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Funkcjonowanie centréw wsparcia dydaktyki i rozwoju kompetenc;ji

wyktadowcédw: Analiza globalnych trendéw

Streszczenie

W Polsce istnieje kilka uczelni z silnymi jednostkami organizacyjnymi, ktére kompleksowo wspierajg
wyktadowcow, w tym rozwdj ich kompetencji oraz wiele uczelni borykajacych sie z trudnosciami w tym
zakresie. Celem tego eseju jest rozszerzenie dyskusji nad profesjonalizacjg oséb i ww. jednostek
o wymiar miedzynarodowy. Artykut omawia znaczenie pojecia educational developer oraz zadania oséb
zatrudnionych na tym lub podobnym stanowisku. Prezentuje i analizuje inspiracje z konferencji
International Consortium for Educational Development (ICED), ktéra miata miejsce w Nairobi w lipcu
roku 2024. Poruszone zostaty tematy dotyczace funkcjonowania dziatéw rozwoju/wsparcia dydaktyki
i analogicznych centréw ogdlnouczelnianych, modele zmiany edukacyjnej, metody motywowania
wyktadowcéw oraz certyfikowania zdobywanych umiejetnosci. Artykut konczy lista pytan
umiejscawiajgcych poruszane kwestie w polskim kontekscie oraz zaproszenie do wspottworzenia
spotecznosci educational developers, przystapienia do ICED oraz dzielenia sie doswiadczeniami na

tamach branzowego czasopisma IJAD.

Stowa kluczowe: kompetencje dydaktyczne, ICED, rozwdéj zawodowy

Summary

In Poland, there are several universities with strong organizational units that comprehensively support
faculty members, including the development of their competencies. At the same time, many institutions
struggle with challenges in this area. The aim of this essay is to expand the discussion on the
professionalization of individuals and the aforementioned units by incorporating an international
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perspective. The article explores the concept of the educational developer and the responsibilities of
those employed in this or similar roles. It presents and analyzes insights from the International
Consortium for Educational Development (ICED) conference, which took place in Nairobi in July 2024.
Topics covered include the functioning of teaching development/support units and analogous
university-wide centers, models of educational change, methods for motivating faculty, and certification
of acquired skills. The article concludes with a list of questions situating the discussed issues in the
Polish context, as well as an invitation to contribute to the educational developers community, join
ICED, and share experiences in the pages of the International Journal for Academic Development
(IJAD).

Keywords: teaching competencies, ICED, professional development

Notka o autorce

dr lwona Maciejowska, prof. UJ, dydaktyk akademicki, z wyksztatcenia dydaktyk chemii, w latach
2014 - 2017 prowadzita Centrum Doskonalenia Dydaktyki Akademickiej Ars Docendi UJ, od roku 2024
wicedyrektor Osrodka Doskonalenia Dydaktycznego Ars Docendi UJ, od 4 lat probuje wspierac
networking podobnych jednostek organizacyjnych, prowadzac grupe na Facebooku ,Kompetencje

wykfadowcow”.

Wprowadzenie

W Polsce istnieje kilka silnych zespotéw uczelnianych, ktére kompleksowo wspierajg
wykfadowcdw oraz dziataja na rzecz podnoszenia jakosci ksztatcenia. Jednakze w wielu
szkotach wyzszych takie zadania wykonujg pojedyncze osoby, ktére czesto czuja sie
osamotnione i majg wrazenie, ze ich praca przypomina ,bicie gtowa w mur”,
szczegdlnie, gdy tego typu aktywnosci podejmowane s3 wyfgcznie w ograniczonym
czasie trwania projektéw ministerialnych (Sajdak-Burska, Maciejowska, 2023). Jak
sytuacja wyglada w innych krajach, miatam okazje sie przekona¢ uczestniczac w lipcu
2024 roku w miedzynarodowej konferencji ICED24 ,Advancing Higher Education
Ecosystems for Competency Development”’ oraz posiedzeniu Rady ICED
(International Consortium for Educational Development)®®. Spotkanie kilkuset oséb,
ktére na co dzien profesjonalnie zajmuja sie doskonaleniem dydaktyki i kompetencji
dydaktycznych nauczycieli akademickich, czyli tym, co w naszym kraju nierzadko
wykonujemy péfamatorsko i/lub w formie wolontariatu (Maciejowska, Sajdak, 2024),

byto dla mnie niezwyktym doswiadczeniem. Poznanymi tam przyktadami dobrych

19 Zatozenia i szczegdtowy program konferencji dostepny jest na stronie: https://iced24.africa/
207e skalg i r6znorodnoscia dziatan tej organizacji mozna zapoznadé sie na stronie: https://icedonline.net/
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praktyk, rozwazaniami teoretycznymi oraz moimi wiasnymi refleksjami na ten temat

chciatabym podzieli¢ sie z czytelnikami niniejszego numeru czasopisma HEAD.

Celem tego eseju jest kontynuowanie dyskusji nad profesjonalizacjg oséb i jednostek
zajmujacych sie doskonaleniem kompetencji kadry dydaktycznej szkét wyzszych oraz
ich ulokowaniem w strukturach uczelni, a takze nad dziataniami tych zespotéw. A to
wszystko poprzez przyblizenie koncepdji i inicjatyw podejmowanych w tym zakresie na
catym Swiecie, a takze rozwazan nad trudnosciami i dylematami, z jakimi sie mierza na
co dzien. Artykut omawia znaczenie pojecie educational developer oraz zadania oséb
zatrudnionych na takim lub analogicznym stanowisku, a nastepnie prezentuje
i analizuje inspiracje zebrane podczas Konferencji ICED24, a w tym szczegdlnie te
odnoszace sie do sposobu funkcjonowania jednostek wspierajacych kadre
dydaktyczna w rozwoju jej kompetencji, wybrane modele zmiany edukacyjnej, metody
motywowania oraz certyfikowania zdobywanych umiejetnosci, wspierajac zebrane
pomysty podbudowa teoretyczna. Praca konczy sie przede wszystkim dtugg listg pytan
umocowujacych omawiane kwestie w polskim konteksécie, a tym samym prébg
odpowiedzi na pytanie, czy sa one istotne dla nauczycieli akademickich w naszym
kraju? Artykut jest tez zaproszeniem do wspéttworzenia spotecznosci educational
developers oraz prezentacji wfasnych doswiadczen w tym zakresie na tamach

branzowego czasopisma.

Kto to jest Educational developer?

Pierwszym wyzwaniem, z ktérym sie spotkatam na omawianej konferencji, byto
ttumaczenie na jezyk polski wielu pojeé, ktérych w naszym jezyku nie ma lub nie s3
w powszechnym uzyciu w Srodowisku akademickim. Moze tak jest dlatego, ze nie
powstaty jeszcze odpowiednie zawody czy stanowiska pracy np. specjalisty ds. rozwoju
dydaktyki, specjalisty ds. doskonalenia edukacji, doradcy dydaktycznego? A moze to
skutek niewystarczajgcej komunikacji pomiedzy poszczegdlnymi dyscyplinami
zaangazowanymi w dyskutowang tutaj tematyke: pedagogika, dydaktyka akademicksa,
zarzgdzaniem szkolnictwem wyzszym, zarzgdzaniem zasobami ludzkimi itd. A moze to
ze wzgledu na ograniczony kontakt czesci przedstawicieli tych dyscyplin z nauka
uprawiang za zachodnig granica co najmniej do korica XX wieku? Nie jest to tylko nasz,
polski problem. Kilka referatébw na konferencji ICED, a takze artykutéw
opublikowanych od czaséw powstania tej organizacji w roku 1993, byto poswieconych
probie ogdlnego zdefiniowania zakresu zadan i roli educational developers oraz

zwigkszenia identyfikacji zawodowej, poczucia wspdlnoty i przynaleznosci do tej
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grupy. Poswigecono temu takze jedno z niedawnych wydan IJAD International Journal

of Academic Development - czasopisma wydawanego przez ICED (Le-May Sheffield,
Serbati, 2022).

Zakres dziatalnosci , educational developers” i zrzeszajgcych ich jednostek

Zdaniem prelegentow, rola oséb zaangazowanych w academic/educational/faculty
development” w réznych krajach moze obejmowaé wsparcie nauczycieli (A) i/lub
wsparcie instytucji (B) (Sorcinelli i in., 2006; Boud, Brew, 2013):

(A)

1. Wsparcie w projektowaniu przedmiotéw i kurséw - pomoc wyktadowcom
w przygotowaniu sylabuséw, dopasowaniu metod ksztatcenia do efektow,
planowaniu zajeg, itd.

2. Rozwdj zawodowy nauczycieli akademickich - organizacja szkolen i warsztatow na
temat nowych technologii, metod nauczania i uczenia sie, oceniania itd.

3. Promowanie innowacji dydaktycznych — wsparcie eksperymentowania z nowymi
technologiami i metodami, prezentacja metod badan w dziataniu (ang. action
research), pomoc pracownikom dydaktycznym w zapoznaniu sie i korzystaniu
z narzedzi e-learningowych, platform edukacyjnych oraz metod zdalnego
nauczania.

4. Wsparcie w zakresie ewaluacji dydaktyki - pomoc nauczycielom w doskonaleniu
ich pracy poprzez refleksje nad wynikami ewaluacji, organizacje hospitac;ji
wspierajacych i hospitacji wzajemnych oraz propozycje rozwigzan wspierajgcych
doskonalenie jakosci nauczania i uczenia sie.

5. Promowanie podejécia / pedagogiki zorientowanej na studentéw (ang. SCL) -
wsparcie wykfadowcédw w tworzeniu zajeé, ktore stawiajg potrzeby studenta
W centrum procesu nauczania.

6. Réznorodnosé i wigczenie (ang. diversity and inclusion) - opracowywanie

programow, ktore wspierajg integracyjne praktyki nauczania i uczenia sie.

1 terminy academic development i educational development mozna przettumaczyé na jezyk polski jako:
¢ Academic development — ,rozwdj akademicki” lub ,rozwdj naukowy” (w kontekscie wspierania
kariery naukowej, badan, dziatalnosci dydaktycznej itp.),

e Educational development — ,rozwéj edukacyjny” lub ,rozwdj ksztatcenia” (czesto uzywany
w kontekscie dziatarn majacych na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia, metod nauczania oraz
wspierania umiejetnosci dydaktycznych).

Czasem te terminy stosuje sie zamiennie (wygenerowat Chat GTP 4.0)
Angielskie stowo ,faculties” moze oznacza¢ w kontekscie akademickim dwa rézne pojecia: wydziaty
(departments) oraz nauczycieli akademickich pracujacych na danej uczelni (lecturers).
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7. Analiza wynikéw nauczania — pomoc we wdrazaniu metody oceny skutecznosci
nauczania oraz analizowaniu danych (ang. learning analytics) na poziomie

pojedynczego kursu, a takze na poziomie instytucji.

8. Wspdtpraca  miedzynarodowa -  uczestniczenie  oraz  koordynacja
miedzynarodowych  projektow  zwigzanych z edukacja i innowacjami
dydaktycznymi.

9. Podnoszenie jakosci programéw studiéw - wspétpraca z wydziatami przy tworzeniu
programoéw studidéw, ktére sg dostosowane do potrzeb rynku pracy.

10. Wsparcie w rozwijaniu strategii edukacyjnych instytucji - opracowywanie planéw
strategicznych zwigzanych z doskonaleniem procesu nauczania i uczenia sie na
poziomie instytucjonalnym, wspofpraca z wtadzami uczelni przy tworzeniu polityki

edukacyjne;.

Jak wida¢, w niektérych krajach omawiane w tym artykule jednostki skupiajg w sobie
zadania kilku naszych dziatow szkédt wyzszych: e-learningu, jakosci ksztatcenia,
dostepnosci, wsparcia/doskonalenia dydaktyki, rozwoju kompetenc;ji itd. Ma to o tyle
sens, ze pozwala dobrze koordynowac réznego rodzaju dziatania.

Jak funkcjonuja jednostki wspierajace kadre dydaktyczng w rozwoju jej

kompetenc;ji?

Na konferencji ICED24 wielokrotnie poruszano kwestie zarzadzania tak duzymi
i zréznicowanymi jednostkami, jak opisane powyzej, nazywane w krajach anglosaskich:
Teaching and Learning Centers czy Educational Development Units. Zwrécono uwage
nie tylko na ich metody dziatania, ale takze na potrzebe diagnozy skutecznosci
komunikacji wewnetrznej oraz metod podejmowania decyzji. Zauwazono wartosc
$wiadomego wyboru strategii zarzadzania tymi jednostkami, przywotano model
zarzadzania przez jakos$¢ (ang. Total Quality Management), model kultury
organizacyjnej Edgara Scheina®, model organizacji uczacej sie”?, a przede wszystkim
jasnego okreslenia celéw — czy jednostka jest zorientowana na wsparcie, na innowacje,

na jakos$¢, na rozwéj zasobdw itd.

22 Wiecej w: Schein Edgar (2010) Organizational Culture and Leadership. SanFransisco: Jossey-Bass.
A Wiley Imprint.

% Wiecej w: Senge Peter M., Pigta dyscyplina. Teoria i praktyka organizacji uczacych sie, Dom
Wydawniczy ABC, Warszawa 1998.
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W trakcie warsztatéw i sesji panelowych omawiano procesy zapewnienia jakosci pracy
samych centréw wsparcia, w tym m.in. standardy pracy i kompetencje doradcow.
Niektorzy z nich ukonczyli odpowiednie kierunki studiow, studiéw podyplomowych,
a nawet zrobili doktoraty z dydaktyki akademickiej lub zarzadzania zasobami ludzkimi
w kontekscie szkét wyzszych, inni sg refleksyjnymi praktykami, ktérzy poszerzyli swoja
wiedze praktyczng o podstawy teoretyczne. Jednak same wysokie kompetencje
dydaktyczne sprawdzone na wtasnych kursach nie wystarcza, by skutecznie pemié role

doradcy dydaktycznego czy mentora (Su, Wang, 2022 i literatura tam cytowana).

Modele zmiany edukacyjnej

Na konferencji przedstawiono Model zmiany edukacyjnej Guskey'a w kontekscie
oceny skutecznosci centrow wsparcia. Guskey zaproponowat ten model, aby
zrozumied, jak nauczyciele adaptujg nowe metody i strategie nauczania oraz jakie
warunki sg niezbedne do skutecznej zmiany edukacyjnej. Twierdzi on, ze u nauczycieli
zmiana postaw i przekonan przychodzi po wyprébowaniu nowych strategii w praktyce,
a nie przed tym. Zmiana przekonan nastepuje wtedy, gdy widzg oni pozytywne
rezultaty swoich nowych praktyk dydaktycznych w postepach studentéw. Jesli
nauczyciele dostrzegaja, ze nowe metody faktycznie poprawiaja wyniki, sg bardziej
skfonni do ich dalszego stosowania i akceptacji. Model Guskeya podkresdla, ze rozwdj
zawodowy nauczycieli musi by¢ traktowany jako dtugofalowy proces, a nie

jednorazowe szkolenie.

Skuteczny rozwéj zawodowy wymaga wsparcia w praktyce, mozliwosci refleksji oraz
czasu na ocene efektéw wprowadzonej zmiany. Zmiana edukacyjna musi byc¢
wspierana przez instytucje, w tym przez wiadze i administracje. Bez odpowiedniego
wsparcia, nawet najlepiej przemyslane zmiany w nauczaniu moga napotkaé na
trudnosci we wdrozeniu (Guskey, 2002). Pie¢ kluczowych krokéw w modelu Guskey'a
obejmuje nastepujace elementy: a) rozwdj zawodowy (szkolenia, warsztaty), b) zmiana
praktyki (nauczyciele wprowadzajg nowe strategie do swojej codziennej pracy),
c) obserwacja efektow (wyktadowcy sprawdzaja, jak nowe metody wptywaja na wyniki),
d) zmiana przekonan i postaw (gdy nauczyciele zauwazajg pozytywne zmiany,
zmieniajg swoje przekonania na temat wartosci nowych metod.), e) dtugoterminowa

zmiana w praktykach (nowe metody staja sie czescig codziennej pracy nauczyciela).
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Prezenterzy konferencyjni niejednokrotnie zwracali uwage na potrzebe dyskusji
z kadrg dydaktyczng uczelni tego, co dla nich znaczy ,,dobre nauczanie”, gdyz mozna
by¢ zaskoczonym, jak bardzo réznig sie poglady wyktadowcéw od pogladdéw
doradcéw dydaktycznych, a bez uwspdlnienia celéw nie ma szansy na diugofalowa

zmiane.

Potrzebne sg takze badania przekonan wyktadowcéw danej uczelni (ang. teaching
beliefs), by mozna byto dopasowac¢ do tego podejmowane dziatania, w tym etap
,oduczania”. Méwita o tym Angelika Thielsch z Niemiec powotujac sie na prace
Mezirowa. Wediug Jacka Mezirowa (1981) uczenie sig¢ to proces transformacyjny,
w ktérym ludzie zmieniajg swoje fundamentalne przekonania, postawy i perspektywy
na $wiat. Oduczanie (ang. unlearning) w tej teorii odnosi sie do procesu, w ktérym
jednostki muszg najpierw zrezygnowacé z wczesniejszych przekonan, schematéw
myslowych lub nawykéw, aby moéc przyja¢ nowe, bardziej adekwatne lub skuteczne
sposoby rozumienia rzeczywistosci. Oduczanie to proces niezbedny w kontekscie
zmiany perspektyw i przyswajania nowej wiedzy, szczegdlnie wtedy, gdy stare
przekonania lub nawyki utrudniajg rozwdj. Mezirow w teorii uczenia sie
transformacyjnego podkresla, ze proces ten jest nieodzownym elementem gtebokiej,

trwatej zmiany w rozumieniu $wiata.

Kluczowe elementy teorii uczenia sie transformacyjnego obejmuja:

1. Kryzys lub "dezorientujacy dylemat” (dysonans poznawczy) - sytuacja, ktéra
wywotuje dyskomfort, podwaza dotychczasowe przekonania jednostki i zmusza
do ich ponownej oceny.

2. Oduczanie starych przekonan - aby wprowadzi¢ zmiany, jednostka musi przejs¢
przez proces porzucenia starych, nieskutecznych schematéw myslenia.

3. Krytyczna refleksja - kluczowy etap, w ktéorym jednostka analizuje swoje
wczesniejsze przekonania, rozumiejgc, dlaczego byly nieskuteczne lub
nieadekwatne, oraz poszukuje nowych, bardziej trafnych ram interpretacyjnych.

4. Przyjecie nowej perspektywy - jednostka przyjmuje nowe sposoby myslenia,
ktére sa bardziej spdjne z jej aktualnym doswiadczeniem i otaczajgcym ja

Swiatem.

Niejedna osoba na konferencji ICED2024, w tym Donna Ellis — przewodniczaca ICED,
w swoim drugim wyktadzie, wskazywata na potrzebe i skuteczno$¢ angazowania
wykfadowcédw w badania edukacyjne, a takze na wptyw réznych czynnikéw na styl

nauczania. Odnosita sie przy tym do pojec takich, jak: spoteczno - poznawcza teoria
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Alberta Badury?, teoria praktyk spotecznych Pierre'a Bourdieu® oraz Practice
architecture.

Zdaniem prezenterki, pojecie "architektury praktyki" odnosi sie do tego, jak rézne
czynniki — takie jak: struktury organizacyjne uczelni, dostepne technologie, polityki
nauczania czy dyskursy dotyczace jakosci edukacji — wspdlnie tworzg $rodowisko,
w ktérym dziatajg nauczyciele akademiccy i studenci (Mahon, Francisco, Kemmis,
2017; Kemmis, 2022). Model ten pomaga zrozumie¢, w jaki sposéb praktyka jest
ksztattowana przez kontekst oraz jak mozna jg zmieniac, analizujac jej trzy wymiary:

1. struktury materialno-ekonomiczne — fizyczne i materialne zasoby, infrastruktura,
przestrzen oraz warunki ekonomiczne, ktére umozliwiajg nauczanie i uczenie sie
(np. budynki, narzedzia, technologie).

2. struktury spoteczno-polityczne — regulacje prawne, struktury witadzy, relacje
miedzyludzkie, normy i reguty organizacyjne, ktére wptywaja na to, jak praktyka
tj. ksztalcenie jest organizowane i realizowane (np. przepisy, polityka, hierarchie).

3. struktury kulturowo-dyskursywne - wartosci, przekonania, narracje, jezyk
i sposoby myslenia, ktére ksztattuja sposdb, w jaki ludzie rozumieja i uzasadniaja

swoje dziafania w uniwersytecie.

Zdaniem Donny Ellis nie mozna zmieni¢ praktyki bez zmiany , architektury praktyki”.

Uznanie i certyfikacja kompetencji

Jan Folkert Deinum wraz z Rickiem Huizingg z Uniwersytetu w Groningen,
zaprezentowali w swoim wystagpieniu dziatajgcy u nich na uczelni — a wspolny dla catej
Holandii — certyfikat nauczyciela akademickiego UTQ (ang. University Teaching
Qualification). W jego ramach wyktadowcy budujg swoje dydaktyczne portfolio
w oparciu o szkolenia, hospitacje wzajemne z innymi uczestnikami tego programu oraz
korncowe projekty tzw. capstone projects, czyli opracowane w czasie zdobywania
certyfikatu plany innowacji wprowadzane nastepnie w praktyke dydaktyczna.
Podkredlali znaczenie wspétpracy oraz budowania wspdlnoty oséb uczacych sie
podczas wspdlnych wyjazdéw. Myslg przewodnia byto tu ,,| am because we are” -

.Jestem, poniewaz jesteSmy” jako parafraza Kartezjuszowego ,Mysle wiec jestem”.

2 Wiecej w: Bandura A. (2001). Social cognitive theory: An agentic perspective. Annual Review of
Psychology, nr 52, s. 1-26.

3 Wiecej w Jacyno M. (1997). lluzje codziennosci. O teorii socjologicznej Pierre'a Bourdieu. Warszawa:
Wydawnictwo IFiS PAN.
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W Holandii, portfolio opisuje dziatania nauczyciela akademickiego w obrebie jednego
prowadzonego przedmiotu, wzbogacone o pogtebiong refleksje nad nimi oraz
wynikami ich ewaluacji. Jeden z uczestnikéw konferencji z USA zauwazyt, ze u nich
rozbudowane portfolia sie nie przyjely ze wzgledu na ilo$¢ pracy, jaka trzeba byto
w nie wlozy¢, ale za to nowi wyktadowcy prowadza dziennik refleksji, w ktérym raz na
tydzien zapisuja swoje mysli zwigzane z dydaktyka i prowadzonymi zajeciami (ang.
weekly reflective journal).

Joelyn de Lima ze Szwajcarii podkreslata warto$¢ uczenia w zespotach (tzw. co-
teaching). Jej zdaniem, taka para moze mie¢ bardzo rézny skfad np. starszy i mtodszy
wykfadowca, nauczyciel akademicki pracujacy na politechnice i kto$ z przemystu lub
tez wyktadowcy reprezentujgce rézne dziedziny istotne dla interdyscyplinarnego

kursu.

Na konferencji przedstawiono programy szkoleniowe  skierowane do
nowozatrudnionych nauczycieli akademickich, zwykle trwajace od é6-ciu do 18-tu
miesiecy (cho¢ czasami nawet dtuzej), wszystkie opierajace sie na pracy w matych
grupach od dwéch do kilkunastu nauczycieli z doradcg i mentoringu. Czeéc¢ wiedzy
i umiejetnosci kadra ksztatcgca uczestniczaca w tych programach zdobywa w postaci
kurséw e-learningowych realizowanych w dogodnym dla kazdego uczestnika tempie,
terminie i miejscu. Natomiast wspdlne wyjazdy szkoleniowo-integracyjne dajg czas na
nieformalne rozmowy o dydaktyce akademickiej, ktérego na co dzien czesto brakuje.
Szczegdlnie istotne - zdaniem prelegentow - jest zdefiniowanie przez wyktadowcow,
na podstawie samooceny i autorefleksji, celéw wtasnego rozwoju zawodowego

i podazanie za nimi.

Motywowanie

Kilku uczestnikéw konferencji pochylito sie nad kwestia motywowania kadry
akademickiej do rozwoju kompetencji dydaktycznych i statego podnoszenia jakosci
ksztatcenia na swoich kursach. Wydaje sie, ze jest to naprawde duze wyzwanie, takze
na uczelniach plasujgcych sie w pierwszej setce w rankingach, w ktérych UJ i UW sa
w setce pigtej. Cho¢ mozna by mysled, ze przy rocznych budzetach przewyzszajgcych
wielokrotnie naktady na nauke w Polsce wszystkie inne czynniki majg znaczenie
drugorzedne, to warto zwréci¢ uwage na podejmowane tam inicjatywy, w tym
wspofprace 1:1 doradcow dydaktycznych z  wybitnymi naukowcami, osobami

z przemystu i instytutéw badawczych, dla ktérych badania naukowe sg absolutnym
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priorytetem, a jednak prowadza takze zajecia dydaktyczne i w tej dziedzinie réwniez

potrzebujg rozwija¢ swoje umiejetnosci.

Donna Ellis zwrécita uwage na koniecznosé oparcia dziatan jednostek skupiajgcych
doradcéw edukacyjnych na budowaniu relacji i zaufania, na okazywaniu troski, zamiast
na stosowaniu metod kija i marchewki wobec kadry ksztatcacej studentéw (np. nagréd
za wysokie wyniki potgczonych z ,karnymi” szkoleniami za niskie oceny w ankietach
studenckich). W jezyku angielskim wyraza sie to przejsciem od pojecia quality
assurance czyli zapewnienia jakosci ksztatcenia, czesto bardzo formalnego procesu,
realizowanego gtéwnie w postaci procedur oceny pracownikéw, programéw studiéw
i jednostek je prowadzacych, akredytacji i audytéow do pojecia quality enhancement,
czyli wspierania/doskonalenia jakosci takze w procesach oddolnych, ktérych celem
jest nie tylko spetnianie standardéw, ale takze ich przekraczanie m.in. poprzez
wprowadzanie innowacji dydaktycznych. Prelegentka zwrécita uwage na petnienie
przez rozwazane centra nauczania i uczenia sie funkcji punktéw weztowych fgczacych
ze sobg ludzi z réznych dyscyplin, poziomoéw i jednostek skupiajacych pracownikow

danej uczelni (ang. serve as a hub).

Poza gtéwnym nurtem

Czed¢ wystapien miata znacznie szerszy charakter lub tez wskazywata na problemy
edukacji charakterystyczne dla krajow rozwijajgcych sie a takze z innych niz nasz
kregéw kulturowych. Prelegenci z Afryki zwracali uwage na potrzebe budowania
programow studiéw opartych na kompetencjach (Competence based curriculum), na
ocene jakosci ksztatcenia oparta na analizie poziomu sukcesu u studentéw, jakim jest
ukonczenie studidow i podjecie pracy, na kursy wyréwnawcze dla studentéw
pochodzgcych z nieuprzywilejowanych grup spotecznych oraz na edukacje jako dobro

publiczne.

Ciekawym, cho¢ pobocznym watkiem byto przeznaczanie pewnej puli ECTS
w programach studidw na tzw. aktywnosc¢/stuzbe spoteczng studentéw (ang.
Community service). Méwili o tym prelegenci z krajéw skandynawskich, Afryki i USA.
Chodzi o projekty na rzecz spofecznosci lokalnej, wolontariat studencki itp. Na
polskich uczelniach réwniez mozna spotkad takie rozwigzania pozwalajagce m.in. na
rozwdj kompetencji osobistych i spotecznych opisanych w PRK, w tym na kierunkach

pedagogicznych, medycznych czy prawnych.
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Profesor Mays Imad (Irak/USA) przekonywata nas w trakcie wyktadu plenarnego
koriczacego konferencje, ze to emocje sg bramg do nauki. Stawiata tez pytanie o to,
co to znaczy by¢ cztowiekiem w swiecie traumy, zwlaszcza w kontekscie ksztatcenia
studentéw i rozwoju zawodowego kadry, obu grup coraz czesciej majacych za soba
takie zte doswiadczenia. Zachecata nas do przyjrzenia sie¢ naszym uniwersytetom
w poszukiwaniu automatyzmoéw i dziatan rutynowych, ktére mogag budowaé lub
wspiera¢ traume bedagcag skutkiem czynnikéw takich, jak: wojna, rasizm, przemoc,

choroba, $mier¢, odrzucenie, segregacja, mobbing, itd.

Innowacyjne formy prezentacji

Oproécz ciekawych merytorycznie wystapien, na tej konferencji mozna bylo takze
spotka¢ interesujace formy prezentacji, do ktérych nalezy m.in. sesja Pecha Kucha?,
w ktorej prelegent przedstawia swoje pomysty w bardzo dynamiczny, skondensowany
sposob. Nazwa Pecha Kucha (jap. "F Y F+) pochodzi z jezyka japonskiego
i oznacza ,pogawedke” lub ,paplaning”. Sesja Pecha Kucha ma specyficzng strukture:
prezentacja skfada sie z 20 slajdéw, a kazdy slajd wyswietlany jest przez 20 sekund
z automatyczng zmiang slajdéw. Cata prezentacja trwa wigec doktadnie 6 minut
i 40 sekund. Zgodnie z regulaminem sesji, w prezentacjach dominowata wizualna
forma przekazu - slajdy zawieraty prawie wytacznie obrazy, co sprawiato, ze uczestnicy
musieli skupi¢ sie na narracji prelegenta. Krétki czas trwania kazdej prezentac;ji
pozwalat na utrzymanie uwagi publicznodci, a uzycie obrazéw zamiast tekstu

stymulowato kreatywne myslenie.

Podczas sesji posterowej cze$¢ plakatdw przyjeta ciekawa forme siatki, w ktorej
najwazniejsza informacja zapisana jest duzymi literami w $rodkowym kwadracie
(rys. 1). Taki sposdb prezentowania, zaprojektowany przez M. Morrisona w 2019 roku,
przyjat nazwe ,lepszego plakatu” (ang. Better Poster). Gtéwny wniosek znajdujacy sie
w centrum plakatu ma postac krétkiego, jednozdaniowego komunikatu, widocznego
z daleka i przyciggajagcego uwage uczestnikéw sesji. Po bokach posteru znajduja sie
pomniejsze sekcje z dodatkowymi szczegdtami, takimi jak metodyka badawcza, wyniki
lub kontekst. Te informacje sg nieco mniej istotne, ale dostepne dla oséb, ktére chca
dowiedzie¢ sie wiecej po zapoznaniu sie z gléwnym przekazem. Better Poster stosuje
prosty i uporzadkowany uktad graficzny, ktéry zwieksza czytelno$¢ i nie rozprasza

odbiorcéw. W tej formie ogranicza sie stosowanie zbyt wielu koloréw, grafik czy

% Wiecej na: https://www.pechakucha.com/
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wykresow, ktére mogtyby przyttoczyé widza? Uproszczony przyktad takiego plakatu

przedstawiono ponize;j.

Autorzy
Afiliacja

Tytut

Logo uczelni

Przeglad literatury

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt

ut labore et dolore magna
aliqua. Ut enim ad minim

veniam, quis

Pytanie, proba i metody
badawcze

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua.

Ut enim ad minim veniam, quis

Metody
aktywizujgce
pozwalajg
zaangazowac
studentow w

proces uczenia

sie.

Wyniki/diagramy

Dyskusja wynikow

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua.

Ut enim ad minim veniam, quis

Bibliografia
...
2] ....

Podziekowania

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt

ut labore et dolore magna
aliqua. Ut enim ad minim

veniam, quis

Rys.1 Przyktad struktury ,lepszego plakatu”. Opracowanie wiasne.

Uczestnikow konferencji zatrzymata w sali i mocno zaangazowata takze koncowa sesja
panelowa, w ktérej brali udziat wszyscy zaproszeni wyktadowcy, a ktéra opierata sie na
pytaniach od publicznosci zebranych w pierwszych 10 minutach sesji za pomoca
aplikacji na urzadzenia mobilne.

27

Wiecej na https://www.nature.com/nature-index/news/how-to-create-a-conference-poster-
people-want-to-read
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Zmierzajgc do korica — wnioski skierowane na dziatania praktyczne

Z oczywistych przyczyn tj. wielosci sesji rownolegtych, ta praca jest subiektywnym
przegladem tematyki poruszanej podczas konferencji ICED24. Analizujac wystgpienia
konferencyjne i rozmowy kuluarowe zrodzity sie okreslone pytania odnoszace
poruszane kwestie do polskiego kontekstu. Na przyktad, czy w dalszym ciggu myslimy
o edukacji jako o dobru wspdlnym, czy juz wytacznie jako o gatezi gospodarki? Czy
warto wprowadzi¢ szeroko aktywnosc spoteczng studentéw do programu studidw i jak
to ew. zrobi¢, by nie sptyci¢ tej idei, by nie skonczylo sie - jak w przypadku awansu
zawodowego nauczycieli szkolnych - na ,zbieraniu kwitow"”? Czy dojrzelismy do tego,
by przyjrze¢ sie¢ naszym uniwersytetom w poszukiwaniu automatyzmoéw i dziatan
rutynowych, ktére same moga budowac lub wspiera¢ traume? Jaka jest rola jednostek
typu centra doskonalenia/doskonatosci dydaktycznej, innowacyjnej dydaktyki,
nowoczesnego nauczania itd.? Jak szerokie powinny mie¢ kompetencje, jak powinny
by¢ zarzadzane? Czy to zadaniem tego typu jednostek takze w Polsce moze byc
podtrzymywanie nadziei i pozytywnego nastawienia wsréd wyktadowcdw w obliczu
stale zmieniajacych sie warunkéw brzegowych i oczekiwan (wtadz uczelni, studentéw),
rosnacej liczby zadan administracyjnych i dominujacej roli rezultatéw badan w ocenie
pracowniczej? - jak zaproponowata przewodniczaca ICED. Jak istotne jest budowania
relacji wzajemnego zaufania pomiedzy wyktadowcami, a ich doradcami i mentorami?
Jak motywowac kadre ksztalcgcg do doskonalenia kompetencji dydaktycznych i jak je
certyfikowad? Jak przej$¢ etap oduczania, w ktérym nauczyciele muszg porzucic stare
schematy myslenia i nawyki, aby przyja¢é nowe, bardziej adekwatne sposoby
rozumienia dydaktyki?

Konferencja ICED24 pokazata, jak istotny moze by¢ wktad rozwazan teoretycznych
w modelowanie proceséw oraz projektowanie i wdrazanie rozwigzan w zakresie
doskonalenia dydaktyki akademickiej, a w tym rozwoju kompetencji kadry ksztatcacej
szkolnictwa wyzszego. W Polsce réwniez powstajg prace naukowe na ten temat, lecz
czy wiedza o nich poza dang dyscypling naukowg jest wystarczajgca? A gdyby tak
szerzej promowac takie doktoraty i habilitacje, aby kazdy - zaréwno z nowo wybranych
wtadz rektorskich i dziekanskich, jak i pracownikéw centréw wsparcia dydaktyki,

innowacyjnego nauczania czy doskonatosci dydaktycznej - miat do nich fatwy dostep?

Prelegenci zauwazyli, ze pandemia byfa katalizatorem zmian na uczelniach, zaczeto
wtedy wiecej rozmawiaé o procesie nauczania i uczenia sie, rozwija¢ niezbedne
w nauczaniu zdalnym kompetencje, docenia¢ doradcéw dydaktycznych/edukacyjnych

i zatrudnia¢ nowe osoby na takich stanowiskach. Wraz z koricem pandemii niektére
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uczelnie zredukowaty niestety sklad osobowy swoich centréw wsparcia
dydaktycznego, a doradcéw ponownie wykluczono z ciat kolegialnych podejmujacych
decyzje zwigzane w dydaktyka na uczelni. Wydaje sie, ze zadaniem kazdego z nas jest
dopominanie sig, by instytucje nadal wspieraty kadre dydaktyczng, umozliwiajac jej
staty rozwd;.

Na konferencji byla takze okazja wziecia udziatu w warsztacie prowadzonym przez
redaktoréw czasopisma IJAD. Byta tam mowa o profilu publikacji, ktére moga by¢
zarébwno teoretyczne, jak i praktyczne, opisywa¢ wyniki badan, ale takze sam proces
badawczy (dziat: ,reflection on research”). Opisy dobrych praktyk oczekiwane sg
w podejsciu indukcyjnym, czyli od szczegdtu/przyktadu do ogdtu/teorii/modelu. Jesli
autor nie jest pewny, do ktérego dziatu powinien skierowac swéj artykut, warto
najpierw wysta¢ krotkg propozycje o dtugosci ok. 300 stéw, ktéra pozwoli redakg;ji
podjac decyzje i przekazac autorowi ew. wskazéwki do dalszej pracy.

Organizacja ICED skupia stowarzyszenia narodowe zrzeszajgce doradcéw
dydaktycznych. Z krajow europejskich do tej sieci naleza juz stowarzyszenia z Belgii,
Chorwacji, Danii, Estonii, Finlandii, Holandii, Irlandii, Niemiec, Norwegii, Stowacji,
Szwajcarii, Turcji, Wielkiej Brytanii i Wioch. Moze juz pora, by Polska tez do nich
dotagczyta? Wymagatoby to stworzenia formalnej lub nieformalnej struktury
(stowarzyszenia). Nastepna konferencja odbedzie sie w Europie, co zwigksza szanse
na liczniejszy udziat doradcow dydaktycznych z Polski. W imieniu organizatorow
zapraszam serdecznie w dniach 23-26 czerwca 2026 do Salamanki, na najstarszy
hiszpanski uniwersytet powstaty w roku 2018.
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