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Postawy internautéw wobec szczepionek
w dobie pandemii na przyktadzie wybranych
memow internetowych

Streszczenie

Celem artykulu byto okreslenie, jakie postawy wobec szczepionek przejawiaja uzytkownicy
sieci w dobie pandemii. Przyjeto, ze dzialania internautéw mieszcza sie w zatozeniach o ak-
tywnosci uzytkownikéw mediéw, memy internetowe zas sa jednym ze sposobéw manifestaciji
stosunku nadawcéw do okreslonych kwestii. W artykule skupiono si¢ na teoriach aktywnego
uzytkownika mediéw, przyblizono takze zagadnienie meméw internetowych jako kluczowej
jednostki w prowadzonym badaniu. Materialem do badan byly komunikaty opublikowane
na portalu Demotywatory.pl, ktére poddano analizie zawartosci. Zebrany materiat podzielono
ze wzgledu na zwiazek z koronawirusem. Nastepnie poszukiwano odpowiedzi na pytania
o0 postawy internautéw — czy sa zwolennikami, czy przeciwnikami szczepien, skupiono si¢ takze
na wydzwigku poszczegdlnych przekazéw. Uzyskane wyniki pozwalaja na okreslenie stosunku
wybranej grupy do problemu szczepieni, uswiadamiaja ponadto, ze czesto kwestie zdrowotne
sa przyczynkiem do szerszej dyskusji (krytyki) na plaszczyinie komunikowania politycznego.

Slowa kluczowe: szczepionki, memy internetowe, prosument, pandemia, komunikowanie
o zdrowiu.

The Attitudes of Internet Users to Vaccines During the Pandemic on the Basis
of Selected Memes

Abstract

The aim of this article is to discuss the attitudes exhibited by internet users to vaccines during
the pandemic. It is assumed here that the activities of internet users fall within the general category
of the activity of media users, while memes are a way to manifest the users’ attitude to specific
issues. The article employs the active audience theory and elaborates on the phenomenon
of internet memes as a key category of research. The research material comprises messages
posted on Demotywatory.pl that are subject to content analysis. The material is first categorized
on the basis of its connection to the COVID-19 pandemic. Subsequently, the internet users’ attitudes
are determined — whether they support or reject vaccinations — and the implications of particular
messages are analysed. The research results make it possible to pinpoint the attitude of a given
group to the issue of vaccination. Further, they show that health issues are often a starting point
for a broader discussion (and critique) on the level of political communication.

Reywords: vaccines, memes, prosumer, pandemic, health communication.
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Wprowadzenie

Internet jest skomplikowana plaszczyzna komunikacji, dzieki ktérej uzytkownicy
mediéw moga korzystac z réznych narzedzi pozyskiwania informacji, wymiany tresci
oraz tworzenia przekazéw zgodnie ze swoimi potrzebami. KRreacyjna rola mediéw
internetowych' umozliwiajaca dystrybucje wytworéw aktywnosci uzytkownika jest
dla mnie szczegdlnie interesujaca w kontekscie komunikowania o zdrowiu, a precyzyj-
niej — dyskusji, ktdra toczy sie woko} (nie)zasadnosci szczepieni zwiazanych z epidemia
koronawirusa®. W artykule skupie sie na memach internetowych, ktére dotykaja wywo-
tanego tematu. Interesujace beda dla mnie postawy internautéw wzgledem szczepien,
sposoby wyrazania swoich opinii, kompetencje medialne i zdrowotne uzytkownikow
(na podstawie sposobéw argumentacji, krytyki). Material badawczy bedzie analizowany
z perspektywy teorii mediéw, w ktérych akcentowana jest aktywnosé odbiorcéw
(postrzeganych jako prosumenci)® oraz koncepcji kompetencji zdrowotnych®.

Metodologia

Celem artykutu jest refleksja nad sposobem prowadzenia dyskusji dotyczacej szczepien
przeciwko COVID-19 (ktéry jest wywolywany przez wirusa SARS-CoV-2) w Polsce.
Dyskusji specyficznej, poniewaz toczacej si¢ w mediach internetowych pomiedzy

! Rozumiana w sensie postulatywnym. Kwestia rzeczywistej skali aktywnosci internautéw nie jest
przedmiotem badania, aczkolwiek stanowi ciekawe pole do analiz. Por. M. Szpunar, Nowe—stare
medium Internet miedzy tworzeniem nowych modeli komunikacyjnych a reprodukowaniem
schematéw komunikowania masowego, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2012, https://
www.magdalenaszpunar.com/_pliki/Nowe-stare%20medium_Szpunar.pdf (dostep: 11.04.2021).
2 W Polsce ze stanem epidemii mamy do czynienia od marca 2020 roku. Patrz: Rozporzadzenie
Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 roku w sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej stanu epidemii, Dz. U. 2020 poz. 491, z p6in. zm.

3 Zob. P. Siuda, Mechanizmy kultury prosumpcji, czyli fani i ich globalne zréznicowanie, ,Stu-
dia Socjologiczne” 2012, nr 4(207), s. 109—132, http://piotrsiuda.com/wp-content/uploads/2015/01/
Piotr_Siuda_Mechanizmy_kultury_prosumpcji.pdf (dostep: 22.03.2021).

* Zob. D. Nutbeam, Health literacy as a public health goal: a challenge for contemporary
health education and communication strategies into the 21st century, ,Health Promotion
International” 2000, Vol. 15(3), s. 259-267, https://doi.org/10.1093/heapro/15.3.259 (dostep:
21.03.2021). O koncepcji kompetencji zdrowotnych pisatam m.in. w artykule Komunikowanie
o zdrowiu w Polsce na przykladzie akcji ,Nie-bo-rak” [w:] Kobiety w sferze publicznej.
Perspektywy interdyscyplinarne problemu, red. M. Pataj, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun
2017, s. 215-229. W literaturze mozna spotkac przyktady zachowan prosumenckich lokowanych
na plaszczyinie zdrowotnej. G. Ritzer oraz N. Jurgenson jako przyktad prosumcji wskazuja
m.in. autodiagnoze. Autorzy wymieniaja m.in. testy ciazowe, domowe pomiary cisnienia krwi.
Prosumentem jest wiec osoba wykorzystujaca narzedzia do samodzielnego diagnozowania bez
koniecznosci angazowania specjalisty. G. Ritzer, N. Jurgenson, Production, Consumption, Pro-
sumption. The nature of capitalism in the age of the digital ‘prosumer’, ,Journal of Consumer
Culture” 2010, Vol. 10(1), s. 18, https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/1469540509354673
(dostep: 22.03.2021).
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osobami, ktére w wiekszosci nie sa specjalistami® w dziedzinie (a przynajmniej nie
wskazuja takiej przynaleznosci), natomiast jako sposéb komunikacji wybraly forme
memow internetowych. Material badawczy stanowily materialy zamieszczone na
stronie Demotywatory.pl. Wybér nie byl przypadkowy, portal jest wskazywany jako
najpopularniejszy w swojej kategorii®. Po wpisaniu haset ,szczepionka” i ,szczepienia”
oraz zastosowaniu cezury poczatkowej okreslonej na 4 marca 2020 roku’, koricowej zas
na 21 marca 2021 roku®, otrzymatam 480 odpowiedzi’. Pod uwage wzietam wszystkie
uzyskane, niepowtarzajace si¢ wyszukania. Zebrany materiat podzielitam ze wzgledu
na stosunek uzytkownika do problemu szczepien. Z uwagi na to, ze memy internetowe
traktuje jako przyktad komunikatu multimodalnego, w badaniu przeanalizowatam
warstwe werbalna, audialna oraz wizualng przekazéw (biorac pod uwage na przyklad
intencje i konsekwencje czerpania z zasobu kulturowego). W moim odczuciu tylko
uwzglednienie wszystkich moduséw i relacji pomiedzy nimi pozwala na okreslenie
znaczen plynacych z tego typu przekazow.

O aktywnym uzytkowniku

Méwienie o memach internetowych wymaga spojrzenia na te teksty jako przyktady
manifestowania aktywnosci wspélczesnego czlowieka, ktéry wykorzystuje kanaly
komunikacji w specyficzny, czynny sposéb. Pojawienie sie nowych mediéw rozwineto
perspektywe myglenia o prosumencie. Jako prekursora pojecia wskazuje sie Alvina
Tofflera i jego Trzeciq fale'. W publikacji Toffler dokonuje periodyzacji historii na trzy
etapy (fale). Futurysta widzi trzecia fale jako Swiat, w ktérym nastepuje decentralizacja,
»odmasowienie”, réznorodno$¢ i fragmentaryzacja plaszczyzn ludzkiej aktywnosci. Autor
stwierdza, ze ,w nowym spoleczenstwie standardowa kultura masowa ustapi miejsca
odmasowionym i zréznicowanym Srodkom wymiany informacji; kazdy bedzie mogt
nadawac, a nie tylko odbierac¢ informacje™!. Nalezy si¢ zgodzi¢ z tym, ze dokonata
sie zmiana w sposobie korzystania z mediéw. Odbiorca ma mozliwos¢ tworzenia

® Nalezy zaznaczyc, ze wéréd analizowanych komunikatéw pojawialy sie takze takie, ktérych
autorzy podkreslali swoja przynaleznoéé¢ do zawodéw medycznych.

® tw, Serwisy z humorem dalej tracq popularnosé. Najbardziej w dét Joemonster i Rwejk
(TOP10), https://www.wirtualnemedia.pl/artykul /serwisy-z-humorem-dalej-traca-popularnosc-
-najbardziej-w-dol-joemonster-i-kwejk-top10) (dostep: 11.04.2021).

" Tego dnia oficjalnie wykryto pierwszy przypadek koronawirusa w Polsce.

8 7 uwagi na rozwojowa sytuacje epidemii data koricowa okreslona jest jako maksymalnie
aktualna ze wzgledu na czas pisania tego tekstu.

¢ Jesli dany mem internetowy pojawil sie podwdjnie w wyszukiwaniach, np. z uwagi na
przypisanie mu obu hasel, uwzgledniatam go jako jeden komunikat.

19 G. Ritzer, N. Jurgenson, Production, Consumption, Prosumption..., s. 17. Nalezy zastrzec,
ze zauwazenie wymiennosci (tacznosci) rél producenta i konsumenta jest jeszcze starsze. Zob.
G. Ritzer, P. Dean, N. Jurgenson, The Coming of Age of the Prosumer, ,American Behavioral
Scientist” 2012, Vol. 56(4), s. 379, https://doi.org/10.1177%2F0002764211429368 (dostep: 9.04.2019).
" A. Toffler, Trzecia fala, przel. E. Woydytto, Panistwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa
1997, s. 8.
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i dystrybucji tresci poza wielkimi (lub mniejszymi) instytucjami medialnymi, co z kolei
rodzi nowa jako$¢ w badaniach nad komunikacja spoteczna. W swojej publikacji Toffler
dostrzega interesujace zjawisko rozdrobnienia spoleczeristwa ze wzgledu na ,,punkty
widzenia”, co jest konsekwencja zmian charakterystycznych dla swiata ,trzeciej fali”.
Stwierdza:

Cale spoleczenstwo przestawia si¢ na réznorodnos¢, ktéra jest dominujaca cecha trzeciej
fali, a nowe érodki komunikacji odzwierciedlaja ten proces, rownoczesnie go przyspieszajac.
Woyjasnia to czesciowo fakt, dlaczego coraz bardziej réznicuja sie opinie na wszelkie tematy,
od muzyki poczawszy, a na polityce skofczywszy'?.

Zdanie wydaje sie wyjatkowo trafne, nawet z perspektywy lat, ktére uplynety od
jego wypowiedzenia. Autor méwi o ,kulturze impulséw”, sugerujac brak stabilnosci
i ciagla dyskusje z tresciami pretendujacymi do miana uniwersalnych. Wyjasnia, ze:

w wymiarze indywidualnym czlowieka osaczaja i zewszad atakuja wyobrazenia fragmen-
taryczne, sprzeczne lub niepowiazane ze soba, ktére podwazaja jego dawne idee i trafiaja
do $wiadomosci w postaci jaki§ niepelnych lub wyrwanych z kontekstu elektronicznych
impulséw*.

W perspektywie realizowanych w artykule badan jest to cenna uwaga. Faktycznie
wydaje sie, ze poruszamy sie w Swiecie informacji coraz czesciej pozbawionych ciaglosci,
ulegajacych dekontekstualizacji. Zarazem nowe media daja nam mozliwos¢ tworzenia
i rozpowszechniania takich informacji, czego przyktadem wydaja si¢ miedzy innymi
wlasnie memy internetowe dotyczace szczepionek.

W nawiazaniu do teorii mediéw najbardziej interesujace moim zdaniem sa badania
osadzajace aktywnego uzytkownika w rzeczywistosci internetu, gdzie widoczne jest
miedzy innymi silne zaangazowanie uzytkownikéw w tworzenie i przetwarzanie
tresci'. George Ritzer, Paul Dean oraz Nathan Jurgenson, wskazujac na zjawiska,
ktére mozna uznac jako przyklad prosumpcji, wymieniaja internet 2.0, traktowany
jako przestrzen dajaca mozliwos¢ kreowania tresci przez uzytkownikéw®. Przez 6w
pryzmat mozna spojrze¢ rowniez na memy internetowe. Perspektywa prosumenta,
wpisujaca sie w logike tworzenia i dystrybucji przekazéw tego typu, pozwala na namyst
nad kompetencjami zdrowotnymi wspétczesnych uzytkownikéw internetu. Nadawcy,
podejmujac w swojej dziatalnosci tematy zdrowotne, dziataja zgodnie z idea promocji
zdrowia réznych instytucji (wspierajac zamyst szczepieni) lub stoja do niej w opozycji.
Wykorzystujac argumenty racjonalne badz emocjonalne, moga oddzialywac na postawy
odbiorcéw i przekonywac ich do okreslonych zachowan na plaszczyznie zdrowotnej.

12 Ibidem, s. 261.

13 Ibidem.

* G. Ritzer, N. Jurgenson, Production, Consumption, Prosumption..., s. 19-20.

5 G. Ritzer, P. Dean, N. Jurgenson, The Coming of Age of the Prosumer..., s. 385.
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Mimo ze we wspéiczesnych pracach nawiazania do Tofflerowskiej wizji sa wciaz
widoczne, pojawiaja sie ,aktualizacje” pojecia, o ktérych réowniez nalezy wspomniec.
Wartym zauwazenia jest miedzy inngmi produser, termin — jak sie wydaje — precyzyjniej
niz prosument oddajacy specyfike aktywnoéci internautéw. Jan Kreft, odwolujac sie
miedzy innymi do ustalent Axela Burnsa, wskazuje, ze

koncepcja produsera podkresla zaangazowanie spolecznoéci we wspélne tworzenie
i przesylanie informacji oraz wiedzy, zanik roli konsumenta, zacieranie si¢ réznicy miedzy
producentem i uzytkownikami oraz dzielenie si¢ wiedza, takze — co istotne — wéwczas, gdy
nie sa oni $wiadomi swej roli'®.

Wyznacznikami takiej postawy sa wigc: mozliwoéé tworzenia, przeksztatcania
oraz przekazywania tresci cyfrowych. Mowa réwniez o wspélpracy pomiedzy uzyt-
kownikami, strategiami wymiany zasobow informacyjnych. Wspomniany juz Kreft,
omawiajac charakter zjawiska, wymienia miedzy innymi dzialania uzytkownikéw
mediéw cyfrowych, ktére sa obliczone na wspélprace i dzielenie zasobéw, a nie na
komercjalizacje, réwnosc¢ uzytkownikow, wiare w Jenkinsowska ,,zbiorowa madrosc”,
przekonanie, ze aktywno$¢ jest silnie skorelowana z mozliwosciami i kompetencjami
jednostki'. Z kolei Malgorzata Lisowska-Magdziarz przywoluje definicje prosumenta
w rozumieniu ,wspdtczesnego uzytkownika medidw masowych, uzywajacego ich
twoérezo i budujacego z dostarczanych przez nie tresci wlasna tozsamos$¢ w sposéb
aktywny, w statej komunikacji z innymi i pod presja oceny podobnych sobie”®. Autorka
odwoluje sie takze do uzytego juz wezesniej zagadnienia produser, rozumiejac je jako
tozsame z prosumentem'.

Przyjecie wymienionych spojrzen na wspoélczesne media i ich uzytkownikéow daje
mozliwoé¢ analizy aktywnosci internautéw widzianych jako kreatywne, twoércze jed-
nostki, ktére uzywaja nowych mediéw do wyrazania opinii, dyskusji, naktaniania innych
do swoich racji. Wydaje sig, ze ruch pro- i antyszczepionkowcéw moze rozwijac sig

16 J. Rreft, Konsekwencje wspéttworzenia wartosci w mediach przez uzytkownikow, ,,Zarza-
dzanie w Rulturze” 2013, nr 14, z. 4, s. 353, http://www.ejournals.eu/Zarzadzanie-w-Kulturze/
Tom-14-2013/14-4-2013/art/1678/ (dostep: 23.03.2021). Por. M. Krzanicki, Gracz — prosument
w cyfrowej rzeczywistosci. Rewolucja czy ewolucja?, ,Rwartalnik Nauk o Mediach” 2015, nr 1,
http://knm.uksw.edu.pl/gracz-prosument-cyfrowej-rzeczywistosci-rewolucja-ewolucja/ (dostep:
23.03.2021).

17 J. Rreft, Za fasadq spotecznosci. Elementy zarzqdzania nowymi mediami, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakéw 2015, s. 62. Autor podaje cechy za: A. Burns, Blogs,
Wikipedia, Second Life, and Beyond. From Production to Produsage, Peter Lang, New York
2008.

18 M. Lisowska-Magdziarz, Feniksy, tabedzie, motyle. Media i kultura transformacji, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2012, s. 80.

19" Ibidem, s. 80.
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dzieki takiej postawie. Uzytkownik, wykazujac wysokie kompetencje komunikacyjne?,
tworzy przekazy, w ktérych promuje okreslone postawy, czesto tez krytycznie odnosi
sie do tresci juz istniejacych.

O memach internetowych

Memy internetowe sa przedmiotem zainteresowania badaczy réznych dziedzin (m.in.
medioznawc6w, politologbw, jezykoznawcoéw)*! i stanowia do$¢ nowa (niewyeksplo-
atowana) plaszczyzne refleksji naukowej. W literaturze dotyczacej wybranego tematu
autorzy, rozpoczynajac wywod o memach internetowych, siegaja do pozycji Richarda
Dawkinsa czy Susan Blackmore, uznawanych za prekursoréw wywodu o memach?.
Na potrzeby artykulu warto doprecyzowac¢ co mam na mysli, piszac ,mem internetowy”.
Odwolujac si¢ do ustaleri Jakuba Nowaka, przyjmuje definicje memu internetowego
widzianego jako: ,tekst kultury, ktéry zyskat popularnos¢ przez (z reguly) spontaniczna
dystrybucje online, odbywajaca sie¢ przynajmniej do pewnego stopnia niezaleznie od
przemystow kultury, z ktérych symbolicznego repozytorium czerpia twérey i odbiorcy
memoéw”?. W przytoczonych stowach rysuje sie charakterystyka memu internetowego,
rozumianego jako przekaz cyfrowy (tworzony i rozpowszechniany dzieki narzedziom
cyfrowym), w ktérym sa wykorzystywane zasoby kulturowe (na poziomie jego kreacji
i odbioru) traktowane jako zaséb, z ktérego korzystamy na warunkach innych niz okre-
glone przez nadawce pierwotnego*. Uwaza sie, ze jedna z funkcji meméw internetowych
jest intencja ludyczna — mem internetowy czesto jest rozumiany w kategoriach zartu,
zabawy, rozmieszczania lub o$mieszania.

Magdalena Raminska zauwaza, Ze pojecie ,jest potocznie uzywane przez inter-
nautéw na oznaczenie popularnego semiotycznego kompleksu transmitowanego via
ICT, najczesciej w formie tak zwanego zartu internetowego™. Nie da sie jednak

% QOkreslam je jako wysokie, poniewaz nadawca musi wykazywac sie umiejetnosciami w zakresie
tworzenia i dystrybucji przekazéw memowych (kompetencje medialne), czerpie z zasobu komu-
nikatéw o zdrowiu, komentujac je i prezentujac swoja postawe wobec nich lub wykorzystujac
je do szerszej dyskusji, np. na tematy polityczne czy spoteczne.

2t Por. L. Shiffman, Memes in a Digital World: Reconciling with a Conceptual Troublemaker,
,<Journal of Computer-Mediated Communication” 2012, Vol. 18, s. 363, https://onlinelibrary.
wiley.com/doi/epdf/10.1111/jcc4.12013 (dostep: 23.03.2021).

# Patrz np. M. Ramiriska, Niecne memy. 12 wyktadéw o kulturze internetu, Wydawnictwo
Galeria Miejska Arsenal, Poznari 2011, s. 60; J. Nowak, Memy internetowe: teksty (cyfrowej)
kultury jezykiem krytyki spolecznej [w:] Wspélczesne media. Jezyk mediow, red. 1. Hofman,
D. Kepa-Figura, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2013, s. 239;
K. Piskorz, Internetowe memy — hieroglify XXI wieku [w:] Wspélczesne media..., s. 227,
L. Shiffman, Memes in a Digital World..., s. 363-364. A.A. Niekrewicz, Od schematyzmu
do kreacyjnosci. Jezgk memow internetowych, Wydawnictwo Panstwowej Wyzszej Szkoly
Zawodowej im. Jakuba z Paradyza, Gorzéw Wielkopolski 2015, s. 13.

% J. Nowak, Memy internetowe..., s. 240. Nalezy doprecyzowad, ze badacz w przywolanym
artykule patrzy na memy internetowe przez pryzmat brytyjskich studiéw kulturowych.

* Ibidem.

% M. Ramiriska, Niecne memy..., s. 61.
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zignorowac waloru komentujacego rzeczywistos¢. Memy internetowe sa sposobem na
wyrazanie opinii internautéw, czesto stanowia forme sprzeciwu wobec na przyktad
decyzji politycznych®. Warte odnotowania jest takze zalozenie ,wyczerpania” memu.
Raminska wskazuje, ze atrakcyjnosé tego typu przekazéw ma zwiazek miedzy innymi
z autentycznoscia (wynikajaca $cisle z definicji memu). Ot6z popularno$é memu wiaze
sie z dziatalnoscia ,zwyklych” internautéw. W momencie przejecia memu internetowego
przez instytucje komercyjne w celach zarobkowych, mem traci na wartosci, a w koncu
zniknie zainteresowanie nim*. W ujeciu tematu artykulu sa takze narzedziem, dzieki
ktéremu uzytkownicy moga wyrazi¢ swéj (czesto krytyczny) stosunek do szczepieri.
Interesuja mnie wiec nie tylko postawy, lecz takze sposdb ich manifestowania.

Wyniki

Jak wskazywano we wczesniejszych czesciach tekstu, zwolennicy i przeciwnicy
szczepienn wykorzystuja forme memow internetowych do wyrazania opinii na 6w
temat. Postuguja sie przy tym réznymi strategiami komunikacyjnymi czy sposobami
argumentacji. Zaktadaja takze pewien stopien kompetencji kulturowych odbiorcow —
czerpiac z zastanych tekstow kultury, wykorzystujac fragmenty przekazéw medialnych,
licza na zgodne z ich intencja odczytanie (zwtaszcza gdy warstwa werbalna odczytana
dostownie i bez uwzglednienia innych kodéw ma inne znaczenie niz potraktowanie
memu internetowego jako przekazu multimodalnego, na ktérego sens skladaja sie
komunikaty werbalne, wizualne czy audialne).

Pierwsza kategoria, ktéra interesowata mnie podczas analizowania zebranego
materialu, byla postawa internautéw wobec szczepien przeciwko COVID-19.
Zebrany material podzielitam na przekazy, ktére bezposrednio lub w domysle dotycza
tej szczepionki oraz na pozostale, odnoszace si¢ albo do innych rodzajéw szczepiet, albo
wykorzystujace metaforyczno$¢ badz polisemicznosc stowa ,szczepionka”. W pierwszej
grupie umiescitam 450 memdw, w drugiej — 30%. Zdecydowana wiekszo$¢ memow
w badanym czasie nawiazywata do tematyki koronawirusa. Okres pandemii wyraznie
wplynat na tematy podnoszone w dyskursie medialnym, réwniez na te odnoszace si¢

% Zob. J. Nowak, The Good, the Bad, and the Commons: A Critical Review of Popular
Discourse on Piracy and Power During Anti-ACTA Protests, ,Journal of Computer-Related
Communication” 2016, Vol. 21(2), s. 177—194, https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/
jec4.12149 (dostep: 23.03.2021).

7 M. Raminska, Niecne memy..., s. 66. Ciekawe sa strategie wypierania takich przekazow.
Autorka wskazuje na mechanizmy ,karania” internautéw powielajacych mem internetowy,
ktéry ulega likwidacji.

% W tej grupie zdecydowalam sie umiescic takze mem, ktéry co prawda dotyczyt szczepionki
przeciw grypie, ale przedstawionej jako bezposredni czynnik odpowiadajacy na wzrost zacho-
rowan w pazdzierniku 2020 roku.

» Komunikaty te dotyczyly szczepien na inne choroby (m.in. polio, ospe, rézyczke) lub odnosity
sie np. do metafory szczepionki jako panaceum na przemoc domowa. Wérdd tych przekazéw
pojawialy sie glosy popierajace idee szczepieri, wysmiewajace postawy antyszczepionkowe lub
podnoszace problemy oséb, ktére nie chea sie szczepic.
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do szczepionek. Wydaje sie, ze watpliwosci dotyczace szczepieri przeciwko inngm
chorobom staly sie mniej wazne i kontrowersyjne — wynika to takze z ich rzadszej
obecnosci w mediach.

Sposéréd komunikatéw pozostajacych w tematyce koronawirusa 298 wlaczytam
do grupy o wydzwieku popierajacym idee szczepien. Nalezy tez zaznaczyé, ze stopien
poparcia byt rézny — od jawnych nawolywan do szczepienia sie, traktowania szcze-
pionki jako jedynej broni z wirusem, po mniej wyrazne komentarze dotyczace sytuacji
w pandemii, w ktérych jednak mozna byto zalozyé¢ pozytywny stosunek autora do
szczepien. Tematyka tych memow oraz cel, dla ktérego powstaty, byty rézne. Co prawda
132 przypadki w tej grupie stawialy szczepienia w pozytywnym Swietle, ale wydaje sie,
ze intencja nadawcy obejmowala szersze kwestie. Komunikaty te byty bowiem swojego
rodzaju krytyka — wladzy, réznych instytucji badz osdb czy decyzji politycznych. W tej
grupie znalazly si¢ ponadto memy negatywnie oceniajace sposéb i tempo szczepien,
a takze te, ktére odnosily sie (réwniez krytycznie lub przeSmiewczo) do sytuacji szczepien
poza kolejka®. Sposréd analizowanych przekazéw 96 miato wydzwick o$mieszajacy
lub krytykujacy teorie negujace istnienie wirusa lub zasadnos¢ szczepien, powody, dla
ktérych ludzie odmawiaja szczepien lub argumenty, ktére przekonatyby ich do przyjecia
preparatu. Wskazywano miedzy inngmi na to, ze odpowiednia suma pieniedzy lub
nagrody nawigzujace do Gangu Swiezakéw? przekonalyby sceptykéw do zasadnosci
szczepien. Parodiowano takze obawy antyszczepionkowcéw dotyczace wprowadzenia
w ich organizmy czipow, ktérymi ma sterowac Bill Gates.

Natomiast 22 memy byly poswiecone informacjom o szczepionce (sposobowi
wytwarzania, testowania, dziatania; wskazywano takze na wymagania obowiazujace
przyjmujacych preparat na przyklad koniecznos¢ bycia trzezwym). W tej grupie znalazty
sie takze reakcje na fake newsy. W 16 przypadkach szczepionka byla pokazana jako
co$ wyczekiwanego, symbol 2021 roku, nawet jesli internauci, mimo pozytywnego
stosunku do produktu, z pewna ulga przyjmowali fakt, ze inne panstwa beda si¢
szczepity przed Polska. Wskazywano rowniez na to, ze istnieja czynniki mogace zagrozi¢
produkgeji szczepionek (i to 7le). Sposréd badanych meméw osiem odnosilo sie do
kwestii skutecznosci i bezpieczenistwa szczepionek, ktore traktowano jako bron w walce
z wirusem i gwarant konica epidemii. W siedmiu przypadkach zachecano do szczepier,
postugujac si¢ mechanizmem autorytetu. Pokazywano na przyklad, ze osoby stawne
przyjmuja preparat, chcac tym samym przekonac¢ odbiorcéw do tego, ze powinni zacho-
wac si¢ w podobny sposéb. W pozostatych przykladach wskazywano na pozytywny
stosunek do szczepien przy jednoczesnej krytyce sposobu méwienia o nich w serwisach
informacyjnych (5%), informowano o tym, ze jest mato (niewystarczajaco) szczepionek,
ponadto podnoszono problem sabotowania szczepien poprzez niszczenie produktu
przez osoby przekonane o jego szkodliwosci (5). Nadawcy przekazywali informacje

% Chodzi o zaszczepienie poza kolejnoscia m.in. aktoréw na Warszawskim Uniwersytecie
Medycznym.

3! Dziatania w ramach kampanii sieci Biedronka.

% W nawiasach podano liczbe meméw internetowych.
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o liczbie juz zaszczepionych (4), traktujac to jako spos6b na mobilizacje spoleczeristwa.
Wskazywano takze (3), ze Polacy Swietnie radza sobie z wytwarzaniem wtasnej lub
podrabianiem obcej szczepionki, mimo ze jednoczesnie sa niedofinansowywani (co
bylo ocenione jako negatywna okolicznosc).

Takie zestawienie prowadzi do ciekawych wniosk6w. Memy internetowe staly sie
narzedziem do wyrazania swojego poparcia dla szczepien oraz zachecania innych oséb
do tego, by sie zaszczepity. Jest to wynik kompetencji zdrowotnych jednostek — umiejet-
noé¢ wykorzystywania pojec z zakresu medycyny, dziatania na rzecz promocji zdrowia
(przy wykorzystaniu argumentéw racjonalnych, na przyktad danych liczbowych, ustaler
naukowych czy emocjonalnych, tj. opinii, postaw). Ciekawe jest to, ze cze$¢ dzialari
zachecajacych do szczepien polegala nie na prébie informowania o wazkosci takiego
zachowania lub postugiwania sie argumentami racjonalnymi, lecz na o$mieszaniu lub
krytyce postaw antyszczepionkowych. Memy internetowe, w ktérych nie negowano
szczepien, byly takze wykorzystywane jako glos krytyczny w dyskusji osadzonej na
innej niz zdrowotna plaszczyznie. Mam tu na mysli te przekazy, ktére stuzyly (poza
kwestia szczepien) wyrazeniu swojej dezaprobaty wobec dzialari politycznych. Wydaje
sie, ze taka role pelni takze czes¢ przekazow umieszczonych w grupie reprezentujacej
negatywny badz nieokreslony (lub neutralny) stosunek do szczepien.

Sprzeciw wobec idei szczepien zauwazytam w 102 przypadkach sposréd badanej
proby. W 36 tekstach skupiono sie na niepozadanych odczynach poszczepiennych
(méwiono tu m.in. o zgonach, uszczerbkach na zdrowiu), wskazywano na brak bez-
pieczenstwa szczepionki, podkreslano takze niewystarczajace badania nad preparatem.
Ponadto w przekazach wskazywano, ze szczepienia leza w interesie firm i rzadéw (18),
natomiast fale epidemii i sam fakt powszechnosci szczepieri (oraz prawdopodobnie
koniecznosci ich powtarzania) jest zaplanowany i stuzy realizacji partykularnych celow
instytucji lub oséb (Billa Gatesa). Internauci przedstawiali szczepienia w kategoriach
przymusu badz kary (18), podkreslali, ze prowadzi to do niesprawiedliwego stworzenia
podzialu na osoby lepsze i uprzywilejowane (zaszczepione) oraz gorsze, z ograniczonym
dostepem do réznych zasob6w (niezaszczepieni). Dziesie€ meméw w badanej grupie
odnosito si¢ do nieskutecznosci szczepionki, ktéra w zasadzie przed niczym nie chroni®.
Ta sama liczba pojawila si¢ w przekazach, ktére w przesmiewczy sposéb przedstawialy
idee szczepien. Wérdd sceptycznych postaw nadawcéw podnoszono takze argumenty
wskazujace na to, ze szczepionka powstala szybko i to podejrzane (3), osoby znane,
ktére szczepia sie jako przyklad, tak naprawde udaja i nie przgjmuja specyfiku (3).
Istnienie szczepionki bylo traktowane réwniez jako jedno z nowych, niepozadanych
zjawisk we wspdlczesnym Swiecie (2), na réwni na przyklad ze zbyt daleko posunieta
cyfryzacja zycia spolecznego, ktéra zaburza stosunki miedzyludzkie. Podnoszono takze
zapowiedzi przymusowych szczepieri, na przyklad pod grozba utraty pracy (1) lub
podstepow, ktére naklonia sceptyczne osoby do przyjecia substancji (1).

3 W tej grupie umiescitam wspomniany wczesniej mem dotyczacy korelacji pomiedzy szcze-
pionka na grype (a raczej jej nieskutecznoscia) a zachorowaniami na COVID-19 w pazdzierniku
2020 roku.
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W przywotanym zestawieniu widoczne jest to, ze argumenty dotyczace obaw przed
skutkami ubocznymi szczepionki czy jej nieskutecznosci (czyli bezposrednio nawiazujace
do koncepcji komunikowania o zdrowiu) nie sa jedynymi. Sceptycyzm wobec produktu
wynika oprécz tego z poczucia stosowania pewnego przymusuy, ktéry jest wywierany
przez rézne grupy interesu lub przekonania o tym, ze w rzeczywistosci sa to dziatania
zaplanowane, sterowane.

Trzecia grupa to przekazy, w ktorych nie ustalitam stosunku nadawcy do przedmiotu
analizy, jednak sytuacja zwiazana ze szczepieniami stala sie podstawa (pretekstem) do
komentowania rzeczywistoéci. Najczesciej (16) w sposéb przesmiewczy przedstawiano
rézne sytuacje nawiazujace do procesu szczepien, w 15 przypadkach krytykowano
wladze, decyzje polityczne oraz sposob szczepien. Pojawily sie takze memy wskazujace
na istnienie szczepien i rozdarcia nadawcow wzgledem decyzji o przyjeciu preparatu
(4), ukazujace w zabawny spos6b proces wytwarzania szczepionki (4). W trzech
przypadkach umieszczono dane o szczepionkach bez wyraznego zaznaczenia postawy
nadawcy, poszukiwano réwniez krwi ozdrowiencéw jako swoistej szczepionki. Ponadto
informowano o biezacych decyzjach politycznych oraz planach dotyczacych szczepien
(2), nawigzywano do teorii spiskowych oraz krytykowano politykéw (2), méwiono
o powszechnosci szczepieni (1), interesach firm i panistw (1), krytykowano sposéb
mowienia o szczepieniach w mediach (1), zauwazano takze, Ze istnieja zwolennicy
i przeciwnicy szczepien, wazne, by szanowac zdanie kazdego (1).

Jak zaznaczylam wczesniej, stosunek nadawcy do szczepien w tym przypadku
byt nieoczywisty. Jednak 6w problem prowokowal dyskusje na tematy inne, czy
to o$mieszajace rzeczywistosé, czy bedace glosem krytycznym wobec sytuacji
spoleczno-politycznej.

Podsumowanie

Memy internetowe stanowia plaszczyzne manifestowania wasnych postaw wzgledem
szczepien oraz naklaniania do swojej wizji Swiata odbiorcéw. Jak wskazatam wczesniej,
pandemia znaczaco wplyneta na dyskusje w tym temacie — wigkszos¢ przekazéw
w omawianym czasie miata zwiazek z koronawirusem. Niezmienne pozostat jednak
przedpandemiczny podzial na osoby bedace zwolennikami badz przeciwnikami szcze-
pief. Argumenty uzywane przez strony byly zréznicowane. W analizowanych komuni-
katach pojawiaty sie zaréwno majace na celu uwiarygodnic przekaz dane (m.in. liczbowe
lub/i majace wyd7wiek opracowania naukowego), jak i tresci emocjonalne. Nalezy
zaznaczyC, ze niektére komunikaty wymagaty wysokich kompetencji odbiorczych — poza
tym, ze tekst multimodalny sam w sobie jest skomplikowany w odbiorze, to nalezato
wychwyci¢ takze na przyklad nawiazania intertekstualne, odsytajace do zasobow
kultury. Cytowany weczesniej Toffler wskazywal, ze spoteczenstwo przysztosci dzieki
nowym mediom bedzie coraz bardziej rozdrobnione, jesli chodzi o postawy i opinie na
rozne tematy, same media za$ beda umozliwialy tworzenie i przeplyw komunikatéw
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o tym $wiadczacych. Analizowany material wydaje si¢ tego odzwierciedleniem. Badanie
pokazato, jak wiele jest punktéow widzenia na wywolany temat, natomiast kwestie
zdrowotne sa czesto $cisle powiazane ze sfera spoleczno-polityczna. To potwierdza
réwniez spostrzezenia przywotywanych badaczy dotyczace istoty memu internetowego.
Traktowanie tego zjawiska wylacznie w kategoriach zartu jest nieaktualne. Tego
typu przekazy sa takze sposobem na manifestowanie swoich postaw politycznych,
reagowaniem na biezace kwestie spoleczne, sluza réwniez naklanianiu.
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