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Streszczenie

Krajowy System e-Faktur (KSeF) stanowi jedno z najnowszych i najwazniej-
szych narzedzi w ramach cyfryzacji administracji podatkowej w Polsce. Wpro-
wadzenie KSeF ma na celu uproszczenie procesu wystawiania i odbierania fak-
tur, zwiekszenie przejrzystosci oraz poprawe efektywnosci zarzadzania danymi
podatkowymi. System ten umozliwia automatyzacje wielu proceséw ksiego-
wych, co przektada sie na oszczednos$¢ czasu i zasobdw. W artykule omoéwione
zostana mechanizmy dziatania KSeF, jego wptyw na codzienne funkcjonowa-
nie firm oraz korzysci ptynace z jego wdrozenia. KSeF znaczaco przyczynia sie
do redukgji btedéw i naduzyc¢ zwigzanych z fakturowaniem, co zwigksza bez-
pieczenstwo finansowe przedsiebiorstw. Przedstawione zostang réwniez per-
spektywy rozwoju systemu, zaréwno w kontekscie krajowym, jak i europej-
skim, szczegdlnie w kontekscie inicjatywy VAT in the Digital Age, ktéra dazy
do ujednolicenia i unowoczesnienia systeméw podatkowych w Unii Europej-
skiej. Gtéwne wnioski wskazujg na znaczacy potencjat KSeF w transformacji pol-
skiego systemu podatkowego, a takze potrzebe dalszego wsparcia i rozwijania
tego innowacyjnego narzedzia.

National e-Invoicing System — an innovation in the Polish Tax System
(Summary)

The National e-Invoicing System (KSeF) is one of the newest and most important
tools in the digitalization of the tax administration in Poland. The introduction
of KSeF aims to simplify the process of issuing and receiving invoices, increase
transparency, and improve the efficiency of tax data management. This sys-
tem enables the automation of many accounting processes, leading to savings
in time and resources. The paper will discuss the mechanisms of KSeF’s opera-
tion, its impact on the daily functioning of businesses, and the benefits result-
ing from its implementation. KSeF significantly contributes to reducing errors
and abuses related to invoicing, which enhances the financial security of en-
terprises. The prospects for the system'’s development will also be discussed,
both in the national and European contexts, particularly in relation to the VAT



in the Digital Age initiative, which aims to harmonize and modernize tax sys-
tems within the European Union. The main conclusions highlight the significant
potential of KSeF in transforming the Polish tax system, emphasizing the need
for further support and development of this innovative tool.

Cyfryzacja administracji podatkowej w Polsce to kluczowy element modernizacji
narodowego systemu podatkowego, ktéry rozumiany jest jako proces unowoczes$nia-
nia struktur, procedur i narzedzi, obejmujacy m.in. uproszczenie przepiséw, cyfryzacje
rozliczen i kontroli, zwiekszenie efektywnosci administracji podatkowej oraz dostoso-
wanie systemu do wyzwan gospodarczych, technologicznych i miedzynarodowych.
Wdrazanie nowoczesnych technologii prowadzi do uproszczenia przeprowadzania
proceséw podatkowych, zwiekszenia ich przejrzystosci oraz efektywnosci. Przejawia
sie to miedzy innymi w zastapieniu osobistego kontaktu z podatnikiem na rzecz
nieustannie rozwijajacego sie elektronicznego sposobu komunikacji (Kowal, Lichota
2020: 266). Najnowszym przyktadem innowacji w zakresie cyfryzacji administracji
podatkowej jest Krajowy System e-Faktur (KSeF), ktérego zastosowanie dotyczy
wysytania, odbierania oraz przechowywania elektronicznych faktur ustrukturyzo-
wanych (Pokrop, Patys 2021: 21).

Celem niniejszej pracy jest szczeg6towa analiza wdrozenia systemu KSeF w Polsce,
z uwzglednieniem jego wptywu na codzienne funkcjonowanie przedsiebiorstw.
Ocenie zostang poddane zaréwno korzysci wynikajace z zastosowania tego nowo-
czesnego narzedzia, jak i wyzwania, ktére ono niesie dla podatnikéw. Przedstawione
zostang perspektywy dalszego rozwoju systemu w zakresie poprawy transparent-
nosci, efektywnosci proceséw ksiegowych oraz uproszczenia sposobu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w Polsce.

W artykule zostang poruszone kluczowe zagadnienia dotyczace funkcjonowania
KSeF. Na poczatku przedstawiona zostanie ogdlna charakterystyka, obejmujaca
w szczegolnosci definicje oraz funkcje tego innowacyjnego systemu. Nastepnie ana-
lizie zostang poddane mechanizmy dziatania KSeF, z uwzglednieniem aspektéw tech-
nicznych, oraz zabezpieczenia zapewniajace ochrone danych. Omoéwiony zostanie
takze wptyw systemu na funkcjonowanie przedsiebiorstw oraz korzysci wynikajace
z jego wdrozenia. Istotnym punktem pracy bedzie rola KSeF na tle unijnej inicjatywy
VAT in the Digital Age (ViDA). Na zakornczenie wymienione zostang perspektywy
rozwoju systemu, zagrozenia z niego wynikajace oraz wnioski korncowe.

Artykut ma charakter przegladowo-opisowy. Zastosowano w nim metode
dogmatyczno-prawna, polegajaca na analizie obowigzujacych przepiséw prawa
oraz projektowanych zmian zwigzanych z wdrozeniem KSeF w Polsce. Uzupetnieniem
byfa analiza literatury przedmiotu oraz zrédet branzowych, takich jak artykuty i opra-
cowania publikowane przez ekspertow z zakresu rachunkowosci i podatkéw. Praca



nie zawiera czesci empirycznej, lecz stanowi prébe uporzadkowania i omoéwienia
najwazniejszych zagadnien dotyczacych KSeF z perspektywy praktyki gospodarczej
i obowiazujacych regulacji.

Krajowy System e-Faktur to innowacyjny proces umozliwiajacy elektroniczne wysta-
wianie i odbieranie faktur przez przedsiebiorstwa oraz osoby prowadzace dziatal-
nos¢ gospodarcza zarejestrowane w Polsce. Stworzony przez Ministerstwo Finanséw
system stuzy do wystawiania, odbierania i archiwizacji elektronicznych faktur, a jego
gtéwnym celem jest utatwienie dokumentowania transakcji gospodarczych zgodnie
z przepisami prawa (Patys, Frankowski, Lapierre 2024: 17).

Aktualnie trwa okres przejsciowy, w ktérym wystawianie faktur ustrukturyzowanych
odbywa sie na zasadzie dobrowolnosci (Dmowska 2023: 7). Zostat on wprowadzony
w 2022 roku, a obowigzkowe wprowadzenie KSeF zostato przesuniete na 2026 rok
(Klement 2024).

W KSeF dominuja faktury ustrukturyzowane, ktére sa w specjalnym formacie elek-
tronicznym umozliwiajagcym ich automatyczne przetwarzanie. W przeciwienstwie do
tradycyjnych faktur papierowych czy PDF faktury ustrukturyzowane maja jednolita
strukture danych, co utatwia ich analize i kontrole przez administracje podatkowa.
Jest to ogo6t organdw i instytucji publicznych odpowiedzialnych za pobér podatkow,
kontrole przestrzegania przepiséw podatkowych oraz obstuge i wsparcie podatni-
kéw w zakresie realizacji ich obowigzkéw podatkowych (Sikorski 2018: 130). KSeF nie
obejmuje jednak faktur wystawianych dla klientéw indywidualnych, co oznacza, ze
tradycyjne faktury papierowe wcigz beda stosowane w pewnych przypadkach (Jaros
2023b: 67).

KSeF oferuje wiele funkgji, ktére usprawniajg proces fakturowania oraz kontrole nad

rozliczeniami podatkowymi (Fal 2023: 184):

1. Generowanie i odbieranie faktur ustrukturyzowanych. Umozliwia tworzenie i au-
tomatyczne przesyfanie faktur do centralnego systemu KSeF zarzgdzanego przez
Ministerstwo Finanséw, gdzie beda przechowywane, nadzorowane i udostepniane
uprawnionym podmiotom.

2. Automatyczne archiwizowanie faktur. Faktury wystawione w KSeF sg automatycznie
archiwizowane zgodnie z przepisami, eliminujac konieczno$¢ tradycyjnej archiwi-
zacji dokumentacji podatkowe;.

3. Staty dostep do faktur. Zaréwno przedsiebiorcy, jak i organy podatkowe maja staty
dostep do wszystkich zgromadzonych w systemie faktur, co poprawia kontrole
rozliczen.

4. Weryfikacja poprawnosci faktur. KSeF umozliwia automatyczng weryfikacje zgod-
nosci faktur z przepisami, co zwieksza bezpieczenstwo transakcji i zmniejsza ryzyko
oszustw podatkowych.



5. Archiwizacja zgodna z prawem. Wszystkie faktury sa przechowywane zgodnie
z przepisami dotyczacymi archiwizacji dokumentéw podatkowych.

Podstawag prawna wprowadzenia KSeF byta ustawa z dnia 11 marca 2004 roku
o podatku od towaréw i ustug (ustawa 2004) oraz inne akty prawne. Kluczowe byto
takze rozporzadzenie z dnia z 29 grudnia 2021 roku (rozporzadzenie 2021), ktére
umozliwito stosowanie faktur ustrukturyzowanych. Wprowadzenie KSeF reguluje
ponadto szereg rozporzadzen wykonawczych, ktdre okreslajg zasady dziatania sys-
temu, sposdb wystawiania i archiwizacji faktur oraz wymagania dotyczace formatu
XML. Wazne jest rowniez zapewnienie bezpieczenstwa danych zgodnie z przepisami
RODO. Obligatoryjny KSeF rodzi wsréd przedsiebiorcéw powazne watpliwosci doty-
czace ochrony danych osobowych oraz tajemnicy handlowej przedsiebiorstw. Przed-
siebiorcy alarmuja, ze w centralnej bazie KSeF gromadzone bedg informacje o tym,
co, komui za ile sprzedaja, co stanowi $cisle strzezong tajemnice handlowa kazdego
przedsiebiorstwa (Mattacz 2024). Jak zapewnia jednak Ministerstwo Finanséw, dane
i komunikacja w KSeF przedsiebiorcoéw majg by¢ szyfrowane, a dostep do systemu
zabezpieczony najwyzszymi standardami autoryzacji — wymagane bedzie uwie-
rzytelnienie przez kwalifikowany podpis elektroniczny lub profil zaufany, wsparte
mechanizmami kryptograficznymi (Koslicki 2021).

KSeF jest czescig szerszej cyfryzacji administracji podatkowej w Polsce i wspétpracuje
z narzedziami kontrolnymi, takimi jak Jednolity Plik Kontrolny (JPK), co umozliwia
monitorowanie transakcji w czasie rzeczywistym (Fornalik 2023: 8-10). Przez pojecie
cyfryzacji administracji podatkowej rozumie sie proces wdrazania nowoczesnych
technologii informatycznych w celu usprawnienia obstugi podatnikéw, automatyzacji
procedur podatkowych oraz zwiekszenia efektywnosci kontroli i poboru podatkéw
(Rydzewska, Majchrzak 2023: 111).

Przedsiebiorcy mogli testowac KSeF, co umozliwito im stopniowe wprowadzanie
zmian w procesach ksiegowych. Adaptacja wymagata modernizacji systemoéw ksie-
gowych oraz wspoétpracy z dostawcami oprogramowania. Wyzwania obejmowaty
obawy o bezpieczenstwo danych oraz koszty zwigzane z modernizacja infrastruktury
IT (Patys, Frankowski, Lapierre 2024: 18-19).

Przed wejsciem w zycie KSeF przedsiebiorstwa mogty wystawiac faktury papierowe
lub elektroniczne (np. w formacie PDF), co wigzato sie z manualnym zarzadzaniem
dokumentami i réznorodnymi procedurami archiwizacji. KSeF wprowadza jednolity
format faktur ustrukturyzowanych, co automatyzuje procesy i zapewnia elimina-
cje bteddéw oraz oszczednos¢ czasu. Poprawia réwniez transparentnos$¢ proceséw
podatkowych i umozliwia natychmiastowy dostep do faktur. W tradycyjnym sys-
temie wystepowaty problemy zwigzane z dtugim czasem przetwarzania, ryzykiem
fatszerstw i trudnosciami w archiwizacji (Jaros 2023a: 193-194).



Dzieki KSeF obieg dokumentéw jest znacznie szybszy, a faktury w formie elektro-
nicznej sg natychmiast przesytane miedzy kontrahentami, eliminujac opdznienia
zwigzane z przesytkami pocztowymi (Fal 2023: 185).

Mechanizmy dziatania KSeF opieraja sie na zaawansowanych rozwigzaniach techno-

logicznych, ktére umozliwiajg sprawne zarzadzanie procesem fakturowania w formie

elektronicznej (Burchart 2022: 8-10). System ten dziata, wykorzystujac centralng
platforme zarzadzang przez administracje podatkowa, co umozliwia zautomatyzo-
wany obieg elektroniczny faktur. Proces ten odbywa sie w petni cyfrowo, eliminujac

potrzebe tradycyjnego, papierowego obiegu dokumentéw (Burchart 2022: 9-10).

Istotnym elementem KSeF jest jego otwarty interfejs API, ktéry pozwala podatnikom

na integracje systemu z wtasnym oprogramowaniem ksiegowym (Szymanek 2023: 6).

Zapewnia to bezposredni dostep do systemu oraz przesytke faktur w sposéb zau-

tomatyzowany. Do czynnosci realizowanych w ramach systemu mozna zaliczy¢ trzy

gtéwne procesy (Fornalik, Matusiak-Frey 2023: 34-50; Chaczykowska 2023: 23-32):

1. Wystawianie faktury - rozpoczyna sie od przygotowania faktury przez
podatnika-wystawce. Dokument generowany jest bezposrednio z systemu ksie-
gowego przedsiebiorstwa zintegrowanego z KSeF za pomocg interfejsu APl lub au-
tomatycznie w systemie KSeF. W momencie wystawienia faktura przypisywana jest
do danego podatnika na podstawie numeru identyfikacji podatkowej. W ostatnim
etapie dokument dostarczany jest do KSeF w formie elektronicznej zzachowaniem
odpowiedniego formatu i standardéw systemu.

2. Przesytanie faktury — wystawiona faktura przesytana jest za posrednictwem systemu
do centralnej bazy KSeF. Kazdy dokument otrzymuje unikalny numer identyfikacyj-
ny, co pozwala na jego szybka identyfikacje oraz archiwizacje w systemie. Faktura
jestautomatycznie dostepna dla administracji podatkowej, przesytanie odbywa sie
w sposéb zabezpieczony, a sam proces jest natychmiastowy.

3. Odbieranie faktury — podatnik moze odebra¢ dokument bezposrednio z KSeF lub
poprzez wtasny zintegrowany z nim system ksiegowy. Odbiorca ma réwniez moz-
liwos¢ wgladu w faktury poprzez dedykowany portal, co umozliwia samodzielne
zarzadzanie dokumentami. Dokument zostaje formalnie uznany za dostarczony
w momencie przestania go do systemu.

Powyzej opisany elektroniczny obieg dokumentéw przyczynia sie do uproszczenia
i przyspieszenia proceséw ksiegowych. KSeF gwarantuje réwniez wysoki poziom
bezpieczenstwa danych oraz zgodnos¢ z przepisami RODO. System zabezpiecza
przesytane faktury i chroni je przed nieuprawnionym dostepem. Ochrona danych
zapewniona jest poprzez stosowane mechanizmy ochrony, polegajace na szyfrowa-
niu danych oraz autoryzacji dostepu (Fal 2023: 199).



Wdrozenie KSeF w Polsce przyniesie wiele korzysci zaréwno dla przedsiebiorcow,
jak i administracji publicznej. Do kluczowych zalet wynikajacych z wtaczenia tego
systemu do codziennego uzytku zalicza sie przede wszystkim:

1.

Uproszczenie proceséw ksiegowych - eliminacja potrzeby przechowywania pa-
pierowych faktur obnizy koszty ich obstugi i korzystnie wptynie na srodowisko.
Dodatkowo system zapewnia biezacy podglad dokumentéw, co zwieksza przej-
rzystosc i kontrole nad dokumentacja ksiegowa. Automatyczne przesytanie faktur
do odbiorcéw przyspiesza proces ich akceptacji i ksiegowania, co przektada sie na
sprawniejszy i bardziej efektywny obieg dokumentdéw (Fal 2023: 192-196).

. Automatyzacja proceséw — KSeF wspiera automatyzacje proceséw ksiegowych, za-

pewniajac integracje z istniejgcymi systemami finansowo-ksiegowymi, co pozwala
na eliminacje tradycyjnego wprowadzania danych i redukcje ryzyka btedéw. Auto-
matyzacja zmniejsza obcigzenie pracownikéw zadaniami manualnymi, umozliwiajac
im skoncentrowanie sie na dziataniach strategicznych, co przektada sie na wyzsza
efektywnos¢ operacyjna firmy. Ponadto szybsza realizacja ptatnosci poprawia relacje
z kontrahentami dzieki skréconemu czasowi reakgji (Sliwczynski 2015: 77-83).

. Eliminacja btedéw w fakturowaniu — KSeF przyczynia sie do eliminacji btedéw

w fakturowaniu dzieki automatyzacji i wymaganym kontrolom poprawnosci. System
automatycznie przypisuje unikalne numery faktur, co usuwa ryzyko ich powtérzenia,
oraz wymusza wprowadzenie wszystkich obowigzkowych danych, zapobiegajac
powstawaniu niekompletnych dokumentéw. Dodatkowo KSeF kontroluje popraw-
nos¢ naliczen VAT zgodnie z aktualnymi stawkami, co eliminuje btedy w obliczeniach
i zapewnia zgodno$¢ z przepisami (Fal 2023: 194-196).

. Poprawa efektywnosci finansowej i operacyjnej - system umozliwia natychmiastowy

dostep do informacji o statusie faktury, co zapewnia kontrole nad zobowigzaniami
i naleznosciami spotki. Biezacy wglad w dokumenty i ich terminy ptatnosci po-
zwala przedsiebiorcom na zachowanie ptynnosci finansowej. Ponadto skrécenie
cykli fakturowania oraz przejrzystosc¢ informacji o dokumentach skutkuje szybszym
otrzymywaniem ptatnosci od kontrahentéw (Jaros 2023a: 193-194).

. Redukcja kosztow operacyjnych - spowodowana jest zmiang tradycyjnego obiegu

dokumentéw do elektronicznego. Dzieki temu przedsiebiorstwo zaoszczedzi na
rezygnacji z kupna papieru, kopert oraz wydatkach na przesyiki kurierskie. Koszty
zwigzane z wyodrebnieniem miejsca na fizyczng archiwizacje dokumentéw zostana
zminimalizowane lub zlikwidowane. System zapewnia tatwy dostep do faktur, co
umozliwia redukcje naktadéw na obstuge administracyjng (Jaros 2023a: 193-194).

. Zwiekszenie bezpieczenstwa i przejrzystosci - system eliminuje ryzyko fatszowania

i manipulacji fakturami. Kazdy dokument ma nadawany indywidualny identyfika-
tor i jest zapisywany w sposdb uniemozliwiajacy dokonywanie pézniejszych zmian.
Wptywa to na autentycznosc i integralnos¢ danych. KSeF zapewnia petng transpa-



rentnos¢ poprzez mozliwo$¢ monitorowania statusu faktur w czasie rzeczywistym
zaréwno przez przedsiebiorstwa, jak i administracje podatkowa (Fal 2023: 184).

7. Zgodno$¢ z regulacjami miedzynarodowymi — wprowadzenie systemu przyczynia
sie do ujednolicenia standardow fakturowania w Polsce oraz utatwia wspotprace
miedzynarodowa, szczegdlnie w zakresie unijnej dyrektywy w sprawie fakturowania
elektronicznego. KSeF zostat tak zaprojektowany, by komplementarnie dziatac z ist-
niejagcymi wymogami unijnymi i aby sprostac przysztym regulacjom UE w zakresie
powszechnego e-fakturowania. Dzieki temu polski system e-faktur nie jest odizolo-
wany, a stanowi element szerszej unijnej inicjatywy cyfryzacji VAT, co potwierdzaja
zaréwno krajowe akty prawne i objasnienia MF, jak i decyzje oraz dyrektywy na
szczeblu UE. Dla przedsiebiorstw dziatajacych w skali globalnej wdrozenie KSeF
bedzie sprzyjato sprawnej komunikacji z kontrahentami miedzynarodowymi (Jaros
2023a: 193-194).

KSeF przyczynia sie do realizacji celéw zrbwnowazonego rozwoju przez znaczace
zmniejszenie zapotrzebowania na papier w firmach. Eliminuje potrzebe drukowania
faktur, co w dtuzszej perspektywie zmniejsza zuzycie papieru i materiatéw biurowych.
Dzieki temu firmy nie tylko redukuja koszty operacyjne zwigzane z drukiem, ale takze
wnoszg wktad w ochrone srodowiska, ograniczajac liczbe scinek drzew i emisje CO,
zwigzang z produkcja papieru. Automatyzacja obiegu dokumentéw w ramach KSeF
prowadzi do eliminacji fizycznych dokumentéw, co zmniejsza potrzebe transportu
faktur i zwigzanych z tym emisji spalin. Firmy moga takze ograniczy¢ powierzchnie
magazynowa hiezbedna do archiwizacji faktur, co wptywa na mniejsze zuzycie energii
potrzebnej do utrzymania takich pomieszczen. Te dziatania bezposrednio wspieraja
redukcje $ladu weglowego przedsiebiorstw (Rydzewska, Majchrzak 2023: 112).

Firmy, ktére szybko wdroza KSeF, moga uzyskac¢ przewage konkurencyjng dzieki
efektywniejszym procesom ksiegowym i lepszej kontroli nad dokumentacjg finan-
sowa. Przejrzystosc i szybkos¢ dziatania systemu pozwalaja na bardziej efektywne
zarzadzanie finansami, co jest kluczowe w dynamicznym srodowisku biznesowym
(Kotowska 2022: 107-108).

KSeF, spetniajac europejskie standardy fakturowania elektronicznego, umozliwia fir-
mom tatwiejsze prowadzenie transakgcji z zagranicznymi kontrahentami. System ten
wspiera firmy w budowaniu zaufania na arenie miedzynarodowej, co moze zwiekszy¢
ich pozycje konkurencyjna na rynkach zagranicznych (Burchart 2022: 1-2).

Wprowadzenie KSeF to krok w strone cyfryzacji proceséw ksiegowych, ktéry niesie
za soba liczne korzysci operacyjne i strategiczne dla firm z réznych branz. Wptywa
na efektywnos¢, redukcje btedéw, poprawe relacji z kontrahentami i zgodnos¢
z przepisami, jednoczes$nie wspierajac dziatania na rzecz zrbwnowazonego rozwoju
(Rydzewska, Majchrzak 2023: 126).



Inicjatywa VAT in the Digital Age (ViDA) ma na celu modernizacje systemu VAT w UE
poprzez zwiekszenie cyfryzacji i transparentnosci. Kluczowe cele obejmuja ogranicze-
nie oszustw podatkowych, poprawe efektywnosci poboru VAT oraz automatyzacje
proceséw administracyjnych, co utatwia przedsiebiorcom wypetnianie obowigzkéw
podatkowych (Merkx i in. 2023: 172-175).

Inicjatywa ViDA, dazac do nowoczesnego i zharmonizowanego podejscia do rapor-
towania i poboru VAT w ramach jednolitego rynku UE, realizuje trzy kluczowe cele
(Przybylski 2023: 5):

1. Modernizacja obowiazkéw raportowania VAT - wprowadzenie cyfrowych wymogow
sprawozdawczych, ktére ujednolicg informacje przekazywane organom podatko-
wym na temat kazdej transakgji. Przedsiebiorcy beda raportowa¢ dane w standar-
dowym formacie elektronicznym, co ma zwiekszy¢ przejrzystosc i efektywnos¢
przetwarzania tych informacji.

2. Zmierzenie sie z wyzwaniami gospodarki cyfrowej — aktualizacja przepiséw VAT
w obszarze gospodarki platformowej, by zapewnic réwne traktowanie podatkowe
ustug cyfrowych. Ma to na celu doprecyzowanie zasad dotyczacych miejsca swiad-
czenia ustug oraz zwiekszenie roli platform cyfrowych w poborze VAT, aby lepiej
uwzgledniaty obowiazki podatkowe.

3. Uproszczenie identyfikacji VAT w UE — wprowadzenie jednolitej rejestracji VAT dla
transakcji transgranicznych, eliminujace potrzebe posiadania wielu numeréw iden-
tyfikacyjnych VAT. To uproszczenie ma poprawic¢ proces deklaracji i poboru VAT od
sprzedazy towarow na odlegtos¢, wprowadzajac jednolity system rejestracji i rozli-
czania podatku w skali catej Unii Europejskiej.

Aby systemy e-fakturowania w UE mogty wspoétdziata¢, konieczna jest ich interopera-
cyjnosc. KSeF, dzieki nowoczesnym standardom danych, moze zosta¢ zintegrowany
z systemami innych panstw cztonkowskich, co umozliwi transgraniczng wymiane fak-
tur. Technologie, takie jak PEPPOL, odgrywaja tu kluczowa role, wspierajagc wymiane
dokumentéw miedzy ré6znymi systemami w ramach jednolitego rynku. Dzieki temu
polskie firmy mogtyby wystawiac¢ i odbierac faktury od zagranicznych kontrahentéw
w ujednoliconym standardzie, co uproscitoby operacje miedzynarodowe. Dazac do
harmonizacji e-fakturowania, UE pracuje nad wspolnymi standardami, ktére jeszcze
bardziej usprawnig wspotprace systeméw (Przybylski 2023: 6-7).

Kilka panstw cztonkowskich UE, takich jak Wtochy, Hiszpania czy Francja, wprowa-
dzito juz swoje systemy e-fakturowania, ktére maja na celu usprawnienie zbierania
podatku VAT i ograniczenie oszustw. Wtochy z powodzeniem wdrozyty obowigzkowy
system e-faktur Sdl (Sistema di Interscambio) w 2019 roku, co znacznie zmniejszyto
liczbe oszustw podatkowych. W Hiszpanii obowiazuje system Sl (Sistema de Informa-
cion Inmediata), ktéry umozliwia administracji podatkowej monitorowanie transakg;ji
w czasie rzeczywistym. We Francji natomiast funkcjonuje system Chorus Pro, ktéry



poczatkowo dotyczyt e-fakturowania w zaméwieniach publicznych, a od 2024 roku
ma by¢ stopniowo rozszerzany na sektor prywatny (Przybylski 2023: 2-3).

Kraje, ktore wdrozyty krajowe systemy e-fakturowania, zwykle wybieraja format XML
ze wzgledu na jego uniwersalnos¢ i zdolno$¢ do przetwarzania duzych ilosci danych.
Umozliwia on standaryzacje informacji, co jest kluczowe dla efektywnej wymiany
danych. Warto zauwazy¢, ze systemy te stale sie rozwijaja, a ich zakres aplikacji sie
poszerza. Roznice miedzy poszczegdlnymi krajami dotycza jednak sposobu wdro-
zenia i zakresu obowigzkowego stosowania e-faktur. Przyktadowo, réznice wynikaja
z odmiennego podejscia do objecia obowigzkiem dokumentowania transakgji konsu-
menckich, wylaczen z tego obowigzku dla okreslonych podatnikéw czy uzywanych
schematéw faktur. Kazdy kraj opracowuje wtasne rozwigzania i schematy, dostoso-
wane do swoich specyficznych regulacji i potrzeb rynku (Przybylski 2023: 4-5).

KSeF bedzie sie stale rozwijat, aby sprosta¢ nowym wyzwaniom technologicznym,
prawnym oraz spotecznym. Dodanie nowych funkcji do KSeF moze znacznie uproscic¢
codzienne operacje przedsiebiorstw. W przysztosci planowane jest wprowadzenie
integracji z systemami ERP (Enterprise Resource Planning), co pozwoli na automa-
tyczne generowanie faktur i ich rozliczanie bez potrzeby tradycyjnego wprowadza-
nia danych. Mozliwos¢ tworzenia raportéw analitycznych w czasie rzeczywistym,
takich jak informacje o obrotach czy pfatnosciach, moze wspiera¢ przedsiebiorcéw
w podejmowaniu decyzji biznesowych (Talar 2021: 341-342).

KSeF ma takze potencjat do integracji z juz istniejagcymi systemami podatkowymi
w Polsce, takimi jak Jednolity Plik Kontrolny (JPK). Celem zmian zaproponowanych
przez Ministerstwo Finanséw w zakresie integracji z JPK jest umozliwienie auto-
matycznego powigzania danych z faktur w KSeF z ewidencjami JPK, co pozwoli na
krzyzowa weryfikacje deklarowanego i zaptaconego VAT oraz poprawnosc rozliczen
(np. termin powstania obowiazku podatkowego, wtasciwa stawka VAT, prawo do
odliczenia). Jak wskazuje Krajowa Izba Podatkowa, dane dostepne w KSeF znacznie
przekraczaja zakres dotychczasowych plikéw JPK, a organy podatkowe majg do nich
petny dostep, w efekcie czego zniknie m.in. obowigzek przesytania na zagdanie pliku
JPK_FA, poniewaz urzad skarbowy i tak bedzie dysponowat petnym rejestrem faktur
w KSeF (Rzeszutek 2023). Taka integracja utatwitaby procesy podatkowe, pozwalajac
firmom na lepsze zarzadzanie danymi i zmniejszenie obcigzen administracyjnych.
Centralizacja i automatyzacja danych mogtyby réwniez przyczynic sie do szybszego
wykrywania nieprawidtowosci, co z kolei wptynetoby na efektywniejsze zarzadzanie
zasobami fiskalnymi w kraju (Pospieszczyk 2024).

Dla wielu matych i srednich przedsiebiorstw przystosowanie sie do KSeF moze by¢
wyzwaniem. Niedobér zasobdw technicznych czy potrzeba szkolenia pracowni-
kow to tylko niektére z trudnosci, ktére moga sie pojawi¢. Aby zminimalizowac te



problemy, konieczne beda programy wsparcia technicznego i szkoleniowego, ktére
pomoga firmom w adaptacji do nowego systemu. Rosnaca cyfryzacja niesie ze sobg
ryzyko cyberatakéw i naruszen danych. KSeF, jako system zarzadzajacy danymi podat-
kowymi, musi zapewni¢ najwyzsze standardy bezpieczenstwa. Regularne aktualizacje
zabezpieczen oraz inwestycje w technologie, takie jak blockchain, moga zwiekszy¢
transparentnosc i bezpieczenstwo transakcji (Niemiec 2023).

Cyfryzacja administracji podatkowej niesie za sobg liczne korzysci, ale dla wielu
matych i mikroprzedsiebiorstw moze by¢ réwniez sporym wyzwaniem. W Polsce
czesc tych firm wyréznia sie wysokim poziomem cyfryzacji na tle europejskich
konkurentéw, jednak nadal pojawiaja sie obawy zwigzane z wdrazaniem nowych
technologii. Problemy te obejmujg m.in. szeroki zakres obowiazkéw wynikajacych
z koniecznosci cyfryzacji, znaczne koszty wprowadzania cyfrowych rozwigzan oraz
brak wystarczajgcych umiejetnosci cyfrowych. Wprowadzenie cyfryzacji do systemu
podatkowego moze wiec wywotacé opér wsréd przedsiebiorcéw, ktérzy wyrazaja
sceptycyzm wobec nowych technologii. Dlatego kluczowa role powinny odegraé
edukacja i kampanie informacyjne, ktére pomoga firmom dostrzec zalety cyfryzacji
i utatwia adaptacje do wymogoéw KSeF, zmniejszajac op6r wobec zmian i nowych
rozwigzan technologicznych (Rydzewska, Majchrzak 2023: 113).

Polski sektor podatkowy oraz system KSeF wpisuja sie w szeroko zakrojone dzia-
tania na rzecz cyfryzacji, ktére coraz bardziej wptywaja zaréwno na administracje
publiczng, jak i na polskie przedsiebiorstwa. Pandemia COVID-19 wptynetfa na zwiek-
szenie inwestycji w technologie cyfrowe, a wiele firm podjeto kroki, aby zapewni¢
sobie przewage konkurencyjng dzieki cyfryzacji. Eksperci wskazujg, ze przedsiebior-
stwa, ktore wdrazaja automatyzacje i nowoczesne technologie, szybciej adaptuja
sie do zmian rynkowych i lepiej radzg sobie z wyzwaniami w czasach kryzyséw
gospodarczych. Takie technologie, jak sztuczna inteligencja, blockchain i chmura
obliczeniowa otwieraja rowniez nowe mozliwosci dla KSeF, przyczyniajac sie do
zwiekszenia przejrzystosci i ochrony danych (kaba 2022).

Aby polskie przedsiebiorstwa mogty w petni wykorzysta¢ potencjat cyfrowych roz-
wigzan, niezbedne sg programy wspierajace transformacje cyfrowa, ktére ofero-
watyby nie tylko wsparcie finansowe, ale réwniez doradztwo merytoryczne. Polska
ma szanse stac sie liderem cyfryzacji administracji podatkowej, a KSeF moze stuzy¢
jako model dla innych krajéw, ktére chca wdrozy¢ nowoczesne, transparentne i bez-
pieczne systemy e-fakturowania. Zastosowanie takich rozwigzan technologicznych
mogtoby zainspirowac inne panstwa do adaptacji podobnych standardéw, podkresla-
jac znaczenie przejrzystosci i efektywnosci w zarzadzaniu dokumentacjg podatkowa
(kaba 2022).



Istotnym aspektem implementacji KSeF jest pozyskanie oraz state doszkalanie pra-
cownikéw w zakresie nowych technologii informatycznych, co jest kluczowe dla
dynamicznego rynku ustug elektronicznych. Szczegdlnie wazne jest tu prowadzenie
programow wsparcia i szkolen, ktére pomoga osobom nieposiadajgcym odpowied-
nich umiejetnosci w adaptacji do nowych systeméw. Z kolei grupy szczegoélne, takie
jak osoby starsze, niepetnosprawne czy mieszkajace na terenach stabo zurbanizowa-
nych, moga wymagac alternatywnych kanatéw komunikacji. Aby utatwi¢ adaptacje
do KSeF, konieczne beda szerokie programy szkoleniowe dla przedsiebiorstw. Wspot-
praca z organizacjami branzowymi i izbami gospodarczymi moze poméc w dostar-
czaniu wiedzy na temat e-fakturowania oraz utatwi¢ przedsiebiorcom wdrozenie
nowego systemu (Rydzewska, Majchrzak 2023: 129).

Kampanie informacyjne i edukacyjne moga odegrac kluczowa role w promowaniu
KSeF. Im wieksza swiadomos¢ korzysci ptynacych z e-fakturowania, tym szybciej
firmy beda gotowe na przyjecie nowych technologii. Dobrze zaplanowane akcje
edukacyjne moga poméc przedsiebiorcom zrozumie(, jak e-fakturowanie uprosci
codzienne operacje, zmniejszy ryzyko btedéw ksiegowych i przyczyni sie do oszczed-
nosci kosztéw zwigzanych z papierowa dokumentacja. Przejrzyste i dostosowane do
réznych branz materiaty edukacyjne moga zwiekszy¢ zaufanie do systemu i przeta-
mac poczatkowy opor przed zmianami (Suska 2023: 48-49).

Rozwoj KSeF to istotny krok w cyfryzacji polskiego systemu podatkowego, co jed-
nocze$nie wymaga przystosowania zawodu ksiegowego do nowych realiéw tech-
nologicznych. Szybkie zmiany prawne i postep w technologii przemystowej podkre-
$laja potrzebe wdrozenia narzedzi cyfrowych w ksztatceniu przysztych ksiegowych.
By odpowiedzie¢ na te potrzeby, ksiegowi bedg musieli zdoby¢ zaawansowane umie-
jetnosci cyfrowe, by efektywnie poruszac sie w srodowiskach opartych na nowych
technologiach, takich jak sztuczna inteligencja czy blockchain (Kotowska, Sikorska
2024: 162-163).

Technologie te, zintegrowane z KSeF, moga wprowadzi¢ liczne usprawnienia -
sztuczna inteligencja mogtaby wspomagac analize danych podatkowych, co pozwoli
na szybsze wykrywanie nieprawidtowosci, a blockchain zapewni wyzszy poziom
bezpieczenstwa i przejrzystosci transakgcji, co wzmocni zaufanie przedsiebiorcéw
do tego rozwigzania. Wykorzystanie przetwarzania w chmurze moze réwniez zna-
czaco zwiekszy¢ skalowalnos¢ i wydajnosc systemu w miare jego rozwoju i wzrostu
liczby uzytkownikéw. Cyfryzacja przynosi zatem nie tylko nowe mozliwosci, ale takze
wyzwania, ktére wymagaja adaptacji oraz zdobywania nowych kompetencji zawo-
dowych w dynamicznie zmieniajagcym sie krajobrazie technologicznym (Kotowska,
Sikorska 2024: 162-163).



KSeF wprowadza istotne zmiany w polskim systemie podatkowym, przynoszac liczne
korzysci, takie jak zwiekszona transparentnos¢, automatyzacja proceséw ksiego-
wych i redukcja ryzyka oszustw podatkowych. System umozliwia szybki dostep do
faktur, co zmniejsza obcigzenia administracyjne. Automatyzacja proceséw podatko-
wych oraz integracja z systemami ksiegowymi firm prowadzi do efektywniejszego
zarzadzania finansami i wiekszej innowacyjnosci przedsiebiorstw. Potencjat KSeF
jest znaczacy, szczegodlnie w kontekscie dalszej cyfryzacji i automatyzacji proceséw
wewnatrz firmy. System ten zapewnia szerokie mozliwosci dla poprawy efektywnosci
rozliczen podatkowych w skali krajowej oraz europejskiej. Kluczowym aspektem jego
rozwoju jest integracja z innymi systemami, w tym narzedziami ksiegowymi oraz
oprogramowaniem do zarzadzania przedsiebiorstwami. Wptynie to na usprawnienie
codziennych operacji gospodarczych, a takze automatyczne generowanie i przesy-
tanie faktur. Zwiekszona automatyzacja przyczyni sie réowniez do redukgji kosztow
operacyjnych podmiotéw, co w dtuzszej perspektywie moze korzystnie wptynaé
na ich konkurencyjnosc¢. Jednym z gtéwnych atutéw KSeF jest jego potencjat do
wykorzystania nowoczesnych technologii, takich jak sztuczna inteligencja i analiza
danych w czasie rzeczywistym. Dzieki temu utatwione zostanie wykrywanie nie-
prawidtowosci w rozliczeniach oraz szybsze reagowanie na oszustwa podatkowe.
Na poziomie Unii Europejskiej harmonizacja przepiséw dotyczacych e-faktur moze
uprosi¢ rejestrowanie transakcji miedzynarodowych. Aby jednak system w petni
wykorzystat swoéj potencjat, kluczowe bedzie zapewnienie wsparcia technicz-
nego i edukacyjnego dla mniejszych przedsiebiorstw. Waznym aspektem rozwoju
bedzie takze zabezpieczenie danych poprzez zaawansowane technologie ochrony,
takie jak szyfrowanie i monitoring zagrozen. Promowanie KSeF na arenie miedzy-
narodowej powinno stac sie priorytetem Polski. Dzieki dalszym usprawnieniom
i harmonizacji przepiséw e-faktur w UE system moze sta¢ sie fundamentem euro-
pejskiej cyfryzacji administracji podatkowej, wspierajac transgraniczna wspotprace
gospodarcza.
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