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Streszczenie

Celem artykutu jest analiza wptywu Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) na bez-
pieczenstwo i przejrzystos¢ obrotu gospodarczego oraz jego oddziatywania na
rynek krajowy i europejski. W artykule poddane ocenie zostanie to, czy system
e-fakturowania przyczynia sie do zwiekszenia efektywnosci administracji skar-
bowej, jakie zalety i wady sg zwigzane z wprowadzeniem systemu oraz ktére
z nich w praktyce przewazajg. Dodatkowym celem jest przedstawienie, przed
jakimi wyzwaniami stajg przedsiebiorcy w zwigzku z wdrozeniem tego syste-
mu. W artykule wykorzystano metode analizy literatury przedmiotu oraz prze-
piséw prawnych, a takze przeanalizowano przypadki konkretnych krajéw, kté-
re juz wdrozyty system e-fakturowania.

Determinants of the National e-Invoicing System (KSeF) in Poland
and selected European countries (Summary)

The aim of this article is to analyse the impact of the national e-invoicing system
(KSeF) on the security and transparency of business transactions and one’s im-
pact on the national and European market. The article will assess whether the e-
invoicing system contributes to the efficiency of the tax administration, which
advantages and disadvantages are associated with the introduction of the sys-
tem and which of them prevail in practice. Another aim is to present the chal-
lenges faced by entrepreneurs in connection with the implementation of this
system. The article uses the analysis of literature method on the subject, it also
analyses legal regulations. Additionally, the article analyses specific countries
that have already implemented the e-invoicing system.



Zgodnie z ustawa z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towaréw i ustug (ustawa
2004) Krajowy System e-Faktur (KSeF) to system teleinformatyczny, ktéry umozliwia
m.in. dostep, wystawianie, otrzymywanie, przechowywanie faktur ustrukturyzowa-
nych. Warto w tym miejscu podkresli¢, ze faktura ustrukturyzowana oznacza plik
w formacie XML, ktéry zawiera sprecyzowane dane. Taki format umozliwi orga-
nom podatkowym petny dostep do szczegétéw umowy pomiedzy podmiotami
(Pokrop, Patys 2021: 21). W poczatkowym okresie faktury ustrukturyzowane beda
funkcjonowaty w obrocie gospodarczym jako jedna z dopuszczanych form doku-
mentowania transakgji, obok faktur papierowych i obecnie wystepujacych w obrocie
gospodarczym faktur elektronicznych. Z tego wynika, ze faktury ustrukturyzowane
przez pewien czas nie beda funkcjonowaty samodzielnie, a beda wystepowad razem
z fakturami papierowymi oraz fakturami elektronicznymi (Dane przechowywane...
2024). Proces archiwizacji faktur w Krajowym Systemie e-Faktur bedzie wynosit 10 lat.

Krajowy System e-Faktur w Polsce zostat uruchomiony 1 stycznia 2022 roku jako opcjo-
nalny system z planami uczynienia go obowigzkowym ,co do zasady od 1 lipca 2024 .,
adla matych i srednich firm zwolnionych z VAT od 1 stycznia 2025 r.” (Pliki do pobrania
KSEF... 2023). Obecnie harmonogram wprowadzenia KSeF ulegt zmianie i zgodnie
z ustawa z dnia 9 maja 2024 roku zmieniajaca ustawe o zmianie ustawy o podatku
od towardw i ustug oraz niektérych innych ustaw (ustawa 2024) obowigzkowe
e-fakturowanie planowane jest od 1 lutego 2026 roku. Decyzja o przesunieciu wpro-
wadzenia obowigzkowego e-fakturowania mogta przynies¢ wielu przedsiebiorcom
ulge i da¢ czas na nauke tego systemu. ,Z badania przeprowadzonego na zlecenie
Grant Thornton przez firme Biostat wynika, Zze przed decyzjg Ministerstwa Finanséw
0 przesunieciu terminu, az 40% srednich i duzych firm nie byto wcale lub byty w nie-
wielkim stopniu przygotowane do wdrozenia nowych regulacji” (KSeF od 2026 roku...
2024). To pokazuje, ze KSeF jest jeszcze dla wielu przedsiebiorcéw wyzwaniem. Wyzej
wymienione badania wskazuja tez, iz jedynie co piagty podmiot byt w petni przygo-
towany do wprowadzenia KSeF, a co czwarty oceniat stopien przygotowania jako
dobry. Wieksze firmy, ktére zatrudniajg powyzej 250 pracownikéw, uwazaty, ze sg
lepiej przygotowane do wdrozenia KSeF. Aby rozwigzac problem nieprzygotowania
przedsiebiorcow do wprowadzenia e-faktur, Ministerstwo Finanséw proponuje szko-
lenia w urzedach skarbowych i wsparcie podatnikéw (Infolinia Krajowej Informacji
Skarbowej), aby KSeF stat sie bardziej zrozumiaty (KSef od 2026 roku... 2024).

W Polsce e-faktury sg wystawiane za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania (PEF). Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze PEF nie jest systemem obstu-
gujacym jedynie faktury elektroniczne, ale zajmuje sie tez réznymi dokumentami,
ktore sg zwigzane z obstuga zamoéwien publicznych, np. awizo dostawy. Ustugi PEF
oferuje konsorcjum PEFexpert. Grupa docelowg PEF sg zleceniodawcy w zamowie-
niach publicznych (np. Poczta Polska) oraz ustugodawcy zaméwien publicznych,



czyli przedsiebiorstwa realizujace ustugi na rzecz podmiotéw publicznych. Z tego
wynika, ze obecnie w Polsce funkcjonuje fakturowanie business-to-government (B2G),
poniewaz faktury sa wystawiane miedzy prywatnymi przedsiebiorstwami a instytu-
cjami publicznymi'.

Wprowadzenie Krajowego Systemu e-Faktur jest czescig szerszej strategii cyfryzacji
administracji publicznej w Polsce, ktéra ma na celu poprawe efektywnosci, transpa-
rentnosci oraz ograniczenie naduzy¢ podatkowych. Aktualnie korzystanie z KSeF
jest dobrowolne. Wsréd jego uzytkownikéw znajduja sie mate i srednie przedsie-
biorstwa, a takze duze korporacje oraz instytucje publiczne, ktére chca skorzystac
z zalet systemu.

Obecnie system KSeF charakteryzuje sie kilkoma istotnymi cechami, sa to m.in.:

« Dobrowolnos¢: do 31 stycznia 2026 roku korzystanie z systemu jest opcjonalne.
Oznacza to, ze przedsiebiorca moze zdecydowac, czy chce dobrowolnie korzysta¢
z systemu juz teraz i zastgpic¢ dotychczasowe faktury elektroniczne lub papierowe
faktura ustrukturyzowana wystawiang w KSeF (Krajowy system... 2024).

- Rejestracja: aby mozna byto wystawia¢ faktury w KSeF, konieczna jest rejestracja
w systemie, gdzie trzeba zatozy¢ swoje indywidualne konto. Obstuga konta ma by¢
mozliwa zaréwno z komputera, jak i na urzadzeniach mobilnych (Krajowy system...
2024).

- Format faktur: faktury wystawiane w systemie KSeF posiadaja format zgodny
ze strukturg logiczng e-faktury opublikowang w Centralnym Repozytorium Wzo-
réw Dokumentoéw Elektronicznych (CRWDE). Jest to tzw. faktura ustrukturyzowana
w ustandaryzowanym formacie XML.

+ Autoryzacja: system KSeF posiada system autoryzacji cyfrowej poprzez uwierzy-
telnienie podmiotu wystawiajgcego fakture w oparciu o kwalifikowane certyfikaty,
np. podpis elektroniczny czy piecze¢ elektroniczng (Krajowy system... 2024).

Z powyzszych cech wynika, ze system KSeF moze by¢ dla przedsiebiorcéw duzym
wsparciem w prowadzeniu ich dziatalnosci gospodarczej. System wydaje sie swiet-
nym narzedziem, dzieki ktéremu zostanie wyeliminowany problem z otrzymywaniem
faktur z opdznieniem, poniewaz faktura wystawiona w systemie od razu bedzie
dostepna dla jej odbiorcy.

! Business-to-government odnosi sie do transakcji miedzy przedsiebiorstwami a podmiotami rza-
dowymi (Wisniewski, Piekut 2020: 113).



Wdrozenie KSeF w Polsce jest procesem wieloetapowym, ktéry ma na celu stop-
niowe przystosowanie przedsiebiorstw do nowego systemu wystawiania faktur.
Etapy wprowadzenia systemu zostaty tak rozplanowane, aby przedsiebiorcy mieli
wystarczajgco duzo czasu na dostosowanie swoich programoéw ksiegowych oraz
procesow firmowych, zwigzanych m.in. z obiegiem dokumentéw w firmie, do wytycz-
nych wymaganych przy korzystaniu z KSeF. Wprowadzenie systemu w etapach ma
na celu optymalizacje funkcjonowania KSeF. Ponizej przedstawiono kolejne kroki
wdrazania KSeF, wraz z najnowszymi terminami i kluczowymi zmianami w harmono-
gramie (Krajowy system... 2024; KSeF. Ustawa i rozporzqdzenie... 2024; Harmonogram
wdrozenia KSeF... 2023).

1 pazdziernika-31 grudnia 2021 - w tym czasie Ministerstwo Finanséw informo-
wato o rozpoczeciu testéw systemu, uruchomiono pilotazowg wersje KSeF, z ktérej
mogty skorzysta¢ wybrane firmy. Opublikowano pierwsza wersje e-Faktury na plat-
formie CRWDE ePUAP. Przeprowadzano testy funkcjonalnosci i integracji KSeF z sys-
temami ksiegowymi przedsiebiorcéw oraz zbierano opinie i uwagi od uczestnikow
pilotazu w celu optymalizacji systemu.

1 stycznia 2022 - uruchomiony zostat dobrowolny system KSeF dla wszystkich
przedsiebiorcow w Polsce. Firmy mogty rejestrowac sie w systemie i korzystac
z wystawiania oraz odbierania faktur ustrukturyzowanych w formacie XML.

1 stycznia 2023 - obecnie - prowadzono intensywne prace nad strukturg logiczna
e-faktur wystawianych w systemie KSeF. Konsultowane byty wtedy réwniez akty
wykonawcze dotyczace obowigzkowego korzystania z systemu KSeF od 1 lipca
2024 roku, jednak wprowadzenie obowigzku wystawiania faktury tylko za posrednic-
twem systemu KSeF zostato odroczone. 19 stycznia 2024 roku Ministerstwo Finanséw
poinformowato o odroczeniu wprowadzenia obowigzkowego korzystania z KSeF oraz
zapowiedziato przeprowadzenie audytu informatycznego systemu.

1 lutego 2026 - wprowadzenie obligatoryjnego korzystania z systemu KSeF.
W pierwszej kolejnosci obowigzkowy KSeF wchodzi dla przedsiebiorcow, ktérych
wartos¢ sprzedazy w 2025 roku przekroczyta 200 min zt. A nastepnie od 1 kwietnia
2026 roku obowiazek KSeF wchodzi dla pozostatych przedsiebiorcow.

We Francji juz od 2017 roku istnieje mozliwos¢ korzystania z e-fakturowania busi-
ness-to-government. Natomiast od 2020 roku wszystkie przedsiebiorstwa zostaty
zobligowane do wystawiania faktur cyfrowych za posrednictwem systemu Chorus
Pro we wspomnianych wczesniej transakcjach B2G (E-fakturowanie B2G... 2024).



W art. 91 francuskiej ustawy budzetowej na 2024 rok okreslono nowy harmonogram
wdrozenia e-fakturowania pomiedzy francuskimi przedsiebiorstwami.

Od 1 wrzesnia 2026 roku duze przedsiebiorstwa beda zobowigzane do wystawiania
e-faktur, a rok pozniej, tj. od 1 wrzesnia 2027 roku, obowiazek ten bedzie réwniez dla
matych i srednich przedsiebiorstw. Poprzedni harmonogram przewidywat wprowa-
dzenie tego obowiazku 1 lipca 2024 roku dla duzych przedsiebiorstw, w 2025 roku
dla srednich oraz w 2026 roku dla pozostatych przedsiebiorstw, ale podobnie jak
w Polsce zdecydowano sie na przesuniecie terminu, aby przedsiebiorstwa mogty sie
lepiej przygotowac do zmiany (La facturation électronique... 2024).

E-fakturowaniu podlegajg dostawy towaréw lub swiadczenie ustug znajdujacych
sie we Frangji, ktérych podatnik dokonuje z innym podatnikiem i nie sg zwolnione
z VAT, zaliczki, odnoszace sie do tych operacji oraz publiczne aukcje towaréw uzy-
wanych, dziet sztuki, przedmiotéw kolekcjonerskich lub antykéw. Dodatkowo do
e-faktur wystawianych od 1 wrzesnia 2026 roku w przypadku srednich i duzych
przedsiebiorstw oraz od 1 wrzesnia 2027 roku w przypadku pozostatych przedsie-
biorstw konieczne bedzie dodanie informacji, takich jak: numer SIREN (odpowiednik
polskiego numeru REGON), adres dostawy towaréw, w przypadku gdy jest inny
niz adres klienta, informacje o tym, ze transakcja stanowiaca podstawe wystawie-
nia e-faktury polega na dostawie towaréw i/lub $wiadczeniu ustug oraz informacja
o zaptacie podatku VAT na podstawie obcigzen, gdy dostawca zdecydowat sie na taka
opcje. Podatnicy moga wybraé sposéb wystawiania, wymiany, przesytania i przetwa-
rzania faktur drogg elektroniczna. Warto wspomnie¢ o Portail Public de Facturation
(PPF), ktory jest potaczony z platformg publiczng Chorus Pro. Oferuje bezptatna, a co
za tym idzie, ograniczong ustuge, ktéra umozliwia firmom przesytanie i odbieranie
faktur. Kolejna waznga platforma jest Platformes de Dématérialisation (DPD), ktéra
jest partnerem administracji i zatwierdzonym przez rzad posrednikiem. Pozwala na
wystawianie i odbieranie e-faktury bezposrednio od dostawcy ustug, bez koniecz-
nosci przechodzenia przez PPF. Platforma oferuje dodatkowe funkcje, ktére utatwiaja
wystawianie i odbieranie e-faktur (La facturation électronique... 2024; Dématérialisa-
tion des factures... 2024).

Jak wspomniano wyzej, e-fakturowanie dotyczy wszystkich transakcji kupna
i sprzedazy towaréw oraz ustug dokonywanych miedzy przedsiebiorstwami z siedziba
we Francji, ktére podlegaja podatkowi VAT (transakcje krajowe). Dodatkowo przedsie-
biorstwa, ktére prowadza handel z osobami fizycznymi, z osobami niebedgcymi podat-
nikami, czy z przedsiebiorstwami niemajgcymi siedziby na terytorium kraju, sa zobli-
gowane do przekazywania organom podatkowym okreslonych informacji, czyli tzw.
e-raportowania, ktére dotycza operacji handlowych. Dane sg przekazywane przez
przedsiebiorstwo przeprowadzajace operacje, za posrednictwem PDP lub PFP
(La transmission de données. .. 2022).



System e-fakturowania we Wtoszech nazywany jest Fatturazione Elettronica i jest
jednym z kluczowych narzedzi wspierajgcych proces cyfryzacji administracji podatko-
wej, co ma zwiekszy¢ jej transparentnos¢ oraz efektywnosé. Od prawie 10 lat system
ten stanowi fundament wioskiego systemu kontroli finansowej, wspiera on zaréwno
przedsiebiorcow, jak i administracje m.in. w zarzadzaniu obiegiem dokumentéw oraz
podczas kontroli podatkowych. System e-faktur jest we Wtoszech obstugiwany przez
krajowa platforme posredniczacag o nazwie Sistema di Interscambio (Sdl) (I Sistema
di Interscambio 2024). System ten pozwala na przesytanie, weryfikacje, archiwizacje
i kontrole w czasie rzeczywistym oraz weryfikuje poprawnosc faktur przed ich wysta-
niem do odbiorcy (agenziaentrate.gov.it 2024). System jest istotnym narzedziem do
walki z oszustwami podatkowymi i szarg strefg — sg to kluczowe problemy, z jakimi
zmaga sie wioska gospodarka (Oszustwa podatkowe we Wtoszech... 2012).

Wiochy sag pionierem w Unii Europejskiej, jezeli chodzi o wprowadzanie systemu
rozliczen za pomoca e-faktur. We Wtoszech w 2014 roku fakturowanie elektroniczne
pojawito sie najpierw jedynie w sektorze administracji publicznej. Ustalono wtedy, ze
fakturowanie w tym sektorze moze odbywac sie wytagcznie w formie elektronicznej
za posrednictwem systemu wymiany (La FatturaPA 2024). Nastepnie w 2019 roku
rozliczenia w systemie wymiany faktury staty sie obowigzkowe pomiedzy przed-
siebiorcami oraz pomiedzy przedsiebiorcami i konsumentami. Natomiast do 1 lipca
2022 roku fakturowanie elektroniczne obowigzuje réwniez rezydentéw i nierezy-
dentéw na terenie Wtoch. Ponizej przedstawiono etapy wprowadzania systemu
e-fakturowania we Wtoszech (La FatturaPA 2024).

2014 rok — Wiochy wprowadzity obowigzek e-fakturowania dla wszystkie dostawcéw
administracji publicznej. Faktury musiaty by¢ wystawiane w formacie elektronicz-
nym (jest to format FatturaPA, ktory jest ustalony przez Wtoska Agencje Skarbowa)
i przesytane przez platforme posredniczaca Sistema di Interscambio. Byt to pierwszy
krok w kierunku petnej digitalizacji procesu fakturowania.

2017 rok - wtoski rzad podjat decyzje o wprowadzeniu dobrowolnego programu
pilotazowego dla sektora prywatnego. Przedsiebiorcy mogli zdecydowac sie na
korzystanie z e-faktur. Miato to na celu testowanie systemu i przygotowanie przed-
siebiorcéw do petnego wdrozenia.

2019 rok — dokfadnie 1 stycznia 2019 roku Wiochy wprowadzity obowigzkowy system
e-fakturowania na rynku krajowym w transakcjach pomiedzy przedsiebiorcami oraz
pomiedzy przedsiebiorcami a konsumentami.

2019-2021 - to okres udoskonalania systemu przez m.in. wprowadzanie dodatko-
wych narzedzi i wsparcia technicznego w dostosowaniu sie do nowego systemu.
Zwiekszono réwniez baze dostepnych szkolen i webinaridw, z ktérych mogli korzy-
stac przedsiebiorcy.



2022 rok - w tym roku objeto obowigzkowym e-fakturowaniem réwniez osoby
samozatrudnione i mate przedsiebiorstwa, ktore wczesniej byty z tego obowigzku
zwolnione.

Poczatkowo wtoski system e-fakturowania wzbudzat obawy, zwtaszcza wsréd
matych przedsiebiorcow, ktérzy bali sie znaczacych kosztéw wdrozenia systemu
oraz wysokiego skomplikowania zwigzanego z obstuga systemu. Jednak po 10 latach
uzytkowania systemu e-fakturowania we Wtoszech mozna stwierdzi¢, ze stat sie
on innowacyjnym rozwigzaniem, ktéry pozwolit zbudowac efektywny system kon-
troli podatkowej. Wtochy dzieki temu rozwigzaniu staty sie niekwestionowanym
liderem we wdrazaniu cyfrowych narzedzi administracji podatkowej, dzieki czemu
wiele krajow, w tym Polska, moze czerpa¢ z wioskich doswiadczen przy wdraza-
niu e-fakturowania w swoich systemach administracji podatkowej. Funkcjonowanie
systemu e-fakturowania we Witoszech przyniosto takie korzysci, jak m.in. skrocenie
obiegu faktur, zautomatyzowanie proceséw ksiegowych czy zmniejszenie kosztéw
zwigzanych z drukowaniem oraz przechowywaniem dokumentéw papierowych.
Najistotniejsze jest jednak dazenie do stworzenia w ramach Unii Europejskiej jednoli-
tego standardu e-fakturowania we wszystkich krajach cztonkowskich, co z pewnoscia
utatwi handel oraz wymiane ustug na rynku europejskim.

Systemy e-fakturowania stajg sie coraz powszechniejsze w krajach Europy i sg waz-
nym elementem cyfrowej transformacji gospodarczej. Gtéwnym celem wdrozenia
takich systemow jest uproszczenie i przyspieszenie proceséw fakturowania, a takze
zwiekszenie przejrzystosci transakcji oraz skuteczniejsza kontrola nad prawidtowym
rozliczeniem podatkowym. Wdrazanie systemoéw e-faktur w krajach europejskich
niesie za sobg wiele korzysci zaréwno dla przedsiebiorcéw, jak i administracji podat-
kowej. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze pomimo niewatpliwych korzysci nie jest to proces
pozbawiony wad. Wielu przedsiebiorcéw stanie przed wyzwaniami zwigzanymi
zwprowadzeniem KSeF oraz jego odpowiednikéw w innych krajach Europy. Ponizej
przedstawiona zostanie analiza wad i zalet systemu e-fakturowania w Polsce i Euro-
pie, co pozwoli lepiej zrozumie¢, jakie moga by¢ dtugofalowe efekty dla gospodarki
europejskiej.

Najistotniejszag wada systemu e-fakturowania sg koszty wdrozenia tego systemu.
Przedsiebiorcy potrzebuja kilku miesiecy, aby méc wdrozy¢ w swoich firmach odpo-
wiednie rozwigzania kompatybilne z systemem KSeF. Wigze sie to z poniesieniem
kosztow na zakup odpowiedniego oprogramowania oraz przeszkolenia pracowni-
kow dodatkowymi kosztami — moze by¢ potrzebne skorzystanie z wiedzy fachowej
zaréowno w dziedzinie techniczno-informatycznej, jak i od strony prawnej czy zwia-
zane z doradztwem podatkowym (Pokrop, Patys 2021). Koszt takiej ustugi waha sie
od kilku do nawet kilkunastu tysiecy ztotych, co jest zalezne od ztozonosci projektu



i wielkosci firmy, ktéra wdraza KSeF. Trzeba réwniez wzig¢ pod uwage, ze system
e-fakturowania w przysztosci powinien by¢ kompatybilny na terenie catej Unii Euro-
pejskiej, co bedzie wigzato sie z kolejnymi kosztami implementacji jednego rozwia-
zania systemowego lub z kosztami integracji juz istniejacych krajowych systeméw.

Drugim wyzwaniem, ktére wymaga doprecyzowania, s jeszcze nadal nie do konca
jasne i sprecyzowane przepisy prawne dotyczace wdrozenia KSeF. Przedsiebiorcy
beda musieli zmierzy¢ sie z problemem ,braku marginesu btedu”, poniewaz faktury
wystawione w systemie e-fakturowania i przestane do systemu nie moga by¢ anulo-
wane ani zmieniane, wiec nawet najmniejszy bfad w tresci faktury bedzie skutkowat
wystawianiem faktur korygujacych, co moze by¢ uciazliwe zaréwno dla wystawcéw,
jak i odbiorcéw faktur (Burchart 2022).

Kolejne wyzwanie dotyczace systemu e-fakturowania to awarie i czasowe
przestoje w dostepie do systemu. Nie ma watpliwosci, ze platforma do prze-
sytania e-faktur bedzie najbardziej obcigzonym publicznym systemem infor-
matycznym, co wigze sie z wieloma awariami i brakiem dostepu do systemu.
W tej sytuacji postepowanie przedsiebiorcy w Polsce reguluje art. 106nh ustawy
o podatku od towaréw i ustug, ktéry nakazuje przedsiebiorcy w czasie awarii systemu
KSeF wystawi¢ odpowiednig fakture w postaci elektronicznej. Tak wiec przedsiebiorca
oprécz systemu kompatybilnego z KSeF musi posiadac réwniez system, ktéry w razie
awarii zapewni mu mozliwos¢ wystawiania faktur elektronicznych.

Trzeba réwniez wzig¢ pod uwage to, ze system KSeF bedzie zawierat dane wrazliwe
uzytkownikéw, a zatem bedzie on w znacznym stopniu narazony na cyberataki.
W zwigzku z tym zapewnienie bezpieczenstwa uzytkownikom oraz zabezpieczenie
danych wrazliwych przed ,wyciekiem” jest najwazniejszym wyzwaniem po stronie
twoércdw systemu. Moze okazac sie, ze zabezpieczania funkcjonujace w systemie
e-fakturowania beda niewystarczajace i przedsiebiorcy, chcac zapobiec utracie swo-
ich danych, zainwestujg w dodatkowe systemy ochronne w swoich firmach.

Fakturowanie ustrukturyzowane ma zaréwno swoich zwolennikéw, jak i przeciwni-
kéw. Budzi wiele emocji z uwagi na to, ze oprocz niewatpliwych zalet ma tez wady.
Najbardziej zauwazalng zaletg jest przede wszystkim redukcja kosztéw. Nie bedzie juz
konieczna archiwizacja i przechowywanie faktur papierowych (Czy papierowa forma
faktury... 2024). Warto wspomniec¢ o szybszym przetwarzaniu — dane do faktury nie
beda musiaty by¢ wprowadzane recznie. Caty proces wystawiania i odbierania faktur
zostanie zautomatyzowany (Schabikowska 2022). Wiele przedsiebiorstw na swiecie
zauwazylo, ze poswieca znacznie mniej czasu dzieki e-fakturowaniu, a dodatkowo
otrzymuje szybciej gotowke (Fakturowanie elektroniczne obiecuje... 2024). Kolejng
zaleta jest poprawa doktadnosci. Dzieki temu, ze dane do faktur nie beda wprowa-
dzane recznie, zmniejszy sie liczba btedéw ludzkich, a co za tym idzie — zwiekszy sie
precyzja i spéjnosc¢ danych. Nie mozna zapomniec réwniez o tym, ze e-fakturowanie
przyczyni sie do ochrony srodowiska, a to za sprawa zmniejszenia zuzycia papieru,



ktorego produkgja i transport przyczynia sie do emisji CO, oraz wycinki lasow. Wazng
zaletg jest réwniez zwiekszenie bezpieczenstwa. Informacje, ktére zostaty zawarte
w e-fakturach, sa bezpieczne, a mozliwos¢ kradziezy lub podrobienia ich jest ogra-
niczona (Informacje o KSef 2024). KSeF zapewni réwniez lepszg komunikacje miedzy
podatnikiem a organem administracji. Przewiduje sie tez bardziej efektywna kontrole
podatku VAT (Schabikowska 2022). Jako zalete mozna wymieni¢ takze szybszy zwrot
VAT az o0 33%, jezeli zostang spetnione warunki okreslone w ustawie. Pierwotnie ten
czas wynosit 60 dni, a bedzie to 40 dni (Odliczenie i zwrot podatku... 2024).

System e-fakturowania w Polsce oraz innych krajach Europy niesie za soba wiele
korzysci i jest istotnym elementem procesu cyfryzacji. Na przyktadzie wtoskiego oraz
francuskiego systemu e-fakturowania mozna potwierdzi¢, ze jest to nowoczesne
narzedzie stuzace zaréwno administracji podatkowej, jak i przedsiebiorcom. Wydaje
sie, ze pomimo wyzwan zwigzanych z wdrozeniem systemu korzysci ptynace z jego
uzytkowania przewyzszajg wady, prowadzac do stworzenia bardziej efektywnej
i przejrzystej gospodarki. Krajowy System e-faktur jest istotnym krokiem w strone
cyfryzacji polskiego systemu podatkowego. Wprowadzenie systemu e-fakturowania
w krajach Unii Europejskiej umozliwia zwiekszenie bezpieczenstwa i przejrzystosci
obrotu gospodarczego, pozwala na monitorowanie transakgcji oraz zapewnia lepsza
kontrole nad rozliczeniami podatkowymi. Dodatkowo dzieki temu systemowi admi-
nistracja skarbowa moze szybciej i skuteczniej wykrywac oszustwa podatkowe, co
wigze sie ze zmniejszeniem szarej strefy oraz zapewnieniem réwnych warunkéw dla
wszystkich podmiotéw gospodarczych.
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