Progress. Journal of Young Researchers 5/2018
ISSN 2543-8638 DOI: https://doi.org/10.26881/prog.2019.5.04

This work is licensed under Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0).
[http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/] [

Rola rodzicéw w edukacji w opiniach uczniow
i nauczycieli

Krzysztof Jasinski | Uniwersytet Gdanski, Wydziat Nauk Spotecznych
https://orcid.org/0000-0002-8752-8718

Dorota Jaworska | Uniwersytet Gdanski, Wydziat Nauk Spotecznych
https://orcid.org/0000-0002-2037-9279

Streszczenie

W niniejszym artykule prezentujemy wyniki badan na temat relacji pomie-
dzy nauczycielami i rodzicami w szkole przeprowadzonych wsréd uczniéw
i nauczycieli. Analizie poddane zostaty pisemne odpowiedzi stu dwudzie-
stu ucznidéw i uczennic gimnazjum oraz liceum ogdlnoksztatcgcego na temat
roli rodzicow w edukacji oraz wywiady fokusowe przeprowadzone w dzie-
sieciu grupach nauczycieli w latach 2007-2018. Objecie refleksja perspekty-
wy uczniéw, rodzicow i nauczycieli znajduje swoje uzasadnienie w systemo-
wym podejsciu do spotecznosci edukacyjnej. Wyniki badania potwierdzaja
potrzeby, uprawnienia i korzysci ze wspodtpracy dla wszystkich podmiotow
szkolnej spotecznosci, zaréwno dla wypetniania swojej roli, jak i dla budowa-
nia spdjnych i wiaczajacych spotecznosci lokalnych, w ktérych szkota zapew-
nia uczniom osiggniecie maksimum ich mozliwosci rozwojowych.

The role of parents in education in students’ and teachers’ opinion
Summary

In this article, we present research on the relationship between teachers
and parents in the school conducted among students and teachers. The anal-
ysis covers the written answers of one hundred and twenty middle school
and high school students on the role of parents in education and focus inter-
views conducted in ten groups of teachers in 2007-2018. Reflecting on the per-
spectives of pupils, parents and teachers finds its justification in the system-
ic approach to the educational community. The results of the study confirm
the needs, rights and benefits of cooperation for all school community enti-
ties, both for fulfilling their role and for building cohesive and inclusive local
communities, in which the school provides students the maximum of their de-
velopment opportunities.



Rosnace zaangazowanie rodzicow w edukacje dzieci i wspotpraca nauczycieli z rodzi-
cami stajg sie wspolnym zatozeniem, gtdéwna zasada i oczekiwaniem popartym przez
szeroki zakres badan. Nurt badan i praktyk edukacyjnych zwigzanych z analiza relacji
pomiedzy szkotg, rodzing i lokalng spotecznoscia jest propozycja propagowang przez
$rodowiska rodzicielskie oraz badaczy edukacyjnych w Europie i Stanach Zjednoczo-
nych'. Deklaracja Narodéw Zjednoczonych na temat praw dziecka (1959) obarczyta
rodzicow ostateczna odpowiedzialnoscia za wyksztatcenie ich dzieci oraz wspieranie
ich na drodze edukacji. W sytuacji kiedy rodzina uczy, wychowujac, a szkota wycho-
wuje, uczac, dobro dziecka wymaga, aby proces edukacji byt wspdélnym przedsie-
wzieciem. Szkota i rodzina wzywane sg do ponownego zdefiniowania ,porozumie-
nia” faczacego je w swietle wspdlnej odpowiedzialnosci i zmierzania ku udziatowi
we wspotpracy. W Polsce prawa rodzicow w edukacji zapewnia Konstytucja RP, usta-
wa o systemie oswiaty oraz rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej (Starzyn-
ski 2002). Relacje pomiedzy rodzing i szkota w ujeciu teoretycznym, praktycznym
i badawczym sg przedmiotem wielu opracowan (m.in. Dzierzgowska 2001; Mendel
2002; Wesotowska 2012).

Badania dowodzg, ze rodzicielskie zaangazowanie w edukacje dzieci jest bardzo efek-
tywne. Istnieje wiele dowodoéw na to, Zze usprawnienie edukacji szkolnej oraz jej efek-
tywnosci jest zwigzane z rozwojem relacji pomiedzy domem a szkota. Uczniowie osia-
gaja lepsze wyniki w nauce i wybieraja kierunki przysztej edukacji zgodnie ze swoimi
predyspozycjami (Wolfendale, Bastiani 2000). W kazdej reformie podejmowanej w sys-
temie szkolnictwa ktadziono nacisk na rodzicielskie zaangazowanie w proces edu-
kacji (Stoll, Fink 1996), a najbardziej efektywne sg te szkoty, w ktérych cecha charak-
terystyczna jest wspotpraca pomiedzy domem i szkota, polegajaca na wzajemnym
wsparciu. Coraz powszechniej rozumienie profesjonalizmu nauczycieli obejmuje wie-
dze na temat roli, jaka spetniaja rodzice i rodzina w rozwoju poznawczym i emocjo-
nalnym dziecka. Nauczyciele powinni by¢ wyposazeni w kompetencje pozwalaja-
ce im budowac lepsze relacje ze wszystkimi rodzicami, pochodzacymi z ré6znych klas
spotecznych oraz r6znych kultur. Jest to sposéb na powstrzymywanie konfliktéw oraz
pomoc rodzicom w udziale w formutowaniu celéw edukacyjnych (Mendel 2001).

Rosnace oczekiwania wszystkich uczestnikéw szkolnej spotecznosci odwotuja sie
do dyskursu demokracji uczestniczacej i spoteczenstwa obywatelskiego (Crozier
1999). Demokratyzacja szkoty dotyczy zmiany stosunkéw miedzyludzkich, realizacji
zasady podmiotowosci ucznidw, rodzicéw i nauczycieli (Radziewicz, Szymanski 1995:
256). Demokratyzacja zycia spotecznego przejawiajaca sie w procesie uspotecznia-
nia szkoty prowadzi do poszukiwania modeli relacji w obrebie spotecznosci eduka-
cyjnej, opartych na zasadach wspétpracy i wielopodmiotowego dialogu. Partnerstwo

' European Research Network About Parents in Education — europejska sie¢ badawcza na temat
rodzicéw w edukacji powstata w 1993 roku.



edukacyjne w mysl teorii Joyce Epstein jest swoistym przymierzem rodziny, szkoty oraz

najblizszego im spotecznego otoczenia w celu osiggniecia przez dziecko maksimum

jego mozliwosci rozwojowych, przy jednoczesnym docenianiu wartosci, jaka z punktu

widzenia szeroko rozumianego postepu spotecznego daje wspotpraca (Epstein 2001).

Zastosowany przez Epstein podziat sfer wspotpracy pomiedzy szkota i rodzing, obej-

mujacy sze$¢ obszaréw, stanowic bedzie siatke pojeciowa do opisu potrzeb, oczeki-

wan i postaw, zidentyfikowanych w wypowiedziach badanych uczniéw i nauczycieli:

- rodzicielstwo — wspomaganie rodzin w tworzeniu domowego wsparcia dla dziec-
ka jako ucznia;

- komunikacja - projektowanie skutecznych form komunikowania sie szkoty z do-
mem ucznia i domu ze szkota, w odniesieniu do szkolnych programéw i rozwoju
dziecka;

- wolontariat - rekrutacja wolontariuszy i organizacja rodzicielskiej pomocy i wsparcia;

- nauka domowa — dostarczanie rodzicom wiedzy i umiejetnosci w zakresie skutecz-
nej pomocy uczniowi w jego nauce domowej;

- wspbtzarzadzanie — wiaczanie rodzicow w decydowanie o szkolnych sprawach
oraz rozwdj ich reprezentantow;

- wspbdtpraca z lokalng spotecznoscia — zaangazowanie srodowiska w podnoszenie
jakosci edukacji uczniéw i poziomu zycia ich rodzin.

Celem podjetych badan byto naswietlenie roli, oczekiwan, zadan i obowigzkow stawia-
nych przed rodzicami w procesie edukacyjnym ich dzieci z réznych punktéw widzenia.
Poréwnanie i zestawienie refleksji uczniow, rodzicow i nauczycieli znajduje swoje uza-
sadnienie w systemowym podejsciu do spotecznosci edukacyjnej i pozwala zrozumiec
perspektywe kazdej z badanych grup oraz naswietli¢ problem catosciowo. W obecnej
rzeczywistosci edukacyjnej ani rodzina, ani szkota nie moze zapewnic¢ wystarczajace-
go wptywu na edukacje bez wzajemnego wsparcia. W ujeciu systemowym wzajem-
ne przenikanie sie funkcji i celéw rodziny i szkoty, zwigzane z tagczacym je wspdlnym
elementem - dzieckiem, tworzy wyodrebniony, a zarazem spdjny wewnetrznie sys-
tem - spotecznos¢ edukacyjna. ,Spotecznos¢ edukacyjna ukazuje sie jako ogromna
przestrzer komunikacji i znaczen, w ktérej aktorzy — profesjonalisci, rodzice i dzieci -
przesytajg wiadomosci przez nieskonczenie wiele kanatéw” (Ralvas, Sousa 1998: 83).
Pomimo faczacej rodzine i szkote wspdlnoty celéw kazda z nich petni specyficzng
role w odniesieniu do dziecka i dazy do zachowania wtasnej odrebnosci. Komunika-
cjaw obrebie spotecznosci edukacyjnej jest nieunikniona, stata i systematycznai cho-
ciaz czesto nieintencjonalna, to skuteczna. Funkcjonalna komunikacja wewnatrz sys-
temu powinna byc¢ jasna, jednoznaczna i na tyle bezposrednia, na ile to mozliwe, aby
zapewni¢ skuteczno$¢ oddziatywania na dziecko, bez narazania go na konflikt i roz-
darcie, wynikajace z potrzeby lojalnosci wobec obu struktur. W obszarze kompeten-
¢ji dorostych uczestnikéw tej relacji powinno by¢ dazenie do metakomunikacji, czyli
swiadomosci samego procesu komunikacji, mozliwych zaburzen i koniecznosci sta-
tego monitorowania go.



W ostatnim czasie zmienia sie rola rodzicow w szkole i edukacji, a badania na ten temat
prowadzone sg zaréwno przez psychologéw, jak i pedagogéw. Zestawienie wypo-
wiedzi nauczycieli, wychowawcéw i samych rodzicow staje sie zrédtem pouczajacych
whnioskéw, niejednokrotnie formutowanych w postaci regut postepowania lub porad
nie tylko dla nauczycieli, ale takze dla rodzicéw. To wazne, bowiem - jak podkresla
Anna Mazurowska-Domeracka - prawidtowy rozwéj dziecka oraz jego sukces edu-
kacyjny zalezag w gtéwnej mierze od rodzicéw. Decydujacy wptyw na wyniki w nauce
ma wedtug niej stosunek rodzicéw do dziecka w okresie szkolnym. Réwnie wazne
jest dla niej to, jak rodzice traktowali dziecko zanim jeszcze poszto ono do szkoty
(Mazurowska-Domeracka 2016).

Efektywny proces nauczania powinien by¢ odpowiednio wrazliwy, by reagowac
na potrzeby rodzin bioragcych w nim udziat oraz wiaczac¢ je jako uczestnikow tego
procesu (Wolfendale, Bastiani 2000). Irena Dzierzgowska przytacza wiele argumen-
téw na rzecz tego, dlaczego rodzice sg potrzebni w szkole:

1. istnieje wspdlny cel rodzicow i nauczycieli: zaréwno rodzicom, jak i nauczycielom zale-
2y na rozwoju dziecka;
2. rodzice ponosza odpowiedzialno$¢ za opieke i wychowanie dziecka i nie s3 z niej
zwolnieni, gdy posytaja dziecko do szkoty;
3. szkota uczy i wychowuje dzieci, dla ktérych niezwykle istotne s3 jednolite zasady
postepowania w sprawach wychowawczych wsréd dorostych;
4. rodzice wywieraja ogromny wptyw na przyswajane przez dzieci wartosci, przekonania
i zachowania - szkota dopetnia dziatanie domu;
5. bez wspétdziatania z rodzicami szkota nie poradzi sobie np. z takimi problemami, jak
agresja i inne patologie;
6. profilaktyka (np. uzaleznien)) musi obejmowac takze dziatania rodziny;
7. rodzice sa gtéwnymi klientami szkoty;
8. rodzice ptaca na szkote podatki;
9. szkota moze poméc rodzicom w ich ktopotach wychowawczych;
10. rodzice moga pomac szkole w jej ktopotach organizacyjnych;
11. oczekiwania rodzicow to wazna informacja dla szkoty planujacej swoje zadania;
12. opinia rodzicéw o szkole moze by¢ pozyteczng informacja i stuzy¢ poprawie jakosci jej
pracy;
13. rodzice maja prawo do rzetelnej informacji o swoim dziecku;
14. rodzice majg prawo do wyrazenia swojej opinii o szkole;
15. integracja grupy rodzicow moze przyczyni¢ sie do wiekszej integracji dzieci w szkole;
16. wérdd rodzicdw jest wielu fachowcow, z ktorych wiedzy i umiejetnosci szkota moze
korzysta¢ (Dzierzgowska 2001: 12).

Upodmiotowienie rodzicéw jest gwarantem pozyskania ich jako partneréw w pracy
szkoty, gdyz ludzie, ktérzy otrzymuja ustuge, maja obywatelskie prawo do udziatu w jej
planowaniu oraz wykonaniu (Topping, Wolfendale 1985).



Interesujace moze okazac sie spojrzenie na role rodzicéw w edukacji z,drugiej stro-
ny” - zapytanie o zdanie najwazniejszej osoby w procesie edukacji, jakim niewatpliwie
jest uczen. Aspekty, na ktére dziecko zwréci szczegdlng uwage, oraz sposob formuto-
wania mysli z pewnosciag moga tworzy¢ nie tylko nowa perspektywe, ale jednoczes-
nie zapewni¢ mnéstwo ciekawych materiatéw do dalszych badan, a w konsekwencji
do poszerzenia prowadzonych analiz i wzbogacenia wyciggnietych wnioskow.

Do tego, ze rodzice od chwili urodzenia sg najwazniejszymi, a na pewno najblizszy-
mi ludzmi w Swiecie dziecka nie trzeba chyba nikogo specjalnie przekonywac. Tak jak
i do tego, ze mate dzieci podpatruja, wzoruja sie i probuja nasladowac zachowanie
matki czy ojca. Jednak w zyciu kazdego dziecka przychodzi moment, kiedy to sposéb
postrzegania rodzica jako autorytetu i niedoscignionego wzoru tylko na jakis czas, na
dtugo, a nawet na zawsze zmienia sie, a ich zdanie i spojrzenie na wiele spraw przesta-
je by¢ tak wazne, jakim byto dotychczas. Z czasem, szczegdlnie w czasie przypadaja-
cego najczesciej na ostatnie lata nauki w szkole podstawowej oraz gimnazjum okre-
su dojrzewania, coraz wiecej uznania zyskuja réwiesnicy (Szacka 2003). Zmieniaja sie
zadania rodzicéw w procesie edukacji. | tak uczniowie trzeciego etapu edukacyjnego
(przed aktualnie zachodzaca reforma edukacji — uczniowie gimnazjum) beda stawiali
przed swymi rodzicami czy opiekunami nieco inne zadania niz ich koledzy i kolezan-
ki ze szkoty podstawowej czy szkét ponadgimnazjalnych.

120 uczniéw klas drugich i trzecich gimnazjum oraz pierwszych liceum ogdélnoksztatca-
cego z trojmiejskich szkot, ktérych w 2017 roku zaproszono do udziatu w badaniu, sta-
nowito bardzo zréznicowana, mogaca gwarantowac uzyskanie w miare miarodajnych
informacji grupe. Nie stwierdzono znacznej réznicy pomiedzy liczbg chtopcéw (64)
i dziewczat (56), jednak warto zaznaczy¢, ze uczniowie gimnazjum stanowili ok. 60%
grupy. Wsréd respondentéw znalez¢é mozna kilkoro laureatéw oraz finalistow olimpiad
ikonkurséw przedmiotowych na szczeblu powiatowym, wojewddzkimi ogélnopolskim,
ale takze ucznidw, ktérzy maja skomplikowana sytuacje osobista, znaczne problemy
z wypetnianiem obowiazku szkolnego, a w konsekwencji — uzyskaniem promocji do
kolejnej klasy. Po zapewnieniu respondentom odpowiednich warunkéw dotyczacych
anonimowosci udzielanych informacji poproszono o udzielenie mozliwie wyczerpuja-
cej odpowiedzi na postawione jedno otwarte pytanie badawcze:,Jaka jest rola rodzi-
cow w edukacji?”.

Dla wielu uczniéw odpowiedz na tak postawione pytanie okazata sie sporym wyzwa-
niem. Przyzwyczajeni do wypetniania testow jednokrotnego wyboru nie wiedzieli,
na czym sie skupi¢, od czego rozpocza¢ i w ktéra strone podazy¢ myslami. Pytali,
co nalezy uwzgledni¢ w odpowiedzi. Mozna by w tym miejscu postawi¢ dwa pytania —
czy dla przyzwyczajonych do poszukiwania odpowiedzi wiasciwej z punktu widzenia
nauczyciela oraz klucza odpowiedzi do testu mtodzi ludzie rzeczywiscie moga miec
trudnosci z udzieleniem odpowiedzi na postawione w badaniu pytanie otwarte oraz



czy uczniowie rozumiejg i maja swiadomos¢ ztozonosci wszystkich pojec i proceséw
towarzyszacych czy sktadajacych sie na edukacje? Na pewno ich stopien swiadomo-
$ci zakresu znaczeniowego pojecia edukacji jest zdecydowanie nizszy niz pedagogéw,
nauczycieli, wychowawcéw i — miejmy nadzieje - ich rodzicéw. Najczesciej mtodzi
ludzie utozsamiaja edukacje z nauka pod okiem nauczyciela w placéwce o$wiatowe;j.
Analiza wypowiedzi uczniéw wykazata, ze domniemana ograniczona $wiadomos¢
wielosci poje¢i proceséw kryjacych sie pod pojeciem edukacji moze okazac sie bar-
dzo zréznicowana, a za kryterium réznicujgce Swiadomosc tej ztozonosci nie nalezy
przyjmowac jedynie wieku ucznia.

Na podstawie przeprowadzonego badania mozna wyrdznic trzy dominujace sposo-
by podejscia uczniow do postawionego pytania.

Pierwsze z nich to wypisanie nazwijmy to ,ogoélnie przyjetych i powtarzanych przez
spoteczenstwo” podstawowych zadan stawianych rodzicom w ramach obowiazku
edukacyjnego ich dzieci. Osoby wpisujace sie w ten model pisaty o zaczerpnietych
ze szkoty podstawowej obowigzkach rodzica, takich jak: regularne uczeszczanie na
wywiadowki, kontrola ocen dziecka za posrednictwem dziennika elektronicznego czy
regularne uiszczanie sktadek. Zestawiajac te wizje z zadaniami stawianymi rodzicom
w procesie edukacji okreslonymi w ustawie o systemie o$wiaty z 7 wrzesnia 1991 roku
(ustawa 1991), nalezy stwierdzi¢, ze podstawowym obowigzkiem rodzica jest dopet-
nienie czynnosci zwigzanych ze zgtoszeniem dziecka do placéwki, gdy osiggnie ono
odpowiedni wiek oraz zapewnienie regularnego uczeszczania na zajecia. Psycholog
Katarzyna Wesotowska dodaje, ze najczesciej spotykang aktywnoscia Rady Rodzicow
w polskich szkotach jest gromadzenie funduszy pochodzacych ze sktadek rodzicéw na
rzecz wspierania statutowej dziatalnosci szkoty i pomocy w organizacji imprez na jej
terenie (Wesotowska 2012). Jesli dotozymy do tego kontrolowanie odrabiania pracy
domowej, mozna uzna¢, ze w mysl modelu pierwszego rodzice wypetnili wszystkie
swoje obowiazki.

Najwyrazniej podejscie to wida¢ w wypowiedzi respondenta, ktérego cata (przemy-
$lana i redagowana przez ponad 15 minut) wypowiedz brzmi nastepujaco:

Role rodzica w edukacji:

- przychodzi¢ na wywiadéweki;

- dawac pieniadze na edukacje;

- uzywac dziennika elektronicznego. [uczen 1 klasy liceum, 16 lat]

Krétka lista trzech obowigzkéw. Po ich ,odhaczeniu” rodzic moze z zadowoleniem
stwierdzi¢, ze zrobit wszystko, co do niego nalezato w procesie edukacji swego dziec-
ka. Pojawienie sie na zebraniu w szkole raz na kwartat i zalogowanie sie na stronie
dziennika elektronicznego, powiedzmy raz w tygodniu, to niewielki wysitek. Najbar-
dziej enigmatycznie brzmi drugie stwierdzenie — komu i na jakich zasadach rodzic
miatby dawac owe pienigdze? Tego niestety nie jesteSmy w stanie rozstrzygna¢. Autor



cytowanej wypowiedzi mégt mie¢ na mysli opfaty, jakie kazdego roku musi ponies¢
rodzic w zwigzku z zakupem podrecznikéw, zeszytéw i pomocy naukowych, optaty
wnoszone w szkole — najczesciej na poczatku roku, by¢ moze zajecia dodatkowe czy
korepetycje.

W $lady starszego kolegi podaza mtodsza, osiggajaca dobre wyniki w nauce uczenni-
ca, ktora stwierdzita, ze:

Rodzice powinni pilnowa¢ nas w odrabianiu pracy domowej. Mysle, ze powinni pozwala¢
nam na rézne zajecia, a czasem pé;js¢ z nami do kina. Powinni tez chodzi¢ na wywiadowki.
Przez takie zachowanie my sami odbieramy, ze im zalezy na nas i naszej przysztosci. [uczen-
nica 2 klasy gimnazjum, 14 lat]

Autorka cytowanej wypowiedzi prezentuje podejscie typowo zadaniowe - rodzice
maja kontrolowac odrobienie pracy domowej, uczestniczy¢ w zebraniach w szkole.
Wspdlne wyjscie jest opisywane jako wielkie wydarzenie - swieto. Dziatania kontrolne
i wypetnienie podstawowych obowigzkéw maja jednak wedtug niej swiadczy¢ o tro-
sce rodzica o jej dobro i przysztosc.

Inny z respondentéw twierdzi, ze rodzic powinien w zasadzie robi¢ jeszcze mniej:

Rodzic nie powinien ciggle interesowac sie zyciem dziecka, ale powinien chodzi¢ na wywiaddw-
ki i monitorowac (w pewnym stopniu) oceny i zachowanie. [uczen 3 klasy gimnazjum, 15 lat]

Z tej wypowiedzi mozemy wysnuc¢ wniosek, ze jej autor jest intensywnie kontrolowa-
ny przez rodzicéw i chciatby zaznaé ,troche luzu”. Jednak ograniczenie roli czy zadan
stojacych przed rodzicami do sporadycznej kontroli ocen czy zachowania jest mocno
zastanawiajace i przywodzi na mysl przemyslenia autora pierwszej z prezentowanych
wypowiedzi.

Drugim, wyrdzniajagcym sie sposobem podejscia respondentéw do pytania wydaje
sie ,krytyczna analiza wtasnego rodzica”. Osoby stosujace to podejscie wypisywaty
dobre i zte strategie zachowania, podejscie i zaangazowanie swoich rodzicéw. Wyraz-
nie widac u nich emocjonalne podejscie do tematu, niejednokrotnie pojawiaja sie tez
komentarze.

Przyktadem moze tu by¢ wypowiedz osiggajacego przecietne wyniki w nauce ucznia,
przygotowujacego sie do egzaminu gimnazjalnego, ktory pisze:

Rodzice w edukacji sg wazni. Moi mi nie pomagali i nie pomagaja. Nie powinni krzycze¢
z byle powodu (wszyscy jestesmy ludzmi). Da¢ dziecku prawo do wtasnego zdania. Bez-
wzglednie nigdy nie stosowac przemocy ani fizycznej, ani psychicznej. [uczen 3 klasy gim-
nazjum, 15 lat]

Czy ten uczen opisuje smutng sytuacje w swoim domu, czy moze druga czes¢ wypo-
wiedzi zostata zaczerpnieta z opowiesci kolegi czy kolezanki - tego na podstawie tej



wypowiedzi nie rozstrzygniemy. Wyraznie widzimy jednak, ze dziecko nie dostrzega
zainteresowania swoich rodzicoéw napotykanymi trudnosciami. Uczen podkresla, ze
rodzice petniag wazna role w edukacji, lecz — w jego ocenie — jego rodzice nie najle-
piej ja wypetniaja.

Uczen liceum z klasy o profilu artystycznym dodaje:

Ingerencja matki czy ojca w zycie szkolne dziecka nie jest dobrym pomystem - zwieksza ona
stres zaréwno ich, jak i uczniéw. Dodatkowo dziennik elektroniczny nie jest dobrym rozwia-
zaniem - awantury z powodu ztych ocen moga rozpocza¢ sie nawet w Boze Narodzenie.
[uczen 1 klasy liceum, 16 lat]

Przyktad podany przez ucznia wydaje sie by¢ zaczerpniety z wlasnego domu, a zaist-
niata sytuacja nie tylko ewidentnie zapisata sie w pamieci ucznia jako nieprzyjemna,
ale skfonifa do dalszych refleksji na temat kolejnych btedéw organizacyjnych i podej-
$cia rodzicow.

Warto podkresli¢, ze btedy u swoich rodzicéw dostrzegajg rowniez uczniowie osigga-
jacy bardzo dobre wyniki w nauce. | tak 14-letnia finalistka wielu konkurséw z jezy-
ka angielskiego i przedmiotéw Scistych deklaruje co prawda tylko jedno zastrzezenie
do podejscia rodzicow:

(...) Jedyne co moge zarzuci¢ moim rodzicom to to, ze nie przymuszali mnie do chodzenia
na zajecia dodatkowe. Sama szybko sie poddawatam albo nie chciato mi sie chodzi¢. Oni
szanowali moja decyzje, co powinno by¢ teoretycznie dobre, ale teraz zatuje, ze tak szybko
zrezygnowatam np. z zaje¢ baletu. Mozna powiedzie¢, ze rodzicom byto to zbyt obojetne.
[uczennica 2 klasy gimnazjum, 14 lat]

Uczennica deklaruje tylko jedno zastrzezenie do swych rodzicéw, nie wspomina jed-
nak o zadnym pozytywnym aspekcie. Stara sie dostrzegac pozytywne strony i moty-
wacje zachowania rodzicéw. Podkresla jednak, ze oczekiwata od nich troche wiekszej
stanowczosci. Patrzac z perspektywy niedtugiego czasu, zatuje, ze nie otrzymata od
nich motywacji, czy — jak to nazywa —,zmuszenia” na zrobienie czego$s mimo chwilo-
wego braku zapatu.

Trzeci sposéb realizacji zadania, jakie zostato postawione przed uczniami, nazwij-
my szerszym podejsciem do tematu. Ta grupa jest najmocniej zréznicowana — cze$¢
uczniéw ograniczyto sie do ,wypisania”, co ich rodzice robig, oceny czy jest to w ich
opinii dobre czy zte oraz dorzucenia kilku dodatkowych oczekiwan. Wiele oséb posta-
nowito jednak wykorzystac otwarty charakter postawionego pytania i szeroko analizo-
wato, co ich zdaniem rodzice powinni robi¢, czego nie powinni i jakie stoja przed nimi
zadania. Pojawiaja sie takze proby opisania, czym jest edukacja, rozpatrzenia ztozo-
nosci tego pojecia. Po takiej analizie wiekszo$¢ respondentéw zaklasyfikowanych do
tej grupy pokusita sie o analize i ocene tego, jak w kontekscie wczesniej przedstawia-
nych kryteriéw wypadaja ich matki, ojcowie i inni opiekunowie. Mtodziez dzielita sie



refleksjami, formutowata wnioski i rady nie tylko dla swoich rodzicéw, ale tez dla doro-
stych i rowiesnikow. W tej grupie znalez¢ mozna wypowiedzi, ktére moga by¢ inspi-
racja do wielu przemyslen dla rodzicéw, wychowawcédw, nauczycieli i pedagogow.

Uczen klasy matematycznej liceum, osiggajacy dobre wyniki w nauce, pisze, ze:

Rodzice pomagaja mi nie tylko w nauce i zdobywaniu wiedzy. Kupujg pomoce naukowe,
organizujg zajecia dodatkowe. Pomogli w kontaktach z nauczycielami po dtugiej nieobec-
nosci. Pomogli w wyborze szkoty. Nie interesuja sie jednak tym, czy i jak sie ucze, kontrolu-
ja oceny. Nie kontroluja tresci oglagdanych przeze mnie w Internecie. [uczen 1 klasy liceum,
16 lat]

Uczen dostrzega wiele aspektéw, w ktérych rodzice wyrazaja swoje zainteresowa-
nie i troske o jego rozwdj i edukacje. Po wymienieniu catej serii zastug, form pomo-
cy i wsparcia przychodzi jednak czas i na minusy. Ciekawy jest fakt, ze mimo rosnace;j
z wiekiem potrzeby bycia traktowanym ,jak dorosty’, mtodziez podkresla, ze rodzice
mogliby bardziej wnikliwie kontrolowac to,,czego i jak” ucza sie ich dzieci. Respondent
wyraznie podkresla, ze oczekuje od rodzicéw wiekszej kontroli tego, jakich zagadnien
i w jaki sposéb sie uczy — moze pomocne i motywujace okazatyby sie stowa wsparcia,
rady dotyczace organizacji nauki i réznych technik i sposobéw nauki. Mozna pokusic¢
sie o wniosek, ze zyjac w szalenie szybkim tempie, rodzice staraja sie zapanowac nad
wszystkim, lecz robig to w oczach dzieci nie dos¢ doktadnie. Nie wnikaja w szczegoty,
nie wiedza, czego dokfadnie pragng ich dzieci. Jak wida¢, ten respondent byt swiado-
my swoich potrzeb i oczekiwan i potrafit to wyrazi¢ — szczera rozmowa na ten temat
Z jego rodzicami mogtaby przynies¢ wiele pozytywnych efektéw.

Kolezanka z klasy wyzej wymienionego ucznia dodaje:

Moi rodzice mogliby pilnowac systematycznosci w nauce i odrabianiu prac domowych, by
stato sie to dobrym nawykiem. Edukacja nie konczy sie jednak tylko na szkole. Wazne jest
tez znalezienie ciekawych zaje¢, hobby oraz rozwdj towarzyski. Rodzice sa odpowiedzial-
ni za nasze wyksztatcenie, samopoczucie i rozwdj. Wydaje mi sie, ze udzielanie sie w zyciu
szkoty nie jest najwazniejsze. Bardziej przyda sie zaangazowanie w rozwdj dziecka. [uczen-
nica 1 klasy liceum, 17 lat]

Kolejny licealista takze zwraca uwage na kwestie wymagan i kontroli nauki:

Rodzice wymagaja, abysmy uczyli sie kazdego dnia, jednak nie biorg w tym zadnego udzia-
tu. Powinni zaangazowac sie bardziej, pomdc rozplanowac czas i nauke, starac sie pomac,
gdy tego potrzebujemy. [uczen 1 klasy liceum, 16 lat]

Kroétko, ale bardzo tresciwie. Kolejny raz uwage zwraca podkreslenie zbyt matego
zaangazowania rodzica, matej ilosci czasu poswieconego na rozmowe, rozwigzanie
problemoéw czy zastanowienie sie nad potrzebami dziecka. Wéréd wypowiedzi zda-
rzaja sie i pochlebne stowa:



Rodzice maja kluczowy wptyw na edukacje dziecka. Ich wsparcie i zacheta sg wazne, jed-
nak zbyt duza ingerencja nie jest dobra. Mysle, Zze rodzice powinni pokazywac rézne drogi,
a decyzje pozostawi¢ dziecku. Moi rodzice mnie bardzo wspieraja. Radzili przy wyborze
liceum. Pomagaja mi spojrze¢ na wszystko z innej perspektywy. Ktada nacisk na nauke i roz-
woj. Caty czas powtarzaja, ze robie to dla siebie, a nie dla satysfakgji rodzica. [uczennica 1
klasy liceum, 17 lat]

Okazuje sieg, ze nie tylko czes¢ ucznidéw liceum, ale takze i gimnazjalisci dostrzegaja
ré6znorodnosc¢ potrzeb i zadan stojacych przed rodzicami w kontekscie edukacji oraz
ich zmian wraz z dorastaniem dziecka. Jedna z uczennic pisze:

Moim zdaniem rodzice powinni interesowac sie naukg i ocenami, ale do niczego nie zmu-
sza¢. Moja przyjaciotka jest zmuszana do nauki, nie cierpi szkoty. Uczy sie tylko dla mamy
i ocen, nie dla siebie. Uwazam, ze dzieci nie powinny spetniac¢ chorych ambicji swoich rodzi-
cOw z przesztosci. Moi rodzice bardzo mnie wspierajg i doktadajg staran, abym sie rozwija-
fa. Zajecia dodatkowe pobudzaja mojg kreatywnos¢, rozwijaja pasje. Sa dla mnie odskocz-
nig od obowiagzkdéw. [uczennica 2 klasy gimnazjum, 14 lat]

Mocne stowa krytykujace postawe rodzicéw bliskiej kolezanki zestawione ze wspiera-
jacymi rodzicami zdaja sie Swiadczy¢ o zadowoleniu, poczuciu bezpieczenistwai satys-
fakcji 14-letniej uczennicy.

Na koniec moze mniej oceniajaca, ale wydaje sie, ze dojrzata i przemyslana wypowiedz
uczennicy pierwszej klasy liceum:

Dobry rodzic powinien interesowac sie ocenami (ale nie stawiac ich na pierwszym miejscu),
stanem psychicznym i fizycznym dziecka. W relacjach rodzic — syn/cérka najwazniejsza jest
rozmowa, ale nie nachalna kontrola. Nie znaczy to, ze rodzic ma zostawi¢ dziecko ze swo-
imi problemami w szkole i poza nig samo, ale ufa¢ i da¢ czasem odrobine ,luzu”. [uczenni-
ca 1 klasy liceum, 16 lat]

Mozemy chyba potraktowac te wypowiedz jako ztote rady dla rodzicéw. Uczennica
podkresla, ze istotne s zarowno dbatos¢ o zaspokojenie potrzeb fizycznych, jak i zain-
teresowanie kondycja psychiczng dziecka. Stusznie pisze o rozwaznej kontroli, pota-
czonej z zaufaniem. Wreszcie, respondentka zwraca uwage na jeden niezwykle istot-
ny element — rozmowe, ktéra moze by¢ kluczem do rozwigzania wielu probleméw
oraz do poznania, a co za tym idzie — mozliwosci zaspokojenia wzajemnych potrzeb
i oczekiwan rodzicéw i ich dzieci.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze najczesciej pojawiajagcymi sie tematami/postu-

latami, jakie wystepuja w wypowiedziach respondentoéw, sa:

- potrzeba wsparcia, towarzyszenia w dzieciecych zmaganiach z zyciem, motywacji,
poczucie bycia waznym, zapewnienie o mitosci ze strony rodzicéw, na ktére zwré-
cito uwage ponad 2/3 uczniéw;



- organizacja zaje¢ dodatkowych i wspoélnych wycieczek fakultatywnych oraz roz-
wdj pasji i zainteresowan — prawie potowa badanych;

- kontrola systematycznosci nauki, odrabiania prac domowych, ocen, zachowania,
frekwencji poprzez dziennik elektroniczny i/lub rozmowe z nauczycielami - po-
réwnywalnie czesto co poprzednie;

- pomoc w nauce (w razie mozliwosci i potrzeby);

- potrzeba szczerej rozmowy;

- pozostawienie mozliwosci wyboru/podjecia decyzji/nienarzucanie zdania;

- niezmuszanie/niewywieranie presji/niezastraszanie dziecka;

- oceny i szkota - nie sg najwazniejsze;

- nieprzesadzanie z kontrola/ingerencjg;

- pokazanie drogi/mozliwosci/doradzanie;

- okazywanie zainteresowania szczegolnie samopoczuciem;

- chwalenie, a nie tylko ganienie i wymaganie.

Znalazty sie réwniez takie uwagi, jak:
- po prostu znalezienie troche czasu dla dziecka;
- nierealizowanie poprzez dziecko swoich niespetnionych ambicji.

Biorac poprawke nafakt, iz cze$¢ uczniéw wypisata (zazwyczaj po dwa, trzy) stwierdzenia
czy uwagi (czesto nieopatrzone nawet krétkim komentarzem) w zestawieniu ze znaczaca
grupa przejawiajaca pierwsze z trzech zaproponowanych przeze mnie podejs¢ - mozna
zaryzykowac stwierdzenie, ze liczba wypowiedzi méwigcych o potrzebie wsparcia
ze strony rodzicow, motywacji i bycia po prostu kochanym wyraza najwieksza potrzebe,
a wrecz najwazniejsze pragnienie uczniéw. Gdy uzupetnimy to mozliwoscig rozwo-
ju zainteresowan, przy jednoczesnej racjonalnej kontroli postepéw w nauce i pomo-
Cy W razie potrzeby, jawi sie nam zarys potrzeb, o ktérych chciaty powiedzie¢ swoim
rodzicom nastolatki z drugich i trzecich klas gimnazjum oraz klas pierwszych liceum.
Bo przeciez edukacja nie konczy sie ani nawet nie zaczyna na (w) szkole.

Powszechnie wiadomo, ze cztowiek uczy sie cate zycie, ale na pewno dziecko
w trakcie dorastania uczy sie caty czas, wszedzie i od kazdego. Dlatego tak wazna
jest dojrzatos¢ i Swiadomos¢ rodzicéw, jako osob, ktére majg wptyw na te pro-
cesy i ktére powinny zdawac sobie sprawe z tego, ze podstawa i niezbednym ele-
mentem wiasciwego rozwoju dziecka jest poczucie bezpieczenstwa. Dziecko musi
mie¢ co jes$¢, gdzie spac i czym sie bawi¢, ale potrzebuje réwniez mitosci®. Chce
czu¢ sie wazne, kochane. Obdarzone wsparciem rodzicéw, ktérzy sie nim intere-
suja i rozumieja problemy i potrzeby. Najdrozsze prezenty, najlepsze nianie czy
najlepiej wykwalifikowani korepetytorzy nie zastapig czasu spedzonego z rodzi-
cami na rozmowie, zabawie czy nauce. Dzieci pragna, aby rodzice dostrzega-
li ich sukcesy oraz porazki, radosci oraz smutki. Potrzebuja motywacji i wsparcia,
a nade wszystko chca by¢ kochane, a zatem rodzice powinni te mitos¢ okazywac.

% Por. np. teoria hierarchii potrzeb Abrahama Maslowa.



Dlatego tak wazne jest znalezienie czasu dla swoich dzieci — wychowanie w poczuciu
mitosci, ktéremu towarzyszy rozwazne stawianie jasnych i zrozumiatych dla dziecka
granic oraz konsekwentne ich utrzymanie®.

Idac za gtosem ucznidw, warto podkresli¢, ze rodzice majg wspierac¢ dziecko w nauce
szkolnej, a takze umozliwia¢ mu rozwijanie zainteresowan i talentéw. Przyjscie na wywia-
dowke, wglad w oceny i frekwencje dajg poczucie kontroli i troski, jesli rozmawiamy,
pytamy, nie zaczynamy od krzyku, ale stawiamy takze jasne wymagania (Maksymow-
ska, Jarnuszkiewicz 2018). Pokrzepiajace stowa kieruje do rodzicéw Anna Mazurowska-
-Domeracka, ktéra podkresla, aby pamietac, ze kazdy z nas jest tylko cztowiekiem i nikt
z rodzicéw wcale nie musi by¢ chodzacym ideatem! (Mazurowska-Domeracka 2016).
Natomiast Marcin Grudzien (medioznawca i socjolog) przytacza czesto styszane stowa
rodzicow:,Dzieci spedzajg w szkole tyle czasu. To ona jest odpowiedzialna za przekaza-
nie wiedzy i wychowanie mtodego cztowieka”. Nauczyciele z kolei przerzucaja odpowie-
dzialno$¢ na rodzicéw, deklarujac, ze ,maja niewielki wptyw na uczniéw, wszystko, co
najwazniejsze dzieje sie w domu” (Grudzien 2018). Tymczasem wazne jest, aby dziecko
czuto, ze rodzic i nauczyciel wspétpracuija, a ich celem jest jego dobro i rozwéj. Ewa Szy-
manska podkresla, ze efektywna wspotpraca na linii szkota — rodzice jest mozliwa jedy-
nie w sytuacji rzeczywistego docenienia jej efektywnosci, bowiem tylko wtedy dziata-
nia w jej zakresie angazuja obie strony (Szymarska 2008).

W kategoriach koncepcji partnerstwa edukacyjnego Joyce Epstein obserwacje,
potrzeby oraz postulaty uczniéw koncentruja sie na trzech obszarach relacji pomiedzy
ich rodzicami i nauczycielami. Z ich perspektywy najwazniejsze jest wsparcie ze stro-
ny rodzicéw w pelnieniu roli ucznia. Uczniowie analizuja rézne formy wsparcia, od
kontroli, poprzez towarzyszenie, po uznanie i respektowanie ich rosngcej autonomii
i samodzielnosci. Drugi obszar to nauka domowa, czyli wkfad rodzicéw w planowanie
nauki, motywowanie oraz organizowanie dodatkowych Zrédet rozwoju. Duzo miejsca
w wypowiedziach uczniéw zajmuje komunikacja pomiedzy rodzicami i nauczyciela-
mi. Uczniowie analizuja krytycznie kanaty komunikacji i traktujg harmonijne kontakty
rodzicow ze szkofg jako zrédto wsparcia.

Niewiele wypowiedzi dotyczy wolontaryjnego zaangazowania rodzicéw, ktére nawet
jesli wystepuje, nie jest dla ucznidow znaczace. W obserwacjach ucznidéw nie pojawity
sie zagadnienia zwigzane z wigczeniem rodzicow we wspoétzarzadzanie szkotg czy
wspotprace szkoty i rodziny z lokalng spotecznoscia. Szkota w ich perspektywie ogra-
niczona jest do funkgji transmisji wiedzy. Srodowisko szkolne doswiadczane jest przez
uczniéw jako wyalienowane z szerszego otoczenia spotecznego i instytucjonalne-
go, pozbawione udziatu i wspoétodpowiedzialnosci rodzicéw za jego wspottworzenie.

* Por. np. funkcje i postawy rodziny wg Mari Ziemskiej, np. (Pilch 2006: 313).



Badania wsrdd nauczycieli na temat wspotpracy pomiedzy rodzing, szkota i lokalng
spotecznoscia prowadzone byly na przestrzeni lat 2007-2018*. W dziesieciu wywia-
dach fokusowych uczestniczyli nauczyciele wszystkich typéw szkét i przedszkoli.
Wywiady oparte byty o aktywnos¢, interakcje i wymiane pogladéw pomiedzy uczestni-
kami i odwotywaty sie do ich profesjonalnych doswiadczen. Celem badan byta rekon-
strukcja ustalonych spotecznie znaczen oraz wzoréw postrzegania, myslenia, ocenia-
nia i zachowania w obszarze relacji pomiedzy szkota i rodzing ucznia. Ponizsze tabele
zawierajg zapis dwoch wybranych dyskusji i prezentujg ocene ogdlng oraz szczeg6-
towa argumentacje na temat r6znych aspektéw wspotpracy.

Wspotpraca pomiedzy nauczycielami i rodzicami w polskiej szkole uktada sie dobrze

nie raczej nie raczej tak
0 gtoséw 14 gtosow 4 gtosy
- zla frekwencja na wywiadéwkach - rodzice angazujg sie w zycie szkoty
- brak zaangazowania rodzicéw w zycie dziecka - szkota pomaga dzieciom z trudnosciami
- postawa roszczeniowa rodzicdw wobec nauczy- - rodzice informuja nauczycieli i szkote o proble-
cieli mach dziecka, liczagc na pomoc i prawidtowg
- brak konsekwencji rodzicow w dazeniu do usta- opieke
lonych celéw - sponsoring szkét przez rodzicéw
- niestawianie sie rodzicéw na wezwania - nauczyciele doceniaja drobne dary
- negowanie nauczycieli, podwazanie ich autoryte- | - rodzice aktywnie pomagajg w organizowaniu
tu w oczach dziecka imprez szkolnych
- przenoszenie odpowiedzialnosci rodzicielskiej - prace narzecz szkoty
i wychowawczej na nauczycieli, szkote - rodzice matych dzieci (kl. I-1ll) angazujg sie
- zawsze jest zle, niezadowolenie rodzicéw, ,na- bardziej
uczyciel twoj wrég” - rodzice doswiadczajacy ktopotéw szukaja
- postawa na,nie’, nieprzyjmowanie krytyki dziecka pomocy nauczycieli
- nauczyciele sg niedostepni fizycznie i psychicznie
- obciazenie nauczycieli praca
- nauczyciele s roszczeniowi
- nauczyciele sg bezkrytyczni wobec siebie
- nauczyciele sg krytyczni nadmiernie wobec rodzi-
cow
- obnizanie prestizu nauczycieli przez dziatania
ministerstwa
- brak czasu ze strony rodzicow

Zrédto: badania whasne.

* Badania prowadzone byly w grupach nauczycieli studiéw podyplomowych Uniwersytetu Gdan-
skiego, Gdanskiej Wyzszej Szkoty Humanistycznej oraz Ateneum - Szkota Wyzsza w Gdansku,

w ramach przedmiotéw: ,Rodzina — szkota - gmina’, ,Wspodtpraca z rodzicami’, Wspotpraca szkoty
ze srodowiskiem lokalnym”. W wywiadach fokusowych wzieto udziat 200 nauczycieli.



Wspotpraca pomiedzy nauczycielami i rodzicami w polskiej szkole uktada sie dobrze

nie raczej nie

raczej tak

0 gtoséw 14 gtosow

4 gtosy

niespojnos¢, sprzecznosé reformy (dokumentéw)
brak pomocy nauczyciela w przypadku interwen-
¢ji rodzica

nieekonomicznos¢, nieoptacalnos¢ wspotpracy
strach przed przyznaniem sie do btedu
zagrozenie autorytetu = osoba, ktora nie wie
wszystkiego

dominacja autorytetu wiadzy nad autorytetem
wypracowanym

blokada nauczycieli przed otwarciem na wspédlne
dziatanie

rodzic jest niekompetentny w wychowaniu
Jroszczeniowa” postawa nauczycieli i rodzicéw
dysfunkcje rodziny hamulcem wspétpracy

brak kompetencji nauczyciela

strach nauczyciela przed rodzicami

egocentryzm rodzicow

podwazanie autorytetu nauczyciela przez rodzi-
cow

brak zainteresowania rodzicéw w sprawy dziecka
w szkole

nieumiejetnos¢ dialogowania

dzieci na drugim planie

brak potrzeby wspotpracy, skupienie na wynikach
ksztatcenia

obie strony nie decyduja sie na poswiecenie
czasu

koncentracja na problemach

wzajemne obarczanie sie wing

nieobecnos¢ rodzicéw na wywiadéwkach
nieodpowiednia organizacja wywiadéwek
koncentracja na ocenach

postawa konfrontacyjna

wspotpraca nie jest celem

konflikt punktéw widzenia

nieumiejetno$¢ debatowania

istnieja rady rodzicéw

wywiadowki”

wspotpraca w dokumentach reformy

rodzice interesuja sie losami ich dzieci

dziecko jako wspdlny cel, interes

np. wycieczki, festyny

wymiana telefonow

pozaszkolna dziatalno$¢ rodzicow i nauczycieli
pomoc rodzicéw w realizacji imprez

szkota jako sfera/ strefa dialogu

szkota jako,dom kultury”

szkota miejscem spotkan spotecznosci lokalnej
rodzice jako podmiot procesu ksztatcenia,

np. szkoty spoteczne

Swiadomos¢ obywatelska jako szansa
pluralizm i mozliwos¢ wyboru placowki
naptyw nowej sity roboczej

Zrédto: badania wiasne.

We wszystkich badanych grupach uczestnicy wywiadéw krytycznie oceniaja stan
wspotpracy pomiedzy nauczycielami i rodzicami w polskiej szkole, liczba ocen nega-
tywnych wielokrotnie przewyzsza oceny pozytywne. W warstwie argumentacyjnej
analiza zjawiska wzajemnej wspdtpracy dotyczy wielu aspektéw relacji pomiedzy
szkofq i rodzing: kontekstu kulturowego, proceséw zachodzacych w spoteczenstwie,
funkcjonowania systemu szkolnego, struktury i proceséw szkolnego komunikowania
sie, umiejetnosci nauczycieli i motywacji obu zaangazowanych stron.



Pozytywna strona relacji opisywana jest przez nauczycieli w kategoriach otwartosci
szkét, gotowosci nauczycieli do wspdtpracy, istnienia procedur i praktyk oraz aktyw-
nosci rodzicéw:

Rada szkoty ztozona z uczniéw, nauczycieli i rodzicéw

Rada szkoty korzysta z pomocy specjalistow

Rada rodzicow: doradca, rozwigzywanie problemoéw

Trojki klasowe, komitety rodzicielskie w obrebie klasy

Zebrania, konsultacje, rozmowy o problemach

Rozwazanie probleméw na forum ogdlnoszkolnym

Organizowanie spotkan i wywiadéwek

Nauczyciele wyznaczaja godziny konsultacji, z ktérych rodzice moga korzystac

Rodzice informujg nauczycieli i szkote o problemach dziecka, liczac na pomoc i prawidto-
wa opieke

Rodzice doswiadczajacy ktopotéw szukaja pomocy nauczycieli

Rodzice angazuja sie czynnie w zycie szkoty: trojki rodzicielskie, rady rodzicow, komitet
rodzicielski

Najwiecej argumentéw pozytywnych, ktére wedtug nauczycieli potwierdzajg dobra
jakos¢ wspodtpracy, dotyczy wolontaryjnego zaangazowania rodzicow w dziatania
na rzecz szkoty, co oznacza zdecydowang akceptacje dla obecnosci rodzicow w szko-
le przede wszystkim w roli,pomocnikédw nauczyciela”:

Pomoc rodzicéw w wyjazdach, imprezach szkolnych

Rodzice angazuja sie do sprawowania nadzoru przy imprezach
Sponsoring szkot przez rodzicéw

Rodzice aktywnie pomagaja w organizowaniu imprez szkolnych
Prace na rzecz szkoty

Rodzice pomagaja (budowa, remonty, pieczenie ciast itp.)

Nauczyciele zauwazaja zmniejszanie sie zaangazowania rodzicéw w prace wolonta-
rystyczna wraz z wiekiem dzieci, co ttumacza rosngca samodzielnoscia dzieci i wzro-
stem ich odpowiedzialnosci.

Zaangazowanie rodzicow we wspieranie wiasnych dzieci oraz organizowa-
nie nauki domowej jako obszaréw wspétpracy ze szkota sg spolaryzowane w opi-
sie dwoch kategorii rodzicow. Z jednej strony sa to rodzice zaangazowani w nauke
i wychowanie oraz wspierajacy szkote. Druga kategoria rodzicéw to unikajacy kontak-
tow ze szkoty, nieprzyjmujacy krytycznych uwag na temat dzieci i negatywnie nasta-
wieni do szkoty:

Rodzice nie interesuja sie dzie¢mi

Rodzice sg roszczeniowi

Rodgzice nie chca sie angazowac

Rodzice nie chcg by¢ blisko szkoty, s3 obojetni na dziatania szkoty, ignoruja



Réwnie krytycznie oceniaja szkoty i nauczycieli pod wzgledem zaangazowania, moty-
wacji, a takze kompetencji samych nauczycieli:

Nauczyciele sg niedostepni fizycznie i psychicznie
Nauczyciele sg bezkrytyczni wobec siebie
Nauczyciele s3 nadmiernie krytyczni wobec rodzicéw

Waznym obszarem wspétpracy jest komunikacja. Nauczyciele sa Swiadomi wagi tego
obszaru, wymieniajg wiele kanatéw komunikacyjnych. Przeszkody utrudniajace komu-
nikacje i wspotprace wynikajg wedtug nich z obcigzenia rodzicéw praca i zwigzanym
z tym brakiem czasu i w konsekwencji tego zjawiskiem przerzucania odpowiedzial-
nosci za wychowanie dzieci na szkote. Wiele refleksji dotyczy etosu i prestizu zawodu
nauczyciela w spoteczenstwie oraz spostrzegania wzajemnych odniesien jako z zasa-
dy konfliktowej, ,trudnej relacji”:

Sprzeczno$¢ wzajemnych oczekiwan, mimo jednosci celu

Rodzice chronig dzieci przed ponoszeniem odpowiedzialnosci

Spadek autorytetu nauczyciela

Postawa roszczeniowa rodzicéw wobec nauczycieli

Zawsze jest Zle, niezadowolenie rodzicéw, postawa ,nauczyciel twéj wrég”
Postawa na,nie”, nieprzyjmowanie krytyki dziecka

Karcaca postawa nauczyciela wobec rodzicéw

Rozmowa z nauczycielem jest dla rodzica stresujaca

Stwarzanie sytuacji przymusu ze strony nauczycieli

Uczniowie wywieraja presje na rodzicach i nauczycielach

Nauczyciel zawsze ma racje

Nauczyciele nie stuchaja rodzicow

Nadopiekunczy rodzice przekraczaja swoje granice, probuja wywrze¢ nacisk
Rodzice lawiruja

Nauczyciele czuja sie zalezni od rodzicéw

Rodzice odbierajg inicjatywe jako atak

Zaburzone relacje pomiedzy nauczycielami a rodzicami

Brak wzajemnego szacunku

Rodzice zrzucaja odpowiedzialnos$¢ za wychowanie na nauczyciela
Nauczyciele narzucaja swoj model wychowawczy

Rodzice nie interesuja sie, a majg wygdérowane oczekiwania
Niewywigzywanie sie z ustalen, brak konsekwencji, oczekiwanie na,cud”
Brak szczerosci, zatajanie informacji

Parasol ochronny nad swoimi dzie¢mi, bezkrytyczne podejscie
Podwazanie autorytetu nauczyciela, idealizowanie dziecka

Ograniczony, negatywny lub formalny kontakt

Nauczyciel czuje brak szacunku ze strony rodzica i ucznia

Uczen, rodzic, nauczyciel patrza tylko ze swojej strony i nie potrafig zobiektywizowac sytuacji

W ciggu dziesieciu lat (2007-2018) mozna uchwyci¢ przemiany w ocenach i postawach
nauczycieli wobec relacji z rodzicami. Juz nie zastanawiajg sie, czy wspotpracowac



z rodzicami, tylko projektuja, jak to robi¢ oraz jaki jest obszar ich odpowiedzialnosci za
ksztatt ich relacji z rodzicami. Wyniki przeprowadzonych badan ukazujg rozwoj kom-
petencji interpretacyjnych nauczycieli, ktérzy zauwazaja i opisuja systemowo catosc
relacji w obszarze rodzina - szkota — lokalna spotecznos¢. Analizuja kulturowe i struktu-
ralne podtoze trudnosci we wspotpracy, ktérych upatruja przede wszystkim w niskim
poziomie zaufaniu w polskim spoteczenstwie, przejawiajagcym sie takze w kontak-
tach zinstytucja szkoty. Bariery w relacji wigza sie z kulturg zycia publicznego, stanem
demokracji uczestniczacej i niskim poziomem zaufania w polskim spoteczenstwie:

Wspotpraca nie jest wartosciag

Partnerstwo nie jest czyms do czego sie dazy

Rodzice wychodza z zatozenia, ze nauczyciele s3 mato dyskretni i obawiaja sie, ze wykorzy-
stajg informacje przeciwko dziecku

Brak szczerosci, zatajanie informacji

Rodzice nie chcg absorbowac swoimi problemami (wstyd, skromnos¢, przekonanie, ze szko-
fa jest od nauczania)

Analizuja bariery w rozwoju wspotpracy pomiedzy szkotg i rodzina, ktére coraz rza-
dziej interpretuja je jako indywidualne cechy czy ,wine” jednostek. Bardzo istotna
jest wyrazna zmiana postaw nauczycieli wobec trudnosci uczniéw i samych rodzin.
Nauczyciele widza swoja role i role szkoty w diagnozie i udzieleniu wsparcia lub skie-
rowaniu po odpowiednig pomoc do innych instytucji:

Rodzic zawsze moze uzyskac informacje

Rodgzic, ktéry ma problem zawsze moze liczy¢ na pomoc

Wspdlne poszukiwanie rozwigzan

Rodzice chca uczestniczy¢ w edukacji i szukaja kontaktu

Wychowawca ma swiadomos¢, ze przez kontakt z rodzicem wiecej osiggnie
Nauczyciele wspétpracuja z rodzicami w poszukiwaniu pomocy specjalnej.

Coraz rzadziej utozsamiaja sie z funkcja szkoty opartg na asymetrii w relacji nauczy-
ciel - rodzic i dominacji nauczycieli. Czasami skarzg sie na odwrécenie tego schema-
tu, presje i che¢ zdominowania relacji spostrzegaja jako odreagowanie wczesniejszych
relacji, ktére uprzedmiotowiaty rodzicéw. Zauwazaja, ze wspodtpraca jest przedsiewzie-
ciem kosztownym czasowo:

Brak czasu ze strony rodzicéw, aby uczestniczy¢ z zyciu szkoty.

Rodzice sg przeciazeni nie maja czasu, by zwréci¢ uwage na dziecko

Szkoty s przecigzone i nauczyciele nie maja czasu na indywidualne problemy dziecka. Obie
strony nie decyduja sie na poswiecenie czasu.

Rozumiejg, ze aby wspotpraca nie pozostawata jednym z fasadowych haset, motywa-
cjamusi sie opierac na potrzebach, celach, wartosciach i korzysciach wszystkich stron.
W obszarze wspétzarzadzania zauwazaja, ze chociaz formalne uprawnienia rad szkét



i rad rodzicéw nie zmienity sie, to rodzice chetniej i bardziej Swiadomie angazuja sie
w dziatania organéw przedstawicielskich.

Rosnie takze swiadomos¢ zakorzenienia szkoty w lokalnej spotecznosci, wspotpracy
z gming oraz korzystania z jej zasobdéw, w tym wykorzystania potencjatu rodzicéw do
wsparcia szkoty, a takze wigczania zasobdéw rodzicéw w procesie edukacji. Przykta-
dem wzrostu zaangazowania we wspétprace jest rosnaca ilos¢ i jakosc szkolnych ini-
cjatyw, od wykorzystania technologii komunikacyjnych, wiaczania rodzicéw w zycie
klasy i szkoty, po wspdlne projekty, angazujace rodzicéw w nauke domowa i wtgcza-
jace potencjat catego srodowiska lokalnego:

Wyjscia do zaktadéw pracy rodzicow

Rodzice zaangazowani w edukacje poprzez np. prezentacje zawodu.

Szkota ma oferty integracji srodowiska lokalnego, np. festyny, ktore ciesza sie duzym
zainteresowaniem

Konkursy dla rodzicéw, zajecia Sherborne, tworcze soboty rodzinne, rajdy

Nauczyciele identyfikuja mechanizmy demokratyzacji szkoty oraz procesy otwierania
sie szkoty na wspotprace z lokalng spotecznoscia:

Pluralizm i mozliwo$¢ wyboru placéwki

Szkota jako sfera/strefa dialogu

Szkota jako,dom kultury”

Szkota miejscem spotkan spotecznosci lokalnej

Rodzice jako podmiot procesu ksztatcenia, np. szkoty spoteczne
Swiadomos¢ obywatelska jako szansa

Nauczyciele coraz czesciej widzg obszar wspétpracy z rodzicami jako element swoje-
go profesjonalizmu, a analiza strukturalnych barier taczy sie z autorefleksja na temat
zakresu wtasnej odpowiedzialnosci za kreowanie warunkéw wspoétpracy i konieczno-
sci rozwoju umiejetnosci komunikacyjnych i negocjacyjnych.

Partnerstwo edukacyjne jest wymogiem czasu

Czego musze sie nauczy¢?

Rozmawia¢ z roszczeniowymi rodzicami

Rozwiazywac wspdlnie problemy

Rozmowy z rodzicami

Wytrwatosci

Stuchania innych

Otwartosci na krytyke

Nie narzucac swojej opinii, rozwigzania

Nie traci¢ wiary, ze mozna co$ poprawic

Nie poddawac sie ztym nastrojom, mie¢ wiare w siebie, nie watpic

Zrédto: badania wihasne.



Zaprezentowane badania przeprowadzone wsréd ucznidw i nauczycieli potwierdza-
ja potrzeby wszystkich podmiotow szkolnej spotecznosci, ich uprawnienia i korzy-
$ci ze wspétpracy, zarébwno dla wypetniania swojej roli, jak i dla budowania spéjnych
i wtaczajacych spotecznosci lokalnych, w ktérych szkota zapewnia uczniom osiagnie-
cie maksimum ich mozliwosci rozwojowych.

Dzieci stanowig centrum kazdego efektywnego systemu oraz procesu edukacyjne-
go. Uczniowie wyrazajg przede wszystkim potrzebe wsparcia ze strony rodzicéw oraz
efektywnej komunikacji pomiedzy rodzicami i nauczycielami. Dzieci potrzebujg szkoty
jako miejsca, gdzie buduja swojag tozsamos¢ i samoocene oraz ucza sie, jak by¢ samo-
dzielnymi poza swoja rodzing, dlatego dorosli powinni zawsze mie¢ na uwadze fakt,
ze sg przyktadem dla mtodych ludzi, a relacje pomiedzy nauczycielami i rodzicami sa
dla nich szkofg zycia w spoteczenstwie (Sakowska 2003).

Rodzice chca uczestniczy¢ w zyciu szkolnym, gdyz sa odpowiedzialni za edukacje
swoich dzieci. Sa takze potrzebni szkole do wspomagania procesu nauczania. Rodzi-
ce maja prawo do uzyskania informacji o tym, co dzieje sie w szkole. Dobre stosunki
w relacji rodzic — nauczyciel pozwalaja na sukcesywne rozpoznawanie tego, co nalezy
zrobi¢. Na pierwszym miejscu powinny znajdowac sie potrzeby rodzicédw a nie potrze-
by szkoty, aby rodzice mogli spetnia¢ swoja role na kazdym etapie szkolnego projek-
tu i by¢ aktorami a nie widzami na szkolnej scenie (Dzierzgowska 2001; Wesotowska
2012).

Nauczyciele odnajdujg prawdziwa pomoc dzieki udziatowi rodzicéw w procesie edu-
kacji i przekonuja sie, ze ich profesjonalny rozwdj jest wzmacniany przez prawdzi-
we partnerstwo z rodzicami. Dobre relacje, w ktorych kazda ze stron wnosi wiasne
umiejetnosci, wymagaja wzajemnego szacunku i zrozumienia. Osigganie kompromi-
su, satysfakcjonujgcego dla kazdej ze stron, zapobiega narastaniu konfliktéw i frustra-
¢ji. Nauczyciele traktujacy rodzicéw jako swoich sprzymierzeicéw moga pomagacim
w wypetnianiu ich roli, w zrozumieniu, czym jest system edukacji oraz czego oczeku-
je od nich, jako rodzicéw, szkota (Mendel 2001).

Dyskusja na temat wagi wspotpracy pomiedzy rodzing i szkota wydaje sie by¢ rozstrzy-
gnieta w perspektywie dobra dziecka, zadan rodzicow oraz efektywnosci pracy szkoty.
Zaangazowanie rodzicoéw w zycie szkoty, edukacje dzieci i wspotprace ze szkotg znaj-
duje swoje uzasadnienie zaréwno w dyskursie tradycjonalistycznym, jak i w dyskursie
liberalnym i neoliberalnym. Nauczyciele wystepuja w roli agentéw kilku dyskurséw
jednoczesnie (Lewartowska-Zychowicz 2014), a ich wypowiedzi $wiadczg o doswiad-
czanych sprzecznosciach.

Ranga rodzicow w polskiej szkole zawsze byta i pozostaje wysoka, co wynika z faktu,
ze rodzina ciggle pozostaje jedna z najwyzej cenionych wartosci w hierarchii polskiego



spoteczenstwa. Zakorzenienie szkét i spotecznosci szkolnych w dyskursie tradycjo-
nalistycznym sktania nauczycieli do spostrzegania relacji zdomem uczniéw na zasa-
dzie hierarchii, gdzie czesto jeszcze zajmujg oni nadrzedne miejsce i ciggle wtadaja
uprawnieniem do stawiania wymagan, oceniania, kontrolowania i rozliczania rodzi-
cow ze sposobdw wypetniania ich roli.

Z drugiej strony, wspdlny, czesto podzielany przez nauczycieli i rodzicow dyskurs
liberalny pozwala im na budowanie przestrzeni wzajemnych relacji oparciu o zasa-
dy wspotpracy i partnerstwa, a wspodlne cele definiujg w kategoriach wykorzystania
potencjatu uczniéw, emancypacji i wyréwnywania szans. Jednoczesnie nauczyciele
Swiadomie utozsamiajg sie z wartosciami liberalnych ideologii, takimi jak poszerza-
nie jednostkowych szans rozwojowych i uznanie roszczert emancypacyjnych defawo-
ryzowanych grup spotecznych.

Neoliberalny dyskurs urynkowienia edukacji przenika do szkét réznymi drogami. Z jed-
nej strony jako presja ze strony rodzicéw, ktérzy sami funkcjonujg w rzeczywistosci
rynkowej i wnosza do szkoty ideologie neoliberalna, wraz z jej imperatywem wyko-
rzystania wszystkich zasobow w celu maksymalizacji osiggnie¢. Konkurencja pomie-
dzy szkotami, zabieganie o ,klientéw”, wzmacniane wymaganiami organéw zatozy-
cielskich w obszarze osiagnie¢, ustawiaja szkoty w rankingach, zaleznie od tego, jak
radza sobie na rynku edukacyjnym. Sktania to szkoty do coraz wiekszego brania pod
uwage zdania rodzicéw, czasem az po nadmierne podporzadkowanie ich oczekiwa-
niom, a zaangazowanie i wykorzystanie potencjatu rodzicéw jest jednym ze sposo-
boéw promowania szkoty.

Szkota jest arena tych dyskursow, a przestrzen relacji nauczyciel - uczen - rodzic forum
ich realizacji. Wsréd nich kazdy nauczyciel i kazdy rodzic przyjmuje swoja podmiotowa
pozycje, a szkolne spotecznosci wypracowuja wtasne modele uznania podmiotowosci
wszystkich swoich uczestnikéw. Dalszy rozwéj wspétpracy pomiedzy szkofg i rodzi-
na jest zwigzany z upodmiotowieniem wszystkich uczestnikéw spotecznosci szko-
ty w realizacji wspdlnych celéw i bedzie dotyczyt doskonalenia rozwigzan prawnych,
rozwoju kompetencji pracownikéw szkoty oraz rosngcego zaangazowania rodzicéw.
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