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Kto tworzy najwiekszg encyklopedie swiata?
Analiza wewnetrznych danych Wikipedii

Patrycja Cybulska | Wydziat Filologiczny, Uniwersytet Gdariski

Streszczenie

Wikipedia uwazana jest za najwieksza encyklopedie swiata. Niektorzy ja kryty-
kuja, inni wrecz przeciwnie - nie tylko jg popieraja, ale takze aktywnie uczest-
nicza w jej tworzeniu. Za sprawa nowych mediéw status autoréw haset zo-
stat wyréwnany. Takie same prawo do dzielenia sie wiedzg z innymi zyskali nie
tylko eksperci, ale takze wszyscy cztonkowie internetowej spotecznosci. Zta-
many zostat monopol na naukowcédw. Poniewaz wiadomo, ze wsréd autorow
Wikipedii sg zaréwno profesorowie, jak i gimnazjalisci, wazng kwestia wyda-
je sie préba ich charakterystyki. Analizie na podstawie wewnetrznych danych
polskiej wersji jezykowej Wikipedii poddane zostana zatem ich wyksztatcenie,
wiek, ptec i liczba dokonywanych edycji. Wszystko po to, by obali¢ stereotyp,
ze te najwieksza encyklopedie $wiata tworza nieprofesjonalisci.

Who creates the largest encyclopedia of the world?
Analysis of Wikipedia internal data
Summary

Wikipedia is considered to be the largest encyclopedia of the world. Some
criticize it, others do not. Not only do they support it, they are also actively
involved in its creation. With new media, the status of the entries contribu-
tors has been evened out. The same right to share knowledge with others has
been gained not only by experts, but by all members of the online communi-
ty. The monopoly on scientists was broken. Because it is known that the con-
tributors of Wikipedia are both high school students and professors, it seems
important to look at their characteristics. According to the internal data of the
Polish language version of Wikipedia, they will be subject to their education,
age, gender and number of editions. This is all about breaking the stereotype
that this largest encyclopedia of the world is made up of non-professionals.



Trudno dzisiaj znalez¢ osobe, ktéra o Wikipedii nigdy nie styszata lub nigdy z niej nie
korzystata. Na potrzeby niniejszego artykutu przeprowadzono krétka ankiete wsrod
rodziny i znajomych, w ktérej zadano pytanie, czy korzystaja z tej internetowej ency-
klopedii. Nie uzyskano ani jednej negatywnej odpowiedzi. Z obserwacji wynika zatem,
ze informacji na rézne tematy szukaja w Wikipedii zaréwno uczniowie szkoty pod-
stawowej, jak i nauczyciele, dziennikarze, lekarze, prawnicy, profesorowie wyzszych
uczelni, ksieza itd., czyli bardzo szerokie grono oséb ré6znorodnych profesji. Skonstru-
owano zatem pytanie badawcze, kim sg autorzy tej najwiekszej encyklopedii $wiata.
Analizie poddano wiek, pte¢, wyksztatcenie oraz liczbe dokonywanych edycji.

Wikipedia sama siebie okresla jako ,wolng encyklopedie”, ktéra kazdy moze redago-
wac (Wikipedia: Strona gtéwna 2017). To sprawia, ze wokét tego projektu tworzy sie
swoista spotecznos¢ wikipedystdéw — zaréwno czytelnikéw, jak i aktywnych edytorow,
ktérzy zaczynajg dzien od dokonania zmian w tym internetowym projekcie. Nowe
media spowodowaty, ze autorytetow szuka sie w Internecie. Juz nie liczg sie rodzice,
nauczyciel, duchowny, ale na pierwszy plan wysuwa sie wtasnie przestrzen online, wir-
tualna sie¢. Autorytetami stajg sie blogerzy, vlogerzy czy czczeni na oficjalnych fan-
page’ach celebryci. Z Internetu korzysta sie, gdy potrzeba opinii o danym produkcie,
gdy pragniemy porcji rozrywki oraz w poszukiwaniu informacji na jakis temat, np. tra-
piacych nas chordb, ktére to poszukiwania najczesciej koricza sie... w Wikipedii.

To wszakze spotecznos¢ otwartej wspdtpracy, czyli taka, w ktérej ludzie

tworzg dobra publiczne, spontanicznie uczestniczac we wspdtpracy woluntarnej, bez jakich-
kolwiek finansowych korzysci. (...) Zachowania te znajduja sie takze pod bardzo silnym wpty-
wem regulacji wytworzonych w ramach samych spotecznosci (Kobus, Jemielniak 2014).

Czym zatem jest Wikipedia? Po odpowiedz siegnieto do samej Wikipedii.

Wikipedia - wielojezyczna encyklopedia internetowa dziatajgca w oparciu o zasade otwartej
tresci. Funkcjonuje wykorzystujac oprogramowanie MediaWiki (haw. Wiki — ,szybko’, ,pred-
ko"), wywodzace sie z koncepcji WikiWikiWeb, umozliwiajace edycje kazdemu uzytkowniko-
wi odwiedzajgcemu strone i aktualizacje jej tresci w czasie rzeczywistym. Stowo Wikipedia jest
neologizmem powstatym w wyniku potaczenia wyrazéw wikii encyklopedia (Wikipedia, 2017).

Wikipedia powstata 15 stycznia 2001 r. Jej wspotzatozycielem byt Jimmy Wales — ame-
rykanski ekonomista i przedsiebiorca (Wales 2005). Internetowa encyklopedie stwo-
rzyt ze swoim pracownikiem Larrym Sangerem. Nazwat jg ,préba stworzenia i rozpo-
wszechnienia wielojezycznej wolnej encyklopedii o najwyzszym mozliwym poziomie
dla kazdej osoby na Ziemi w jej wtasnym jezyku” (Wales 2017).



W listopadzie 2015 r. Wikipedia miata ponad 36,9 min artykutéw we wszystkich wer-
sjach jezykowych, w tym ponad 5 min artykutéw w wersji anglojezycznej oraz ponad
1,1 mln artykutéw w wersji polskojezycznej” (Wikipedia 2017). Obecnie angielskoje-
zyczna wersja Wikipedii zawiera ponad 2,9 mld stéw. To ponad 60 razy wiecej niz znana
i doceniana Encyclopaedia Britannica (Wikipedia, Size Comparisons 2017).

Polska wersja jezykowa Wikipedii zostata zatozona 26 wrzesnia 2001 r. przez Krzysz-
tofa Jasiutowicza, lekarza interniste, oraz Pawta Jochyma, fizyka. Pierwsze hasto doty-
czyto reguty Titiusa-Bodego, wedtug ktérej, srednie odlegtosci planet od gwiazdy cen-
tralnej w Uktadzie Stonecznym spetniajg dos¢ dokfadnie pewne proste arytmetyczne
prawo” (Reguta Titiusa-Bodego 2017). Polskojezyczna wersja Wikipedii znajduje sie na
11 miejscu wsréd wszystkich pozostatych wersji. Zawiera 1 243 272 haset, 103 admi-
nistratoréw, ponad 50 min edycji haset oraz 841 658 uzytkownikéw (List of Wikipe-
dias 2017). Dla poréwnania, na pierwszym miejscu znajduje sie wersja angielskoje-
zyczna z 5 487 519 hastami, 1243 administratorami, ponad 913 min edycji haset oraz
31906 080 uzytkownikami (List of Wikipedias 2017).

Kiedy pytanie o autorstwo Wikipedii postawione zostaje jej uzytkownikom, wielu
z nich nie ma o tym pojecia, nie obchodzi ich to, lub wydaje im sie, ze za tworzenie
haset odpowiedzialne sg osoby o niskim poziomie wyksztatcenia. Przekonanie to pote-
guje anonimowos¢ autoréw Wikipedii, brak konkretnej osoby, najczesciej naukowca,
odpowiedzialnego za tres¢. Jak zatem stwierdzi¢, kto tworzy najwieksza encyklope-
die $wiata? Z odpowiedzig przychodzi sama Wikipedia, ktéra takie statystyki stworzy-
ta. Autorow Wikipedii w polskiej wersji jezykowej zaprezentowano w tabeli 1.

Poziom wyksztatcenia Zdobywajacy wyksztatcenie Przerwana Ukonczony
/ nadany tytut naukowy / Otwarte przewody edukacja poziom edukacji
Szkota podstawowa 27 - 7
Gimnazjum 97 - 17
Zasadnicza Szkota Zawodowa - - 2
Technikum 13 - 20
Liceum 97 - 32
Szkofa policealna 2 - 8
Studia licencjackie 74 - 33
Studia inzynierskie 42 - 39
Studia magisterskie 110 18 285




Poziom wyksztatcenia Zdobywajacy wyksztatcenie Przerwana Ukonczony
/ nadany tytut naukowy / Otwarte przewody edukacja poziom edukacji
Studia podyplomowe 10 - 44
Doktoraty 47 - 58
Habilitacje - - 1
Profesorowie tytularni (tzw. belwederscy) 6

Zrédto: Wikipedia (Wikipedia: Statystyki/Wikipedysci wedtug wyksztatcenia, dostep: 01.09.2017).

Dane te pochodzg z 2014 r. Wsréd autoréw haset w Wikipedii duza grupe stanowia
osoby z wyksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym - tacznie 148 redaktorow,
czyli 13,5% wszystkich autoréw internetowej encyklopedii. To 0 2,4% wiecej niz grupa
samodzielnych pracownikéw naukowych, ktéra liczy 122 edytoréw. Liczng grupe auto-
row Wikipedii stanowia takze osoby w trakcie lub po zakonczeniu studiéw | stopnia -
to facznie 188 redaktoréw, czyli 17% wszystkich autoréw. Najwieksza grupa to jednak
wikipedysci w trakcie lub po studiach magisterskich — 413 o0séb, czyli 37,6% wszyst-
kich redaktoréw Wikipedii. Powyzsze dane obalaja zatem stereotyp, ze autorami haset
w Wikipedii s3 osoby o niskim poziomie wyksztatcenia.

Analizie poddano takze wiek wikipedystéw. Tutaj ponownie postuzono sie danymi
z Wikipedii, pochodzg one z maja 2017 r. Szczegdtowo wiek wikipedystéw w polskiej
wersji jezykowej prezentuje tabela 2.

1920 0|1930| 0|1940| O0|1950| 1[1960| 8|1970| 10|1980| 26|1990| 502000 7

1921 011931 111941 111951 111961 811971 711981 | 26(1991| 632001 1

19221 0(1932| O0(1942| 0|1952| 5|1962| 10|1972| 12|1982| 30|1992| 53|2002| 2

1923 0]1933| 01943 1(1953| 2|1963| 5[1973| 19|1983| 29|1993| 57|2003| 4

1924 1(1934 1(1944| 2|1954| 41964 | 7|1974| 11|1984| 49|1994| 45|2004| 4

1925| 01935 111945 111955 5|1965| 6[1975| 28|1985| 42|1995| 31|2005| 3

1926 01936 1(1946| 2|1956| 4|196| 9|1976| 19|1986| 62|1996| 26(2006| O

1927 011937 1(1947 1(1957| 5|1967| 7(1977| 29|1987| 55|1997| 23|2007| O

1928 1(1938 1(1948| 4|1958| 8|1968| 101978 | 19|1988| 771998 | 23(2008| O

1929 01939 1[1949| 4|1959| 5[1969| 8(1979| 31|1989| 55[1999| 11[2009| O

Zrédto: Wikipedia (Wikipedia: Statystyki: Wikipedysci wedtug roku urodzenia, dostep: 01.09.2017).

Powyzsze dane wskazuja, ze najstarszy wikipedysta ma 93 lata (rok urodzenia 1924).
Najmtodsi autorzy Wikipedii maja za$ 12 lat — 3 osoby (rok urodzenia 2005). Najwie-
cej natomiast jest wikipedystéw w wieku 29 lat — to az 77 oséb (rok urodzenia 1988).



Zgadza sie to z poziomem ich wyksztatcenia — osoby przed 30 rokiem zycia to najcze-
sciej takie, ktére ukonczyty studia magisterskie i rozpoczety prace, w tym przypadku
rowniez te nad tworzeniem najwiekszej encyklopedii Swiata.

Po rozpoznaniu wyksztatcenia i wieku wikipedystéw skonstruowano pytanie badaw-
cze, kim sa. Jako przykfad postuzyto stworzone przez wikipedystéw hasto ,Chrzesci-
janstwo"?, ktére na poczatku wrzesnia 2017 r. w polskojezycznej Wikipedii liczyto 25
stron maszynopisu. Hasto powstato 12 wrzesnia 2002 r.i od tamtej pory do teraz miato
1450 wersji. Lacznie pracowato nad nim 588 edytoréw (Lista autoréw i statystyki hasta
,Chrzescijanstwo” 2017). Hasto miato takze dyskusje® liczace 253 wersje, 583 strony
maszynopisu i byto edytowane przez 82 redaktoréw (Lista autoréw i statystyki strony
dyskusji hasta,Chrzescijanstwo” 2017).

Trzech najbardziej aktywnych autoréw hasta ,Chrzescijanstwo” to: Vuvar1, Monika
i Lukas3 (Lista autoréw i statystyki hasta ,Chrzescijaristwo” 2017). Vuvar1 edytowat
hasto 58 razy, co stanowi 4% wszystkich edycji. Na jego stronie uzytkownika znalez¢
mozna nastepujacy cytat:,,«Zniewazyt mnie, walczyt ze mna, ograbit i pokonat mnie».
Kto mysl taka precz odrzuci, w tym zawis¢ sama wygasnie. Zawsze tak byto na swie-
cie, ze wrogos¢ nic nie zwyciezy wrogosci, tylko mitos¢ zawis¢ gasi, bo takie jest wiecz-
ne prawo’, autorstwa Siddhartha Gautamy. Wikipedysta ten zamiescit tam takze swaj
adres mejlowy (zachowana oryginalna pisownia):,,fafuk57 maupa googlemail kropek
com”.Wiadomo o nim réwniez, ze oprocz jezyka polskiego postuguje sie innymi jezy-
kami: angielskim, niemieckim i rosyjskim. Dodatkowo zna terminologie stosowana
w jezykoznawstwie i w medycynie (Wikipedysta: Vuvar1, 2017).

Kolejnym wikipedysta, ktéry dokonat najwiekszej liczby edycji omawianego hasta - 32,
jest Monika. Na stronie tego uzytkownika przeczyta¢ mozna, ze jest kobieta, a Wiki-
pedie edytuje od 24 lutego 2003 r. Dodatkowo podaje swdj adres IP (zachowana ory-
ginalna pisownia):,Jesli sie nie moge lub nie chce zalogowac mam ip - 62.179.13.22".
O wikipedystce tej wiadomo takze, ze oprécz jezyka polskiego postuguje sie angiel-
skim i wtoskim. Dodatkowo zna terminologie uzywana w religioznawstwie, jest scep-
tykiem, ateistg oraz lubi pi¢ herbate (Wikipedysta: Monika, 2017).

Trzecim z kolei wikipedysta w tej grupie jest Lukas3 z 28 edycjami hasta,,Chrzescijan-
stwo”. Na stronie uzytkownika zamiescit on swoje zdjecie oraz w nastepujacy sposob
wyjasnit obecnos¢ w Wikipedii (pisownia oryginalna):,Idea tworzenia Wolnej Encyklo-
pedii bardzo spodobata mi sie juz od czasu przeczytania ksigzki sf ,Fundacja” autor-
stwa Isaaka Asimowa w ktorej jest mowa o epokowym dziele jakim jest — Encyklope-
dia Galaktyczna, bedaca swoistg skarbnica wiedzy w czasie epoki upadku Imperium

2 Autorka tekstu bada pochodzace z Wikipedii hasto ,Chrzescijanstwo” w pracy doktorskiej.

Za pomoca metody badawczej, jaka jest analiza zawartosci, analizuje zmiany hasta na przestrze-
ni lat, jezyk wikipedystow oraz stawia teze, ze edytowanie Wikipedii to jeden z elementéw kultury
popularnej. Metode analizy zawartosci szerzej przedstawia Matgorzata Lisowska-Magdziarz (2004).
* Oprécz dostepnego dla wszystkich uzytkownikéw Wikipedii hasta, kazda strona zaopatrzona jest
takze w strone dyskusji. Stuzy ona do zgtaszania uwag, wymiany opinii oraz rozwiazywania konflik-
tow powstatych podczas tworzenia kolejnych edycji haset (Pomoc: Strona dyskusji 2017).



oraz srodkiem do odrodzenia cywilizacji”. O wikipedyscie tym wiemy takze m.in., ze
postuguje sie jezykami polskim, angielskim i rosyjskim, ,szuka réwnowagi miedzy
inkluzionizmem a delecjonizmem’, solidaryzuje sie z Tybetanczykami oraz uzywa
OpenOffice.org (Wikipedysta: Lukas3 2017).

Edycja haset w Wikipedii wymaga od autoréw zastosowania okre$lonych zasad. Mimo
ze hastem, Smiato edytuj”ta internetowa encyklopedia zacheca do jej wspéttworzenia,
a,nowi wikipedysci sa bardzo mile widziani i chetnie witani, bo wszelki wkfad mery-
toryczny jest podstawa rozbudowy Wikipedii i jej dalszego funkcjonowania” (Pomoc:
Poradnik autora Wikipedii 2017), dziatania takie sg jednak kontrolowane. Wikipedia
to bowiem zorganizowana hierarchicznie struktura, chociaz encyklopedia ta nie lubi,
kiedy méwi sie o niej w ten sposéb. Po kazdej wprowadzonej zmianie wikipedysta
wypetnia,pole opisu zmian’, informujace innych uzytkownikéw, o charakterze doko-
nanych zmian” oraz ktére ,jest bardzo uzyteczne dla kontrolowania, czy ktos nie pro-
bowat zwandalizowa¢ artykutu” (Pomoc: Poradnik autora Wikipedii 2017). Petniacy
rézne zadania wikipedysci decyduja, co z dang zmiang zrobic¢. Sprawdzaja m.in., czy
spetnia ona warunek encyklopedycznosci oraz czy wikipedysta powotat sie na zré-
dto - to podstawa przy tworzeniu tresci tej internetowej encyklopedii. Jesli spetnio-
ne zostang wskazane warunki, edycja zostaje zaakceptowana. Istniejg jednak kwestie
sporne, ktére powodujg wymiane zdan wikipedystow, tworza konflikt. Najczesciej
dotyczy on m.in. polityki, seksu lub religii (Fichman, Hara 2014). Zgodnie z zasadami
Wikipedii, aby dojs¢ do porozumienia, wikipedysci musza wypracowa¢ konsensus,
czyli 2/3 gtoséw. Wymaga on od uzytkownikéw Wikipedii,dziatania w dobrej wierze
dla doktadnego okreslenia réznic w spojrzeniu na zagadnienie” (Wikipedia: Konsen-
sus 2017). Jesli nie udaje sie wypracowac konsensusu, wtedy uzytkownicy Wikipedii
rozpoczynaja proces gtosowania:

Zaleca sie jasno okresli¢ zasady gtosowania. Powinna by¢ w sposéb prosty i wyczerpujacy
przedstawiona propozycja, za ktéra, lub przeciw ktérej uczestnicy beda gtosowad. Zazwy-
czaj przy gtosowaniach nad propozycjami ustalane sg progi, ktére powinna dana propozy-
cja osiagna¢, aby by¢ przyjeta: np. 80% za, czy 70% za. Jezeli jest wiecej niz jedna propozy-
cja, mozna da¢ mniejszy prog (Wikipedia: Gtosowania 2017).

Metoda ta wykorzystywana jest takze przy nadawaniu uprawnien uzytkownikom
Wikipedii.

Jezelii glosowanie nie przyniesie zaktadanego rezultatu, wtedy stosuje sie rozwigzy-
wanie konfliktow tzw. innymi metodami. To w kolejnosci: dialog, mediacje oraz poste-
powanie przed Komitetem Arbitrazowym. W przypadku mediacji wikipedysci moga
takze powotac osobe, ktdra bedzie pomagata rozstrzygnac konflikt (Wikipedia: Roz-
wigzywanie konfliktéw 2017).



Najwieksza encyklopedia swiata wszystkim uzytkownikom przypisuje okreslone role.
Za Dariuszem Jemielniakiem (2013: 60) przyjmuje nastepujacy podziat wikipedystow:

- steward,

+ checkuser,

+ rewizor,

+ biurokrata,

+ administrator,

+ uzytkownik uprawniony do szybkiego cofania zmian,
« zarejestrowany uzytkownik,

+ Swiezo zarejestrowany uzytkownik,

- niezarejestrowany uzytkownik,

+ zablokowany uzytkownik.

Zablokowany uzytkownik nie moze dokonywac¢ edycji, poniewaz zostata na niego
natozona blokada, np. w wyniku szkodliwych edycji, tamiacych zasady projektu. Nie-
zarejestrowany uzytkownik to taki, ktory nie utworzyt konta w Wikipedii, a jego edycje
pojawiaja sie jako adres IP. Swiezo zarejestrowany uzytkownik to kto$ dopiero rozpo-
czynajacy edytowanie najwiekszej encyklopedii $wiata. Te trzy opisane tutaj funkcje
maja ograniczone uprawnienia. Petne prawa do edytowania Wikipedii zgodnie z obo-
wigzujacymi zasadami uzyskuje dopiero zarejestrowany wikipedysta. Uzytkownicy
uprawnieni do szybkiego cofania zmian natomiast zajmuja sie m.in. wycofywaniem
tzw. wandalizmow, czyli wpiséw niezgodnych z zasadami Wikipedii. Ich obecnos¢ jest
niezbedna do prawidtowego funkcjonowania projektu. Kolejne role przyznawane sg
w drodze gtosowan. Ich wzajemna zaleznos¢ przedstawia rysunek 2.

checkuser

biurokrata

administrator

steward .
rewizor

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Najwazniejsza role spoteczng petnia stewardzi. Co roku wybiera ich ogdélnoswiatowa
grupa aktywnych edytoréw projektéw Wikimedia®. Stewardzi maja najszerszy dostep
do wszystkich projektéw oraz do wszystkich dziatann dowolnej grupy uzytkownikow.

* Obecnie w Polsce dziata 11 siostrzanych projektéw Wikipedii. To m.in. zbiér podrecznikéw, gaze-
ta online oraz zbiér cytatow.



Moga m.in. usuwac konta, jak réwniez wykonywac¢ decyzje spotecznosci lub dzia-
ta¢ wedle wiasnego uznania, jednak nie powinni wykorzystywac swoich uprawnien
w projektach, ktére edytuja. Aby zostac stewardem, trzeba wczesniej petnic role admi-
nistratora oraz wykazac sie duzym doswiadczeniem, ktére jest oznaka zaufania wiki-
pedystow (Jemielniak 2013: 62).

Nastepna grupa uzytkownikéw Wikipedii to checkuserzy. Ich gtéwnym zadaniem
jest sprawdzanie adreséw IP, tak by wykluczy¢ lub potwierdzi¢ dziatania uzytkowni-
kéw dokonujacych edycji z wielu kont. Aby petnic te funkcje, nie trzeba by¢ admini-
stratorem, ale w praktyce wybierani sg gtéwnie zaufani administratorzy (Jemielniak
2013:61-62).

Rewizorzy natomiast maja mozliwos¢ ukrywania edycji i nazw uzytkownikow, tak by
w ramach trwajacej dyskusji mogli zobaczy¢ je tylko stewardzi i rewizorzy (Jemiel-
niak 2013: 62).

Zgodnie z zasadami Wikipedii, aby petni¢ funkcje stewarda, checkusera lub rewizora,
trzeba mie¢ ukonczone 18 lat oraz podac swoje dane, przesytajac skany dokumen-
téw do Wikimedia Foundation, nadzorujacej Wikipedie oraz projekty z nig zwigzane.

Kolejna rola spoteczng, jaka moga petni¢ wikipedysci, sa biurokraci. Zajmuja sie
m.in. przyznawaniem uprawnien administratora zarejestrowanym uzytkownikom,
jednak nie wedtug uznania, a zgodnie z zyczeniem spotecznosci. Dodatkowo moga
takze zmienia¢ nazwy uzytkownikéw oraz przechwytywac nieaktywne konta. Przez
lata istnienia Wikipedii ,osiagnieto juz wystarczajaca wydolnos¢ tej grupy’, dlatego
wymagane jest bardzo duze poparcie spotecznosci, by utworzenie kolejnego stano-
wiska biurokraty byto zasadne (Jemielniak 2013: 62).

Najbardziejliczng grupe wikipedystéw o zwiekszonych uprawnieniach stanowig nato-
miast administratorzy. To doswiadczeni uzytkownicy, ktérzy blokuja lub odblokowuja
innych wikipedystow oraz usuwaja lub przywracajg artykuty. Dodatkowo moga takze
catkowicie lub czesciowo zabezpieczac je przed edycja. Aby zosta¢ administratorem,
nalezy posiadac¢ okoto 80% poparcia spotecznosci oraz spetnia¢ rézne inne wyma-
gania, np. utworzenie odpowiedniej liczby haset i edycji, uczestnictwo w dyskusjach
oraz przyjaznos¢ dla nowych uzytkownikéw. Uprawnienia administratora nadawane
sq w drodze gtosowan. To proces bardzo trudny, nazywany ,krwawa taznia”lub,$ciez-
ka zdrowia’, poniewaz przyjmuje czasami ,forme egzaminu sprawdzajagcego umie-
jetnosci kandydata (czesto przez zadawanie trudnych pytan) oraz osobistych przy-
tykow i o$mieszajacych komentarzy, czynionych z zamiarem wyeksponowania jego
wad (Jemielniak 2013: 71). Dlatego wiele oséb z uczestnictwa w procesie PUA — przy-
znawania uprawnien administratora — po prostu rezygnuje.

W Wikipedii za edycje haset odpowiedzialne sg rowniez przypisane zaawansowanym
uzytkownikom boty. To specjalne programy, ktéry w sposéb automatyczny np. popra-
wiajg btedy ortograficzne (Pomoc: Poradnik autora Wikipedii 2017).



Jak wynika z raportu Wikipedia i jej uzytkownicy (Miotk 2017), opublikowanego
26 wrzesnia 2017 r. przez organizacje Polskie Badania Internetu, Wikipedia jest jedna
z najpopularniejszych witryn internetowych w Polsce. W sierpniu 2017 r. zajeta 9 miej-
sce w rankingu top 10 domen w polskim Internecie, z liczbg 12,8 min uzytkownikéw
(Miotk 2017: 3). Autorka raportu wskazuje, ze Wikipedie chetniej edytuja mezczyz-
ni niz kobiety — sg autorami okoto 90% wszystkich haset tej internetowej encyklope-
dii. Obie pfcie natomiast rownie czesto z niej korzystaja (po 6,4 min dla kazdej ptci)
(Miotk 2017:10).

Analiza wewnetrznych danych Wikipedii prowadzi do nastepujacych wnioskéw na
temat tego, kto tworzy te najwieksza internetowa encyklopedie na $wiecie. Po pierw-
sze, edytowaniem artykutéw w polskiej wersji jezykowej tej encyklopedii zajmuja sie
w wiekszosci osoby, ktore ukonczyty studia magisterskie. Obala to zatem stereotyp,
ze hasta tworzg ludzie niewyksztatceni. Srednio wikipedysta ma 29 lat, a zatem mozna
powiedzie¢, ze najczesciej twdrcami Wikipedii sg mtode osoby po studiach.

Po drugie, ilu uzytkownikéw, tyle réznych zainteresowan i zaje¢ wikipedystow. Wia-
domo o nich tyle, ile sami zechcag powiedzie¢ na stronach uzytkownikéw. Postuguja
sie réznymi jezykami, znaja naukowa terminologie, sa osobami wierzacymi/ateista-
mi, solidaryzuja sie z innymi narodami lub po prostu lubia pi¢ herbate. Wyniki anali-
zy wskazuja jednak, ze hasta, np. zwigzane z religia, nie zawsze tworzg osoby zaan-
gazowane w dany temat, co umozliwia spojrzenie na problem z nowej perspektywy.

Po trzecie, mimo ze Wikipedia zacheca swoich autoréw do,$miatego edytowania’, nic
w tej internetowej encyklopedii nie dzieje sie bez kontroli. Nadzorowi poddawany jest
kazdy wpis, a autorzy petnig okreslone role spoteczne, od mniej do bardziej zaangazo-
wanych. Cze$¢ z nich przyznawana jest automatycznie, inne w drodze gtosowan i dys-
kusji, tworzac swoistg ,Sciezke kariery” wikipedystow.

Po czwarte zas, Wikipedia mato przystaje do $wiata naukowej kultury. W tej interne-
towej encyklopedii zapisano, ze nie obowiazuja jej sztywne reguty, a strony czesto
modyfikowane sa dla samej przyjemnosci, w oparciu o zdrowy rozsadek. A zatem Wiki-
pedia stosuje sie do zasad typowych dla swiata kultury popularnej, w ktérym najwaz-
niejsze staje sie to, co w swej istocie jest niewazne, ale za to intrygujace i zaskakujace.
W kontekscie tym stawiane sa pytania, co z wiarygodnoscia tej internetowej encyklo-
pedii i dlaczego, mimo braku sztywnych naukowych zasad, jest tak popularna? Odpo-
wiedzi na te pytania to jednak temat na osobne rozwazania.
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