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Streszczenie

Celem niniejszego artykutu jest ukazanie problemu, jakim jest nadmierny
wptyw nowych mediéw na mtodych ludzi, ktérzy korzystaja z nich coraz chet-
niej. Dziecinstwo to najwazniejszy okres w kontekscie ksztattowania tozsamo-
Sci. Brak autorytetéw w zyciu realnym, przeniesienie catej swojej uwagi na to,
co dzieje sie w Internecie, niesie za soba wielkie zagrozenie. Znacznemu po-
gorszeniu moze ulec jakos¢ kontaktow z rowiesnikami. Nadmierna fascynacja
Swiatem portali spotecznosciowych i catkowite poswiecenie uwagi temu, co
sie w nich dzieje to juz dzis powazny ktopot wielu mtodych ludzi. W tej sytuacji
rola 0séb dorostych z ich najblizszego otoczenia wydaje sie nieoceniona, i to
zadaniem dorostych jest zapewnienie mtodszym pokoleniom mozliwosci réw-
nie atrakcyjnych jak te w swiecie online.

New media in the shaping of identity process
Summary

The aim of this paper is to present the problem, that is excessive influence
of new media on young people, who use the media more and more willing-
ly. The childhood is the most important period in shaping of our identity.
Lack of authorities in the real life and moving the attention to the Internet is
a great threat for young people. Addiction to mobile phones and the Inter-
net can cause problems with relations with their equals and the adults. Exces-
sive fascination with the world of social media and total attention to what is
happening in them is a serious problem for many young people today. In this
case, the role of adults seems invaluable, because it is in their hands to pro-
vide younger generations with alternatives as attractive as those in the on-
line world.



Niniejszy artykut ma na celu zwrdcenie uwagi na coraz czestszy w dzisiejszych cza-
sach problem niezdrowej fascynacji mtodych ludzi swiatem online, w szczegdlno-
$ci Swiatem portali spotecznosciowych, ktére sg przedstawicielem szeroko pojetych
nowych mediéw. Miodziez jest podatna na réznego rodzaju wptywy, dlatego zagro-
zenie, jakie niosa z soba nowe media, jest ogromne. Problem jest tym wiekszy, ze to
przeciez w tym wiasnie okresie ksztattuje sie tozsamos¢, a wiec bedzie on miat real-
ny wptyw na przysztos¢ mtodziezy, a co za tym idzie — przysztosc kolejnych pokolen.
To sprawia, ze osoby doroste stajg dzisiaj przed niezwykle waznym zadaniem: znale-
zieniem sposobu, jak odciggnaé mtodych sprzed ekranu smartfona.
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Tozsamos¢ - ,identycznosc”, ,Swiadomos¢ siebie”, fakty, cechy, dane personalne
pozwalajace zidentyfikowac jakas osobe”, wreszcie ,$wiadomos¢ wspdlnych cech
i poczucie jednosci”. Katarzyna Skrzypczak pisze, ze stowo to ma dtuga historie, ale
do nauk spotecznych i dyskursu publicznego zostato wprowadzone dopiero w latach
sze$c¢dziesiatych XX wieku w Stanach Zjednoczonych. Tozsamos¢ jest rozpatrywana
jako zjawisko zbiorowe, ktére odwotuje sie do podobienstwa cztonkéw danej grupy.
Bywa réwniez pojmowana jako fundamentalna jakos¢ bytu spotecznego, ktéra okre-
sla co$ pierwotnego i statego, a takze produkt aktywnosci spotecznej lub politycznej,
gdzie wyréznia sie takie elementy, jak wzajemne zrozumienie w grupie, przynalez-
nosc¢ do tej grupy i solidarnos$¢ w jej obrebie (Skrzypczak 2010: 204-205). Ustalenie
tozsamosci to w takim razie rozpoznanie specyficznych cech, ktdrymi rézni sie dana
osoba lub grupa od pozostatych, czyli samowiedza sktadajaca sie z cech postrzega-
nych przez podmiot jako najbardziej charakterystyczne dla wtasnej osoby oraz jedno-
czesnie najbardziej specyficzne, czyli te najmocniej odrézniajace od innych ludzi (Woj-
ciszke 2006: 140).

Scisty zwigzek z ksztattowaniem tozsamosci ma socjalizacja, czyli wrastanie dziecka
w kulture; to w duzym stopniu nabywanie wartosci (dziecko uczy sie ceni¢ pewne war-
tosci, np. odpowiedzialnos¢ czy uczciwosc) oraz wyksztatcanie pewnych postaw (uczy
sie lubi¢ szpinak) (Wojciszke 2006: 178). Socjalizacja jest procesem nabywania tozsa-
moscii wartosci, przekonan i postaw oraz regut przezywania swiata i zachowania, dzie-
ki ktérym jednostka moze skutecznie funkcjonowac jako cztonek danego spoteczen-
stwa (Wojciszke 2006: 442). Aneta Skuza pisze z kolei, ze cztowiek rodzi sie jako istota
biologiczna, a istotg spoteczng staje sie dopiero pod wptywem kultury tegoz spote-
czenstwa. Istniejgce wzorce ksztattujg cztowieka juz od pierwszej chwili po urodze-
niu. Kultura jest czyms zewnetrznym, czyms, czego cztowiek musi sie dopiero nauczy¢
(Skuza 2011:225).Ta sama autorka dodaje, Ze socjalizacja trwa przez cate zycie, ponie-
waz spoteczenstwo nieustannie dostarcza cztowiekowi bodzcéw do ksztattowania
pogladéw i zachowan (Skuza 2011: 230).



Jak pokazujg badania przeprowadzone przez Centrum Badania Opinii Spotecznej
(2017), w 2017 r. 67% dorostych Polakéw regularnie (przynajmniej raz w tygodniu)
korzystato z Internetu, a praktycznie wszyscy badani w wieku 18-24 deklarowali swoja
obecnos¢ w Internecie. Wsréd ankietowanych w wieku 25-34 lata ta liczba jest nie-
znacznie mniejsza i wynosi 96%. Sredni czas spedzany online to prawie 12 godzin, ale
mtodzi (18-24) srubuja ten wynik do ponad 20 godzin. Ta sama grupa wiekowa przo-
duje réwniez jesli chodzi o liczbe internautéw zarejestrowanych na portalach spotecz-
nosciowych (94%). Gtéwny Urzad Statystyczny (2016) zapytat z kolei opiekundw dzieci
w wieku 5-15 lat o korzystanie z technologii informacyjno-telekomunikacyjnych przez
ich dzieci. Okazato sie, ze ponad 90% opiekundéw pozwala korzystac dzieciom z kom-
putera. Co czwarty z nich pozwala uzywac konsoli do gier. W poréwnaniu z rokiem
2013 wskaznik gospodarstw domowych, w ktérych dzieci korzystaty ze smartfonéw,
wzrést w roku 2016 0 31% i wyniost 44,1%. 3 lata — 31%! To dosadnie pokazuje tenden-
cje.,Jezeli twoje dziecko nie $pi, to prawdopodobnie jest online” (Fliciak i in. 2010: 4).

Nowe media daja ludziom wielkie mozliwosci. Czym jednak sa naprawde? Jacek
Pyzalski uwaza, ze moga byc¢ one rozpatrywane jako zjawisko biologiczno-fizyczne
(mowa), srodki stuzace porozumiewaniu sie (papier, komputer), instytucje, w ktérych
pracuja osoby zajmujace sie komunikacja, produkty wytworzone przez te instytucje,
lub nawet jako caty konglomerat proceséw spotecznych zwigzanych z komunikacja
medialng (Pyzalski 2012: 14-16). W Raporcie Centrum Badan nad Kulturg Popularna
mozemy przeczytac, ze termin,nowe media” jest wzgledny, gdyz kazde medium byto
kiedy$ nowe. Autorzy raportu przyjmujg jednak, ze okreslenie ,nowe media” stosuja
do Internetu, telefonéw komoérkowych i cyfrowych aparatéw fotograficznych (Fliciak
iin.2010:6).

Firmy wiedza, ze sita oddziatywania Internetu jest tak wielka, ze jakiekolwiek faux
pas pracownika nawet na najnizszym szczeblu moze przynies¢ straty wizerunkowe
dla catej organizacji. Dlatego firmy, i te wielkie, i te mniejsze, dbaja o swéj wizerunek
w mediach spotecznosciowych (wedtug badan GUS 67% przedsiebiorstw posiada wta-
sna strone internetowa, a 25,3% korzysta z portali spotecznosciowych, z tym ze wérdd
duzych przedsiebiorstw liczba ta wzrasta do 54,4%), zdajac sobie sprawe z sity, jaka
posiada dzi$ kazdy uzytkownik tych mediéw. Wszystko w tej materii pozostaje kwe-
stig wyboru. Mozna bowiem ulega¢ wptywom, albo rozsadnie sie przed nimi broni¢
i filtrowac wszystkie tresci, ktére docierajg z Internetu.

Mozliwosci wyboru. W pewnym wieku mozna szukac¢ ich samemu, ale do pewnego
wieku nalezy je po prostu otrzymywac. Jak najwiecej. Mtodzi ludzie, bo o nich mowa,
potrzebuja w tej kwestii wiele wsparcia — drogowskazow, ktére pomoga im odnalez¢



sie posrod szalonego swiata XXI wieku. Tozsamos¢ ksztattowana jest cate zycie, ale naj-
bardziej podatnym na wptywy, chtonnym i otwartym na nowe idee jest sie w wieku
miodzienczym. Anna Brzezinska (2006: 7) pisze, ze tozsamos¢ ksztattuje sie w ciagu
catego zycia, ale najwazniejszymi okresami sg dziecifstwo i dorastanie. W dziecinstwie
cztowiek gromadzi wiedze o Swiecie i o sobie samym, podczas gdy okres dorastania
to czas rozwijania sie, poczucia identycznosci, ciggtosci i integralnosci. Piszac o naj-
blizszym otoczeniu, nalezy w pierwszej kolejnosci wspomnie¢ o rodzinie. Bo przeciez
rodzina to centralny, najwazniejszy uktad odniesienia w kazdej grupie kulturowe;j.
To tam tworzy sie tozsamos¢ kulturowa jednostki. Rodzice przekazuja dziecku jezyk,
system wartosci, panujace obyczaje (Paleczny 2008: 85). Joanna Juszczyk wspomina
o edukacji tozsamosciowej, ktéra moze odbywac sie w sposéb jawny i ukryty. Eduka-
cjajawna to intencjonalne wywieranie wptywu oparte na przyjetych wzorcach, ukryta
za$ - to przekazywanie wzorcow oficjalnie niepozadanych, ale wystepujacych w rze-
czywistosci spotecznej. Powinna ona odbywac w przestrzeni rodzinnej, bo to wiasnie
rodzina jest pierwszym tozsamosciowym edukatorem dziecka, stanowi jego podsta-
wowe i pierwotne srodowisko wychowawcze (Juszczyk-Rygatto 2016: 23).

Anna Brzezinska (2006: 26) podkresla role najblizszych w procesie ksztattowania sie
$wiadomosci mtodych ludzi. Nazywa ich ,czynnikiem kluczowym”. Opisuje ich jako
wzér do nasladowania, obiekt identyfikacji i autorytet moralny. Zrédto informagji
o0 Swiecie, wsparcie i pomoc. Jako starsze pokolenie widzi w nich straznikéw tradycji.
Nazywa ich posrednikami pomiedzy pokoleniami, ktére dorastaty w réznych czasach.

Zycie w wirtualnym $wiecie jest dla mtodych atrakcyjniejsze, to juz,nie media musza
zabiegac teraz o wierno$¢ przedstawianym realiom zyciowym; to realia Zzyciowe musza
upodabnia¢ sie do wizji medialnych i starac sie jak moga doréwnac ich cnotom.
Zaprzestac staran moga tylko na wtasng zgube” (Fliciak i in. 2010: 131). Nie maich na
boisku pitkarskim - w pitke nie graja, bo maja FIFE, kazdego roku nowsza. Na trzepak
(legendarny!) czy fawke juz nie chodza, bo maja grupy na FB. Nie rozmawiajg — komu-
nikuja sie. Nie spacerujg — graja w SIMS. Koncerty? Jest YouTube. Kontakt z réwiesni-
kiem — wstawiaja zdjecie na Instagram. Problem? Mato lajkéw. Ktétnia? — jak ktos nie
oznaczy w poscie. Zwigzki sg facebookowe — dokfadnie datowane, opisane, opatrzone
milionem fotografii.,Kilka lat wstecz dato sie zauwazy¢ duze grupy dzieci i mtodziezy
przesiadujacych na tawkach przed blokiem czy tez uprawiajacych sport na osiedlo-
wych boiskach. Dzisiaj taki widok to rzadko$¢” (Kozak 2013: 169).

Sytuacja stafa sie na tyle powazna, ze méwi sie juz o uzaleznieniu od telefonu (fono-
holizm), a takze w dalszej kolejnosci od Internetu. Fonoholizm zaliczany jest do uzalez-
nien od popeddéw i czynnosci. Stanistaw Kozak opisuje go jako poddanie sie cztowieka
uzaleznionego czynnosci natogowej, wokot ktérej skupia on swoje mysli i ktéra zaj-
muje w jego zyciu coraz wiecej miejsca. Do tego stopnia, ze traci on nad nim kontrole.



Czynnos¢ ta w uzaleznieniu przestaje petni¢ wtasciwg sobie funkcje (telefon dla czto-
wieka), a staje sie celem samym w sobie (cztowiek dla telefonu). Mimo ewidentnych
szkod, ktore sa nastepstwem natogu, cztowiek uzalezniony nie potrafi z nim zerwa¢
(Kozak 2013:78).

Oproécz zjawiska fonoholizmu autor wskazuje réwniez na istnienie innego proble-
mu, jakim jest uzaleznienie od Internetu, czyli internetoholizm. W obowiazujacych
w Polsce kryteriach diagnostycznych Swiatowej Organizacji Zdrowia nie zdiagnozo-
wano zjawiska siecioholizmu, lecz psychologowie, ktérzy w nadmiernym korzysta-
niu z Internetu widza powazny problem, twierdza, ze jest on poréwnywalny nawet
z alkoholizmem, narkomania czy sktonnosciami do hazardu (Kozak 2013: 81). Zwiaz-
ki,realne” - z rodzing, partnerem, znajomymi — ulegaja degeneracji z powodu nowej,
sieciowej tozsamosci. Autor stwierdza, ze czas spedzany przez osobe uzalezniong od
Internetu przed komputerem zwykle zaburza stosunki rodzinne. Osoby, ktére spedza-
ja tak ponad cztery i pét godziny dziennie, odczuwaja dyskomfort, prébujac ten czas
ograniczy¢. Préba ograniczenia dostepu do poczty elektronicznej to wrecz katastro-
fa. Brak kontaktu z komputerem to ,brak mozliwosci oddychania” (Kozak 2013: 85).

A to wtasnie nic innego jak liczne kontakty spoteczne (rodzinne, kolezenskie, sasiedz-
kie) uwaza Brzezinska (2006: 26) za warunek konieczny do tego, aby proces ksztat-
towania tozsamosci przebiegat poprawnie. Uczestnictwo w wolontariacie, akcjach
spotecznych (np. WOSP), wiaczanie sie do realizacji réznych zadan (w szkole, miejscu
zamieszkania) czy spotkania towarzyskie (mecze, koncerty) z réwiesnikami, a takze
zmiodszymi i starszymi sprzyjaja rozpoznawaniu wiasnych zasobéw, a takze zasobow
otaczajacego swiata. Mtody cztowiek dowiaduje sie wiele o jakosci relacji, jakie facza
go zinnymi ludzmi, a takze moze zajrze¢ w gtab siebie i odnalez¢ odpowiedz na nur-
tujace pytania: co umiem? Co wiem? Co robie najlepiej w grupie? Co jest mojg stabo-
$cia? A tymczasem, jak w jednym z wywiadéw moéwi Mirostawa Marody:

Obserwujac zalew autofotografii i w internecie, dochodze czasami do wniosku, ze erupcje
tego swoistego narcyzmu ttumaczy¢ mozna tylko jednym — poszukiwaniem dowodu na
wiasne istnienie. Oto jestem, wydaja sie wotac ich autorzy, dostrzezcie mnie prosze, zwrd¢-
cie uwage, jaki/a jestem zabawny/a, przystojny/a, wysportowany/a, wyluzowany/a (Fliciak
iin.2010: 68).

Granica miedzy dziataniem a wyrazaniem zaciera sie, bo zdjecia stanowig dla mtodych
integralng cze$¢ przezywanego swiata. Podobnie zaciera sie granica miedzy wydarze-
niem a jego cyfrowa reprezentacja (Fliciak i in. 2010: 41).,Wiedza o sobie jest podsta-
wowym wyznacznikiem poczucia wiasnej tozsamosci” pisze Wojciszke (2006: 141).
Mtodzi sa zagubieni i szukaja tej wiedzy.



Portal spotecznosciowy to serwis internetowy funkcjonujacy na podstawie spotecz-
nosci, ktéra sie wokét niego gromadzi (Kozak 2013: 169). Portal jest nastawiony na
interakcje miedzy jego uzytkownikami. Przeptyw informacji, w przeciwienstwie do
tradycyjnych portali, odbywa sie wedtug modelu uzytkownik — uzytkownik (w trady-
cyjnym ujeciu jest to model twdrca portalu — uzytkownik). Istotng cecha portalu spo-
tecznosciowego jest fakt, ze uzytkownicy sg jednoczesnie jego wspéttwdrcami, por-
tal funkcjonuje wiec dzieki ich aktywnosci. Stuzg do komunikowania sie, umozliwiaja
przeptyw informacji, pozwalajg na publikowanie zdje¢, filméw oraz tekstéw. Wazna
czescig kazdego serwisu spotecznosciowego jest profil uzytkownika, ktéry zawiera
opis jego zainteresowan i pogladéw. W potowie lat dziewiecdziesigtych w Stanach
Zjednoczonych zanotowano pojawienie sie pierwszych portali spoteczno$ciowych
(Grzeskowiak, 2011:359-360). Oficjalne statystyki najpopularniejszego tego typu ser-
wisu — Facebooka - podaja, ze w marcu 2018 r. codziennie korzystato z niego srednio
1,45 mld o0sdb, a ogdlnie portal liczy sobie 2,20 mld aktywnych uzytkownikéw mie-
siecznie na dzien 31 marca 2018. Liczby te robig wrazenie. Z cata pewnoscig Facebook
stwarza uzytkownikom wiele mozliwoscii korzystanie z niego ma wiele pozytywnych
aspektéw, jednak pamietac nalezy o niebezpieczenstwach wynikajacych ze zbytniej
fascynacji jakims obiektem. A mamy z czyms takim do czynienia jesli chodzi o Face-
booka. Pisze o tym np. Kozak:

Wiele oséb nie zauwaza, jak w krétkim okresie Facebook staje sie gtdéwnym elementem ich
zycia. Nie wyobrazajg sobie dnia bez skorzystania ze strony. Coraz wiecej czasu spedzaja
w przestrzeni wirtualnej niz w rzeczywistosci (Kozak 2013: 172).

Innym popularnym portalem jest Instagram. A tam wsréd czotowej trzydziestki trzy-
krotnie przewija sie nazwisko Kardashian, ktére ciezko jest jednoznacznie przypisac
do konkretnej kategorii: sportowiec, artysta, polityk. Po prostu gwiazda. Czotéwka
kont facebookowych to lista najpopularniejszych koncernéw, ktére dajg swiatu m.in.
napoj o tajemniczej wciaz recepturze i najszybsze hamburgery na swiecie, pitkarskie
kluby i Jas Fasola. Bardzo podobnie wyglada sprawa z kontami na portalu Twitter.
Nazwiska i instytucje sie powtarzajg, uwage przykuwa trzecie miejsce Baracka Obamy.
Szesnaste miejsce majg wiadomosci CNN, a dwudzieste obecny prezydent najpotez-
niejszego panstwa Swiata. Historia pamieta wiele oséb, ktére na jej kartach zapisa-
ty sie ztotymi zgtoskami i ktére decydowaty o losach swiata. Byli politykami, wybit-
nymi wodzami, filozofami, poetami, fizykami, geniuszami muzycznymi. Dzi$ ideatem
jest pitkarz z Portugalii, ktéry twierdzi, ze wszyscy mu zazdroszcza, bo jest przystojny
i Swietnie gra w pitke, albo piosenkarka, ktora zaistniata hitem o parasolu. Nalezy sza-
nowac ich dorobek, gdyz zostat wypracowany determinacja i poswieceniem, ale jesli
to oni beda stanowi¢ wzor kobiety i mezczyzny, jesli to oni zakotwicza w gtowach mto-
dych ludzi jako ideat, do ktérego ci beda chcieli dazy¢, to wtedy pojawi sie problem.



Kazda rzecz stworzona, by uprzyjemnic zycie, a nieodpowiednio naduzyta, staje sie
grozna bronia. Tak jest z Facebookiem, Instagramem i dziesigtkami innych, nowo-
czesnych mediéw. Z jednej strony sa wspaniatym narzedziem ufatwiajagcym zaréwno
prace, jak i kontakty z ludzmi, z drugiej zas, w zastraszajagcym tempie stajg sie sensem
zycia wielu mtodych oséb, ktére przenosza swoje zainteresowanie z tego, co otacza
je w Swiecie rzeczywistym, na to, co moga spotkac online. Taka tendencja trwa juz od
kilku lat, a jak pokazuja statystyki — ciggle ro$nie. Uniemozliwienie mtodziezy korzy-
stania z najnowoczesniejszej technologii wydaje sie niemozliwe, a dodatkowo nie
bytoby zbyt wychowawcze. Taka sytuacja stawia osoby doroste w obliczu powaznego
wyzwania, na ich barkach bowiem spoczywa ciezar odpowiedzialnosci za tych, kto-
rzy w dorosto$¢ dopiero wchodza.
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