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Wstep

Dominik Bien | Redaktor naczelny

Ostatnie miesigce uptynety pod znakiem pandemii, ktéra przefor-
mutowata nasze codzienne zycie. Pandemia zmienita tez uniwersytet
i to chyba nawet w wiekszym stopniu niz reszte systemu polityczno-
-gospodarczego. Ostatnie miesigce odebraty mozliwos¢ ksztatcenia,
jakie byto prowadzone dotad. Zabrakto mozliwosci nawigzania rela-
¢ji, jaka nawigzywata sie w sali wyktadowej czy ¢wiczeniowej miedzy
nauczycielem a studentem. Wszelkie mozliwosci kontaktu przenio-
sty sie catkowicie do sieci. Dla czesci uczestnikéw tej relacji zwiek-
szyto to wygode wspotpracy, ale jednoczesnie jg chyba sptycito. Dla
innych, szczegdlnie tych z matych miejscowosci, pozostajacych poza
zasiegiem sieci, utrudnito studia i codzienne funkcjonowanie. Po
raz pierwszy w historii Uniwersytetu Gdanskiego nie doszto do tra-
dycyjnej obrony prac dyplomowych, zabrakto zdje¢ przed wydzia-
tami, kwiatéw i upominkoéw. Narzedzia e-learningowe, do tej pory
pomochnicze, zaposredniczyly wprost nasze relacje wewnatrz uczel-
ni, niewatpliwie je zmieniajac. Co wiecej, nie jestesmy jeszcze w sta-
nie okresli¢, w jakim kierunku ostatecznie te zmiany bedga przebie-
gac. Na pewien okres zawieszono tez mozliwos¢ prowadzenia czesci
badan naukowych, zamknieto biblioteki, laboratoria i archiwa. Stu-
denci w wiekszosci opuscili domy studenckie, udajac sie do doméw
rodzinnych, i przeniesli swojg aktywnos¢ do Internetu. Mimo trud-
nosci w ostatnich miesigcach niektére procedury przebiegaty zgod-
nie z planem. Wybrano rektora UG, ktérym po raz drugi zostat Jerzy
Piotr Gwizdata. Wskazano kandydatoéw na dziekanéw, senatoréw,
cztonkoéw rad dyscyplin. Wszystko to miato miejsce za posrednic-
twem narzedzi elektronicznych, ale odbyto sie w ramach nieco tylko
zmienionego scenariusza.

Trudno powiedzie¢, jaki ostatecznie wplyw wywrze na nas pandemia,
mozliwe, Ze za rok lub dwa pozostanie tylko blizng w swiadomosci



spotecznej, przedtuzonym urlopem dla jednych, a dla innych przerwa w dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z utratg pracy. Ostatecznie moze by¢ tak, ze gospodarka szyb-
ko podniesie sie po wstrzasie i wrécimy do poprzedniego zycia, ze wszystkimi uroka-
mi p6znego kapitalizmu, nieréwng dystrybucjg débr, wzrastajgcym rozwarstwieniem
spotecznym, postepujaca degeneracjg srodowiska naturalnego i pogonia za powierz-
chownymi doznaniami, jakie daje nam nieustajaca konsumpcja.

Numer, ktory trzymacie Panstwo w rekach, nie jest numerem tematycznie zwigza-
nym z pandemia. Jest numerem, w ktérym autorzy, piszac swoje artykuty, nie spo-
dziewali sie, co wydarzy sie kilka tygodni p6zniej, jest ostatnim gtosem studenckiego
i doktoranckiego srodowiska sprzed pandemii i zahamowania zycia uczelni na kilka
kolejnych miesiecy. W jakims sensie jest to ilustracja tego, czym studenci i doktoran-
ci zyli przed COVID-19. O czym pisali, czym sie fascynowali, w jaki sposéb wptyneto
to naich badania. Co wydaje sie ciekawe, ale trudno powiedzie¢, czy pozostanie sta-
tym trendem, przewazajaca wiekszo$¢ artykutdw zostata napisana przez kobiety (stu-
dentki i doktorantki).

Pierwszy z artykutéw siega do czaséw | wojny Swiatowej i przedstawia ja z perspektywy
ksiedza Stanistawa Roehlego i jego korespondentéw. Agnieszka Krzywdzinska przy-
wotuje karty pocztowe, w ktérych pojawia sie obraz jednego z najwiekszych konflik-
téw zbrojnych w historii, ale, co wazne, z perspektywy szarych obywateli a nie posta-
ci pierwszoplanowych. Autorka przytacza tresc kart, ale réwniez analizuje ich strone
graficzna. Artykut opatrzony jest ilustracjami, ktére pozwalajg czytelnikowi na petniej-
sze zrozumienie analizowanych Zrédet.

W drugim z proponowanych artykutéw Agnieszka Deja podejmuje niezwykle wazny
spotecznie problem, jakim jest zaspokajanie potrzeb podopiecznych rodzinnych
domow dziecka. Autorka korzystata w swoich badaniach, ktérych efektem jest arty-
kut, zmetod i technik badan etnograficznych. Artykut niewatpliwie wzbogacaja przy-
taczane przez autorke fragmenty wywiadéw pozwalajace na rozpoznanie rozmaitych
aspektéw relacji opiekunoéw i dzieci z rodzinnych doméw dziecka.

Marlena Stradomska z Uniwersytetu Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie w artykule
Profilaktyka spoteczna XXI wieku na przyktadzie streetworkingu i partyworkingu — uje-
cie suicydologiczne podsumowuje swoje badania, ktérych wartos¢ polega réwniez na
tym, ze byty prowadzone we wspotpracy z Polskim Towarzystwem Suicydologicznym.
Wywiady, bedace narzedziem badawczym, pozwolity autorce na wskazanie zacho-
wan ryzykownych wedtug partyworkeréw i streetworkeréw, a takze mozliwosci zmian
w zakresie funkcjonowania tych trudnych zawodéw.

Temat odmienny od poprzednich (pedagogicznych lub z pogranicza pedagogi-
ki) podejmuje Zuzanna Fijatkowska, dokonujac Préby poréwnania grobdw koriskich
na cmentarzyskach Battédw wschodnich i zachodnich w okresie wedrdwek ludoéw i we
wczesnym Sredniowieczu. Rozwazania dotyczace tytutowego tematu opieraja sie na
trzech grupach przypadkéw: samodzielnych grobach konskich, grobach ludzkich



znajdujacych sie w poblizu grobéw konskich oraz grobach ludzkich niezawierajacych
szczatkow konskich, ale zawierajacych elementy rzedu konskiego. Autorka znajduje
wiele podobienstw w pochéwkach, jednoczesnie jednak zauwaza wiele réznic zwia-
zanych chocby z czestotliwoscig taczenia pochéwkéw konskich z ludzkimi czy wiel-
koscia szkieletu koriskiego w grobach i sposobem pochéwkéw.

Rozréznienia miedzy plagiatem, inspiracja i cytatem prébuje dokonac Karolina Magda-
lena Chrot. Temat jest ztozony, gdyz dotyczy trudnego do eksploatacji w tym zakresie
obszaru sztuki. Dodatkowo autorka podejmuje temat autoplagiatu, istotny nie tylko
w obszarze sztuki, ale réwniez w badaniach naukowych. Catos¢ rozwazan osadzona
jest w rozwigzaniach prawnych dotyczacych prawa autorskiego. Ostatecznie autor-
ka stwierdza, ze dokonanie tytutowego rozréznienia jest w niektdrych sytuacjach nie-
mozliwe, a jedynym wyznacznikiem moze by¢ tu sumienie tworcy.

Autorka kolejnego artykutu z dyscypliny prawa jest Liza Rant, ktéra przytacza Wybra-
ne instrumenty ochrony praw konsumenta w Polsce. Autorka jako podstawe swoich
rozwazan stawia nieréwnos¢ miedzy konsumentem a przedsiebiorstwem, z ktérego
ustug czy towaréw konsument korzysta. Do zniwelowania tej nieréwnosci ma postu-
zy¢ nadanie konsumentowi okreslonych praw, a pézniej ich konsekwentna ochrona.
Ochrony tej maja dokonywac instytucje zaréwno na szczeblu krajowym, jak i miedzy-
narodowym. Autorka w kontekscie ochrony omawia dziatalno$¢ Prezesa Urzedu Ochro-
ny Konkurencji i Konsumentéw oraz powiatowych i miejskich rzecznikéw konsumen-
tow. Dochodzi do wniosku, ze poza ochrong, jakie zapewniajg uregulowania prawne
i instytucjonalne, istotne znaczenie ma edukacja i $wiadomos¢ konsumentéw odno-
$nie do posiadanych praw.

Temat dotyczacy zwigzkéw sztuki i filozofii pojawia sie w kolejnym artykule. Autorka
rozwaza zwigzki pomiedzy tymi obszarami, opierajac sie na przyktadzie Leonarda da
Vinci. Ttem rozwazan jest renesansowa filozofia, ktérg wedtug autorki charakteryzuje
+shumanizm, naturalny system kultury, zainteresowanie filozofig przyrody oraz odrzu-
cenie scholastyki”, a takze antropocentryzm i ,przekonanie o wielkosci (...) swoich cza-
séw”. Na tym podtozu wyrdst geniusz Da Vinci, ktory objawiat sie poza filozofia i sztu-
ka rowniez w nauce.

Mateusz Wutkie w swoim artykule porusza sie na pograniczu finanséw i psychologii,
wskazujac, naile dobre przygotowanie psychologiczne moze wptynaé na skutecznos¢
inwestowania. Analizuje réwniez, jak strach i chciwo$¢ moga wptynac na popetniane
przez inwestorow btedy. Istotne znaczenie w kontekscie problemoéw w inwestowaniu
ma tez zdaniem autora subiektywne postrzeganie rynku.

Daria Kuling i Aleksandra Mazurek poswiecaja swéj artykut spotowi 100 sekund dobra”
Omawiaja zaréwno tres¢ spotu, jego warstwe wizualng i narracyjna, jak i sama firme,
ktéra spot wypuscita (Jeronimo Martins). W tym kontekscie wskazuja tez na zjawi-
sko marketingu spotecznego jako sposobu komunikacji firmy z klientami w szer-
szym obszarze niz przekazywanie informacji o produktach czy ustugach, ale w sferze



przekazywania wartosci. W zakonczeniu autorki dokonuja rozréznienia na reklamy
mato wartosciowe, ktérych w wiekszosci konsumenci unikaja (np. wykupujac wer-
sje premium aplikacji), i reklamy, w ktérych ,marketingowcy (...) staraja sie zwroci¢
uwage odbiorcy tresciami wartosciowymi”.

Ostatni tekst wpisuje sie w jubileusz piec¢dziesieciolecia Uniwersytetu Gdanskiego,
ktéry ze wzgledu na trwajaca pandemie zostat przedtuzony do 2021 roku. Artykut jest
przedrukiem Raportu z badan. Ocena zaspokajania przez Dziat Socjalny i Rade Zakta-
dowaq potrzeb kulturalnych i wypoczynkowych pracownikéw Uniwersytetu Gdariskiego,
ktory zostat opracowany w 1977 roku przez jedng z jednostek UG. Z raportu dowiadu-
jemy sie m.in., jakie byty problemy pracownikéw w zakresie czasu wolnego i korzysta-
nia z kultury, jak rysowaty sie ich preferencje odnosnie do zmian w tych obszarach, jak
postrzegali dziatalno$¢ Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego w swoim zakfadzie pracy.
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Korespondencja na pocztéwkach
z czasow | wojny swiatowej adresowanych
do ks. Stanistawa Roehlego

Agnieszka Krzywdzinska | Uniwersytet Gdanski
https://orcid.org/0000-0002-0517-1058

Streszczenie

Celem artykutu byto przedstawienie i analiza 17 kart pocztowych z kolekgji
ksiedza Stanistawa Roehlego, wystanych w czasach | wojny swiatowej, ktérych
tres¢ wielokrotnie zwigzana byta z tematyka wojenna. Korespondencja zawiera
unikatowe, dotad niepublikowane, wspomnienia z czaséw konfliktu. Jest zro-
dtem do badania nastrojéw ludnosci, ukazujac codzienne troski, obawy i na-
dzieje. Za pomoca krétkich informacji lub strony wizualnej kart pocztowych
buduje sugestywne narracje o zyciu zwyktych ludzi na tle polityki Swiatowej.

Correspondence on postcards from the First World War addressed
to priest Stanistaw Roehle (Summary)

The purpose of the article was to present and analyze 17 postcards from the col-
lection of priest Stanistaw Roehle, which were sent during World War | and the
content of which is often related to war theme. The correspondence con-
tains unique, unpublished memories of the conflict. It is a source for study-
ing the mood of the population, showing everyday worries, fears and hopes.
By short information or the visual side of postcards, it builds suggestive narra-
tives about the lives of ordinary people against the backdrop of world politics.

Zbidr 193 kart pocztowych ksiedza Stanistawa Roehlego z lat
1904-1959, odnaleziony wsréd makulatury w Domu Ksiezy Eme-
rytow w Zamartem koto Chojnic, jest cennym zespotem zrédet filo-
kartystycznych. Wsréd kolekcji znalazto sie 17 pocztéwek wystanych
w czasach | wojny Swiatowej, ktorych tres¢ wielokrotnie zwigzana
jest z jej tematyka. Korespondencja zawiera unikatowe wspomnie-
nia z czaséw konfliktu. Cho¢ brakuje w niej informacji o przebiegu



bitew, jest Zrédtem ukazujgcym nastroje ludnosci, codzienne troski, obawy i nadzieje.
Tresci kart pocztowych to stowa zwyktych ludzi, ktérzy zyli w niecodziennych czasach.

Pierwotny wtasciciel zbioru Stanistaw Roehle urodzit sie 13 maja 1885 r. w Chetmnie.
Ksztafcit sie w gimnazjum chetminskim, a nastepnie podjat studia w Seminarium
Duchownym w Pelplinie (1904-1905, 1909-1911) oraz jako stypendysta TPN na uni-
wersytecie w Strasburgu (1905-1906) i Wroctawiu (1906-1909). Zostat wyswiecony
2 kwietnia 1911 r. w Pelplinie. Byt zwiazany z parafiami w: Skarlinie, Chetmzy, Lubi-
chowie, Strzepczu, Szynwatdzie, Nawrze, Koscierzynie, Papowie Biskupim, Grucznie,
Zukowie, Osieku, Luzinie, Zblewie, Parchowie, Kijewie, Kregu. Od 1931 r. jako emeryt
zamieszkat w Domu Ksiezy Emerytow w Zamartem, gdzie po wojnie zostat dyrekto-
rem oraz administratorem parafii. Zmart w Zamartem 8 listopada 1966 r. (Mross 1995:
269; Akta St. Roehle; Gimnazjum Chetmno; ZTPN, St. Roehle).

Pierwsza pocztéwka Pozdrowienie z Krobi (il. 1, il. 2, 16.03.15) zawiera wiadomos¢ od
A. Wysokiego i ks. Maksymiliana Jana Putynkowskiego z Krobi. Adresowana jest do
kolejnej parafii Stanistawa Roehlego w Koscierzynie:

Wielebny Ksieze!

Serdeczne dzieki za karte, ktérq przed kilku tygodni odebratem. Czas mi tu ptynie dos¢ szybko, to¢
jestem juz dwa tygodnie tutaj. Z Ks. Sciesiriskiem poznatem sie zaraz drugiego dnia. Datem go
od Ks. Dobr. pozdrowic. Przebywa czesto u paristwa R. Przysposabiat tych chtopcéw. Co stychac
nowego o wojnie i o Koscierzynie, czy p. Zimnego juz zawezwano. Na Wielkanoc pojade z pew-
nosciq do Berlina do siostry. Pozdr. serdecznie A. Wysocki

Uprzejme uktfony Ks. Putynkowski

A.Wysocki dopytuje ks. Roehlego o wiadomosci na temat wojny. Na poczatku 1915 .
byt to z pewnosciag temat, ktéry zywo zaprzatat mysli ludzi. Widoczne jest to rowniez
w tym przypadku. Nadawca nie ogranicza sie tylko do informacji na temat swojego
pobytu w Krobi oraz wiesci na temat wspélnych znajomych. W codzienno$¢ zaczyna-
ja sie wkrada¢ mysli o przebiegu dziatanh wojennych. Trudno w tak lakonicznych sto-
wach odnalez¢ intencje nadawcy. By¢ moze, zadajac pytanie, kierowany byt ciekawo-
$cia, a by¢ moze obawa. Tym bardziej iz chciat rowniez wiedzie¢, jak wyglada sytuacja
pana Zimnego' i czy, jak rzesza innych mezczyzn, otrzymat juz wezwanie do wojska’.

Ksigdz Maksymilian Putynkowski (1885-1939), ktory przesyta pozdrowienia, byt
w latach 1914-1916 wikarym w Koscierzynie, gdzie postuge petnit rowniez Roehle.

' Mogt by¢ to jeden z mezczyzn o nazwisku Zimny, ktérzy to znalezli sie na liécie strat. Lekko ranny
(Lista strat 3, online) lub ciezko ranny (Lista strat 2, online).

2 Powszechna mobilizacja do wojska niemieckiego zostata ogtoszona 1 sierpnia 1914 r., kiedy
to Niemcy wypowiedziaty wojne Rosji (Kaczmarek 2014: 5-17).



Prawdopodobnie poznali sie juz wczesniej, poniewaz Putynkowski od 1909 r. ksztat-
cit sie w Seminarium Duchownym w Pelplinie?, gdzie 9 marca 1913 r. otrzymat $wie-
cenia kapfanskie (Mross 1995: 258).

Na stronie ilustrowanej pocztéwki umieszczano najwazniejsze obiekty w Krobi. Pierw-
szym z nich jest ratusz. Najstarsze zapisy o funkcjonowaniu tej budowli pochodza
z XV wieku.W 1804 r. na jego wiezy umieszczono widoczny do dnia dzisiejszego zegar.
Jednakze zachowana do dzi$ neoromanska, murowana architektura pochodziz 1845r.
Na pierwszym planie pocztéwki pomnik Jana Nepomucena (1920 r.), w oddali kamie-
nice (Grupa, Miatkowski 2007: 59-60).

Nastepny obiekt na karcie pocztowej zostat btednie przyporzadkowany. Twércy pocz-
towki okreslili go jako patac arcybiskupa i zapewne pomylili z patacem arcybiskupéw
poznanskich, znajdujacym sie w parku nieopodal kosciota $w. Mikotaja. Ten budynek
z czerwonej cegty wybudowany w XIX wieku petni obecnie funkcje domu parafialne-
go (Historia parafii w Krobi, dostep 19.09.2020). W rzeczywistosci jest to dom pasto-
ra*, ktory nalezat do powstatej pod koniec XIX wieku miejscowej parafii ewangelickiej.
Obok kosciota ewangelickiego powstata wtedy tzw. pastoréwka - siedziba pastora,
ktérej architekture zobrazowano na karcie pocztowej (Pastorowka ewangelicka, onli-
ne). Obecnie budynek zostat przebudowany na siedzibe stuzby zdrowia (Grupa, Miat-
kowski 2007: 80).

Nastepnie zaprezentowano kosciét katolicki p.w. sw. Mikotaja. Wczesniejsza $wiatynia
funkcjonujgca w tym miejscu zostata zniszczona w pozarze. Do jej odbudowy przysta-
piono w latach 1757-1767. W ten sposéb powstata murowana z cegly, otynkowana,
bazylikowa $wiatynia tréjnawowa (Grupa, Miatkowski 2007: 15-18).

* Stanistaw Roehle studiowat w seminarium pelplinskim z przerwamiw latach 1904-1905i 1909-1911
(ZTPN, St. Roehle).

* Budynek pastoréwki w towarzystwie kosciota ewangelickiego (obecnie dom kultury i kino) zna-
lazt sie na karcie pocztowej z 1900 r. (Grupa, Miatkowski 2007: 213).
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Krétkie zyczenia wielkanocne znalazty sie na pocztéwce Wesofego Alleluja (il. 3, il. 4,
02.04.15). Rodzina Kwiatkowskich z Torunia, przesytajac zyczenia i znak pamieci, daje
réwniez sygnat, iz mimo toczacej sie wéwczas wojny zycie toczy sie dalej. Potrzebny
jest moment odpoczynku w gronie najblizszych. Jednakze w trudnych czasach nie
sposodb uciec od mysli na temat krewnych i znajomych, ktérych nie ma przy wspél-
nym stole. Otrzymali powofanie do wojska lub zmarli.

Wesotych swiqt zyczy
familia Kwiatkowskich

Dziekujemy serdecznie za list.



Natomiast przedstawienie ostatniej wieczerzy na ilustracji jest o tyle nietypowe, iz
Jezus zostat ukazany nie posrodku stotu, a u szczytu. Na drugim planie widnieje spo-

gladajacy na cata scene Judasz.
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Kolejna pocztéwka A. Setkowicz. Apoteoza Grottgera Apothéose de Grottger (il. 5, il. 6,
10.10.15), wystana za pomocg poczty polowej, od Hieronima Sciesiriskiego®, zawie-

ra tragiczne wiesci:
Koronowo, dnia 10.10.15
Kochany Ks. Kuzynie!

> Mogt by¢ to jeden z mezczyzn wskazanych na liscie strat, jednakze zaden z nich nie zostat wymie-
niony zimienia jako Hieronim: http://des.genealogy.net/eingabe-verlustlisten/search/index [dostep:

19.09.2020].



Bawie od niejakiegos czasu tutaj w Koronow. w. lazarecie i bywam czesciej w domu gdzie do
wiedziatem sie, Ze twdj brat Franciszek pad ofiary tej okropnej wojny, smutno i cieszko ptakatem
ale trudno i ja jezdem rany od 28.12.14 i pewno kalekq do Smierci pozostane, gdysz mam nerwy
w lewej nodze ponad kolanem przestrzelone. Tak zresztq my sie dosyc wiedzie. Tym czasem koni-
cze. Pozostaje z mitem i serdecznem pozdr. Twdj Kuzyn Hier Sciesiriski

Pozdrowienie od Rodzicéw i siostry

Z karty pocztowej dowiadujemy sie o Smierci mtodszego brata ksiedza - Franciszka —
zaledwie 24-letniego®. Byt zotnierzem 1 kompanii sanitarnej XVII Korpusu Armijnego
(Lista strat 1, online). Nie podano doktadnych okolicznosci ani miejsca zgonu, jednak-
ze byto to spowodowane powotaniem mieszkarica Chetmna do wojska niemieckiego
i walka na froncie | wojny $wiatowej. Franciszek Nalazek, jeden sposréd 10 min zotnie-
rzy, ktorzy stracili zycie w czasie Wielkiej Wojny, odszedt przedwczesnie. Z tresci kore-
spondencji nie wynika réwniez, gdzie zostat pochowany. Wojenna pozoga na zawsze
odcisneta pietno na sercu ks. Stanistawa z powodu $mierci bardzo bliskiej mu osoby.
Réwniez sam Hieronim zostat ciezko doswiadczony przez los. W momencie pisania wia-
domosci przebywat w lazarecie w Koronowie na Pomorzu. 28 grudnia 1914 r., zaled-
wie dwa dni po $wietach Bozego Narodzenia, zostat postrzelony w noge. Pocisk, ktory
trafit go nad kolanem, uczynit go niepetnosprawnym na reszte zycia. Nadawca kore-
spondencji stara sie jednak nie traci¢ nadziei i wszystkie te tragiczne w skutkach infor-
macje kwituje stwierdzeniem: Tak zresztq my sie dosyc¢ wiedzie.

Wybor pocztéwki tez z pewnoscia nie byt przypadkowy. Wpisuje sie ona w krag kart
o tematyce patriotycznej, bardzo popularnych w przededniu odzyskania przez Polske
niepodlegtosci. Stanowi swoisty hotd dla malarza, ktérego prace rozpowszechniane
w formie powstanczych kartonéw zyskaty nie tylko popularnos¢, ale i staty sie symbo-
lem narodowej martyrologii (Skorupa 2015: 54). Tak zwane pocztéwki grottgerowskie
byty prekursorkami polskich pocztéwek patriotycznych, jesli nie nawet catej pocztowki
polskiej ilustrowanej (Baranowska 1992: 33). Sam artysta reprodukowat kartony z cyklu
~Polonia’, zapewniajac sobie tym samym dochody (Porebski 1975: 59). Kartony Grott-
gera w potocznej wyobrazni kojarzg sie z powstanczg walka oraz polskim pojeciem
patriotyzmu w mysl stéw: Bég, honor, ojczyzna (Lewicka-Morawska 1995: 97). Pocztéw-
ka ze zbioru ks. Roehlego przedstawia gloryfikacje malarza w wykonaniu innego auto-
ra Andrzeja Setkowicza, co moze swiadczy¢ o popularnosci tych pocztéwek i samego
Grottgera. Na karcie pocztowej aniot chwaty wienczy mistrza, a Muza prowadzi piel-
grzyma, ktoérym jest Grottger. Zakrywa on oczy, aby nie widzie¢ okropnosci wojny.

® Ojciec Stanistawa Karol Roehle zmart niecate dwa lata po narodzinach syna (1 maja 1887 r.), za$
jego matka Marianna, zdomu Wybrariska, wkrétce ponownie wyszta za maz za ciesle i whasciciela
przedsiebiorstwa Franciszka Nalazka. Z tego zwigzku narodzito sie dwdch synéw: Jézef i Franciszek
(Akta St. Roehle). Mtodszy z przyrodnich braci ks. Roehlego Franciszek Nalazek urodzit sie 5 wrzes-
nia 1891 r. (Gimnazjum Chetmno).
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| wojna Swiatowa jest rowniez nieodzownie zwigzana z inng kartka pocztowa Saar-
burg. Bez. Trier von 100 Jahren wystang przez poczte polowa z Saarburga z korespon-
dencja w jezyku niemieckim (il. 7, il. 8, 26.02.16).

Besten Grul3
Ihr Sprade

Unteroff. Sprade, Rekrutendepot, Saarburg, Feldpostkarte
Tlumaczenie:

Serdeczne pozdrowienia
Parniski Sprade

Kapral Sprade, punkt rekrutacyjny, Saarburg, poczta polowa

Jest to swoisty znak zycia przestany przez bliska osobe. Cho¢ sam Stanistaw Roehle,
wowczas juz wyswiecony kaptan, nie brat udziatu w starciach zbrojnych, to konflikt
z cafg pewnoscia go nie ominat. Troska o najblizszych, rozpacz po $miercii obawa o ich
zdrowie i zycie to tylko niektére z odczu¢, ktére mu wédwczas towarzyszyty. Tym bar-
dziej pocztéwkowa pamiatka od kaprala Spradego musiata by¢ dla niego cenna. Listy
i pocztéwki polowe spetniaty wiele bardzo waznych funkgji psychologicznych i spotecz-
nych dla zotnierzy, ktérzy byli na wojnie, jak i dla ich krewnych. Poczta polowa stuzyta
woéwczas wymianie korespondencji pomiedzy zotnierzami, albo jak w tym przypad-
ku, réwniez z ludnoscia cywilna. Za taka korespondencje nie byty pobierane opfaty.

Rycina przedstawia wyglad Saarburga na poczatku XIX wieku. Widoczne na pocztow-
ce okolice miasta i rzeki Saary charakteryzuja sie stromymi zboczami goérskimi, gtebo-
ko wycietymi dolinami i dtugimi kretymi gérami. Region znany jest z produkcji win.

Historia miasta rozpoczyna sie od budowy zamku przez Grafa Siegfrieda z Luksem-
burga w 964 r. W pézZniejszych latach zamek byt uzywany jako rezydencja arcybisku-
pow Trewiru. W czasie wojen religijnych w XVI wieku wzrosto strategiczne znaczenie
Saarburga. Od 1756 r. rozpoczat sie postepujacy upadek zamku, ktéry obecnie jest
w ruinie (Historia miasta Saarburg, online).



Saarburg, Bez. Trier
vor 100 Jahren.

rg, Bez. Trier.
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Zaprzyjazniony ksigdz Putynkowski sporzadzit rowniez nastepna wiadomos¢ z poby-
tu w potozonym nad Renem Unkel w zachodnich Niemczech. Informuje w niej o swo-
ich planach na najblizszg przysztosc (il. 9, il. 10, 30.03.16):

Unkel a.Rh.d. 30.1ll. 1916 r.

Carissime’! Rozpatrzytem sie cokolwiek w tutejszej okolicy, a juz przychodzi mi opuszczac Ren
z jego urozmaiceniem. W poniedziatek 3go kwietnia wracam do dyecezji by kilka dni spe-
dzi¢ u rodzicéw, a pézniej wszelkie wazniejsze korespondecje prosze wysta¢ na moj adres

7 tac. najdrozszy.



do Komierowa® p. Zempelkowo® Wpr'®. Spodziewam sie, iz w Srode 5go juz bede u rodzicéw.
Pozdrawiam

Ks. Putynkowski

Widoczna na karcie Gruss vom Drachenfels géra o wysokosci 321 m n.p.m. jest najstyn-
niejszym wzniesieniem na obszarze Siedmiogoérza. Powszechnie moéwi sig, ze wznie-
sienie swojg nazwe zawdziecza mieszkajagcemu w tym miejscu smokowi, jednakze
bardziej prawdopodobne jest, ze pochodzi od wulkanicznego trachitu, ktéry wydoby-
wano juz w czasach Cesarstwa Rzymskiego (Opis Drachenfels, online). Na jej szczycie
znajduja sie ruiny zamku pochodzacego z 1138 r. Na gére mozna sie dostac za pomo-
cg Drachenfelsbahn — najstarszej kolei zebatej w Niemczech, powstatej w latach 1881-
1882, a oddanej do uzytku 17 lipca 1883 r. (Garber, Elste 2009: 149). Az do roku 1960
uzywano w niej wagonéw parowych (Historia Drachenfelsbahn, dostep: 19.09.2020).
Pocztowka przedstawia widok okolicy z poziomu toréw kolejowych, kamienny most,
przejezdzajace wagony kolejowe w otoczeniu spacerowiczéw oraz 0séb na osiotkach.
Waskotorowa kolej zebata rozpoczyna bieg w centrum Konigswinter, a koriczy pod
szczytem gory Drachenfels, tym samym pokonujac réznice pozioméw w wysokosci
220 metroéw (Gragt 1968: 120). Osiotki nie sg w tym miejscu przypadkowe, poniewaz
trasa spacerowa na szczyt nosi miano der Eselsweg (Szlak Ostéw) i tradycyjnie wta-
Snie na tych zwierzetach mozna sie byto dostac na szczyt (Opis Drachenfels, online).

& We wsi Komierowo w 1863 r. zbudowano kosciét filialny pw. $w. Michata Archaniota (Stownik geo-
graficzny Krélestwa Polskiego i innych krajow stowianskich, online).

® Zempelkowo to miejscowos¢, ktéra przed traktatem wersalskim znajdowata sie w Rzeszy Nie-
mieckiej w powiecie Flatow (obecnie Ztotéw). Obecnie nosi nazwe Przepatkowo i lezy w woj.
kujawsko-pomorskim.

1% Westpreussen.
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Kolejna karta od tego samego nadawcy réwniez pochodzi z malowniczego rejonu
Siedmiogérza, znanego osrodka turystyki (il. 11,il. 12, 3.04.16):

Unkel, d. 2.1V. 16r.

Carissime!

Z powodu kontrolkinaznaczonej na srode przybede we czwartek wieczorem 10% do Koscierzyny.

Do widzenia

ks. Putynkowski

Ksigdz Putynkowski zamierzat wréci¢ do Koscierzyny, gdzie wraz z ks. Roehle byli wika-

riuszami (Mross 1995: 25

8).

Na stronie ilustrowanej, w oddali, widoczny jest zamek Drachenburg, ktéry zostat zbu-
dowany w latach 1882-1884 dla Stephana von Sarter. Utrzymany jest w XIX-wiecznym
stylu historyzmu, nawigzujacego do architektury sredniowiecznej. Zwraca uwage
mnogoscig wiez, wykuszéw i blanek. Po prawej widoczne sa natomiast ruiny zamku
Drachenfels. Wybudowano go dla arcybiskupa Arnolda z Kolonii w latach 1138-1167.
Miejsce zyskato niezwykta popularnos$¢ po wizycie lorda Byrona, by wkrotce stac sie
punktem kulminacyjnym tak zwanego romantyzmu nadrenskiego (Opis Drachen-

fels, online).
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Pocztowka fotograficzna wystana do nowej parafii ks. Roehlego w Papowie Biskupim
pochodzi od rodziny (il. 13,il. 14, 19.04.17):

Przysytami Na pamiqtke
Naszq Podobizne

Ks. Wujkowi

Catujem Rece Kaptaniskie

Familia Wybrariskich



[...1" 20.04.07.

Prosze kilka stéw odpowiedzi

Jakinformuje tres¢ korespondencji, na fotografii znajduje sie familia Wybranskich z Ino-
wroctawia, krewni ksiedza. Zdjecie rowniez zostato wykonane jako pamigtka. Ukazano
na niej pie¢ os6b: stojaca mtoda kobiete, zapewne matke chtopcdw, siedzacych trzech
syndw oraz babcie. Widac¢ réwniez, ze chtopcy, chociaz w podobnym wieku i wszyscy
eleganccy, ubrani s3 w odmienne stroje. Zestawienie jest cokolwiek niecodzienne,
poniewaz od razu rzuca sie w oczy brak mezczyzn w sile wieku. Nieobecni mezczyzni
znajduja sie, by¢ moze, daleko od rodziny, na froncie. Mozna zaryzykowac stwierdze-
nie, ze powodem nieobecnosci jest przedwczesna smier¢ cztonka rodziny, poniewaz
wszystkie postacie sg ubrane na czarno i majg smutny wyraz twarzy, co szczegélnie
widoczne jest w postaciach kobiecych. Mtodsza kobieta, stojaca na srodku, wydaje sie
w zaistniatych okolicznosciach przejmowac funkcje gtowy rodziny.

Zastanawiajgca jest data sporzadzenia korespondencji. Odreczny zapis nadawcy
to 20.04.07, jednakze stempel wskazuje nie na rok 1907, a 1917. Fakt, iz pocztéwka
zostata wystana w czasie wojny dodatkowo potwierdza fakt, ze w adresie wskaza-
no Papowo Biskupie, gdzie ks. Roehle w latach 1916-1918 petnit funkcje wikarego
w kosciele sw. Mikofaja (Parafia w Papowie Biskupim, online).

" [...] oznacza miejsce nieczytelne.



i 5 19041947
R
ey 3

NG 3 TN
e md e 14
§ o \ ™ N ‘\
4 3 ep, X RN '0 &
N AN V| ded e
;‘\ : §\ §.\\/-b f 5/427 )7‘//3?’/&' 2
i § & 7ﬁ,j/ 47&-’ ﬂWA/I 7‘»41’ 2

Najwiecej jednak wiesci na temat wojny ptynie z pocztéwek wystanych przez brata
ks. Stanistawa, Jozefa Nalazka, z Bukaresztu (il. 15, il. 16, data napisana odrecznie:
10.05.17). Pierwsza z nich Bucuresti. Minist. Domeniilor-Monumental Bratanianu. Domd-

nen Ministerium u. Bratanianu Denkmal zawiera korespondencje:

[...]

Bukareszt, dnia 10go. maja 1917r.

Kochany Stasiu.
Z Bukaresztu mite pozdrowienia. Zapewne karte z Budapesztu zes odebrat. Bukareszt jest dro-
gie miasto. Na szczescie jadam w Casino za 2,70 M dziennie. Tyle tez dostane z kasy wojskowej
na jedzenie. Wszystko drogie, nawet cygara i papierosy. Czysto niemieckie cygaro kosztuje tu do
80 fenigdw sztuka, lepsze do 2 marek, papier 20-50 fenigdw. Cukier nie do zaptacenia funt do
8 marek. Zabratem ze sobq 2 funty cukru, ktérego zaraz mogtem sie pozbyc¢ za 15 marek. Miasto
jest piekne. Pozostane zapewne jeszcze tydzier tutaj, potem bede urzedowat w Craiovie®, ktére
to miasto o 100000 mieszkaricéw ma by¢ tarisze i wiecej przyjemne. Upat sie rozpoczgt, dochodzi
w czysto latowej porze do 70 stopni. Bede pracowat jako sekretarz przy cywilnym sqdzie, ktory
to sqd rozstrzyga spory Rumuriczykéw i Niemcow, Austryjakdw, Butgaréw, Turkéw miedzy sobq.
Adres mdj sie nie zadtugo zmieni, lecz poczta mnie i stqd dojdzie.

Jozef

Warto w tym miejscu zastanowic sie, jak Wielka Wojna wptynetfa na koleje zycia J6ze-
fa Nalazka i w jaki sposéb znalazt sie on w Bukareszcie. Rumunia bardzo dtugo nie
byta w stanie zdecydowac sie, czy pozosta¢ neutralng czy opowiedziec¢ sie po kto-
rej$ ze stron konfliktu. Krél Karol | Hohenzollern stat na stanowisku proniemieckim
i proaustriackim. Jednakze coraz mocniej dat sie odczu¢ antagonizm dotyczacy tery-
toriéw wegierskich — Siedmiogrodu i Bukowiny, ktére byty w wiekszosci zamieszkane

" Krajowa - miasto w Rumunii.



przez ludnos¢ pochodzenia rumunskiego. Poczatkowo, 5 sierpnia 1914 r., Rumunia
ogtosita neutralnos¢, lecz ostatecznie ofensywa rosyjska spowodowata, ze Rumunia
opowiedziata sie po stronie ententy i 17 sierpnia 1916 r. podpisata uktad polityczny
oraz konwencje militarna. Rumunia 27 sierpnia wypowiedziata wojne Austro-Wegrom,
natomiast 28 sierpnia wojne Bukaresztowi wypowiedziaty Niemcy. Podobnie uczy-
nita 30 sierpnia Turcja, a 1 wrze$nia Butgaria. Dowddcg armii niemiecko-austriacko-
-wegierskiej, w ktérej stuzyt Nalazek, zostat gen. Falkenhayn. Poczatkowo wojska
rumunskie wkroczyty na terytorium Siedmiogrodu, jednakze wkrotce zostaty wypar-
te przez armie panstw centralnych. Od potudnia oddziaty butgarskie i niemieckie wdar-
ty sie do Dobrudzy, 6 grudnia 1916 r. zajety Bukareszt, natomiast w styczniu wojska
panstw centralnych odniosty nastepny sukces w Dobrudzy, zwyciestwo pod Fokszana-
mi i nad Putna. W potowie stycznia 1917 r. potudniowa cze$¢ Motdawii i cata Wotosz-
czyzna nalezaty juz do panstw centralnych. Lato 1917 r. to okres kolejnych sukceséw
Niemcow i Austriakéw w walkach w pétnocnej Motdawii i na Bukowinie. Armia rumun-
ska byta niemal zupetnie rozbita, czego konsekwencja byt rozejm zawarty 10 grudnia
1917 r. pomiedzy Rumunig a panstwami centralnymi, zas 7 maja 1918 r. podpisano
pokdj w Bukareszcie. Ratunkiem dla Bukaresztu stata sie zblizajaca sie kleska panstw
centralnych (Dabrowski 1937).

Pierwszej karty pocztowej z Budapesztu, o ktérej wspomina Jézef, brakuje w zbiorze.
Prawdopodobnie z powodu zawieruchy wojennej nigdy nie dotarta do ksiedza. Nalaz-
kowi rumunskie miasto nie przydato do gustu. Przede wszystkim znalazt sie tu z obo-
wigzku, poniewaz otrzymat powotanie do niemieckiego wojska. Wszystkie produkty,
ktore szczeg6towo wylicza w wiadomosci, uwaza za drogie. Jednakze raczej nie jest
to wina niegoscinnych warunkéw w miescie, a postepujacej inflacji. Postanowit nawet
sprzedac przywieziony ze sobg cukier. Mimo wszystkich nieprzyjemnych okolicznosci
potrafi jednak doceni¢ piekno miasta. Wyglada réwniez nadchodzacej przeprowadz-
ki do potozonej na WotoszczyZnie Krajowej, gdzie ma nadzieje zastac lepsze warunki.
Ma tam podja¢, zgodnie ze swoim prawniczym wyksztatceniem', obowiazki w cha-
rakterze sekretarza przy sadzie cywilnym.To dobra wiadomos¢, poniewaz dzieki temu
bedzie mdgt sie poczuc¢ bezpiecznie z dala od frontu i dziatart wojennych. Sad ten roz-
strzygat konflikty narodéw zamieszkatych w Austro-Wegrzech: Rumunéw i Niemcow,
Austriakéw, Butgaréw, Turkéw. Zastanawiajaca jest wysoka temperatura, na ktéra skar-
zy sie Jozef — 70°C jest niemozliwe nawet w porze letniej. Natomiast 70°F to zaledwie
21°C, a wiec trudno to nazwac upatami.

Pomnik widoczny na czarno-biatej pocztéwce upamietnia postac¢ rumunskiego meza
stanu i dlugoletniego premiera (1876-1888), jednego z najwazniejszych politykdéw

W 1910 r. J6zef Nalazek rozpoczat studia prawnicze na Uniwersytecie we Wroctawiu (Kénigliche
Universitat zu Breslau — Universitas Litterarum Vratislaviensis). Nastepnie ksztatcit sie w Berlinie
(Friedrich-Wilhelms-Universitat zu Berlin, 1911 r.), a od 1912 r. na Uniwersytecie w Kilonii (Christian-
-Albrechts-Universitat zu Kiel); Archiwum Panstwowe w Toruniu, Zespdt Towarzystwa Pomocy Nauko-
wej w Toruniu (ZTPN, J. Nalazek).



XIX wieku, lona C. Bratianu (1821-1891) (Brtiannica, dostep: 19.09.2020). Proklamowat
on niepodlegtos¢ Rumunii (1877) i ustanowienie krélestwa (1881) (Demel 1986: 341).

Pomnik zostat odstoniety w 1903 r. na skrzyzowaniu bulwaru Coltei (dzisiejszego bul-
waru |IC Bratianu) oraz bulwaru Karola I. Projekt jest dzietem Petre Antonescu, a wyko-
nanie Ernesta Henriego Dubois. W 1948 r. monument zostat rozebrany przez rezim
komunistyczny, a bragzowe posagi zostaty stopione. Obecna rekonstrukcja pochodzi
z2019r. jest dzietem lonela Stoicescu, ktory odtworzyt oryginat (Statua rumunskiego
premiera z XIX wieku w centrum Bukaresztu, online).
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Kolejna karta pocztowa to rowniez wiadomos¢ z frontu, od innego krewnego - Bole-
stawa (il. 17, il. 18, data napisana odrecznie: 26.10.17):

Koch. Ks. Stasiu!

Niewiem, z jakiej przyczyny tak dtugo [napis otéwkiem powyzej: od kiedy] od Ciebie zadnej wia-
domosci nie otrzymuje. Przyslij chociaz kartke. Po drugiej stronie masz cos narodowego — to na
pamiqtke z Galicji od mnie.

Pozdrawiam Cie mile i serdecznie,

Bolestaw.

Nadawca uskarza sie, ze nie otrzymuje wiadomosci od ksiedza. Mogto to by¢ spowo-
dowane realiami wojennymi i utrudnieniami w dostarczeniu korespondencji. Trudno
uwierzy¢, zeby Roehle nie interesowat sie zyciem kuzyna i specjalnie nie wysytat mu
wiadomosci. Bolestaw Pieczka, mieszkajacy na Slasku, réwniez otrzymat powotanie
do armii. W momencie wystania karty stacjonowat w Galicji i wystat kartke za pomoca
poczty polowej. Z tresci korespondencji emanuje raczej ostrozny optymizm, a Bolestaw
zdaje sie nie narzekac na swdj los. Stowa: to na pamiqtke z Galicji od mnie, wskazuja, ze
swoje wojenne losy traktuje by¢ moze w kategoriach przygody i okazji do poznania
$wiata. Podobne zdanie mogtoby sie znalez¢ na pocztéwce z podrézy krajoznawczej.

Na stronie ilustrowanej znajduje sie wizerunek Polonii oraz orta biatego trzymajacego
w dziobie miecz. Ponizej toczaca sie bitwa, by¢ moze z okresu wojen napoleonskich lub
Ksiestwa Warszawskiego, i powiewajace polskie sztandary. Kartka pocztowa nie zosta-
ta wybrana w sposéb przypadkowy. Pocztéwka ma charakter patriotyczny i Swiadczy¢
moze o nadziejach mezczyzn na odzyskanie przez Polske niepodlegtosci w wyniku
konfliktu mocarstw podczas | wojny swiatowej. Pod spodem widniejg stowa wiersza:

Wolnos¢, droga w biaftej szacie,
Obok Biaty Orzet leci

Na jej czele, patrzaj bracie,

Korona Jagiettéw swieci.



Wolnos¢ droga w biale] szacie,
Ovok Bialy Orzel leci,

Na jej czole, palrzaj bracie,
Korona Jagieléw swieci!
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adlndownictwo zastrzezdne.

Od tego samego nadawcy pochodzi réwniez kolejna pocztéwka, takze o charakterze
patriotycznym (il. 19, il. 20, data napisana odrecznie: 12.11.17):

Ko. Ks. St.dn 12/XI1. 1917.

Twoje listy otrzymatem, za ktére Ci serdecznie dziekuje. W ostatnim liscie znajdowaly sie ,Zapi-
ski Tow. Naukow. w Toruniu” dla mnie bardzo zajmujqce. Czytuje tu duzo, nawet bardzo duzo,



stawne polskie gazety Iwowskie i krakowskie. Wiele jestem poinformowany catq politykq teraz-
niejszq. Czytam nawet dla interesu ukrairiskie gazety, ktére ogromnie na Polakéw wyzywajq.

Pozdrawiam Cie serdecznie,

Bolestaw

Oczekiwane listy wreszcie dotarty do Bolestawa, wraz z Zapiskami Towarzystwa Nauko-
wego w Toruniu™. Treé¢ korespondencji od kuzyna ks. Stanistawa wskazuje, ze jest
to zagorzaly patriota. Swiadcza o tym nie tylko wizerunki na wybieranych przez niego
kartach pocztowych, ale réwniez tres¢ wiadomosci. Pieczka jest zachwycony zakresem
swobéd, jakimi cieszg sie Polacy na terenie Galicji. Ma okazje czytac¢ duzo i chetnie pol-
skie gazety z Krakowa i Lwowa. Dzieki temu dysponuje rozlegta wiedze na temat aktu-
alnej polityki. W jego rece trafity rowniez publikacje ukrainskie o charakterze nacjona-
listycznym, nieprzychylne Polakom. Krétka korespondencja wiele méwi o nastrojach
spotecznych panujacych w rejonie oraz podszytych rywalizacjg dgzeniach narodéw
do utworzenia panstwowosci.

Na stronie ilustrowanej krakus lecacy na biatym orle na tle dachéw warszawskich
i stowa:

Od Warszawy wies¢ radosna
Biezy polskie kraje,

Ze nam Polske niezaleznq
Szczesny los dzi$ daje
Znowu Polski Orzet Biaty
Skrzydta swe rozwinie
,Jeszcze Polska nie zgineta

I nigdy nie zginie”.

Ostatnie stowa stanowig oczywiste nawigzanie do Piesni Legionéw Polskich we Wto-
szech, czyli pdzniejszego hymnu Polski. Warto przy tej okazji zwréci¢ uwage, jak inte-
resujace musiaty by¢ odczucia Polaka mieszkajacego na Slasku, ktéry w wyniku | wojny
Swiatowej dostat sie wraz ze swoja formacja do Galicji, gdzie w warunkach autonomii
miat okazje obcowac z polska kultura.

" 1 stycznia 1917 r. wstapit Stanistaw Roehle w szeregi Towarzystwa Naukowego w Toruniu (TNT)
jako cztonek zwyczajny (Zapiski Towarzystwa Naukowego w Toruniu 1917).
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Wydawatoby sie, ze na chwile wytchnienia od tematyki wojennej pozwala kolejna

pocztéwka Hezabeimas mozuna napisana po niemiecku przez J. Kasprowicza. Jednak-

ze takze ona zostata wystana za posrednictwem poczty polowej (il. 21, il. 22, 25.12.17):
Die herzlichen Neujahrs Griil3e sendet

J. Kasprowicz



Ttumaczenie:

Serdeczne zyczenia noworoczne przesyta

J. Kasprowicz

Na karcie pocztowej zabrakto informacji na temat miejsca, z ktérego zostata wysta-
na. Widoczny jest numer poczty polowej (239) oraz jednostka (pod stemplem): Geb.
M.Gew., zapewne Gebirgs-Maschinen-Gewehr-Abteilung (Gérski Oddziat Karabinéw
Maszynowych)"”. Pocztéwka zostata stworzona przez wydawnictwo z siedziba w Sofii.
Fakt ten wskazuje, ze wojenne koleje losu rzucity Kasprowicza na tereny butgarskie
na front macedonski.

Tytut pocztowki w jezyku rosyjskim Hezabeimasa mozuna oznacza niezapomniang mogi-
te. Kartka przedstawia mtoda kobiete kleczacay przy grobie w scenerii dzikiego kra-
jobrazu, ktéry ma podkresla¢ poczucie straty i melancholii. Osoba zmarta zapewne
niedawno, o czym $wiadczg widoczne wience ze swiezych kwiatow. Najpewniej za
wizerunkiem kryje sie historia mitosna przerwana przez przedwczesng smier¢.

' Nieczytelny numer. Wykaz jednostek na froncie macedonskim: (Dietrich 1925: 181).
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22.

1918

Pocztéwka Bensheim a d Bergstrasse. Mittelbrlicke, pisana po niemiecku, wystana zosta-
ta z aktualnego miejsca zamieszkania Floriana Kasprowicza, po przeprowadzce do
Bensheim w Hesji (il. 23, il. 24, 1.01.18):

Bensheim, den 31.X11.17
Lieber Stanisl.
Betrag erhalten, vielen Dank. Sende dir die herzl. Gliickwiinsche zum Neuenjahr.

Florian

Ttumaczenie:

Bensheim, dn. 31.12.1917
Drogi Stanisl.

Pienigdze otrzymatem, bardzo dziekuje. Przesytam Tobie serdeczne zyczenia szczescia w Nowym
Roku.

Florian

W tresci korespondencji pojawia sie informacja o pewnej sumie pieniedzy, ktéra Sta-
nistaw prawdopodobnie pozyczyt krewnemu. Czy byta ona spowodowana zwiekszo-
nymi wydatkami zwigzanymi z przeprowadzka, czy tez Kasprowiczowi trudno byto
utrzymac sie w zwiazku z coraz trudniejszymi warunkami wojennymi? Nie sposéb
dociec. Jednakze wojenne realia z pewnoscig nie sprzyjaty oszczedzaniu pieniedzy.
Stopa zyciowa ludnosci byfa niska. Im dtuzej trwaty walki, tym trudniej byto zapewni¢
artykuty pierwszej potrzeby. Towaréw na rynku byto coraz mniej, a ceny zwyzkowaty.



Na czarno-biatej widokéwce ukazano zabytkowy most z 1732 r. nad rzekg Winkelbach
(Lauterbach). Dawniej taczyt stare miasto z przedmiesciami. Na moscie znajduja sie,
stojace naprzeciwko siebie, rzeZzbione postacie dwdch swietych Jana Nepomucena
i Franciszka Ksawerego. Most, zbudowany z czerwonego piaskowca i kamienia, roz-
cigga sie nad rzeka dwoma okragtymi tukami o réznej rozpietosci. Pétnocny jest cze-
$ciowo zastoniety przez sasiednie domy wzniesione na poczatku XIX wieku (Zabytki
kultury w Hesji, online).

BENSHEIM a d Bergstrasse. Mittelbriicke
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Pocztéwka Gnesen. Grab des Heiligen Adalbert im Dom, z korespondencjg po niemiec-
ku, zostata wystana na adres nowej parafii Stanistawa Roehlego w Grucznie (il. 25,
il. 26, 06.06.18):

Dortmund, den 6.6.1918

Lieber Stanislaus deinen lieben Brief mit dem schénen Wunsch zu meiner Vermdhlung habe ich
erhalten und sage dir meinen innigsten und herzlichsten Dank aus, leider ist meine Trauung nicht
am 25.Mai erst am 6.Juni gewesen, da der Trauschein von...nicht richtig geschrieben war hat
sich die Sache weiter in die Ldnge gezogen, nun ist alles voriiber. Beichte und Trauung ist in pol-
nischer Sprache gewesen, der Kaplan der, hat uns getraut, ist ein Italiener. Heute nichts Neues,
werde im Brief mehr schreiben. [...]. Griien dich herzlich M[...] und Marianne

Ttumaczenie:

Dortmund, dn. 6.6.1918
Drogi Stanistawie,

twdj list z pieknymi zyczenia z okazji mojego slubu otrzymatem i przekazuje tobie moje ptynqce
ze szczerego serca i najserdeczniejsze podziekowania. Niestety méj slub nie odbyt sie 25 maja,
lecz dopiero 6 czerwca. Poniewaz akt matzeristwa nie byt prawidtowo wypisany sprawa sie prze-
ciggneta w czasie, teraz juz wszystko mamy za sobq. SpowiedZ i slub odbyly sie w jezyku polskim.
Kapftan, ktdry udzielat nam slubu to Wtoch. Na dzisiaj to tyle, wiecej napisze w liscie[...]. Pozdra-
wiajq ciebie serdecznie M.[...] i Marianne

M. Kasprowicz informuje w wiadomosci o $lubie. Nie odbyt sie on zgodnie z planem,
lecz zostat przetozony na 6 czerwca. Co ciekawe, rowniez ta sama data figuruje jako
dzien sporzadzenia korespondencji. Powodem opdznien byty btedy w akcie zawar-
cia matzenstwa. Uroczystos¢ miata charakter niemal miedzynarodowy: slub odbyt
sie zapewne w Dortmundzie, msza odprawiana byfa w jezyku polskim, a ksigdz,
ktéry udzielat sakramentu, z pochodzenia byt Wiochem. Zastanawiajace jest, dlacze-
go nadawca pocztéwki, identyfikujacy sie z narodowoscia polska, sporzadzit wiado-
mos¢ wystana do Roehlego w jezyku niemieckim. Tre$¢ korespondencji, informujaca
o radosnym wydarzeniu, jakim jest $lub, stanowi oderwanie od wojennej rzeczywisto-
$ci. Przypomina, ze w czasach obawy, smutku i cierpienia jest tez miejsce na nadzie-
je i nowe poczatki.

Na stronie ilustrowanej pocztéowki widnieje konfesja sw. Wojciecha (Bujak 2008: 25)
ze srebrnym, wczesnobarokowym relikwiarzem, znajdujaca sie w prezbiterium kate-
dry gnieznienskiej. Barokowa budowla powstawata w kilku etapach. Marmurowe ele-
menty wykonano w 1680 r., drewniany, azurowy baldachim powstat rok p6zniej. Nato-
miast srebrna trumna jest wczesniejsza i zostata ufundowana w 1662 r. (Bogacz 2006a:
4-6). Najistotniejszym elementem catej konfes;ji jest srebrny relikwiarz w ksztatcie tru-
mienki spoczywajacej na szesciu ortach, ktérag dZzwigaja postacie symbolizujace cztery
stany (Bogacz 2006b: 25-32). Na wieku i bokach trumienki, w owalnych medalionach,
przedstawiono sceny z zycia $w. Wojciecha (Swiechowska 1970: 193-196).
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Kuzynki ksiedza sporzadzity krotka wiadomos¢ z wizyty w Pakoszy i Inowroctawiu
(il. 27,il. 28, 05.08.18):

Bywam w Pakoszy i Sle Ci serd. pozdrowienie. Z powodu, Ze musze w Inowroctawiu niemal trzy
godziny czeka¢, bytam u kr. Wybrariskich i styj Cie sedecznie pozdrowa. Wiktoryja Posytam mite

pozdrowienie nieznana Zofia Bendéwna.

Ludwika Bendéwna
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Zofia i Ludwika Bendéwny, kuzynki ksiedza, zajete sa zwyktymi sprawami. Podrézuja
i odwiedzajg krewnych. Zdaja sie nie chcie¢ pamieta¢ o wojennej pozodze. Wyczer-
pane konfliktem spoteczenstwo stara sie zy¢ dalej.

Karta pocztowa Nowa moneta Krélestwa Polskiego jest kolejnym interesujacym ele-
mentem zbioru ks. Roehlego. Widnieje na nim nowy banknot — 5 marek polskich
(seria A nr 0019799) - z 1917 r. Data emisji banknotu to 9 grudnia 1916 r., jest tym
samym druga serig wydang w tym roku. Pienigdz wyemitowany przez Polska Krajo-
wa Kase Pozyczkowaq stat sie dopuszczonym do uzytku srodkiem ptatniczym na tere-
nach okupowanych stanowigcych cze$¢ Krélestwa Kongresowego zajeta przez Niem-
cow (Kowalski 1981:57).

27.
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Wojenne historie wienczg dwie ostatnie pocztéwki od Jézefa Nalazka. Pierwsza z nich,
adresowana na nastepng juz parafie Roehlego, tym razem w Zukowie, informuje
o powrocie brata Jozefa do domu (il. 29, il. 30, 13.12.18):

Hof, 13/X11 18
Koch Stasiu.

Znajduje sie juz w Niemczech. Juz jade do Berlina. W wtorek zapewne w domu. Czuje sie zdréw.
Duzo przerobitem

Twdj Jozef

11 listopada 1918 r. zawarto rozejm w Compiegne i J6zef Nalazek mogt wreszcie wro-
ci¢ do rodzinnego Chetmna. Poza domem przebywat przynajmniej od maja 1917 r,,
kiedy to wystat karte z Bukaresztu. Teraz przez Berlin wraca do swoich. Skonczyty sie
miesigce tesknoty i niepewnosci. Jozef jest caty i zdrowy, a teraz bedzie sie musiat
zmierzy¢ z powojenng rzeczywistoscia. Jest to rowniez czas wielkich nadziei i ksztat-
tujacej sie polskiej panstwowosci. Miasto, do ktérego sie udaje, wtasnie zmienia przy-
naleznos¢ terytorialna z niemieckiej na polska. Z pewnoscia dla Jozefa ten fakt bedzie
réwniez powodem do radosci.

Tytut karty pocztowej Hof. i. B. Labyrinth (Hof w Bawarii, Labirynt) odnosi sie do sztucz-
nej ruiny zbudowanej gteboko w obrebie parku narodowego Theresienstein. Jego
najwyzszy punkt — Labyrinthberg (Géra Labiryntowa) miesci sie na pétnoc od mia-
sta. W miejscu tym stworzono iluzje zrujnowanego sredniowiecznego zamku. Labi-
rynt jest najstarszym budynkiem w parku o najdtuzszej tradycji. Szesnastometrowa
wieza, ktorej 70 stopni prowadzi do tarasu widokowego, roztacza widok na dziedzi-
niec i — przy dobrej widocznosci - nawet na terytorium Saksonii (Opis Labiryntu na
stronie miasta Hof, online).
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O pokonaniu przez J6zefa kolejnego etapu podrézy do domu informuje nastepna
pocztéwka (il. 31, il. 32, 15.12.18):

Berlin, 15.12. 18
Kochany Stasiu.

Znajduje sie dzis juz w Berlinie. Jutro wyjezdzam, wstgpie do Michalskich i do Torunia i bede
zapewne w czwartek lub w pigtek w domu. Do mitego widzenia

Jozef|...]

Nalazek musiat zakupi¢ widokéwke wczesniej, poniewaz widnieje na niej Braszéw
(rum. Brasov, weg. Brassd, niem. Kronstadt), miasto potozone na terenie Siedmiogrodu
(Transylwanii) u podnéza Karpat. Jest to swoista pamiatka jego wojennych loséw. Osta-
tecznie to Rumunia, ktéra 7 maja 1918 r. podpisata pokdj na upokarzajacych warun-
kach, wyszta z | wojny swiatowej zwyciesko. Jako sojusznik aliantéw, na mocy ukfadu
z 4 czerwca 1920 r. w Trianon, otrzymata Siedmiogrdd, Banat oraz Bukowine. Zajeta
takze Besarabie'®. Natomiast wojenne losy Jézefa Nalazka zatoczyty koto. Nadszedt
czas powrotu do domu. Armia, z ktérg udat sie na Batkany, przegrata wojne. Rozpadto
sie Cesarstwo Niemieckie, stwarzajac szanse dla odradzajacej sie Polski.

Widoczny na karcie pocztowej Brassé — Kronstadt. Graftrészlet. Graftpartie bastion Graft
znajduje sie w poblizu wiez strazniczych - Biatej i Czarnej, pod ktérymi woda przeptywa
kanatem o tej samej nazwie (Graft — stowo pochodzi od niemieckiego Gracht, co ozna-
cza kanat boczny) i znajduje sie w pétnocno-zachodniej czesci Braszowa. Bastion byt
rowniez nazywany Bastionem Bramnym ze wzgledu na swoj ksztatt (The Graft Bastion,
online). Powstat w latach 1515-1521. Za jego obrone i utrzymanie odpowiadata gil-
dia rymarzy". Z powodu ulewnego deszczu, ktéry miat miejsce 24 sierpnia 1809 r.,
mury twierdzy w obszarze bastionu Graft ostabity sie, dlatego w 1822 r. nad strumie-
niem zbudowano trzy tuki podporowe, z ktérych jeden, widoczny na pocztéwce, ist-
nieje do dzi$ (Okregowe Muzeum Historii Braszowa, online). Obecnie miesci sie w nim
cze$¢ Powiatowego Muzeum Historii Braszowa (Centralna Biblioteka Uniwersytecka
im. Luciana Blagi, Kluz-Napoka, online).

'S O przebiegu konfliktu na Batkanach zob. (Jordan 2011; Krzak 2016).
VW linii obwarowan swoje bastiony miaty takze inne cechy, m.in. grabarze, sukiennicy, powozni-
cy i tkacze.



W zbiorze znalazta sie rowniez jedna karta pocztowa Dosiego roku (il. 33, il. 34), ktéra
z uwagi na brak stempla i daty odrecznej nie moze by¢ przypisana do konkretnej
daty, jednakze charakter zamieszczonej na niej korespondencji oraz sposéb wykona-
nia karty wskazuje na czas | wojny Swiatowej. Zostata wystana przez Bolestawa Piecz-
ke, ktéry zgodnie z tym, co zapisano na poprzednich pocztéwkach ze zbioru walczyt
na froncie galicyjskim. By¢ moze réwniez ta pocztéwka zostata wystana pod koniec
1917 r.Na pocztéwce znalazt sie dopisek sporzadzony reka ks. Roehlego: 7908 lub 1909
moze to juz Iw sw.?. Datg sporzadzenia korespondencji moze by¢ grudzien 1917 r., gdyz
w zwigzku z zawarciem zawieszenia broni na froncie wschodnim Niemcy przerzuca-
li sity do Francji, gdzie przeszli do ofensywy w marcu 1918 r. Bolestaw mogt stacjono-
wac w okolicach Lwowa, na co wskazuje Wydawnictwo kart artystycznych D. G. Lwéw
(Dawid Grund), ktére wydato te oraz poprzednie wystane przez Pieczke kartki. Miasto



po trwajacej 293 dni okupacji rosyjskiej 22 czerwca 1915 r. znalazto sie ponownie pod
wtadza Austrii.

W przysztych dniach zapewnie opuszczamy Galicje. Dokqd? Nie wiadomo. Bodaj nasza forma-
¢ja ma by¢ rozwigzana w garnizonie. Wiec rozpocznie sie dla mnie wtenczas nowa era. Zeby jako
sie znéw na pewne miejsce dostac. Tu mi sie bardzo podobato. W Galicji jeszcze sie najes¢ mogto.
Funt miesa Swiniego kosztowato 4.00 M.

Wszak co teraz bedziecie?
Moze sie tez wojna predko skonczy.
Pozdrawiam mile

Bolestaw

Bolestaw Pieczka jest wyraznie zadowolony z warunkéw panujacych na terenie Gali-
¢ji. Sytuacja ekonomiczna byta bardzo dobra, a produktéw zywnosciowych nie bra-
kowato. Ceny miesa wieprzowego rowniez uznat za atrakcyjne. Gospodarka wojenna
musiata, co oczywiste, negatywnie rzutowac na zycie i jego jako$¢ oraz na zaopatrze-
nie. W Austrii, na polecenie wtadz lokalnych, sklepy spozywcze i miesne zamykano
na kilka, a niekiedy nawet na kilkanascie dni w miesiacu, stad tez zdarzaty sie przed
nimi rozruchy. Jednakze nie ma to odzwierciedlenia w tresci korespondencji. Poziom
zadowolenia Bolestawa Pieczki najlepiej obrazuje informacja, iz chciatby po rozwia-
zaniu swojej formacji trafi¢ w réwnie stabilne miejsce. Prawdopodobnie tak wiasnie
sie stato i Bolestaw Pieczka znalazt sie wsrdd szczesliwcow, ktdrzy nie zostali ranni,
powaznie nie chorowali lub nie trafili do niewoli, co odzwierciedlaja jego powojenne
zdjecia i korespondencja.

Karta noworoczna z napisem przedstawia polskiego szlachcica wznoszacego kielich
wina. Bogaty i dostojny stroj, tak charakterystyczny dla kultury sarmackiej, ktérego
podstawowe elementy stanowig czerwony zupan przewigzany pasem oraz ozdobna
szabla z rekojesciag w ksztatcie gtowy orta - karabela. Mozemy réwniez zauwazy¢ cha-
rakterystyczne wasy, atrybut szlachcica. W tle widoczne sg herby Polski i Litwy oraz siel-
ski wizerunek zasniezonego kosciota. Karta ma przypomina¢ wspaniate czasy dobro-
bytu i etosu kultury szlachty polskiej, propagujacego walecznos¢, odwage i mitos¢
do ojczyzny.
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Zakonczenie

Celem artykutu byto przedstawienie i analiza kart pocztowych z kolekgji ksiedza Stani-
stawa Roehlego, wystanych w czasie | wojny swiatowej. Nadawcy wiadomosci, rodzi-
na i znajomi, w tresci korespondencji ukazujg odbiér spoteczny Wielkiej Wojny. Za
pomoca krotkich informacji lub strony wizualnej kart pocztowych tworza sugestywne



narracje o swoim zyciu na tle polityki Swiatowej. Codzienne sprawy przeplataja sie
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- doktorantka na Wydziatowych Studiach Doktoranckich Historii, Histo-
rii Sztuki i Archeologii Uniwersytetu Gdanskiego. Przygotowuje rozprawe doktorska ,Kolekcja kart
pocztowych ks. Stanistawa Roehlego jako zrédto do poznania dziejow kultury korespondencji pierw-
szej potowy XX wieku"”. Przedmiotem jej zainteresowan naukowych jest historia ceramiki artystycz-
nej, szczegdlnie wytwdrni majoliki w Kadynach, historia regionalna Pomorza, a ponadto badania
w zakresie nauk pomocniczych historii numizmatyki i filokartystyki.
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Streszczenie

Artykut w sposob opisowy prezentuje problematyke znaczenia zaspokajania
potrzeb podopiecznych przez pracownikéw w procesie budowania relacji w ro-
dzinnym domu dziecka. Przedstawiono najpierw definicje i kategorie potrzeb,
a nastepnie zaprezentowano wyniki badan etnograficznych, zdobytych za po-
moca technik wywiadu, obserwacji i danych zastanych. Analizy ukazuja zalezno-
$ci pomiedzy zaspokajaniem potrzeb podopiecznych przez pracownikéw a bu-
dowaniem relacji w rodzinnym domu dziecka. Wyniki badan podzielone zostaty
na kilka podtematéw i obejmujg m.in. potrzeby podopiecznegoiiich realizacje,
potrzeby indywidualnosci, prywatnosci i samodzielno$ci oraz wnioski koricowe'.

Building social relations in the context of satisfying the children’s needs
by family orphanages employees (Summary)

In a descriptive way the article describes the problems and significance of satis-
fying the needs of pupils by employees in a relationship building process in fam-
ily orphanages. The author of the article first presents the definition and cat-
egories of needs, and secondly, presents the results of ethnographic research
obtained by techniques of interview, observation and existing data. The present-
ed analysis shows the dependencies between the satisfying the needs of pu-
pils by employees, and building relationships in the family orphanages. The re-
sults of researches were divided into several sub-topics including: realization
of pupil needs, individuality needs, privacy, self-reliance and final conclusions.

' Artykut powstat na podstawie badan prowadzonych w ramach rozprawy dok-
torskiej Relacje pracownikéw z podopiecznymi rodzinnych domdw dziecka. Studium
w obrebie paradygmatu interpretatywnego, przygotowanej pod opieka nauko-
wa prof. dr. hab. Jana Papieza w Zakfadzie Teorii Wychowania na Wydziale Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Gdanskiego.



Najkorzystniejszy wptyw na rozwdj dziecka ma bez watpienia prawidtowo funkcjonu-
jaca rodzina. To ona powinna wychowywac dziecko w mitosci, rozumiec i zaspokaja¢
jego potrzeby, dawa¢ mozliwos¢ wszechstronnego rozwoju, wdraza¢ do rozmaitych
czynnosci, zaszczepiac okreslone nawyki, wpaja¢ pewne postawy i wartosci oraz sta-
nowic¢ wzorzec postepowania. Rodzina zaspokaja najwazniejsze potrzeby kazdego
cztowieka — zapewnia bliskos¢ i mitos¢, jest miejscem samorealizacji, a zarazem daje
poczucie bezpieczenstwa i przynaleznosci do okreslonej grupy (Kolankiewicz, Nowak
2013).W sytuacji gdy, z réznych przyczyn, dzieci nie moga wychowywac sie w natural-
nym dla siebie srodowisku, jakim jest dom rodzinny, konieczne staje sie zapewnienie
im prawa do opieki i pomocy ze strony wtadz publicznych®. Rozwigzaniem najbardziej
zblizonym do funkcjonowania rodziny biologicznej sg rodzinne formy opieki zastep-
czej, m.in. rodzinne domy dziecka. Zaspokojenie wszechstronnych potrzeb dziecka
ma zasadnicze znaczenie dla jego petnego i harmonijnego rozwoju. Poznanie istoty
i charakteru potrzeb podopiecznych jest réwniez szczegdlnie wazne w budowaniu
relacji spotecznych w rodzinnym domu dziecka (RDD).

Potrzeba to stan osoby doznajacej poczucia niespetnienia (napiecie motywacyjne),
czyli frustracji potrzeb, dziatajgca jako czynnik skfaniajacy jednostke do podejmowa-
nia aktywnosci, ktére moga te potrzebe zaspokoic. Inaczej méwiac, jest to odczuwal-
ny brak czegos, ktéry powoduje, ze podejmuje sie dziatania zmierzajace do likwidacji
tego braku (Drabik, Sobol 2018). Abraham Maslow wyréznia potrzeby nizszego i wyz-
szego rzedu. Do pierwszej kategorii mozna zaliczy¢ podstawowe potrzeby egzystencji,
takie jak: positki, opieka medyczna czy dbatos¢ o higiene osobista i zdrowie. Do dru-
giej kategorii potrzeb wyzszego rzedu mozemy zaliczy¢: bliskos¢, emocjonalne przy-
wigzanie i poczucie przynaleznosci (Maslow 2009).

Badacz zainteresowany problematyka budowania relacji spotecznych w rodzinnym
domu dziecka powinien skupic sie przede wszystkim na tych aspektach potrzeb, ktére
sg hajwazniejsze w przekonaniach i odczuciach grupy (Nowak 2011). Dlatego wiasnie
przedmiotem badan sg potrzeby podopiecznych rodzinnych doméw dziecka z punk-
tu widzenia pracownikéw rodzinnego domu dziecka Gdyni, Gdarnska i Malborka.

Celem artykutu jest analiza tych systemoéw wartosci, ktore dotyczg zaréwno podopiecz-
nych, jak i pracownikéw. Z tego wzgledu gtéwne pytanie badawcze brzmi nastepu-
jaco: Jakie znaczenie ma zaspokajanie potrzeb podopiecznych przez pracownikéw
w procesie budowania relacji w rodzinnym domu dziecka? Aby znalez¢ odpowiedz na
powyzsze pytanie, badanie powinno opierac sie na gruntownie przemyslanej strategii

% Art. 80 ustawy zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.z 2019r. poz. 1507 z p6zn. zm.).



metodologii oraz odpowiednich, dopasowanych do niej, a przede wszystkim do pro-
blematyki, obszaru badan i jego charakterystyki, technik gromadzenia materiatu, ktory
nastepnie podlegat bedzie analizie.

W badaniu zastosowatam metode jakosciowa, wybierajac sposrdd nich badanie etno-
graficzne. W badaniach w rodzinnych domach dziecka wykorzystano takie techniki,
jak: wywiad swobodny mato ukierunkowany, obserwacje uczestniczaca jawnga oraz
analize danych zastanych (Angrosino 2010). W badaniach wybér okreslonej metody
i technik podyktowany zostat w duzej mierze samg specyfika srodowiska rodzinnych
domow dziecka.

Pod wieloma wzgledami etnografia jest najbardziej podstawowa forma badan spotecz-
nych. Zdaniem Roberta Prusa (1994: 21) badacze postuguja sie etnografig w celu zaob-
serwowania dziatan ludzi oraz uchwycenia punktu widzenia i perspektywy postrze-
gania rzeczywistosci przez cztonkéw okreslonej zbiorowosci.

Wywiad swobodny moze przybiera¢ posta¢ mniej lub bardziej ukierunkowanego
dialogu. Prowadzac wywiad, badacz ma swobode w aranzowaniu sekwencji pytan,
a takze w sposobie ich formutowania w zaleznosci od zaistniatej sytuacji. Przy czym
udziat osoby przeprowadzajacej wywiad powinien sprowadzac sie przede wszystkim
do roli stuchacza, a respondenta do méwcy (Babbie 2006: 327).

Technika obserwacji moze dawa¢ mozliwos¢, obserwacji faktycznego zachowania spo-
tecznego jednostek w toku wydarzen, podczas ich spontanicznego dziatania w warun-
kach naturalnego srodowiska, w ktérym funkcjonujg” (Chomczynski 2006: 70). Zdaniem
Krzysztofa Koneckiego (2000: 145) technika obserwacji obok wywiadu swobodnego
pozwala bezposrednio dotrze¢ do epizoddéw interakcyjnych, zdarzen, proceséw pracy,
wypowiedzi o doswiadczeniach zyciowych.

Trzecig technika, dopetniajaca pod wieloma wzgledami pozostate formy gromadze-
nia danych empirycznych, jest analiza danych zastanych, ktéra czesto w etnografii
petni role wspomagajaca. Technika ta polega na badaniu materiatéw zgromadzonych
w celach m.in. naukowych, administracyjnych czy osobistych, ktérych charakter moze
by¢ zardwno oficjalny, jak i nieoficjalny. Daje to sposobnos¢ konfrontowania wnioskow
wyciggnietych na podstawie analizy obserwacji oraz wywiadéw z materiatami bedacy-
mi bezposrednimi wytworami przedstawicieli badanej zbiorowosci i w ten sposoéb pet-
nigcymi nawzajem role wspierajaca, komplementarng i kontrolg (Angrosino 2010: 100).

Materiat badawczy zostat zgromadzony podczas pobytu badacza w trzech rodzin-
nych domach dziecka w Gdyni, Gdansku i Malborku. Wszystkie wymienione placéw-
ki to domy prywatne, realizujace zadania opiekuczo-wychowawcze oraz dziatajace
zgodnie z regulacjami zawartymi w stosownych aktach prawnych®.

* Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 lutego 2005 r. w sprawie placéwek
opiekunczo-wychowawczych (Dz. U. Nr 37, poz. 331).



Badaniami objeto 39 oséb, pracownikéw i podopiecznych RDD. Role informatoréw
petnito szesciu pracownikow w réznym wieku i réznej ptci, posiadajacych réznorodne
wyksztatcenie. Od wielu lat tworza oni rodzinny dom dziecka i dzieki ich pomocy
dowiedziatam sie, jakie potrzeby maja podopieczni oraz jakie znaczenie ma zaspoka-
janie potrzeb w procesie budowania relacji w rodzinnym domu dziecka.

Rodzinny Dom Dziecka w Gdyni w dzielnicy Chwarzno funkcjonuje od 2007 r. i jest
prowadzony przez matzenstwo — zona 49 lat i maz 39 lat z 11-letnim stazem pracy.
Matzenstwo posiada czwérke swoich biologicznych dzieci oraz opiekuje sie ésem-
ka dzieci powierzonych, tj. 8 miesiecy, 3 lata, 4 lata, 11 lat, 16 lat, 17 lat i dwoje pod-
opiecznych 19 lat.

Rodzinny Dom Dziecka w Gdansku w dzielnicy Ztota Karczma funkcjonuje od 2012 .
i jest prowadzony przez matzenstwo - zona 41 lat z 8-letnim stazem pracy i maz 39 lat
z 6-letnim stazem pracy. Matzeristwo posiada dwdjke swoich biologicznych dzieci
oraz opiekuje sie siodemka dzieci powierzonych, tj. dwoje dzieci 10 lat, 11 lat, 12 lat,
14 lat, 17 lat, 18 lat.

Rodzinny Dom Dziecka w Malborku w dzielnicy Katdowo funkcjonuje od 2009 r.i jest
prowadzony przez matzenstwo - zona 49 lat i maz 53 lata z 9-letnim stazem pracy.
Matzenstwo posiada tréjke swoich biologicznych dzieci oraz opiekuje sie dziewiatka
dzieci powierzonych, tj. 9 lat, dwoje dzieci 10 lat, 11 lat, troje dzieci 12 lat, 14 lati 16 lat.

Kazdy cztowiek posiada rézne potrzeby, ktorych realizacja jest gwarantem prawidto-
wego rozwoju, a tym samym zapewnia warunki odpowiednie dla rownowagi w sferze
emocjonalnej, psychiczneji spotecznej. Mozliwos¢ zaspokajania potrzeb jest takze pod-
stawq dla realizacji idei podmiotowosci jednostki (Niedbalski 2003: 154). Na pytanie:
W jaki sposéb pracownicy pozyskuja informacje o podopiecznych?” badani respon-
denci odpowiadaja:

Obecnie wypracowalismy sobie to, ze mamy petny dostep do dokumentacji, nawet zanim dziec-
ko do nas trafi. Mamy informacje o rodzinie, o tym dlaczego dziecko do nas trafito, jaka byta dys-
funkcja w tej rodzinie, wiemy o jego wywiadzie chorobowym czy innym, nawet jesli trafia do nas
noworodek, mamy wglgd do dokumentacji matki z okresu cigzy i samego porodu, wiemy czego
mozemy sie spodziewac (pracownik 49 lat, Gdynia).

Dziecko powinno do nas trafia¢ z peinq dokumentacjq zdrowotnq i znana nam powinna by¢
jego sytuacja rodzinna. Niestety dzieci trafiajq do nas jak czyste ksigzki i na wtasnq reke dowia-
dujemy sie o ich sytuacji (otrzymujemy tylko informacje szczqtkowe). Bywa, Ze po kilku latach
odkrywamy, iz nasz podopieczny byt wykorzystywany seksualnie, byt bity lub Zebrat (pracow-
nik 49 lat, Malbork).



Umieszczenie dziecka w rodzinnym domu dziecka nieodfacznie wiaze sie z ograniczo-
nym dostepem do okreslonych zasobéw i dobr materialnych, a te sfery egzystencji
jednostki, w ktérych moze ona realizowac swoje potrzeby, sg bardzo czesto silnie zde-
terminowane zewnetrznymi, niezaleznymi od niej sitami. W tym kontekscie kluczowe
jest okreslenie postaw pracownikéw wzgledem podopiecznych, poniewaz to wiasnie
od nich w znacznym stopniu zalezy poziom i jako$¢ egzystencji podopiecznych. Na
pytanie: ,Jakie potrzeby posiadaja podopieczni i w jaki sposéb pracownicy je zaspo-
kajaja?” badani odpowiedzieli:

Dzieci majq rézne potrzeby - potrzebe mitosci, stabilizacji i bezpieczeristwa. Dopiero jak zaspo-
koimy te najwazniejsze potrzeby, to wtedy mozemy budowac uczucia wyzsze — mitos¢ czy przy-
jazn” (pracownik 49 lat, Gdynia).

Podopieczni przede wszystkim potrzebujq bezpieczeristwa i zabezpieczenia w pierwszej kolej-
nosci potrzeb materialnych i bytowych. Gdy juz poczujq sie bezpieczne, zaczynajq wychodzi¢
potrzeby emocjonalne i braki w wielu dziedzinach, staramy sie w miare mozliwosci rozwiqzy-
wac, ttumaczy¢ i tagodzic potrzeby i napiecia (pracownik 49 lat, Malbork).

Budujemy wieZ, obdarzajqc dziecko szacunkiem i akceptujqc wybory, ale tez dajqc przestrzeri
do intymnosci i samorealizacji, a najwazniejsze zapewniajqc potrzeby emocjonalne (pracow-
nik 41 lat, Gdansk).

Pracownicy odgrywajg zatem istotng role w procesie normalizowania zycia podopiecz-
nego w rodzinnym domu dziecka. To za jego sprawg podopieczni moga zaspokajac
swoje podstawowe potrzeby fizyczne, psychiczne oraz emocjonalne. Do pierwszej
kategorii potrzeb fizycznych naleza potrzeby nizszego rzedu, tzw. instrumentalne,
gdzie pracownicy wykonujg m.in. czynnosci opiekuncze, wychowawcze, edukacyjne
czy higieniczne, zapewniajac podopiecznemu warunki umozliwiajace rozwoj fizycz-
ny i umystowy. Gdy dziecko jest mate, wiekszos¢ czasu i wysitku pracownik poswieca
wiasnie na ten rodzaj pracy. Oto jedna z wypowiedzi:

Opiekun wiezi buduje przez opieke fizyczng nad matym dzieckiem, wykonujqc wszystkie czyn-
nosci czysto opiekuricze, np. opieka w czasie choroby (pracownik 49 lat, Malbork).

Trudnos¢ dla pracownikéw w tym wypadku polega przede wszystkim na obcigzeniu
fizycznym, ale praca w rodzinnym domu dziecka to takze zaangazowanie afektywne
pracownika, ktére wpisuje sie w wymiar pracy emocjonalnej wykonywanejnad samym
sobg, a z drugiej strony, koncentruje sie ona na sferze emocjonalnej podopiecznych.
To wtasnie potrzeby tego rodzaju najtrudniej jest zrealizowaé pracownikowi, zwtasz-
cza gdy dotycza takich wartosci, jak dom i rodzina. Na pytanie: ,W jaki sposéb pra-
cownicy realizujg potrzeby emocjonalne podopiecznych?” pracownicy odpowiadaja:

Niektdre dzieci doznaty tak gteboko zdeprecjonowania emocdji, ze nie sq w stanie zblizy¢ sie do
drugiej osoby. Sam przypadkowy dotyk jest niedopuszczalny dla dziecka. Aby przetamac trud-
nq sytuacje, oswajanie czasami trwa kilka lat. Inne dzieci natomiast sq czasami zbyt wylewne



i,lepne’; co jest skrajnosciq w drugq strone. Pracownicy dopasowujq sie do kazdego dziecka indy-
widualnie, skrajnie nieszczesliwych uczymy sie usmiechac, niedopieszczonych przytulamy, bawi-
my sie w zabawy typu ,Zgadnij kto to’; aby nazwac emocje i aby dziecko potrafito nam przeka-
zad, w ktorej sferze jest nieszczesliwe (pracownik, 41 lat Gdansk).

Budowanie domowej atmosfery zbliza podopiecznego do placéwki, co oznacza, ze
mozliwe staje sie w jej ramach wytworzenie sprzyjajacych warunkéw do zaakcepto-
wania wtasnej sytuacji przez podopiecznego, a takze to, ze stanowi ona miejsce reali-
zacji jego potrzeb psychoemocjonalnych. Jest to swego rodzaju odpowiedz na silnie
rozwinietg wsréd podopiecznych RDD potrzebe wiezi emocjonalnych, dla ktérych
w normalnych warunkach podbudowe stanowi tradycyjnie rodzina (Straussiin. 1985).
Egzemplifikacjg powyzszej analizy sg wybrane fragmenty wypowiedzi badanych:

Sq dzieci, ktdre z perspektywy zaniedbari wczesnodzieciecych na nowo sie ,rodzq" Potrzebujq
wtedy od wychowawcy gtebokich spojrzert w oczy, aby mdc przejrze¢ sie jak w oczach matki, bo
nigdy tego nie zaznaty. Cofamy sie wtedy z dzieckiem do etapu niemowlectwa i pomagamy mu
w tej potrzebie (pracownik 41 lat, Gdansk).

Maluchy sq czesto na kolanach, ale te starsze dzieci jeszcze chciatyby by¢ maluchami, wiec one
tez sq zazdrosne o siedzenie na kolanach. Dzieci sq spragnione uczuc i bliskosci (pracownik
49 lat, Gdynia).

Dzieci nie lubiq sie dzieli¢ ciocig z innymi dzie¢mi, czesto sq zazdrosne, bo chciatyby mie¢ ciocie
tylko dla siebie (pracownik 39 lat, Gdansk).

Domowos¢ i rodzinnos$¢ bedg istotnym elementem egzystencji jednostki umieszczo-
nej w rodzinnym domu dziecka. Sa to okreslenia uzywane przez pracownikéw pla-
cowki, ktére odnosza sie do specyfiki relacji pomiedzy nimi a podopiecznymi. Jedno-
cze$nie pracownik wyraznie zaznacza, ze relacje te nie sg w petni rodzinne, poniewaz
nie zastapia podopiecznym prawdziwej rodziny i bliskich, a ponadto méwig o wyso-
kich kosztach emocjonalnych wynikajacych wiasnie ze zbytniego zaangazowania sie
w bliskie relacje z podopiecznym. Stad tez wsréd pracownikédw dominuje przekona-
nie o koniecznosci zachowania odpowiedniego dystansu do podopiecznych i pilno-
wania samego siebie przed zbytnim zaangazowaniem. Egzemplifikacjg powyzszej
analizy sg wybrane fragmenty wypowiedzi badanych:

Mielismy sytuacje, Ze odeszta od nas dziewczynka, po ktérej obydwoje ptakalismy przez tydzier,
mieliSmy sytuacje, w ktdrej ciezko byto spakowac jej rzeczy, ciezko byto pokdj po niej przerobic,
i niesamowicie utkwita nam w pamieci, kiedy pojawita sie decyzja, ze od nas odchodzi, to byt nie-
samowity bdl. Musielismy sobie to po prostu przeptaka¢, dac sobie czas na to, aby te jej rzeczy
spakowac, aby w tym pokoju cos zmienic, taka sytuacja sie zdarzyta (pracownik 49 lat, Gdynia).

Staramy sie by¢ w tym momencie profesjonalistami, staramy sie kiedy dziecko do nas przycho-
dzi mdéwic sobie, Ze to nie jest nasze dziecko, ze to jest dziecko nam powierzone i kiedys odejdzie
(pracownik 54 lat, Gdynia).



W wypowiedziach pracownikéw mozna dostrzec dychotomie. Odnosi sie ona do
postrzegania przez pracownikéw sytuacji podopiecznych w zakresie realizacji potrzeb
emocjonalnych. Z jednej strony bowiem pracownicy podkreslajg w swoich wypowie-
dziach, ze podopieczny ma mozliwos¢ zaznania mitosci rodzicielskiej, z drugiej zas —
ci sami pracownicy zaprzeczaja niejednokrotnie, wyrazaja swoja dezaprobate co do
mozliwosci realizacji owych potrzeb w warunkach instytucjonalnych. Taka wizja pocia-
ga z kolei bardzo czesto wspodtczucie, jakim pracownicy darzg podopiecznych. Wnio-
sek ten potwierdza ponizsza wypowiedz:

Osmioletni Sylwek, nie umiejqc sobie poradzi¢ z gromadzgcymi sie w nim emocjami i z nawy-
kiem, ze zawsze za wszystko dostaje lanie, sam karat sie, uderzajqgc gtowq o Sciane lub wieszajqgc
sie za rece w pokoiku na parapecie, wisiat az ciekty mu fzy, zeby dotrze¢ do stanu btogosci (pra-
cownik 41 lat, Gdansk).

Bywa, ze po kilku latach odkrywamy, iz nasz podopieczny byt wykorzystywany seksualnie, byt
bity lub Zebrat, to zawsze wzbudza emocje (pracownik 49 lat, Malbork).

Empatia, wspotczucie oraz cierpliwo$¢ pojawiajace sie w relacjach miedzy pracow-
nikami i podopiecznymi RDD moga stopniowo prowadzi¢ do wytworzenia sie wiezi,
ktore naznaczone sg silnym tadunkiem afektywnym. W takim wypadku relacje mie-
dzy pracownikiem i podopiecznym nabierajg cech upodabniajacych je do stosun-
kéw panujacych w rodzinie. W takiej sytuacji podopieczny nie tylko realizuje swoje
potrzeby emocjonalne, ale takze, czujac sie bardziej komfortowo i bedgc osmielonym,
otwiera sie przed pracownikiem, przekazujac informacje o sobie oraz wtasnych pro-
blemach. Oto przyktad:

Dzieci gdy zacznq nam ufac, same wiekszos¢ sytuacji opowiadajq, lubiq dzieli¢ sie swoimi
doswiadczeniami (pracownik 39 lat, Gdansk).

Poczgtkowo dzieci, nie majq do nas zaufania, obwiniajq nas i siebie za sytuacje, ktéra je spotyka.
Tylko cierpliwos¢ i czas dany dziecku przynosi efekty (pracownik 49 lat, Malbork).

Oczywiscie, rodzinny dom dziecka nie moze zastapi¢ domu rodzinnego, ale potrzeby
tego typu moga by¢ przynajmniej czesciowo w ramach tej placéwki zaspokajane. To,
w jakiej mierze i w jakim zakresie uda sie tego dokonac, zalezy gtéwnie od zaangazo-
wania, checi oraz dobrej woli pracownikéw placowki.

Realizacja potrzeb nizszego i wyzszego rzedu stanowi jeden z filaréw podtrzymywa-
nia idei podmiotowosci podopiecznego. W tym kontekscie, biorgc pod uwage potrze-
by wyzszego rzedu, mozna wymieni¢ nastepujace ich kategorie: potrzeba indywidu-
alnosci, prywatnosci oraz samodzielnosci. Na pytanie: ,W jaki sposéb podopieczni
podkreslaja swoja indywidualno$¢?” badani respondenci odpowiedzieli:



Podopieczni chcg podkresli¢ swojq indywidualnos¢ réznymi gadzetami, ubiorem, fryzurg, wycie-
tqg dziurg w spodniach itp. (pracownik 39 lat, Gdansk)

Dzieci chcq sie wyréznia¢ sposobem bycia, ubiorem, uczesaniem, stuchaniem muzyki, spedza-
niem wolnego czasu (pracownik 54 lat, Gdynia).

Chociaz podopieczni maja sporo swobody z korzystania z wkasnych rzeczy, jak np. ubra-
nia, kosmetyki czy bizuteria, to réwniez tutaj napotykamy na pewne ograniczenia.
Zaréwno w rodzinnym domu dziecka, jak i w zyciu codziennym poza placéwka obo-
wigzuja pewne reguty okreslajace to, co mozna, i to, czego nie wolno robi¢ z wiasnym
ciatem i wygladem.

Uczymy dzieci, ze nie kazdy strdj pasuje do sytuadji, to ze péjde z kolezankq do kina w takim stroju
to nie znaczy, ze do szkoty tak samo moge is¢. Czy jezeli biore udziat w przedstawieniu i moge sie
pomalowacg, to do szkoly juz nie moge, bo ide do szkoty podstawowej i to nie jest miejsce, w kto-
rym dzieci sie malujq. | to Ze dzieri wczesniej mozna byto zrobi¢ nawet profesjonalny makijaz,
to nie znaczy, ze do szkoty na nastepny dzieri tez mozna. To mamy w zasadach, co kiedy mozna
(pracownik 49 lat, Gdynia).

Autonomia podopiecznych widoczna jest natomiast w umozliwianiu im brania odpo-
wiedzialnosci za wtasne dziafania. Stwarza sie jednak podopiecznym szanse do wyka-
zania sie kompetencjg do samodzielnego funkcjonowania, wykonywania okre$lonych
czynnosci samodzielnie (jest to chociazby ubieranie sie, mycie, przygotowywanie
positkdw, ale takze zatatwianie pewnych spraw wewnatrzrodzinnych, a czasami nawet
poza domem, jak np. zakupy, samodzielne péjscie do szkoty, spotkania ze znajomymi).
Na pytanie: ,W jaki sposéb pracownicy ucza podopiecznych samodzielnosci” bada-
ni odpowiedzieli:

Maluchy wyrzucajq papierki, ubierajq sie same, no wiadomo, ze tak nie do korica umie to robi¢
i czesto prosi ,Ciociu ubierz mi rajstopki” — bo tu chodzi tez o bliskos¢ i wieZ. Dzieci majq obo-
wiqzek samodzielnie odrabiac lekcje, te ktére sq mate tzn. 1, 2, 3 klasa, a czujq sie doroste, mogq
odrabiajq lekcje samodzielnie, jestesmy jednak blisko i w kazdej chwili mogq zwrdéci¢ sie o pomdc,
czy cos poprawic lub podpowiedziec (...) starsi podopieczni np. sami wybierajq sobie szkote lub
prace (pracownik 54 lata, Gdynia).

To wieloletni proces, matymi kroczkami dzieci uczq sie pokonywac trudnosci. Sq to dyzury
w naszym domu, samodzielne przygotowywanie positku czy péjscie po zakupy (pracownik
41 lat, Gdansk).

Na poczqtku naszego wspdlnego mieszkania byta réwniez zasada: szczotka w toalecie jest do
sprzgtania muszIi klozetowej. Prosze mi wierzy¢ poczqtkowo Smieszyta dzieci, ale obecnie wszyst-
kie 4 toalety w domu sq czysciutkie. Zasady w domu regulujg wspdlne obowiqzki, przywileje i uta-
twiajq zycie (pracownik 49 lat, Malbork).

Trzeba jednak pamieta¢, ze potrzeby podopiecznych rodzinnych doméw dziecka
moga by¢ realizowane w okreslonych ramach. Placéwka przeciez podlega wewnetrz-
nym nakazom i zakazom, regulujacym sposéb, rodzaj i charakter zaspokajania potrzeb



podopiecznych placéwki. Z drugiej strony, bezposrednimi wykonawcami zadan
opiekunczo-wychowawczych sa zatrudnieni w niej pracownicy, ktérzy ze wzgledu
na cigzace na nich zobowiazania wynikajace ze stosunku pracy musza podporzad-
kowac sie okreslonym regutom w niej obowiazujacym. To sytuacja, w ktérej potrze-
by podopiecznych sa,konstruowane”w interakcjach podopiecznych z pracownikami
i znajduja swoje ucielesnienie w Swiadomosci pracownikdw, czyli przekonaniu o tym,
co dobre a co zte dla ich dzieci. Nie oznacza to jednak, ze podopieczni rodzinnych
domow dziecka sg zupetnie pozbawieni mozliwosci kreowania potrzeb i wptywania
na sposoéb ich realizacji. Wniosek ten potwierdza ponizsza wypowiedz:

Podopieczni potrafig sie przymila¢ do pracownika, jesli czegos potrzebujq lub chcq cos uzyskac
(pracownik 54 lata, Gdynia).

Kazde dziecko ma inne potrzeby i staramy sie wychodzi¢ im naprzeciw (...) Staramy sie rozma-
wiacipytac, czego dzieci chcq lub potrzebujq albo jakie majq pragnienia czy marzenia. | czasem
kiedy nas na cos nie stac, a nie chcemy, zeby dziecko nie czuto sie gorsze od innych, to szukamy
sponsora. | jezeli przychodzi sponsor, to trzeba umie¢ podziekowac - zrobi¢ jakqs laurke, moze
zrobic zdjecie bo ktos moze chcie¢ mie¢ dokument, ze on wspiera dzieci z rodzinnych doméw
dziecka. A nie na zasadzie, ze mi sie wszystko nalezy. Jestem biedny Bartus i nikt mnie nie kocha
i chce to! Tylko uczymy dzieci dawania czegos od siebie (pracownik 49 lat, Gdynia).

Wprawdzie specyfika rodzinnych domoéw dziecka oraz znaczna zaleznos¢ od pracow-
nikéw jest istotnym ograniczeniem w tym zakresie, ale, jak pokazujg badania, w coraz
wiekszej mierze przywiazuje sie uwage do podmiotowego, a wiec opartego na samo-
dzielnosci jednostki i poszanowaniu jej indywidualnosci, traktowania podopiecznych
rodzinnych domoéw dziecka.

Zasadniczym celem artykutu byto przedstawienie problematyki budowania relacji
spotecznych w kontekscie zaspokajania potrzeb podopiecznych przez pracownikéw
rodzinnych doméw dziecka. W zwiagzku z tym podjeto prébe ukazania specyfiki i cha-
rakteru wzajemnych oddziatywan aktywnie wspétuczestniczacych aktoréw w spotecz-
nej przestrzeni rodzinnych doméw dziecka. Z tego wzgledu gtéwnym zadaniem byto
poszukanie odpowiedzi na pytanie, jakie znaczenie ma zaspokajanie potrzeb pod-
opiecznych przez pracownikédw w procesie budowania relacji w rodzinnym domu
dziecka. Na podstawie przeprowadzonych analiz udato sie ustali¢ kilka wnioskow.

Po pierwsze, ksztattowanie charakteru relacji miedzy pracownikamia podopiecznymi
jest istotne w zakresie realizacji podstawowych zatozen pracy opiekunczej i potrzeb
podopiecznych (Kacperczyk 2006: 245). To, w jakim zakresie uda sie zaspokoic potrze-
by podopiecznego, bedzie zaleze¢ od zdobytych informacji na temat podopiecznego,
wiasciwej komunikacji, zaufania oraz poprawnych relacji (Konecki 1998).



Po drugie, empatia, wspotczucie oraz cierpliwos¢ pojawiajace sie w relacjach miedzy
pracownikiem a podopiecznym rodzinnego domu dziecka moga stopniowo prowa-
dzi¢ do wytworzenia sie wiezi, nabierajacych cech rodzinnosci, ktére z kolei moga
zaspokoic¢ potrzeby bliskosci emocjonalnej wychowanka.

Po trzecie, sytuacja podopiecznych nie jest wytgcznie uzalezniona od formalnych uwa-
runkowan rodzinnych doméw dziecka oraz dziatajacego w jej ramach pracownikéw.
Podopieczni moga w okreslony sposéb kreowac swoje potrzeby i wptywaé na spo-
sob ich realizacji.

Po czwarte, pracownicy realizujg potrzeby wyzszego rzedu wychowanka poprzez pod-
miotowe traktowanie, uczenie samodzielnosci i brania odpowiedzialnosci za wiasne

dziatania oraz poszanowanie indywidualnosci. Taka postawa sprzyja budowaniu rela-
¢ji w rodzinnym domu dziecka.
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Streszczenie

Niniejszy artykut stanowi konkluzje rozwazan zwigzanych z profilaktyka suicydalng
w XXl wieku. Mozna wyréznic wiele aspektow, ktére umozliwiajg redukcje zjawisk
niekorzystnych dla zdrowia i zycia jednostki. Coraz czesciej organizowane sg ak-
cje profilaktyczne, kampanie spoteczne czy wydarzenia kulturalne majace na celu
redukcje zachowan ryzykownych. Spoteczenstwo jest w wielu przypadkach nie-
swiadome roznych sytuacjii relacji, w ktére sie angazuje. W zwigzku z tym istnieje
potrzeba uswiadamiania ludzi w kwestii zagrozen, takich jak: uzywanie substan-
¢ji psychoaktywnych czy wiaczanie sie w zachowania ryzykowne. Formy dziatan
partyworkerskich sa do$¢ nietypowe ze wzgledu na oddziatywanie w specyficz-
nych miejscach, np. klubach, pubach, dyskotekach itp. Generalnie sg to miejsca
niesprzyjajace pracy oséb zwigzanych z pomoca psychologiczng, terapeutyczng
czy dziatalnoscia profilaktyczna. Zachowania ryzykowne bardzo czesto zwigzane
sg zautodestrukcja, w szczegdlnosci zachodza pod wptywem srodkéw psychoak-
tywnych. Nieswiadomi, pozbawieni kontroli ludzie czesto prébuja odebrac sobie
zycie w sposob samobdjczy. Profilaktyka, dziatania naprawcze i edukacja w tym
zakresie s niezbednymi elementami, ktére moga uratowac wiele oséb. Celem
pracy bedzie analiza zagrozen w pracy partyworkerow i streetworkeréw. W poro-
zumieniu z Polskim Towarzystwem Suicydologicznym przeprowadzono wywiady
ustrukturyzowane (n = 50) z przedstawicielami zawodéw spotecznych. Niniejsza
praca ma zatem charakter teoretyczno-praktyczny.

XXl century social prevention on the example of streetworking
and partyworking - suicidological approach (Summary)

This article is the conclusion of considerations related to suicidal prevention
in the 21st century. Many possibilities can be distinguished that enable reduc-
tion of phenomena that are detrimental to the health and life of an individual.
Preventive campaigns, social campaigns or cultural events aimed at reducing risk
behaviors are organized more and more often. Society is in many cases unaware
of the various situations and relationships in which they are involved. Therefore,



a matter related to raising people’s awareness of threats such as: using psychoactive substances
or engaging in risky behaviors is needed. The forms of partisan activities are quite unusual due
to the impact in specific places such as clubs, pubs, discos, etc. Generally, these are places unfavor-
able for the work of people involved in psychological or therapeutic help or preventive activities.
Risky behaviors are very often associated with self-destruction, in particular under the influence
of psychoactive substances. Unaware, people without control often try to take their lives in a sui-
cidal manner. Prevention, corrective actions and education in this area is an indispensable element
that can save many people from danger. The aim of the work will be to analyze the risks of work
of partisans and street workers. Structured interviews (n = 50) with representatives of social pro-
fessions were conducted in consultation with the Polish Suicidological Society. Therefore, the work
has a theoretical and practical dimension.

Niekiedy praca specjalistow zajmujacych sie profilaktyka moze rézni¢ sie metodami,
formami dziatan, a takze miejscem, w ktérym odbywa sie interwencja. Dziatalno$¢
partyworkeréw i streetworkeréw niewatpliwie bedzie réznifa sie od tradycyjnych spo-
sobéw pomocy (Stowarzyszenie Program Stacja 1, online)'. Realizacja zadan prowa-
dzonych w ten sposéb rozwija mozliwosci pozyskiwania nowych doswiadczen, np.dla
pedagogoéw, psychologdw, pracownikéw socjalnych itd. W Internecie mozna znalez¢
wiele informacji na temat partyworkingu i streetworkingu, chociaz w Polsce znane sg
bardziej standardowe formy pomocy (psychoterapia, terapia grupowa, terapia uza-
leznien, grupa wsparcia) (Fundacja Edukacji Dla Bezpieczenstwa, http://www.fedb.pl/
projekty/new-page-2/; PROFNET, https://www.profnet.org.pl/profilaktyka-studenci-
-i-urzednicy/, Krajowe Biuro Przeciwdziatania Narkomanii, www.kbpn.gov.pl i inne).
Réznego rodzaju kampanie promujgce zdrowie psychiczne sg niezbedne dla przed-
stawicieli réznych srodowisk. W ramach projektéw profilaktycznych przeszkoleni sg
wolontariusze, stazysci, ktdrzy sg doskonale przygotowani do interwencji i pomocy
innym w r6znych miejscach (Zielinska 2014: 69-73).

Nieskomplikowane stownictwo moze utatwic¢ wtasciwe zrozumienie przestania akgji.
Specjalistyczny przekaz bedzie trafiat jedynie do konkretnej grupy odbiorcéw, a naj-
wazniejsze jest to, aby jak najwiecej z nich dowiedziato sie o konkretnym dziataniu.
Przekaz powinien informowa¢, a nie wzbudzac¢ zaniepokojenie odbiorcéw. Cztonko-
wie Stowarzyszenia Program Stacja, realizujac cele statutowe swojej organizacji, staraja
sie dociera¢ do odbiorcéw w ich srodowisku - na ulicach, podwérkach, w klubach czy

' Partyworking polega na dziataniach edukacyjno-profilaktycznych realizowanych w klubach, dys-
kotekach, pubach czy w miejscach organizowania masowych imprez rozrywkowych. Celem party-
workingu jest docieranie do bawiacych sie ludzi, w tym podejmujacych ryzykowne zachowania
(np. ryzykowne zachowania seksualne czy uzywanie substancji psychoaktywnych), udzielanie infor-
macji na temat mozliwych zagrozen oraz promowanie zasad bezpieczniejszej zabawy.



na czatach internetowych. Przekazujg wiedze m.in. na temat tego, jak dbac o zdrowie
czy spedzac wolny czas w sposob konstruktywny. Ponadto specjalisci pomagaja zna-
lez¢ rozwigzanie w trudnych sytuacjach zyciowych, wykorzystujac konsultacje psycho-
logiczne czy interwencje kryzysowe. Warto dodag, ze stowarzyszenie ma wieloletnie
doswiadczenie w pracy metodami outreach, a jego cztonkowie notorycznie poszuku-
ja nowych i skutecznych sposobéw nawigzania kontaktu i wspétpracy, w szczegdlno-
$ci z mtodymi ludZzmi (Stowarzyszenie Program Stacja 2, online).

Tres¢ komunikatéw przesytanych do mediéw zostaje dopasowana do specyfiki danego
$rodka przekazu, wynikajacej z formuty wydawniczej oraz poziomu percepcji odbior-
cow. Komunikaty przeznaczone do opublikowania w tabloidach i portalach interne-
towych sg krétsze od wysytanych do tytutéw ogdlnoinformacyjnych. Najistotniejsza
cze$¢ przekazu zostanie zawarta w leadach? (Marketing B2B 2012). W przypadku dzia-
tan profilaktycznych to gtéwnie dopasowanie oferty do odbiorcy. Istotna moze by¢
ewolucja kwestii zwigzanych z marketingiem, ktéry w obecnych czasach jest podsta-
wa do tego, aby w sposdb skuteczny znajdowac grupe odbiorcédw. Russel oraz Lane

(2000) w swojej ksigzce proponuja podziat historii marketingu na trzy etapy:

- era przedmarketingowa — prehistoria-XVIIl wiek. Polegata na prymitywnych formach
komunikacji miedzy kupcami a nabywcami danego towaru;

- era informacji masowej, masowego przekazu — XVIll-poczatek XX wieku. Sprzeda-
jacy coraz czesciej docierajg do grup oséb zainteresowanych danym produktem.
Skutecznos¢ zwigzana byta z wynalazkami (druk, telewizja);

+ era badan - poczatek XX wieku i trwa do chwili obecnej. W marketingu pomaga
technologia, nowoczesne techniki przekazu informacji.

Dodatkowo wiek XX przyniést wazng zmiane - u reklamodawcéw powstato poczu-
cie odpowiedzialnosci spotecznej (Russel, Lane 2000: 5). Ma to duze znaczenie, gdyz
Internet mozna wykorzystywac na wiele sposobéw. Wartosciowe jest jednak, aby
przekaz mégt zmienic¢ funkcjonowanie i poglad na swiat odbiorcéw, w szczegdélnosci
w sytuacji trudnej. Najprosciej wyrézni¢ srodki reklamy (strony internetowe, prezen-
tacje czy poczte elektroniczna), ktére stuza do tego, aby bezposrednio kontaktowac
sie z odbiorca. Natomiast do no$nikéw reklamy nalezg banery reklamowe, przyciski,
pola tekstowe, mailing, ktére pozwalaja na odnalezienie przez klienta strony interne-
towej poprzez wykorzystanie np. stéw kluczowych. Podziat dotyczacy wykorzystania
Internetu zawarto w tabeli 1.

% To zestaw informacji dotyczacych firmy, osoby oraz sytuacji biznesowej, ktore wskazuja, ze w fir-
mie spetniajacej warunki grupy docelowej istnieja sprzyjajace warunki do rozpoczecia sprzedazy.



Wykorzystanie Internetu

Srodki reklamy Nosniki reklamy
- wiasne strony WWW «+ banery reklamowe
- prezentacje na portalach internetowych i stro- - przyciski reklamowe
nach obcych « pola tekstowe
-« poczta elektroniczna - linki

- stowa kluczowe w wyszukiwarkach
- tapety reklamowe

+ okna reklamowe

- reklamy petnoekranowe

+ mailing

Zrédto: (Nowacki 2005: 86-88).

Dziatalnos$¢ streetworkeréw inspiruje przedstawicieli wielu branz do prowadzenia
badan w wymienionym aspekcie. Niestety, wiedza na temat tego sposobu funkcjono-
wania w dalszym ciggu budzi wiele zastrzezen. Swiadczy¢ moze o tym takze znikoma
ilo$¢ publikacji w naszym kraju. W 2012 roku przeprowadzono badania na temat kon-
dycji streetworkingu w Polsce, ktérych wyniki zostaty zawarte w Podreczniku Street-
workera Bezdomnosci (Debski, Michalska 2012). Objeto nimi 605 instytucji/organizacji
pozarzagdowych funkcjonujacych na terenie 500 gmin w Polsce. Ponad 2/3 badanych
byto ulokowanych na terenie gmin miejskich (64,9%), natomiast 26,8% na terenie gmin
miejsko-wiejskich, a tylko 3,8% w gminach wiejskich. Z przeprowadzonych badan wyni-
ka, ze jedynie 27 (4,5%) podmiotow stosuje streetworking. Okoto 11,2% instytucji/orga-
nizacji opowiedziato sie za kontynuowaniem lub rozpoczeciem tej formy pracy - jed-
nakze to forma deklaratywna odpowiedzi (Szluz 2014: 110-111). Znaczna wiekszos$¢
badanych podmiotéw nie planowata w ciagu najblizszych dwéch lat realizowac wias-
nych dziatan ta metoda (52,1% ,raczej nie” i 35% ,zdecydowanie nie”). Reasumujac,
najczesciej zainteresowanymi podmiotami sg te, ktére ulokowane sa w aglomera-
cjach miejskich, co zwiazane jest z realnym zapotrzebowaniem (wiecej oséb bezdom-
nych, dostepnos¢ klubdéw, pubdw, koncertéw, wydarzen itd.) (Debski, Michalska 2012:
30-35).W 2019 roku Krajowe Biuro Przeciwdziatania Narkomanii wydato ksiazke przy-
gotowang przez Towarzystwo Nowa Kuznia w Lublinie na temat partyworkingu. Publi-
kacja stanowi Zrédto wiedzy organizacyjnej, psychologicznej oraz logistycznej zwia-
zanej z funkcjonowaniem partyworkeréw w miejscu interwencji’.

* Podrecznik Partyworking. Wybrane zagadnienia. Teoria i praktyka, autorstwa Justyny Rynkiewicz,
Anny Siudem, Ireneusza Siudema, Joanny Siudem i Marleny Stradomskiej, zostat opracowany z ini-
cjatywy Krajowego Biura do Spraw Przeciwdziatania Narkomanii w ramach realizacji Narodowego
Programu Zdrowia na lata 2016-2020 i wspoffinansowany ze srodkéw Funduszu Rozwigzywania
Probleméw Hazardowych.



W XXI wieku waznym aspektem jest skutecznos¢. W zwigzku z tym profilaktyka spo-
teczna jest przeprowadzana w réznych miejscach, ktére niekoniecznie kojarza sie
spoteczenstwu z aspektem pomagania. Na imprezach, w klubach w szczegélnosci
miody cztowiek narazony jest na oddziatywanie wielu czynnikéw, ktére moga zagra-
zac zdrowiu i zyciu. Partyworker czy streetworker to specjalisci, ktérzy posiadaja wie-
dze i umiejetnosci do tego, aby przekaza¢ istotne informacje, poméc lub dostarczy¢
srodki, ktére pozwola na zabezpieczenie sie przed dziataniem szkodliwych substancji.
W zwiazku z powyzszym konieczne jest wczesniejsze przeszkolenie oséb pracujacych
tymi metodami, w jaki sposéb moga reagowac na potencjalne niebezpieczenstwa.
Profesjonalista zajmujacy sie tzw. profilaktyka outdoor powinien charakteryzowac sie
tym, ze potrafi pracowac w niesprzyjajacych warunkach. Praca w klubach, pubach czy
na ulicy nie sprzyja spokojnej, typowej rozmowie np. psychologa z osobga potrzebu-
jaca. Jednak w okre$lonych sytuacjach to jedyna mozliwos¢, ktéra pozwala na realny
kontakt z osobami, ktérym informacja czy pomoc moze uratowac zdrowie czy zycie.

Aspekt bezpieczenstwa Charakterystyka srodkéw bezpieczenstwa

Organizacyjny Kontrola i sprawdzenie, czy sposob funkcjonowania imprezy nie sprzyja po-
wstawaniu zagrozen, np. przez pojawianie sie kolejek czy niebezpiecznych sku-
pisk ludzi. Konieczne jest sprawdzenie, ile oséb bedzie na takiejimprezie, gdzie
znajduje sie wydarzenie oraz jakie sa mozliwe bariery zwigzane z prawidtowym
funkcjonowaniem na wydarzeniu.

Architektoniczny Obecnos¢ niebezpiecznych miejsc w klubie, takich jak strome schody, stopnie
w niespodziewanych miejscach, niskie sufity czy wystajace elementy, a takze
mozliwos¢ dostania sie przez uczestnikdw imprezy w nieodpowiednie miejsca
(sktadziki z chemia, pomieszczenia tylko dla obstugi, wyjscie na dach). Warto
zadbag¢, aby w sposoéb prawidtowy oznaczone byty drzwi, wyjscia ewakuacyjne
czy inne informacje.

Medyczny Posiadanie przez obstuge odpowiednich umiejetnosci i Srodkéw do udzielenia
pierwszej pomocy oraz Swiadomos¢, kiedy nalezy wezwaé pogotowie. Zwro-
cenie uwagi, czy w razie potrzeby w poblizu jest karetka lub inne stuzby, ktére
moga pomoc w razie ewentualnego wypadku.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wywiadéw z partyworkerami.

Wazne jest to, aby partyworkerzy z czasem stawali sie partnerami klubu i mieli realny
wplyw na jego funkcjonowanie w zakresie bezpieczenstwa. Mozna osiggnac to poprzez
budowanie zaufania miedzy wtadzami i obstuga lokalu a wspierajagcymi ich osobami.
W ramach zwiekszania poziomu bezpieczenstwa na imprezach przeprowadzane s
szkolenia dla 0s6b pracujacych w trakcie wydarzen (barmandw, ochroniarzy, hostess,
didzejow itp.). W trakcie takich spotkan przekazuja oni wiedze i umiejetnosci koniecz-
ne dla zachowania bezpieczenstwa uczestnikow zabawy. Niezbedna jest wiedza na
temat skutkéw przyjmowania konkretnych substancji psychoaktywnych dla wygladu



i zachowania uzytkownika, umiejetnosci udzielenia pierwszej pomocy, rozwigzywania
konfliktéw, reagowania na przypadki rozprowadzania nielegalnych substancji w klu-
bie czy dziatania w przypadku podejrzenia o to, ze kto$ zostat odurzony wbrew swo-
jej woli. Obstuga powinna miec¢ poczucie, ze jest w stanie zareagowac na niebezpiecz-
ne sytuacje, do jakich moze dojs¢ w trakcie zabawy.

Niepokojace jest to, ze w XXI wieku znikoma czes$¢ instytucji zdolna jest do zaanga-
zowania sie w inicjatywy profilaktyczne. Monitoring i ewaluacja sa najbardziej zna-
czacym elementem, ktére sg zwigzane nie tylko z dziataniami partyworkerskimi czy
streetworkerskimi, ale ogélnym spektrum funkcjonowania, zaréwno jednostki, jak
i spoteczenstwa. W zwigzku z tym praca streetworkerdw jest i powinna by¢ w spo-
séb zaplanowany i cykliczny monitorowana. Sposoby monitoringu tego typu pracy
zaprezentowano w tabeli 3.

Lp. Sposdb monitorowania

1. analiza i nadz6r dokumentow

2. analiza i nadzér czasu pracy i innych elementéw pracy

3. biezace spotkania robocze poswiecone partyworkingowi

4. spotkania zespotu partyworkeréw

5. grupy fokusowe poswiecone wybranym elementom partyworkingu

6. obserwacja i uczestniczenie w pracy partyworkeréw

7. wywiady z osobami, ktére wspdtpracuja z partyworkerami

8. biezaca wymiana informacji, spotkania i wywiady z przedstawicielami organizacji wspotpracuja-
cych z partyworkerami.

9. inne metody

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie dostepnej literatury i wywiadéw ustrukturyzowanych.

Wedtug Agnieszki Meller i Ewy Szczypior monitoring powinien by¢ realizowany przez
osobe nadzorujaca prace streetworkerow i partyworkeréw, jakkolwiek mozliwy jest
takze monitoring realizowany przez ekspertéw zewnetrznych, w zaleznosci od potrzeb
(Meller, Szczypior 2008: 71-75). Personalizacja dziatarh zwigzana jest z zagrozeniami,
ktére wystepuja w specyficznej grupie. Po identyfikacji uczestnikéw konieczne jest
okreslenie mozliwosci dziatania, a nastepnie wybranie rodzajéw interwencji. Kolejnym
elementem jest odnalezienie zasobéw dla swoich dziatan oraz zaangazowanie spo-
tecznosci w inicjatywe. Doprecyzowanie materiatéw dla interwencji bedzie znaczacym
elementem dalszych dziatan (ilo$¢ odbiorcow, specyfika podejmowanych aktywnosci,



zaplanowana grupa odbiorcéw). Partyworking nie bedzie funkcjonowat bez wyspecja-
lizowanej kadry streetworkeréw/partyworkeréw, ktérzy powinni by¢ dobrze zaznajo-
mieni zdang branza. Koniecznie jest takze monitorowanie postepoéw interwencji oraz
zakonczenia dziatania. Wazne jest to, aby wzmacnia¢ systemy monitorowania, gdyz
bez nich nie zauwaza sie pewnych trudnosci podczas realizacji zadan. Warto zwrécic
uwage na ocene wptywu kazdego etapu na wyniki, aby udowodni¢ stusznos¢ syste-
mu i ewentualnie poprawic program (World Health Organization 1, online). Waznym
zadaniem jest takze zapewnienie okreslonej opieki osobom, ktére sa w trudnej sytu-
acji zyciowej. Inaczej bedzie zapewniona opieka osobom z problemem alkoholowym
czy narkotykowym niz opieka nad osobami z HIV/AIDS. Niezbedne do poprawnej dzia-
talnosci sa takie aspekty, jak: przeszkolony personel, zaopatrzenie, leki, odpowied-
ni sprzet, warunki, ustugi spetniajgce minimalne standardy, jakos¢ zycia obstugiwa-
nych oséb przez programy lub postawy zwigzane ze stygmatyzacjg (Stowarzyszenie
Program Stacja 3, online). Wptyw opieki i wsparcia odnosi sie ostatecznie do zdrowia
fizycznego i psychicznego - zachorowalnosci i wskaznikéw umieralnosci oséb zyja-
cych z HIV/AIDS (World Health Organisation 2, online).

W ramach wspotpracy z Polskim Towarzystwem Suicydologicznym Oddziat Lublin oraz
Towarzystwem Nowa Kuznia w okresie od pazdziernika 2017 do marca 2019 . przepro-
wadzono wywiady ustrukturyzowane z partyworkerami i streetworkeramiw Lublinie,
todzi i Warszawie. Celem przeprowadzonych badan byto przede wszystkim sprawdze-
nie zagrozen i trudnosci zwigzanych z wykonywaniem pracy profilaktycznej. Przeba-
dano ponad 80 o0s6b, jednakze ze wzgledu na brak zgody na wykorzystanie uzyska-
nych danych wyniki nie zostaty wigczone do dalszych analiz. Ostateczna grupa oséb
badanych wynosi 50 0s6b (29 mezczyzn i 21 kobiet). Do badan wykorzystano 15 pytan
w wywiadzie ustrukturyzowanym, ktére dotyczyty kwestii spotecznych, psychologicz-
nych, instytucjonalnych, finansowych oraz zdrowotnych zwigzanych z wykonywana
profesja. W niniejszym artykule ze wzgledu na ograniczenia ilosciowe tekstu do ana-
liz wykorzystane zostang jedynie wybrane kwestie.

Praca streetworkera i partyworkera wigze sie z wieloma trudnos$ciami natury organiza-
cyjnej (rys. 1). Realizacja zadan odbywa sie w klubach, pubach czy na ulicach, co zde-
cydowanie utrudnia kontakt profesjonalista - klient. Osoby pracujace w dziataniach
profilaktycznych za zagrozenie w szczegélnosci uwazaja prace z osoba, ktéra jest pod
wptywem alkoholu, narkotykéw, dopalaczy czy innych substancji (33%). Fragment
wypowiedzi partyworkera: ,Praca jest niebezpieczna, bo réznie sie dzieje, nie panu-
je sie nad soba, w szczegdlnosci po tych mixach, ktére sg teraz totalnie dostepne. Nie
ma zazwyczaj czystych narkotykoéw, sa dopalacze, dziwne rzeczy, ktére sa tanie. Nawet
miodziez moze sobie na nie pozwoli¢. Niestety nie rozumieja tego, ze jest tam tylko
syf — od starych lekdéw, przez srodki do czyszczenia, po odzywki do roslin i pestycydy”.



Profilaktyka spoteczna XXI wieku... 63

Trudnosci zwigzane sg takze z pojawiajaca sie agresja fizyczng czy werbalna (22%),
a takze brak odpowiedniego wsparcia instytucjonalnego (20%), ktére dotyczy braku
zgody na realizacje akcji w samych klubach, pubach czy blisko tych miejsc. Pojawienie
sie 0sob, ktére zajmujg sie profilaktyka w klubach, moze by¢ btednie rozumiane jako
~pozwolenie” na uzywanie substancji zakazanych. Wielu wtascicieli lokali boi sie tego,
ze przez dziatania partyworkerskie moga straci¢ klientéw, a ich placéwka nie bedzie
atrakcyjna dla wielu oséb, ktére szukaja relaksu, a nie pomocy. Fragment wypowie-
dzi partyworkera: ,Niestety w ostatnich miesigcach 2018 r. w Lodzi co najmniej kilka-
nascie os6b umarto, bo chciato sie zabawic¢. A producenci chcieli zarobi¢ tanim kosz-
tem na naiwnosci ludzkiej. Niestety takie s realia. Wtasciciele lokali tez nie pomagaja.
Dlatego my sie zbieramy i idziemy pomagac tym, ktérzy nie maja az tyle doswiadczen
jak my. Moze kogos uratujemy. A moze kto$ po prostu bedzie sie chciat uratowac”.

Z jakimi trudnosciami wiaze sig praca partyworkera/streetworkera?

agresja
fizyczna/werbalna
22%

brak wystarczajacego wsparcia
instytucjonalnego
20%

brak zaufania
16%

praca z osobami, ktdre sg pod
wptywem srodkow odurzajacych

33% brak wiedzy na temat

partyworkingu/streetworkingu
9%
Rysunek 1. Trudnosci w pracy partyworkera/streetworkera
Zrédto: Badanie whasne.

Badani partyworkerzy i streetworkerzy podczas przeprowadzania wywiadéw zauwa-
7aja, ze nie ma okreslonej grupy odbiorcéw ich dziatan, gdyz zalezy to od specyfiki
klubu, statej klienteli, 0s6b, ktore pierwszy raz sg w klubie itd. (rys. 2). Osoby zaznacza-
ja, ze grupa zawsze dla nich wartosciowa s osoby mtode (28%). Praktycy maja swiado-
mos¢, ze jest to grupa czesto zagrozona ze wzgledu na to, ze osoby mtode moga zostac
zmanipulowane, nie znajg czesto wytrzymatosci swojego organizmu na przyjmowa-
nie substancji psychoaktywnych lub nie chca zosta¢ wykluczeni z grupy i przyjmuja
substancje, ktére w innych warunkach nie bytyby przez nie akceptowalne. W takich
sytuacjach czesto z braku wiedzy i zdrowego rozsadku dochodzi do przedawkowania,
upojenia alkoholowego lub innych sytuacji kryzysowych (22%). Przyktad wypowiedzi
partyworkera: ,Pracuje jako partyworker juz 2 lata. Doskonale znam ten temat, ponie-
waz sam kiedys$ bytem osoba, ktéra potrzebowata pomocy. Ciagte imprezy, narkoty-
ki, ciag, ktéry mogt sie dla mnie smiertelnie skonczy¢. Ktos wtedy wyciggnat do mnie
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pomocng dton. Na poczatku byt pokéj, gdzie moge odpoczac po zazyciu substancji,
poézniej nawet czyste srodki higieniczne, w tym igty. Wtedy, kto wie, moze uratowato
to mnie od gorszych choréb. Przyszedt kryzys, przyszta sSwiadomos¢, ze jednak chce
co$ w zyciu jeszcze osiagnac”

Z jakimi odbiorcami najczesciej pracuje partyworker/streetworker?

osoby przyjmujace znaczacy ilosé
substancji =
22%

osoby mtode
28%

osoby uzaleznione
10%

interwencje kryzysowe (osoby,
ktore przedawkowaty, upojone
alkoholowo)

22%

osoby, ktére chca popetnic¢
samobdjstwo
18%

Rysunek 2. Odbiorcy dziatan partyworkeréw/streetworkeréow
Zrédto: Badania whasne.

Wedtug oséb badanych najbardziej znaczacymi zachowaniami ryzykownymi (rys. 3)
jest przyjmowanie substancji psychoaktywnych w duzych ilosciach, a takze miesza-
nie ich ze soba podczas jednej imprezy (24%). Takie zachowanie moze doprowadzic¢
do wielu, niekontrolowanych sytuacji: przygodny seks (18%), czesto bez zabezpiecze-
nia, co moze doprowadzi¢ do negatywnych konsekwencji (nieplanowana ciaza, cho-
roby przenoszone drogga ptciowa). Wypowiedz partyworkera: ,Nasi klienci nie mysla
o takich sprawach, jak HIV, AIDS, ciaza - oni méwig, ze przychodza sie bawi¢. Nie mysla
negatywnie ani racjonalnie. My czesto rozdajemy prezerwatywy. Czyste igty. Tak, aby
oni mieli to w swoich torebkach i kieszeniach. Zeby p6zniej cate zycie nie zatowali”.
Ankietowani wskazuja takze przemoc (14%), zachowania autodestrukcyjne (14%) jako
czesto pojawiajace sie kwestie podczas imprez. W takiej sytuacji bardzo wazna jest
wspotpraca partyworkerow/streetworkeréw z pracownikami danej instytucji, np. pra-
cownikami ochrony.
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Jakie s3 najczestsze zachowania ryzykowne wedtug streetworkeréw/partyworkeréw?

nieodpowiedzialnos¢ (jazda po alkoholu, kradzieze itd.)
6% przyjmowanie duzej
ilosci substancji
psychoaktywnych
24%

przemoc, agresja
14%

uzywanie niesprawdzonych
substancji / brudnych narzedzi
12%

przygodny seks
18%

nieodpowiedzialnoéé finansowa
(zadtuzanie sie)
12% akty autodestrukcji (samookaleczenia, préby
samobdijcze)
14%
Rysunek 3. Zachowania ryzykowne w miejscu pracy streetworkeréw/partyworkerow

Zrédto: Badania wiasne.

Zakonczenie

W Podreczniku Streetworkera Bezdomnosci autorzy napisali, ze ,misja streetworkingu
jest tworzenie pomostu pomiedzy osoba bezdomng a spoteczenstwem, pozwalaja-
cego osobie bezdomnej przywréci¢ mozliwosé petnienia rél spotecznych oraz odtwo-
rzy¢ dobrostan psychiczny, spoteczny i bytowy poprzez docieranie do oséb bezdom-
nych przebywajacych w miejscach niemieszkalnych oraz prace z nimi, wykorzystujaca
ich zasoby i potencjat srodowiska lokalnego, podejmowana w kierunku pozytywnych
zmian, rozumianych jako che¢ zmiany sposobu zycia” (Debski, Michalska 2012). Praca
z kazdym cztowiekiem powinna polegac na tym, ze osoba pomagajaca probuje stwo-
rzy¢ wspdlny cel z osobg, ktérej pomaga. Bardzo czesto wyjscie z okreslonej sytuacji
moze by¢ kwestig niemozliwg do przekroczenia. W kontekscie stopniowego rozwija-
nia sie streetworkingu nasuwa sie wniosek dotyczacy sformalizowania wymagan doty-
czacych rekrutacji i kwalifikacji zatrudnianych pracownikéw.

Praca streetworkera czy partyworkera z réznych wzgledéw nalezy do wymagajacych.
Realizacja zadan na ulicy, w klubie czy pubie nie jest pracg komfortowa, na co wskazuja
osoby badane w przeprowadzonych badaniach (n = 50). Praca badawcza nie wyczer-
puje zatozen tematu. W artykule zaprezentowane zostaty wybrane tresci, ktére najcze-
Sciej byly omawiane podczas trwania wywiadéw. Dodatkowo osoba pomagajaca musi
zmagac sie z dystraktorami podczas realizacji okreslonych celéw. Zatem konieczne jest
zwrdcenie uwagi na systematyczne prowadzenie ksztatcenia i szkolen w tym zakre-
sie. Profilaktyka, aby byfa skuteczna, musi wykorzystywac osiggniecia XXI wieku, tak
aby problematyczne kwestie zostaty w nalezyty sposéb przekazane. By¢ moze praca



specjalistow w takich miejscach przyczyni sie do wielu pozytywnych konotacji i spo-
woduje realne zmniejszenie zagrozen zdrowia i zycia wérdd réznych grup wiekowych.
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- wyktadowca akademicki, pedagog, psycholog, wiceprezes Polskiego Towa-
rzystwa Suicydologicznego oddziat Lublin, trener, terapeuta w trakcie 4-letniego kursu w nurcie inte-
gracyjnym. W trakcie studiow doktoranckich w zakresie psychologii oraz nauk o poznaniu i komuni-
kacji spotecznej na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie. Autorka ponad 50 publikacji
naukowych w obszarze problemoéw spotecznych, zagrozen cywilizacyjnych XXI wieku, a takze pracy
z osobami po préobie samobojczej. Laureatka stypendidéw i nagréd za wybitne osiggniecia naukowe.
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Streszczenie

Artykut traktuje o jednym z aspektow dotyczacych obrzadku pogrzebowego
ludnosci battyjskiej — kwestii depozytow szczatkdéw konskich na cmentarzy-
skach oraz grobéw ludzkich, w sktad wyposazenia ktérych wchodzity elemen-
ty rzedu konskiego. Zakres chronologiczny pracy obejmuje okres wedréwek
ludéw oraz wczesne sredniowiecze. Na podstawie kilku najbardziej reprezen-
tatywnych przyktadéw obiektéw podjetam préobe poréwnania interesujacego
mnie aspektu traktowania zmartych u Battéw wschodnich i zachodnich. Tekst
podzielitam na trzy zasadnicze kategorie: samodzielne depozyty szczatkdéw
konskich na stanowiskach sepulkralnych, groby ludzkie pozostajace w bezpo-
sredniej relacji stratygraficznej ze szczatkami koriskimi oraz groby ludzkie wy-
posazone w elementy rzedu konskiego i niezawierajgce szczatkéw konskich.

An attempt to compare horse remains in sepulchral positions of Eastern
and Western Balts during the Great Migration Period and in the early
Middle Ages (Summary)

The article deals with one of the aspects concerning the funeral rite of the Baltic
population - the issue of horse remains in cemeteries and human graves, which
included elements of the horse order. The chronological scope of the work in-
cludes the Great Migration Period and the early Middle Ages. Based on several
of the most representative examples of objects, | have attempted to compare
the aspect of treatment of the deceased in Eastern and Western Balts that in-
terests me. | divided the text into three basic categories: independent depos-
its of the horse remain in sepulchral positions, human graves in direct strati-
graphic relation with horse remains, and human graves equipped with elements
of the horse order and not containing horse remains.



Battowie to ludnos¢ zamieszkujaca niegdys tereny dzisiejszej pétnocno-wschodniej
Polski, Potwyspu Sambijskiego oraz Litwy co najmniej od okresu brazu. Niniejszy arty-
kut stanowi niejako wstep do dalszych, prowadzonych w przysztosci badan. Zajme sie
w nim pochéwkami korskimi z okresu wedréwek ludéw oraz wczesnego sredniowie-
cza. Charakterystyczng cecha obrzadku pogrzebowego wspomnianej ludnosci byto
wystepowanie szczatkéw konskich na cmentarzyskach oraz wyposazanie grobéw
ludzkich w elementy rzedu konskiego i przedmioty powszechnie kojarzone z jezdziec-
twem. Naukowcy dzielg ludnosc¢ battyjska na dwie zasadnicze grupy: Battéw zachod-
nich, zamieszkujacych tereny dzisiejszych wojewddztw warminsko-mazurskiego oraz
czesci podlaskiego, a takze Potwysep Sambijski, i Battow wschodnich, zajmujacych zie-
mie dzisiejszej Litwy oraz czesci totwy. Mimo bardzo bliskiego sgsiedztwa obu tych
grup etnicznych oraz braku naturalnej granicy pomiedzy zajmowanymi przez nie tery-
toriami réznice dotyczace obrzadku pogrzebowego wydajg sie by¢ zaskakujaco duze.
Dotyczyty one zarébwno elementéw wyposazenia grobow konskich, jak i samych kosci
zwierzat. Na stanowiskach litewskich powszechnym zwyczajem byto deponowanie
samych czaszek oraz nég konskich interpretowane przez naukowcéw jako szczatki
ofiarne. Praktyki te wtasciwie nie wystepuja na terenach pétnocno-wschodniej Pol-
ski, na Pétwyspie Sambijskim natomiast rejestrowano je rzadziej. Mimo wielu znacza-
cych réznic widoczne sg réwniez podobienstwa w obrzadku pogrzebowym. Wybra-
tam kilka reprezentatywnych, moim zdaniem, przyktadéw grobéw konskich z terenéw
battyjskich.

Kierowatam sie typowoscia i czestotliwoscia wystepowania konkretnych zjawisk,
m.in. uktadem szkieletéw lub ich pozycja stratygraficzna. Na ich podstawie postara-
tam sie dokonac préby poréwnania depozytéw szczatkdw konskich oraz elementéw
rzedu konskiego wchodzacych w sktad wyposazenia grobowego pochéwkoéw ludzkich
w kontekstach nekropolii Battéw wschodnich i zachodnich. Nalezy pamietac, ze arty-
kut ma charakter wstepu do dalszych badan, niemozliwe wiec byto poruszenie w nim
wszystkich kwestii zwigzanych z tematem. Celem niniejszej pracy byto zarysowanie
réznic wystepujacych pomiedzy grobami konskimi u Battéw wschodnich i zachod-
nich. Podzielitam je na trzy kategorie: groby koni zdeponowane z dala od szczatkéw
ludzkich, pochéwki konskie towarzyszace grobom ludzkim oraz groby ludzi wyposa-
zone w elementy rzedu konskiego, a pozbawione szczatkéw wierzchowcéw. Niniej-
szy artykut ma charakter przegladowy, nie bede wiec przytaczac tutaj catej bogatej
literatury przedmiotu i opisywac historii badan. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz kazdy, kto
wyrazi chec zajecia sie tematem, powinien siegna¢ do prac autoréw wymienionych
w bibliografii — przede wszystkim Kulakova i Baranowskiego.



Zaréwno z cmentarzysk Battéw zachodnich, jak i wschodnich z interesujagcego mnie
okresu znanych jest wiele przyktadéw szkieletéw konskich, ktérych nie mozna przy-
pisa¢ konkretnym grobom ludzkim. Mimo iz u obu poréwnywanych grup etnicznych
zwyczaj ten wystepuje powszechnie, widoczne sg znaczace réznice.

Doskonatym przyktadem samodzielnego pochéwku kornskiego z nekropolii Battéw
zachodnich sg groby ze stanowiska w Korklinach lezagcego w powiecie suwalskim.
Catosc stanowiska datowana jest na okres V/VI-VIl wiek. Niemal catkowicie zachowany,
jedynie nieznacznie zniszczony orka rolng, szkielet koriski odkryto okoto 2,6 m w kie-
runku potudniowego zachodu od kurhanu zawierajacego szczatki kobiety. Ukfad stra-
tygraficzny warstw archeologicznych nie pozwala jednak w zaden sposdb taczy¢ obu
depozytéw. Wierzchowca ztozono na brzuchu z podkulonymi nogami, gtowa w kie-
runku potudniowym. Na podstawie analizy kosci stwierdzono, iz kregi szyjne konia
nosity $lady zmian patologicznych, co doprowadzito do zmniejszenia wartosci uzytko-
wej zwierzecia. W sktad wyposazenia obiektu weszly dwuczesciowe wedzidto zelazne
oraztaczniki rzemieni ogtowia (Jaskanis 1968: 302-304; Krzysiak, Serwatka 1970: 215).

Natomiast na innym stanowisku zachodniobattyjskim, w Tumianach lezacych w powie-
cie olsztynskim, odkryto co najmniej 17 samodzielnych pochéwkoéw konskich. Zwie-
rzeta ztozono w obrebie tego samego cmentarzyska co groby ludzkie, jednak w znacz-
nej odlegtosci od nich. Charakterystyczng cecha depozytéw z Tumian sg pochéwki
podwojne lub zbiorowe. W grobie nr 2 odkryto przemieszane kosci dwdch osobnikow.
W skfad wyposazenia weszty dwuczesciowe zelazne wedzidto z kosciang pobocznica,
elementy mocujace rzemienie ogtowia oraz nieokreslone przedmioty zelazne (Bara-
nowski 1996: 84-85).

W jamie obiektu nr 3 na stanowisku w Tumianach odkryto szkielety trzech wierzchow-
cow. Dwa z nich okreslono jako doroste, natomiast dla jednego mozliwe byto doktad-
niejsze ustalenie wieku — wynosit on 6 lat. Szkielety dwdch wierzchowcdw zachowaty
sie w dobrym stanie. Ztozono je obok siebie, na brzuchach z podkulonymi pod tutéw
nogami i gtowami zwréconymi w kierunku potudniowym. Gtowa pierwszego konia
odgieta byta na wschod, a drugiego nieznacznie do tytu. Taki uktad szczatkéw moze
Swiadczy¢ o pochowaniu zwierzat zywcem po uprzednim skrepowaniu koriczyn. Kosci
trzeciego wierzchowca ulegty prawie catkowitemu rozktadowi. W jamie obiektu odkry-
to ponadto: dwuczesciowe wedzidto zelazne, Zzelazng sprzaczke do rzemieni ogtowia,
fragmenty okuc zelaznych oraz utamki srebrnej folii, fragmenty drutu zelaznego oraz
drugie wedzidto dwudzielne. Zabytek ten wyrézniato bogate zdobienie wykonane
technika inkrustacji srebrem. Wsrod elementéw rzedu konskiego natrafiono takze na
grzebien, n6z oraz nozyce zelazne (Baranowski 1996: 84-88).

Na cmentarzyskach Battéw wschodnich z terendéw dzisiejszej Litwy samodzielne groby
konskie nie sg zjawiskiem odosobnionym. Na nekropolii Alinka, lezacej w rejonie



Trokéw, wystapita sytuacja pod pewnym wzgledem podobna do tej zaobserwowa-
nej w Tumianach. Tu réwniez na cmentarzysku chowano zaréwno ludzi, jak i konie,
przy czym zwierzetom poswiecono specjalnie wydzielong cze$¢ stanowiska. Depo-
zyty szczatkdw konskich podzielono na dwie grupy — zachodnia oraz wschodnia.
Do grupy zachodniej zaliczono jedynie obiekt nr 18. Nie nosit on sladéw konstrukcji
grobowej, lecz przykryto go podwdéjnym brukiem kamiennym. Wydatowano go na
okres pomiedzy koricem pierwszego a poczatkiem drugiego tysigclecia. Natomiast
do grupy wschodniej zaliczono pie¢ obiektéw (nr 1, 2, 4, 5 i 13). Wszystkie pochowa-
ne tu konie umieszczono w owalnych jamach z glowami skierowanymi w przyblize-
niu w kierunku zachodnim. W sktad wyposazenia obiektow weszty wedzidta, sierpy
oraz taczniki rzemieni uprzezy. Poza szkieletowymi pochéwkami konskimi odkryto
réwniez groby ciatopalne, niekiedy silnie przemieszane z resztkami stosu pogrzebo-
wego i rozrzucone wewnatrz jamy obiektu. Na tym samym cmentarzysku natrafio-
no réwniez na tzw. symboliczne pochéwki konskie. Na cmentarzysku Alinka odkryto
réowniez szereg znalezisk luznych, nalezaty do nich wedzidta zelazne dwuczesciowe,
groty wtdczni, noze, osetki, ostrogi, pierscienie, ozdoby ogtowia oraz sprzaczki i sier-
py (Bliuiené 1992: 125-126).

Réwniez na stanowisku w Maisteikiy, lezacym w rejonie Kauno, odkryto depozyty
szczatkow konskich umieszczone na specjalnie wydzielonej cze$ci cmentarzyska. Sta-
nowisko zawierajace rowniez ciatopalne groby ludzkie wydatowano na XII-XIV wiek.
Depozyty szczatkéw konskich zawieraty jedynie czaszki oraz kosci konczyn. Sposrod
nich wyrézniat sie obiekt nr 19 - na czaszce konia odkryto bogato zdobione ogtowie,
a w jego pysku zelazne wedzidto (Varnas 1995: 138-139).

Z cmentarzyska w Tulpiakiemis, lezacego w rejonie Panevézio, znane sg co najmniej
24 obiekty zawierajgce szczatki koriskie. Umieszczono je w specjalnie wydzielonej, cen-
tralnej czesci nekropolii, na ktérej znajdowaty sie réwniez ciatopalne szczatki ludzkie.
Charakteryzuje je wzgledna jednorodnos¢. Wszystkie datowane sg na okres pomie-
dzy Xll a XIV wiekiem. Jamy zazwyczaj majg owalny zarys widoczny na gtebokosci od
10 do 25 cm i umieszczone zostaty wzdtuz linii wschod — zachdd. Znaczaca wiekszosc
zawierata przepalone szczatki konskie, po ktérych zachowaty sie jedynie zeby. W poje-
dynczych jamach odkryto nieprzepalone czaszki oraz kosci koriczyn wierzchowcow.
Analiza uktadu szczatkdw nie pozwala na ustalenie reguty, przewazata jednak orien-
tacja centralna (Varnas 1995: 287).

W sktad wyposazenia opisywanych wyzej obiektéw wchodzity zazwyczaj wedzidta
umieszczane pomiedzy zebami koni. Zachowaty sie réwniez ozdoby ogtowia w posta-
ci dzwoneczkéw lub bursztynowych paciorkéw. W niektérych obiektach odkryto row-
niezinne elementy zwigzane z jezdziectwem, np. okucia siodet. Znakomita wiekszo$¢
odkrywanych na cmentarzysku przedmiotéw charakteryzowata sie bogactwem srebr-
nych ozdob. Wszystkie szczatki koniskie, ktdre udato sie przebadac, nalezaty do zwie-
rzat w sile wieku, a depozyty szczatkéw konskich datowane sg tak samo jak ciatopalne



groby ludzkie. By¢ moze swiadczy to o przeznaczeniu wierzchowcéw na ofiare (Var-
nas 1995: 287).

Mimo iz zaréwno Battowie wschodni, jak i zachodni kultywowali zwyczaj deponowa-
nia samodzielnych szczatkéw konskich na cmentarzyskach z grobami ludzkimi, juz na
pierwszy rzut oka widoczne sg znaczace réznice. U obu tych ludéw obiekty ze szczat-
kami konskimi zazwyczaj umieszczane byty na specjalnie wydzielonej czesci nekro-
polii, bardzo réznit je jednak uktad szczatkéw zwierzat. Na stanowiskach zachodnio-
battyjskich sytuacja jest dosy¢ jednorodna: wiekszo$¢ koni pochowano w catosci,
z gtowa skierowana w kierunku potudniowym. Szczatki wierzchowcéw czesto nosza
slady krepowania badz gwattownej smierci przez dekapitacje czy skrecenie karku
(Fijatkowska 2016: 14-35). Natomiast depozyty kosci koriskich na cmentarzyskach
litewskich cechuje daleko idgca réznorodnosc. Odkrywane byty zaréwno cate szkie-
lety zwierzat ztozone gtowami w kierunku zblizonym do zachodniego, jak i depozyty
jedynie czaszek oraz dolnych czesci koriczyn, a nawet groby ciatopalne i symbolicz-
ne. By¢ moze mniej spektakularng, ale réwnie wazna réznica jest kwestia wyposaze-
nia. Wiekszos¢ zachodniobattyjskich depozytéw samodzielnych szczatkéw konskich
wyposazana byta jedynie w wedzita i taczniki rzemieni ogtowia, natomiast wsréd
szczatkéw odkrywanych na cmentarzyskach wschodniobattyjskich czesciej spotyka-
ne sg przedmioty niezwigzane z jezdziectwem, a sam rzad konski cechuje zdecydo-
wanie bogatsze zdobienie.

Kolejna kategorig depozytéw wystepujacych zarébwno na cmentarzyskach Battow
zachodnich, jak i wschodnich sg groby ludzkie z towarzyszacymi im szczatkami kon-
skimi. U obu ludéw jest to wariant wystepujacy zdecydowanie najczesciej.

Na wspomnianym juz wyzej stanowisku w Korklinach w powiecie suwalskim natrafio-
no na znaczna liczbe szczatkdw konskich, ktére mozna przypisac¢ konkretnym pocho-
wanym osobom. W kurhanie nr 2 znajdowaty sie przepalone kosci dorostego mezczy-
zny wyposazonego w naczynia gliniane oraz ozdoby. Ponizej, oddzielony brukiem
kamiennym, zostat zdeponowany szkielet wierzchowca. Ztozono go w pozycji lezacej
na brzuchu, z trzema konczynami podkulonymi pod tutéw i jedng przednia wyprosto-
wanga do przodu. teb konia byt nieznacznie przechylony w lewo, pyskiem opierat sie
o dno jamy w okolicy lewej nogi, natomiast przednia czes¢ szkieletu zwrécona byta
na potudnie. W sktad wyposazenia weszty: wedzidto, srebrne koétko, sprzaczki i okucia
brazowe (Jaskanis 1970: 147-176). Uktad szczatkéw moze wskazywac na to, ze zwie-
rze skrepowano przed umieszczeniem w jamie. Ko uwolnit przednig noge i zostat
przysypany warstwa ziemi w pozycji $wiadczacej o walce o zycie.



Na nekropolii w Osowej w powiecie suwalskim, pod nasypem kurhanu oznaczonego
numerem 41, odkryto szkieletowy pochéwek mezczyzny. W sktad wyposazenia weszty
elementy uzbrojenia oraz ostroga. W niewielkiej odlegtosci od jamy grobowej cztowie-
ka, w kierunku zachodnim, umieszczono szkielet konski. Ztozono go wzdtuz dtuzszej
osi kurhanu biegnacej z pétnocy na potudnie. Szkielet lezat na brzuchu, z podkulo-
nymi nogami i gtowga skierowana w lewg strone. Miedzy zebami zwierzecia natrafio-
no na zelazne wedzidto, w niewielkiej odlegtosci od niego odkryto sprzaczke faczaca
pierwotnie rzemienie ogtowia (Jaskanis, Jaskanis 1961: 39-41).

Z terendw Potwyspu Sambijskiego pochodzg znaleziska grobéw ludzkich wyposaza-
ne w czesci szkieletow konskich, przede wszystkim czaszki. W kurhanie nr K/143 na
cmentarzysku Malyj Kaup w Obwodzie Kaliningradzkim odkopano potréjny szkiele-
towy pochoéwek ludzki — ztozono tu mezczyzne oraz dwie kobiety. Ciata spoczywaty
w trzech trumnach pod warstwa kamiennego bruku. Czaszke zwierzecia umieszczo-
no na celowo usypanym podescie. Ubiér pochowanych oséb swiadczy o bogactwie -
zachowaty sie m.in. pozostatosci meskiego nakrycia gtowy ze srebrng nicig, fibule,
sprzaczki, paciorki i resztki stroju kobiet. W okolicach szkieletu mezczyzny odkryto
takze elementy uzbrojenia, takie jak grot wtdczni oraz fragmenty miecza z pochwa.
Przy czaszce konskiej natrafiono natomiast na wedzidto, brazowe dzwonki stuzgce
jako ozdoby ogtowia, rzemienie oraz tagczace je sprzaczki. Poza tym odkryto néz, oku-
cia wiadra oraz fragmenty naczynia ceramicznego. Obiekt wydatowano na potowe
X wieku (Kulakov 2012: 135-136).

Na stanowiskach z terenéw dzisiejszej Litwy szkielety konskie pozostajace w bezpo-
sredniej relacji ze szczatkami ludzkimi wystepowaty dos¢ czesto. Sytuacja taka miata
miejsce m.in. na cmentarzysku w Bikavénai w rejonie Silutés. Kompletny szkielet wierz-
chowca znajdowat sie po prawej stronie pochéwku ludzkiego na tej samej gteboko-
$ci. Wyposazenie obiektu byto dosy¢ bogate. Zwierze zaopatrzono w zdobione ele-
menty rzedu konskiego, natomiast dorostego mezczyzne w bron oraz zestaw ozdéb
(Vaitkunskiené 1981: 63-65).

Ze stanowisk sepulkralnych Battéw wschodnich znane sg réwniez pochéwki ludzkie
zaopatrzone w dwa szkielety konskie. Obiekt taki odkryto m.in. w Kalniskiai w rejonie
Raseiniai. Szkielet mezczyzny ztozono na plecach z rekoma skrzyzowanymi na piersiach
i glowa zwrdcong na zachdd. Pierwszy ze szkieletéw korskich ztozono po lewej stro-
nie cztowieka na boku. Nogi zwierzecia byty podkulone, a kierunek czaszki byt zgodny
z kierunkiem gtowy mezczyzny. Natomiast szkielet drugiego zwierzecia zostat podzie-
lony na potowy. Czaszka wraz z przednimi korczynami spoczeta w okolicach czaszki
ludzkiej, podczas gdy dolne konczyny odkryto przy nogach zmartego. W sktad wypo-
sazenia weszty fibule, sprzaczki do pasa oraz groty wtdczni (Blijené, Butkus 2009: 156).

Dla wczesnosredniowiecznego obrzadku pogrzebowego Battéw wschodnich charak-
terystyczne byto deponowanie czaszek oraz konczyn konskich w grobach ludzkich.
Obiekty takie interpretowane sa jako pozostatosci po nieuchwytnych archeologicznie



rytuatach. Na wspomnianym juz wyzej stanowisku w Bikavénai w rejonie Silutés odkry-
to 30 grobow ludzkich zawierajacych czaszki i konczyny konskie. Szczatki zwierzat znaj-
dowaly sie zawsze okoto 25-45 cm powyzej szkieletu ludzkiego, przy czym lokalizacja
czaszki wierzchowca i cztowieka wzgledem kierunku $wiata byta zgodna. Doskona-
tym przyktadem takiego obiektu jest gréb nr 86. Odkryto tam szkielet dorostego mez-
czyzny, ponad ktérym znajdowata sie czaszka koriska zwrécona w te sama strone co
gtowa cztowieka. W obiekcie znaleziono dwuczesciowe wedzidto, fibule podkowia-
stg, paciorki, ostroge oraz miecz (Vaitkunskiené 1981: 62-63).

Interesujace obiekty odkryto réowniez na cmentarzysku w Gintaliskés. W 16 gro-
bach natrafiono na wedzidta koriskie wyposazone w pobocznice. W pochéwku nr 24
ponad szkieletowymi szczatkami dorostego mezczyzny zdeponowano czaszke kon-
ska. W sktad wyposazenia weszly: wedzidto, ostrogi, strzemiona, okucia trzech rogéw
do picia, bursztynowy amulet, sprzaczki do pasa oraz fragmenty wagi szalkowej. Na
podstawie przedmiotéw gréb wydatowano na X-XIl wiek (Vaitkunskiené 1979: 44-75).

Szczatki konskie w grobach ludzkich odkrywane na cmentarzyskach Battéw zachod-
nich i wschodnich wykazuja wiele cech wspdlnych. Spotykane sg zaréwno w grobach
szkieletowych, jaki ciatopalnych, przy czym zazwyczaj pochowani sg dorosli mezczyz-
ni. Rdwniez sktad wyposazenia jest dosy¢ podobny - czeste sg znaleziska elementéw
rzedu konskiego i uzbrojenia, przy czym obiekty litewskie wyposazano zazwyczaj
w wiekszg liczbe przedmiotéw. Réznice dotyczg natomiast samych szczatkéw kon-
skich. W grobach Battéw zachodnich szkielety konskie umieszczano pod szczatkami
ludzi, u Battéw wschodnich obok badz ponad trumna. Z terenéw dzisiejszej pétnocno-
-wschodniej Polski znane sg wytacznie depozyty catych szkieletéw konskich, przy czym
czesto uktad szczatkdw swiadczy o gwattownej Smierci badz chowaniu zywcem. Odkry-
wane byly depozyty czaszek wierzchowcéw, stuzyty one jednak jako ofiara zaktadzino-
wa badz byty to szczatki ofiarne na stanowiskach kultowych (Fijatkowska 2016: 14-35).
Znane sg natomiast depozyty czaszek i kornczyn konskich w grobach ludzkich ze sta-
nowisk sambijskich, a na terenach dzisiejszej Litwy obiekty takie wystepowaty zdecy-
dowanie czesciej niz groby z kompletnymi szkieletami koriskimi.

Ostatnig kategorig obiektow, jaka porownam w niniejszym artykule, sg groby ludzkie
wyposazone jedynie w elementy rzedu konskiego. Pochéwki takie wystepuja zaréw-
no u ludnosci wschodnio-, jak i zachodniobattyjskiej, s jednak zupetnie odmiennie
interpretowane. Na cmentarzyskach Battow zachodnich uznawane sa za groby jezdz-
cow, wojownikéw, natomiast badacze litewscy uwazaja je za wariant symbolicznych
grobow konskich. Kwestia interpretacji jest z pewnoscia bardzo interesujaca, jednak
wykracza poza zakres merytoryczny niniejszej pracy.



Jednym z najbardziej reprezentatywnych obiektéw nalezacych do opisywanej katego-
rii jest kurhan nr 2 z miejscowosci Szwajcaria lezacej w powiecie suwalskim. Odkryto
tu szkieletowy pochéwek meski, z racji bogactwa przedmiotéw nazwany ksigzecym.
Wyposazenie grobowe ztozono w dwdch skupiskach. Bezposrednio przy ciele odkry-
to duze, masywne wedzidto, romboidalne, zdobione srebrem plakietki oraz réwnie
bogato zdobione rozdzielacze rzemieni. W depozycie powyzej gtowy zmartego zna-
lazty sie: drugie, mniejsze wedzidto zelazne, wisior bedacy elementem ozdoby ogto-
wia konskiego bogato zdobiony ornamentem antropo- i zoomorficznym, szklanymi
oczkami oraz srebrng blaszka. W kurhanie nr 2 odkryto rowniez pozostatosci drewna
i oku¢ brazowych, bedacych by¢ moze resztkami siodta. Znalezisko takie jest elemen-
tem bardzo rzadko spotykanym na terenach dzisiejszej pétnocno-wschodniej Polski
(Jaskanis 2013: 202-207).

W miejscowosci Zywa Woda lezacej w powiecie suwalskim réwniez odkryto depozyt
elementéw rzedu konskiego. W tym wypadku byto to ogtowie ztozone na srodkowe;j
czesci szkieletu zmartego cztowieka. Wérdd licznych pozostatosci rzemieni odkryto
rzedy brazowych nitéw oraz rozdzielacze. W jamie grobowej zalegaty réwniez ele-
menty uzbrojenia, fragmenty drewna oraz naczyn ceramicznych (Ziemlinska-Odojowa
1961: 197-202).

Meskie groby szkieletowe wyposazone w elementy rzedu konskiego sa charakte-
rystyczne dla zachodniobattyjskich cmentarzysk z terenéw dzisiejszej Polski. Groby
kobiece zawierajace wspomniane przedmioty sg na tych terenach rzadkoscia, nato-
miast znane s3 z cmentarzysk Pétwyspu Sambijskiego. Sytuacja taka miata miejsce
m.in. na stanowisku w Malym Kaupie. Pod nasypem kurhanu oznaczonego nume-
rem K/7 znajdowat sie szkieletowy pochéwek kobiety. W sktad wyposazenia grobo-
wego weszty: fragment wedzidta, naczynie ceramiczne, ozdobna klamra, sprzaczka,
narzedzie krzemienne oraz dwie zapinki zétwiowate o proweniencji skandynawskiej.
Na podstawie odkrytych przedmiotéw stwierdzono, iz kobiete pochowano w poto-
wie X wieku (Kulakov 2012: 129).

Na stanowiskach litewskich odkryto wiele grobéw ludzkich zawierajacych elemen-
ty rzedu konskiego lub sierpy. Depozyty takie interpretowane sg jako pochéwki ludzi
z towarzyszacymi kenotafami konskimi. Jednym z przyktadéw takich obiektow jest
gréb nr 38 z Zvirbliai. Pod nasypem kurhanu odkryto tu potréjny pochéwek ludzki,
ktéremu towarzyszyty elementy rzedu konskiego oraz sierp (Iwanowska 2006: 100,
202, za: Laurynas 2009: 246).

Mimo catkowicie odmiennej interpretacji opisywanych powyzej obiektéw z terenéw
zachodnio- i wschodniobattyjskich same depozyty zdajg sie wykazywac szereg podo-
bienstw. Zazwyczaj byty to szkieletowe pochéwki ludzkie, czesciej meskie niz zenskie.
W skfad wyposazenia prawie zawsze wchodzito co najmniej jedno wedzidto, czesto
towarzysza mu taczniki lub ozdoby ogtowia konskiego. Jedynym wyrézniajacym sie
przedmiotem sg sierpy obecne tylko w grobach litewskich.



W artykule podjetam prébe ukazania ogromnej réznorodnosci, jaka cechowata jeden
z aspektow obrzadku pogrzebowego Battéw — pochéwki konskie oraz elementy rzedu
konskiego w grobach ludzkich. Zdaje sobie sprawe, ze niemozliwe byto wyczerpanie
tematu - stad tez stowo, préba” w tytule. Wybratam przyktady najbardziej, moim zda-
niem, reprezentatywnych obiektéw. Nalezy jednak pamieta¢, ze w tak krétkim tekscie
niemozliwoscia byto ukazanie catego bogactwa materiatu. Z koniecznosci pomine-
tam tu niektdre aspekty, m.in. niezwykle interesujaca kategorie kenotaféw konskich
wystepujacych na stanowiskach litewskich.

Wybratam kategorie obiektow, ktére wystepuja zaréwno u Battéw wschodnich, jak
i zachodnich. Juz sam fakt powtarzalnosci kategorii dobitnie wskazuje na znaczne
podobienstwa w obrzadku pogrzebowym. Widoczne jest jednak réwniez wiele réznic.
Poza rozbieznosciami wystepujacymi wewnatrz konkretnych kategorii uwage zwra-
caja niezgodnosci ogdlne. Przede wszystkim na stanowiskach litewskich pochow-
ki konskie i elementy rzedu konskiego w grobach ludzkich wystepujg zdecydowa-
nie czesciej niz na ziemiach dzisiejszej pétnocno-wschodniej Polski. Uderza rowniez
daleko idaca réznorodnosé. Podczas gdy Battowie zachodni najczesciej chowali konie
w catosci w obrzadku szkieletowym, u wschodnich sgsiadéw wystepowaty depozyty
czesciowe, ciatopalne i kenotafy. Kolejng widoczna na pierwszy rzut oka kwestig jest
zdecydowanie wieksza liczba depozytéw podwdjnych lub wielokrotnych szkieletéw
ludzkich i konskich. Do tego wszystkiego dodac trzeba wieksze bogactwo dotyczace
zaréwno ilosci, jak i wartosci materialnej przedmiotéw wchodzacych w skfad wypo-
sazenia. Niniejszy tekst potraktowac nalezy jako przyczynek do badan, ktére konty-
nuowac bede w ramach przygotowywania dysertacji doktorskiej.
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Streszczenie

Jesli kopiuja twoja prace, to znaczy, ze jestes dobry — mawiata Coco Chanel.
Jednak stowa projektantki nalezy potraktowac jako zartobliwg reakcje na po-
wszechne zjawisko kopiowania takze w swiecie mody. Wydaje sie, ze plagia-
towanie lub — dosadniej nazywane - ztodziejstwo artystyczne lub intelektual-
ne jest prawdziwa plaga dzisiejszych czaséw. Czaséw, w ktérych powszechny
dostep do wszelkich tresci w Internecie daje pokuse czerpania z nich, nie zwa-
zajac na konsekwencje. Plagiat to jedno z ciezszych zarzutéw, jaki mozna po-
stawic tworcy, dlatego tak istotne dla sprawy jest zbadanie, czy nowo powsta-
ty utwoér ma cechy indywidualnej twérczosci artystycznej i jest samodzielnym
dzietem w rozumieniu przepiséw prawa autorskiego.

Granica pomiedzy plagiatem a opracowaniem jest bardzo ptynna i trudna do
uchwycenia w praktyce. Latwo ocenic jakas$ dziatalnos¢ artystyczna czy nauko-
wa jako skopiowanie czyichs dziatan, jednak odpowiedz, czy mamy do czynie-
nia z plagiatem nie jest oczywista, co potwierdza takze polskie orzecznictwo.

Niniejsze opracowanie prébuje ukazac¢ granice pomiedzy podobnymi znacze-
niowo stowami: plagiat, opracowanie i inspiracja. Odpowiada takze na pytanie,
czy autoplagiat jest jedna z form plagiatu oraz osadza powyzsze zagadnienia
w realiach prawa autorskiego.

About plagiarism and inspiration in art (Summary)

Coco Chanel used to say that if they copy your work, this means that you are
good in what you do. However, the words of the designer should be treated
as afunny remark about the forgery, also in the fashion world. It seems that pla-
giarism, or more explicitly called — artistic or intellectual theft is really common
in today’s world. The times when universal access to all content of the Internet
gives you the temptation to use them, regardless of the consequences. Plagia-
rism is one of the most serious allegations one can make against an artist. That
is why determination whether any kind of creation has characteristics of indi-
vidual artistic work is absolutely crucial.



The border between plagiarism and elaboration is very fluid and difficult to grasp in practice. It
is easy to assess any artistic or scientific activity as a copy of someone’s actions, but the answer
whether we are dealing with plagiarism is not obvious, which is also confirmed by Polish case law.

This work attempts to show the boundaries between similar meaning words: plagiarism, develop-
ment and inspiration. It also answers the question of whether self-plagiarism is one of the forms
of plagiarism and embeds the above issues in the realities of copyright.

Niniejszy artykut ma za zadanie przyblizy¢ tematyke wypowiedzi artystycznej w swie-
tle przepiséw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ze szczegélnym uje-
ciem réznic pomiedzy dzietem inspirowanym a plagiatem. Gtéwnym zagadnieniem
w nim poruszonym bedzie préba znalezienia granicy oddzielajacej powszechne w sztu-
ce zjawisko kopiowania a jedynie wykorzystywania dzieta pierwotnego do pobudze-
nia wtasnej wyobrazni autora, ktéra jest wyjatkowo cienka. W tej czesci pracy zostata
zastosowana metoda opisowa, ktéra to granica byta pomocna przy wyjasnianiu niekto-
rych zjawisk oraz nakresleniu zdarzen. Pomocna byta w tym zakresie takze hermeneu-
tyka prawnicza, jako metoda wyjasnienia tekstu oraz hermeneutyka tresci artystycz-
nych. Historyczne ujecie tematu stanowito zarys i tto dla analizowanej problematyki
prawnej, a do ich przedstawienia wykorzystano metode historyczna. Duzo uwagi
w tekscie poswiecono zakresowi regulacji prawa autorskiego w kontekscie ochrony
praw autorskich oraz penalizacji przestepstwa zwigzanego z przywiaszczeniem autor-
stwa. W niniejszym zakresie najwiekszg doniostos¢ dla rozwazan miata metodologia
dogmatyczno-prawna, bazujaca na metodzie egzegezy tekstu, przede wszystkim
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, zastosowana zgodnie z koncep-
cja derywacyjna wyktadni prawa w ujeciu Macieja Zielinskiego, a takze metoda anali-
zy instytucjonalno-prawnej, zastosowana do analizy orzecznictwa saddéw krajowych.
Obok analizy dogmatyczno-prawnej obecnie obowigzujacych przepiséw prawa nie
mogta zosta¢ pominieta metoda leksykalna, zwana rowniez metoda jezykowa, ktéra
jest nieodzowna przy stosowaniu wykfadni.

Artysci powtarzajg, ze w sztuce wymyslono juz wszystko. Poglad ten z pewnoscia jest
czesciowo trafiony, gdyz ludzie tworza sztuke od tysiecy lat'. Zjawisko plagiatu takze
towarzyszy cztowiekowi od setek lat. Dzieje literatury juz w starozytnym Egipcie dowo-
dzity, ze istniafa ré6znica miedzy autorem staroegipskim a nowoczesnym, ktéra polegata

' Pierwsze malowidta naskalne licza 40 000 lat. We francuskiej miejscowosci Lascaux w 1940 r. odkry-
to rysunki i malowidta, przedstawiajace przede wszystkim zwierzeta, w tym gtéwnie jeleni, koni
i bykéw. Wszystkie zostaty wykonane palcami lub za pomoca mchu. W 1879 r. zostata odkryta jaski-
nia Altamira, potozona w Gérach Kantabryjskich w pétnocnej Hiszpanii. Wigkszos¢ tych rysunkéw
powstata okoto 13 000 lat p.n.e.



na tym, iz pojecie autorstwa nie zawsze pozostawato w granicach pojecia indywidual-
nego charakteru tworczosci. Nie znano jeszcze wtedy kategorii plagiatu. Rola autora
polegata na nasladowaniu lub udanej kompilacji znanych mu tekstéw, przy czym autor
zapozyczat z tych tekstow nie tylko pewne wyrazenia, ale rowniez cate watki. Podob-
nie jak w innych panstwach starozytnych, a w pewnym stopniu takze i w Sredniowie-
czu, kolejne pokolenia artystow inspirujg sie poprzednikami, wnoszac co$ z nich do
swojej tworczosci. Starozytni Arabowie wypracowali wiasng koncepcje plagiatu i jego
zakresu, wigczajac w to ukryte zapozyczenia, do ktérych mieli upodobanie®. Starozyt-
ni Grecy upowszechnili rozumienie plagiatu jako kradziezy oraz plagiatora jako zto-
dzieja (pldgios: ,zalezny, ukosny, poprzeczny, podstepny”). Szczegdlnie powszechne
byty zarzuty dotyczace popetnienia plagiatu wsréd autoréw komedii, a takze prac filo-
zoficznych. Pierwsze powazne préby ograniczenia plagiatu oraz walki z nim podjety
$redniowieczne Chiny, ktére — jak podaje Ke Shao — na przetomie Xl wieku w wyro-
kach sadowych odwotywaty sie do takich cech dzieta, jak ,oryginalnos¢, reputacja
autora i ochrona intereséw handlowych” (Shao 2006), co tworzyto podwaliny pod
prawo autorskie.

W dobie digitalizacji Swiata dostep do wszelkich form doébr kultury jest na wyciggnie-
cie reki albo klikniecie myszki komputerowej. Nietrudno jest odnalez¢ obraz, ktéry
wywartby wrazenie na odbiorcy dzieta, a nastepnie stanowitby inspiracje dla nowe-
go tworcy. Szczegdlnie ze miodzi artysci poszukuja kierunku dla swojej twdrczosci,
podazaja za swoimi idolami, prébuja sie do nich upodobni¢, nie tylko poprzez styl
zycia, ubior, ale przede wszystkim przez zastosowanie podobnego wyrazu w sztuce,
sg pod wpltywem artystycznych mistrzéw, czerpiac liczne inspiracje. Owe inspirowa-
nie sie twdrcami stwarza liczne problemy prawne. Czy wciaz inspiracjag mozna bowiem
nazwac niemal identyczna kopie, ktéra od oryginatu rézni jedynie technika wykona-
nia? Taka forma tworzenia i prezentowania sztuki w Stanach Zjednoczonych docze-
kata sie okreslenia appropriation art (sztuka zawtaszczania)®. Cho¢ nurt wywodzi sie
z Wielkiej Brytanii, to najwieksza popularnos¢ osiagnat w latach 80. XX wieku w Sta-
nach Zjednoczonych. Artysci tworzacy appropriation art siegali najczesciej do takich
form wyrazu, jak happening, kolaz, performance, montaz, instalacja, asamblaz®, tech-
niki drukarskie, a swoje inspiracje czerpali ze zjawisk kultury masowej: reklamy, filmu,

% Starozytne kultury poprzez wzglad na tradycje oraz szacunek do klasycznych wzorcéw i uznanych
kanonéw nawigzania do przesztosci uwazaty jako powdd do dumy; nasladownictwo, ktére pozosta-
wato w przyjetych ramach, nie byto wada ani nie stanowito kradziezy literackiej.

* Nurt w sztuce, gtéwnie amerykanskiej, bazujacy gtéwnie na utworach wczeéniej stworzonych,
ktdre, nieznacznie przerabiane, rozpowszechniane sg jako wtasne. Narodzit sie na poczatku lat 50.
XX wieku w Wielkiej Brytanii, jego korzenie siegajg do pop-artu (skrét od popular art), oznaczat sztu-
ke skierowang do masowego odbiorcy, bedaca wyrazem buntu przeciwko sztuce elitarnej, przezna-
czonej dla nielicznych; obejmuje wszystko co powstaje w szeroko pojetej sferze kultury i poza nig,
dziefa sztuki stworzone przez innych artystéw - filmy, literature, muzyke; przedstawicielem twércéw
appropriation art najbardziej znanym w Stanach Zjednoczonych jest Jeff Koons oraz Andy Warhol.
* Z franc. assemblage (gromadzenie, zbiér, zbieranie) to tréjwymiarowa kompozycja utworzona
z réznych przedmiotdéw, przedstawiciele tego gatunku to m.in. Pablo Picasso, Marcel Duchamp,
Wiadystaw Hasior.



komiksu, literatury popularnej, kultu celebrytéw (Grzybczyk 2018). Twoércy nalezacy do
tego nurtu odtwarzaja za pomoca innych form twérczos¢, ktéra juz wczesniej powsta-
ta, co pozwala im nabiera¢ nowych i réznorodnych znaczen. Celem artystow zawtasz-
czajacych jest, aby widz rozpoznat kopiowane obrazy i przenidst wszystkie swoje ory-
ginalne skojarzenia z obrazem do nowego kontekstu artysty. Jesli chodzi o $wiat sztuki,
przywiaszczenie jest uzasadniong praktyka artystyczng, cho¢ kfopotliwg dla twor-
cow. Jak zauwaza Marina Markellou - z jednej strony ten ruch artystyczny frustruje
ekspertéw prawnych, poniewaz ignoruje, a tym samym kwestionuje gtéwne kryteria
prawa autorskiego, takie jak oryginalnosc¢ i autorstwo. Z drugiej strony, appropriation
art zwrécit uwage sadéw krajowych na stosowanie wyjatku dozwolonego uzytku lub
na szeroka interpretacje wyjatku cytowania do celéw artystycznych (Markellou 2013:
369-372). Mimo tej Swiadomosci w Europie takie dziatania najczesciej uznawane sg
za plagiat. Galeria Tate w Londynie, ktéra prezentuje i dysponuje bogatymi zbiorami
sztuki wspotczesnej i nowoczesnej, sztuke zawtaszczania okresla jako mniej lub bar-
dziej bezposrednie przejecie dzieta sztuki, prawdziwym przedmiotem lub nawet ist-
niejacym dzietem sztuki. Czy poglad Charlesa H. Duella®, ktéry w 1899 r. stwierdzit,
ze ,wszystko, co mozna byto wynalez¢, zostato juz wynalezione”, nie jest jeszcze bar-
dziej aktualny w dzisiejszych czasach? Wydaje sie, ze wniosek, ktéry wyciaggnat Ame-
rykanin w odniesieniu do ilosci nadawanych patentéw pod koniec XIX wieku mozna
zestawic z pytaniem: Czy w sztuce jest miejsce na stworzenie czego$ innowacyjne-
go? Jak sie okazuje, zarowno w przypadku procesu wynalazczego, jak i procesu twor-
czego wyobraznia i zasieg umystu ludzkiego sa nieocenione, efektem czego sa kolej-
ne powstajgce utwory.

Ustawodawca dopuszcza tworczos¢ inspirowana. Regulacja art. 2 ust. 4 ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U.z 2019,
poz. 1231) stanowi: ,za opracowanie nie uwaza sie utworu, ktéry powstat w wyni-
ku inspiracji cudzym utworem”. Brak jest natomiast definicji legalnej samej inspiracji,
ktéra moze przybierac najrézniejsze formy wyrazu i trudno bytoby ja ograniczy¢ do
zamknietego katalogu. Anna Maria Nizankowska okreslita ,sztuke inspirowang” jako:
»cudzy utwoér stanowi jedynie podniete do stworzenia wtasnego dzieta, jest impul-
sem twdrczym, materiatem do swobodnej parafrazy, jest wykorzystywany w ramach
swobodnego korzystania z cudzych dziet” (za: Bieczynski 2011: 260). ,Za kryterium
rozgraniczajace dzieto inspirowane od dzieta zaleznego nalezy uznac twoércze prze-
tworzenie elementéw dzieta inspirujacego tak, ze o charakterze dzieta inspirowane-
go decyduja juz jego wihasne, indywidualne elementy” — tak problem dziefa inspiro-
wanego ujat Sad Najwyzszy juz w wyroku z 23 czerwca 1972 r. (sygn. akt | CR 104/72),

® Charles H. Duell - komisarz Urzedu Patentowego Stanéw Zjednoczonych w latach 1898-1901,
przytoczone stowa wypowiedziat, uznajac, ze jego urzad mozna by w zasadzie zamkna¢. Do dzi-
siaj stwierdzenie to krazy jako anegdota i jest przytaczane jedynie w kontekscie krétkowzroczno-
sci i braku wiary w potege ludzkiej wynalazczosci oraz patentéw, gdyz od czaséw Duella zarejestro-
wano ogromng ilo$¢ patentow.



ktéry jako ceche wyrdzniajaca utwor inspirowany wskazat indywidualny charakter
dzieta, co odréznia go od plagiatu.

Twdrczy potencjat autora utworu inspirowanego powinien by¢ pobudzany przez inspi-
rujacy go utwor, inspiracja ta moze pojawic sie juz na poczatku procesu twoérczego,
ale i na kazdym etapie tworzenia. Istotne jest, aby nowy utwor nie przekroczyt cien-
kiej granicy podobienstwa do pierwotnego dzieta i nie stat sie dzietem zawfaszczo-
nym. Bowiem jak zauwazyt Sad Najwyzszy: ,Utwor inspirowany to zaczerpniecie tylko
watku cudzego utworu”. A dzieto inspirujgce ma dostarczy¢ jedynie,,okres$lonych pod-
niet twoérczych” (wyrok SN z 31 grudnia 1974 r., sygn. akt | CR 659/74). Dlatego naj-
wazniejszg cechg utworu inspirowanego jest jego samoistnos¢. ,.Samoistnos¢ dzieta
inspirowanego wynika ze zwiazku, jaki wystepuje miedzy nim a utworem, z ktérego
tworca utworu inspirowanego czerpat inspiracje. Zwigzek ten nie polega na przejeciu
twoérczych elementéw innego utworu (stad dzieto inspirowane nie zawiera elementéw
tworczych cudzego utworu), lecz opiera sie na zaczerpnieciu z twérczosci osoby trze-
ciej elementéw niechronionych, np. stylu, wykorzystanie cudzego pomystu, a nawet
imion z cudzego utworu” (Stowarzyszenie Tworcow Grafiki Uzytkowej, online). Przy
czym nowe dzieto w poréwnaniu do oryginalnej tresci nie stanowi jeszcze opraco-
wania cudzego utworu, ale wiasny oryginalny utwér. Odréznia to utwor inspirowany
od opracowania, gdyz ten pierwszy — chociaz zblizony w wielu elementach do utwo-
ru zaleznego - nie jest opracowaniem. Artykut 2 ust. 4 prawa autorskiego wyraznie
wskazuje, Ze za opracowanie nie uwaza sie utworu, ktéry powstat w wyniku inspira-
¢ji cudzym utworem, a zalicza sie do niego np. ttumaczenie, przerébke, adaptacje. Sg
to utwory zalezne, ktére powstajg w zwigzku z cudzym dzietem lub sg na nim oparte,
ich byt pochodzi od utworu pierwotnego, a scislej — od zgody twércy, na wykorzysta-
nie dzieta pierwotnego i jego inkorporowanie do utworu zaleznego. Granica pomie-
dzy jednym a drugim utworem bywa bardzo ptynna. Utwoér zalezny podlega takiej
samej ochronie jak utwor pierwotny, przy czym na utworze zaleznym nalezy wymie-
ni¢ tworce utworu pierwotnego (Przybysz 2003: 280). Zgoda autora jest warunkiem
publikowania utworu zaleznego. Opracowania wyrézniaja sie osobistg twérczoscia
opracowujacego (Traple 2005: 96).

Najjasniejszymi przyktadami twoérczosci inspirowanej sa wypowiedzi artystyczne o cha-
rakterze parodiujacym, jak satyra i karykatura. Parodia polega na potaczeniu rozpo-
znawalnej formy z motywami gtéwnie tematycznymi i ideowymi, oSmiesza i nasladu-
je jakis styl lub dzieto, przyjmuje zdeformowana lub wypaczong posta¢ pierwowzoru.
Stosowana jest w celach humorystycznych lub satyrycznych. ,Pastisz natomiast to dzie-
to literackie lub dzieto sztuki, powstate w wyniku celowego nasladowania jakiegos
tworcy, szkoty lub epoki w zamiarach zartobliwych, przez wyostrzenie cech naslado-
wanego stylu” (Wasiak 2005: 155), stanowi odrebng kategorie estetyczna, ktéry nie-
sie za sobg okreslong funkcje®. Karykatura natomiast przejaskrawia oryginalne ele-

% Ordznicach i sposobach rozréznienia parodii od pastiszu szeroko pisze w swojej pracy Artur Hel-
lich (2014).



menty pierwowzoru w celach komicznych i satyrycznych. Wedtug Zbigniewa Wasiaka
wszystkie opisane gatunki,,mimo Ze siegaja do dzieta pierwotnego, uznawane sa za
nowe, podlegajace ochronie, samoistne dzieta inspirowane. Powstaja w celu odwré-
cenia sensu i sytuacji dzieta istniejacego uprzednio, przez co nie stanowia zwyktego
nasladownictwa” (Wasiak 2005: 155). Janusz Barta i Ryszard Markiewicz s zdania, ze
wypowiedzi o charakterze przesmiewczym moga w petni wykorzystywac mozliwosci,
jakie daje dzieto pierwotne. Warunkiem jest dobra znajomos¢ parodiowanego przed-
miotu (za: Bieczynski 2011: 261-263).

Autorzy réznych tekstéw w Internecie zadaja sobie pytania, czy prawo autorskie nie
zabija kreatywnosci twoércow? Bo przeciez gdyby artysta czerpat ze zrédta, ktére juz
powstato, siegajac w swojej twérczosci do innych narzedzi, koloréw, faktur, dzieki kto-
rym jego dzieto mogtoby stac sie uznana tworczoscia i wyjatkowym przedsiewzieciem,
i tak mogtby zostac posadzony o plagiatowanie utworu pierwotnego. Pojecie plagia-
tu jest bardzo trudne do uchwycenia, gdyz podobienstwo miedzy dzietami artysci
nazywaja nasladownictwem. A zauwazalne podobienstwo pomiedzy dwoma utwo-
rami, nawet bardzo wyrazne, nie zawsze oznacza, ze doszto do plagiatu. Trudno jest
stworzyc¢ cos oryginalnego, a interpretacja sztuki jest dowolna i indywidualna, dlate-
go artysci niejednokrotnie pokazuja wtasny sposéb postrzegania tego samego tema-
tu. Wzorowanie sie na dzietach sztuki i tworzenie czego$ wtasnego na ich podstawie
nie jest niedozwolone, jednak jej odwzorowywanie niemalze identyczne sprawia trud-
nosci w udowodnieniu, ze mamy do czynienia z plagiatem. Pablo Picasso’” mawiat, ze
.Dobrzy artysci kopiuja, wielcy kradng”.

Z pomoca w wyjasnieniu zjawiska plagiatu i lepszym zrozumieniu, kiedy pojawia sie
problem z jego identyfikacja, nie przychodzi polska ustawa o prawie autorskim, ktéra
aniw przesztosci, ani w aktualnym brzmieniu nie stworzyta definicji legalnej,plagiatu”.
Wedtug Stownika Jezyka Polskiego PWN pod redakcja Doroszewskiego plagiat oznacza
~przywiaszczenie cudzego pomystu twoérczego, wydanie cudzego utworu pod wtasnym
nazwiskiem lub dostowne zapozyczenie z cudzego dzieta opublikowane jako wiasne;
tez: taki przywtaszczony pomyst, wydany utwoér lub zapozyczenie” (https://sjp.pwn.pl/
slowniki/plagiat.html). Powyzsza definicja obejmuje swoim zasiegiem wszelkie przeja-
wy zawtaszczenia wytworéw cudzej twérczosci, odwotuje sie natomiast do facinskiego
stowa plagiatus (skradziony), od ktérego etymologicznie pochodzi.

7 Pablo Picasso — hiszpanski malarz, rzezbiarz, grafik, ceramik, poeta, tworca kubizmu, postugiwat
sie nowym jezykiem sztuki, niejednokrotnie zmieniat forme artystycznej wypowiedzi. Jeden z naj-
wazniejszych artystow XX wieku, ktéry wykorzystywat cate bogactwo europejskiej (i nie tylko) sztu-
ki. Anegdota o artyscie jest, ze Picasso zapytany o swojego ulubionego malarza w historii, rzekt, ze
to Rubens, bo zostawit po sobie 2000 obrazoéw, a dzisiaj w muzeach wisi 4000.



Definicja stownikowa jest tozsama z brzmieniem art. 115 ust. 1 i 2 prawa autorskie-
go, ktdéry dotyczy przywtaszczenia autorstwa, wprowadzenia w btad co do autorstwa
catosci lub czesci cudzego utworu albo artystycznego wykonania, rozpowszechnia-
nia cudzego utworu w wersji oryginalnej albo w postaci opracowania bez podania
nazwiska lub pseudonimu tworcy, artystycznego wykonania albo publicznego znie-
ksztatcenia utworu (Machata 2019). Potoczne rozumienie plagiatu jest jednak szersze,
gdyz obejmuje nie tylko utwory w rozumieniu prawa autorskiego (Bieczynski 2011:
221-222). Istota plagiatu jest to, ze moze on dotyczy¢ kazdej dziedziny twoérczosci
(Gienas 2011:736), a na pewno w szczegolnosci odnosi sie do artystycznej dziatalno-
$ci. Podstawowym przedmiotem ochrony sag osobiste prawa twoércy oraz jego dobre
imie i godnos¢ (Gienas 2011: 736). Jak podaje Mateusz M. Bieczynski, ochrona przy-
znana na podstawie art. 115 ust. 1 prawa autorskiego obejmuje,prawo do autorstwa”
lub ,autorstwo utworu” (Bieczynski 2011: 225). Polega ono na zerwaniu wiezi auto-
ra z utworem i traktowaniu dzieta jako pochodzacego od siebie (Gienas 2011: 737).
Poza wspomnianym przepisem prawa autorskie maja zapewniona ochrone przez
tres¢ art. 16 i 34 prawa autorskiego. Wasiak wyréznit dwie postaci prawa do autor-
stwa: negatywna i pozytywna. Pierwsza z nich stanowi zakaz przywtaszczania autor-
stwa; a pozytywna wigze sie obowigzkiem wskazania nazwiska autora lub pseudoni-
mu tworcy (za: Gienas 2011: 737).

Problematyke zwigzang z nazwiskiem tworcy jako przedmiotem chronionym w pol-
skim prawie podjeta Joanna Buchalska. W poczatkowych etapach twdérczosci autorzy
nie podpisywali swoich dziet. Forma oznaczania utwordw, jaka znamy dzisiaj, pojawi-
ta sie dopiero po XV-XVI wieku (za: Jankowska 2011: 83). Buchalska zauwaza znacze-
nie i istote zwigzku nazwiska z autorem dzieta, wskazujac na dwie zasadnicze funkcje
nazwiska w prawie autorskim. Po pierwsze, ,publikowanie dzieta pod swoim nazwi-
skiem jest wyrazem wiezi, jaka taczy autora z jego utworem, naruszenie za$ tej wiezi
moze stac sie podstawa plagiatu” (za: Stanistawska-Kloc 2012: 313). Po drugie, prawo
autorskie pozwala na publikowanie dzieta pod nazwiskiem zmyslonym lub pseudo-
nimem, co pozwala okredli¢ osobisty stosunek twércy do dzieta. Dlatego naruszenie
tego prawa stanowi takze podanie imienia i nazwiska autora, a nie jego pseudonimu,
jesli to on identyfikuje autora i zastrzegt takie oznaczenie (za: Jankowska 2011: 83).

Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych przyznaje tworcy wytaczne prawa
do korzystania, rozporzadzania i wynagrodzenia za korzystanie z utworu. Z dalszej tre-
Sci ustawy wynika, ze w szczegoélnych przypadkach zakres tych praw moze by¢ ograni-
czony. Jedna z instytucji ograniczajacych autorskie prawa majatkowe jest dozwolony



uzytek (Oddziat 3 art. 23 i nast. prawa autorskiego). Zgodnie z zasadg prawa wiasno-
Scii prawa autorskiego tworcy przystuguje petna wtadza nad jego wytworem, zwana
takze monopolem praw, zas dozwolony uzytek stanowi wyjatek od tej zasady.

Ustawa wyréznia dozwolony uzytek o charakterze osobistym i publicznym. Ten pierw-
szy przystuguje osobom fizycznym, bez wzgledu na posiadang zdolnos¢ do czynno-
sci prawnych i dopuszcza eksploatacje utworu dla potrzeb wiasnych. Ustawodawca
wskazat grono 0séb zaliczanych do ,zwigzku osobistego” jako: stosunek pokrewien-
stwa, powinowactwa oraz stosunek towarzyski. O ile powinowactwo i pokrewien-
stwo sg zdefiniowane w Kodeksie rodzinnym i opiekuriczym, to stosunek osobisty nie
zostat dookreslony. Do tej grupy nalezatoby zaliczy¢ przyjaciét, bliskie osoby, z kto-
rymifaczy nas,zwiagzek osobisty”. Barta i Markiewicz (2016) wskazujg na koniecznos¢
istnienia statej, nieformalnej, prywatnej wiezi. Prywatne korzystanie z utworu nie jest
ograniczone iloscig oséb, jednak wykluczone jest jego publiczne rozpowszechnianie.

Przedmiotem dozwolonego uzytku prywatnego moga by¢: utwér uprzednio rozpo-
wszechniony, kopia pochodzaca z legalnego zrédta, korzystanie z utworu — wszystkie
sposoby korzystania z utworéw na wszystkich znanych polach eksploatacji (Szczot-
ka 2014) - ograniczona liczba lub objetos¢ uzywanych egzemplarzy®, dokonywanie
reprodukcji przez osoby trzecie, eksploatacja cyfrowych form utworéw oraz cel eks-
ploatacji i nieodptatnosc¢ eksploatacji w kontekscie celu komercyjnego. Do form tego
uzytku zalicza sie m.in. wykonanie kopii ptyty CD do samochodu, stuchanie muzyki
na prywatnym przyjeciu, pobranie pliku z muzyka ze strony internetowej, pozycze-
nie znajomemu ksigzki, wystanie rodzicom pliku z audiobookiem lub zrobienie kopii
ksigzki na whasne potrzeby. Korzystanie z cudzego utworu w ramach dozwolonego
uzytku prywatnego jest nieodptatne oraz wytgcza bezprawnos¢ czynu wypetniajace-
go znamiona przestepstwa stypizowanego w art. 115 prawa autorskiego.

Dozwolony uzytek o charakterze publicznym polega na korzystaniu z rozpowszech-
nionego juz utworu nie w celach osobistych, ale w celach dalszego udostepnienia
utworu innym. Warunkiem korzystania z utworu jest oznaczenie imienia, nazwiska
autora oraz zrédta w taki sposéb, zeby odbiorca mdgt sie zorientowad, ze autor czer-
pie z innego utworu. Kolejnym istotnym warunkiem do spetnienia przez podmiot
korzystajacy jest brak czerpania korzysci materialnych z tytutu uzytkowania. Dozwo-
lony uzytek publiczny umozliwia korzystanie z dzieta bez zgody jego autora, jed-
nak w przeciwienstwie do uzytku prywatnego wymagany jest cel, w ktérym utwor
jest wykorzystywany i, stanowi to zasadnicza przestanke dopuszczalnosci i legalno-
$ci eksploatacji dzieta” (Nowak-Gruca 2013: 147). Najczesciej jest to dziatalnos¢ zwia-
zana z celem edukacyjnym, kulturalnym lub naukowym. Swoisty ewenementem jest

® Wiekszos¢ doktryny jest zdania, ze przestanka ta jest niewtasciwie skonstruowana pod wzgledem
gramatycznym i nalezy ja interpretowac jako zakaz sporzadzania nieograniczonej liczby kopii utwo-
réw, tak: Barta, Markiewicz (2016).



art. 33 ust. 1 omawianej ustawy, tzw. prawo panoramy?®, ktéry zezwala na korzystanie
z utworu w dowolnym celu.

Artykut 25 prawa autorskiego zezwala na wykorzystanie utworu przez podmioty pro-
wadzace dziatalnos¢ prasowa, telewizyjna i radiowa oraz media internetowe w celach
informacyjnych - tzw. prawo przedruku. Dozwolony jest takze cytat informacyjny,
stuzacy do sprawozdania z wydarzenia, opublikowany niezwtocznie po nastepuja-
cym wydarzeniu. Ustawodawca w 2015 r. rozszerzyt regulacje dotyczaca przemowien
publicznych, ktére moga by¢ wykorzystywane podczas nagran na zywo oraz publiko-
wane zen streszczenia (Traple 2016: 261).

Uzytek szkolny, czyli wykorzystywanie utworu w celach dydaktycznych i naukowych,
przystuguje instytucjom zwigzanym z edukacja. Jego celem jest popularyzacja wie-
dzy i rozwdj nauki (Szczotka 2014: 25-36). Regulacja dopuszcza mozliwos¢ zwielo-
krotniania i rozpowszechniania utworéw na wszelkie mozliwe sposoby, przy zacho-
waniu przestanki: ,drobne utwory (w domysle: w catosci) lub fragmenty wiekszych
utwordéw” (art. 27 prawa autorskiego). Dozwolony uzytek obejmuje utwory w pod-
recznikach, wypisach i antologiach i podobnie jak w przypadku bibliotek, archiwéw
oraz szkét te formy eksploatacji cudzych utworéw sg odpfatne.

Prawo cytatu jest jedng z wazniejszych konstrukgcji ustawy o prawie autorskim i pra-
wach pokrewnych, gdyz wykorzystywanie cudzego utworu jest ingerencjg w prawo
wlasnosci autora. Pomimo niedawnej nowelizacji tego zagadnienia nadal pozostaje
wiele watpliwosci interpretacyjnych przepiséw z nim zwigzanych. Prawo cytatu doty-
czy utworow rozpowszechnionych i uprawnia do cytowania tresci, co do ktérych nie
posiadamy autorskich praw majatkowych. Ustawodawca, stanowigc wyjatek, a tym
samym ograniczajac prawa autorskie, pozwala na cytowanie cudzego dziata w celu
~upowszechnienia dostepu do doébr kultury”. Artykut 29 ustawy stanowi: ,Wolno przy-
tacza¢ w utworach stanowiagcych samoistng cato$¢ urywki rozpowszechnionych utwo-
row oraz rozpowszechnione utwory plastyczne, utwory fotograficzne lub drobne utwo-
ry w catosci, w zakresie uzasadnionym celami cytatu, takimi jak wyjasnianie, polemika,
analiza krytyczna lub naukowa, nauczanie lub prawami gatunku twdérczos$¢”. Z przywo-
tanego przepisu wynika, ze prawo cytatu odnosi sie jedynie do utworéw rozpowszech-
nionych, czyli takich, ktére za zgoda autora zostaty jakkolwiek udostepnione publicz-
nie. Istotna jest zgoda autora, bo gdy utwér zostat upubliczniony, ale nastapito to bez
zgody lub wbrew woli twércy, to wowczas nie bedzie mozna legalnie korzystac z takie-
go utworu. Ponadto ,utwér, w ktédrym wykorzystano cytat, powinien tworzy¢ samoist-
na catos¢” (Machata 2019). Wazne jest, zeby cytat nie stanowit catego utworu, a jedynie
czes$¢ pewnej catosci, ktdra jest naszego autorstwa. Co bywa w praktyce ktopotliwe,

° Przepis stanowi odpowiednik z ustawy z 1952 r.,, zgodnie z ktérym mozna odtwarza¢ dziefa sztu-
ki wystawione w okreslonego rodzaju miejscach publicznych, takich jak ulice, place i ogrody, w for-
mie utworéw plastycznych oraz fotograficznych, jednakze nie w tych samych rozmiarach i nie do
tego samego uzytku; moga to by¢ np. fotografie domodw, o ile nie jest naruszone prawo do prywat-
nosci lub inne prawa wynikajace z innych przepiséw.



gdyz trudno ocenic, jaki urywek utworu jest wtasciwy do cytowania, a ustawodawca
nie podaje definicji ,drobne”. Potwierdza to wyrok Sadu Najwyzszego z 23 listopada
2004 r.,cytat w stosunku do catosci musi petnic role podrzedng” (sygn. akt | CK 232/04).

Poza wskazana wprost w art. 29 prawa autorskiego fotografig oraz utworem plastycz-
nym nie nalezy cytowac czyjegos dzieta w catosci, gdyz takie dziatanie jest narusze-
niem prawa autorskiego i nie miesci sie w granicach prawa cytatu. Sad Apelacyjny
w Gdansku w wyroku z 6 kwietnia 2017 r. uznat, ze opublikowanie catego cudzego
artykutu z wkasnym, bardzo krétkim podsumowaniem nie miesci sie w ramach dozwo-
lonego cytatu. Kolejng ustawowa przestanka konieczng do zwolnienia z naruszenia
prawa jest cel cytatu; moze przybrac nastepujace formy: wyjasnianie, polemike, ana-
lize krytyczna lub naukowa, nauczanie lub prawa gatunku twérczosci. Uzycie cytatu
nie moze stuzy¢ uatrakcyjnieniu jakiejs wypowiedzi, a wykorzystanie czyichs$ zdje¢
polepszeniu odbioru utworu cytujgcego.

Podobnie jak w przypadku dozwolonego uzytku niezmiennym warunkiem pozostaje
wskazanie Zrédta, imienia i nazwiska autora cytatu. Nalezy oznaczy¢, ze utwér pocho-
dzi od anonimowego autora, jako wyraz uszanowania decyzji twércy oraz na wypa-
dek gdyby w przysztosci tworca chciat oznaczy¢ sie jako autor.

Prawo cytatu pozwala korzystac z cudzego dorobku twérczego na wiasne potrzeby.
Istniejg przewidziane prawem zasady, ktére musza by¢ zachowane przy korzystaniu
z tego prawa, a ich naruszenie skutkuje naruszeniem autorskich praw majatkowych,
co moze prowadzi¢ do posadzenia o plagiat. Artykut 29 prawa autorskiego pozosta-
wia takze niewiadome, ktdre beda sie rozstrzygaty na drodze orzeczniczej w toku sto-
sowania prawa. Pozbawienie tworcy czesci praw z uwagi na interes spoteczny, jakim
jest dozwolony uzytek, to sytuacja wyjatkowa, ktéra w polskim systemie prawnym
réwniez rozpatrywana jest kazuistycznie, gdyz nie mozna do przepiséw o dozwolo-
nym uzytku stosowac wyktadni rozszerzajace;j.

Wojciech Machata wyréznia dwie formy popetnienia przestepstwa na skutek plagiatu -
pierwsza to przywtaszczenie utworu. Przestepstwo polega na przypisaniu sobie przez
sprawce autorstwa cudzego utworu lub cudzego artystycznego wykonania. Krzysztof
Gienas jako znamiona wypetniajace przestepstwo okresla przejecie twoérczych i indy-
widualnych cech cudzego utworu i uznanie ich za wiasne lub jako ,podjecie dziatan,
w wyniku ktérych sprawca traktuje dzieto innej osoby jako pochodzace od siebie”
(Gienas 2011: 737; Machata 2019). W doktrynie wystepuje jednolity poglad, ze przy-
wilaszczenie moze zostac popetnione wytacznie w zamiarze bezposrednim i dziatanie

takie nazywane jest jako ,kradziez utworu” lub kradziez intelektualna”™.

1°. W ten sposéb o plagiacie m.in. (Jedrzejewska 1987; Wojnicka 1997; Sottysiak 2009; Gerecka-
-Zotynska 2002; Mania 2016). Odmienny poglad reprezentuja Barta i Markiewicz (2016), ktorzy



Drugim stypizowanym przestepstwem wedtug Machaty jest wprowadzenie w bfad co
do prawdziwosci autorstwa. W tej sytuacji podstawowg przestanka jest brak nalezy-
tego oznaczenia prawdziwego autora dzieta lub jego czesci. Znamieniem przedmio-
towym czynu jest tu,zachowanie polegajgce na stworzeniu u odbiorcy utworu (arty-
stycznego wykonania) wrazenia, ze jego twodrca lub wykonawca jest inna osoba niz
w rzeczywistosci” (Machata 2019). W literaturze wskazuje sie, ze wprowadzenie w btad
co do autorstwa moze by¢ dokonane wytgcznie umyslnie (za uznaniem plagiatu z winy
umyslnej opowiada sie Elzbieta Wojnicka, Beata Giesen oraz Jan Serda i Stefan Rit-
terman), przy czym zaistnie¢ moze zaréwno w warunkach zamiaru bezposredniego,
jak i ewentualnego. Istota plagiatu w prawie autorskim wyraza sie w takim dziataniu
plagiatora, poprzez ktére bezprawnie pozoruje autorstwo i odbiorcy moga, na sku-
tek tego dziatania, znalez¢ sie w btedzie co do rzeczywistego autorstwa (Demendec-
ki 2016). Zachodzi pytanie: co z sytuacja, kiedy przejecie catosci lub czesci cudzego
utworu bez wskazywania autorstwa nastepuje na skutek nieSwiadomego dziatania?
Bez watpienia stanowi naruszenie praw osobistych, jednak nie przesadza oskarzenia
o plagiat. W opozycji do Wojnickiej staje Markiewicz, ktéry dopuszcza wystgpienie pla-
giatu nie tylko z winy umysinej, ale takze winy nieumyslnej oraz braku winy (Markie-
wicz 1984:121). Jest to duzo dalej idace ujecie przestanek plagiatu, ktére nie uwzgled-
nia Swiadomosci plagiatora.

Prawo autorskie penalizuje nie tylko splagiatowane dzieto, ale takze samego plagia-
tora — osobe, ktéra postuguje sie cudzym wytworem, podajac go za wiasny, albo nie
podajac autora oryginalnego dzieta. Wyrézniamy dwa rodzaje przywtaszczenia autor-
stwa utworu: plagiat jawny (oczywisty), ktéry ,polega na przejeciu cudzego utworu
w catosci lub w znacznej jego czesci w niezmienionej postaci lub ze zmianami, ktére sg
niewielkie” (Cwiakalski 2011), oraz plagiat ukryty, ktéry polega na redakcyjnym zmo-
dyfikowaniu tekstu i uzyciu w catosci lub w czesci w pracy whasnej, bez wskazywania
na autora oryginatu. Sad Najwyzszy w orzeczeniu z 20 maja 1983 r. wskazat, ze pla-
giat ukryty to,przerébka cudzego utworu podawana za utwér wtasny” (sygn. akt | CR
92/83). Istota plagiatu ukrytego jest, ze musi dojs¢ do opracowania cudzego utworu
lub chronionych elementéw cudzego utworu, tj. tych, ktére stanowig przejaw dziatal-
nosci tworczej o indywidualnym charakterze.

Grzegorz Mania postawit taka teze na temat plagiatu: ,Dla (...) zaistnienia [plagia-
tu] konieczne s3 (...) trzy elementy. Po pierwsze, niezbedne jest przejecie z czyjegos
utworu elementéw oryginalnych. (...) Po drugie, dla zaistnienia plagiatu konieczna
jest rozpoznawalnos¢ przejetych elementow. O plagiacie nie Swiadczy jedynie proste
stwierdzenie faktu przejecia, cho¢by nawet dotyczyto struktur oryginalnych. Koniecz-
ne jest w pewnym sensie ,skorzystanie” z tej oryginalnosci, podszycie sie pod nia. (...)

plagiatowi nadajg waska konotacje, wskazujac, ze takie szerokie znaczenie jest niestuszne i nieuza-
sadnione”. Goérnicki (2013) podaje natomiast, ze termin ,plagiat” poczatkowo odnoszono do pory-
wania wolnych ludzi i sprzedawania ich w niewole; natomiast po raz pierwszy stowa,plagium” uzyt
Marcjalis w I w. n.e. na okreslenie dziatan Fidentinusa, ktéry wygtaszat jego wiersze, przypisujac sobie
ich autorstwo (zob. Grzybowski 1973; Stanistawska-Kloc 2011).



Po trzecie, dla zaistnienia plagiatu konieczne jest oznaczenie cudzego utworu (lub
jego czesci) whkasnym nazwiskiem” (Mania 2016). Bezwzgledng przestanka plagiatu
jest nieoznaczenie przejetego fragmentu dzieta innego tworcy. Jesli artysta zdecydu-
je sie na zaczerpniecie lub odwotanie do powstatego utworu, moze skorzystac z drég,
ktére daje mu ustawodawca. Przestanka, ktéra pozwala unikngé odpowiedzialnosci
zart. 115 § 1 prawa autorskiego, jest wiasciwe oznaczenie cudzego dziefa, stanowia-
cego inspiracje dla autora. Zasada ta oczywiscie nie ma jednak charakteru absolutne-
go i réwniez podlega ograniczeniom.

Markiewicz jest zdania, ze nie stanowi plagiatu przywifaszczenie wynikéw cudzych
badan naukowych, koncepcji, pomystéw o charakterze nietworczym (Markiewicz 1984:
116-117). Plagiatem nie bedzie réwniez tzw. twoérczos¢ rownolegta, ktéra ma miejsce
wowczas, gdy w jednym momencie kilku artystow opracowuje ten sam temat, uzy-
wajac podobnych srodkéw artystycznego wyrazu, albo tworzac w tym samym nur-
cie artystycznym, niezaleznie od miejsca, w ktérym sie znajdujg. Mamy do czynienia
woéwczas z niezaleznymi procesami twoérczymi, ktére zachodzity réwnolegle do sie-
bie i ich podobienstwo jest wynikiem réwnoczesnego odwotania sie do tych samych
motywow, co potwierdza orzecznictwo. Prawdopodobne jest, ze w wypadku utwo-
row kompilowanych, to jest utworéw stanowigcych zbiér informacji pochodzacych
zréznych zrédet, poszukujac informacji na ten sam temat, tatwo jest bowiem siegnac
do tych samych zrodet i na tej podstawie wytworzy¢ podobne kompilacje, a nadto,
jak wykorzystanie cudzego pomystu, a nawet imion z innego utworu, przy oryginal-
nej tresci nowego dzieta nie stanowi jeszcze opracowania cudzego utworu, ale wtasny
oryginalny utwor (wyrok SA w Warszawie z 15 wrzednia 1995 r., sygn. akt | ACr 620/95;
wyrok SO Warszawie z 25 stycznia 2016 ., sygn. akt Il C 251/13).

Kolejnym przyktadem wytgczajacym plagiat jest uderzajace podobieristwo nowo
powstatego utworu do dzieta pierwotnego, ktére wynika z nieSwiadomego zapozycze-
nia od twdrcy pierwotnego. Istotg tego zjawiska jest brak Swiadomosci autora dzieta
wtoérnego, ktdry tworzy niemalze identyczne dzieto, bedac przekonanym o oryginal-
nosci swojego dzieta, tzw. reminiscencja. Dzieje sie to na skutek mocno zakorzenio-
nych obrazéw, motywow w $wiadomosci tworcy, przy czym wspomnienia te nie sg
dostepne w swiadomosci autora. Efektem jest przekonanie autora o innowacyjnosci
i wrazenie, ze ujat temat w sposéb nowatorski; zjawisko takie w psychologii nazywa-
ne jest kryptomnezjg (Bieczynski 2011: 53-54).

Osobliwg forma plagiatu jest autoplagiat, jako przykfad contradictio in adiecto”. Mar-
kiewicz uwaza, ze autoplagiat jest w rzeczywistosci plagiatem (Markiewicz 1984:
118), cho¢ nie stanowi naruszenia praw osobistych twércy (Mania 2016). Odmienne

" Z fac. oznacza sprzecznos¢ w przydawce - btad logiczny (Stownik jezyka polskiego, online).



stanowisko w tej sprawie prezentuje Wasiak, uwazajac, ze nie mozna moéwic o autopla-
giacie jak o plagiacie, gdyz nie dochodzi do przywtaszczenia cudzego dzieta (Wasiak
2005: 160). Takie samo stanowisko z kwestii autopowielenia prezentuja Joanna
Siefczyto-Chlabicz i Joanna Banasiuk, ktére zdecydowanie sprzeciwiaja sie kwalifi-
kacji autoplagiatu jako kopiowania samego siebie. Prawo autorskie nie przewidu-
je odpowiedzialnosci z tytutu autoplagiatu, gdyz prawa twdrcy nie zostaja naruszo-
ne. Zjawisko autoplagiatu polega na wielokrotnym wykorzystaniu swoich utworéw
lub ich czesci, w pézniejszym tworzeniu kolejnych dziet. Twérca dzieta ma swobode
w ksztattowaniu swojego utworu, moze poddawac go licznym modyfikacjom, takze
na pozniejszych etapach. Autorem jest wcigz ta sama osoba, majaca te same upodo-
bania, czerpiaca te same inspiracje, postugujaca sie tymi samymi stylami i technikami
przy tworzeniu, co moze wigzac sie zwyzszym ryzykiem ,powtarzania sie”. Dziatalnos¢
artystyczna oraz naukowa bazuje czesto na retrospekcjach i odwotaniach do wcze-
Sniejszej tworczosci, a wielos¢ dostepnych form i mozliwosci udostepniania utworéw
sprzyja podejmowaniu przez autora decyzji o ponownym rozpowszechnianiu dzie-
ta, w podobnym ksztatcie. Dlatego zdaniem Stanistawskiej-Kloc zagadnienie wydaje
sie mie¢ wieksze znaczenie etyczne niz prawne (Sanistawska-Kloc 2013: 1093), albo-
wiem omawiane pojecie nie niesie za sobg zadnego normatywnego znaczenia oraz
nie ma zadnego odniesienia w ustawodawstwie, a jedynie budzi niepotrzebne emo-
cje i nieuprawnione oceny.

Artystyczne wykonanie jest wprost wymienione w ustawie jako przedmiot ochrony.
Tylko wobec utworu w rozumieniu prawa autorskiego mozna dokonac plagiatu. Sta-
nowi to wezszy katalog, niz wszystkie formy aktywnosci twérczej wskazane w art. 73
Konstytucji RP, a wynika z tego, Zze niektdre z dziet nie podlegaja ochronie na pod-
stawie przepiséw o plagiacie. Bieczynski do kategorii, ktére nie spetniajg warunku
w rozumieniu ustawy, zalicza: dzieta nieposiadajace indywidualnego charakteru, tzw.
uniwersalia”’, oraz znane motywy z tradycji artystycznej, pozbawione znamienia ory-
ginalnosci (Bieczynski 2011: 227-229). Cho¢ nie wynika to z potocznego rozumienia
plagiatu, spod ochrony prawnoautorskiej wylaczone sa takze idee, pomysty, styl, kon-
cepcje artystyczne, czy metody stosowane przy tworzeniu dzieta” (Janosz 2014: 28-29),
bowiem ochrong objety moze byc¢ tylko sposéb wyrazania (ekspresja rozumiana jako
uzewnetrzniona forma i tres¢ utworu). Z wyroku Sadu Administracyjnego w Lublinie
wynika, ze ,Utworem jest rezultat dziatalnosci o charakterze twérczym, kreacyjnym,
oryginalnym, charakteryzujacy sie indywidualnoscia. Nie jest nim natomiast (...) zato-
zony cel, ktory jest jednym z mozliwych do osiaggniecia przez osoby (...) Ochrona praw-
noautorska nie rozcigga sie tez na sam proces tworczy, metode twodrczg czy technike
zastosowana przy tworzeniu dziefa” (sygn. akt | SA/LU 29/98). Wydaje sie by¢ uzasad-
nione nieobjecie ochrong idei i pomystéw, ktére rodza sie najczesciej w gtowie twor-
cow, gdyz prowadzitoby to do trudnosci zwigzanych z ochrong tych koncepcji oraz

" Uniwersalia, inaczej powszechniki, odpowiedniki nazw i poje¢ ogéinych (np.,cztowiek w ogéle’,
,kon jako taki”) majace wszystkie i tylko wspdlne cechy ich desygnatéw (Encyklopedia PWN, online).



problemy z rejestracja idei ich autoréw. Dlatego kluczowe dla ochrony utworu pra-
wem autorskim jest jego ustalenie, czyli uzewnetrznienie. Oznacza to, ze dzieto jest
skoriczone i gotowe do zaprezentowania go odbiorcom (namalowany obraz, skon-
czona rzezba, napisana powiesc), przy czym moze byc¢ to takze niezmaterializowana
postac - jak improwizacja muzyczna, ktdra jest dzietem ukonczonym, idea natomiast
jest jedynie sktadowg wytworu zrealizowanego.

Mimo regulacji prawnej penalizujacej plagiat w orzecznictwie nie wyksztatcita sie jasna
linia, wedtug ktérej mozna by konkretne dziatanie klasyfikowac¢ jako plagiat. By¢ moze
przyczynit sie do tego brak definicji normatywnej plagiatu, ktére jest zagadnieniem
prawnoautorskim o starozytnym zakorzenieniu, przy czym nie ma swojego umocowa-
nia prawnego. W perspektywie historycznej standardy dopuszczalnosci zapozyczen
réznie sie ksztattowaty i powszechne byto czerpanie z twérczosci zastanej. Cho¢ zjawi-
sko to gteboko byto zakorzenione w dziatalnosci ludzkiej, taczy sie zocenami spotecz-
nymi powszechnie uznanymi za negatywne, to nie moralnos¢ wptyneta na wyksztatce-
nie sie ochrony intereséw osobistych twércy. Nasilenie krytyki plagiatu miato zwigzek
z poczatkami ksztattowania sie poczucia autorstwa, co $cisle wigzato sie z rozpowszech-
nieniem wynalazku druku, a co za tym idzie - z interesem wydawcéw.

Aby stwierdzi¢ istnienie plagiatu, sady stosuja metode zestawienia podobienstw mie-
dzy poréwnywanymi pracami. Niestety, do powyzszej, metody” nie stworzono zadne-
go Wzoru ani opracowania, na podstawie ktérych mozna by dokona¢ kwalifikacji, ze
dany utwér stanowi plagiat, procentowego opracowania ani matematycznych obli-
czen proporcji, kiedy nalezatoby uznac utwér za splagiatowany. Dlatego kazdy przy-
padek podejrzenia o kopiowanie czyjegos dziefa jest rozpatrywany indywidualnie,
nierzadko z pomoca biegtych. By¢ moze wptyw na taka sytuacje ma podtoze histo-
ryczne, kiedy to do okresu odrodzenia nie byto zwyczaju, aby podpisywac swoich dziet
i chronic je przed zawtaszczeniem przez innych. Mimo bogatego orzecznictwa, regu-
lacji w ustawodawstwie oraz szerokiego ujecia tematu plagiatu w literaturze proble-
matyczne bywa udowodnienie kradziezy czyjego$ pomystu oraz obiektywna ocena,
czy byta ona swiadomym dziataniem, czy jedynie nieSwiadomym zapozyczeniem. Zja-
wisko plagiatu oceniane jest przez spoteczenstwo negatywnie, a pomimo tego nasla-
downictwo traktowane jest jako naturalne zjawisko w kulturze, a nawet nieodtaczny
element rozwoju sztuki, ktéra czerpie i odwotuje sie do dorobku poprzednikéw. Ten
dysonans poznawczy moze znajdowac swoje uzasadnienie w problematyce zwiaza-
nej z ustaleniem, czy dane zjawisko jest plagiatem, czy jedynie inspiracja. A granica,
cho¢ pozornie dos¢ zacierajaca sie, jest w Swietle art. 115 prawa autorskiego jasno
spenalizowana: ,1. Kto przywtaszcza sobie autorstwo albo wprowadza w bfad co do
autorstwa catosci lub czesci cudzego utworu albo artystycznego wykonania, podle-
ga grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 3" oraz
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»2.Tej samej karze podlega, kto rozpowszechnia bez podania nazwiska lub pseudoni-
mu tworcy cudzy utwor w wersji oryginalnej albo w postaci opracowania, artystycz-
ne wykonanie albo publicznie znieksztatca taki utwor, artystyczne wykonanie, fono-
gram, wideogram lub nadanie”.

Zjawisko plagiatu, cho¢ znane jest od starozytnosci, przybrato na sile w XX i XX wieku.
Niewatpliwie zdarzeniem, jakie miato na nie wptyw, jest rozwoj techniki, pozwalaja-
cy na szeroki dostep do utworéw. Ogromna role odgrywa takze digitalizacja i rozwdj
Internetu, ktére dajg nieograniczone mozliwosci powielania i kopiowania. Powszech-
ny i tatwy dostep do medidéw sprzyja pokusom i przeswiadczeniu o nieograniczonej
wolnosci w kontekscie korzystania z wirtualnych zasoboéw. Z tych samych powodéw
rosnie ilos¢ dziet inspirowanych. Kreatywnos$¢ tworcow, z ktérg spotykamy sie na co
dzien w mediach, staje sie Zzrodtem inspiracji i twoérczosci. | nie ma w tym niczego ztego
ani niedozwolonego, do momentu, jak zauwazyt Sad Najwyzszy, gdy elementy utwo-
ru inspirujgcego w utworze inspirowanym sg rozpoznawane, ale nie s3 dominujace
(wyrok SN z 10 lipca 2014 r., sygn. akt | CSK 539/13). W dobie btyskawicznie rozkwita-
jacych karier i takiego samego tempa ich przekwitania, gdzie liczy sie ilo$¢ i predkos¢
dostarczanych produktéw, nierzadko wystepuje pokusa, zeby wybrac droge na skro-
ty i niekoniecznie podazac sciezka moralnosci.

Odréznienie dzieta inspirowanego od skopiowanego nastrecza nie lada trudnosci,
gdyz subtelne réznice, ktére odgrywaja tutaj szczegdlng role, potrafig by¢ niuansa-
mi, nieuchwytnymi dla przecietnego odbiorcy, a nawet dla sagdu. Dlatego tylko artysta
w swoim sumieniu jest przekonany o tym, czy jego dzieto powstato wskutek samoist-
nego procesu twdrczego, czy inspiracja dzietem pierwotnym byta zbyt silna.

plagiat Ukrvw | »

Rysunek 1. Stopien oryginalnosci wktadu wlasnego w cudze dzieto a kwalifikacja utworu

Zrédto: (Plagiat, autoplagiat i ghostwritting... 2018).
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Streszczenie

Ochrona konsumenta we wspotczesnym swiecie odgrywa istotna role, zwtasz-
cza w krajach gospodarki rynkowej. Konsument powinien by¢ chroniony, gdyz
relacje rynkowe miedzy nim a przedsiebiorstwem sa do$¢ nieréwne pod wzgle-
dem ekonomicznym, organizacyjnym czy informacyjnym. W artykule zostaty
przedstawione definicje konsumenta i geneza polityki konsumenckiej. W kon-
tekscie instytucjonalnym wymieniono instytucje poszczegélnych podmiotéw
ochrony praw konsumenta oraz szczegétowo omoéwiono dziatalno$¢ Preze-
sa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz powiatowych i miejskich
rzecznikdw konsumentow. W publikacji zawarto obowiazki informacyjne przed-
siebiorcy wynikajgce z art. 8 i 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach kon-
sumenta (t.,j. Dz. U.z 2020 r., poz. 287 z p6zn. zm.).

Protection of consumer rights as one of the standards of economic trading
safety in Poland (Summary)

Consumer protection in the modern world plays an important role, especial-
ly in market economy countries. The consumer should be protected because
market relations between him and the company are quite unequal in econom-
ic, organizational or information terms. The article presents the definitions
of the consumer and the genesis of consumer policy. In the institutional context,
the institutions of individual entities for the protection of consumer rights were
listed and the activities of the President of the Office for Competition and Con-
sumer Protection and Poviat and Municipal Consumer Ombudsmen were dis-
cussed in detail. The publication contains information obligations of the en-
trepreneur resulting from art. 8 and 12 of the Act of 30 May 2014 on consumer
rights (Journal of Laws of 2020, item 287).



W czasach intensyfikacji wzrostu gospodarki rynkowej coraz wieksza role zaczyna-
ja odgrywac normy prawne dotyczace udziatu sprzedawcéw i kupujacych w wymia-
nie towarowej. Prawa konsumenta ksztattowaty sie przez wiele lat wraz z rozwojem
gospodarczym, a koniecznosc¢ ich ochrony rozwijata sie pod wptywem narastajacych
zagrozen na rynku oraz tempa zmian, jakie zachodzg we wspotczesnym swiecie. Dyna-
miczny rozwéj gospodarki, konkurencja na rynku, pojawianie sie nowych zjawisk czy
probleméw gospodarczych powoduje, ze konsument pozostaje podmiotem wymaga-
jacym wsparcia. Lata doswiadczen pokazaty, ze konsument, jako stabsza strona (Letow-
ska 2014: 1 i nast.), wymaga szczegdlnej ochrony, ktéra powinna by¢ mu zapewniona
zarébwno na poziomie krajowym, jak i miedzynarodowym.

Problemy, jakie napotkat konsument na swojej drodze, wymusity na panstwach roz-
woj polityki ochrony konsumenta, ktéra obecnie jest jednym z najwazniejszych fila-
row funkcjonowania jednolitego rynku wewnetrznego. Konsument najczesciej nie
jest Swiadomy swoich praw i rezygnuje z ich egzekwowania, jednakze istnieje wiele
instytucji, ktore sg w stanie zapewni¢ mu pomoc. Odpowiedzialnos¢ za przestrzega-
nie przepisoéw, ich wykonywanie, kontrole i $cigane naruszen ponosi rozbudowany
zespo6t organdw oraz podmiotéw publicznych i pozarzadowych. Majac na uwadze,
iz system ochrony konsumentoéw jest ztozony, w publikacji oméwiono szczegétowo
dziatalnos¢ Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz powiatowych
i miejskich rzecznikéw konsumentéw wspétpracujacych ze soba. W publikacji zaak-
centowano jedynie obowigzki informacyjne cigzace na przedsiebiorcy wobec konsu-
menta wynikajace z art. 8 i 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(tj. Dz.U.z2020 ., poz. 287).

Kluczowym punktem wyjscia wszelkich rozwazan na temat ochrony konsumenta
jest zdefiniowanie pojecia konsumenta. W literaturze przedmiotu mozemy rozréznic
podziat na konsumenta w znaczeniu waskim i szerokim. W znaczeniu waskim przez
konsumenta uwaza sie wylacznie osobe nabywajaca towar lub ustuge dla wiasnych
potrzeb osobistych czy rodzinnych. Z kolei konsumentem w znaczeniu szerokim jest
osoba, ,ktéra nabywa towar w celu zaspokojenia potrzeb osobistych i taka, ktéra
dokonuje inwestycji gospodarczej np. poszukuje korzystnej lokaty swoich kapitatow,
jak réwniez profesjonalista — przedsiebiorca, ktory w celu zwigzanym z funkcjonowa-
niem wiasnego przedsiebiorstwa nabywa towar lub ustuge od innego przedsiebior-
cy, w stosunku do ktérego w zakresie nabytych débr nie jest profesjonalistg” (Habryn-
-Motawska 2010: 15). Pojecie to odnosi sie do 0s6b korzystajacych z materialnych
efektéw dziatalnosci przedsiebiorcéw i obejmuje osoby bedace w konkretnym sto-
sunku prawnym, ktérego celem jest uzyskanie okreslonego swiadczenia, jak i poten-
cjalnych nabywcoéw tych swiadczen (Banasinski 2004: 14).



Przede wszystkim w Polsce prawo konsumenckie jest realizacja art. 76 Konstytucji Rze-
czypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483) stanowigcego,
iz ,wtadze publiczne chronig konsumentéw, uzytkownikéw i najemcéw przed dziata-
niami zagrazajacymi ich zdrowiu, prywatnosci i bezpieczenstwu oraz przed nieuczci-
wymi praktykami rynkowymi. Zakres tej ochrony okresla ustawa”. Powyzszy przepis
wskazuje, ze podmiotami odpowiedzialnymi za realizacje tej zasady sg organy panstwa.

Definicja konsumenta zostata przejeta z kategorii ekonomicznych (Zutawska 2002:
126). Po raz pierwszy pojecie konsumenta w Polsce zostato wprowadzone w § 3 pkt 2
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 maja 1995 r. w sprawie szczegétowych warun-
kéw zawierania i wykonywania umoéw sprzedazy rzeczy ruchomych z udziatem kon-
sumentow (Dz. U. Nr 64, poz. 328), zgodnie z ktérym konsument oznaczat: ,kazdego,
kto nabywa towar dla celéw nie zwigzanych z dziatalnoscig gospodarcza”. Powyzsze
okreslenie konsumenta byto postrzegane jako pojecie szerokie, zuwagi na to, ze obej-
mowato takze osoby prawne.

Kolejne unormowanie pojecia konsumenta wprowadzono do art. 384 § 3 kodeksu
cywilnego (dalej k.c.) ustawg z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw kon-
sumentow oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebez-
pieczny (t,j. Dz. U. z 2012 r., poz. 1225 z pdzn. zm.), ktéra zostata uchylona 25 grud-
nia 2014 r. W powotanym przepisie za konsumenta uwazato sie osobe, ktéra zawiera
umowe z przedsiebiorca w celu bezposrednio niezwigzanym z dziatalnoscia gospodar-
cza. Pojecie zostato zdefiniowane na potrzeby regulacji wzorcéw umownych i postu-
giwano sie nim takze przy rekojmi (Habryn-Motawska 2010: 16). Powyzsza definicja
byta zwigzana z umowa taczaca konsumenta z przedsiebiorca, obejmowata nie tylko
osoby fizyczne, lecz wszystkie podmioty prawa, wymagata, by uwazana za konsumen-
ta osoba byta strong umowy, ktérg zawiera w celu bezposrednim niezwigzanym z dzia-
talnoscia gospodarcza, oraz byta odmienna od niektérych definicji konsumenta zawar-
tych w ustawach szczegdlnych (Gnela 2006: 35). W wyniku wejscia w zycie z dniem
24 wrzesnia 2003 r. ustawy z dnia 14 lutego 2003 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks cywil-
ny oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. Nr 49, poz. 408) art. 384 § 3 k.c. zostat zasta-
piony przez przepis art. 22" k.c., wedle ktérego za konsumenta uwaza sie ,wylacznie
osobe fizyczng dokonujaca czynnosci prawnej z przedsiebiorca niezwigzanej bezpo-
srednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowq"

Tak zawezona definicja odnoszaca sie do oséb fizycznych wylgcza z zakresu tego prze-
pisu innych uczestnikow obrotu prawnego, tj. osoby prawne i tzw. utomne osoby
prawne. Ponadto zaznaczy¢ nalezy, ze konsumentem nie jest rowniez fundacja, sto-
warzyszenie, spétka jawna, spoétdzielnia czy gmina. W ustawie z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz. U.z2020r., poz. 1076 z pdzn. zm.), dalej:
u.o.k.k., réwniez przyjeto definicje zgodna z art. 22"k.c.

W orzecznictwie przyjmuje sig, ze konsument to osoba $wiadoma, dobrze poinfor-
mowana, uwazna i dziatajgca racjonalnie (wyrok SN z 29 listopada 2013 r., sygn. akt
| CSK 87/13).



Jezeli chodzi o prawo Unii Europejskiej to pojecie konsumenta rozumiane jest niejed-
nolicie, zuwagi na to, iz w prawie wewnetrznym panstw UE pojecie to jest roznie rozu-
miane w przepisach implementujacych dyrektywy konsumenckie (Gnela 2006: 24).
Pojeciem tym postugujg sie liczne dyrektywy. | tak zgodnie z art. 2 dyrektywy Rady
85/577/EWG z dnia 20 grudnia 1985 r. w sprawie ochrony konsumentéw w odnie-
sieniu do umoéw zawartych poza lokalem przedsiebiorstwa za konsumenta rozumie
sie: ,0s0be fizyczna, ktéra w transakcjach objetych dyrektywa dziata w celach, ktére
moga by¢ uwazane za niezwigzane z jej dziatalnoscig handlowa lub zawodem”. Toz-
sama definicje zawarto takze w dyrektywie Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r.
w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach konsumenckich, gdzie w art. 2 lit. b
rowniez wskazuje sie, ze konsument ,0znacza kazda osobe fizyczna, ktéra w umo-
wach objetych niniejszg dyrektywg dziata w celach niezwigzanych z handlem, przed-
siebiorstwem lub zawodem” W dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 97/7/WE
z dnia 20 maja 1997 r. o ochronie konsumentéw w umowach zawieranych na odle-
gtos¢ w przepisie art. 2 pkt 2 okreslono konsumenta jako,0sobe fizyczna, ktéra w umo-
wach objetych niniejsza dyrektywa dziata w celach niezwigzanych z jej dziatalnoscia
handlowa, gospodarcza lub zawodem”. Podobnie w dyrektywie Parlamentu Europej-
skiego i Rady 99/44/WE z dnia 25 maja 1999 r. w sprawie niektorych aspektow sprze-
dazy towaréw konsumpcyjnych i zwigzanych z tym gwarancji w przepisie art. 1 ust. 1
lit. a jako konsumenta okreslono ,kazda osobe fizyczng, ktéra w umowach objetych
niniejsza dyrektywa dziata w celach niezwigzanych z handlem, przedsiebiorstwem lub
zawodem”. Z kolei art. 1 lit. d dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2002/65/WE
zdnia 23 wrze$nia 2002 r. dotyczacej sprzedazy konsumentom ustug finansowych na
odlegtos¢ oraz zmieniajacej dyrektywe Rady 90/619/EWG oraz dyrektywy 97/7/WE
i 98/27/WE stanowi, ze konsument ,0znacza kazda osobe fizyczng, ktéra w ramach
umow zawieranych na odlegtos¢ objetych niniejszg dyrektywa dziata w celach nie-
zwigzanych z dziatalnoscig gospodarcza, przedsiebiorstwem lub zawodem”. Z powyz-
szych definicji wynika, ze profesjonalna dziatalnos¢ osoby fizycznej ujmowana jest réz-
nie: jako dziatalno$¢ zawodowa i handlowa (dyrektywy 85/577/EWG i 87/102/EWG),
gospodarcza i zawodowa (dyrektywa 93/13/EWG), handlowa, gospodarcza i zawodo-
wa (dyrektywa 97/7/WE) albo dziatalno$¢ gospodarcza, przedsiebiorstwo lub zawéd
(dyrektywa 2002/65/WE).

Konsumenci stanowig najwieksza grupe ekonomiczna w gospodarce. Podmioty dzia-
tajace na wolnym rynku nigdy nie miaty i nie beda miaty réwnej pozycji, co powoduje
prowadzenie przez dane panstwa polityki konsumenckiej. Pierwsze préby polityki kon-
sumenckiej zostaty wprowadzone dopiero w latach 60. XX wieku przez Stany Zjedno-
czone, ktére jako pierwsze wprowadzity do swojego prawodawstwa ustawy chronigce
prawa konsumenta (Stawicka 2018: 4). Przetomowym wydarzeniem byt dzier 15 marca
1962 r., gdy prezydent Stanéw Zjednoczonych John F. Kennedy podczas prezentacji



pierwszych ustaw konsumenckich Kongresowi wypowiedziat oredzie: ,Wszyscy jeste-
Smy konsumentami. Konsumenci stanowig najwieksza grupe ekonomiczna w gospo-
darce, wptywajacg oraz pozostajaca pod wptywem prawie kazdej publicznej i prywat-
nej decyzji ekonomicznej. Ale jednoczesnie sg oni czesto jedyna wazna grupa, ktérej
zdanie nie jest wystuchiwane” (za: Jurczyk, Majewska-Jurczyk 2015: 455). Powyzsza
data jest uwazana za poczatek polityki konsumenckiej w gospodarce rynkowej. Pod-
czas tego zdarzenia uchwalono pie¢ podstawowych praw konsumenta, tj.: prawo do
bezpiecznego produktu i ochrony zdrowia, prawo do informacji i edukacji, prawo
do efektywnego systemu dochodzenia roszczen, prawo do ochrony intereséw eko-
nomicznych oraz prawo do zrzeszania sie i reprezentacji (Jurczyk, Majewska-Jurczyk
2015: 455-456). Prawa te zostaty przyjete przez inne panstwa.

Dopiero pézniej polityke konsumencka wprowadzita Unia Europejska. Poczatki polityki
konsumenckiej byty oparte przede wszystkim na prawie miekkim (rezolucje, o$wiad-
czenia), co z czasem stworzyto jej formalne podstawy. Rezolucje i oswiadczenia miaty
za zadanie promowanie praw konsumenta do kompletnej i autentycznej informacji,
co do produktéw i ustug wptywajacych naich zdrowie i bezpieczenstwo oraz na doko-
nywanie satysfakcjonujacych wyboréw (Jurczyk, Majewska-Jurczyk 2015: 457). Efek-
tem szczytu w Paryzu w 1972 r., podczas ktérego obradowali szefowie panstw i rza-
déw Europejskiej Wspolnoty Gospodarczej, byto przyjecie 14 kwietnia 1975 r. przez
Rade pierwszej rezolucji dotyczacej wstepnego programu Europejskiej Wspolnoty
Gospodarczej w kwestii polityki ochrony i informowania konsumentéw (Kowalski, Slu-
sarczyk 2006: 94). W rezolucji tej przyjeto katalog pieciu podstawowych praw konsu-
menta (Perkowski 2002: 287), tj.:

« prawo do bezpieczenstwa, ochrony zycia i zdrowia,

« prawo do ochrony intereséw ekonomicznych,

« prawo do informacji i edukacji,

« prawo dostepu do wymiaru sprawiedliwosci,

« prawo do reprezentacji.

Druga rezolucje Rada przyjeta 19 maja 1981 r.; potwierdzata ona cele i podstawo-
we zasady pierwszej rezolucji, dodajac do niej ochrone konsumenta w dziedzinie
ustug, a takze zwrdcita uwage na zagadnienie odnoszace sie do cen towaréw i ustug
(Maliszewska-Nienartowicz 2003: 104-106). Niewatpliwie ochrona praw konsumenta
byta przedmiotem zainteresowania na poziomie miedzynarodowym. Kolejna rezolu-
Cja zawierajaca wytyczne w sprawie konsumentdéw byta rezolucja z 1985 r. Organiza-
¢ji Narodow Zjednoczonych. Celem jej postanowien byto prawo do:
 ochrony przed produktami i ustugami niebezpiecznymi dla zdrowia i zycia,
« ochrony ekonomicznych intereséw - przez zaspokajanie podstawowych potrzeb,
« dostepu do towardw i ustug o odpowiadajacej cenom jakosci oraz zapewnienia
rzetelnej informacji, pozwalajacej dokonywac racjonalnego wyboru towaru lub
ustugi zgodnie z indywidualnymi zyczeniami i potrzebami,



+ wyrazania opinii o polityce konsumenckiej pafstwa oraz dziataniach producentéw
i handlowcéw,

+ pozytywnego i efektywnego zatatwienia uzasadnionych reklamacji, skarg i roszczen,

- edukacji konsumenckiej oraz zycia w zdrowym Srodowisku naturalnym (rezolucja
Zgromadzenia Ogélnego ONZ nr 39/248).

Polityka ochrony konsumentéw Wspdlnoty nabrata tempa wraz z wejsciem w zycie
w 1987 r. Jednolitego Aktu Europejskiego, gdzie wprowadzono wéwczas do prawa
pierwotnego, czyli traktatu o EWG, art. 100 ust. 3 (Jurczyk, Majewska-Jurczyk 2015:
458). W przepisie tym po raz pierwszy wyraznie wspomniano o propozycjach aktéw
prawnych dotyczacych ochrony konsumentéw oraz nakazano Komisji Europejskiej
przyjmowac jako podstawe wysoki poziom tej ochrony (Maliszewska-Nienartowicz
2003: 109). Uporzadkowanie od strony prawnej polityki konsumenckiej dat traktat
z Maastricht podpisany 7 lutego 1992 r. wprowadzajacy do traktatu o WE nowy tytut
Xl,,Consumer Protection”— Ochrona Konsumenta (art. 129a). Budowe podstaw praw-
nych dla prowadzenia polityki konsumenckiej na obszarze Unii Europejskiej zakonczyt
Traktat Amsterdamski podpisany 2 pazdziernika 1996 r., w ktérym przyjeto,Plan dzia-
tania w zakresie ochrony konsumenta na lata 1999-2014" W traktacie tym zapisano
ww. piec praw konsumentéw oraz utworzono nowa XIV Dyrekcje Generalna ds. Zdro-
wia i Ochrony Konsumentow (Jurczyk, Majewska-Jurczyk 2015: 458).

Niewatpliwie ogdlnym celem strategii polityki konsumenckiej Unii Europejskiej
jest wzmocnienie potozenia konsumentéw, natomiast szczegétowym celem jest
m.in. poprawa bezpieczenstwa konsumentow poprzez zapewnienie bezpieczenstwa
produktow, ustug i zywnosci; poszerzanie wiedzy odnosnie do praw, obowigzkéw
i zdolnosci konsumentéw; lepsze wdrazanie i sprawniejsze egzekwowanie przepiséw
oraz zagwarantowanie mozliwosci dochodzenia roszczen; dostosowanie praw konsu-
menta i polityki w najwazniejszych obszarach (przestrzen cyfrowa, ustugi finansowe,
zywnos¢, energia, podréze i transport, produkty zgodne z zasadami zrébwnowazone-
go rozwoju) do zmian gospodarczych i spotecznych (Komunikat Komisji Europejskiej -
program na rzecz konsumentéw - Zwiekszanie zaufania i pobudzanie wzrostu gospo-
darczego, 11.10.2012, pkt 4.4.1.-4.4.4). Polityka konsumencka Unii Europejskiej jest
uzupetnieniem dziatann podejmowanych przez panstwa cztonkowskie.

Odnosnie do polityki konsumenckiej w Polsce nalezy wskaza¢, ze w 1998 r. przyje-
to przez Rade Ministréw pierwszy rzadowy projekt polityki konsumenckiej na lata
1998-1999 przedstawiony przez éwczesnego Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow. W owym projekcie polityke konsumencka okreslono jako: ,wzmocnie-
nie bezpieczenstwa zdrowotnego konsumentéw przez skuteczniejszg ochrone przed
produktamii ustugami mogacymi stwarzac zagrozenie dla zycia i zdrowia nabywcéw,
wzmochienie bezpieczenstwa ekonomicznego przez skuteczniejszg ochrone przed
nieuczciwymi praktykami rynkowymi, a zwtaszcza praktykami monopolistycznymi
i czynami nieuczciwej konkurencji, zapewnienie faktycznego dostepu do wymiaru
sprawiedliwosci poprzez stworzenie uproszczonych procedur dochodzenia roszczen



konsumenckich, zapewnienie powszechnego dostepu do informacji i edukacji kon-
sumenckiej, poprzez rozwéj poradnictwa, wprowadzenie elementéw wiedzy kon-
sumenckiej do programéw nauczania na réznych poziomach ksztatcenia, populary-
zacje w mediach itp., stworzenie warunkéw prawnych i finansowych rozwoju ruchu
konsumenckiego, zaktywizowanie organéw samorzadu terytorialnego w zakresie
dziatalnosci prokonsumenckiej” (Struzycki 2005: 253). Obowiazujgce w Polsce prawo
konsumenckie stanowi nastepstwo przystgpienia do Unii Europejskiej, a wiec prawo
konsumenckie w krajach Unii Europejskiej, w tym Polski, stanowi implementacje prze-
piséw unijnych. Skutkiem implementacji europejskiego prawa konsumenckiego do
prawa polskiego sa nastepujace uregulowania bedace podstawowym zrédtem pol-
skiego prawa konsumenckiego:

« ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 287
z p6zn. zm.), ktéra wdrozyta do polskiego porzadku prawnego dyrektywe Parla-
mentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE (Dz. U. L 304/64,22.11.2011),

+ ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom ryn-
kowym (t,j. Dz. U.z 2017 r., poz. 2070), ktéra implementuje dyrektywe 2005/29/WE
o nieuczciwych praktykach handlowych (Dz. U. L 149/22, 11.6.2005),

- postanowienia kodeksu cywilnego stanowigcego implementacje dyrektywy
93/13/EWG o niedozwolonych klauzulach umownych (Dz. U. L 095, 21/04/1993
P. 0029 - 0034) oraz dyrektywy 85/374/EWG o odpowiedzialnosci za wadliwe pro-
dukty (Dz. U.L 210, 07/08/1985 P. 0029 - 0033),

+ ustawazdnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (t.j. Dz.U.z2019r., poz. 730
z pézn. zm.), ktéra dokonuje implementacji dyrektywy 2008/48/WE — kredyt kon-
sumencki (Dz. U. L 133/66, 22.5.2008),

- ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustu-
gach turystycznych (t.j. Dz. U. 2 2020 r., poz. 568),

- ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna (t.j. Dz. U.
z2020r., poz. 344 z pdzn.zm.), ktéra implementuje dyrektywe 2000/31/WE — handel
elektroniczny (Dz. U.L 178, 17/07/2000 P. 0001-0016),

- ustawa z dnia 19 wrzesnia 2011 r. o timeshare (Dz. U. Nr 230, poz. 1370), ktéra
implementuje dyrektywe 2008/122/WE — ochrona konsumentéw w odniesieniu
do niektérych aspektow umoéw timeshare, uméw o dtugoterminowe produkty
wakacyjne, uméw odsprzedazy oraz wymiany (Dz. U. L. 33/10, 3.2.2009).

Regulacje prawne na poziomie wspélnotowym wspierajg i uzupetniaja regulacje kra-
jowe przez dazenie do harmonizacji przepiséw prawnych w Polsce. Nalezy zwrécic¢
uwage, iz w literaturze przyjmuje sie, ze realizacja polityki konsumenckiej przebiega
na dwéch ptaszczyznach, tj. legislacyjnej, ktéra obejmuje tworzenie norm prawnych,
orazinstytucjonalnej, ktéra polega na budowaniu infrastruktury instytucjonalnej stoja-
cej na strazy praw konsumenta, inspekcyjno-kontrolnej, sadowej (Strezyriska 2000: 13).
Warto takze wspomnie¢, iz w panstwach cztonkowskich wyksztatcity sie dwa podsta-
wowe modele ochrony konsumenta réznigce sie rozwigzaniami instytucjonalnymi,
tj. model francuski i model niemiecki (Zajac 2006: 129). Model francuski cechuje sie



tym, iz ochrona jest realizowana zwtaszcza przez organy administracji dysponujace
silnymi uprawnieniami, ktére wspierane sg przez dziatalno$¢ organizacji konsumenc-
kich. Z kolei model niemiecki realizuje ochrone przez silne organizacje konsumenc-
kie dysponujace srodkami przekazanymi przez panstwo, zachowujgce funkcje koor-
dynacyjne i kontrolne (Strezyriska 2000: 13).

Jedna z podstawowych kwestii w zakresie stosowania ustawy z dnia 30 maja 2014 .
o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. 2 2020 r., poz. 287 z p6zn. zm. — dalej u.o.p.k.), ktéra
wdrozyta do polskiego porzadku prawnego dyrektywe Parlamentu Europejskiego
i Rady 2011/83/UE z dnia 25 listopada 2011 r. w sprawie praw konsumentéw (Dz. U.
L 304/64,22.11.2011), jest wypetnianie przez przedsiebiorcéw obowigzkéw informa-
cyjnych. Prawo do informacji to podstawowe prawo przystugujace konsumentowi,
a jego zakres i forma zaleza od sposobu zawarcia umowy.

W prawie uméw konsumenckich widoczne jest tworzenie drobiazgowych wyliczen
elementoéw, ktére powinny znalez¢ sie w tresci umowy zawieranej z konsumentem
(Miktaszewicz 2008: 345). By zapewni¢ konsumentowi ochrone, ustawodawca ure-
gulowat obowiagzki przedsiebiorcy w umowach innych niz umowy zawierane poza
lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ w przepisie art. 8 u.o.p.k., gdzie najpdz-
niej w chwili wyrazenia przez konsumenta woli zwigzania sie umowa przedsiebiorca
ma obowigzek poinformowac konsumenta, o ile informacje te nie wynikaja juz z oko-
licznosci, w sposéb jasny i zrozumiaty o:

1) gtéwnych cechach $wiadczenia, z uwzglednieniem przedmiotu $wiadczenia oraz
sposobu porozumiewania sie z konsumentem,

2) swoich danych identyfikujacych, w szczegélnosci o firmie, organie, ktéry zarejestro-
wat dziatalno$¢ gospodarcza, i numerze, pod ktérym zostat zarejestrowany, adresie,
pod ktérym prowadzi przedsiebiorstwo, i numerze telefonu przedsiebiorstwa,

3) tacznej cenie lub wynagrodzeniu za $wiadczenie wraz z podatkami, a gdy cha-
rakter przedmiotu $wiadczenia nie pozwala, rozsgdnie oceniajac, na wczesniejsze
obliczenie ich wysokosci — sposobie, w jaki bedg one obliczane, a takze optatach
za dostarczenie, ustugi pocztowe oraz jakichkolwiek innych kosztach, a gdy nie
mozna ustali¢ wysokosci tych optat — o obowiazku ich uiszczenia; w razie zawarcia
umowy na czas nieoznaczony lub umowy obejmujacej prenumerate przedsiebiorca
ma obowigzek podania tgcznej ceny lub wynagrodzenia obejmujgcego wszystkie
ptatnosci za okres rozliczeniowy, a takze wszystkich kosztéw, ktére konsument jest
zobowigzany ponies¢,

4) sposobie i terminie spetnienia Swiadczenia przez przedsiebiorce oraz stosowanej
przez przedsiebiorce procedurze rozpatrywania reklamadji,

5) przewidzianej przez prawo odpowiedzialnosci przedsiebiorcy za jakos¢ swiadczenia,

6) tresci ustug posprzedaznych i gwarangji,



7) czasie trwania umowy lub — gdy umowa zawarta jest na czas nieoznaczony lub ma
ulega¢ automatycznemu przedtuzeniu - o sposobie i przestankach wypowiedzenia
umowy,

8) funkcjonalnosci tresci cyfrowych oraz majacych zastosowanie technicznych srod-
kach ich ochrony,

9) majacych znaczenie interoperacyjnosciach tresci cyfrowych ze sprzetem kompu-
terowym i oprogramowaniem.

Oprécz wyzej wymienionych obowigzkéw przedsiebiorca przy sprzedazy poza loka-
lem przedsiebiorstwa i na odlegtos¢ ma takze liczne obowiazki informacyjne — zaréw-
no przed zawarciem umowy, jak i na pézniejszym etapie. Kwestie te zostaty uregu-
lowane w rozdziale 3 u.o.p.k. w art. 12, tj. obowigzek poinformowania konsumenta
w sposob jasny i zrozumiaty o:

1) gtéwnych cechach swiadczenia, zuwzglednieniem jego przedmiotu oraz sposobu
porozumiewania sie z konsumentem, np. telefonicznie, mailowo,

2) swoich danych identyfikujacych, w szczegdlnosci o firmie i numerze, pod ktérym
zostata ona zarejestrowana (KRS lub NIP),

3) adresie przedsiebiorstwa (istotnym w razie sprawy sagdowej), adresie poczty elek-
tronicznej oraz numerach telefonu lub faksu, jezeli s3 dostepne, pod ktérymi
konsument moze szybko i efektywnie kontaktowac sie z przedsiebiorca,

4) adresie, pod ktérym konsument moze sktadac reklamacje, jezeli jest inny niz adres,
o ktérym mowa w pkt 3,

5) tacznej cenie lub wynagrodzeniu za $wiadczenie wraz z podatkami, a gdy charakter
przedmiotu $wiadczenia nie pozwala, rozsagdnie oceniajac, na wczesniejsze obli-
czenie ich wysokosci - sposobie, w jaki beda one obliczane, a takze optatach za
transport, dostarczenie, ustugi pocztowe oraz innych kosztach, a gdy nie mozna
ustali¢ wysokosci tych optat — 0 obowiazku ich uiszczenia; w razie zawarcia umowy
na czas nieoznaczony lub umowy obejmujacej prenumerate przedsiebiorca ma
obowigzek podania tacznej ceny lub wynagrodzenia obejmujacego wszystkie
ptatnosci za okres rozliczeniowy, a gdy umowa przewiduje stata stawke — takze
tacznych miesiecznych ptatnosci,

6) kosztach korzystania ze srodka porozumiewania sie na odlegtos¢, np. telefonu
w celu zawarcia umowy, w przypadku gdy sg wyzsze niz stosowane zwykle za
korzystanie z tego $rodka porozumiewania sie,

7) sposobie i terminie zaptaty,

8) sposobie i terminie spetnienia Swiadczenia przez przedsiebiorce oraz stosowanej
przez przedsiebiorce procedurze rozpatrywania reklamacji,

9) sposobie i terminie wykonania prawa odstgpienia od umowy na podstawie art. 27,
a takze wzorze formularza odstgpienia od umowy, zawartym w zataczniku nr 2 do
ustawy,

10) kosztach zwrotu rzeczy w przypadku odstgpienia od umowy, ktére ponosi kon-
sument; w odniesieniu do uméw zawieranych na odlegtos¢ — kosztach zwrotu



rzeczy, jezeli ze wzgledu na swoj charakter rzeczy te nie moga zosta¢ w zwykitym
trybie odestane poczta,

11) obowiazku zaptaty przez konsumenta poniesionych przez przedsiebiorce uza-
sadnionych kosztéw zgodnie z art. 35, jezeli konsument odstapi od umowy po
zgtoszeniu zadania zgodnie zart. 15 ust. 3iart. 21 ust. 2,

12) przypadkach, w ktérych konsument traci prawo do odstgpienia od umowy,

13) obowiagzku przedsiebiorcy dostarczenia rzeczy bez wad,

14) istnieniu i tresci gwarangji i ustug posprzedaznych oraz sposobie ich realizacji,

15) kodeksie dobrych praktyk, jezeli zobowigzat sie go przestrzegac i sposobie zapo-
znania sie z nim,

16) czasie trwania umowy lub o sposobie i przestankach wypowiedzenia umowy -
jezeli umowa jest zawarta na czas nieoznaczony lub jezeli ma ulega¢ automatycz-
nemu przedtuzeniu,

17) minimalnym czasie trwania zobowigzan konsumenta wynikajagcych z umowy
(art. 12 ust. 17 u.o.p.k.), np. umowy polisolokat, w ktérych okreslono minimalny
czas, przez jaki nalezy pfacic¢ sktadki i nie mozna odstapi¢ od umowy,

18) wysokosci i sposobie ztozenia kaucji lub udzielenia innych gwarancji finansowych,
ktére konsument jest zobowigzany spetni¢ na zadanie przedsiebiorcy,

19) funkcjonalnosci tresci cyfrowych oraz technicznych srodkach ich ochrony,

20) majacych znaczenie interoperacyjnosciach tresci cyfrowych ze sprzetem kompute-
rowym i oprogramowaniem, o ktérych przedsiebiorca wie lub powinien wiedzie,

21) mozliwosci skorzystania z pozasagdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen oraz zasadach dostepu do tych procedur.

Wypetnienie powyzszych obowigzkéw informacyjnych przez przedsiebiorce jest istot-
ne, gdyz pozwala zminimalizowac chociazby przypadki zwrotéw przez niezadowo-
lonych konsumentoéw. Informacje udzielane przez przedsiebiorce powinny zostac
utrwalone na papierze lub na innych trwatym nosniku, o ile konsument wyrazi na
to zgode (Czarnecka 2017: 128), w sposéb czytelny i wyrazony prostym jezykiem.
Nadto informacje muszg by¢ udzielone w sposéb odpowiadajacy rodzajowi uzytego
srodka porozumiewania sie, a wiec w przypadku transakcji internetowych wszystkie
dane moga by¢ udostepnione na stronie WWW. Co istotne, potwierdzenie zawarcia
umowy powinno zostac¢ przekazane na trwatym nosniku w rozsadnym czasie, naj-
pozniej w chwili dostarczenia towaru lub rozpoczecia swiadczenia ustugi (art. 14-15
ust. 1, art. 21 ust. 1 u.o.p.k.)

Odnosnie do umoéw zawieranych przez telefon, jezeli przedsiebiorca kontaktuje sie
zkonsumentem przez telefon w celu zawarcia umowy na odlegto$¢, ma réwniez obo-
wigzek poinformowac o celu rozmowy przed jej rozpoczeciem, podac swoje dane iden-
tyfikujace lub osoby, w imieniu ktérej telefonuje. Ponadto zobowigzany jest potwier-
dzi¢ tres¢ proponowanej umowy na papierze lub innym trwatym nosniku. Umowe
uwaza sie za zawarty, jezeli konsument po otrzymaniu tresci umowy wyrazi na nia
zgode na papierze lub innym trwatym nosniku i przekaze jg przedsiebiorcy (art. 20



u.o.p.k.). Co wazne, nie jest mozliwe zawarcie umowy wytacznie na podstawie zgody
wyrazonej przez konsumenta w czasie rozmowy telefonicznej ze sprzedawca, tj. ini-
cjatorem transakgji.

Kolejnym przyktadem obowigzku informowania konsumenta jest zamdwienie kon-
sumenta z obowigzkiem zaptaty. Gdy umowa jest zawierana na odlegtos¢ za pomo-
cg srodkéw komunikacji elektronicznej, np. przez internet, i naktada na konsumenta
obowiazek zaptaty, przedsiebiorca musi poinformowac o wszelkich optatach i kosz-
tach, zas konsument musi mie¢ tez mozliwos¢ wyraznego potwierdzenia, ze wie, iz
sktadane zamoéwienie wiaze sie z obowigzkiem zapfaty. Jezeli zamoéwienie odbywa
sie przez nacisniecie przycisku lub uzycie podobnej funkcji, sprzedawca musi zadba¢
o0 ich czytelne oznaczenie stowami,zamoéwienie z obowigzkiem zaptaty” lub réwno-
waznym sformutowaniem (art. 17 u.o.p.k.). Jezeli powyzszy warunek nie zostanie spet-
niony, umowe uwaza sie za niezawarta.

Niewatpliwie obowigzek informacyjny stanowi centralny system ochrony konsumen-
ta, co znajduje potwierdzenie w orzecznictwie. W wyroku Sadu Apelacyjnego w War-
szawie z 2 kwietnia 2009 r. (sygn. akt VIA Ca 1209/08) wskazano, iz nalezy pamieta¢
0 podstawowej cesze modelu przecietnego konsumenta, jaka jest nalezyte informo-
wanie konsumenta. Nalezycie poinformowany konsument jest gwarantem przyznanej
mu przez przepisy ochrony (Rogacka-tukasik 2015: 146). Ochrona konsumenta zaktada
powinnos¢ dostarczenia mu wymaganego poziomu informacji. Ochrona przez infor-
macje winna by¢ konsumentowi tak udostepniona, aby nie musiat sie w szczegdélny
sposéb o nig ubiegac (wyrok TK z 21 kwietnia 2004 r., sygn. akt K 33/03).

Prawo do jasnej i zrozumiatej informacji to jeden z instrumentéw ochrony praw kon-
sumenta. Niewazne wiec, czy umowa miedzy przedsiebiorcg a konsumentem jest
zawierana w siedzibie ktéregokolwiek z nich czy na odlegtos¢ — przedsiebiorca zobo-
wigzany jest do informowania konsumenta o przystugujacych mu uprawnieniach.

Polityka konsumencka i ochrona konsumentéw realizowana jest zaréwno przez insty-
tucje publiczne, jak i niepubliczne. Instytucje niepubliczne przede wszystkim zajmuja
sie udzielaniem bezptatnych konsultacji, porad prawnych przed sgdami powszechny-
mi i polubownymi sgdami konsumenckimi, a takze sporzagdzaniem pism procesowych
dla konsumentoéw (Podrecki i in. 2018: 17). Do najwazniejszych instytucji niepublicz-
nych w Polsce stojacych na strazy praw konsumenta zaliczy¢ nalezy Federacje Konsu-
mentéw, Fundacje Konsumentéw (dawniej: Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich),
Stowarzyszenie Krzewienia Edukacji Finansowej (Harasim, Niczyporuk 2017: 86), Komi-
sje Etyki Reklamy oraz Europejskie Centrum Konsumenckie. Obowigzki powyzszych
instytucji zawarte sg w ich statutach.



Instytucje publiczne poza upowszechnianiem i promowaniem edukacji konsumenckiej
zajmuja sie reprezentowaniem intereséw konsumenta, m.in. bezposrednia pomoca
w postaci porad prawnych, reprezentowaniem intereséw konsumenta przed sadami
(Harasim, Niczyporuk 2017: 86). Celem instytucji publicznych jest podejmowanie dzia-
tari zmierzajacych do budowy bezpiecznego rynku dla konsumenta poprzez promo-
wanie, rozpowszechnianie pozadanych postaw wsrdd przedsiebiorcéw, prowadzenie
polityki rzetelnej informacji, podnoszenie kompetencji i wiedzy instytucji, podejmo-
wanie dziatan w zakresie informowania i edukacji konsumentow, a takze podejmowa-
nie ukierunkowanych dziatarh wtadczych (kary, narzedzia prawne, decyzje, kontrole)
(Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw 2015: 16-45). Jak wynika z powyzszego
zadania, zwigzane z realizacja przez instytucje publiczne zasady ochrony praw kon-
sumentdéw maja bardzo szeroki zakres. W danym kraju realizacje powyzszych zadan
panstwo przekazuje istniejacym juz instytucjom, m.in. przez rozszerzenie zakresu ich
kompetencji czy powotanie podmiotéw, ktérych dziatania skierowane sg wytacznie
na realizacje faktycznych celéw (Stawicka 2018: 10).

Do podmiotéw publicznych, ktére zmierzajg do ochrony konsumentéw w Polsce, nale-
z3: Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw, Urzad Regulacji Energetyki, Urzad
Komunikacji Elektronicznej, Urzad Transportu Kolejowego wraz z ich prezesami na
czele, powiatowi i miejscy rzecznicy konsumentéw, Rzecznik finansowy, Inspekcja
Handlowa, Komisja Nadzoru Finansowego, Sad Ochrony Konkurencji i Konsumen-
toéw, sady powszechne, Panstwowa Inspekcja Farmaceutyczna i Gtéwny Inspektor
Farmaceutyczny, Komisja Ochrony Praw Pasazera, Europejskie Centrum Konsumenc-
kie, a takze organy $cigania: policja i prokuratura. Narzedziami prawnymi, jakimi dys-
ponuja powyzsze organy, to: decyzje, zarzadzenia, koncesje (w przypadku Prezesa
Urzedu Regulacji Energetyki) lub licencje (w przypadku Prezesa Urzedu Transportu
Kolejowego).

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKIK) skupia swoje dziatania w obszarze
obejmujacym naruszenia zbiorowych intereséw konsumentéw. W swojej dziatalnosci
UOKIK prowadzi badania spoteczne, przeprowadza analize rynku, informuje i eduku-
je spoteczenstwo poprzez organizacje wielu wydarzen typu warsztaty, wyktady, kon-
kursy, nadto wspotpracuje z mediami i prowadzi dziatalno$¢ wydawnicza w Interne-
cie (Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumenta 2018: 6, 99-102). Wspotpracuje réwniez
miedzyinstytucjonalnie na poziomie krajowym i miedzynarodowym z organizacjami
pozarzadowymi, uczestniczy w konferencjach, webinarach, odpowiada na zapytania
przez zagraniczne organy antymonopolowe i podmioty prywatne (Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumenta 2005: 186). Ponadto UOKIK aktywnie uczestniczy w proce-
sach legislacyjnych i monitoruje orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci UE (Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumenta 2018: 92).



Dziatalnoscig UOKIK kieruje jego Prezes bedacy centralnym organem administracji
rzadowej w Polsce. Najwazniejsze zadania Prezesa UOKiK w zakresie ochrony konsu-
mentéw zostaty uregulowane w przepisie art. 31 u.o.k.k.:

sprawowanie kontroli przestrzegania przez przedsiebiorcow przepisdw w ustawie,
wydawanie decyzji w sprawach praktyk ograniczajacych konkurencje, w sprawach
koncentracji przedsiebiorcéw, w sprawach o uznanie postanowien wzorca umowy
za niedozwolone oraz w sprawach praktyk naruszajacych zbiorowe interesy kon-
sumentow, a takze innych decyzji przewidzianych w ustawie,

prowadzenie badan stanu koncentracji gospodarki oraz zachowan rynkowych
przedsiebiorcéw,

przygotowywanie projektow rzadowych programoéw rozwoju konkurencji oraz
projektéw rzadowej polityki konsumenckiej,

wspétpraca z krajowymi i miedzynarodowymi organamii organizacjami, do ktérych
zakresu dziatania nalezy ochrona konkurencji i konsumentow,

wykonywanie zadan i kompetencji organu ochrony konkurencji panstwa czton-
kowskiego Unii Europejskiej, okreslonych w rozporzadzeniu nr 1/2003/WE oraz
w rozporzadzeniu nr 139/2004/WE,

wykonywanie zadan i kompetencji wtasciwego organu oraz jednolitego urzedu
tacznikowego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, okreslonych w rozporza-
dzeniu nr 2006/2004/WE,

wykonywanie zadan okreslonych w ustawie z dnia 23 wrze$nia 2016 r. o pozasgdo-
wym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich,

wykonywanie zadan organu odpowiedzialnego w rozumieniu art. 7 ust. 1 rozpo-
rzadzenia 2018/302 w zakresie przeciwdziatania praktykom ograniczajacym kon-
kurencje oraz praktykom naruszajacym zbiorowe interesy konsumentow,
opracowywanie i przedktadanie Radzie Ministréw projektow aktéw prawnych do-
tyczacych ochrony konkurencji i konsumentow,

przedktadanie Radzie Ministrow okresowych sprawozdan z realizacji rzadowych
programéw rozwoju konkurencji i polityki konsumenckiej,

wspotpraca z organami samorzadu terytorialnego w zakresie wynikajacym z rza-
dowej polityki konsumenckiej,

opracowywanie i wydawanie publikacji oraz programoéw edukacyjnych populary-
zujacych wiedze o ochronie konkurencji i konsumentow,

wystepowanie do przedsiebiorcéw w sprawach z zakresu konkurencji i konsumen-
tow,

realizacja zobowigzan miedzynarodowych Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie
wspotpracy i wymiany informacji w sprawach ochrony konkurencji i konsumentéw
oraz pomocy publicznej,

gromadzenie i upowszechnianie orzecznictwa w sprawach z zakresu ochrony konku-
rencji i konsumentow, w szczegdlnosci przez zamieszczanie decyzji Prezesa Urzedu
na stronie internetowej Urzedu,



« wspodtpraca z Szefem Krajowego Centrum Informacji Kryminalnych w zakresie nie-
zbednym do realizacji jego zadan ustawowych,

« wspotpraca z Agencja do spraw Wspétpracy Organéw Regulacji Energetyki, z orga-
nem wiasciwym do spraw regulacji gospodarki paliwami i energig oraz organem
wiasciwym w sprawach nadzoru nad rynkiem finansowym, w zakresie niezbed-
nym do wykonywania obowigzkéw wynikajacych z rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1227/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie
integralnoscii przejrzystosci hurtowego rynku energii (Dz. Urz. UEL 326 28.12.2011,
str. 1),

« wspotpraca z Polskg Agencja Nadzoru Audytowego, w tym udzielanie informacji,
wyjasnien i przekazywanie dokumentéw, w zakresie niezbednym do realizacji za-
dan zwigzanych z monitorowaniem rynku w zakresie, o ktérym mowa w art. 27
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 537/2014 z dnia 16 kwiet-
nia 2014 r. w sprawie szczeg6towych wymogoéw dotyczacych ustawowych badan
sprawozdan finansowych jednostek interesu publicznego, uchylajacego decyzje
Komisji 2005/909/WE (Dz. Urz. UE L 158 z 27.05.2014, str. 77 oraz Dz. Urz. UE L 170
7 11.06.2014, str. 66).

Nalezy zaakcentowac, iz Prezes UOKIK wykonuje inne zadania wynikajace z odrebnych
ustaw, tj. ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (t.j. Dz. U. z 2020 r.,
poz. 805 z pézn. zm.), ustawy zdnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektérych ustug $wiad-
czonych droga elektroniczng opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym
(tj.Dz.U.z2015r, poz. 1341 z pézn.zm.), ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o nadzorze nad
rynkiem kapitatowym (t.j. Dz. U.z2019r., poz. 1871 z pdzn. zm.), ustawy z dnia 7 paz-
dziernika 1999 r. o jezyku polskim (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 280 z pézn. zm.), ustawy
z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (t.j. Dz. U. 2 2019 r., poz. 1668 z pdzn.
zm.), ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci, ustawy z dnia
28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe i naprawcze (t,j. Dz. U.z 2019 r., poz. 1871),
ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialnosci podmiotéw za czyny zabro-
nione pod grozba kary (Dz. U.z 2002 r. Nr 197, poz. 1661 z pdzn. zm.).

Prezes UOKIK podejmuje interwencje przede wszystkim w przypadkach, gdy praktyka
przedsiebiorcy dotyka potencjalnie nieograniczonego kregu oséb. Zagrozenia wyni-
kajace z proceséw cywilizacyjnych, przemystowo-technologicznych oraz organizacyj-
nych w gospodarce, a takze niedostatku w zakresie ochrony konsumentéw (Mazuruk
2011:169) uzasadniaja, by majac powyzszy szereg uprawnien, Prezes UOKIK realizowat
je roznymi srodkami. Podkreslenia wymaga réwniez to, ze Prezes UOKIK jako central-
ny organ administracji rzadowej ma mozliwos$¢ wystepowania w charakterze powoda
przed sagdami powszechnymi przeciwko przedsiebiorcom dopuszczajacym sie czynéw
nieuczciwej konkurencji (du Vall 1998: 231-239). Wobec powyzszego dziatania UOKiK
koncentrujg sie gtéwnie na praktykach naruszajacych zbiorowe interesy konsumen-
téw, natomiast naruszenia indywidualnych intereséw konsumentéw wspomagane sg
przezinne instytucje, w tym przez powiatowych i miejskich rzecznikéw konsumentéw.



W Polsce powiatowi i miejscy rzecznicy konsumentéw, jako podmiot jednoosobowy,

wykonuja swoje dziatania w zakresie ochrony praw konsumentéw na podstawie usta-

wy z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 950

zpo6zn.zm.) udzielajac bezptatnej pomocy prawnej w sprawach indywidualnych naru-

szen konsumentéw (Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumenta 2018: 13). Zgodnie

z u.o.k.k. do kompetencji rzecznikéw nalezy:

- zapewnienie bezptatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej w za-
kresie ochrony intereséw konsumentéw,

« sktadanie wnioskdéw w sprawie stanowienia i zmiany przepiséw prawa miejscowego
w zakresie ochrony intereséw konsumentéw,

« wystepowanie do przedsiebiorcéw w sprawach ochrony praw i intereséw konsu-
mentow,

« wspoétdziatanie z delegaturami UOKIK, organami Inspekcji Handlowej oraz organi-
zacjami konsumenckimi,

- wykonywanie innych zadan okreslonych w ustawie lub w przepisach odrebnych,

« wytaczanie powddztwa na rzecz konsumentéw oraz wystepowanie za zgodg kon-
sumentow do toczacego sie postepowania w sprawach o ochrone intereséw kon-
sumentow,

« wystepowanie w charakterze oskarzyciela publicznego w sprawach o wykroczenia
na szkode konsumentéw w rozumieniu przepiséw Kodeksu postepowania.

Powyzsze uprawnienia odnoszg sie do rozstrzygania rzecznika w indywidualnych
sporach konsumenckich. Rzecznicy nie majg obowiazku wszczynania postepowania
w kazdym sporze, za$ swoje dziatania podejmuja w oparciu o okolicznosci zgodne
z rzeczywistoscia. Udzielanie bezptatnych porad przez rzecznikéw odbywa sie droga
elektroniczng, bezposrednio lub telefonicznie. Rzecznicy, udzielajagc pomocy konsu-
mentom, wykorzystuja do tego media, zamieszczajac informacje na stornach Biule-
tynu Informacji Publicznej danego miasta, wspotpracuja z lokalnymi redakcjami cza-
sopism, stacji radiowych i telewizyjnych (Zioto 2013: 73-75). Udziat powiatowych
i miejskich rzecznikdéw w ochronie praw konsumenta odgrywa duzg role, na co wska-
zuja coroczne sprawozdania UOKIK z ich dziatalnosci. Do 2018 r. w Polsce pracowato
372 rzecznikéw, udzielajac 475 929 porad dotyczacych ustug finansowych, telekomu-
nikacyjnych, ubezpieczeniowych czy zwigzanych z rynkiem nieruchomosci. Lacznie
rzecznicy dokonali 52 685 razy interwencji u przedsiebiorcow (Urzad Ochrony Kon-
kurencji i Konsumentéw 2018: 10-31).

Wspotczesny konsument winien by¢ przedsiebiorczy, innowacyjny, ale réwniez bar-
dziej wyedukowany. Prawa konsumenta muszg by¢ odpowiednio chronione przez
kazde panstwo. Zaréwno interes konsumenta, jak i przedsiebiorcy musza by¢ im



w odpowiednim stopniu gwarantowane. Niewatpliwie przyczynianie sie do zwiek-
szania ochrony praw konsumenta jest jednym z zasadniczych celéw Unii Europej-
skiej, w tym Polski.

Polityka konsumencka winna dazy¢ do maksymalnej ochrony konsumentéw. Obowia-
zek ustawowy, jakim jest udzielanie konsumentom wyczerpujacych informacji o ofero-
wanych towarach badz ustudze, pozwoli na zminimalizowanie przypadkéw zwrotéw
przez niezadowolonych konsumentéw. Ponadto konsumenci powinni zapoznawac
sie zdostepnym informacjami i wykorzystywac je dla polepszenia swojej pozycji ryn-
kowej oraz zabezpieczenia swoich praw.

Polskie prawo konsumenckie ma charakter rozproszony z uwagi na jego uregulowa-
nie w licznych ustawach, ktére powstaty w réznych okresach. Niemniej jednak dla pra-
widtowej realizacji zadan zwigzanych z ochrong konsumenta konieczne jest dziatanie
Polski w oparciu o doswiadczenie i wiedze gromadzong przez jej instytucje, wnioski
wyptywajace z orzecznictwa krajowego oraz monitorowanie rozstrzygnie¢ przyjmo-
wanych przez odpowiednie organy w innych panstwach cztonkowskich.

Ochrona praw konsumenta realizowana jest na poziomie krajowym, Unii Europejskiej
i miedzynarodowym przez instytucje publiczne i niepubliczne. Nalezy podkresli¢, ze
stanowcze rozstrzygniecia w wyrokach wydawanych przez polskie sady i orzecznictwo
Wspodlnoty takze stanowig o ochronie konsumentéw. Wszystkie instytucje powinny
umacniac¢ normy i regulacje odnoszace sie do konsumentéw, wspierac¢ rozwdj porad-
nictwa, wprowadzenie elementéw wiedzy konsumenckiej do programéw nauczania
na réznych poziomach ksztatcenia, popularyzacje w mediach, np. poprzez spoty rekla-
mowe, a takze zaktywizowanie organéw samorzadu terytorialnego co do dziatalno-
sci prokonsumenckiej. Tak réznorodne dziatania przyczynia sie do zwiekszenia swia-
domosci konsumenta, co wptynie na jego ochrone.

Site napedowa nowoczesnej gospodarki stanowig konsumenci, a zatem wazne jest
ograniczanie ryzyka wystgpienia probleméw w zakresie ochrony ich praw i efektywne
eliminowanie naruszen przez wszystkie do tego powotane organy. Skuteczne i popraw-
ne egzekwowanie praw konsumentéw jest tak samo wazne jak samo istnienie tych
praw. Instytucje stojace na strazy praw konsumenta, w tym Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw oraz powiatowi i miejscy rzecznicy konsumentéw, winni
wykorzystywac swoje uprawnienia, m.in. edukujac spoteczenstwo i wskazujac na ich
prawa do informacji przy zawieraniu wszelakich uméw. Ponadto winny $cisle wspot-
pracowa¢, reagujac i dobierajac srodki, tak by dziatania przyniosty efekt.

Edukacja w zakresie ochrony praw konsumenta przez instytucje uczy swiadomosci
konsumenckiej. Nalezy pamietac, ze dobrze wyedukowane spoteczenstwo w zakre-
sie praw konsumenta przyczynia sie do poprawy ich bezpieczenstwa.
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Streszczenie

Celem artykutu jest wykazanie, ze artysta moze byc¢ filozofem. Autorka tekstu
postuzyta sie przyktadem Leonarda da Vinci, w kontekscie epoki, w ktérej zyt
i tworzyt. Pierwsza cze$¢ pracy dotyczy najwazniejszych cech renesansowej fi-
lozofii orazich krétkiego omoéwienia. Wyrdznione zostaty: humanizm, naturalny
system kultury, zainteresowanie filozofig przyrody oraz odrzucenie scholastyki.
Dodatkowo podkreslono charakterystyczne dla tej epoki przekonanie o wiel-
kosci i nowatorstwie swoich czaséw oraz antropocentryzmie. Kolejna traktuje
0 zwiagzkach miedzy filozofig, sztuka (w szczegdlnosci malarstwem) oraz nauka.
W epoce odrodzenia dziedziny te byty $cisle ze soba powigzane. Najszerszym
pojeciem jest filozofia, ktéra zawiera w sobie i sztuke, i nauke. W sztuce oraz
nauce mozna dostrzec korelacje, ktére sprzyjaja ich wzajemnemu rozwojowi.
Ostatnia cze$¢ artykutu stanowi podsumowanie poprzednich akapitéw oraz
zestawienie ich z dzietem Leonarda da Vinci Traktatem o malarstwie. W tekscie
tym mozemy odnalez¢ mnéstwo sladow i odniesien do dwczesnej filozofii. Sam
da Vinci w jednym z pierwszych paragraféw swojego traktatu zrownuje malar-
stwo z filozofig, a te z naukg, co pozwala nam sadzi¢, ze sam siebie postrzegat
nie tylko jako artyste, ale réwniez naukowca i filozofa.

Can an artist be a philosopher? Leonardo da Vinci’s oeuvre within
the context of Renaissance thought and philosophy (Summary)

The purpose of the article is to prove that an artist can be a philosopher. The au-
thor of the text used the example of Leonardo da Vinci in the context of the era
in which he lived and created. The first part of the work concerns the most im-
portant features of Renaissance philosophy and their brief discussion. Main traits
were set apart: humanism, the natural system of culture, interest in the philoso-
phy of nature and rejection of scholasticism. In addition, the belief in the great-
ness and innovation of its time and anthropocentrism, are also distinctive. An-
other part focuses on the relationship between philosophy, art (in particular
painting) and science. In the Renaissance, these areas were closely related.



The broadest concept is a philosophy that includes both art and science. Art and science interact
and drive their development. The last part of the article is a summary of the previous paragraphs
and their comparison with the work of Leonardo da Vinci A Treatise on Painting. In the text, we can
find a lot of traces and references to contemporary philosophy. Leonardo himself in one of the first
paragraphs of his treatise equates painting with philosophy and this with science, which allows us
to believe that he saw himself not only as an artist, but also as a scientist and philosopher.

W niniejszym artykule porusze temat filozofii w renesansie oraz odpowiem na pyta-
nie: czy Leonardo da Vinci byt filozofem? Zaczne od najbardziej ogélnego omoéwie-
nia charakterystycznych cech renesansowego postrzegania Swiata, nastepnie przej-
de do wyjasnienia, czym byta filozofia w owym czasie, w odniesieniu do sztuki oraz
nauki. Kolejng czes¢ stanowi¢ bedzie analiza poszczegdélnych czesci Traktatu o malar-
stwie autorstwa Leonarda da Vinci, majaca na celu wskazanie w nim cech i elementéw
wyszczegodlnionych w poprzednich czesciach artykutu i na tej podstawie udowodnie-
nie zatozenia, ze Leonardo da Vinci byt filozofem.

Renesans jest epoka, ktéra zajmuje szczegdlne miejsce w historii ludzkosci. Wyréz-
nia sie nowym, swiezym podejsciem do wielu problemow, ktére wydaty sie juz roz-
wigzane (Trzcinska 2015: 157-158) oraz skupieniem sie na problemach fizykalnych,
a nie metafizycznych, a takze wyjasnianiem ich jedynie na podstawie obserwacji, eks-
perymentéw i matematyki (Crombie 1960: 153-154). Wsréd wyrdznikéw charaktery-
stycznych dla filozofii renesansu Marian Ciszewski wyszczegdlnia: humanizm, natu-
ralny system kultury, zainteresowanie filozofig przyrody oraz porzucenie scholastyki
(Ciszewski 2019). Kluczowym elementem jest réwniez odciecie sie od sredniowiecza,
ktore zaczeto nazywac wiekami ciemnymi, oraz powr6t do tradycji klasycznej starozyt-
nosci. Ciekawe jest jednak to, ze wielu uczonych tamtych czaséw czerpato ze Srednio-
wiecznych osiggnie¢, jednak nie przyznawato sie do tego (Crombie 1960: 131-133).
Renesansu, jak i kazdej innej epoki, nie mozna rozpatrywacd jedynie na przestrzeni
ustalonych przez historykéw ram czasowych, ale powinno uwzgledniac¢ sie wszelkie
wptywy, przemiany czy ciggtos¢ mysli. Giorgio Vasari dzieli go na trzy okresy: trecen-
to, quattrocento, cinquecento. Podziat ten odnidst gtéwnie do historii sztuki (Drozdo-
wicz 2012: 15). Istnieja dwa gtéwne nurty, w jakich epoka ta jest rozpatrywana: odro-
dzenie kultury antycznej (nurt dominujacy) oraz kontynuacja mysli Sredniowiecznej.
Nastrecza to trudnosci w okresleniu jej ram historycznych (Ciszewski 2019). Skupie sie
jednak na cechach pierwszego nurtu (dominujgcego) oraz ogranicze do przesledze-
nia jedynie mysli wtoskiej.



+Humanizm” jest jednym z termindéw, ktére najbardziej kojarza sie z renesansem.
Wspbtczesni historycy podajg dwie zasadnicze interpretacje humanizmu wioskie-
go. Pierwsza z nich taczy ruch humanistyczny jedynie z rozwojem wiedzy klasycznej,
osiggnietym w okresie renesansu [...]. [Inna] interpretacja uwaza humanizm za nowg
filozofie renesansu, powstatg w opozycji do scholastyki, starej filozofii Sredniowiecza”
(Kristeller 1982: 241, 244). Pojecie humanizmu moze odnosi¢ sie do wielu epok i w kaz-
dej ma nieco odmienne znaczenie. Anna Wiodarczyk wskazuje na problemy z defini-
Cja tego terminu w odniesieniu do wspétczesnego dyskursu filozoficznego. Twierdzi
réwniez, ze ,jest raczej punktem faczacym okre$lony sposéb patrzenia na cztowieka
i nato, co ludzkie, to znaczy zarysem humanistycznej istoty cztowieczenstwa i stosun-
ku do swiata, nie zas sposobem czy programem ksztatcenia” (Wtodarczyk 2014: 21).
Sam wyraz,.humanizm”pochodzi od tacinskiego stowa humanus, oznaczajacego,ludz-
ki, jednak w renesansie faczy sie go rowniez (a nawet w wiekszym stopniu) z wyraze-
niem umanista — oznaczajacego nauczyciela nauk humanistycznych (studia humani-
tatis). Ruch humanistyczny we Wtoszech poczatkowo byt ruchem filologicznym (do
nauk humanistycznych zaliczano poetyke, gramatyke i retoryke), a dopiero pézniej
przeksztaicit sie rbwniez w nurt filozoficzny. Cechga charakterystyczng tego ruchu byto
sieganie do zrédet, czyli docieranie i odczytywanie na nowo klasycznych tekstéw, bez
sredniowiecznych przektadéw i opracowan. Styl wypowiedzi réwniez wzorowano na
pismach starozytnych. Sieganie do Zrédet nie bytoby mozliwe bez znajomosci trzech
jezykdéw: greckiego, tacinskiego oraz hebrajskiego. Osoby, ktére biegle nimi wiadaty,
nazywano homo trilinguis. Dopiero odczytanie dziet, czyli praca filologiczna, pozwolito
na rozwoj nowych interpretacji mysli Platona czy Arystotelesa (Wilczek 2005: 23-25).
Oprocz pracy nad tekstami klasycznymi gtéwnym tematem traktatéw filozoficznych
humanistow byta moralnos¢, a ich styl wyrdzniat sie kwiecistym jezykiem i erudycja
(Kristeller 1982: 252). Popularnoscia cieszyta sie forma bezposrednia oraz dialog, co
jest kolejnym uktonem w strone starozytnosci (Burckhardt 1965: 126-128).

Naturalny system kultury wigzany jest ze stoicyzmem. Waznym pogladem, ktéry
wyrdznia Ciszewski, jest rowniez teoria poje¢ wspolnych, ktéra ,stata sie fundamen-
tem naturalnego, racjonalnego poznania naukowego, etycznego, religijnego, praw-
nego” (Ciszewski 2019). Gtéwnym zatozeniem tego nurtu byto przekonanie o tym, ze
Swiat stworzony zostat rozumnie, dlatego tez jego prawa (prawa przyrody) odpowia-
daja prawom rozumu, co powoduje, ze swiat jest dla nas poznawalny. Konsekwencja
takiego myslenia byto odrzucenie mistyki i wiary w objawienia'. Zawazyto to gtéw-
nie na nowych koncepcjach w dziedzinie prawa oraz teologii (Ciszewski 2019). Inny-
mi stowy, w renesansie nie porzucono idei poszukiwania arche’. Wiekszo$¢ myslicieli
tamtych czaséw doszukiwato sie go w rozumie — doprecyzowujac, w ludzkim umysle,

' Nie oznacza to jednak catkowitego odciecia sie od doktryn wiary chrzescijanskiej. Szczegélnie
widoczne jest to w tekstach dotyczacych etyki i moralistyki (Drozdowicz 2012: 24).

% Termin pochodzacy z greki, ttumaczony na jezyk polski jako,,prazasada”. Juz od starozytnosci filo-
zofowie poszukiwali poczatku i fundamentu istnienia $wiata, przyktadowo dla Talesa z Miletu zasa-
da wszystkich rzeczy byta woda (Wojtysiak 2019: 1-2).



ktéry zawiera w sobie ,czastke boskosci” (Trzcinska 2015: 158-164). Jest to jeden
z powodow, dla ktorych cztowiek odgrywa tak wielka role w tej epoce.

Kolejnym waznym elementem filozofii renesansu byto zainteresowanie przyroda oraz
jej prawami. Filozofie przyrody uprawiano w dwéch gtéwnych nurtach - teoretycznym
(wtoskim) oraz magicznym (pétnocnym, zwigzanym najsilniej z postacia Paracelsusa)
(Ciszewski 2019). Cho¢ uwaza sie, ze renesans spowolnit lub nawet zatrzymat rozwoj
nauk (podnosi sie zarzut, ze humanisci zwracali wieksza uwage na styl wypowiedzi niz
na jej merytoryczng wartosc), to w pewnych kwestiach przystuzyt sie do rozwigzania
wielu probleméw. Przede wszystkim ttumaczenia klasycznych traktatéw o matema-
tyce czy geometrii, ktére w sredniowieczu odrzucono, daty mozliwos¢ rozpatrywania
ich na innych ptaszczyznach. Ttumaczenia tekstow z zakresu biologii przyczynity sie
do rozwoju medycyny (Crombie 1960: 133-136). Najbardziej rozwijaty sie te dziedziny
nauki, w ktérych mozna byto zastosowaé metody matematyczne i empiryczne - eks-
perymenty i obserwacje byty gtéwnym sktadnikiem badan. Dodatkowo zaczeto zwra-
ca¢ uwage na wykorzystanie teorii w praktyce, co skutkowato opracowaniem duzej
liczby wynalazkéw i innowacyjnych rozwiazan technicznych (Crombie 1960: 156-158).

Ostatnimi elementami, ktére chciatabym wyréznic, a ktére sg istotne w ramach oma-
wiania renesansu, sg antropocentryzm (jego role przedstawie w kolejnej czesci arty-
kutu) oraz przekonanie o wiasnej wielkosci. Stowo ,renesans” pochodzi od wtoskie-
go terminu rinascita znaczacego tyle, co,ponowne narodzenie” (Tarnowski 2015: 12).
Wigze sie to m.in. z panujagcym w tamtym czasie przekonaniem o wyjatkowosci swo-
jej epoki ze wzgledu na odciecie sie od sredniowiecza, a co za tym idzie — prze$wiad-
czeniem o przetomie, jaki dokonuje sie za sprawg 6wczesnych filozoféw, naukowcow,
artystow, ktérzy nie mieli nauczycieli, ani zadnych wzorcéw dostepnych bezposred-
nio i do wszystkiego musieli dojs¢ sami (Kuczyrska 1984: 39-40). Leon Battista Alberti
twierdzit nawet, ze z tego wzgledu przewyzszyli oni starozytnych myslicieli, poniewaz ci
mieli od kogo czerpac wartosciowa wiedze (Alberti 1963: 3-4). Temat ponownych naro-
dzin, czy tez odrodzenia, byt inspiracjg dla artystéw i filozoféw rowniez pod wzgledem
nawiagzania do powstania $wiata i cztowieka. Na nowo rozbudzito to dyskusje o tym,
czy materia jest wieczna, czym jest chaos, a czym nicos¢ (Kuczynska 1984: 41-53).

W poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie, czy Leonardo da Vinci byt filozofem musimy
najpierw dowiedziec sie, jak rozumiana byta filozofia w czasach renesansu. W poprzed-
nim fragmencie wskazatam najwazniejsze nurty dla filozofii w tamtej epoce. W tej cze-
Sci swojej pracy skupie sie nad samym pojeciem filozofii, odnoszac je do éwczesne-
go rozumienia sztuki oraz nauki.

Ideatem cztowieka we wtoskim renesansie byt homo universalis, czyli cztowiek wszech-

stronnie wyksztatcony (Burckhardt 1965: 76). Dzieki humanistom udato sie dotrze¢
i na nowo spopularyzowac starozytne traktaty o fizyce, matematyce, geometrii czy



biologii. Znalazto to odzwierciedlenie nie tylko w naukach przyrodniczych, ale réw-
niez w sztuce. Wtadystaw Tatarkiewicz wsréd gtéwnych koncepcji estetyki okresu kla-
sycznego renesansu (okoto roku 1500) wymienia koncepcje racjonalna, w mysl ktorej
piekno wyznaczajg matematyka i geometria. W poréwnaniu do sredniowiecza propor-
cje i wzory z funkcji pomocniczej dla tworcy staty sie celem samym w sobie.

Koncepcja antropometryczna rowniez opiera sie na dokfadnych obliczeniach, jed-
nak sa one zwiazane z ludzkim ciatem. Mozemy je rozumie¢ dwojako: jako wyzna-
czanie idealnych proporcji dla catego cztowieczego ciata lub/i poszczegdlnych jego
elementéw (np. twarzy, dfoni) oraz wykorzystywanie tych proporcji w sztuce (Tatar-
kiewicz 1967: 114-117). Najlepszym przyktadem wykorzystania proporcji ludzkiego
ciata w sztuce jest architektura, gdzie stosuje sie je chociazby do projektowania bryt
Swigtyn czy okreslania wymiaréw kolumn (Kuczynska 1984: 82-83). Umieszczenie
cztowieka w centrum zainteresowania niosto za sobga liczne konsekwencje, ktérych
$lady widoczne sg na gruncie zaréwno filozofii, sztuki, jak i nauki. Najwazniejszg zmia-
na, jaka dokonata sie w filozofii (w tym kontekscie), byt zwrot od Boga w strone czto-
wieka (co nie oznacza, ze w Boga przestano wierzyc). , W Nowozytnosci, gdy zaczeto
stawia¢ w centrum $wiata cztowieka, jego rozum i dokonania, $wiat poczat sie jawi¢
bardziej jako zadanie, tworzywo, z ktérego cztowiek konstruuje swoja rzeczywistosc.
W filozofii pojawit sie poglad, wedle ktérego swiat stanowi konstrukt ludzkiego umy-
stu: najpierw w aspekcie formalnym, nastepnie — stopniowo — materialnym. Na miejscu
Boga-Stwoércy stanat cztowiek-konstruktor” (Ganowicz-Baczyk 2011: 10). Zagadnienie
cztowieka-konstruktora jest bardzo wazne w kontekscie sztuki i taczy sie zomawianym
przeze mnie przekonaniem renesansowych twércéw o wiasnej wyjatkowosci, wyni-
kajacej z zycia w epoce bez nauczycieli.

Wracajac jednak do nauki - renesans jest okresem, ktéry umozliwit wyodrebnienie fizy-
ki, jako nauki Scistej, z metafizyki oraz filozofii, kontynuujgc tym samym mysli zapo-
czatkowane w filozofii starozytnej (Drozdowicz 2012: 25). Dodatkowo umocnit pozy-
cje matematyki, nadajac jej wiecej waloréw naukowych (Hojnacki 1957: 563-565).
Jest réwniez okresem rozwoju badan nad anatomiag cztowieka oraz jego zmystami,
w szczegolnosci wzrokiem, ktory traktowano jako najwazniejszy z nich. Wszystkie te
dziatalnosci miaty odbicie w sztuce, co przyczynito sie do rozpowszechnienia pogladu
o tym, ze malarstwo jest wiedza $cistg (Rzepiniska 1984: 319-320). Malarze, aby méc
nalezycie oddac rzeczywistos¢ na malowanym przez siebie obrazie, musieli najpierw
posias¢ wiedze na temat praw przyrody, matematyki, geometrii, budowy ciata czy
funkcjonowania ludzkiego oka. Zadaniem malarza byto jak najdoktadniejsze odwzo-
rowanie rzeczywistosci, tak aby odréznienie obrazu od $wiata realnego byto niemal
niemozliwe. Istotng zmiang w poréwnaniu do Sredniowiecza byto réwniez porzucenie
powszechnej praktyki umieszczania na obrazach symboli, ktére odczytywane mogty
by¢ tylko w jeden sposdb, za pomoca jednego klucza interpretacyjnego. Zamiast tego
tworzono dzieta, ktére oczywiscie miaty znaczenie symboliczne, ale mogty by¢ odczy-
tywane na wielu ptaszczyznach, do tego opieraty sie na naturalnosci estetycznej. To



wszystko nie bytoby mozliwe, gdyby nie wiedza, jakg malarze czerpali z filozofii i nauk
(Konik 2013: 167-170).

Najwiekszym zZrédtem inspiracji dla renesansowych artystéw byta filozofia. Sztuka
w tamtych czasach byta nie tylko inspirowana filozofig, ale réwniez sama jg tworzy-
ta. ,Wczesny renesans wypowiadat swoje credo filozoficzne nie przy pomocy katego-
rii i terminow filozoficznych: ich miejsce zajmowata sztuka, ktéra zdominowata niepo-
dzielnie sposéb widzenia $wiata, jego interpretacje oraz srodki ekspresji. Twérczos¢
artystyczna jako forma wypowiedzi stata sie w tej sytuacji nie tylko wyrazem artystycz-
nej wizji $wiata, ale réwniez podstawowym sposobem przejawiania sie etosu moral-
nego i filozoficznego” (Kuczynska 1984: 36).

Co do samej tematyki 6wczesnych dziet sztuki (skupie sie na malarstwie) przewijaty
sie wspomniane przeze mnie watki ciata i cztowieka, ale réwniez zachwyt nad przy-
rodg i otaczajgcym nas Swiatem. ,Wtosi pierwsi w czasach nowozytnych spostrzegli
i rozkoszowali sie pieknem, jakie w mniejszym czy wiekszym stopniu przedstawia kra-
jobraz” (Burckhardt 1965: 157).

Mysle, ze na podstawie przedstawionego przeze mnie obrazu filozofii, sztuki i nauki
moge wyciggna¢ wnioski dotyczace relacji miedzy nimi. Filozofia w renesansie odgry-
wata ogromna role, jednak rozumiano jg inaczej niz w dzisiejszych czasach. Swoim
zasiegiem obejmowata wiele dziedzin naukowych, ktére dzis traktujemy w oderwa-
niu od niej, dlatego nie bedzie naduzyciem, jesli stwierdze, ze miescita w sobie nauki
$ciste (w dzisiejszym rozumieniu), a przynajmniej wiekszo$¢ z nich. Zawierata rowniez
sztuke, ktéra dodatkowo stanowita sposdb na wyrazanie jej wartosci. Wszystkie trzy
omawiane przeze mnie dziedziny sg ze soba powigzane. Filozofia jest nosnikiem tresci
i powodem zmian, wyznacza ona rowniez kierunki, w ktérych nauka i sztuka powinny
sie rozwijac. Sztuka i nauka rowniez sg ze sobg w korelacji — artysta, aby mogt spro-
sta¢ wymaganiom, jakie jego epoka mu stawiata, musiat posiada¢ wiedze na tematy
obejmujgce nauki sciste, co czesto przyczyniato sie do ich rozwoju. Méwigc o renesan-
sie, nie mozemy zapominac o tym, ze w tamtych czasach bycie malarzem nie musia-
to ogranicza¢ cztowieka w jego rozwoju, gdyz ideatem byt cztowiek wszechstron-
nie wyksztatcony, o wielu umiejetnosciach i ciggle poszerzajacy swoja wiedze. Takze
nauki sciste korzystaty z dobrodziejstw sztuki - podreczniki czy traktaty opatrzone byty
szczeg6towymi rysunkami oraz malowidtami wykonywanymi przez artystéw. Pano-
wat poglad, ze anatomie fatwiej jest przyswajac¢ z obrazkéw, poniewaz pozbawione
sg one zanieczyszczen, ktére utrudniajg obserwacje w przypadku sekcji na ciele (Ull-
mann 1984: 173-176).



Leonardo da Vinci pozostawit po sobie liczne notatki, a Traktat o malarstwie jest jedy-
nie ich wycinkiem. Istnieja teksty, ktore zdecydowanie bardziej nadaja sie do interpre-
tacji pod katem wystepowania w nich watkéw filozoficznych, jednak w swoim artyku-
le skupiam sie jedynie na wymienionym przeze mnie dziele.

Gtéwna cecha renesansowej mysli i filozofii byto wykorzystywanie antycznej spusci-
zny. Da Vinci z pewnoscig czerpat wiedze ze starozytnych zrédet, jednak byt jednym
z tych mysdlicieli, ktérzy nie odrzucali dorobku sredniowiecza - zaréwno na gruncie
sztuki, jak i nauki.,Stosunek Leonarda do przesztosci byt inny niz wiekszosci artystéw
i pisarzy jego czaséw. Wyjatkowo mato interesowat sie antykiem i mato mu zawdzie-
czat. To co byto w jego sztuce i teorii klasyczne, to zawdzieczat kongenialnosci z anty-
kiem, nie zas wzorowaniu sie na nim. Stosunkowo wiecej wziat ze Sredniowiecza. Mniej
ze sztuki gotyckiej, wiecej z teorii scholastycznej” (Tatarkiewicz 1967: 135). Wtadystaw
Tatarkiewicz w powyzszym fragmencie zwraca uwage na nikte zainteresowanie anty-
kiem, jednak w samym Traktacie... mozemy doszukiwac sie bezposrednich nawigzan
do niego. Pierwszg rzeczy, jaka ewidentnie zaczerpnieta jest z antyku, sa opisy ideal-
nie mimetycznych obrazéw, ktére potrafig zmyli¢ odbiorce. Leonardo opisuje malo-
widto tak doskonate, ze pies tasi sie na widok przedstawionego na nim swojego pana,
inne dzieto przedstawiajace matpy wzbudza¢ miato agresje u zywych przedstawicieli
tego gatunku (Leonardo daVinci 1984: 9). Jest to ewidentna inspiracja opisami Pliniu-
sza, ktory relacjonujac rywalizacje starozytnych malarzy, postuzyt sie podobnym zabie-
giem retorycznym i przedstawit m.in. sytuacje, w ktoérej ptaki zlatywaty sie do nama-
lowanych na ptétnie winogron (Pliniusz 1961: 392-394). Kolejnym nawigzaniem do
antyku (réwniez do dziefa Pliniusza) jest teza o pierwszym obrazie. Pliniusz twierdzit,
ze pierwszym obrazem byt obrys cienia, jaki cztowiek rzucat na $ciane (Pliniusz 1961:
375). Leonardo da Vinci, odpowiadajac na pytanie, czym byt pierwszy obraz, odpowie-
dziak: ,pierwszym obrazem byta sylwetka cienia ludzkiego, rzuconego przez storice na
$ciane” (Leonardo da Vinci 1984: 60). Ciekawa jest subtelna zmiana, jaka zaszta w rozu-
mieniu pierwszego obrazu. W przypadku Pliniusza pierwszym dzietem malarskim byt
obrys, u Leonarda wystarczyt sam cien. W tym przyktadzie widac¢ wyraznie antropo-
centryczny charakter renesansowego postrzegania $wiata. Przed cztowiekiem istnia-
ta natura i chociazby zwierzeta, ktére rzucaty cien, jednak to wiasnie cztowiek stat sie
centrum wszechswiata i zapoczatkowat sztuke. Aby Warburg zwrécit uwage na jesz-
cze jedno nawigzanie do antycznych dziet - odwotanie do Witruwiusza w kontekscie
idealnych proporcji ludzkiego ciata (Warburg 2010: 83).

Jesli chodzi o nauke to da Vinci byt jednym z prekursoréw matematycznego przed-
stawiania przyrody. Swoje koncepcje fizykalne zaczerpnat ze Sredniowiecznej schola-
styki, taczac ja z rozwazaniami greckich matematykéw (Crombie 1960: 158). W Trakta-
cie... mozemy odnalez¢ takze opisy jego metody badawczej, a nawet eksperymentow.
Leonardo skupiat sie na obserwacji, co mozna zauwazy¢ chociazby w Ksiedze VI



,Odrzewach i ziotach” (Leonardo da Vinci 1984: 275-308), gdzie opisuje wszelkie aspek-
ty wazne dla ukazania roslinnosci na obrazie, ale rowniez cechy charakterystyczne dla
danego gatunku, poleca obserwowac jedno drzewo w réznych porach roku oraz dnia,
aby lepiej je pozna¢. Dodaje réwniez uwagi dotyczace samej botaniki, np.: ,Wsréd lisci
zi6t bardziej zabkowane sa te, ktére wyrastaja blizej pochewki nasiennej, mniej zabko-
wane zas te, ktore sa blizej korzenia” (Leonardo da Vinci 1984: 308). W Ksiedze Ill ana-
lizuje on cztowieka, jego anatomie, ale réwniez sposdb poruszania sie i mechanike
ciafa. Wiele uwagi poswieca tez studium oczu (ich budowy) i wzroku. Wiedza z zakre-
su nauk przyrodniczych jest niezbedna wedtug Leonarda da Vinci do namalowania
obrazu, poniewaz co do zasady malowidto ma by¢ jak najwierniejsza kopia rzeczywi-
stosci, tak aby powstawata iluzja widoku prawdziwego $wiata, a do tego potrzebna
jest wiedza z wielu dziedzin — wymagana jest nie tylko znajomos¢ praw przyrody, ale
réwniez umiejetnos¢ stosowania perspektywy oraz gry Swiatta i cienia.

Wszystko to wskazuje jednoznacznie na wszechstronnos¢ Leonarda da Vinci. Jego wie-
dza i zainteresowania badawcze z dziedziny nauk przyrodniczych znalazty odzwier-
ciedlenie réwniez w Traktacie... . Wedtug mnie jednak najwazniejszym dowodem na
to, ze moze on by¢ nazywany filozofem, sa fragmenty omawianego przeze mnie dzie-
ta, w ktérych sam wskazuje na sciste powigzania malarstwa i filozofii. ,Przeto malar-
stwo jest filozofia, gdyz filozofia zajmuje sie ruchem wzrastajgcym i malejacym [...].
Kto gani malarstwo, gani nature, poniewaz dzieta malarza przedstawiaja dzieta tejze
natury; ten wiec, kto je gani wykazuje ubéstwo odczuwania. Dowodem na to, ze malar-
stwo nalezy do filozofii, jest to, ze zajmuje sie ono ruchem ciat [...], filozofia zas réw-
niez obejmuje zagadnienia ruchu. [...] Malarstwo zajmuje sie powierzchnig, barwa
i ksztattem wszystkich rzeczy stworzonych przez nature, filozofia zas wnika w gtab
owych ciat, badajac ich wiasciwosci. Lecz nie zadowala sie ona zdobyta prawda, tak jak
malarz, ktéry przyswaja sobie naczelng prawde tych ciat” (Leonardo da Vinci 1984: 7).

Maria Rzepinska w komentarzu do pierwszej ksiegi Traktatu..., z ktérej pochodza
powyzsze cytaty, trafnie stwierdza, ze da Vinci zréwnuje malarstwo z wiedzg, a te
z filozofig (ktéra ujmuje bardzo szeroko). Zréwnanie to nie polega jedynie na tym, ze
malarstwo ma sie opiera¢ na naukach scistych, ale samo w sobie ma by¢ nosnikiem
wiedzy i narzedziem poznania (Rzepiriska 1984: 319-320). W innej czesci Traktatu. ..
pisze o sztuce jako o wiedzy oraz cérce (lub wnuczce) natury, ,gdyz natura zrodzita
wszystkie rzeczy widzialne, a z nich zrodzito sie malarstwo” (Leonardo da Vinci 1984:
7-8). Nazywa ja rowniez krewniaczka Boga.

Leonardo da Vinci jest jednga z tych postaci, o ktérych méwi¢ bedzie sie prawdopo-
dobnie zawsze. Jego niezwykto$¢ spowodowana byta wszechstronnymi zaintereso-
waniami, umiejetnosciami i osiagnieciami. W Traktacie o malarstwie mozemy znalez¢
wiele watkow, ktére sa potwierdzeniem tezy o tym, ze Leonardo da Vinci byt filozofem,



nie tylko w znaczeniu 6wczesnym, ale i dzisiejszym. Mozna réwniez odszuka¢ w nim
wachlarz nawigzan do sztuki oraz nauki. Sam Leonardo zrownywat te dwie dyscypli-
ny, dodajac do nich réwniez malarstwo. Malarstwo ma by¢ odbiciem rzeczywistosci
i no$nikiem prawdy o $wiecie, aby byto to mozliwe, malarz musi studiowaé nauki $ciste,
przez co przyczynia sie rowniez do ich rozwoju. Dodatkowo dzieto malarskie opiera sie
na zasadach matematykii geometrii. Preferowang przez niego technika byta perspek-
tywa linearna, ktdra opierata sie na doktadnych obliczeniach oraz wiedzy o ludzkim
wzroku. Réwniez zrewolucjonizowane przez niego ukazywanie $wiatta i cienia opiera-
to sie na wiedzy matematycznej oraz anatomicznej. Jako naukowiec badat takze wode
(wypornos¢, przeptywy itd.), roslinnos¢, tworzyt mapy terenéw. Oczywiscie nie uniknat
pomytek w swoich badaniach, czego przyktadem jest Paragraf 330 (Traktatu o malar-
stwie), w ktérym twierdzi, ze osoby z otytoscig lepiej unosza sie na wodzie, poniewaz
ttuszcz zawiera powietrze (Leonardo da Vinci 1984: 243).

Oprécz wymienionych przeze mnie fragmentdw Traktatu... istniejg inne czesci, ktére
odnosza sie np. do zagadnien etycznych. Leonardo zalecat. zachowanie umiaru, pozna-
nie swoich mocnych i stabych stron, odrzucenie ,pogoni” za majatkiem na rzecz roz-
wijania sie i doskonalenia juz posiadanych umiejetnosci. Caty Traktat... jest doskona-
tym studium z dziedziny estetyki oraz teorii sztuki, ktére pozostaja do dzi$ dziedzinami
filozoficznymi.

Alberti L., 1963, O malarstwie, ttum. L. Winniczuk, Warszawa.
Burckhardt J., 1965, Kultura odrodzenia we Wtoszech, thum. M. Kreczowska, Warszawa.

Ciszewski M., Renesansu filozofia, Powszechna Encyklopedia Filozoficzna, http://www.ptta.pl/pef/
pdf/r/renesansuf.pdf [dostep: 29.04.2019].

Crombie A., 1960, Nauka Sredniowieczna i poczqtki nauki nowoZzytnej, t. 2, ttum. S. typacewicz, Warszawa.
Drozdowicz Z., 2012, Filozofia wioska w epoce Odrodzenia i OSwiecenia, Poznan.

Ganowicz-Baczyk A., 2011, Wplyw nowozytnego antropocentryzmu na relacje cztowieka do przyrody,
,Studia Ecologiae et Bioethicae’, nr 1,z.9.

Hojnacki P, 1957, Filozofia nauki przyrodniczej w okresie odrodzenia, ,Collectanea Theologica’, nr 28,
z.3.

Konik R., 2013, Miedzy przedmiotem a przedstawieniem. Filozoficzna analiza sposobéw obrazowania
w oparciu o malarstwo i obrazy syntetyczne, Wroctaw.

Kristeller P, 1982, Humanizm i scholastycyzm we wtoskim renesansie, thum. G. Cendrowska, ,Pamiet-
nik Literacki”, nr73.

Kuczynska A., 1984, Sztuka jako filozofia w kulturze renesansu wioskiego, Warszawa.

Leonardo da Vinci, 1984, Traktat o malarstwie, thum. M. Rzepinska [w:] M. Rzepinska, Leonarda da Vinci
,ITraktat o malarstwie’; Wroctaw.

Pliniusz, 1961, Historia naturalna, ttum. |. i T. Zawadzcy, Wroctaw.

Rzepinska M., 1984, Leonarda da Vinci ,Traktat o malarstwie’, Wroctaw.



Tarnowski J., 2015, Wieza Babel dyskursu nowoczesnosci. Zamiast wstepu [w:] J. Bielak, J. Tarnowski
(red.), Nowoczesnos¢ w sztuce i w mysli o sztuce na pomorzu od XIX do XXI w., Gdansk.

Tatarkiewicz W., 1967, Estetyka nowozytna, Zaktad Narodowy im. Ossolinskich, Wroctaw.

Trzcinska 1., 2015, O epoce renesansu w perspektywie filozofii kultury [w:] P. Mroz (red.), Filozofia kul-
tury, Krakéw.

Ullmann E., 1984, Leonardo da Vinci, ttum. A. Konopacka, Warszawa.
Warburg A., 2010, Narodziny Wenus i inne szkice renesansowe, thum. R. Kasperowicz, Gdansk.
Wilczek P, 2005, Literatura polskiego renesansu, Katowice.

Wrtodarczyk A., 2014, Etyka interpretacji tekstu literackiego. Postmodernizm. Humanizm. Dydaktyka,
Krakow.

Wojtysiak J., Zasada, https://www.kul.pl/files/57/encyklopedia/wojtysiak_zasada.pdf [dostep:
11.11.2019].

—absolwentka | stopnia studidw filozoficznych na Uniwersytecie Gdarnskim, student-
ka Il stopnia stopnia studiéw na kierunku Miedzynarodowe Stosunki Gospodarcze. Interesuje sie sztu-
ka, estetyka, polityka oraz prawem. W przysztosci chciataby zajmowac sie handlem dzietami sztuki.



Progress. Journal of Young Researchers 7/2020
ISSN 2543-8638 DOI: https://doi.org/10.26881/prog.2020.7.08

This work is licensed under Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0).
[http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/] BY

Behawioralne aspekty inwestowania
na rynkach finansowych

Mateusz Wutkie | Uniwersytet Gdanski
https://orcid.org/0000-0002-0807-8780

Streszczenie

Rynki finansowe tworzone i kierowane sg przez ludzi. Odpowiednie poznanie
zachowan ludzkich w pewnych charakterystycznych sytuacjach moze wpty-
nac na celniejsze decyzje inwestycyjne. Gtéwnymi czynnikami wptywajacymi
na inwestordéw sg strach i chciwos¢. Wystepuja one w réznych warunkach i pro-
wadza do réznych btedéw. Btedne decyzje wynikaja tez ze zbyt duzej pewno-
sci siebie, btedéw poznawczych czy nieumiejetnosci obiektywnego postrze-
gania rynku. Odpowiednie przygotowanie psychologiczne inwestora wptywa
na jego wieksza efektywno$¢ oraz pomaga mu omija¢ wiele problemoéw i pu-
tapek. Brak mentalnego przygotowania do inwestowania prowadzi do sytuacji,
w ktorej wszystkie inne elementy nie beda w stanie poprawnie funkcjonowac,
aich skutecznos¢ zostanie znacznie ograniczona, co finalnie prowadzi do stab-
szych wynikow finansowych.

Behavioral aspects of investing in financial markets (Summary)

Financial markets are created and managed by people. Appropriate understand-
ing of human behavior in certain situations can affect more accurate invest-
ment decisions. The main factors that affect investors are fear and greed. They
occur in different conditions and lead to different human errors. Other errors
result from too much self-confidence, cognitive errors or bad view of the mar-
ket. Appropriate psychological preparation of the investor affects its greater
efficiency and helps it to bypass many problems. In case of absence of mental
preparation for investing, all other elements will not be able to function prop-
erly and their effectiveness will be significantly reduced, and can lead to weak-
er financial results.



Martin J. Pring, autorytet w swiecie finanséw, w pierwszym zdaniu swojej ksigzki Psy-
chologia inwestowania napisat: ,Dla wiekszosci z nas pokonanie rynku nie jest trudne,
natomiast zwyciestwo nad samym sobg przysparza wielu probleméw” (Pring 2001:13).
Podczas spekulacji na rynkach nie gramy wyfgcznie przeciw rynkowi, ale réwniez pro-
wadzimy gre ze sobg i ze swoimi emocjami. Kazda osoba, ktéra miata okazje by¢ jego
uczestnikiem, zna to uczucie. Dlatego wtasnie powstat ten artykut.

Mimo wielu pozycji ksigzkowych poruszajacych temat psychologii na rynkach finan-
sowych w dalszym ciggu ten aspekt inwestowania jest bagatelizowany przez zwolen-
nikéw odmiennych teorii i narzedzi analitycznych. Dlatego nalezy odpowiedzie¢ sobie
na jedno bardzo wazne pytanie: ,Kto jest uczestnikiem rynku, przeciwko komu gramy?”.
Najbardziejintuicyjng oraz prawdopodobnie najlepsza odpowiedzia na to pytanie jest
stowo ,cztowiek”. Bardziej sceptyczni inwestorzy stwierdza, ze w dobie komputeryza-
¢ji, biorgc udziat w grze gietdowej, coraz czesciej po drugiej stronie nie mamy juz bez-
posrednio drugiego inwestora a program komputerowy realizujacy pewne algoryt-
my dziatania. W catej rozciggtosci mozna zgodzic sie z ta tezg, ale trzeba tez pamietac,
ze za tymi algorytmami réwniez stoi cztowiek, inwestor, ktéry wyznacza pewne para-
metry, wedtug ktérych program ma funkcjonowac. Dlatego wtasnie program nigdy
nie bedzie doskonaty, poniewaz stoi za nim niedoskonata istota sktonna do popetnia-
nia btedéw. Artykut ten w zaden sposéb nie dyskredytuje analizy technicznej i funda-
mentalnej, poniewaz odpowiednia kombinacja kazdej z tych technik z duzym praw-
dopodobienstwem doprowadzi do wymiernych zyskéw.

W opracowaniu zbadano role psychologii na rynkach finansowych, rozwazono putap-
ki oraz czeste zachowania w srodowisku inwestoréw, ktére prowadza do licznych strat.
Ponadto celem artykutu jest przeanalizowanie przewagi, jaka daje odpowiednie przy-
gotowanie psychologiczne do inwestowania.

Strach i chciwos¢ sg dwoma skrajnymi uczuciami walczagcymi w umysle inwestora.
Pierwsze z nich sktania inwestoréw do inwestowania w bezpieczniejsze instrumenty
o matym ryzyku i zarazem z mniejszym zwrotem. Z drugiej strony chciwo$¢ zacheca do
bardziej ryzykownych inwestycji z szansa na proporcjonalnie wyzszy zysk. Badania psy-
chosocjologiczne udowodnity fakt scistego powigzania tych emocji z pewnymi czyn-
nikami demograficznymi, takimi jak wiek, pozycja spoteczna, majatek, pewnos¢ siebie
czy doswiadczenie na rynku (Michatek 2007). Powszechnie wiadomo, ze doswiadczo-
ny inwestor bedzie sktonny zaakceptowac wyzsze ryzyko niz osoba bez wiedzy eko-
nomicznej. Odpowiednie oszacowanie wysokosci ryzyka, jakie chce podjac¢ inwestor,
i zbilansowanie indywidualnego portfela inwestycyjnego jest kluczowe dla skuteczne-
go inwestowania. Za aktualne nastroje na rynkach finansowych odpowiedzialny jest



przede wszystkim cykl koniunkturalny. W zaleznosci od tego, w jakim momencie cyklu
koniunkturalnego znajduje sie rynek, dominowat bedzie strach lub chciwos¢. Oba te
uczucia sg skrajnie zarazliwe. W fazie kryzysu i depresji inwestorzy odczuwaija strach,
natomiast w fazie ozywienia i rozkwitu gtéwna role odgrywa chciwosé.

Strach objawia sie zazwyczaj w dwoch przeciwstawnych sytuacjach. Z jednej strony
pojawia sie obawa przed strata, z drugiej zas — strach przed przegapieniem dobrej oka-
zji inwestycyjnej. Strach przed przegapieniem dobrej okazji inwestycyjnej moze pro-
wadzi¢ do zjawiska zwanego overtradingiem, bardzo czesto spotykanym ws$réd mniej
doswiadczonych inwestoréw. Overtrading objawia sie hiperaktywnoscig na rynkach
finansowych poprzez zawieranie nadmiernej liczby transakgcji. Duza aktywnos¢ na
rynku wiaze sie z wieksza wartoscia prowizji oraz wiekszym prawdopodobienstwem
zawarcia niekorzystnej transakcji (Zajac 2019). Overtrading jak i strach przed strata-
mi bardzo czesto wigze sie réwniez z kolejnym btedem popetnianym przez inwesto-
row, czyli inwestowaniem na gietdzie w celu pokrycia wczesniejszych strat. Znaczaca
dominacje strachu nad chciwoscig mozna zaobserwowac na podstawie prostej analizy
wykreséw. Chciwos¢ podlega szybkiej transformacji w strach na podstawie ztych infor-
macji. Bardzo rzadko natomiast proces ten zachodzi w drugg strone. Wiasnie kryzysy
najczesciej przychodza niespodziewanie, gdzie hossa i uczucie ekscytacji bardzo cze-
sto jest budowane przez dtuzszy czas. Chciwos¢ jest drugim ekstremum emocji inwe-
stora. Gtéwnym objawem chciwosci u inwestoréw jest sktonnos¢ do zawierania trans-
akgji wykorzystujacych dzwignie finansowa. Rozwigzanie takie pozwala na osiggniecie
duzo wiekszych zyskéw, ale réwniez duzo wyzszych strat. Podobnym zjawiskiem do
lewarowania jest, piramidowanie” pozycji. Polega ono na dokupywaniu takich samych
aktywow, na przyktad kontraktow terminowych, w momencie gdy rynek idzie w zato-
zonym przez nas kierunku, liczac na powiekszenie zyskow.

Zgodnie z powyzszym strach i chciwos¢ sa bardzo waznymi czynnikami rynkowy-
mi. Nie jest wiec niespodzianka, ze starano sie w jakis sposéb zbadac i oszacowac ich
poziom.W nastepstwie tych dziatan powstata definicja sentymentu rynkowego. Méwi
ona o nastawieniu inwestoréw do catego rynku lub pojedynczego aktywa i wyraza-
na jest najczesciej za pomoca kilkunastu wskaznikéw. Jednymi z najbardziej popular-
nych sg m.in.: CNN Fear and Greed index oraz AAll Sentiment Survey. Pierwszy z nich
pierwotnie zostat stworzony przez amerykanska telewizje CNN. Skfada sie z szeregu
innych czynnikéw. Nalezg do nich miedzy innymi: popyt na obligacje o niskim ratin-
gu, srednie kroczace indekséw gietdowych, zmiennos¢ cen akgcji, sytuacje na rynku
opcji czy wolumen obrotu. Wskaznik opisywany jest za pomoca 100-punktowej skali,
gdzie 0 punktéw oznacza skrajny strach, 100 punktéw ekstremalng chciwos¢, nato-
miast poziom 50 punktéw uwazany jest za stan optymalny (CNN 2019). Dla odpowied-
niego kontekstu wskaznik jest obliczany dla réznych horyzontéw czasowych. AAll Sen-
timent Survey jest natomiast jedng z najpopularniejszych ankiet przeprowadzanych
obecnie na Wall Street wsréd cztonkdw Stowarzyszenia Amerykanskich Inwestoréw
Indywidualnych (AAll). Z zatozenia rézni sie od wcze$niej wspomnianego wskaznika.



Ankietowani majg za zadanie zdefiniowa¢ swoje nastroje rynkowe jako wzrostowe,
spadkowe lub neutralne. Na tej podstawie raz w tygodniu najwieksze agencje praso-
we, takie jak Reuters czy Bloomberg publikuja wyniki przeprowadzonej ankiety.

Warto zaznaczy¢, ze w historii inwestowania nie istnieje taki gracz, ktéry zamknat 100%
swoich transakcji zyskiem. Perfekcjonizm na rynkach nie istnieje, poniewaz zaréwno
rynek, jak i gracz maja wiele niedoskonatosci. Wybitny inwestor Jesse Lauriston Liver-
more w ciaggu swojego zycia wielokrotnie zarabiat i tracit miliony na gietdzie. Ze wzgle-
du na jego brawurowe spekulacje czesto nazywa sie go najlepszym graczem gietdo-
wym wszech czasow.

Pierwszg putapka, ktora jest w swoich zatozeniach bardzo oczywista, ale zarazem
wczesniej czy pozniej spotyka prawdopodobnie kazdego inwestora niezaleznie od
stazu czy wygenerowanych zyskéw, jest niezdrowa pewnosc siebie, ktora najczesciej
idzie w parze ze ztudzeniem ponadprzecietnosci (Bankier 2010). Inwestor z zatozenia
musi by¢ osoba pewng siebie, poniewaz strach nie pozwolitby mu skutecznie funk-
cjonowacd. Skrajnos¢ w postaci nadmiaru pewnosci ma réwnie negatywny rezultat co
jej brak. Czesto mniej doswiadczeni gracze po przeczytaniu kilkunastu pozycji ksigz-
kowych z zakresu inwestowania na rynkach finansowych, odbyciu szkolenia z zakre-
su obrotu papierami obrotowymi oraz obserwowaniu serwiséw informacyjnych maja
fatszywe ztudzenie posiadania catej informacji o rynku. Bardzo czesto juz na wstepie
rynek weryfikuje mtodych inwestoréw i doprowadza ich do straty, z ktérej prawdo-
podobnie wyciggna wnioski na przyszto$¢. W drugim przypadku, gdy mtody inwestor
zyska na pewnej transakcji, jeszcze bardziej wierzy w swoja nieomylnos¢, co predzej
czy pozniej doprowadzi do straty pieniedzy. Na ten sam mechanizm narazeni sg bar-
dziej doswiadczeni inwestorzy, ktérzy po latach praktyki wyksztatcili w sobie pewien
instynkt do zawierania transakcji na rynkach finansowych. Po serii udanych transak-
¢ji z duzym prawdopodobienstwem przeszacujg oni swoje umiejetnosci, co w kon-
sekwencji doprowadza do utraty ostroznosci i zawierania niekorzystnych transakgji.

Wczesniej wspomniano, ze rynek tworzg ludzie, co za tym idzie — nie mozna méwic
0 emocjach na gietdzie bez wspomnienia o psychologii ttumu i owczym pedzie. Jest
to kolejna sytuacja, gdzie mechanizmy rynkowe i mechanizmy psychologiczne zadzi-
wiajgco czesto przenikaja sie w grze gietdowej. Prawdopodobnie najpotezniejszym
zjawiskiem i narzedziem wywierania wptywu, ktére jest jednoczes$nie jedna z gtow-
nych determinant lawinowych spadkéw w przypadku kryzyséw na rynkach finanso-
wych oraz gigantycznych wzrostéw podczas baniek spekulacyjnych, jest spoteczny
dowdd stusznosci. Méwi on o fakcie, ze uwazamy pewne zachowania za prawidtowe,
oile zaobserwujemy u innych ludzi takie samo zachowanie (Caldini 2000: 116). W slan-
gu inwestoréw takie zjawisko nazywa sie wtasnie owczym pedem. Objawia sie ono
przede wszystkim w sytuacjach wyraznych spadkéw lub wzrostéw. W takiej sytuacji



potencjalny inwestor zajmuje pozycje podobng do kierunku catego rynku, wierzac
w stusznos¢ dowodu spotecznego. W zdecydowanej wiekszosci przypadkéw wcho-
dzacy w dany trend inwestor indywidualny zrobi to stosunkowo p6zno, ograniczajac
swoje zyski, lub tuz przed momentem odwrécenia trendu. Zasada spotecznego dowo-
du stusznosci w swoich zatozeniach jest bardzo dobra, lecz w przypadku gdy w gre
wchodzg pienigdze i emocje, tak podstawowy mechanizm potrafi prowadzi¢ do strat
lub ograniczenia zyskéw. Mozna pokusic sie o teze, ze jesteSmy ewolucyjnie nieprzy-
stosowani do spekulacji na rynkach finansowych.

Media o rynkach finansowych méwia w dwdch kontekstach. Najczesciej w kontek-
$cie euforii i fortunie zdobywanych w bardzo krétkim czasie lub w kontekscie nad-
chodzacego kryzysu, na ktérym réwniez mozna zarabia¢ pienigdze. Z tego powo-
du wielu ludzi poszukujacych tatwego zysku zwraca sie wtasnie w kierunku rynkéw
finansowych. Konkretniej rzecz biorac, na rynek walutowy, gdzie zawieraja transakcje,
wykorzystujac wczesniej wspomniang dzwignie finansowa, ktéra pozwala zaréwno
na wieksze zyski, jak i straty. Tylko w 2018 r. okoto 79% inwestoréw w Polsce stracito
swoje oszczednosci na rynku walutowym (Tychmanowicz 2019). Wynika to z faktu, ze
podejscie do spekulacji na rynkach bez odpowiedniej wiedzy, przygotowania i stra-
tegii jest praktycznie réwne hazardowi. O pewnej losowosci rynku opowiada hipote-
za btadzenia losowego. W skrécie méwi ona, ze na aktualng cene instrumentu sktada-
ja sie dwa czynniki: ceny instrumentu z poprzedniego okresu oraz z pewnej wartosci
losowej (Hondo 2012). Inwestor, ktéry nie nabrat doswiadczenia na rynku, moze by¢
narazony na dziatanie swojego rodzaju efektu gracza (Tyszka 1999: 130-131). Ana-
logicznie do hazardzistow, gdy w Monte Carlo w 1913 r. w lokalnym kasynie 26 razy
z rzedu na ruletce wypadt kolor czarny. Po 15 losowaniu gracze byli tak przekonani,
ze wypadnie czerwone, ze ryzykowali ogromne pienigdze (Owen 2011). W ten sam
sposéb niedoswiadczeni spekulanci po dtugiej fali wzrostéw/spadkéw bezpodstaw-
nie mogg uwazag, ze dany trend trwa juz zdecydowanie za dtugo i grajg na jego zmia-
ne, co oczywiscie prowadzi do straty.

Kolejna psychologiczna putapka, w ktérg wpadaja inwestorzy, wiaze sie z teorig per-
spektywy, utworzong przez Daniela Kahnemana i Amosa Tversky’ego, méwiaca, ze
w trakcie podejmowania decyzji inwestorzy przyjmuja pewien punkt odniesienia.
W przypadku rynkéw finansowych w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw takim
punktem odniesienia jest cena zakupu instrumentu. Badacze podczas przeprowadza-
nych eksperymentéw postawili studentéw oraz pracownikéw szkét wyzszych przed
kilkunastoma sytuacjami problemowymi dotyczagcymi podejmowania ryzyka. Wyniki
badania wskazywaty na dwa gtéwne wnioski (Dudzifiska-Baryta 2018: 29).
+ Ludzie sktonni sg zaspokoic sie mniejszym zyskiem niz zaryzykowac w imie niepew-
nego, zdecydowanie wiekszego zysku w przysztosci.
« W przypadku ponoszenia strat sg bardziej sktonni zaryzykowac wieksza strate, liczac
na zredukowanie pierwotnej straty.



Wskazuje to na brak umiejetnosci zamykania swoich pozycji przez inwestoréw oraz
problemy z akceptacja poniesionych strat, co w dtugim okresie moze by¢ skrajnie
problematyczne.

Mowi sie, ze ilu inwestoréw, tyle pogladéw na rynek. Inwestorzy wyceniajg pewne
aktywa na rézne sposoby, co moze dawac czesto odmienne wyniki. Trudno odbiera¢
wszystkie swoje transakcje obiektywnie ze wzgledu na wczesniej wspomniane emo-
cje, co potrafi by¢ skrajnie problematyczne w trakcie podejmowania czy postrzega-
nia decyzji inwestycyjnych. Rysunek 1 pokazuje wykresy cenowe dwéch portfeléw
inwestycyjnych.
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Zrédto: Opracowanie whasne.

W zatozeniu obydwa portfele inwestycyjne na poczatku i koricu okresu inwestycji
posiadaja takg sama wartos¢. Jednak wskutek dziatania rynku wartos¢ portfeli zmie-
nia sie bardziej lub mniej dynamicznie. Zgodnie z zatozeniami wartos¢ portfela X
w momencie T5 bedzie taka sama, jak portfela Y. Mimo to z bardzo wysokim prawdo-
podobienstwem inwestor w przypadku posiadania portfela X bedzie zalamany takim
wynikiem bez wzgledu na zwrot. Wynika to z faktu, ze swoje zyski widzi przez pry-
zmat spadkéw z poziomu T4, czyli wyzszych zyskow, ktdére mogt zrealizowac wezesniej.
W przeciwienstwie do portfela Y, gdzie mniej dynamiczne wzrosty, a przede wszystkim
brak dotkliwego spadku, doprowadzity do tego samego poziomu. Wiasnie w tym dru-
gim przypadku z duzym prawdopodobienstwem inwestor bytby zachwycony swoimi
wynikami inwestycyjnymi. Przykfad ten pokazuje, jak bardzo subiektywnie mozemy
postrzegac pewne transakcje, ktére obiektywnie daja taki sam wynik.



Innym zjawiskiem znanym zwolennikom finanséw behawioralnych jest tak zwany efekt
potwierdzenia. Objawia sie on przede wszystkim poprzez selektywna percepcje infor-
macji (Wilk 2016). Inwestor chcacy zakupi¢ akcje dowolnej spotki bedzie zwracat uwage
na informacje, ktoére beda potwierdzaty postawiong przez niego teze, a z drugiej stro-
ny bedzie starat sie unikac informacji, ktére nie pokrywaja sie z jego rynkowymi prze-
konaniami (Buczek 2005). Problem ten dotyczy réwniez btednej interpretacji wiado-
mosci oraz ztudzenia korelacji danych. O ile problem btednej interpretacji danych jest
jasny, o tyle ztudzenie korelacji danych moze by¢ problematyczne i jest konsekwen-
Cja wczesniej wspomnianej btednej interpretacji informacji. W skrécie polega ono na
postrzeganiu pewnych nieprawdziwych korelacji miedzy danymi w pewnym zbiorze,
co w konsekwencji prowadzi do niejednoznacznych wnioskéw, ktére interpretowane
sg przez inwestora zgodnie z oczekiwanym ruchem rynkowym.

Podczas jednego z cyklu wyktadoéw prowadzonych przez fundacje Trading Jam Ses-
sion, wspierajaca polskie srodowisko inwestoréow indywidualnych, jeden z najbardziej
rozpoznawalnych polskich spekulantéw Rafat Zaorski stworzyt dwa odpowiedniki pira-
midy Maslowa. Piramidy te ilustruja hierarchie umiejetnosci niezbednych inwestorom
do osiggniecia zyskow z dwéch réznych perspektyw (rys. 2).
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/ ZARZADZANIE KAPITALEM \ / ZARZADZANIE KAPITAl’.EM\

STRATEGIA \ / WYISCIE Z RYNKU \

/ WEJSCIE NA RYNEK \ / PSYCHOLOGIA \

P1 P2

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Obydwa modele piramidy sktadaja sie z pieciu identycznych czesci: wejscia na rynek,
strategii, zarzadzania kapitatem, wyjscia z rynku oraz psychologii. Kazda z nich odpo-
wiada za inny aspekt inwestowania na rynkach finansowych, ale w zaleznosci od kon-
cepcji zajmuja inne miejsce w piramidzie umiejetnosci inwestora. Przedstawiona na
rysunku 2 pierwsza piramida (P1) reprezentuje najbardziej popularny aktualnie sys-
tem wartosci wérdd inwestoréw. Zgodnie z wczesniej wspomniang teorig Kahnemana



i Tversky'ego inwestorzy skupiaja sie na poszukiwaniu idealnego momentu do wejscia
na rynek, rozwijajac swoje umiejetnosci interpretacji wykreséw, analizy sprawozdan
finansowych czy innych narzedzi wykorzystywanych do realizacji wcze$niej stworzonej
strategii, ktora jest oczywiscie niezbedna. Kolokwialne kupienie instrumentu finanso-
wego na dotku” jest uwazane powszechnie za swietego Graala inwestowania i wtasnie
te umiejetnos¢ bardzo czesto starajg sie doskonali¢ jako pierwsza. Zarzadzanie kapi-
tatem zajmuje podobne miejsce w obydwu piramidach. Wynika to z faktu koniecz-
nosci ograniczenia strat w przypadku niekorzystnych transakgcji za pomoca sktadania
odpowiednich zlecen. Brak umiejetnosci zarzadzania kapitatem prowadzi bardzo cze-
sto do wielu drobnych strat, co nierzadko frustruje inwestora i prowadzi do stopniowe-
go wytracania kapitatu z rachunku maklerskiego (Schwanger 2007: 390). Umiejetnos¢
odpowiedniego wyjscia z rynku jest bardzo czesto bagatelizowana na rzecz wczesniej
wspomnianego wejscia na rynek i duzo bardziej zwigzana jest z dyscypling inwesto-
ra. Ostatnig rzecza, ktéra doskonala spekulanci, jest psychologia, czyli miedzy innymi
odpornos¢ emocjonalna na rynek, cierpliwosc i wczesniej wspominana dyscyplina.

W tym momencie nalezy uswiadomic sobie, na czym polega przewaga behawioralnych
aspektéw inwestowania i co za tym idzie — przedstawionego na rysunku 2 modelu P2.
W przypadku rozpoczecia inwestycji z brakiem solidnych psychologicznych podstaw
i w konsekwencji braku miedzy innymi dyscypliny pozostate aspekty inwestowania
nie maja mozliwosci poprawnie funkcjonowac. Bez odpowiedniego nastawienia moz-
liwos¢ wejscia na rynek bedzie ograniczona ze wzgledu na strach przed stratami. Row-
niez pomimo posiadania bardzo dobrej strategii inwestycyjnej ekscytacja czy depre-
sja na rynkach moze sktoni¢ do jej nieprzestrzegania. Na taki sam problem narazone
sg programy komputerowe stworzone do zawierania transakgcji, ze wzgledu na moz-
liwos¢ ingerencji w dowolnym momencie uzytkownika w system. Wyjscie z rynku jest
kluczowg, ale i bardzo trudng do opanowania umiejetnoscia. Dopiero w momencie
wyjscia z rynku inwestor realizuje strate badz zyski. Wczesniej wspominana teoria per-
spektywy przedstawia rzeczywisty rozmiar problemu wychodzenia z rynku na sku-
tek przetrzymywania stratnych pozycji lub zamykania transakgcji przy bardzo matych
zyskach na skutek strachu. Rowniez zarzadzanie kapitatem bez solidnych psycholo-
gicznych podstaw staje sie duzo trudniejsze, co w konsekwencji moze doprowadzi¢
do wczesniej wspomnianego zjawiska overtradingu.

Podobnie jak w przypadku piramidy potrzeb Maslova, gdy cztowiek bez spetnienia
wszystkich potrzeb nie bedzie czut sie kompletny, tak samo inwestor bez posiadania
wszystkich wymienionych wczesniej umiejetnosci nigdy nie bedzie wykorzystywat
w petni swojego potencjatu do generowania dochodu. Gtéwny problem dzisiejszych
inwestoréw nie polega na braku ktérejs z wczesniej wymienionych sfer, a na niewy-
starczajgcym naktadzie pracy wtozonym w pewne umiejetnosci niezbedne przy roz-
poczeciu inwestowania.



Psychologia inwestowania jest bardzo waznym aspektem inwestowania pomimo faktu,
Ze wciaz jest bagatelizowana przez mniej doswiadczonych inwestoréw. Na umyst inwe-
stora najwiekszy wptyw majg dwa przeciwstawne w kontekscie rynku uczucia: strach
i chciwos¢. Dlatego podjeto prébe oszacowania ich poziomu za pomocg odpowied-
nich wskaznikéw, ktére sg wykorzystywane podczas waluacji ryzyka inwestycyjnego.
Dwa wczes$niej wspomniane uczucia sa zrédtem licznych putapek psychologicznych
i moga prowadzi¢ do powaznych strat. Innym problemem jest subiektywne postrze-
ganie rynku. Ze wzgledu na ten fakt niezbedne jest odpowiednie uhierarchizowa-
nie niezbednych umiejetnosci, ktére utatwiag osiggniecie zyskdéw. Bez odpowiednie-
go nastawienia, cierpliwosci i dyscypliny inne umiejetnosci nie beda tak efektywne
i w konsekwencji inwestor nie bedzie w stanie poprawnie funkcjonowac na rynku.
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Streszczenie

Marki, ktére odnoszg sukces, to te, ktére daja swoim konsumentom cos$ wie-
cej niz produkt. Postrzegaja one klienta jako cztowieka, ktéry ma pragnienia
i emocje, staraja sie wiec na nie odpowiedzie¢. Jedna z takich marek jest Jero-
nimo Martins. Powstatym we wspoétpracy z Caritasem spotem ,100 sekund do-
bra” firma zacheca do niesienia pomocy innym oraz odwotuje sie do waznych
dla kazdego Polaka wartosci, takich jak patriotyzm, dom, rodzina. Film na tle
innych tresci promocyjnych wyrdznia sie dbatoscia o wizualne detale. Ponadto
o sile przekazu stanowia przyciaggajaca uwage widza historia oraz znakomicie
wkomponowany w promocje marki marketing spoteczny, ktérym zostat poswie-
cony niniejszy artykut. Gléwnym celem artykutu jest analiza spotu ,100 sekund
dobra” w aspekcie wizualnym i narracyjnym. W artykule réwniez przedstawio-
no funkcje storytellingu i marketingu spotecznego w przekazie reklamowym.

Social marketing, storytelling and visual aspects of “100 seconds of good”
advertising (Summary)

Brands that are successful are those that give their consumers something more
than a product. They perceive the client as a person who has desires and emo-
tions and try to answer them. One such brand is Jeronimo Martins. The “100 sec-
onds good” spot created in cooperation with Caritas the company encourages
to help others and refers to values important for each Pole, such as patriotism,
home, family. Compared to other promotional content, the film is distinguished
by attention to visual details. In addition, the strength of the message is histo-
ry which attracts attention of viewers and social marketing perfectly integrat-
ed into the promotion of the brand. The main goal of the article is the analysis
of the “100 seconds of good” spot in the visual and narrative aspect. The article
also presents the functions of storytelling and social marketing in advertising.



Celem wszelkich firm, przedsiebiorstw, organizacji oraz ustugodawcéw jest odniesienie
sukcesu. Osiagniecie tego celu, za ktérym kryje sie nie tylko zysk, ale przede wszyst-
kim zaufanie i zadowolenie konsumentéw, na przestrzeni ostatnich lat jest szczegdl-
nie trudne. Komercjalizacji ulegta wiekszo$¢ dziedzin zycia. Wspotczesny cztowiek
kazdego dnia bombardowany jest niezliczong ilosciag materiatéw reklamowych. Krzy-
czace slogany, hasta reklamowe, banery, reklamy w mediach nieustannie docierajg do
potencjalnych klientéw. Sposréd licznych komunikatéw reklamowych tylko niekto-
re zatrzymuja uwage odbiorcy, wywotujg emocje i zaangazowanie. Przyktadem takiej
reklamy jest spot firmy Jeronimo Martins, 100 sekund dobra”. Spot ten wyréznia sie na
tle tresci promocyjnych wizualnym aspektem przekazu, storytellingiem oraz znakomi-
cie wkomponowanym w promocje marki marketingiem spotecznym.

Film przedstawia rady najdtuzej zyjacych Polakéw, ktérych doswiadczyto zycie. Opo-
wiadaja oni pokrotce swoje historie, jednak mimo przezytych dramatéw zapewniaja,
ze bez wzgledu na sytuacje, w ktorej sie znajdujemy, pomoc bliznim jest zawsze naj-
wazniejsza. Bohaterowie odpowiadaja na wazne pytania, m.in.: ,Co znaczy byc¢ patrio-
ta?",,Co tak naprawde w zyciu jest wazne?”. Pani Marianna, Pan Kazimierz, Pani Janina
i Pan Jan — wszyscy z ponad 100-letnim stazem zycia — zgodnie twierdza, ze zyjemy
po to, aby zostawi¢ po sobie co$ dobrego. ,Jak bedzie cztowiek szedt i pomagat od
siebie to jest patriotyzm”— uwaza 105-letni pan Kazimierz, putkownik Wojska Polskie-
go. Przekonuje, ze ,zte trzeba odrzucac, a co dobre, przyjmowac”. Natomiast wedtug
pani Janiny bardzo wazne w zyciu jest to, aby ,ludzi nie odgarnia¢ od siebie, ale ich
przygarniac. Dobre uczynki do nas wracaja, aby ztych nie byto” - méwi (Caritas Pol-
ska, Pomagamy na 100! - 100 SEKUND DOBRA).

Celem niniejszego artykutu jest analiza reklamy, 100 sekund dobra”w aspekcie wizu-
alnym i narracyjnym oraz wykazanie prawdziwosci stwierdzenia, iz marketing spotecz-
ny i storytelling petnia istotng funkcje w przekazie reklamowym. Dla realizacji celéw
pracy oraz weryfikacji postawionej tezy konieczne byto zastosowanie zréznicowanych
metod badawczych. Proces badawczy zostat oparty gtéwnie o analize krytyczna rekla-
my. Wykorzystane zostaty réwniez takie metody badawcze, jak obserwacje i poréwna-
nia. Ponadto praca wzbogacona jest o indywidualne studium przypadku, co umozli-
wito sformutowanie wnioskéw koncowych.

Jeronimo Martins rozpoczeto swoja dziatalnos¢ w Polsce w roku 1995 pod nazwa Jero-
nimo Martins Dystrybucja S.A. Wtedy zaczety powstawac tez pierwsze sklepy sieci Bie-
dronka. Poczatkowo nie byt to jedyny obszar dziatalnosci, poniewaz firma byta takze
wiascicielem hipermarketow Jumbo oraz sieci Eurocash. Z czasem zapadta jednak
decyzja o skupieniu sie na jednym biznesie - sieci sklepéw Biedronka. W roku 2005



firma obchodzita dziesieciolecie dziatania na polskim rynku. Zainwestowano podczas
tych 10 lat okoto 1,7 mld ztotych. Gtéwnie w rozbudowe i modernizacje sklepdw sieci
Biedronka. Od 5 czerwca 2012 ., sp6tka nosi nazwe Jeronimo Martins Polska S.A. (Jero-
nimo Martins Polska S.A., Historia).

Obecnie Jeronimo Martins zajmuje sie réwniez sektorem kosmetycznym i farmaceu-
tycznym. W jego sktad wchodza takie marki, jak drogeria Hebe i Hebeapteka. Te dwa
podmioty pozwolity na wyodrebnienie nowej spétki o nazwie Jeronimo Martins Dro-
gerie i Farmacja. Skupienie farmacji i drogerii w jednym miejscu to komplementarne
pofaczenie. Koncepcja sklepéw kosmetycznych opiera sie na potaczeniu atrakcyjnej
oferty cenowej i wysokiej jakosci obstugi klienta (Jeronimo Martins Polska S.A., O nas).

Grupa Jeronimo Martins jest spotka, ktéra w swojej dziatalnosci przyczynia sie do zrow-
nowazonego rozwoju. Firma podjeta pie¢ zobowiazan, ktére sa realizowane we wszyst-
kich obszarach dziatalnosci (Jeronimo Martins Polska S.A., Misja i wizja):

« promowanie zdrowego odzywiania,

- odpowiedzialne pozyskiwanie zaopatrzenia,

« szanowanie Srodowiska naturalnego,

- wspieranie lokalnych spotecznosci,

+ bycie wzorcowym pracodawca.

Zobowiazania te sa realizowane m.in. przez takie dziatania, jak ograniczanie nieko-
rzystnego wplywu dziatalnosci na srodowisko, promowanie uczciwej i konkurencyj-
nej polityki w zakresie wynagrodzen czy pozyskiwanie dostaw na rynku lokalnym
w miare takich mozliwosci. Poza tym JM wspiera réwniez walke z gtodem, niedozy-
wieniem oraz wykluczeniem spotecznym; przedsiebiorstwo zacheca, aby ludzie sza-
nowali sie wzajemnie, wspierali oraz cieszyli kazdg przezyta wspdlnie chwila (Jeroni-
mo Martins Polska S.A., Misja i wizja).

Przyktadem potwierdzajacym realizacje misji firmy, ktéra brzmi: ,rozwdj i tworzenie
wartosci dla Grupy, przy jednoczesnym przyczynianiu sie do zrbwnowazonego rozwoju
spotecznosci, w ktérych dziatamy’, jest m.in. spot reklamowy, 100 sekund dobra” wpi-
sujacy sie w obchody 100-lecia odzyskania przez Polske niepodlegtosci. Jest to krotki
film nalezacy do kampanii,Pomagamy na 100", organizowanej przez Biedronke i Cari-
tas, ktérej celem jest pomoc najbardziej potrzebujacym (Sotecka 2015).

Bez watpienia obecne spoteczenstwo reprezentuje cywilizacje obrazu. | chociaz $cia-
ny jaskin z biegiem lat zastgpity sciany w mediach spotecznosciowych, a piktogramy
zmienity sie w zdjecia, memy czy krétkie filmy, to obraz niezmiennie odgrywa kluczo-
wa role w komunikacji. Dzis, kiedy tempo zycia jest szybsze niz kiedykolwiek, a docie-
rajgce do cztowieka bodZce nieustannie sie mnoza, obraz jest najbardziej skuteczna
forma przekazu. Przekaz wizualny stanowi bowiem az 90% informacji przesytanych do



médzgu. Obraz zostaje przetworzony nawet 60 000 razy szybciej niz tekst (Sibley 2017).
Wedtug Jamesa McQuiveya, gtdéwnego analityka Forrester Research zajmujacego sie
badaniami technologii medialnych, jedna minuta video warta jest okoto 1,8 miliona
stow (Pagoria 2014).

W swietle tych danych nie dziwi fakt, iz wykorzystanie potencjatu komunikacji wizu-
alnej stanowi podstawowy element strategii marketingowej marek. Dobrze dobrany
obraz nie tylko pozostaje w pamieci odbiorcéw, ale takze pozwala wyréznic sie na tle
konkurencji, wykreowac wtasciwy dla marki wizerunek oraz zademonstrowac wyzna-
wane wartosci.

Tworzac reklame , 100 sekund dobra’, marka Jeronimo Martins zadbata o wizualne
detale. Przez 90 sekund spotu prezentowane sg wypowiedzi bohateréw — starszych
0s6b — dotyczace zycia, patriotyzmu. Pojawiaja sie tez elementy retrospekcji - foto-
grafie, ale réwniez codziennosci: park, wnuczka z babcia. Catos¢ formatu przypomi-
na zabiegi stosowane w dokumentach historycznych, kiedy to poszczegdlne osoby
wspominajg minione wydarzenia. Ostatnie 10 sekund filmu to informacja o akcji Bie-
dronki i Caritasu oraz podziekowanie dla klientow.

Dokonujac analizy obrazu nieruchomego w filmie, nalezy wyréznic¢ poszczegoélne ele-
menty. Kadr filmu jest prostokatny. W kazdym kadrze centralnym punktem optycznym
sg twarze lub dtonie, wyeksponowane w ten sposéb, ze widz zwraca na nie uwage od
razu i nie zauwaza nic poza nimi. W filmie wystepuja liczne zblizenia. Katy ujecia sa na
wysokosci oczu bohateréw. Odbiorca widzi scene z pozycji obserwatora. Przewazaja-
ca liczba ujec filmowana jest z nieruchomej kamery, ujecia sg statyczne, a ruch kame-
ry niewielki. W wiekszosci kadréw, o ile nie we wszystkich, wykorzystany zostat plan
gtéwny, pojawiajace sie na nim elementy sg wyostrzone, tto natomiast jest rozmyte.
Taki zabieg sprawia, ze uwaga catkowicie skupia sie na wyostrzonych, waznych ele-
mentach pierwszego planu. Kompozycja jest statyczna i otwarta, elementy wycho-
dzg poza kadr, pojawia sie réwniez kompozycja centralna (dtonie, orzetek na czap-
ce) i asymetryczna (pozostate kadry). Elementy sg proporcjonalne wzgledem siebie.
Widoczna w spocie typografia o fontach szeryfowych kontrastuje z barwami wyko-
rzystanymi w filmie.

Widz niemalze od pierwszego kadru (detal dtoni) odnosi wrazenie, ze za chwile zosta-
nie opowiedziana historia. Cato$¢ przedstawiona zostata w przyciemnionych, stono-
wanych i chtodnych barwach, zastosowany zostat zabieg winietowania. Wszystko
to nadaje historyczny charakter oraz wprowadza w odpowiedni klimat. Kolory wywo-
tuja wrazenie harmonii. Podkreslona zostaje powaga sytuacji odzyskania niepodlegto-
$ci i jednej z gtéwnych wartosci prezentowanych w spocie — patriotyzmu.

Omawiany spot wyrdznia sie sposréd innych takze narracja. Jest ona niedramatyczna,
pozostawia szerokie pole do interpretacji, wtasciwie przez caty film nie wiadomo, jaka
marka za nim stoi ani co ma promowacg; jest to Swietnie ukazana historia, ktérg mozna
interpretowac na wiele sposobéw, ma wielowymiarowy charakter: patriotyzm, pomoc



innym. Logo i nazwa marki pojawiaja sie w spocie jedynie w ostatnich 10 sekundach,
co sprawia, ze widz niemal nie odczuwa, iz jest to reklama.

Analizujac reklame , 100 sekund dobra’, warto rowniez wspomnie¢ o muzyce. Jest
ona bardzo spokojna. Wprowadza w melancholijny, powazny nastrdj, ktéry skfania
do refleksji. Momentami dzwiek zupetnie nie pasuje do przedstawionych humory-
stycznie, pogodnych postaci, co moze myli¢ odbiorce. Jest to jednak celowy zabieg,
ktory ma nie tylko utrzymac uwage widza, ale przede wszystkim podkresli¢ podnio-
stos¢ rocznicy odzyskania niepodlegtosci.

Wszystkie te detale sprawiajg, ze reklama jest naturalna, autentyczna. Na kazdym
poziomie obraz buduje pozadany wizerunek firmy. Po obejrzeniu spotu przez odbior-
ce marka kojarzy sie mu z ponadczasowymi wartosciami: patriotyzmem, madroscia
zyciowg, domem, rodzing, ponadto w pamieci widza pozostaje fakt, iz marka niesie
pomoc innym. Co najwazniejsze, film wywotuje wiele emocji. Porusza i sktania do
refleksji. Format, ktory tak silnie oddziatuje na uczucia widzéw, moze zaowocowac
zaufaniem, lojalnoscia i sympatia nie tylko klientéw marki, ale takze niezwigzanych
z nig dotychczas odbiorcéw. Owe oddziatywanie przekazu na odbiorce opiera sie na
komunikacji perswazyjnej.

Perswazja to jeden z czynnikéw decydujacych o sukcesie reklamy (Benedikt 2005:
129). Wielki Stownik Jezyka Polskiego definiuje perswazje jako,przytoczenie odpowied-
nich argumentéw w celu wywarcia wptywu na kogos” (Zmigrodzki 2007). Tym samym
Lperswazja odnosi sie do tych aktéw komunikacyjnych, ktérych celem jest realizowa-
nie strategii naktaniajgcych odbiorce do okreslonego sposobu postepowania, zgod-
nego z intencjami osoby nadajacej przekaz” (Albin 2000: 110). Przekaz reklamowy ma
informowac o produkcie lub jego nowych wersjach i jednoczesnie sktoni¢ odbiorce do
dziatania - skorzystania z okreslonej ustugi czy tez wziecia udziatu w konkretnej akgji.
Ponadto reklama ma kreowac pozadany wizerunek marki w $wiadomosci odbiorcéw,
budzi¢ pozytywne skojarzenia, emocje. Wszystkie wymienione wczesniej cechy per-
swazji doskonale widoczne sg w spocie, 100 sekund dobra”

Uwaga konsumenta w czasach wszechobecnej reklamy i mnogosci komunikatéw
docierajacych do niego kazdego dnia jest na wage ztota. Storytelling jest forma, ktéra
dziata na odbiorce na wielu ptaszczyznach, budzac w nim emocje i zaangazowanie.
Potega drzemigca w tej technice, dzieki ktérej ten format nie tylko przycigga uwage,
ale jest rowniez w stanie jg utrzymag, jest opowiesé. Uchodzaca za eksperta w zakre-
sie storytellingu Monika Gérska definiuje to pojecie jako,sztuke swiadomego oddzia-
tywania na emocje i wyobrazZnie odbiorcy za pomocg opowiesci i metafory, w sposéb,
ktory wywotuje natychmiastowy wptyw i buduje trwate relacje” (Goérska, online). O efek-
tach, jakie moze przynie$¢ ciekawa i dobrze opowiedziana historia, bez watpienia



wiedziaty takie legendy, jak Disney, Lincoln czy Homer. Ich opowiesci przyciggaty ludzi
jak magnes i mimo uptywu wielu lat przetrwaty do dzis.

Codziennos¢ wypetniona réznymi historiami nie jest niczym nowym. Ludzie od tysie-
cy lat komunikuja sie za posrednictwem opowiesci. Historie tacza. Dzieki nim czto-
wiek, ktory z natury jest istotg spoteczng, moze nawigzac ni¢ porozumienia z innymi,
ten mechanizm sprawia, iz opowiesci s bardziej zapamietywane przez odbiorcow.
W odniesieniu do marketingu historia zaprezentowana przez marke pozwala jej nawig-
za¢ wiez z odbiorca. Opowiesci budzg emocje, a im nie sposéb sie oprzed. Wirdd rdz-
nych bodzcéw kierujacych ludzkim zachowaniem, réwniez konsumenckim, uczucia
z pewnoscia naleza do jednych z najsilniejszych. Badania, ktére przeprowadzit neuro-
ekonomista Paul Zak, wskazuja, iz podczas momentéw napiecia w opowiesci mézg
cztowieka produkuje hormon stresu - kortyzol, ktéry pozwala na lepsza koncentra-
cje.Winnych, uroczych, odprezajacych scenach (np. z udziatem zwierzat) mézg uwal-
nia oksytocyne — hormon odpowiadajacy za uczucie empatii i bliskosci. Zakorczona
szczesliwie historia pobudza uktad limbiczny, osrodek nagrody w mézgu, zwieksza
produkcje dopaminy, a tym samym wywotuje nadzieje i optymizm (Monarth, online).
Uczucia wyzwolone opowiedziang historig czesto pozwalaja wptynac na nastawienie
danej osoby, decyduja o sympatii lub jej braku. Opowies¢ w odréznieniu od danych
i statystyk trafia prosto do serca odbiorcy, inspiruje go, zacheca do dziatania i zaskar-
bia jego przychylnos¢ dla tego, kto jg opowiada. Wnioski te nie pozostawiaja ztudzen
co do tego, iz dobrze wykorzystany storytelling moze by¢ w rekach marketingowcéw
niezwykle skutecznym narzedziem.

Jeronimo Martins opart storytelling, jak i cata strategie marketingowa na wartosciach.

Poprzez reklame, 100 sekund dobra”trafia do serc widzéw m.in. dzieki silnie zaakcen-

towanym wartosciom, takim jak patriotyzm, dobro, rodzina. Kazdy z wystepujacych

w spocie bohateréw przezyt ponad 100 lat. Odpowiadajg oni w filmie na cztery klu-

czowe pytania:

« Co znaczy by¢ patriota?

- Co tak naprawde w zyciu jest wazne?

« Co znaczy walczy¢ o ojczyzne w czasach pokoju?

. Jak zy¢, by méc pod koniec ziemskiej wedréwki nie bac sie spojrzec sobie i innym
w oczy?

Pytania te sa uniwersalne, moze sobie zadac je kazdy. Historia ma na celu zwrécenie
uwagi odbiorcéw na to, co w zyciu jest wazne, oraz zachecenie ich do niesienia pomo-
cy innym. Ponadto przedstawienie bohateréw spotu w codziennych sytuacjach spra-
wia, ze widz czuje, iz sg oni blisko, a na ich miejscu mogtby pojawic sie rowniez jego
dziadek lub babcia. Interpretujgc opowiesc przedstawiong w reklamie, fatwo sie z nig
utozsami¢, poniewaz dotyczy ona zyciowych wartosci, waznych dla kazdego poko-
lenia. Opowies¢, ktéra ukazuje cztowiekowi podobne do wyznawanych przez niego
wartosci, wzbudza zaufanie, a to z kolei sprawia, ze klient chetniej zainteresuje sie pro-
duktem takiej marki, nawet jesli jego cena bytaby wyzsza od innych.



Marketing spoteczny to ,proces tworzenia, komunikowania i dostarczania wartosci
klientom w sposéb, ktory uwzglednia ich oczekiwania spoteczne, ekologiczne i etycz-
ne” (Czubata 2013: 25). Wdrozenie tego typu marketingu w dziatania firmy wymaga
od przedsiebiorstwa analizy kierunkéw rozwoju rynkéw oraz identyfikacji, dla ktérych
segmentow korzysci spoteczne i ekologiczne sg wazne. Nastepnie nalezy uwzgled-
ni¢ te czynniki w procesach kreowania i dostarczania nabywcom oczekiwanych przez
nich wartosci. Zainteresowanie nabywcéw problemami etycznymi, spotecznymi czy
Srodowiskowymi sprawito, ze coraz czesciej oczekuje sie od producentéw m.in.: eko-
logicznych opakowan, rzetelnych informacji, uczciwej reklamy czy jasnych procedur
reklamacyjnych. Zmiana zachowan konsumentéw wymusza na producentach etycz-
ne postepowanie oraz powoduje wzbogacenie oferty rynkowej o dodatkowe korzy-
$ci spoteczne (Czubata 2011: 58-66).

W definicji opracowanej przez American Marketing Association (AMA) stwierdzo-
no, ze marketing definiuje sie jako ,dziatalnos¢, zbiodr instytucji i proceséw tworzenia,
komunikowania, dostarczania oraz wymiany ofert posiadajacych wartos¢ dla klientéw,
odbiorcéw, partneréw oraz spoteczenstwa jako catosci” (Kaminski 2014: 130). Z defi-
nicji tej wynika, ze marketing to pewnego rodzaju misja, ktéra polega na integrowa-
niu catego taricucha wspétpracujacych ze sobg podmiotéw.

Amerykanski ekonomista, honorowy profesor Katedry Marketingu Miedzynarodowe-
go w Kellogg School of Management, Philip Kotler, réwniez wyréznia spoteczng kon-
cepcje zarzadzania marketingowego. Zauwaza on, ze dziatania podejmowane przez
przedsiebiorstwa nie dotycza tylko danej organizacji i klientéw, ale dotykaja takze spo-
teczenstwa jako catosci. Podejscie czysto marketingowe moze nie dostrzegac konfliktu
miedzy doraZznymi potrzebami konsumenta a jego dtugofalowym dobrobytem. Orien-
tacja spofeczna stawia pytanie, czy firma, ktéra zaspokaja indywidualne pragnienia,
zawsze czyni to, co bedzie najlepsze dla klientéw i spoteczenstwa na dtuzszg mete.
Marketing nie miat by¢ juz tylko narzedziem umozliwiajacym osiagniecie zysku, ale
miat on réwniez pomagac w rozwigzywaniu probleméw ekologicznych czy spotecz-
nych w taki sposdb, aby korzys¢ odniosto cate spoteczenstwo (Kotler i in. 2002: 76).

Obecnie nabywcy weryfikujg skutecznos¢ podjetych przez przedsiebiorstwo przed-
siewzie¢ m.in. poprzez decyzje zakupowe. Konsumenci nie sg juz tylko zrédtem przy-
chodow dla firmy, ale przede wszystkim cennych informacji o postrzeganej wartosci
oferty, rekomendacji produktéw czy satysfakcji z zakupu. Sukces rynkowy przedsie-
biorstwa zalezy wiec od stopnia zrozumienia znajomosci potrzeb klientéw, ich prefe-
rencji i umiejetnosci wykorzystania tych informacji przez firme.

Firma Jeronimo Martins, wspottworzac kampanie,,Pomagamy na 100’ chciata nie tylko
~oddac szacunek tym, ktérzy budowali niepodlegtos¢, ale rowniez tym, ktérzy two-
rzg przysztosc¢”. W zwigzku ze zrbwnowazonym rozwojem firmy partnerzy JM i Caritas



organizujg réwniez festyny rodzinne czy réznego rodzaju ogélnopolskie $wiagteczne
zbioérki zywnosci. Sa to projekty majace na celu pobudzenie integracji miedzypoko-
leniowej poprzez tworzenie swoistej sztafety wartosci (Caritas Polska, Pomagamy na
100! Najwieksze dziefo...). Marka poprzez udziat w akcji charytatywnej buduje pozy-
tywny wizerunek firmy. Pomaganie dobrze wptywa na jej reputacje. Organizowanie czy
wspieranie, w odpowiedni sposéb, na wiasciwg skale i spojnie z filozofig marki, dobro-
czynnych akgji potrafi wykreowac ogromne poktady pozytywnego PR. Film skierowa-
ny jest nie tylko do klientéw marketéw Biedronka, ale przede wszystkim jego adresa-
tem jest kazda Polka i kazdy Polak.

Wykorzystanie potencjatu komunikacji wizualnej stanowi podstawowy element stra-
tegii marketingowej marek. Wspotczesny cztowiek ma coraz mniej czasu, dlatego cze-
sto unika wszechobecnych reklam. Stara sie je omija¢, wycisza¢, usuwac, wykupujac
na przyktad wersje premium aplikacji. Jednak nie kazda reklama musi by¢ kojarzona
Zle. Nie kazda musi by¢ stratg czasu. Marketingowcy coraz czesciej starajg sie zwro-
ci¢ uwage odbiorcy tresciami wartosciowymi. Tak jak Jeronimo Martins w opisanym
w artykule spocie, 100 sekund dobra”

Jedna z metod zainteresowania konsumenta reklama jest storytelling, ktérym postu-
zyta sie marka JM. To nic innego jak promocja produktu badz marki za pomoca opo-
wiadania intrygujacej dla odbiorcy historii. Taka forma przekazu niezwykle oddziatuje
na wyobraznie potencjalnego klienta, a co za tym idzie — umozliwia refleksje i pozosta-
je na dtugo w jego pamieci. Warto podkresli¢ rowniez spoteczny wymiar marketingu
zastosowanego przez marke JM. Ten rodzaj marketingu ma dzi$ ogromne znaczenie
podczas budowania wizerunku firmy, a Biedronka doskonale sprawdza sie réwniez na
tej ptaszczyznie. Poza sama akcja charytatywnga zwraca uwage na wazne dla Polakéw
$wieto i chociaz sama firma nie jest polska, takim zabiegiem sprawia wrazenie rodzi-
mej marki, bliskiej Polakom.
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Raport z badan. Ocena zaspokajania

przez Dziat Socjalny i Rade Zaktadowa

potrzeb kulturalnych i wypoczynkowych
pracownikéw Uniwersytetu Gdanskiego — zrédto

Dominik Bien | Uniwersytet Gdanski
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Ponizszy raport zostat przygotowany przez Miedzywydziatowy
Zakfad Badan Spotecznych, jednostke funkcjonujaca na Uniwersy-
tecie Gdanskim (UG) od potowy lat 70. do poczatku lat 80. XX wieku'.
Cztonkami zespotu byli m.in. Mieczystaw Gulda? Teresa Bauman?®,
Andrzej Itrych. W Archiwum UG zachowato sie 16 raportéw, a w spi-
sie przekazywanych akt widnieje zapis wskazujacy na 18 raportow
bedacych efektem dziatalnosci wspomnianego zespotu.

Raporty wydaja sie niezwykle bogatym Zrédtem dokumentujacym
zycie codzienne na UG. Odzwierciedlaja poglady studentéw (np. por-
tret studenta UG lat 70., stosunek do regulaminu studiéw, ocene
studiéw przez absolwentéw), stosunek do spraw naukowych czy

' Opis pierwszego raportu z badania wykonanego przez zespét pochodzi
z 1975 r,, ostatni raport dotyczy badan przeprowadzonych podczas strajku stu-
denckiego w 1981 r. Por. AUG A/611, Ekspertyzy i badania Miedzywydziatowe-
go Zaktadu Badan Spotecznych; AUG A/611, Opis raportéw.

? Mieczystaw Gulda (1936-2020), socjolog, dr habilitowany, wyktadowca Uni-
wersytetu Gdanskiego, Akademii Pomorskiej w Stupsku, Akademii Wychowa-
nia Fizycznego i Sportu w Gdansku oraz wielu szkét prywatnych. Prorektor
AWFiS w Gdansku w latach 1993-1996. Autor prac naukowych i podrecznikéw,
m.in. Mtodziez wobec przysztosci, Socjologia: wprowadzenie do socjologii turysty-
ki, Postawy mtodziezy wobec niektdrych wartosci zyciowych.

® Teresa Bauman (1955-2017) - pedagog, dr habilitowana, pracownik UG
(1978-2015), kierownik Zaktadu Dydaktyki w Instytucie Pedagogiki UG (2005-
2015). Autorka i wspétautorka wielu publikacji, m.in. Zasady badari pedagogicz-
nych. Strategie ilosciowe i jakosciowe, Uniwersytet jako srodowisko dydaktyczno-
-wychowawcze (na przyktadzie Uniwersytetu Gdariskiego).



organizacji nauki (ocena zeszytéw naukowych UG, ocena rozwigzan w zakresie pro-
wadzenia badan), a takze podejscie do spraw politycznych (rola Socjalistycznego Zrze-
szenia Studentéw Polskich, opinie o strajku jako formie wyrazania protestu).

Przemystaw Plucinski wskazuje na kilka perspektyw i narzedzi przydatnych do badania
zycia codziennego w PRL. Sg nimi: dokumenty osobiste (np. pamietniki), perspektywa
socjograficzna (duze agregaty danych zbierane podczas badan terenowych lub etno-
graficznych prowadzonych w miastach czy wsiach), badania w ramach socjologii pracy
czy przemystu (np.,badania monograficzne zatég pracowniczych i zaktadéw pracy”),
badania styléw zycia (oparte na,socjologii rozumiejacej, odwotan do fenomenologii
i etnometodologii, ale tez okreslonych postulatéw socjologii krytyczneji marksizmu”),
mikosocjologia Ervinga Goffmana i semiologia Rolanda Barthesa, ,szkota Annales (...)
oral history i history from below” (Pluciriski 2019: 20). W takiej perspektywie analizo-
wany raport przynalezatby prawdopodobnie do badan w ramach socjologii pracy,
szczegolnie ze w tym przypadku brakuje odniesien do ksztatcenia czy badan nauko-
wych, ktére to odniesienia mogtyby wskazywac na zwiagzki z socjologia edukacji czy
badaniami pedagogicznymi.

Co wazne, raport jest pewnym przyczynkiem do rozpoznania zycia codziennego pra-
cownikow UG w latach 70. XX wieku, w mysl tego, o czym pisze Jan Pomorski: ,nie da
sie zrozumiec naszej historii, tego przez co przeszlismy jako wspdlnota na poziomie
makrohistorii, bez przywotywania tego, co skfadato sie na nasza codziennos¢ - ten
mikro$wiat spoteczno-kulturowego doswiadczenia, w ktérym zanurzona byta jednost-
ka” (Pomorski 2019: 43). Pomorski ubolewa rowniez, ze historycy skupiali sie raczej na
Jhistoriograficznych celebrytach” zamiast na zwyktych Polakach, ostatecznie docho-
dzac do wniosku, ze swiaty mikro i makro sie przenikajg (Pomorski 2019: 45). Takie
przenikanie wydaje sie niezwykle interesujace i ptodne badawczo w przypadku UG
w latach 70.i80.W koncu to z tego Srodowiska wyszto co najmniej trzech historiogra-
ficznych celebrytéw Il RP. Lech Kaczyniski, Aleksander Kwasniewski i Donald Tusk stu-
diowali lub pracowali na UG w latach 70. ubiegtego stulecia. By¢ moze w codzienno-
$ci, w specyficznych strukturach, zyciu naukowym albo blisko$ci morza kryje sie jaki$
czynnik prowadzacy ich biografie w jednym kierunku.

Szerszym kontekstem funkcjonowania spotecznosci uniwersyteckiej w drugiej poto-
wie lat 70. byt narastajacy kryzys gospodarczy. Jak wskazuje tukasz Kaminski, ,pro-
bujac pozyskac sympatie spoteczenstwa, wtadze zwiekszaty naktady na konsumpcje.
Symbolem epoki staly sie produkowane w kraju dzinsy, maty fiat i coca-cola. Dzieki
rozwinieciu technologii «wielkiej ptyty» (...) rozwijato sie budownictwo mieszkanio-
we” (Kaminski 2014: 373). Rozbudzone w ten sposéb aspiracje zostaty skonfrontowa-
ne ze wspomnianym kryzysem, ktérego przyczyn nalezy szukac zaréwno w btedach



Edwarda Gierka i jego ekipy, jak i czynnikach zewnetrznych (kryzys paliwowy i nie-
urodzaj w rolnictwie) (Kaminski 2014: 399).

Z drugiej strony od kilku miesiecy funkcjonowata zorganizowana opozycja politycz-
na w postaci Komitetu Obrony Robotnikéw, ktérej wptywy na srodowisko gdanskich
naukowcéw wydawaty sie raczej niewielkie. Leszek Biernacki wskazuje, ze ,opozy-
cje w Gdansku tworzyta gtéwnie miodziez studencka - to od niej wszystko miato
sie zaczac. Nie byto tu wystepujacych przeciwko wiadzy wybitnych intelektualistow,
profesorow czy artystéw” (Biernacki 2014: 53). Jednoczesnie sama miodziez nie byta
w stanie zorganizowac wokoét siebie szerszych grup opozycyjnych. Podczas spotkan
na Wydziale Humanistycznym pojawiato sie,,przewaznie do 50 0s6b’, co przez organi-
zatoréw byto uznawane za porazke, a miato zwigzek z brakiem, ludzi o znanych nazwi-
skach i autorytetdéw, ktére jawnie manifestowatyby swoja niezaleznos¢ i bytyby goto-
we wiaczy¢ sie w dziatalnos¢ opozycyjna. Nieliczna gdanska inteligencja z kregéw
naukowych i kulturalnych zachowata dystans wobec rodzacej sie opozycji demokra-
tycznej” (Biernacki 2014: 109). Ostatecznie wydaje sie, ze gdanskie srodowisko nauko-
we byto w niewielkim stopniu usatysfakcjonowane swoim poziomem zycia, jednak
brakowato im narzedzi i Swiadomosci do osadzenia swoich postulatéw w programie
opozycji politycznej. Do powigzania postulatow socjalnych i politycznych doszto kilka
lat pozniej, w roku 1980, kiedy pracownicy UG wiaczyli sie w dziatania NSZZ ,Solidar-
nos¢” (por. Kaliszuk 2019).

Omawiany raport sktada sie z 17 stron maszynopisu i opiera sie na danych ilosciowych
wzbogaconych o odpowiedzi na pytania otwarte (odpowiedzi uzyskano na podstawie
badan ankietowych). Do raportu zatagczony byt kwestionariusz badawczy, z ktérego
w ponizszej edycji zrezygnowano. W teczce, w ktérej znajduje sie raport, umieszczo-
no réwniez list przewodni z dni 1-15 pazdziernika 1976 r. od prezesa Rady Zakfado-
wej ZNP UG dr. Eugeniusza Andrzejewskiego, w ktédrym wskazuje on na cel badania
(,poprawa dziatalnosci rady”) oraz zapewnia o anonimowosci respondentow.

Struktura raportu opiera sie na nastepujacych czesciach:

1. Charakterystyka badanych, w ktérej uwzgledniono pytania metryczkowe (pte¢,
wiek, wydziat itp.), ale rowniez inne, np. o posiadanie telewizora, radioodbiornika
czy ksiegozbioru.

2. Czas przeznaczony na odpoczynek, gdzie podjeto temat czasu przeznaczonego na
dojazdy do pracy oraz czasu przeznaczonego na wypoczynek.

3. Formy aktywnosci kulturalnej badanych, ktére z kolei podzielono na: aktywnos¢
informacyjno-poznawczg, aktywnos¢ kulturalng, aktywnos¢ zabawowa, aktyw-
nos¢ turystyczng i sportowa.

4. Wczasy, obejmujace pytania o czestotliwos$¢ wyjazdu na wczasy, przyczyny ewen-
tualnego nieuczestniczenia w nich oraz ocene wyjazdéw wypoczynkowych.



5. Ocena pracy Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego na UG, ktéra obejmowata ocene
opieki nad dzieckiem i dziatalnos¢ Rady Zaktadowej ZNP.

Na podstawie raportu mozna podja¢ probe rekonstrukcji sposobu wypoczynku pra-
cownikéw UG, spedzania czasu wolnego i wskazywanych preferencji zmian w tym
zakresie. Pracownik UG swoja sytuacje mieszkaniowa uwazat za srednia lub dobra.
Przewaznie zamieszkiwat we wtasnym mieszkaniu, rzadziej we wspétlokatorskim lub
w pokoju w hotelu asystenckim. Byt posiadaczem telewizora i/lub radioodbiornika,
rzadziej magnetofonu lub gramofonu. Zaledwie co trzeci pracownik posiadat wtasny
ksiegozbior (co moze wydawac sie dziwne w przypadku pracownikédw naukowych,
nalezy jednak wzig¢ pod uwage, ze nie wszyscy ankietowani byli pracownikami nauko-
wymi). Mniej wiecej co trzeci pracownik UG dysponowat wtasnym samochodem, co
na podstawie liczby samochodéw w PRL* wydaje sie wynikiem ponadprzecietnym.

Czas wypoczynku badanych wynosi przewaznie ponizej 1 godziny dziennie lub mie-
dzy 1 a 3 godzinami. Czas ten zdecydowanie wydtuza sie w niedziele, kiedy prawie
potowa badanych poswieca na wypoczynek powyzej 3 godzin dziennie. Ogdlnie czas
poswiecany na rozrywki nie satysfakcjonuje pracownikéw UG, z ktérych zaledwie co
dziesiagty uwaza, ze korzysta z nich w wystarczajacym stopniu.

~Aktywnos¢ informacyjno-poznawczg” pracownik UG z lat 70. opierat w wiekszosci
przypadkéw na czasopismach i gazetach, rzadziej (chociaz wiecej niz w przypadku
potowy badanych) na telewizji i radiu. Mniej wiecej co trzeci badany doksztatcat sie
w niedziele, a co dziesigty w dni powszednie. Taka struktura czerpania wiedzy o Swie-
cie jest struktura zdecydowanie rézng od wspodtczesnej, w ktérej do czytania gazet
i ksigzek przyznawato sie w 2010 r. odpowiednio 17% i 18% (CBOS 2008: 8).

Postulaty odnosnie do form wypoczynku dotycza kilku grup, tzn. organizacji imprez
towarzyskich, sportowych, kulturalnych (wyjscia do kina i teatru). W niewielkim stop-
niu podnoszono postulat indywidualnych form wypoczynku w oparciu o finansowa-
nie go ze srodkéw socjalnych, co w jakims stopniu byto zgodne z kierunkiem narzuca-
nym przez rezim, ktéry ,niepokoity formy wypoczynku wymykajace sie spod kontroli,
starat sie wiec dyscyplinowac i ogranicza¢ zjawiska takie, jak indywidualne wyjazdy,
czy posiadanie wiasnego domu letniskowego” (Muchowski 2019: 34).

Ciekawy pod wzgledem konstrukgji pytania, ale i odpowiedzi na nie jest problem
sposobu uczestnictwa w kulturze. Ponad 70% badanych uczestniczy w niej poprzez
kino i teatr, mniej (miedzy 50% a 60%) uczestniczy w koncertach, chodzi na wysta-
wy lub stucha muzyki z tam. Zwraca uwage czynny udziat w kulturze - co czwar-
ty ankietowany jest cztonkiem zespotu amatorskiego. Interesujgcym aspektem jest

* W 1980 r. w Polsce byto zarejestrowanych 2383 tys. sztuk samochodéw (Leszczyriska 2018: 263).



nieuwzglednienie przez badaczy odpowiedzi wskazujacej na ogladanie telewizji jako
aktywnos¢ kulturalna.

Najchetniej wybierang forma rozrywki (ktéra jest wydzielona od uczestnictwa w kul-
turze) sg spotkania towarzyskie, w mniejszym stopniu zabawy i dancingi oraz ,hobby,
zbieractwo” W kwestionariuszu pojawiajg sie tez formy rozrywki, ktére wybierat przy-
najmniej co czwarty badany, a ktére z dzisiejszej perspektywy wydaja sie mniej popu-
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larne, tzn. ,wesote miasteczko”, ,granie na automatach do gier”i ,granie w karty”.

Najpopularniejsza forma aktywnosci fizycznej badanych byty spacery (ponad 70%),
a co trzeci ankietowany uprawiat sport i turystyke. Na pytanie o powody nieuprawia-
nia sportu badani najczesciej odpowiadali, ze brakuje im czasu z powodu nadmiaru
pracy. Jako przyczyne nieuprawiania turystyki z kolei najczesciej wskazywano wzgle-
dy rodzinne i finansowe. Te ostatnie nie wydaje sie dziwne, bo najczesciej uprawiang
forma turystyki byty wycieczki samochodowe. Wydaje sie jednoczesnie, ze pewien gtod
sportu wystepowat wsrdd badanych, ktérzy postulowali zwiekszenie liczby: obiektéw
sportowych, wypozyczanego sprzetu sportowego, organizowanych wycieczek pie-
szych i samochodowych. Co jednak istotne, aktywnos¢ w tym zakresie przenoszona
jest na panstwo i zaktad pracy jako gtéwnego dostarczyciela wszelkich ustug. Podob-
nie jak w przypadku korzystania z osrodkéw wczasowych, ktérych gtéwnym dyspo-
nentem jest aparat panstwowy, to wobec panstwa kierowane sg pretensje o warun-
ki podczas wczasow. Ostatecznie ponad potowa przebadanych byta niezadowolona
z wczasow, apelujac np. o lepszy dobdr miejsc wczasowych i wczasy zagraniczne.

Interesujace wydaje sie to, ze przy opracowywaniu ankiety pojawiaja sie niezaplano-
wane przez autoréw problemy, np. w pytaniu o czas wolny pojawia sie problem sto-
téwki, ktérej sprawa wybrzmiewa szczegolnie silnie na tle catego raportu.

Przy tej okazji daje sie rowniez zauwazy¢ rozbicie poszczegdlnych grup uniwersytec-
kich, ktére w najlepszym przypadku pozostaja obojetne wobec siebie, a w najgor-
szym wrogie. Okreslenie,systematycznie upokarzani przez stuzbe stotéwkowga” moze
sugerowac silny antagonizm z obstuga stotéwki i poczucie wstydu, ktére towarzyszy
naukowcom w korzystaniu z obiadéw. Z kolei zwroty ,w stotéwce studenckiej jeste-
smy traktowani jak intruzi” i ,w stotéwce studenckiej pracownik traktowany jest jak
natretny petent, co to sie pcha do Zarcia, a na to nie zastuguje” sugeruje mozliwy kon-
flikt ze studentami motywowany trudnoscig w dostepie do zasobow, ktérym jest lep-
szy rodzaj pozywienia (kurczak a nie kaszanka). Autorzy raportu staja ostatecznie po
stronie pracownikéw naukowych, stwierdzajac, ze ich szanse w rywalizacji o lepsze
potrawy maleja, zwtaszcza w czasie sesji dla studentéw zaocznych.

Generalnie wydzwiek raportu wydaje sie niezwykle krytyczny wobec organizacji
spraw socjalnych na UG, poczawszy od sprawy stotéwki, poprzez forme zapewnianych



wczaséw, az po wysytanie dzieci na kolonie. Nie nalezy tu rzecz jasna wskazywac na
problem, ktéry mieli pracownicy UG, jako problem odosobniony. Whasciwie caty sys-
tem osrodkéw wezasowych i dysponowania poszczegdlnymi wczasami, a juz szczegdl-
nie funkcjonowanie zwigzkéw zawodowych i ich rola jako autentycznej reprezentacji
ludzi pracy w Polsce, wymagat poprawy, co wyartykutowano ponad cztery lata pdznie;j.

1977, Gdanisk, Raport z badan. Ocena zaspokajania przez Dziat Socjalny i Rade Zakta-
dowgq potrzeb kulturalnych i wypoczynkowych pracownikéw Uniwersytetu Gdariskiego

Wstep

Pomyst przeprowadzenia badan sondazowych na temat zaspokajania potrzeb kultu-
ralnych oraz oceny organizowanych form wypoczynku i ré6znego rodzaju spedzania
czasu wolnego zrodzit sie w Radzie Zaktadowej Z[wiazku] N[auczycielstwa] P[olskie-
go]. Gtéwnym oredownikiem badania reprezentujacym wiadze zwigzkowe byt mgr
Leonard Osinski’. Podstawowe narzedzie badawcze w postaci kwestionariusza ankiety
przygotowat Miedzywydziatowy Zaktad Badan Spotecznych, biorac pod uwage suge-
stie i propozycje kierownictwa Zwiazku. Przyjeto zatozenie, ze zbadani zostang wszy-
scy pracownicy Uniwersytetu Gdanskiego — w pionie nie nauczycieli akademickich
1365 0séb oraz nauczycieli akademickich 1119. Razem 2484 os6b. Rada Zaktadowa
przyjeta na siebie obowigzek rozestania ankiet do poszczegélnych rad oddziatowych
i pozostatych jednostek organizacyjnych Uniwersytetu. W okresie od pazdziernika do
grudnia 1976 roku rozestano 2400 ankiet. Ostatecznie zakoriczono zbieranie materia-
téw w dniu 12 stycznia 1977 r. uzyskujac na ten dzien stan 93 ankiet. Po przeprowadze-
niu wstepnej weryfikacji zdyskwalifikowano jeszcze 9 ankiet, tak iz ostatecznie pozosta-
to 84 ankiet. Po gruntownym przeanalizowaniu tego materiatu doszlismy do wniosku,
iz zawarte w ankietach informacje moga miec¢ wartosci typu orientacyjnego dla Rady
Zaktadowej i Dziatu Socjalnego. Fakt tak niewielkiego sptywu ankiet wynika¢ moze:
1. Ze zbyt matej troski odpowiedzialnych za przeprowadzenie badania osoéb,

2. Niskiego prestizu Zwigzku wsrdéd pracownikéw UG,

3. Zbyt ucigzliwego wypetniania ankiety zawierajacej ponad 80 pytan.

Wydaje sie niemozliwe jednoznaczne okreslenie przyczyny niskiego udziatu pracow-
nikéw uniwersytetu w badaniu prowadzonym z inicjatywy i potrzeb Zwigzku. Fakt
ten wskazuje jednak na potrzebe bardziej gruntownego przygotowania badan o tak
masowym zasiegu.

1. Charakterystyka badanych

Préba badawcza stanowi 3,38% ogétu pracownikéw Uniwersytetu Gdanskiego. Nie jest
to préba reprezentatywna. W badaniach utracilismy dostep do tzw. trudnych obiektéw

® Leonard Osinski (1934-2018), pracownik UG, m.in. kierownik DS. 1 UG oraz Instytutu Politologii.



badan. Probe mozna okresli¢ jako incydentalng. Wszystkie te wzgledy powoduja, ze
nie przeprowadzamy w analizie materiatéw zebranych podstawowych korelacji mie-
dzy zmiennymi. Catg prébe 84 badanych bedziemy nazywac pracownikami Uniwer-
sytetu Gdanskiego bez okreslenia, o jakich to pracownikéw chodzi. W zwigzku z takim
ujeciem podamy dokfadna charakterystyke tej proby.

a) Wieki ptec

Wiek: 1. Do 25 lat — 10 oséb
2.26-35 lat - 32 osoby
3.36-45 lat - 25 0séb
4. pow. 45 lat - 17 osob

Ogoétem wiec badani to ludzie mtodzi, wsréd ktérych kobiety stanowig 63,0%.

b) Wyksztatcenie i stopieh naukowy oraz wydziat

Na 0godlna liczbe 84 os6b badanych: 3 posiadaty wyksztatcenie podstawowe, 14 os6b
wyksztatcenie srednie i 67 os6b wyksztatcenie wyzsze.

Wsréd badanych znajduje sie 1 profesor, 3 docentéw, 9 doktoréw i 51 magistréw.

Badani reprezentuja wszystkie wydziaty i jednostki miedzywydziatowe Uniwersytetu
Gdanskiego. Udziat badanych wg Wydziatéw przedstawia sie nastepujaco:

17 0séb - Wydziat Humanistyczny

12 0s6b - Biblioteka Gtéwna

11 0séb - Wydziat Mat.-Fiz.-Chem.

4 osoby - BiNoZ

4 osoby — Wydziat Ekonomiki Transportu

2 osoby — Wydziat Ekonomiki Produkgji

2 osoby — Studium WFiS

1 osoba — Wydziat Prawa i Administracji

¢) Sytuacja mieszkaniowa i finansowa badanych

Swoja sytuacje mieszkaniowa i finansowa badani okreslili jako:

mieszkaniowa finansowa
1. Bardzo dobrg 13 os6b 2 osoby
2.Dobrg 30 0s6b 8 0s6b
3. Srednig 26 0s6b 58 0s6b
4.7k 9 0s6b 14 os6b
5.Bardzo zt3 6 0s6b 2 osoby




Badani posiadajg mieszkanie:

1. Samodzielne — 60 oséb

2. Wspotlokatorskie — 12 oséb

3. Hotel asyst., pokdj subl. - 9 oséb
4. Nie podaty — 3 osoby

Z posiadanych srodkow trwatego uzytku badani wymieniaja posiadanie:
1. Radioodbiornika i telewizora - 77 oséb

2. Adapteru i magnetofonu — 52 osoby

3. Samochodu - 26 0séb

4. Ksiegozbioru - 37 oséb

d) Inne dane o badanych

Na 0g6lna liczbe 84 badanych - 17 oséb nalezy do PZPR, 2 osoby do SD.

Ogolnie 13 0séb ocenia atmosfere pracy w swoim zaktadzie jako bardzo dobra, 34 jako
dobra, tylez jako srednig, zas jedynie 3 osoby jako zia.

Okreslajac zawdd wspdtmatzonka 12 oséb podato — nauczyciel akademicki, 6 oséb
nauczyciel, 41 oséb - pracownik umystowy, 5 oséb — pracownik fizyczny, pozosta-
tych 20 nie podato.

2. Czas przeznaczony na odpoczynek

Nie bedziemy przeprowadzali petnej analizy budzetu czasu pracownikéw UG. Nie byto
to przedmiotem badania. Chodzi nam o wskazanie tu wystepujacych prawidtowosci.

a) Dojazd do pracy

Tylko jedna osoba stwierdzita, ze nie dojezdza do pracy. Pozostali zas tracg na dojaz-
dy do pracy w obie strony:

1. Do 30 minut - 22 osoby - 26,1%

2. Do 1 godziny — 25 0séb - 28,7%

3. Powyzej 1 godziny - 36 0s6b - 42,8%

Ponadto 55 0s6b oswiadczyto, ze po pracy musza dokonywac zakupéw, 5 oséb wyko-
nuje dodatkowe prace i 11 0s6b inne zajecia.



b) Czas przeznaczony na odpoczynek

Z posiadanego czasu wolnego badani przeznaczajg na wypoczynek:

w dni powszednie w niedziele
Do 1 godziny 35 0s6b - 41,6% 5 0s6b - 5,9%
Od 1-3 godzin 31 0s6b - 36,9% 27 0s6b -32,1%
Pow. 3 godzin 3 osoby - 3,5% 39 0s6b - 46,4%

Wiekszo$¢ badanych stwierdza, ze swoj czas przeznaczony na wypoczynek i prace na
0g6t planuje. Swéj dzien powszedni planuje 76 (90,4%) ogétu badanych, niedziele
60 0s6b (71,4%) oraz czas wolny 55 0s6b (65,4%). Co czwarty badany preferuje czynne
formy wypoczynku, zas potowa badanych oswiadczyta, ze chciataby bardziej czynnie
wypoczywac. Ogétem 74 osoby posiadajg swoje ulubione rozrywki. Zaledwie 11 os6b
(13%) uwaza, iz korzysta wystarczajaco z rozrywek.

Najczestsza przyczynga stojaca na przeszkodzie planowania pracy i wypoczynku, jak
oswiadczajg badani, jest brak czasu i obcigzenie r6znego rodzaju zajeciami.

c) Wypowiedzi badanych

31/M/doc/: ,Chciatbym planowac swéj dzien i w nim czas wolny, ale przeszkadzaja mi
w tym zupetnie niezalezne ode mnie sytuacje. Po pracy udaje sie do stotéwki akade-
mickiej na Wita Stwosza, w kolejce stoje przecietnie 15-20 minut. Jezeli Zwiazek tak
interesuje sie czasem wolnym pracownikéw, to moze zainteresowatby sie takze i stra-
tami tego czasu spowodowanymi brakiem troski o pracownika”.

26/K/mgr/: ,Pytanie o czas wolny jest bezczelne. Czy zwigzkowi dziatacze nie wiedza
tego, ze pracownicy tracg go w kolejce po obiady w stotéwce na Wita Stwosza bedac
systematycznie upokarzani przez stuzbe stotéwkowa. Pan Prezes Andrzejewski nie wie
tego, ze w dniu, kiedy w stotéwce sa kurczaki, to pracownik naukowy moze dowie-
dziec sie o tym kiedy idac kolejka — 15-20 minut, zobaczy je na talerzach, ale po to by
je zjes¢ musi zejs¢ do kasy, ktéra moze by¢ zamknieta, a jezeli jest otwarta, to przy niej
kolejka. Pozostaje wiec kaszanka”

47/M/dr/: ,Zwigzek zamiast bawi¢ sie w ankiety, lepiej by pomyslat o pracownikach
Wydziatu Mat.-Fiz.-Chem. i Humanistycznego, ktérzy swdj czas wolny traca w stotéwece”.

73/K/mgr/: ,Dlaczego nie ma stotowki dla pracownikéw Wydziatu Humanistycznego
i Mat.-Fiz.-Chem.? W stotéwce studenckiej jestesmy traktowani jak intruzi tracac wolny
czas na wystawanie w kolejkach”

41/M/prac. Techn./ ,Pyta sie nas o czas wolny, a nikt nie interesuje sie tym, ze traci-
my go w stotéwce. Dlaczego z Zaktadzie, w ktérym poprzednio pracowatem mozna
byto zorganizowac stotéwke dla pracownikéw, a Uniwersytet tego nie moze zrobic.



W stotéwce studenckiej pracownik traktowany jest jak natretny petent, co to sie pcha
do zarcia, a na to nie zastuguje”

Z wypowiedzi tych mozna wyciggnac jeden ogdlniejszy wniosek: potrzeby socjalno-
-bytowe pracownikéw UG nie sg w petni zaspokojone. Sprawa stotéwki wymaga wnikli-
wego przeanalizowania. Wydaje sie bowiem, iz badani podnosza istotny problem pracy
Zwiazku i stuzb socjalnych w uczelni. Rzekoma demokracja w stotéwce jest w istocie
niesprawiedliwa wobec pracownikéw, ktérych procentowy udziat w stosunku do stu-
dentéw, powiekszony w czasie sesji dla zaocznych kierunkéw studiéw przez sporg licz-
be studentoéw, jest znikomy. Postulowane rozwigzania wymagaja szybkiej realizacji.

3. Formy aktywnosci kulturalnej badanych

Analiza zebranych materiatéw pozwala na stwierdzenie wystepowania u badanych
szeroko rozwinietych potrzeb kulturalnych. Na takie stwierdzenie pozwala przede
wszystkim przeglad poszczegélnych form aktywnosci kulturalnej badanych.

a) Aktywnosc¢ informacyjno-poznawcza

Wsréd form aktywnosci informacyjno-poznawczej wymienimy:

Forma Codziennie Mniej niz codziennie
Stuchanie radia 52-61,9% 15-17,8%
Ogladanie telewizji 52-61,9% 22 -26,1%
Czytanie gazet 59-70,2% 11-13,0%
Czytanie ksigzek 34 -40,4% 35-41,6%
Czytanie czasopism 59-70,2% 39-46,4%
Ksztatcenie zawodowe 7 -8,3% 29 -34,5%
Ksztatcenie pozazawodowe 2-2,3% 25-29,7%

Widac tu wyraznie, ze czytanie prasy i korzystanie ze srodkéw masowego przekazu
(radio, telewizja) sg tymi formami aktywnosci, ktére obejmuja okoto 2/3 badanych.
Na pytanie: ,Jakie imprezy powinny by¢ zdaniem Pana(i) organizowane przez Dziat
Socjalny UG?” badani odpowiadali:

6/K/br. danych/br. danych/: ,Wycieczki autokarem np. dla pracownikéw Biblioteki do
NRD. Bardzo dobre byty wycieczki do stadniny koni”.

7/K/br. danych/bibliotekarz/: ,Sportowe, np. nauka jazdy konnej".
21/K/br. danych/: ,Turystyczne”.

27/K/mgr/bibliotekarz/: ,Okolicznosciowe — koniecznie Choinka, Dzier Kobiet itp. /
poza tym bilety na wszelkiego rodzaju imprezy artystyczne i sportowe”.



29/K/mgr/br. danych/: ,Wycieczki zagraniczne”

35/K/mgr/br. danych/: ,Czesciej powinny by¢ bilety na koncerty”

36/K/mgr/br. danych/: ,Bilety naimprezy estradowe, do operetki, wystawy malarstwa”
42/M/magr/st. asystent/: ,Wycieczki turystyczno-krajoznawcze”.

48/M/mgr/asystent/: ,Imprezy mate, ale zorganizowane pod katem zainteresowan
chetnych”.

49/M/mgr/st. asystent/: ,Mecze pitki noznej miedzy zaktadami lub innego rodzaju
wspoétzawodnictwo sportowe”.

56/M/mgr/asystent/: ,Bilety do kina, teatru, karnety na imprezy sportowe”.
58/M/mgr/st. asystent/: ,Dobra informacja + pomoc w organizacji + mecenat”.
60/K/dr/adiunkt/: ,Choinki dla dzieci oraz inne juz istniejace”

74/K/prac. adm./: ,Wiecek kontaktu z pracownikami innych instytutéw”.

78/K/mgr/st. asystent/: ,Sportowe, spotkania towarzyskie, wiecej funduszéw przezna-
czy¢ na bilety do teatru lub inne imprezy”.

34/K/br. danych/br. danych/: ,Dobre spektakle teatralne i filmy niezaleznie od ich
wymowy politycznej, historycznej czy patriotycznej.”

58/M/mgr/st. asystent/: ,Na imprezy typu zamknietego, bardziej elitarne, gdzie trud-
niej o bilety wolne”.

48/M/mgr/asystent/: ,Nie wiem czy to w ogdle jest celowe, powinien kazdy sam dowol-
nie sie zaopatrywac, a UG zwracac koszty w ramach pewnego limitu rzeczowego na
kazdego pracownika”.

a) Aktywnos¢ kulturalna

Do form aktywnosci kulturalnej zaliczylismy:

1. Chodzenie do kina - wymienito 61 0séb - 72,6%
2. Chodzenie do teatru — wymienito 62 0s6b - 73,8%
3. Chodzenie na koncerty - wymienito 49 0séb - 58,3%
4. Chodzenie na imprezy estradowe —wymienito 39 0séb — 46,4%
5. Zwiedzanie muzedw, wystaw - wymienito 48 os6b - 57,1%
6. Stuchanie muzyki z ptyt, tasm - wymienito 49 0séb - 58,3%
7. Udziat w zespole amatorskim - wymienito 22 0séb - 26,1%

Wsréd wymienionych form aktywnosci kulturalnej dominuja: chodzenie do kina
i teatru. Badani chetnie korzystajg ze zbiorowych form zakupéw biletéw do kina,
teatru i inne imprezy. Ogétem 55 oséb (65,4%) badanych stwierdzito, ze korzysta
ze zbiorowych zakupoéw biletéw, za$ 34 osoby (40,4%) oswiadczyty, ze chciatyby z takiej



formy skorzysta¢, 13 oséb stwierdzito natomiast iz o zakupach biletéw nic nie stysze-
li, a 37 0s6b (44,0%) uwaza, iz nalezy zupetnie zrezygnowac ze zbiorowego zakupu
biletéw.

Badani nie sa zadowoleni z istniejagcego obecnie systemu informowania o zakupach
biletéw na imprezy kulturalne do teatru i kina. Jedynie 6 oséb uwaza, ze informacja
jest dobra, 47 0séb (55,95) uwaza, ze takiej informacji w ogdle brak.

Dla skuteczniejszego docierania informacji do pracownikéw UG badani uwazajg, iz
nalezy uruchomi¢ biuletyn informacyjny (15 oséb), plakat informacyjny (20 oséb) oraz
inne skuteczne formy informaciji.

b) Aktywnos¢ zabawowa

Badani podali nastepujace formy aktywnosci zabawowej:

1. Granie w karty 35-41,6%
2. Hobby, zbieractwo 29 -34,5%
3. Zabawy, dancingi 38-45,2%
4. Kawiarnia, klub 35-41,6%
5. Wesote miasteczko 22 -26,1%
6. Granie na automatach do gier 21 -25,0%
7. Spotkania ze znajomymi 64-76,1%

Okazuje sie, iz wéréd réznych form aktywnosci zabawowej najwyzszg warto$¢ uzyskaty
spotkania towarzyskie. Ogétem 29 os6b oswiadczyto, ze stale przyjazni sie z czterema
osobami, 27 0séb, ze przyjazni sie z co najmniej trzema osobami, 14 0s6b, ze przyjaz-
ni sie z jedng osoba. Spotkania towarzyskie poza domem w kawiarni i klubie odbywa
co najmniej kilka razy w tygodniu 6 0séb, tylez kilka razy w miesigcu, 32 osoby kilka
razy w roku, za$ 40 os6b (47,6%) nigdy lub prawie nigdy.

c) Aktywnosc turystyczna i sportowa

Wsrod réznych form aktywnosci turystyczno-sportowej badani wymieniaja:

1. Uprawianie sportu 25 0s6b - 29,7%
2. Uprawianie turystyki 26 0s6b - 30,9%
3. Wczasy sobotnio-niedzielne 31 0s6b - 36,9%
4. Chodzenie na imprezy sportowe 25 0s6b - 29,7%
5. Chodzenie na spacery 66 0s6b — 78,5%

Przedstawione dane ujawniajg wystepowanie u powaznej liczby pracownikéw UG
niskiego poziomu uprawiania sportu i turystyki. Do najwazniejszych przyczyn nie-
uprawiania sportu i turystyki badani zaliczaja:



Sport Turystyka
Nie lubie, nie interesuje sie 9-10,7% 5-5,9%
Wzgledy finansowe, rodzinne 12-14,2% 42 -50%
Nadmiar pracy, ogélny brak czasu 32-38,9% 5-5,9%
Zly stan zdrowia 6-71% 4-47%
Brak miejsc 5-5,9% 8-9,5%
Inne przyczyny 5-5,9% 8-9,5%

Wsréd najczesciej spotykanych form turystyki wymienionych przez badanych znaj-
duja sie wycieczki samochodowe (30 0séb), wycieczki piesze gérskie (24 osoby) i pie-
sze nizinne (17 oséb).

Swoje zyczenia pod adresem Rady Zaktadowej i Dziatu Socjalnego badani formutuja:

6/K/$rednie/Biblioteka Gtéwna/: ,Udostepni¢ ptywalnie w odpowiednich godzinach
popotudniowych, a nie w godzinach pracy. Zakupi¢ duzo, duzo, bardzo duzo kajakéw!
Nie wypozyczaé tyzew wybranym pracownikom na caty rok”.

12/M/mgr/Hum./: ,Zwiekszy¢ ilos¢ sprzetu, ktéry w naszych warunkach klimatycznych
jest rzadko uzywany, kosztowny. W domach nie ma tego gdzie trzymac: narty z buta-
mi, tyzwy. Zorganizowac wstep na korty i tereny jazdy konnej”.

12/M/mgr/Hum./: W wiekszym stopniu umozliwia¢ korzystanie ze sportu — lodowi-
sko, ptywalnie, jazda konna, tenis. Gdyby tak do godzin w wynajmowanych obiektach
doda¢ odpowiednich instruktoréow”.

41/M/prof. nadz./MFCH/: ,Podja¢ starania o kompleksowg budowe urzadzen sporto-
wych (wigcznie z basenem) w zespotfach uniwersyteckich w Oliwie i Sopocie. Boiska
winny by¢ przy budynkach (tzn. w poblizu). Sprzet tatwo dostepny”.

19/K/mgr/BiNoZ/: ,Urzadza¢ wiecej wycieczek pieszych i samochodowych po kraju
i bardziej je propagowac. Udostepniaé w szerszym zakresie ptywalnie, korty, itp”.

27/K/mgr/Biblioteka Gtéwna/: ,Organizowac zespoty pracownikéw, uprawiajacych
rézne rodzaje dyscyplin sportowych pod fachowym kierownictwem. Udostepnic jak
najwieksza liczbe biletéw na ptywalnig, tenis, lodowisko. Reklamowac i zacheca¢ do
uprawiania sportu”.

Badani wymienili takze inne formy aktywnosci, takie jak: praca w ogrédku — 30 oséb,
majsterkowanie — 17 oséb oraz prace spoteczna - 33 osoby.

4. Woczasy

Analiza wypowiedzi badanych na temat najbardziej odpowiadajacych form wypoczyn-
ku wskazuja wczasy: 43 osoby (51,1%), tzn. co drugi badany stwierdza, ze pragnatby



wyjechac na wczasy. Oceniajac ogdlnie wczasy jako forme wypoczynku, 28 oséb
(33,3%) — co trzeci badany - stwierdza, ze nalezatoby zwiekszy¢ dostepnos¢ wczasow.
Badani ci postuluja jednak, by organizowa¢ wczasy w réznych osrodkach, gdyz state
przebywanie w gronie ludzi, z ktérymi sie pracuje, takze i na wczasach jest meczace.

Jak wykazuje jednak szczegétowa analiza zebranego materiatu, w ciggu ostatnich sze-
sciu lat z wczasow skorzystato zaledwie 50% badanych.

W roku 1971 - 6 0s6b -7,1%

W roku 1972 - 2 osoby - 2,3%

W roku 1973 - 5 0séb - 5,9%

W roku 1974 - 7 0séb - 8,3%

W roku 1975 - 13 0séb - 15,4%

W roku 1976 — 29 oséb - 34,5%

Ponadto 9 0s6b (10,7%) oswiadczyto, ze w ogdle nie korzystato dotychczas z wczasow.

Wsrod gtéwnych przyczyn niekorzystania z wczaséw badani wymienili:

1. Trudno otrzymac skierowanie 25 0s6b - 29,7%

2. Wzgledy finansowe, rodzinne 9 0séb - 10,7%

3. Nie lubie tej formy 8 056b - 9,5%

4. Nadmiar pracy, brak czasu 50s6b - 5,9%

Wiekszos¢ badanych ocenia poziom wypoczynku organizowanego na wczasach $red-
nio — 17 0séb, 8 0sdb ocenia ten poziom nisko a 4 bardzo nisko. Jedynie 7 os6b oce-
nito poziom wypoczynku na wczasach wysoko. Nieco wyzej ocenili badani osrodki,

w ktérych wczasy spedzali. Ogétem 14 os6b ocenito osrodki wczasowe wysoko, za$
16 nisko, a 21 0s6b przecietnie.

Na pytanie: ,Jak ocenia Pan(i) osrodek, w ktérym spedzit(a) swoje ostatnie wczasy?
badani odpowiedzieli:

4/M/mgr/wyktadowca/: ,Dobre, Szklarska Poreba”
5/M/mgr/lektor/: ,Dobre. FWP Szklarska Poreba”.

6/K/br. danych/br. danych/: ,DW,Basia". Bukowina Tatrzariska. Wczasy wymienne kopal-
ni,Wieczorek” - dobre”.

7/K/br. danych/bibliotekarz/: ,Jaszowiec” - ponizej krytyki. Pod wzgledem organiza-
cyjnym, zywienia i warunkéw socjalnych. Spa¢ mozna na desce, ale tazienka powin-
na by¢ luksus”.

10/K/mgr/bibliotekarz/: W Swidrze koto W-wy nazwy nie pamietam, bo bardzo dawno.
Byto tak fatalnie, ze po czterech dniach wyjechalismy”.

12/K/mgr/bibliotekarz/: ,Srednie. Karpacz DW ,Szarotka” PGR’.

13/K/mgr/bibliotekarz/: ,DW Uniwersytetu Jagiellonskiego w Zakopanem. Warunki
dos¢ prymitywne”.



20/M/dr/docent/: , Jantar” w Jantarze. Dobrze".
22/K/mgr/bibliotekarz/: ,Dom Pracy Twdérczej UG - Rabka, bardzo pozytywnie”
24/M/mgr/st. asystent/: ,Dobrze. FWP ,Kordéwka” - Zakopane”.

27/K/mgr/bibliotekarz/: ,Przyczepy samochodowe w Borucinie — w czasie niekorzyst-
nej pogody - zbyt zimno w przyczepie, ciasno, brak rozrywek w osrodku’”.

28/M/dr/naucz. Akademicki/: ,Bukowina Tatrzaniska - wymienne z UJ. Mieszkanie —
b. nisko, wyzywienie b. dobre”.

29/K/mgr/br. danych/: ,OW ,Jelei” nad jez. Jelen, pokdj dobry, wyzywienie — dobre,
organizacja wypoczynku — dobra, warunki sanitarne - zte”.

31/K/mgr/bibliotekarz/: ,0srodek pieknie potozony — jezioro i las, dobrze wyposazo-
ny. OFP ,Hydroster” ElImor w Wielu”.

36/K/mgr/br. danych/: ,Zle.,Rados¢” w Potczynie Zdroju’”,

40/K/mgr/bibliotekarz/: ,Szczyrk, DW Kopalni ,Siemianowice”. Dobra organizacja,
Swietne wyposazenie os$rodka, doskonate warunki jesli chodzi o wypoczynek”.

42/M/mgr/st. asystent/: ,Kazdy z mieszkancéw osrodka zdany byt na wtasng inicjatywe
co do urozmaicania sobie wypoczynku/OW Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie”.

43/M/mgr/st. asystent/: ,Krynica — znacznie gorzej niz sobie wyobrazatem. Miasto
ogolnie brudne, hatasliwe”.

67/K/br. danych/br. danych/: ,Pozytywne, KW PZPR, Gdansk".

78/M/mgr/st. asystent/: ,0srodek ZNP w Krynicy Gérskiej. Niezadowalajaca — poza
sama Krynica i okolicami, ktére sa bardzo piekne”.

79/K/dr/adiunkt/: ,Zle. Wczasy w NRD".

82/K/br. danych/br. danych/: ,0srodek campingowy MPGKiH — Suleczyno. Bardzo
dobrze”.

44/K/mgr/bibliotekarz/: ,ZNP Karpacz. Oceniam dobrze”.

47/K/dr/adiunkt/: ,ZNP - Szklarska Poreba. Dom ponad 100 lat - prymitywne urza-
dzenia sanitarne, skrzypiace podtogi, brak ciszy i spokoju w samym domu. Otocze-
nie bardzo piekne”.

51/K/mgr/asystent/: ,Stasin - Dom Pracy Twdrczej w Rabce. Bardzo dobrze wyposa-
zony, fadnie potozony o charakterze pensjonatu, a nie kombinatu (duzy plus), mita
atmosfera, kulturalni wczasowicze”

52/K/mgr/asystent/: ,Dobrze. Czerniawa-Zdréj k. Swierodona”.



53/K/dr/docent/: ,Praga. Czechostowacja. Dom Akademicki Wyzszej Szkoty Ekono-
micznej na ogot niezle, ale daleki dojazd do miasta, brak cieplej wody, skromne zaple-
cze sanitarne”.

58/M/mgr/asystent/: ,Kiepska organizacja, a raczej brak takowej. Krynica - o zgrozo!”
65/br. danych/br. danych/: ,Bardzo nisko. Brak opieki nad wczasowiczami”.
66/br. danych/bibliotekarz/: ,Bardzo dobrze. Osrodek AGH ,Baska” w Krynicy Morskiej”.

Wiekszo$¢ badanych chciataby w przysztosci spedza¢ swéj urlop na wczasach indywi-
dualnych (61 oséb - 72,6%) i to miesigcach: lipiec, sierpien i wrzesien. Jedynie 7 oséb
(8,3%) z 0ogolnej liczby badanych chciatoby spedzac wczasy w miesigcach I-VI.

Na pytanie: ,W jaki sposéb chciat/a/by Pan/i spedzi¢ swéj urlop w roku 1977?” bada-
ni opowiadali:

8/K/mgr/bibliotekarz/: ,W Borucinie, w m-cach letnich, wczasy rodzinne”
13/K/mgr/bibliotekarz/: ,Na Wegrzech, w m-cach letnich, wczasy rodzinne”.
16/$rednie/mt. bibliotekarz/: ,W Bieszczadach, w m-cach letnich, wczasy indywidualne”.
17/M/mgr/nauczyciel SWFiS/: ,W Soczi, w | kwartale, wczasy indywidualne”.
23/mgr/st. asystent: ,Wedréwka z namiotem, indywidualnie”.

24/M/mgr/st. asystent: ,Zakopane, w zimie, wczasy indywidualne”.
26/K/mgr/bibliotekarz/: ,Na Mazurach, w m-cach letnich, wczasy zbiorowe”.
28/M/dr/nauczyciel akad./: ,Bukowinie Tatrzanskiej, w | kwartale, wczasy zbiorowe”.
30/mgr/ bibliotekarz/: ,Nad morzem - Karwia, w m-cach letnich, wczasy indywidualne”.

34/K/érednie/bibliotekarz/: ,Zeglarskie wczasy wedrowne, w m-cach letnich, wcza-
sy zbiorowe”.

47/K/adiunkt/: ,Na Kaszubach, w m-cach letnich, wczasy indywidualne”.

51/mgr/asystent/: ,W Rabce lub innej miejscowosci gorskiej lub w b. dobrym osrod-
ku nad jeziorem w m-cach letnich, indywidualnie”.

Na pytanie, co przede wszystkim wymaga zmian, badani odpowiadali:

41/m/prof. nadw./nauczyciel akad./: ,Zupeiny brak informacji o tym, co sie otrzymu-
je. Dopiero na miejscu dowiaduje sie uczestnik z czym naprawde ma do czynienia”

42/M/mgr/st. asystent/: ,Dobér w miare moznosci tych samych grup wiekowych
w poszczegolnych osrodkach wypoczynkowych”.

46/dr/nauczyciel akad./: ,Wiecej organizowac¢ wczaséw wymiennych zagranicznych,
bardziej zyczliwe podejscie do zainteresowanych”.

12/K/mgr/bibliotekarz/: ,Staranniejsze dobieranie miejsc wczasowych”.



19/K/mgr/nauczyciel akad./: ,Wieksza ilo$¢ miejsc w ciekawych miejscowosciach”.

27/K/mgr/bibliotekarz/: 1. Powiekszy¢ ilos¢ miejsc wczasowych m-cach lipcu i sierp-
niu. 2. Wczasy wymienne w domach o wyzszym standardzie”

39/K/mgr/bibliotekarz/: ,Organizowac wczasy blizej Gdanska, rowniez wyjazdy
sobotnio-niedzielne”.

Ogdétem zadowolonych ze spedzonego urlopu byto w badanej prébie 25 oséb (29,7%)
zas niezadowolonych 56 0s6b (66,6%).

5. Ocena pracy ZNP w UG
a) Opieka nad dzieckiem

Ogodtem 47 osbéb (55,9%) podato, ze posiadaja dzieci, w tym do 6 lat - 14 oséb, od 7
do 15 lat - 12 0s6éb i w wieku od 16 do 25 lat — 9 oséb.

Sposréd badanych, ktérzy podali, ze posiadaja dzieci — 14 oséb stwierdzito, ze ich dzie-
ci korzystaty z kolonii organizowanych przez UG. Z tego jako bardzo dobre ocenita te
kolonie tylko 1 osoba, 9 0s6b jako dobre, 6 Srednie i 1 osoba jako zte.

Badani postulujg w odniesieniu do organizacji kolonii:

1. Lepsza organizacje wyjazdu dzieci na kolonie.

2. Zatrudnianie bardziej odpowiedzialnych wychowawcoéw.

3. Zmiany miejscowosci na gorskie, takie jak: Rabka, Jaszowiec, Jelenia Géra.

W wypowiedziach badanych spotykamy takie sformutowania:

12/K/mgr/bibliotekarz/: ,Wymieniac¢ osrodki - zbyt dtugo w uzytkowaniu z innymi
zaktadami pracy — szkota w Bystrzycy Ktodzkiej ewentualnie zrobi¢ kolonie odleglejsze
dla dzieci starszych, blizsze dla mtodszych - albo zorganizowac tak, jak gdzie indziej
przelot samolotem”.

12/K/mgr/bibliotekarz/: ,Gorskie miejscowosci bardzo korzystne, ale zbyt odlegte; bli-
zej tam gdzie sa mozliwosci sportow wodnych, lasy — unika¢ lokalizacji w szkotach -
lepsze juz mate zespoty w lesniczéwkach, willach itp. Dzieci w czasie wakacji maja
prawo oderwac sie od budynku szkolnego — nawet jesli jest najpiekniejszy”.

6/K/$rednie/br. danych/: ,Poniewaz kolonie sg nudne, proponuje:

1. zimowiska z instruktorem narciarskim

2. wszelkiego rodzaju obozy: wedrowne, zeglarskie, kajakowe, rajdy, itp. Koniecznie
z odpowiedzialnym opiekunem kochajacym miodziez i turystyke”.

6/K/mgr/bibliotekarz/: ,Zle, bo 1.zawsze sa w tej samej miejscowosci 2. opieka wzgled-
na i brak dyscypliny”

Formy opieki nad dzie¢mi badani ocenili: jako wystarczajace — 9 0séb i 8 0séb jako
niewystarczajace.



Wsréd postulatow skierowanych pod adresem Rady Zakfadowej i Dziatu Socjalnego
spotykamy:

51/K/mgr/hum./: ,Ztobki i przedszkola zaktadowe w poblizu uczelni ze swietng kadra
opiekuncza i pedagogiczng, Swietnie wyposazone. Imprezy dla dzieci, kolonie. Przed-
szkola powinny dziata¢ caty dzien, np. studenci pedagogiki mogliby dorywczo praco-
wac i wzbogacac swoje doswiadczenie (praktykowane w Anglii). Mozna by dziecko
zaprowadzi¢ na 2-3 godziny po potudniu, jesli bytoby to konieczne.

Bliskos$¢ przedszkola (koto miejsca pracy) np. dla dzieci pracownikéw Wydz. Huma-
nistycznego i Mat.-Fiz.-Chem. - obok naszych budynkéw na Wita Stwosza, bytoby
duzym atutem”.

48/M/mgr/Prawo/: ,Stworzenie wtasnego przedszkola, kursy jezykéw obcych, nauka
ptywania, $wietlica, sala gimnastyczna, wycieczki - dla dzieci”

2/K/podstawowe/: ,Tygodniowy ztobek lub tygodniowe przedszkola.

b) Rady Oddziatowe

Oceniajac prace swojej Oddziatowej Rady ZNP, badani oswiadczyli, ze:

1. Rada Oddziatowa poswieca za mato czasu sprawom kultury i wypoczynku pracow-
nikéw UG - 25 0s6b - 29,7%

2. Poswieca wystarczajgcg ilos¢ czasu — 19 0séb - 22,6%

3. Nie majg zdania w tej sprawie — 34 osoby - 40,4%

Zakonczenie

Zebrane materiaty nie dajg wystarczajacej podstawy do wyciggania wnioskéw natury
0golnej. Badani dostarczyli jednak dostatecznie wiele materiatu do przemyslen i dal-
szych prac doskonalacych dziatalno$¢ Zwiazku w uczelni. Mozna zatem stwierdzi¢, iz
cel, cho¢ nie w oczekiwanych rozmiarach, zostat osiggniety.

Na pytanie postawione pracownikom Uniwersytetu Gdanskiego przez Rade Zakta-
dowa odpowiedzieli ci pracownicy uczelni, ktérzy w jakis$ sposéb czuja sie zwigzani
ze Zwigzkiem i zalezy im na usprawnianiu pracy Zwiazku, a ze jest tych oséb niewie-
le, to juz inna sprawa, ktéra nie wchodzita w przedmiot badania.
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