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GREENWASHING JAKO PRZESZKODA W ZIELONEJ
TRANSFORMACJI UNII EUROPEJSKIEJ

Abstrakt

Dla rzadzacych Unia Europejska polityka klimatyczna stanowi priorytet. Poprzez regulacje i nowe akty prawne,
UE wptywa na dziatania przedsigbiorstw i tym samym konsumentow, aby ich czyny byly bardziej zréwnowazone
1 przyczynily si¢ do zielonej transformacji. Niestety, ale sa przedsi¢biorstwa, dla ktorych tematy ekologii sa
sposobem na tworzenie fatszywego wizerunku biznesu przyjaznego Srodowisku. Skladanie nieprawdziwych
deklaracji ekologicznych, zwane greenwashingiem, ma na celu przycigganie konsumentéw i potencjalnych
inwestorow. Stanowi to powazny problem w zielonej transformacji UE, poniewaz szerzenie pseudoekologicznego
marketingu sprawia, ze konsumenci padaja ofiarg zawyzonych cen, zagubienia i problemu z rozréznieniem prawdy
od ktamstwa. Konsumenci nie zdaja sobie sprawy, ze przedsigbiorstwa z ktorych produktow i ustug korzystaja na
co dzien, tez dopuszczaja si¢ greenwashingu. Unia Europejska podejmuje walke z takimi praktykami poprzez
zaostrzanie prawa, aktualizowanie deklaracji i wprowadzanie nowych regulacji. Jednak nie tylko UE odgrywa tu
wazna rolg, ale i media, organizacje pozarzadowe oraz konsumenci, ktérzy demaskuja falszywe dzialania
przedsigbiorstw 1 je naglasniaja. Zwalczenie greenwashingu jest potrzebne do przeprowadzenia zielonej
transformacji Unii Europejskiej i §wiata.
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Wprowadzenie

Zroéwnowazony rozwdj jest jednym z kluczowych tematéw Unii Europejskiej. Wprowadzane
regulacje unijne maja na celu wptyw na zielong transformacje w taki sposob, zeby docelowo
osiggna¢ neutralno$¢ klimatyczng'. Spoteczenstwo odczuwa wszelkie zmiany "na wiasnej
skorze” zarowno dzieki obecno$ci coraz wickszej dostgpnosci ekologicznych produktow
w sklepach, jak i dzigki mozliwym dotacjom na przyktad na zmian¢ Zrddel ogrzewania
domowego. Przedsigbiorstwa rowniez odczuwaja potrzebe wprowadzania korzystnych zmian
klimatycznych — banki oferujg ekokredyty, marki modowe uzywaja produktéow z recyklingu,
a sektor motoryzacyjny tworzy pojazdy majace lepszy wptyw na $rodowisko. Niestety, ale sa
tez przedsiebiorstwa, ktorych ekologiczne deklaracje nie sa zgodne z prawda. Ta praktyka,
inaczej zwana greenwashingiem, stwarza problem dla zréwnowazonego rozwoju Unii
Europejskiej. Warto jednak pamigta¢, Zze problem ten nie dotyka tylko wtadz Unii, ale kazdego

obywatela krajow cztonkowskich.

Y Gotowi na 55: realizacja propozycji, Komisja Europejska, https://commission.europa.eu/strategy-and-
policy/priorities-2019-2024/european-green-deal/delivering-european-green-deal/fit-55-delivering-proposals_pl
(dostep: 20.10.2024).
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Celem artykutu jest pokazanie greemawashingu jako globalnego problemu, ktory
wprowadza w blad konsumentéw i utrudnia dziatania legislacyjne Unii Europejskiej, co hamuje
zielong transformacje i opdznia realizacj¢ celow zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem.

W pierwszej czg$ci artykutu zostalo wyjasnione pojecie greenwashingu, wraz z jego
przyczynami. Kolejna czgs$¢ artykulu to przyblizenie glo$nych skandali zwigzanych
z pseudoekologicznym marketingiem, ktore pokazuja, ze przedsigbiorstwa towarzyszace nam
na co dzien, rowniez mogg sktadac¢ falszywe ekologiczne deklaracje. W nastgpnej czesci zostaty
pokazane przyktadowe dziatania Unii Europejskiej stanowigce odpowiedz na coraz bardziej
popularng praktyke greenwashingu. Ostatnia cze$¢ artykutu to omdéwienie roli konsumentow,
mediow -1 organizacji pozarzadowych. To rowniez przedstawienie ich wplywu na
demaskowanie pseudoekologicznych praktyk i pokazanie jakie moga by¢ tego konsekwencje.
Metoda badawcza wykorzystana w artykule to analiza materialow zrodtowych, w tym dyrektyw

Unii Europejskiej, literatury ogdlnodostepnej i publikowanych artykutow internetowych.

Pojecie greenwashingu

Greenwashing odnosi si¢ do sktadania fatszywych deklaracji dotykajacych tematyke dbania o
srodowisko przez dang organizacje czy przedsiebiorstwo?. Jest to forma dezinformacji
stosowana przez organizacje, aby stworzy¢ falszywy wizerunek dziatalnosci przyjaznej dla
srodowiska®. Zjawisko to mozna zaobserwowac w wielu sektorach, zarowno zywno$ciowym,
jak 1 motoryzacyjnym, modowym, transportowym, bankowym i w wielu innych.
A. Szadziewska w artykule Raportowanie spolecznej odpowiedzialnosci a praktyki
greenwashing wyroznia kilka form stosowania zjawiska greemwashingu przez
przedsigbiorstwa*:

e umyslne wprowadzanie konsumentow w btad co do wptywu produktéw na srodowisko,
np. poprzez stosowanie ekologicznych etykiet i certyfikatow, pomijanie istotnych cech
produktéw oddzialujacych na $rodowisko lub zdrowie ludzi, oraz zamieszczanie
niezweryfikowanych informacji,

e przedstawienie wskaznikow $rodowiskowych o mniejszym znaczeniu, zamiast tych
uwzgledniajacych szkodliwe dziatania, co prowadzi do nieuzasadnionego uznania

przedsigbiorstwa za odpowiedzialne ekologicznie,

2 P. Agarwa, A. Kadyan, Greenwashing: The Darker Side of CSR, ,,International Journal of Innovative Research
and Practices”, 2014, Vol.2, Issue 5, s. 22.

3 A. Szadziewska, Raportowanie spolecznej odpowiedzialnosci a praktyki greenwashing, ,Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu”, 2017, nr 478, s. 420.

* Ibidem, s. 420.
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e publikowanie wylacznie informacji o korzystnych dziataniach na rzecz $rodowiska,
spotecznosci lokalnych i pracownikow, przy jednoczesnym pomijaniu tych, ktore
moglyby negatywnie wptynaé¢ na wizerunek przedsigbiorstwa,

e S$wiadome wprowadzenie opinii publicznej w blad co do etycznego prowadzenia
dzialalnosci, mimo stosowania watpliwych praktyk wobec pracownikéw, dostawcow
lub konsumentow,

e celowe pomijanie informacji o przekraczaniu norm $rodowiskowych przy
jednoczesnym publikowaniu jedynie informacji o otrzymanych nagrodach za dziatania
spoteczne i ekologiczne,

e stosowanie zbyt ogdlnych i nieprecyzyjnych sformutowan w opisie dziatan
srodowiskowych 1 spolecznych, co obniza przejrzystos¢ i wiarygodnos¢ raportow CSR
(ang. corporate social responsibility).

Z wymienionych wyzej przykladéw mozna wywnioskowa¢ powody, dla ktoérych
przedsiebiorstwa i organizacje stosuja greenwashing. W czasach, kiedy odpowiedzialnos¢
ekologiczna stanowi priorytet dziatan Unii Europejskiej, gtownym celem greenwasheréw jest
poprawa wizerunku przedsigbiorstwa w taki sposob, zeby byto postrzegane jako przyjazne dla
srodowiska. Ma to nie tylko zachgci¢ konsumentéw do korzystania z produktu badz ustug
danego biznesu, ale i przyku¢ uwage potencjalnych inwestorow, ktorym zalezy na alokowaniu
kapitatu w dzialalno$ci sprzyjajace klimatowi. Rosngcy rynek $wiadomych ekologicznie
konsumentow sprawia, ze przedsigbiorstwa maja potrzebe sztucznego wykreowania wizerunku
zréwnowazonych dla §wiata, ktory bywa niestety nieprawdziwy.

Kolejnym powodem stosowania praktyk fatszywych deklaracji ekologicznych jest
obecno$¢ konkurencji. Na zattoczonym rynku przedsigbiorstwa czuja potrzebe wyrdznienia si¢
na tle rywali, przez co stosujg praktyki greenwashingu. Celem tego dziatania jest przyciagnigcie
wczesniej wspomnianych konsumentéw swiadomych ekologicznie.

Korzys$ci finansowe réwniez stanowig motyw stosowania greenwashingu. Czgsto
wida¢, ze produkty okreslane mianem ,ekologiczne” maja wyzsza ceng. Stosowanie
greenwashingu w tym przypadku ma wykorzysta¢ gotowos¢ konsumentéw do ptacenia wigcej
za produkty przyjazne srodowisku, mimo ze tak naprawde produkty te nie sg zrOwnowazone®.

Walka z greenwashingiem jest potrzebna, poniewaz zaktoca dazenie UE do osiggniecia

neutralno$ci klimatycznej. Dodatkowo podwaza zaufanie konsumentow, ktorzy docelowo

5 M. Verma, U. Bhart, Combating Greenwashing Tactics and Embracing the Economic Success of Sustainability,
,,VEETHIKA - An International Interdisciplinary Research Journal”, 2023, Volume 9, Issue 3, s. 7.
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moga mie¢ problem we wilasciwym zrozumieniu dziatan majacych na celu zréwnowazony
rozw0j. Mimo, ze to glownie rzadzacy panstwami i Unig Europejska wprowadzaja regulacje
dotyczace poprawy sytuacji klimatycznej, to jednak ich docelowymi odbiorcami sa
gospodarstwa domowe. Wazne, Zeby ludzie rozumieli potrzebe zmian nie tylko w swoich
przedsiebiorstwach, ale i w domach na przyktad poprzez zmiane nawykéw zakupowych czy
formy ocieplenia nieruchomosci. Jednak przy rozwoju zjawiska greenwashingu, moze wystapic¢

problem niecheci spoteczenstwa do wprowadzania ekologicznych rozwigzan do swojego zycia.

Przyklady przedsi¢biorstw wykorzystujacych greenwashing

Cho¢ mozna pomysle¢, ze greenwashing nas nie dotyczy i nie mamy z nim do czynienia, to
warto przytoczy¢ przyktady przedsigbiorstw, z ktorych produktow i ustug korzystamy na co
dzien, a ktore rowniez stosowaty praktyke falszywych ekologicznych deklaracji.

Przyktadem przedsigbiorstwa wykorzystujacego greenwashing jest szwedzka marka
odziezowa H&M (Hennes & Mauritz AB), ktorej sklepy stacjonarne mozna spotka¢ w prawie
kazdej galerii handlowej. Szwedzi s3 jednym z najbardziej $wiadomych ekologicznie
spoleczenstw na $wiecie, czego przyktadem moze by¢ wprowadzenie juz w 1995 roku podatku
weglowego. Kraje skandynawskie w XX wieku wprowadzaty elementy polityki ekologiczne;j,
poniewaz dzigki ich polozeniu blisko Arktyki, bezposrednio odczuwajg zmiany klimatu przez
topniejace lodowce. Z tego powodu marka H&M réwniez stara si¢ wprowadza¢ ekologiczne
rozwigzania w swoich dzialaniach. Przykladem sa umieszczane obok kas znajdujacych si¢
w sklepach stacjonarnych, pudetek do recyklingu, do ktorych klient moze wrzuci¢ uzywane
ubrania, a ktore marka albo wykorzysta ponownie w produkcji, albo przekaze do sklepow typu
second-hand. Cho¢ klienci uczestniczacy w akcji mogli poczué, ze dbaja o $rodowisko, to
w rzeczywistosci ubrania te trafiaty na wysypiska w réznych panstwach, co wykryli aktywisci
ekologiczni w 2023 roku. Na podstawie tego skandalu mozna stwierdzi¢, ze marka H&M
dopuscila si¢ greenwashingu, poniewaz dostarczata falszywych informacji dotyczacych losu
ubran pozyskiwanych w ramach akcji zwigzanej z recyklingiem uzywanych ubran®.

Inny ogromny skandal spowodowany praktykami greenwashingowymi jest tak zwana
sprawa ,,Dieselgate”, czyli afera niemieckiego Volkswagena z 2015 roku. Dotyczyla ona

zainstalowania przez producenta oprogramowania, ktory falszowal wyniki emisji spalin

Y. Kulali Martin, G. Sancar Demren, Greenwashing within the Context of Nation Branding and National
Reputation Management: Hennes&Mauritz (H&M) - A Swedish Case, ,,Uskiidar University Journal of Social
Sciences”, 2024, No. 10(18), s. 10-15.
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podczas badan’. Volkswagen chcial podnie$¢ sprzedaz na rynku amerykanskim, jednak w 2009
roku napotkat ogromna przeszkode — regulacje Agencji Ochrony Srodowiska dotyczaca emisji
NOx (tlenkéw azotu). W Stanach Zjednoczonych od 2009 roku maksymalny dopuszczalny
poziom emisji wynosil 44 mg NOx/km, podczas gdy w Europie bylo dozwolone 180 mg
NOx/km. Volkswagen przyzwyczajony do standardow europejskich stangt przed ogromnym
wyzwaniem zwigzanym ze zmniejszeniem emisji ze swoich silnikow wysokopreznych. Chcac
utrzymac si¢ na rynku amerykanskim, niemiecki koncern dopuscit si¢ praktyki greenwashingu
poprzez fatszowanie wynikow emisji spalin. Oprogramowanie catkowicie wprowadzito w btad
nie tylko kierowcdéw, ale 1 osoby badajace te emisje. Niescistosci w emisji jednak zostaly
wykryte przez Johna Germana i Petera Mocka z International Council on Clean Transportation
(ICCT), a nastepnie zbadane przez zesp6t naukowcdw z West Virginia University®.

W sektorze bankowosci i inwestycji przyktadem greenwashingu jest sprawa DWS, czyli
dzialu zarzadzania aktywami Deutsche Banku. W 2021 niemieckie przedsigbiorstwo ustyszato
zarzuty od Desiree Fixler, bylej Globalnej Dyrektor ds. Zrownowazonego rozwoju w DWS,
o wyolbrzymianiu przez przedsigbiorstwo kwalifikacji ESG (ang. enviromental, social,
governance) swoich produktow inwestycyjnych. Oskarzenie to pokazato znaczng rdznice
miedzy sktadanymi deklaracjami dotyczacymi zréwnowazonego rozwoju a rzeczywistym
wdrazaniem ESG w portfelach inwestycyjnych®. Jest to kolejny przyktad greenwashingu,
ktorego celem byla poprawa wizerunku na rynku i przycigganie inwestorow.

Przytoczone przyktady dotyczyly przedsigbiorstw pochodzacych z krajow Unii
Europejskiej. Kazde z nich dzialta w innym sektorze, a byly nimi: sektor modowy,
motoryzacyjnyi bankowo-inwestycyjny. Niestety, ale przyktadéw greenwashingu jest duzo
wiece;j.

Wiadze UE, dla ktérych polityka klimatyczna jest jednym z najwazniejszych
priorytetow, potrzebuja wspolpracy przedsigbiorstw w zakresie zielonej transformacji.
Praktyka greenwashingu tylko utrudnia zadanie i sprawia, ze konsumenci moga mie¢ problem

z odréznieniem prawdziwych deklaracji ekologicznych od fatlszywych. Wazne jest, zeby

7 A. Turczuk,-P.-Michaluk, A.M.-Olszewska, Greenwashing jako nieuczciwa praktyka marketingowa na
przykladzie  branzy  samochodowej, s.  98-99,  https://wiz.pb.edu.pl/akademia-zarzadzania/wp-
content/uploads/sites/3/2023/09/2.2.-A.-Turczuk-P.-Michaluk-A.M.-Olszewska-Greenwashing-jako-nieuczciwa-

praktyka-marketingowa-na-przykladzie-branzy-samochodowej.pdf (dostep: 20.10.2024).

8 T. W. Aurand et al., The VW Diesel Scandal: A Case of Corporate Commissioned Greenwashing, ,,Journal of
Organizational Psychology”, 2018, No. 18(1), p. 25-26.

% 1. Pihir, V. Potocan, Z. Miladinovic-Bogavac, Economic and social development: 106th International Scientific
Conference on Economic and Social Development: book of proceedings, Varazdin Development and
Entrepreneurship Agency, Varazdin, Croatia 2024, s. 37.
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falszywe deklaracje ekologiczne byly znaczaco ograniczone, dlatego organy unijne tworza

nowe rozwigzania w celu niwelowania greenwashingu.

Odpowiedz Unii Europejskiej ma greenwashing

Wyznaczonym przez Rade Europejska celem UE jest zmniejszenie do 2030 roku emisji gazow
cieplarnianych o co najmniej 55%, a do 2050 roku osiagnigcie neutralnosci klimatyczne;j.
Wtadze UE przygotowuja nowe akty legislacyjne, takie jak pakiet ,,Gotowi na 557, ktére maja
poméc zmniejszy¢ emisje¢ gazoéw cieplarnianych 1 osiggnag¢ pozadang neutralnosé
klimatyczng!©.

Dzigki nowym regulacjom panstwa mialy dostosowa¢ swoje dzialania wobec
przedsigbiorstw i obywateli, zeby dazy¢ do zielonej transformacji zgodnie z wytycznymi UE.
Jednak czg$¢ przedsiebiorstw chcae unikngc realizacji tych zatozen i majac na celu poprawienie
wizerunku na rynku, sklada fatszywe ekologiczne deklaracje. Niestety, ale dla wtadz Unii
Europejskiej jest to problematyczne. Samo wprowadzanie nowych praw nie jest proste,
poniewaz wymaga wiedzy specjalistow i nie powinno by¢ szkodliwe dla spoteczenstwa.
Przyktad protestow polskich rolnikow z przetomu 2023 i 2024 roku przeciw Europejskiemu
Zielonemu Ladowi pokazuje, ze dazenie do osiggniecia neutralnosci klimatycznej jest bardzo
trudnym zadaniem, poniewaz nie dla wszystkich jest to korzystne. Z tego powodu
greenwashing jest dodatkowa przeszkoda w realizacji celow klimatycznych, z ktérg Unia
Europejska rowniez musi walczy¢.

Na oficjalnej stronie Parlamentu Europejskiego zostalo przedstawione kilka dziatan,
ktore majg pomoc w zwalczaniu pseudoekologicznego marketingu!!:

e wprowadzenie zakazu stosowania ogélnych, niepotwierdzonych deklaracji
ekologicznych dotyczacych produktow,

e zakaz twierdzen o neutralnym, ograniczonym lub pozytywnym wptywie na §rodowisko
opartych wyltacznie na kompensacji emisji gazow cieplarnianych,

e zakaz uzywania oznakowan dotyczacych zréwnowazonego charakteru produktow,
ktére nie sg oparte na zatwierdzonych systemach certyfikacji lub ustanowionych przez

organy publiczne,

10 Gotowi na 55: jak UE przekiada cele klimatyczne na prawo?, Rada Europejska, Rada Unii Europejskiej,
https://www.consilium.europa.eu/pl/infographics/fit-for-55-how-the-eu-will-turn-climate-goals-into-law/ (dostep:
01.10.2024).

'Y Zwalczanie ‘pseudoekologicznego marketingu’: jak UE reguluje oswiadczenia Srodowiskowe, Dyrekcja
Generalna ds. Komunikacji, Parlement FEuropejski 1 Rzecznik Prasowy Jeume Duch Guillot,
.europa.cu/pdfs/news/expert/2024/1/story/20240111STO16722/20240111STO16722_pl.pdf (dostgp: 01.10.2024).
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e zakaz reklamowania towarow z cechami konstrukcyjnymi, ktére moga skréci¢ ich
zywotnos¢,

e zabronienie nieuzasadnionych deklaracji dotyczacych trwatosdci, takie jak czas
uzytkowania czy intensywno$¢ w normalnych warunkach,

e wprowadzenie zakazu przedstawiania produktow jako naprawialnych, jesli

w rzeczywistosci tak nie jest.

Oprocz tego w marcu 2024 roku weszta w zycie dyrektywa Parlamentu Europejskiego
iRady (UE) 2024/825 z dnia 28 lutego 2024 r. w sprawie zmiany dyrektyw 2005/29/WE
12011/83/UE w odniesieniu do wzmocnienia pozycji konsumentéw w procesie transformacji
ekologicznej poprzez lepsza ochron¢ przed nieuczciwymi praktykami oraz lepsze
informowanie. Zmiana polegata na dodaniu do czarnej listy dodatkowych punktow!2:

e rodzaje greenwashingu (mylnych deklaracji dotyczacych ochrony $rodowiska)
obejmuja:

o uzywanie ogolnych deklaracji ekologicznych, ktére sugeruja lub stwarzajg wrazenie
doskonalych wynikdbw w ochronie $rodowiska, takich jak ,.ekologiczny”,
»przyjazny dla srodowiska”, ,zielony”, ,niskoemisyjny”, ,,energooszczedny”,
,biodegradowalny” oraz inne podobne okreslenia, bez posiadania potwierdzonych
1 udokumentowanych wynikow istotnych dla tych stwierdzen,

o prezentowanie oznaczen ekologicznych, ktore nie sg oparte na uznanym systemie
certyfikacji lub nie zostaty ustanowione przez odpowiednie wladze publiczne. Przed
umieszczeniem takiej etykiety przedsigbiorca powinien upewni¢ si¢, ze spelnia
minimalne standardy przejrzystosci i wiarygodnosci, a takze ze istnieje obiektywne
monitorowanie zgodno$ci z wymaganiami systemu. Tego rodzaju monitoring musi
by¢ realizowany przez niezalezny podmiot zewnetrzny, ktérego kompetencje sa
oparte na mi¢dzynarodowych, unijnych lub krajowych standardach i procedurach,

o formulowanie deklaracji dotyczacych kompensacji emisji gazéw cieplarnianych,
ktore sugeruja, ze dany produkt ma neutralny, ograniczony lub pozytywny wptyw
na srodowisko w kontek$cie emisji. Tego typu stwierdzenia moga wprowadzad
konsumentéw w btad co do tego, ze odnosza si¢ one do samego produktu lub
procesu jego produkcji i dostawy, albo sugerowac, ze korzystanie z tego produktu

nie wplywa negatywnie na §rodowisko,

12 Dyrektywa 2005/29/WE dotyczqca nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsiebiorstwa
wobec konsumentow, streszczenie dokumentu, https://eur-lex.europa.eu/PL/legal-content/summary/unfair-
commercial-practices.html (dostgp: 01.10.2024).
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e praktyki wprowadzajace w btad, prowadzace do przedwczesnego postarzania
produktow, obejmuja:

o nieprawdziwe twierdzenia o trwatosci lub mozliwosci naprawy danego produktu,

o wszelkie informacje handlowe dotyczace towarow, ktore maja cechy wprowadzone

w celu ograniczenia ich trwato$ci, mimo Ze informacje na ten temat oraz dotyczace
wptywu tych cech na trwatos$¢ sa dostepne dla przedsigbiorcy.

Wszystkie te zakazy majg sprawié, ze wszelkie produkty promowane jako ekologiczne
muszg by¢ poparte dowodami naukowymi. Dodatkowo powinny by¢ zrozumiate, opisane
prostym jezykiem bez zargonu naukowego, ktorego spoteczenstwo moze nie zrozumiec.
Pokazywanie cech s$rodowiskowych tez powinno by¢ konkretne i bezposrednie. Dzieki
powyzszym regulacjom bedzie przeprowadzana dokladniejsza weryfikacja o$wiadczen
srodowiskowych i oznakowan ekologicznych, Zeby uniknaé fatszywych deklaracji. Takie
dzialanie pomoze konsumentom dokonywaé¢ odpowiednich wyboréw zakupowych
z uwzglednieniem wiarygodnych informacji na temat wplywu produktu na $rodowisko.
Kupujacy docelowo moga wykazywaé wigksze checi do wybierania przedsigbiorstw
oferujacych sprawdzone, zrownowazone produkty, dzigki czemu beda uczestniczy¢ w zielone;j

transformacji.

Rola konsumentow, mediow i organizacji pozarzadowych w walce z greenwashingiem
Unia Europejska swoimi regulacjami chce wptyna¢ na dziatania przedsigbiorstw i organizacji.
Warto jednak pamigta¢ o roli mediéw i organizacji pozarzadowych, ktoérzy poprzez swoje
dzialania moga wplywac¢ na greenwashing w przedsiebiorstwach. Media maja wpltyw na
ksztattowanie opinii publicznej dzigki naglasnianiu waznych spraw i pokazywaniu faktow.
W kwestiach greenwashingu, media tez badaja dzialania poszczegdlnych przedsigbiorstw
i sprawdzaja, czy ich ekologiczne deklaracje sa zgodne z prawda. Niestety, cho¢ rola
dziennikarzy jest bardzo wazna, to padaja oni ofiarg walki z dezinformacja klimatyczng.
Wedhug raportu UNESCO z 2024 roku, 70% dziennikarzy specjalizujacych si¢ w tematyce
ekologicznej doswiadczyto atakow zwigzanych z wykonywang pracg. Wsrod nich:

o 85% (562 osoby) doswiadczyto grézb psychologicznych lub presji,

e  60% (397 0sdb) padto ofiarg ngkania w Internecie,

e 41% (271 osob) zgtosilo fizyczne ataki,
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o 245% (163 osoby) poinformowato o atakach prawnych. Badanie objeto 905
dziennikarzy z 129 krajow.!3. Jak wida¢, cho¢ rola medidéw jest bardzo wazna, jest ona rowniez
wymagajaca i petlna ryzyka. Przedsigbiorstwo stosuje greenwashing w celu poprawy
wizerunku, dlatego dziatania dziennikarzy maja dla nich szczegdlne znaczenie, poniewaz to oni
dostarczajg informacji do odbiorcéw i tym samym konsumentow. Nie zawsze ta relacja migdzy
przedsigbiorstwema mediami jest pozytywna, co omawia powyzszy przyktad raportu
UNESCO. Jednak nie tylko dzialania mediow maja wplyw na walke z greenwashingiem.

Podobng role maja organizacje pozarzadowe, poniewaz one réwniez indywidualnie
badaja deklaracje Srodowiskowe przedsigbiorstw pod wzgledem ich autentyczno$ci. Taka
organizacja jest Greenpeace, ktorej odzialy mozna znalez¢ na calym $wiecie. Organizacja ta od
ponad 50 lat dziala na rzecz ochrony $rodowiska, w tym bierze udziat w walce przeciw
greenwashingowi. Przyktadem dzialan majacych na celu walke z greenwashingiem jest protest
Fundacji Greenpeace Polska przeciw dziatalno$ci Polskiej Grupie Energetycznej (PGE), ktora
wedlug aktywistow ,kreuje zielony, przyjazny ludziom 1 planecie wizerunek, przy

jednoczesnym napedzaniu kryzysu klimatycznego'+”

. Fundacja ztozyta pozew przeciwko PGE
w marcu 2020 roku, w ktorym to domaga si¢ osiggni¢cia przez koncern neutralno$ci
klimatycznej do 2030 roku. Oprécz tego Greenpeace organizuje kampanie demaskujaca
dziatania greenwashingowe. na przyklad poprzez tworzenie plakatow i murali na ulicach
Warszawy. Jak wida¢, dziatania organizacji nie tylko moga wptywac na opini¢ publiczna, ale
réwniez na odpowiedzialno$¢ prawng przedsigbiorstw. PGE odpowiedziat fundacji pozwem o
zniestawienie, jednak sad stangt po stronie Greenpeace Polska'.

Wazng role w dziatalno$ci przeciwko falszywym ekologicznym deklaracjom maja
réwniez konsumenci. Nadal to oni sg ostateczng grupa odbiorcza produktow, dlatego to od ich
decyzji zakupowych =zalezy, czy beda wspiera¢ przedsigbiorstwa stosujace praktyke
greenwashingu. Nie jest tatwe zidentyfikowanie z perspektywy konsumenta, czy dane
przedsigbiorstwo sktada prawdziwe ekologiczne deklaracje, czy tez nie. Mimo wszystko warto
podja¢ probe weryfikacji tych deklaracji, zeby przede wszystkim nie zaptaci¢ wyzszej ceny

za pseudoekologiczny produkt, ale tez, zeby nie wspiera¢ marek uwazajacych si¢ za

3 Press and Planet in danger Safety of environmental journalists — trends, challenges and recommendations, raport
UNESCO, 2024, s. 4-14, https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000389501 (dostep: 20.10.2024).

Y4 Czy PGE chce zalania gdanskiej starowki?, Greenpeace Polska,
https://www.greenpeace.org/poland/aktualnosci/31375/czy-pge-chce-zalania-gdanskiej-starowki/ (dostep:
02.10.2024).

BSChcieli zakneblowaé Greenpeace. Przegrali w sqdzie, Greenpeace Polska,

https://www.greenpeace.org/poland/aktualnosci/34878/chcieli-zakneblowac-greenpeace-przegrali-w-sadzie/
(dostep: 03.10.2024).
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ekologiczne w teorii, lecz niekoniecznie w praktyce. Mozna to robi¢ na przyktad poprzez
sprawdzanie certyfikatoéw ekologicznych, czytanie sktadéw i pochodzenia danych sktadnikow.
Oprocz tego warto sprawdzad jakie inicjatywy srodowiskowe wykonuje przedsiebiorstwo i czy
publikuje raporty z tym zwigzane. Warto tez zaglada¢ na takie portale jak Greenpeace, na
ktorych mozna znalez¢ informacje o przedsigbiorstwach ktorych organizacja demaskuje pod
wzgledem falszywych deklaracji ekologicznych. Obecnie Internet to kopalnia wiedzy, w ktorej
mozna doszukiwa¢ si¢ wielu informacji o przedsigbiorstwach, ich dzialaniach,
o przeprowadzonych badaniach i raportach. Dzigki temu mozna tez zglasza¢ podejrzane
przedsigbiorstwo na przyktad do mediow czy organizacji pozarzadowych, ktorzy profesjonalnie
zbadaja przedsigbiorstwo pod wzgledem stosowani greenwashingu. Zainteresowanie tematyka
jest potrzebne, poniewaz dopoki bedzie popyt na oferte przedsigbiorstwa stosujacego
greenwashing, tym to przedsiebiorstwo bedzie bardziej che¢tne do kontynuowania swoich

nieuczciwych praktyk.

Podsumowanie

O greenwashingu mowi si¢ zdecydowanie za malo. Niestusznie, poniewaz jest to problem
dotykajacy kazdego z nas. Mozemy pas¢ jego ofiarg nawet robigc zakupy spozywcze, kiedy to
wybieramy produkty okre§lane mianem ‘“ekologiczne”, cho¢ z ekologia nie maja nic
wspolnego.

Przyktady opisane w artykule pokazuja, ze formy greenwashingu moga bycrdzne,
zaczynajac od tworzenia pseudoekologicznych akcji (H&M), przez sktadanie falszywych
deklaracji ekologicznych (DWS), po dopuszczanie si¢ nielegalnych czynéw w celu uniknigcia
spetnienia wymogow prawnych (Volkswagen).

W walce z greenwashingiem biora udzial wtadze Unii Europejskiej, ktére checae dazy¢
do osiggnigcia neutralnosci klimatycznej, tworza nowe regulacje badz aktualizujg istniejace juz
dyrektywy. Dzigki ich dzialaniom, okre$lanie produktoéw jako ,,przyjazne srodowisku” bedzie
wymagato doktadniejszej weryfikacji. W przeciwstawianiu si¢ greenwashingowi wazng role
odgrywaja rowniez media, organizacje pozarzadowe i1 konsumenci, ktoérzy demaskuja
przedsiebiorstwa dopuszczajace si¢ takich praktyk i naglasniajg sprawy. Dla bizneséw to duzy
cios, poniewaz opinia publiczna wptywa na postrzeganie przedsigbiorstwa przez klientow.

Greenwashing stanowi globalny problem, ijest przeszkoda w realizowaniu zielonej
transformacji Unii Europejskiej 1 §wiata. Wprowadza w btad konsumentow, ktorzy moga miec
problem z odr6znieniem, ktore ekologiczne deklaracje sg prawdziwe, a ktore wrgcz przeciwnie

Wptywa to na ich postrzeganie checi walki z katastrofg klimatyczng. Gospodarstwa domowe
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muszg widzie¢ cel i pozytywy w zielonej transformacji, tak jak widza to organy Unii
Europejskiej. To od ich wyboréw zakupowych 1 wszelkich zachowan zalezy, czy UE bedzie
dazy¢ do neutralnosci klimatycznej, czy nie. Oprocz tego przedsigbiorstwa, ktérych dziatania
wptywaja destrukcyjne na klimat, powinny réwniez widzie¢ ta cheé zmiany, zamiast
wykorzystywac aspekty pseudoekologicznego marketingu jako pomyst na fatszywy wizerunek
biznesu przyjaznego S$rodowisku. Greenwashing wsrod przedsiebiorstw hamuje zielong
transformacje i op6znia realizacj¢ celow zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem, poniewaz
sktadajac nieprawdziwe deklaracje srodowiskowe przedsigbiorstwa nie przyczyniajg si¢ do
poprawy sytuacji klimatycznej. Wprowadzanie zrownowazonych dziatan wsréd
przedsiebiorstw nie jest tatwe, poniewaz wymaga to wiedzy specjalistow i poniesienia kosztow.
Mimo wszystko autorka wierzy, ze przedsigbiorstwa w koncu beda dazyly wraz z wladzami
Unii do osiggnigcia neutralnosci klimatycznej, zamiast stosowaé praktyki greenwashingu.
Whlynie to tez na dziatania konsumentéw poprzez zaszczepienie w nich checi do pomagania
srodowisku z pomoca lubianych przez nich marek. Autorka liczy, ze bedzie coraz wigcej
przedsigbiorstw sktadajacych prawdziwe ekologiczne deklaracje, a greenwashing przestanie

by¢ przeszkoda w zielonej transformacji Unii Europejskie;.
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