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Abstrakt

Nauczanie zdalne wprowadzone w Uniwersytecie Gdanskim w czasie pandemii SARS-CoV-2 umozliwito
kontynuowanie procesu dydaktycznego w sytuacji, gdy zajgcia stacjonarne wiazaty si¢ ze zwigkszonym ryzykiem
zakazenia koronawirusem. Jego implementacja niosta jednak ze sobg wiele wyzwan zaréwno natury technicznej,
organizacyjnej, jak i psychosomatycznej.

W artykule ukazano oceng nauczania zdalnego dokonang przez studentow Uniwersytetu Gdanskiego oraz
ich opinie na temat mozliwo$ci wykorzystania pewnych elementéw tej formy prowadzenia zaje¢ dydaktycznych,
po ustaniu pandemii koronawirusa. Zdaniem autoréw artykutu chociaz okolicznoéci wdrozenia nauczania
zdalnego bez watpienia uzna¢ mozna za ekstraordynaryjne, to jednak wypracowane wowczas rozwigzania moga
by¢ katalizatorem pozytywnych zmian w szkolnictwie wyzszym.

Stowa kluczowe: pandemia SARS-CoV-2, zajecia dydaktyczne, nauczanie zdalne, weryfikacja wiedzy, szkota
wyzsza

Wprowadzenie

Podejmowane przez rzady poszczegdlnych panstw proby ograniczania rozprzestrzeniania si¢
koronawirusa przyczynity si¢ do przeniesienia catych obszarow zycia spotecznego do $wiata
wirtualnego. Nie inaczej rzecz si¢ miata z edukacja, w tym edukacja akademicka, ktora —
w zalezno$ci od skali zachorowalno$ci spoteczenstwa na COVID-19 — przechodzita z fazy
nauczania w petni zdalnego, przez nauczanie hybrydowe, do nauczania stacjonarnego
i odwrotnie.

Odstepstwo od dotychczasowej — przedpandemicznej — formy realizacji zajec
dydaktycznych w Uniwersytecie Gdanskim umozliwily wprowadzone w marcu 2020 r.
Rekomendacje Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie ksztalcenia
prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglos¢ oraz zarzadzenia
Rektora Uniwersytetu Gdanskiego z marca i kwietnia 2020 roku w sprawie organizacji
dziatalnosci dydaktycznej 1 naukowo-badawczej Uniwersytetu Gdanskiego w okresie
zagrozenia zakazeniem koronawirusem SARS-CoV-2. Pozwolily one zarowno na wdrozenie
nauczania zdalnego oraz hybrydowego, jak i ,,ocen¢ i walidacje (uznawanie) efektow uczenia

si¢ zdobywanych na drodze formalnej w trybie uczenia sie na odlegtos¢™?.

Y Rekomendacje Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyziszego w sprawie ksztalcenia prowadzonego

Z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglosé, (27 marca 2020),
https://www.gov.pl/attachment/847f5184-934d-43e6-b605-2ba3d1c4f491 (dostep: 5.11.2022).
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Celem artykulu jest przedstawienie wynikow badania opinii 489 studentow,
reprezentujacych 12 kierunkéw studidow, na temat réznych form ksztatcenia w Uniwersytecie
Gdanskim, realizowanych w czasie pandemii SARS-CoV-2. Whnioski z podjetych przez
autorow dociekan naukowych przyczyni¢ si¢ majag do usprawnienia organizacji procesu
dydaktycznego w UG w taki sposéb, aby byt on bardziej dopasowany do potrzeb i oczekiwan
,,pokolenia cyfrowego”.

1. Przygotowanie polskiego spoleczenstwa do zdalnego nauczania

Podstawowym problemem, ktory wigzat si¢ z naukg zdalng w czasie pandemii SARS-CoV-2
zdawat si¢ by¢ dostep do odpowiednich urzadzen teleinformatycznych i umiejetno$¢ obstugi
programow pozwalajacych na petng realizacjg¢ celow i tresci ksztalcenia. Na szczescie obawy
0 brak dostepnosci  odpowiedniej infrastruktury telekomunikacyjnej okazaty sie
nieuzasadnione, a polskie spoteczenstwo — pod wzgledem dostepu do sieci - moze by¢ juz
okre$lane mianem spoteczefistwa informacyjnego®. Twierdzenie to potwierdzaja wyniki badan
przeprowadzanych przez Glowny Urzad Statystyczny oraz kolejne raporty agencji We Are
Social. Z danych GUS® wynika, ze juz w I kwartale 2019 r. odsetek oséb w wieku 16-74 lata
korzystajacych z Internetu wynosit 80,4% (84,8% w miastach i 73,9% na wsi)*, za$ w | kwartale
2020 r. zwiekszyt si¢ on do 83,2% (87,5% w miastach i 76,7% na wsi)°. Najnowsza sytuacje
w zakresie penetracji Internetu przedstawia raport Digital 2022: Poland, w ktorym ujawniono,
ze w styczniu 2022 r. z Internetu korzystato w Polsce 87,0% calej populacji (tj. 32,86 min
0sob)®. Statystyczny polski internauta w wieku 16-64 lata dziennie surfowat po sieci 6 godzin
i 39 minut, wykorzystujac do tego celu zar6wno laptopy, tablety oraz komputery stacjonarne
(przecigtnie przez 3 godziny i 42 minuty), jak i1 telefony komodrkowe (przecigtnie przez

2 godziny i 58 minut)’. Ten optymistyczny obraz ,.cyfryzacji” polskiego spoleczenstwa

2 G. Chaberek-Karwacka, E-learning jako narzedzie osiggania efektéw ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji migkkich, [w:] Dobre zwyczaje akademickie w naukach przyrodniczych, red. J. Bolalk,
E. Szymczak, T. Sadon-Osowiecka, Wydawnictwo Libron, Krakow 2015, s. 31.

% Badaniem przeprowadzonym w formie wywiadu bezposredniego oraz samospisu internetowego, w latach 2019
1 2020 objetych byto odpowiednio: 11,4 tys. 1 9,9 tys. 0oséb w wieku 16-74 lata, mieszkajacych w gospodarstwach
domowych, korzystajacych z Internetu na uzytek prywatny; badanie przeprowadzono metoda reprezentacyjna,
wedlug zharmonizowanej metodologii stosowanej w krajach Unii Europejskiej; zrodto: Rocznik Statystyczny
Rzeczypospolitej Polskiej 2020, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2020, s. 425; Rocznik Statystyczny
Rzeczypospolitej Polskiej 2021, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2021, s. 424.

4 Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2020, op. cit., tabl. 23(348), s. 440.

°> Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2021, op. cit., tabl. 239(344), s. 439.

6 Digital 2022: Poland, https://datareportal.com/reports/digital-2022-poland (dostep: 18.07.2022).

" M. Pietraszek, Internet i Social Media w Polsce 2022 — raport, https://empemedia.pl/internet-i-social-media-w-
polsce-2022-raport/ (dostep: 18.07.2022).
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zaburzaja wyniki przeprowadzanego cyklicznie (od 2014 r.) przez Komisj¢ Europejska badania
wydajnoséci cyfrowej Europy. Raport DESI 2021 ukazal stan gospodarki cyfrowej
i spoteczenstwa cyfrowego w poczatkowym okresie pandemii®. Z perspektywy tematyki
poruszanej opracowaniu na szczegdlng uwagg zastuguje zawarta w raporcie ocena umiejetnosci
uzytkownikéw sieci®, dokonana na podstawie liczby oraz zlozonoéci dziatan zwigzanych
z wykorzystaniem urzadzen cyfrowych i Internetu. Jak wynika z opublikowanych danych,
w 2019 r. zaledwie 44% Polakow w wieku 16-74 lata posiadalo co najmniej podstawowe
umiejetnosci cyfrowe, a jedynie 21% wtadato nimi na poziomie ponadpodstawowym. W tym
samym czasie przecigtne wartosci obu wskaznikow dla 27 krajow nalezacych do Unii
Europejskiej wynosity odpowiednio: 56% 1 31%, za$ Polska uplasowata si¢ na 24. miejscu pod
wzgledem ,,cyfrowego” kapitatu ludzkiego!®. Oznacza to, ze pod wzgledem zdolnosci do
korzystania z potencjatu oferowanego przez technologie cyfrowe, polskie spoteczenstwo nie
dorownywato obywatelom wigkszos$ci panstw cztonkowskich Unii Europejskiej.

Nie budzi juz dzi$ watpliwosci stwierdzenie, ze umiejgtnosci cyfrowe coraz czgsciej
decyduja o dostepie do profesjonalnych zasobéw informacyjnych oraz umozliwiajg korzystanie
z cyfrowych $rodkow wymiany informacji, przez co odgrywaja ogromng role w procesie
zdobywania wiedzy i nabywania nowych umiejetnosci. Konstatacje t¢ potwierdzaja wyniki
globalnego badania Digital 2022: April Global Statshot, przeprowadzonego w czwartym
kwartale 2021 r. wsrod osoéb w wieku 16-64 lata. Wykazaly one, ze wigkszos$¢ respondentow
surfuje po sieci w poszukiwaniu informacji (60,2%) lub aby $ledzi¢ biezace wiadomosci
I wydarzenia (52,3%). Cze¢stym powodem korzystania z Internetu jest takze che¢ dowiedzenia
si¢ jak dang rzecz wykona¢ (50,0%), poszukiwanie nowych idei i inspiracji (46,4%), czy tez
realizacja celow zwigzanych z edukacjg i nauka (41,0%).

Majac na wzgledzie fakt, ze umiej¢tnosci cyfrowe sg niezbedne do prawidtowego
korzystania z platform nauczania zdalnego mozna stwierdzi¢, ze u progu pandemii SARS-CoV-
2 wyzwaniem stala si¢ nie tylko zmiana form organizacji zaje¢ (z nauczania stacjonarnego na
zdalne), lecz takze konieczno$¢ nadrobienia brakéw w umiejetnosci korzystania z narzgdzi

informatycznych przez wszystkich uczestnikow procesu edukacyjnego®.

8 The Digital Economy and Society Index (DESI), https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi (dostep:
18.07.2022).

® W wieku 16-74 lata.

0 Indeks gospodarki cyfrowej i spoleczenstwa cyfrowego (DESI) na 2021 r. Polska, https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/policies/countries-digitisation-performance (dostep: 18.07.2022)

1S, Kemp, Digital 2022: April Global Statshot Report, https://datareportal.com/reports/digital-2022-april-global-
statshot (dostep: 19.07.2022).

12 1bidem, s. 6.
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Jak wynika z raportu Zdalne nauczanie a adaptacja do warunkow spotecznych w czasie
epidemii koronawirusa 45% nauczycieli szkot podstawowych i ponadpodstawowych w Polsce,
ktorzy w 2020 r. wzieli udziat w badaniu ankietowym?3, czuto sie przygotowanych do zdalnego
nauczania w stopniu matym lub umiarkowanym. W stopniu co najmniej duzym umiejetno$é
prowadzenia zaje¢ online posiadto 40% badanych nauczycieli, lecz jedynie 10,1% sposréd nich
stwierdzito, ze czuje sic w petni gotowych do takiej formy pracy'®. Tak niski poziom
samooceny umiejetnosci korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnej bez
watpienia przektada si¢ na jako$¢ nauczania i postrzeganie catego procesu przez uczniow i ich

rodzicow.

2. Opinie studentow Uniwersytetu Gdanskiego na temat realizacji zajeé
dydaktycznych i zaliczania przedmiotow w czasie pandemii SARS-CoV-2

Na potrzeby oceny realizacji zaje¢ dydaktycznych w czasie pandemii SARS-CoV-2 autorzy
niniejszego opracowania przeprowadzili w dniach 20.05.2022-4.06.2022 r. anonimowe badanie
ankietowe (zrealizowane metodg CAWI), ktorego uczestnikami byli studenci Uniwersytetu
Gdanskiego, pobierajacy nauke zarowno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.
W badaniu wzigto udziat 489 oso6b (481 studentow studiéw stacjonarnych i 8 osob studiujgcych
W trybie zaocznym). Sposrdd ogdtu uczestnikéw badania najwigksza grupe stanowili studenci
nastepujacych kierunkow: ekonomia (185 osob), informatyka (115 os6b), migdzynarodowe
stosunki gospodarcze (60 oséb), chemia (51 osob) oraz matematyka (49 osob). Pozostatymi
uczestnikami badania byty osoby studiujace na kierunku: biotechnologia (14 o0séb), socjologia
(6 0s0b), fizyka (2 osoby), zarzadzanie (2 osoby), architektura (1 osoba), pedagogika (1 osoba),
produkcja form audiowizualnych (1 osoba), brak wskazania kierunku studiéw (2 osoby).

Strukturg respondentdéw ze wzgledu na kierunek studidow przedstawiono na rysunku 1.

13 Badanie zostalo zrealizowane w dniach 12.05.2020-12.06.2020 r. metoda sondazu diagnostycznego
przeprowadzonego online, w 34 szkotach podstawowych i ponadpodstawowych (liceow ogolnoksztatcacych,
technikow i licedow zawodowych). W badaniu wzigto udziat 1 284 ucznidw, 671 nauczycieli i 979 rodzicow
uczniow.

14 Raport o zdalnym nauczaniu w Polsce a zmeczenie cyfrowe, https://www.gov.pl/web/krrit/raport-o-zdalnym-
nauczaniu-w-polsce-a-zmeczenie-cyfrowe (dostep: 19.07.2022).
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Rysunek 1. Struktura respondentow ze wzgledu na reprezentowany kierunek studiow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie odpowiedzi ankietowanych na pytanie 22.

Ponad 90% respondentéw stanowili studenci studiéw licencjackich (443 osoby, tj.
90,59% os6b ankietowanych), a jedynie 9,41% (46 osob) studenci studiow magisterskich.
Wsrod osob, ktore wziety udzial w internetowym badaniu kwestionariuszowym przewazaly
kobiety (53,99% respondentow, tj. 264 0soby), zas 1,64% (8 osob) ankietowanych nie chciato
ujawnia¢ swojej ptci. Badanie sktadato si¢ z 22 pytan jednokrotnego i wielokrotnego wyboru,

Z czego 4 pytania dotyczyly ptci respondentdow, stopnia, trybu i kierunku studiow.

Forma realizacji zaje¢ dydaktycznych w czasie pandemii SARS-CoV-2

Niemal wszyscy ankietowani (99,59% badanych) w czasie pandemii SARS-CoV-2
uczestniczyli w zajeciach online, przy czym dla 78 0sob (tj. 15,95% ogo6tu respondentow) byta
to jedyna forma realizacji zajeé¢, z ktorg - w tamtym czasie — mieli do czynienia. 208 0s6b
(42,54% ankietowanych) uczestniczylo w zaj¢ciach realizowanych wylacznie online tylko
W poczatkowym okresie pandemii, by nastepnie pobieraé nauke w trybie hybrydowym®.
Pozostate osoby (201 osob, tj. 41,10% ogotu badanych) przez caly okres pandemii studiowaty

w formie hybrydowej (czgs¢ zaje¢ odbywata si¢ online, a cze$¢ stacjonarnie).

15 Cze$¢ zajeé odbywata sie online, a cze§¢ byta realizowana w budynku uczelni.
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Osoby, ktore migdzy marcem 2020 r. a lutym 2022 r. uczestniczyly w procesie
ksztatcenia realizowanym wytacznie lub czgsciowo w budynku uczelni (411 oséb) wskazaty,
ze w formie stacjonarnej odbywaly si¢ przede wszystkim ¢wiczenia i laboratoria (98,78%
badanych) oraz lektoraty (34,36% badanych). Najrzadsza przyczyng obecnosci na uczelni byta
konieczno$¢ uczestnictwa w seminariach dyplomowych (18,74% wskazan) i wyktadach (7,06%

wskazan).

Narzedzia informatyczne wykorzystywane podczas zaje¢ online

Do przeprowadzania zaje¢ zdalnych wykorzystywana byta gtéwnie aplikacja MS Teams (485
0sob, tj. 99,59% o0s6b uczestniczacych w zajgciach online). Respondenci wskazali, ze na
potrzeby zaje¢ dydaktycznych korzystali rowniez z takich narz¢dzi informatycznych jak: Zoom
(156 os6b), Discord (70 oséb), Messenger (37 osob), Skype (32 osoby), Facebook (10 osob),
ale takze z YouTube, Slack, Portal Edukacyjny UG i Microsoft Forms (21 os6b). Rodzaje
narzedzi informatycznych wykorzystywanych podczas zaj¢é online ukazane zostaty na rysunku
2.

500

400
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100 I
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osoby

Rysunek 2. Narzedzia internetowe wykorzystywane w czasie zaje¢ dydaktycznych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie odpowiedzi ankietowanych na pytanie 3.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze u ponad potowy respondentéw (269 osob, tj. 55,01%
ankietowanych) MS Teams byto jedynym narzedziem informatycznym wykorzystywanym do
przeprowadzania zaje¢ zdalnych. W pozostatych przypadkach®® uczestnicy badania wskazali,

16 3 osoby nie wskazaty zadnego narzedzia informatycznego, ktére wykorzystywane bylo podczas prowadzenia
zaje¢ zdalnych.
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ze oprocz MS Teams w czasie zaje¢ dydaktycznych wykorzystywane byly réwniez inne

narzedzia informatyczne (m.in. Zoom, Discord, Messenger, Skype i Facebook).

Ocena mozliwosci zdobywania wiedzy przy wykorzystaniu zdalnej formy nauczania
Wydawac by si¢ mogtlo, ze ,,pokolenie cyfrowe” jednoznacznie pozytywnie oceni mozliwosé
zdobywania wiedzy przy wykorzystaniu zdalnej formy nauczania. Przeprowadzone badanie
wykazato jednak, ze nie wszyscy ankietowani uznali t¢ forme realizacji zaje¢ za whasciwag
(rysunek 3.). Sposrod 97 osob (tj. 19,84% badanych), ktore okresli¢ mozna mianem
»sceptykow” skutecznosci zdalnego nauczania, 92 osoby ,raczej negatywnie”, a 5 o0séb
,jednoznacznie negatywnie” ocenito t¢ forme¢ zdobywania wiedzy. Zdeklarowanymi
przeciwnikami zdalnego nauczania okazali si¢ by¢ studenci stacjonarnych studiéw
licencjackich (2 kobiety i 3 mg¢zczyzn), studiujacy na kierunkach: ekonomia (2 osoby),
mi¢dzynarodowe stosunki gospodarcze, informatyka i biotechnologia. Grupe osob ,,raczej
negatywnie” oceniajacych nauke online réwniez zdominowaly osoby uczace si¢ na studiach
| stopnia (93,48% gloséw). Warto jednak zauwazy¢, ze watpliwos¢ co do zasadnosci zdalnego
nauczania wyrazil co 6smy student studiow II stopnia (13,04% ankietowanych studentéw
studiow magisterskich). W tym gronie znalazly si¢ osoby ksztatcace si¢ na kierunkach: chemia
(4 osoby), matematyka (1 osoba) i informatyka (1 osoba).

Jednoznacznie negatywna

Raczej negatywna

Raczej pozytywna

Jednoznacznie pozytywna

0 50 100 150 200 250 300
osoby

Rysunek 3. Ocena mozliwos$ci zdobywania wiedzy przy wykorzystaniu zdalnej formy
nauczania

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie odpowiedzi ankietowanych na pytanie 6.
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Zdeklarowanym zwolennikiem nauki zdalnej okazata si¢ by¢ co druga osoba studiujgca
na studiach II stopnia (23 osoby) i co czwarty student studiéw licencjackich (110 osob). Co
cickawe, przedstawiciele obu pici niemal w rownym stopniu, okre$lali si¢ jako osoby
zdecydowanie popierajace mozliwo$¢ zdobywania wiedzy przy wykorzystaniu zdalnej formy
nauczania'’.

Analiza struktury grupy respondentow?®

zdecydowanie popierajacych nauke online
wskazuje, ze najwickszymi zwolennikami tej formy ksztalcenia byli studenci kierunku
migdzynarodowe stosunki gospodarcze (46,67% uczestniczagcych w badaniu studentow tego
kierunku), informatyki (31,30%), chemii (25,49%) i ekonomii (22,70%). Najrzadziej pelne

poparcie dla nauki zdalnej wyrazali studenci matematyki (16,33%) i biotechnologii (21,43%).

Preferencje co do formy realizacji wykladéw i ¢wiczen

Majac do wyboru mi¢dzy zdalng i stacjonarng formg uczestnictwa w wyktadzie ankietowani
w wigkszosci (353 osoby, tj. 72,19% badanych) preferowali zajecia zdalne. 88 osobom (18%
badanych) byto oboje¢tne czy wyktad odbywa si¢ w budynku uczelni, czy tez za posrednictwem
Internetu. Inaczej prezentowaty si¢ opinie studentéw na temat form realizacji ¢wiczen. W tym
przypadku wigkszos¢ (298 osob, tj. 60,94% ankietowanych) preferowata zajecia odbywajace
si¢ w sali dydaktycznej, a co pigty badany (104 osoby, tj. 21,27% respondentow) jednakowo
cenit stacjonarng i zdalng forme¢ uczestnictwa w Cwiczeniach. Przeprowadzane online
¢wiczenia preferowato jedynie 87 osob, tj. 17,79% ankietowanych. W tym gronie dominowali
informatycy (40 0sob) oraz studenci ekonomii i miedzynarodowych stosunkéw gospodarczych
(po 14 0s6b). Ocena poparcia studentow dla zdalnej formy realizacji ¢wiczen bytaby niepetna,
gdyby nie uwzgledniala roéznic w liczebnosci grup respondentdw reprezentujacych rdzne
kierunki studiow. Biorac to pod uwage dostrzec mozna, ze co trzeci informatyk (34,78%)
i socjolog (33,33%) oraz niemal co czwarty student migdzynarodowych stosunkow
gospodarczych (23,33%) wolalby, aby ¢wiczenia odbywaty si¢ zdalnie. Co warte podkres$lenia,
w grupie osob preferujacych zdalng realizacje ¢wiczen nie znalazt si¢ zaden student fizyki czy
produkcji form audiowizualnych, zas - sposrod biotechnologow - t¢ opcje odpowiedzi wskazata

tylko jedna osoba. Ma to oczywiscie zwigzek ze specyfikg studiow i koniecznoscig

7" Ankietowani ,jednoznacznie pozytywnie” oceniajacy mozliwo$é zdobywania wiedzy przy wykorzystaniu
zdalnej formy nauczania: (1) studia | stopnia: 23 kobiety; 23 mezczyzn, 1 osoba niewskazujaca swojej pici; (2)
studia II stopnia: 53 kobiety; 52 mezczyzn; 1 osoba niewskazujaca swojej pici.

18 Z uwagi na fakt, ze w badaniu wzieto udziat jedynie dwoch studentéw fizyki i jeden student architektury, nie
liczono wskaznikow struktury dla tych kierunkow ksztalcenia.
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wykonywania ¢wiczen w odpowiednio do tego przygotowanych pomieszczeniach, ktorych nie
sg W stanie zastgpi¢ wirtualne laboratoria.

Autorzy opracowania podjeli takze probe oceny stopnia sktonnosci do wyboru zdalne;j
formy realizacji zaje¢, w zaleznoSci od trybu studiow. Przystgpili do tego zadania majac
$wiadomo$é, ze w badaniu wzielo udziat zaledwie 8 studentow niestacjonarnych'®, a do
uzyskania bardziej miarodajnych wynikow wymagane jest przeprowadzenie badania na
wigkszej grupie ankietowanych. Nie zmienia to faktu, ze wszyscy ankietowani studenci zaoczni
(8 osob) preferowali zdalne uczestnictwo w wyktadach (tab. 1.). Niemal 2/3 z nich (62,5%)
byto takze zdeklarowanymi zwolennikami zdalnego uczestnictwa w ¢wiczeniach. Nieco
inaczej ksztalttowat si¢ uktad preferencji osob studiujacych w trybie stacjonarnym. Wsrod tej
grupy ankietowanych jednoznacznego wyboru zdalnej formy realizacji wyktadow dokonato
71,73% badanych, natomiast zdalne ¢wiczenia preferowato 17,05% o0sob uczacych si¢ na

studiach stacjonarnych (tab. 1.).

Tabela 1. Preferencje studentow stacjonarnych i niestacjonarnych co do formy realizacji
zajeé

Studenci studiow stacjonarnych | Studenci studiow niestacjonarnych
Preferowana
forma zajec i ) ) )
wyktady ¢wiczenia wyktady éwiczenia
Zajecia zdalne 71,73% 17,05% 100% 62,50%
Zajgcia
w budynku 9,98% 61,75% - 12,50%
uczelni
Obie formy sg
jednakowo 18,29% 21,20% - 25,00%
cenione

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

19 Sposrod 8 studentéw studiow niestacjonarnych, 4 studiuje na kierunku miedzynarodowych stosunkéw
gospodarczych, 3 osoby studiujg na kierunku chemia i 1 na kierunku zarzadzanie.
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Co ciekawe, wsrod zwolennikow wykladow odbywajacych si¢ w pomieszczeniach
uczelni nie znalazt si¢ zaden student fizyki, architektury, zarzadzania czy tez osoba studiujaca
na kierunku produkcja form audiowizualnych, natomiast za wyktadami zdalnymi
jednoznacznie opowiedzieli si¢ fizycy, architekci i studenci zarzadzania.

Stacjonarne wyktady poparto natomiast:

50% studentow socjologii,

35,71% studentéw biotechnologii,

20,41% studentoéw matematyki,

10,71% studentéw migdzynarodowych stosunkow gospodarczych,
10,42% studentow chemii,

8,65% studentéw ekonomii,

2,61% studentow informatyki.

Uktad preferencji osob uczacych si¢ na studiach stacjonarnych, co do formy realizacji
wyktadow przedstawiono na rysunku 4.

Mogtoby si¢ wydawac, ze wybor stacjonarnej formy wyktadu powinien i§¢ w parze
z kierunkami  ksztalcenia znajdujagcymi si¢ w obrebie nauk eksperymentalnych
lub/i wymagajacymi posiadania odpowiedniego zaplecza technicznego. Logika ta nie znajduje
potwierdzenia w odpowiedziach studentéw, gdyz brakuje opowiedzenia si¢ za stacjonarng
forma realizacji wykladéow przez studentow fizyki, architektury oraz produkcji form
audiowizualnych. Oznacza to, ze o preferencjach studentow w zakresie formy uczestnictwa
w wyktadzie decydujg czynniki, ktorych identyfikacjg zajma si¢ autorzy opracowania w dalsze;j

jego czescl.
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Informatyka I

Migdzynarodowe stosunki gospodarcze

Matematyka

Socjologia
Chemia

Ekonomia I
Biotechnologia |

0% 200  40% 60%  80%  100%

m preferowane wyktady stacjonarne  ® preferowane wyklady zdalne

= obie formy jednakowo cenione

Rysunek 4. Uklad preferencji oséb uczacych si¢ na studiach stacjonarnych, co do formy
realizacji wykladow

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie odpowiedzi ankietowanych na pytanie 4.

Jak wynika z danych zawartych w tabeli 1. studenci stacjonarni wola, aby ¢wiczenia
odbywaty si¢ w budynku uczelni (61,75% respondentow). Jedynie 17,05% ankietowanych
zdecydowanie opowiedziata si¢ za zajeciami zdalnymi, za$ co piaty student stacjonarny
(21,20%) jednakowo cenit obie formy realizacji ¢wiczen. Wsrdéd osdb jednoznacznie
popierajacych przeprowadzanie éwiczen w salach dydaktycznych znalezli sie studenci?®
biotechnologii (85,71% uczestniczacych w badaniu studentow tego kierunku), ekonomii
(76,76% uczestniczacych w badaniu studentow tego kierunku), chemii i socjologii (po 66,67%
uczestniczacych w badaniu studentéw tego kierunku), matematyki (65,31% uczestniczacych
w badaniu studentéw tego kierunku) i miedzynarodowych stosunkow gospodarczych (55,36%

uczestniczacych w badaniu studentow tego kierunku). Najrzadziej za ta forma realizacji

¢wiczen opowiadali si¢ informatycy (33,91% uczestniczacych w badaniu studentéw tego

20 W tej czesci rozwazan pominieto kierunki studiow, z ktérych w badaniu ankietowym wzigto udziat mniej niz 5
studentoéw (fizyka, zarzadzanie, architektura, pedagogika, produkcja form audiowizualnych).
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kierunku). Najwigksze poparcie dla uczestnictwa w zdalnych ¢wiczeniach wykazywali
studenci informatyki (34,78% uczestniczacych w badaniu studentow tego kierunku) i socjologii
(33,3% uczestniczacych w badaniu studentow tego kierunku). Tuz za nimi uplasowaly si¢
osoby studiujgce na kierunkach: miedzynarodowe stosunki gospodarcze (21,43%
uczestniczgcych w badaniu studentow tego kierunku) oraz chemia (12,5% uczestniczacych
w badaniu studentéw tego kierunku). Preferencje studentow stacjonarnych co do formy

realizacji ¢wiczen przedstawiono na rysunku 5.

Informatyka |

Migdzynarodowe stosunki gospodarcze _-
Matematyka |

Socjologia [

chemia
Ekonomia |
Biotechnologia - |

0% 20%  40%  60% 80%  100%

m preferowane ¢wiczenia stacjonarne ® preferowane ¢wiczenia zdalne

= obie formy jednakowo cenione

Rysunek 5. Uklad preferencji oséb uczacych si¢ na studiach stacjonarnych, co do formy
realizacji ¢wiczen

Zroédto: opracowanie wlasne na podstawie odpowiedzi ankietowanych na pytanie 5.

Dotychczasowe pytania pozwolily na ukazanie preferencji ankietowanych co do formy
realizacji zaj¢¢ dydaktycznych. Z udzielonych przez respondentow odpowiedzi jednoznacznie
wynika, ze wigkszos¢ z nich pozytywnie ocenita mozliwo$¢ zdobywania wiedzy przy

wykorzystaniu zdalnej formy nauczania. Jednak - majac do wyboru zdalng i stacjonarng formeg
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realizacji zaje¢ - ankietowani wybraliby stacjonarne ¢wiczenia i zdalne wyktady. Nasuwa si¢
zatem kolejne pytanie: jakie sg — zdaniem studentow - zalety i wady zdalnego oraz

stacjonarnego uczestnictwa w zaje¢ciach dydaktycznych?

Zalety i wady zdalnego uczestnictwa w zajeciach dydaktycznych

Niemal wszyscy studenci (85,89% respondentow) zapytani o zalety zdalnego uczestnictwa
w zajeciach dydaktycznych odpowiedzieli, ze wyktady i ¢wiczenia online pozwalaja
zaoszczedzi¢ czas, ktory — w przypadku zajec¢ stacjonarnych — nalezaloby poswigci¢ na dojazdy
na uczelni¢ (rysunek 5.). Co ciekawe, walor ten byt ceniony wyzej od korzysci ekonomicznych
zwigzanych z brakiem kosztéw dojazdu na uczelni¢ (75,05% respondentow), czy tez
mozliwo$ci pogodzenia nauki z pracg zawodowa/zyciem rodzinnym (57,26% respondentow).
Tak wysokie pozycjonowanie czasu jest przejawem zrozumienia, ze jest on jednym
z najcenniejszych, ale i najbardziej ulotnych dobr, ktorego nie mozna ani zaoszczgdzié, ani
wydtuzyé. Nie mozna go takze odzyska¢, gdy zostanie zle wykorzystany?..

Warto podkresli¢, ze ankietowani wysoko ocenili zajecia zdalne bioragc pod uwage
nastgpujace czynniki: tatwo$¢ w pozyskiwaniu materiatdéw dydaktycznych (84,05%
respondentow), mozliwos¢ ich cyfryzacji (71,17% respondentow) czy tez mozliwos¢
odtworzenia nagranych wyktadow i ¢wiczen (77,71% respondentéow). Ponad potowa badanych
studentow uwaza, ze stuchanie wykladéw w domu odbywa si¢ w bardziej komfortowych
warunkach, niz miatoby to miejsce w budynku uczelni (59,3% respondentéw), a co czwarty
Z nich jest zdania, ze nauka zdalna umozliwia lepsze skupienie si¢ na prezentowanych tresciach
(27,81% respondentow). Jako atut zdalnego nauczania studenci wskazywali takze mozliwo$é
uczestnictwa w zajgciach pomimo choroby oraz innych nadzwyczajnych okolicznosci,
Z dowolnego miejsca na $wiecie, pod warunkiem posiadania urzadzenia teleinformatycznego

Z dostepem do Internetu.

2L E. Ignaciuk, W. Kiwak, Spofeczno-ekonomiczne konsekwencje naruszania réwnowagi miedzy pracq i Zyciem
osobistym, [w:] Bezpieczeristwo zdrowotne - ujecie interdyscyplinarne, red. 1. Babets i H. Marek, Wydawnictwo
Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa, Poznan 2016, s. 37-38.
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Oszczednos¢ czasu (nieposwigcanie go na
dojazdy na uczelnig)
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Mozliwos$¢ obejrzenia nagranych zajec

Brak kosztow dojazdu na uczelnig
Cyfryzacja materiatléw (tresci z ¢wiczen,
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Rysunek 5. Gléwne zalety zdalnego uczestnictwa w zajeciach dydaktycznych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie odpowiedzi ankietowanych na pytanie 7.

Szczegdlnie intrygujace wydajg si¢ jednak odpowiedzi, upatrujgce zalet zdalnego
uczestnictwa w zajeciach W:
fatwiejszym i szybszym kontakcie z wyktadowcg (30,67% respondentow),

braku bezposredniego kontaktu z innymi studentami (10,84% respondentow).
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Powierzchowne odniesienie si¢ do pierwszej z odpowiedzi mogloby prowadzi¢ do wniosku, ze
dzieki narzedziom internetowym przetamana zostala bariera waskich ram czasowych??,
w ktorych dostepni sg wyktadowcey podczas cotygodniowych konsultacji realizowanych
w budynku uczelni. Sugerowaloby ponadto, ze studenci sa zainteresowani kontaktem
z wyktadowcami, a mozliwo$¢ zabierania glosu podczas zaje¢ online lub ,,spotykania si¢”
z wyktadowca w czasie konsultacji zdalnych kontakt ten umozliwia. Inne $wiatto na ten ,,gtod
kontaktu” rzuca zar6wno sposob, w jaki studenci uczestniczg w zajeciach zdalnych, jak i formy
komunikowania si¢ z wyktadowcami poza czasem zaje¢ dydaktycznych.

Jak wskazali sami ankietowani jedynie 17,18% sposrod nich aktywnie uczestniczyto
w zdalnych zajeciach dydaktycznych (rysumek 6.). Pozostali studenci albo jedynie ,,wchodzili”
na link do zaje¢, by nastepnie zaja¢ si¢ swoimi sprawami (3,89% respondentow), albo byli
,.biernymi stuchaczami” (38,85% respondentow), albo tez sporadycznie wiaczali si¢ w dyskusje

lub odpowiadali na zadawane pytania (40,75%).

3,89%

® "Wchodzitem/wchodzitam" na link
do zaje¢, ale
zajmowatem/zajmowatam si¢
czyms$ innym

B Bylem/bytam "biernym stuchczem"

m Sporadycznie wiaczalem/wiaczatam
si¢ w dyskusje lub
odpowiadatem/odpowiadatam na

zadawane pytania
Bytem/bytam aktywnym

uczestnikiem zajgé

Rysunek 6. Stopien zaangazowania studentéw w zajecia zdalne

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie odpowiedzi ankietowanych na pytanie 16.

Praktyka pokazuje, ze podstawowa forma komunikacji ucznidw z nauczycielami stata

si¢ wymiana korespondencji zamieszczanej na czacie (w MS Teams) lub przesytanej

22 Najczesciej jest to 90 minut cotygodniowych konsultacji.
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z wykorzystaniem poczty elektronicznej?®. Pokrywa sie to z opinig naukowcéw na temat
potrzeb komunikacyjnych ,,pokolenia cyfrowego” i sposobow ich zaspokajania®*. Okazuje sie,
ze wielu mtodych ludzi woli unika¢ ,,zwyktej rozmowy” z innymi osobami, zast¢pujac ja
wymiang informacji za posrednictwem Internetu. Dzieje si¢ tak, poniewaz komunikacja
bezposrednia jest trudniejsza, angazuje nie tylko mowg (stowa, tembr glosu, tempo
wypowiedzi), ale takze cate cialo (gesty i mimike). Wigze si¢ z koniecznos$cig ,,zmierzenia” si¢
z wyrazonymi przez rozmowcg odczuciami, powinnoscig szybkiej odpowiedzi na zadane
pytanie czy pojawiajacy si¢ problem. Rozmowa ,,twarza w twarz” naraza na utrat¢ kontroli nad
sytuacjg oraz - nierzadko — wystawia na ryzyko ujawnienia prawdziwych okolicznosci lub
intencji, ktore interlokutor wolatby zatai¢®®>. Z kolei istotnym atutem komunikacji
nieréwnoczesnej (np. e-mail) i czatu jest to, ze pozwalaja wymienia¢ informacje, bez potrzeby
tworzenia relacji osobowych migdzy rozméwcami (bez ich osobistej znajomosci)?®. Daja
sposobnos¢ do wzbogacenia komunikatu o takie §rodki wyrazu jak: obraz, film, dzwigk, pliki
z danymi. Stwarzaja mozliwosci szybkiej wymiany danych, czy tez pracg¢ nad jakim$
projektem, bez wzglgdu na dzielacy rozmowcow dystans geograficzny.

Biorgc pod uwage przedstawione wczesniej wady i zalety komunikacji posredniej nie
dziwi fakt, ze zarowno w relacjach student-wyktadowca, jak i student-student dochodzi coraz
czesciej do ,,poswiecenia” kontaktu osobowego na rzecz sprawnosci, szybkosci i prostoty
przekazu. Wnioski te wydaje si¢ potwierdza¢ opinia wyrazona przez 10,84% respondentow, dla
ktorych zaleta zdalnego uczestnictwa w zajeciach dydaktycznych jest brak bezposredniego
kontaktu z innymi studentami. By¢ moze problem jest jednak glebszy i odnosi si¢ do poczucia
wlasnej wartosci, na co wskazywaé moze opinia kilkorga ankietowanych, ktorzy stwierdzili, ze
»anonimowo$¢” nauki online pozwala na przetamywanie wlasnej niesmiatosci i bardziej
aktywne uczestnictwo w zajeciach (np. zadawanie pytan prowadzacemu). Co ciekawe, niemal
wszyscy (52 osoby, tj. 98,11%), ktorzy brak bezposredniego kontaktu z innymi studentami
uznali za korzys¢ zdalnego nauczania, byli studentami studiow stacjonarnych — trybu z natury

rzeczy stwarzajacego wiecej okazji do fizycznej obecnosci i wspolpracy.

3 M. Polak, Co internet zrobil z relacjami, a co jeszcze zrobi? https://www.edunews.pl/badania-i-
debaty/badania/3239-co-internet-zrobil-z-relacjami-a-co-jeszcze-zrobi (dostep: 15.07.2022).

24 ], Morbitzer, O istocie medialnosci mlodego pokolenia, ,Neodidagmata”, 2011-2012, nr 33/34, s. 131-151;
E. Musial, Relacje uczen-nauczyciel kluczem do udanego nauczania, ,,Edukacja-Technika-Informatyka”, 2016, nr
3(17), s. 221-226.

% Strona internetowa BonaVita: https://bonavita.pl/komunikator-internetowy-czy-bezposrednia-rozmowa
(dostep: 15.07.2022).

26 p, Kurkowski, Wplyw fgcznosci internetowej na komunikacje spoteczng, ,,Mtoda Humanistyka.Com”, 2018, nr
2,s.3.
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W badaniu ankietowym przeprowadzonym na potrzeby niniejszej publikacji studenci
zostali zapytani takze o to, jakie dostrzegaja wady zdalnego uczestnictwa w zajeciach (rysunek
7.). W pytaniu tym dano studentom mozliwo$¢ wskazania jednej lub kilku, sposrod

zaproponowanych w kwestionariuszu, opcji odpowiedzi oraz dopisanie wtasnego stwierdzenia.

Problemy techniczne i informatyczne
Problemy ze skupieniem si¢ podczas zajec¢
(np. czesto "uciekajgce mysli")
Niskie zaangazowanie uczestnikow zajec

Brak bezposredniego kontaktu z innymi
studentami
Niski poziom motywacji do aktywnego
uczestnictwa w zajeciach
Brak bezposredniej relacji pomigdzy
studentem 1 wykladowca

Brak zaje¢¢ praktycznych
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Rysunek 7. Glowne wady zdalnego uczestnictwa w zajeciach dydaktycznych

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie odpowiedzi ankietowanych na pytanie 9.

Wsrdod najczesciej wskazywanych stabosci zaje¢ online znalazty si¢ pojawiajace sie
wich trakcie problemy techniczne i informatyczne (odpowiedz taka wskazalo 52,56%
ankietowanych). Na kolejnym miejscu ankietowani wytypowali problemy ze skupieniem si¢
podczas zaje¢, np. poprzez czesto ,uciekajagce mysli” (45,40% respondentow), niskie
zaangazowanie uczestnikow zajec¢ (44,38% respondentow) i brak bezposredniego kontaktu
z innymi studentami (43,35% respondentow). Ze wskazanymi wczesniej odpowiedziami
koresponduja takze inne, dostrzezone przez badanych wady zdalnych wyktadoéw i ¢wiczen,
ktérymi sa: niski poziom motywacji do aktywnego uczestnictwa w zajg¢ciach (31,29%

ankietowanych) i brak bezposredniej relacji pomigdzy studentem i wyktadowca (27,40%
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ankietowanych). Z kolei dla 129 respondentéw (26,38% badanych) gldéwng wadg zdalnego
nauczania byt brak zaje¢ praktycznych.

Wartym podkreslenia jest fakt, ze wskazane w tej czgs$ci opracowania wyniki oceny
stosunku ankietowanych do zaje¢ stacjonarnych niemal w cato$ci pokrywaja si¢ z wnioskami
z badania nad wptywem pandemii SARS-CoV-2 na studentow Uniwersytetu Warszawskiego,
przeprowadzonego przez naukowcoéw z Centrum Analiz Kryminologicznych UW?’. Réwniez
,warszawskie badanie” ujawnito, ze aktywno$¢ niemal polowy ankietowanych uczestnikow
zaje¢ zdalnych ulegta ostabieniu (45,1% respondentéw), w pordwnaniu do poziomu
zaangazowania podczas zaj¢¢ stacjonarnych. Studenci Uniwersytetu Warszawskiego
wskazywali ponadto, Zze zdalna forma nauczania przysparza trudnosci z zachowaniem
odpowiedniego poziomu koncentracji (62,3% respondentéw). Jest ona takze ucigzliwa, ze
wzgledu na wystepujace problemy techniczne. Badanie z 2021 r. ujawnito dodatkowo, ze
powodem niezadowolenia studentdéw z zaje¢ online sg rowniez trudnoSci W procesie
komunikowania si¢ z wyktadowcami i innymi studentami?®.

Ta swoista zbieznos$¢ rodzaju negatywnych odczu¢ studentdow réznych uczelni na temat
zaje¢ zdalnych pozwala stwierdzi¢, ze ich geneza tkwi w wykorzystanym narze¢dziu
komunikacyjnym - Internecie, ktore w sposob ograniczony angazuje zmysty stuchaczy
(gtéwnie: wzrok i stuch), prowadzi do bezczynnosci ruchowej oraz wywotuje poczucie izolacji.
Nie od dzisiaj bowiem wiadomo, ze w procesie edukacyjnym ogromng rol¢ odgrywa grupa
réwiesnicza 1 bezposredni kontakt nauczyciela z uczniem. Co wigcej, istnieje $cisty zwigzek
miedzy psychikg cztowieka a jego sferg somatyczng, w tym ukladem ruchu i ukladem
nerwowym?®, Aktywno$¢ ruchowa dziata korzystnie na uklad sercowo-naczyniowy
I immunologiczny, sprawnos¢ fizyczng i motoryczng oraz gospodarke hormonalng cztowieka,
a przez to na jego zdrowie psychiczne®. Z kolei brak motywacji i sposobnosci do wykonywania
czynnosci ruchowych podczas zaje¢ zdalnych, moze dziata¢ destrukcyjnie na organizm

cztowieka, wywolujgc wigkszos¢ schorzen bedacych nastepstwem hipokinezji. Wszystko to

27 Badanie przeprowadzono na platformie LimeSurvey, w dniach od 5 maja do 10 wrze$nia 2021 1., na grupie 251
0s0b; zrodto: P. Kawka, et al., Studenci Uniwersytetu Warszawskiego w dobie pandemii COVID-19 — aspekty
prawne, kryminologiczne i spoleczne, ,,Biuletyn Kryminologiczny”, 2021, nr 28, s. 97-98.

28 |bidem, s. 108.

2 K. Piechota, Aspekty zdrowotne wuczniéw po pandemii COVID-19 a powrdt do szkoly,
https://www.wychowaniefiz.pl/artykul/aspekty-zdrowotne-uczniow-po-pandemii-covid-19-a-powrot-do-szkoly
(dostep: 25.07.2022).

30 p. Klos-Wojtczak, Hipokinezja — jakie sq przyczyny i skutki zjawiska? Leczenie diugotrwalej bezczynnosci
ruchowej, https://www.hellozdrowie.pl/hipokinezja-jakie-sa-przyczyny-i-skutki-zjawiska-leczenie-dlugotrwalej-
bezczynnosci-ruchowej/ (dostep: 25.07.2022).
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sprawia, ze nauka zdalna musi by¢ organizowana w taki sposob, aby byla bezpieczna dla
zdrowia psychosomatycznego studentéw. Punktem odniesienia dla planowania zajg¢ online
moga by¢ zasady obowigzujgce w pracy z monitorem komputerowym, w tym bezwzgledne
prawo do co najmniej 5 minutowej przerwy po kazdych 60 minutach lekcji zdalnych. Nalezy
takze pamigta¢ 0 zagwarantowaniu uczestnikom zaje¢ dtuzszych przerw przeznaczonych na
aktywny wypoczynek (m.in. na ¢wiczenia fizyczne) oraz o propagowaniu wsrod studentow tzw.
higieny cyfrowej, czyli uzywania urzadzen teleinformatycznych w sposob nieprzynoszacy

negatywnych konsekwencji dla zdrowia psychicznego i fizycznego®.

Zalety i wady stacjonarnego uczestnictwa w zajeciach dydaktycznych

Trzeba jasno stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ studentéw jest §wiadoma korzysci, jakie niesie ze sobg
stacjonarne uczestnictwo w wyktadach i ¢wiczeniach (rysunek 8.). Wskazujg na to wypowiedzi
ankietowanych, ktorzy podkreslili, ze zajecia dydaktyczne realizowane w budynku uczelni
umozliwiajg bezposredni kontakt z innymi studentami (69,33% respondentdéw) 1 nauczycielami
akademickimi (53,99% respondentow), przyczyniaja si¢ do aktywniejszego w nich udziatu,
nizli podczas zaj¢¢ stacjonarnych (47,44% respondentow) oraz pozwalaja na wigksze skupienie
si¢ na realizowanej tematyce (46,83% respondentow). Zdaniem co trzeciego badanego (34,15%
respondentow) wyktady i ¢wiczenia realizowane w budynku uczelni sg bardziej atrakcyjne,
m.in. ze wzgledu na odbywajaca si¢ na takich zajeciach zywiotowa dyskusje. Uczestnicy
badania ankietowego podkreslili ponadto, Zze zajecia stacjonarne utatwiajg zabieranie w ich
trakcie glosu lub skomentowania poruszanej problematyki. Pozwalaja nadazy¢ za
prezentowang przez prowadzacego trescig, a w przypadku problemow ze zrozumieniem
poruszanych zagadnien, daja mozliwo$¢ zwrocenia si¢ o pomoc w ich wyjasnieniu do
siedzacych obok kolegéw. Co dwudziesty student (8,59% respondentow) nie dostrzegt zadnych

zalet zajec stacjonarnych.

31 Zdalna nauka — gdzie bylismy, dokqd idziemy? s. 11-12, https://ug.edu.pl/news/sites/ug.edu.pl.news/files/2020-
06/Badanie%20zdalnenauczanie prezentacja 1.pdf (dostgp: 26.07.2022).
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Rysunek 8. Glowne zalety stacjonarnego uczestnictwa w zajeciach

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie odpowiedzi ankietowanych na pytanie 10.

Nieustanny pos$piech i ogromna dynamika zycia codziennego wymuszaja umiej¢tne
i oszczgdne gospodarowanie czasem. Czasu nie da si¢ bowiem zwielokrotnié, cofnaé czy
sktadowaé®2. Wptywa na wyznaczane przez cztowieka cele i dokonywane wybory.

Jak juz wczesniej stwierdzono, studenci zdajg si¢ by¢ $§wiadomi ulotnosci czasu i jego
roli w okres$laniu dobrostanu cztowieka. Faktu, ze czas ma wymiar nie tylko indywidualny, ale
1 spoleczny. W badaniu ankietowym dali temu wyraz m.in. wysoko pozycjonujac czas jako
kategori¢ warto$ciujacg forme uczestnictwa w zajeciach dydaktycznych. Studenci uznali, ze
strata czasu potrzebnego na dojazd na uczelni¢ (81,80% ankietowanych) oraz trudnosci
z zagospodarowaniem przerw mi¢dzy kolejnymi blokami zaje¢ (74,64% ankietowanych) sa
podstawowymi wadami zaje¢ stacjonarnych (rysunek 9.). W sukurs przekonaniu o0sob

ankietowanych przychodza opinie specjalistow z zakresu zarzadzania czasem pracy, wedtug

32 M. Sierpinska, Zarzqdzanie czasem jako umiejetnos¢ wplywajgca na skutecznosé organizacji pracy menadzera,
,.Zeszyty Naukowe Politechniki Czgstochowskiej. Zarzadzanie”, 2013, nr 9, s. 16.
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ktérych kumulowanie obowigzkéw naukowo-dydaktycznych z dlugimi przerwami mig¢dzy
zajeciami powoduje nadmierne obcigzenie psychofizyczne i1 skracanie czasu wolnego,
potrzebnego do uwolnienia si¢ od napig¢, wzmacniania wtasnej osobowosci czy zaciesniania

wiezi miedzyludzkich®,

Strata czasu na dojazdy na uczelni¢

Trudno$ci z zagospodarowaniem przerw w
planie zaje¢ (tzw. okienek)

Wigksze zmeczenie niz w przypadku
formy zdalnej

Wysokie koszty dojazdu

Brak mozliwo$ci pogodzenia nauki z pracg
zawodowa/zyciem rodzinnym

Zaktocanie zaj¢¢ przez innych studentow

Mniejszy komfort psychiczny wynikajacy z
bezposredniego kontaktu z...

Inne

Nie dostrzegam zadnych wad
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osoby

Rysunek 9. Gléwne wady stacjonarnego uczestnictwa w zajeciach

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie odpowiedzi ankietowanych na pytanie 11.

Wigkszos$¢ ankietowanych studentéw (52,15% badanych) przyznata, Ze uczestnictwo
W zajeciach stacjonarnych utrudnia godzenie nauki z praca zawodowg i1 Zyciem rodzinnym.
Uniemozliwia podejmowanie prac zarobkowych, tak waznych dla budowania bezpieczenstwa
ekonomicznego. Co wigcej, ponad potowa badanych (58,08%) stwierdzita, ze stacjonarny
udzial w zajeciach jest bardziej mgczacy niz nauka zdalna, za$ u co czwartego badanego

wywotuje on mniejszy komfort psychiczny wynikajacy z bezposredniego kontaktu

33 E. Ignaciuk, W. Kiwak, Spofeczno-ekonomiczne konsekwencje naruszania réownowagi miedzy pracq i Zyciem
osobistym, op. cit., s. 41.
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Z prowadzacym i innymi studentami (23,31% ankietowanych). Nie bez znaczenia dla oceny
jakos$ci procesu dydaktycznego realizowanego w murach uczelni jest takze zachowanie
wspoluczestnikdw zaje¢ w czasie wyktadow 1 ¢wiczen. Zdaniem az 25,16% badanych zajecia
stacjonarne bywajg zakldcanie przez innych studentow. W efekcie pojawiajg si¢ trudnosci
z przyswojeniem prezentowanych zagadnien Iub zrealizowaniem przez prowadzacych

programu wykladoéw i ¢wiczen.

Zalety i wady zdalnej formy weryfikacji wiedzy

Nieodzownym elementem kazdego procesu dydaktycznego jest ocena osiagnigtych efektéw
uczenia si¢. Jej celem jest dokonanie swoistego podsumowania pewnego etapu ksztatcenia,
a nastgpnie przekazanie interesariuszom informacji o stopniu opanowania przez studentow
prezentowanych podczas zaje¢ tresci. Ewaluacja procesu nauczania obejmuje takze oceng
adekwatnos$ci doboru narzgdzi i sSrodkow dydaktycznych wykorzystywanych przez nauczycieli
akademickich. Tak wigc ocena stopnia opanowania wiedzy i osiggnigcia przez studentow
niezb¢dnych umiejetnosci, w tym za pomoca egzamindw 1 zaliczen, realizuje si¢ zawsze

w ramach przyjetej koncepcji ksztatcenia®*

, uwzgledniajacej m.in. form¢ realizacji zajgé
dydaktycznych.

W okresie pandemii SARS-CoV-2 wigkszos¢ zaje¢ dydaktycznych prowadzona byta
albo w formie zdalnej, albo hybrydowej. W konsekwencji zdalng lub hybrydowa forme przybrat
takze sposob weryfikacji wiedzy 1 umiej¢tnosci studentdéw. Wiazato si¢ to z koniecznos$cia
wykorzystywania przez studentow 1 wyktadowcéw platform internetowych pozwalajacych
zarOwno na przeprowadzenie testow zaliczeniowych, jak 1 indywidualnych rozméw
Z egzaminowanymi osobami. W tym celu niezbedne okazato si¢ takze doposazenie
komputeréw w konieczne kamerki internetowe, mikrofony, stuchawki i tablety graficzne oraz
poprawa jakos$ci potaczenia internetowego (np. korzystanie z potaczenia szerokopasmowego).
Bez watpienia stanowilo to dla studentow duze wyzwanie finansowe 1 organizacyjne,
zwazywszy na fakt, ze czasu na dostosowanie si¢ do nowych wymagan nie byto zbyt duzo. Jak
zatem studenci ocenili zdalng weryfikacje wiedzy? Jakie dostrzegli wady i zalety zdalnego
przeprowadzania zaliczen 1 egzaminéw?

Poddani badaniu ankietowemu studenci okazali si¢ by¢ niemal zgodni co do pozytywnej

oceny zdalnej formy weryfikacji wiedzy (97,55% respondentéw). Szczegdlnie doceniali w niej

34 G. Szyling, Egzaminowanie w szkole wyzszej: miedzy (nie)oczywistosciq znaczer i ztudzeniami zmiany, ,,JForum
Oswiatowe”, 2016, nr 28(2), s. 162.
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szybko$¢ uzyskiwania informacji zwrotnej na temat wynikow egzaminow/zaliczen (77,1%
respondentéw), brak koniecznosci poswigcania czasu na dojazdy na uczelni¢ (72,8%
respondentéw), bardziej komfortowe warunki do uczestnictwa w zaliczeniach i egzaminach
(68,73% respondentdw) oraz mniejszy stres zwigzany z ,,rozliczeniem” przedmiotu (65,24%
respondentéw). Podobnie jak podczas udzielania odpowiedzi na pytanie dotyczace zalet zdalne;j
formy uczestnictwa w zajeciach, tak i odpowiedzi na pytanie o zalety zdalnej formy weryfikacji
wiedzy wskazujg na korzy$¢ wynikajaca z oszczgdnosci pienigdzy, w zwigzku z brakiem
kosztéw dojazdu na egzamin/zaliczenie (48,88% respondentow).

Ukazany powyzej pozytywny stosunek studentow do zdalnej formy weryfikacji wiedzy
nie znaczy, ze studenci nie s3 $wiadomi wad przeprowadzania zaliczen i egzaminow ,,na
odlegtosé”®®. Dali temu wyraz artykutujac podstawowe problemy zwigzane z tego typu forma
sprawdzania wiedzy 1 umiejetnosci, do ktorych przede wszystkim zaliczyli: zbyt mato czasu
danego im na udzielanie odpowiedzi w czasie ,rozliczania” przedmiotu (70,35%
respondentdow) oraz brak mozliwosci cofania si¢ do zadan udostgpnionych w formie
elektronicznej (68,1% respondentéw). Oczywiscie nie zabrakto takze wskazan dotyczacych
zbyt duzego stopnia skomplikowania polecefi/zadan (27,81% respondentéw) oraz problemow
organizacyjnych m.in. ze sprz¢tem elektronicznym 1 przesylem danych (46,22%
respondentow). Jak zatem tatwo wywnioskowaé z powyzszych odpowiedzi, podstawowe wady
zdalnej formy weryfikacji wiedzy leza — zdaniem ankietowanych - po stronie nieprawidtowo
przygotowanych egzamindéw;/zaliczen oraz bledow w wyborze przez nauczycieli akademickich

narzedzi informatycznych, za posrednictwem ktérych nastepuje rozliczenie efektow nauczania.

Elementy zdalnego nauczania, ktére powinny pozosta¢ po zakonczeniu pandemii SARS-
CoV-2

Dokonany przez studentow Uniwersytetu Gdanskiego ,,rachunek zyskow i strat” zdalnego
nauczania przemawia za jego dalszym utrzymaniem w odniesieniu do wyktadow i seminariow
dyplomowych (stanowisko takie wyrazilo 56,24% respondentdéw) oraz konsultacji
Z nauczycielem akademickim (59,51% respondentow). Zdaniem ankietowanych trwatym
elementem postpandemicznej ,,edukacji cyfrowej” powinna by¢ szybkos$¢, z jaka nastgpuje
udostepnianie przez wykladowcdw informacji/prezentacji z zaje¢ (78,32% respondentow) oraz

mozliwo$¢ nagrywania na wilasny uzytek prezentowanych podczas zajec¢ tresci (61,96%

% Jedynie 7,77% badanych studentéw nie dostrzegto jakichkolwiek wad zdalnej weryfikacji wiedzy.
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respondentéow). Niemal co trzeci z badanych (30,47% respondentow) opowiedzial si¢ za

prawem do wyboru jedynie zdalnej formy studiowania (rysunek 10.)
Szybkos¢ udostgpniania
informacji/prezentacji z zajec¢

Mozliwo$¢ nagrywania zaje¢ na wlasny
uzytek

Mozliwos$¢ przeprowadzania zdalnych
konsultacji

Wylacznie zdalne wyktady 1 seminaria
dyplomowe

Mozliwos$¢ wyboru studiéw realizowanych
jedynie w formie zdalnej

Inne
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osoby

Rysunek 10. Elementy zdalnego nauczania, ktore powinny pozostaé¢ po zakonczeniu

pandemii

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie odpowiedzi ankietowanych na pytanie 8.

Mozliwos¢ wyboru nauki realizowanej w catosci za posrednictwem urzadzen
teleinformatycznych (tzw. studia zdalne) poparto 50% respondentow studiujacych w trybie
zaocznym i 30,15% studentow stacjonarnych. Najwicksze poparcie dla umozliwienia wyboru
nauki zdalnej wyrazili studenci® socjologii (50% uczestniczacych w badaniu studentow tego
kierunku), informatyki (45,22% uczestniczacych w badaniu studentow tego kierunku) oraz
miedzynarodowe stosunki gospodarcze (40% uczestniczacych w badaniu studentéw tego
kierunku). Relatywnie najrzadziej potrzebe taka dostrzegli ankietowani chemicy (13,72%
uczestniczagcych w  badaniu  studentéw tego kierunku), biotechnolodzy (21,43%
uczestniczagcych w  badaniu studentow tego kierunku) oraz matematycy (22,49%

uczestniczacych w badaniu studentow tego kierunku).

36 W tej czesci rozwazan pominigto kierunki studiow, z ktérych w badaniu ankietowym wzieto udzial mniej niz 5
studentoéw (fizyka, zarzadzanie, architektura, pedagogika, produkcja form audiowizualnych).
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Wsrod innych elementéw nauczania online, ktore zdaniem ankietowanych powinny
pozosta¢ po pandemii, na szczegdlng uwage zastuguje ,,mozliwos¢ zdalnego uczestnictwa
W zajeciach stacjonarnych, w wypadku choroby”. Chociaz pomyst ten wydaje si¢ niezwykle
ciekawy i z technicznego punktu widzenia relatywnie tatwy do wdrozenia, to jednak jego
implementacja powinna by¢ poprzedzona oceng stopnia, w jakim specyfika poszczegdlnych
przedmiotow i zalozone cele dydaktyczne umozliwiajg zastgpienie zaje¢ stacjonarnych naukag
zdalng. Znaczenie odgrywac tu bedzie takze rodzaj jednostki dydaktycznej, do ktorej miataby
by¢ zastosowana komunikacja posrednia. O ile w przypadku wigkszosci wyktadow (gtownie
tych, ktore opieraja si¢ na metodzie podawczej) zdalne w nich uczestnictwo nie wplywa
znaczaco na poziom pozyskiwanej przez stuchaczy wiedzy, to w przypadku ¢wiczen - co do
zasady uczacych przez dziatanie i aktywnos$¢ zaréwno indywidualng, jak i grupowa — brak
fizycznej obecno$ci w sali dydaktycznej pozbawia studentow mozliwosci nabycia niektorych
umiejetnosci (w tym kompetencji spotecznych) oraz poglebionego rozumienia ustyszanych
tresci. Uwzgledniajac powyzsze nalezy uznaé, ze uczestnictwo online w zajgciach
przewidzianych do realizacji w sali dydaktycznej powinno by¢ pewnym ,,wariantem

awaryjnym”, wprowadzanym po wyczerpaniu mozliwo$ci stacjonarnej realizacji zajec.

Podsumowanie

Chociaz wprowadzenie zdalnego nauczania stanowito duze wyzwanie organizacyjne i wigzato
si¢ z konieczno$cig opanowania nowych narzedzi informatycznych, to jednak z perspektywy
czasu mozna stwierdzi¢, ze przyniosto ono szkolnictwu wyzszemu nowe mozliwosci przekazu,
a przez to uatrakcyjnienia prowadzonych zaje¢. Ksztalcenie ,,na odleglo$¢” stato si¢ takze
okazja do zmniejszenia wykluczenia edukacyjnego, ktore dotykato osoby odczuwajace
trudnos$ci ekonomiczne i organizacyjne, zwigzane z uczestnictwem w wyktadach i ¢wiczeniach
odbywajacych sie w budynku uczelni. Mimo, ze nauczanie zdalne wigze si¢ z pewng izolacja
spoleczng 1 znacznym ograniczeniem efektu synergii w rozpowszechnianiu wiedzy
I umiejetnosci wsrdd cztonkow grup wyktadowych/Ewiczeniowych, to jednak odpowiada ono
oczekiwaniom mitodego pokolenia co do informatyzacji réznych obszaréw zycia oraz
ograniczania strat czasu na dziatania nie przynoszace wartosci dodanej. Mozna wigc stwierdzic,
ze sytuacja kryzysowa, jakg bez watpienia byta pandemia SARS-CoV-2 stata si¢ katalizatorem
pozytywnych zmian w szkolnictwie wyzszym, dostosowujacym proces przekazywania wiedzy

1 umiejetnosci do potrzeb oraz oczekiwan wspotczesnej mlodziezy.
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Przedstawione w niniejszym artykule opinie respondentow na temat zdalnego nauczania
de facto nie tylko ukazuja stosunek do tej formy realizacji zajgé, lecz takze sposob postrzegania
przez studentow Uniwersytetu Gdanskiego calego procesu dydaktycznego prowadzonego
w czasie pandemii SARS-CoV-2. Z tej perspektywy wydaje sie, ze wprowadzone
W Uniwersytecie Gdanskim zdalne nauczanie zostalo pozytywnie ocenione przez
ankietowanych. Do takiego stwierdzenia sklania wielo$¢ pozytywnych odpowiedzi
udzielonych przez studentow uczelni oraz sformutowane przez nich rekomendacje dotyczace
utrzymania czesci wypracowanych wowczas rozwigzan. Wychodzac naprzeciw stanowisku
studentow nalezy wzig¢ je pod uwage podczas przygotowywania procesu ksztalcenia
w kolejnych latach akademickich.
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