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TUTORING JAKO METODA ROZWOJU STUDENTA
W KONTEKSCIE OBOWIAZUJACEGO PARADYGMATU ORAZ
JAKO ELEMENT DOSKONALENIA JAKOSCI KSZTALCENIA

Abstrakt

Podnoszenie jakosci ksztalcenia w szkotach wyzszych jest absolutng konieczno$cia, chocby ze wzgledu na
uzgodnienia zawarte w podpisanej przez Polske Deklaracji Bolonskiej. Obowigzujace paradygmaty w ksztatceniu
akademickim oddziatuja na jakos¢ ksztatcenia. Powszechnie stosowany paradygmat obiektywistyczny traktowany
restrykcyjnie zawgza mozliwosci rozwoju studenta, skazujac go na edukacj¢ masowa tj. wyktady czy ¢wiczenia
realizowane w licznych grupach. Wszechobecny paradygmat obiektywistyczny pozbawia studenta, ale tez
nauczyciela akademickiego, mozliwos$ci podejscia spersonalizowanego do procesu ksztatcenia.

Celem artykutu jest zwrocenie uwagi na konieczno$¢ petniejszego rozwoju studenta, wychodzacego poza
paradygmat obiektywistyczny, a realizowanego poprzez tutoring oraz nowatorski sposob doskonalenia jakosci
ksztalcenia poprzez szersze zaimplementowanie tutoringu. Problemem badawczym jest ukazanie tutoringu jako
metody rozwoju studenta, a takze jako elementu podnoszenia jakosci ksztalcenia w kontekscie paradygmatow
dydaktycznych.

W opracowaniu zastosowano krytyczny przeglad literatury przedmiotu oraz poddano analizie dokument
Standardy i wskazowki dotyczace zapewnienia jakosci w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego”. Efekty
badan literaturowych uje¢to we wnioski. Najwazniejszy z nich dotyczy koniecznos$ci zmniejszenia w szkolnictwie
wyzszym roli podejscia restrykcyjnego, ktore jest charakterystyczne dla obowigzujacego paradygmatu
obiektywistycznego, na rzecz paradygmatu subiektywistycznego, w ktorym to dopuszcza si¢ stosowanie edukacji
spersonalizowanej za pomoca tutoringu. Tutoring z kolei umozliwia doskonalenie jako$ci ksztalcenia poprzez
indywidualne podejscie do studenta.

Stowa kluczowe: tutoring, jakos¢ ksztatcenia, paradygmat obiektywistyczny, paradygmat humanistyczny, rozwoj
studenta, edukacja spersonalizowana

Wprowadzenie

Wobec stawianych przed ksztalceniem akademickim coraz to nowych wymagan zwigzanych
z reformg szkolnictwa wyzszego oraz - od lat dziewigédziesigtych ubieglego stulecia -
umasowieniem tegoz ksztatcenia, rodzg si¢ juz od co najmniej dwdch dekad pytania o sposoby
zapewnienia jakosci procesu edukacyjnego!. Nie bez znaczenia dla jakosci ksztalcenia jest
wprowadzony w 1999 r. Proces Bolonski i zwigzane z nim postepujace umiedzynarodowienie

uczelni. Proces Bolonski jest stabilng i prowadzong z sukcesem strategia europejska, ktora

' B. Karpinska-Musial, Tutoring akademicki jako rekonstrukcja relacji Uczen—Mistrz wobec umasowienia
ksztatcenia wyzszego. Proba wplecenia koncepcji w kontekst wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztalcenia Jjako Jednego z kryteriow akredytacji uczelni wyzszych, S. 56,
https://pressto.amu.edu.pl/index.php/nsw/article/view/3289 (dostep: 03.01.2023).
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stanowi zrab 1 zaplecze wielu zabiegdw reformatorskich w polskim szkolnictwie wyzszym.
Dotyczy to takze zapewnienia jako$ci ksztatcenia?.

Programy ksztalcenia stanowig trzon misji dydaktycznej uczelni. Zapewniaja one
studentom wiedze akademicka i1 umiejetnosci, ktére mogg mie¢ wplyw na ich rozwoj osobisty
i by¢ wykorzystywane w przysztej pracy zawodowej’. Podnoszenie jakosci ksztalcenia na
uczelniach wyzszych jest absolutng konieczno$cig z wielu powodéw. Zadanie to stoi przed
kazda uczelnia, cho¢by ze wzgledu na oczekiwanie doskonalenia jakosci ksztatcenia.

W ramach dydaktyki akademickiej w Polsce stale poszukuje si¢ coraz bardziej
efektywnych metod ksztalcenia. Jedng z nich jest tutoring. Wprowadzanie tutoringu w polskich
uczelniach podyktowane jest m.in. chgcig dostosowania jakosci ksztalcenia do wymagan
obowigzujgcych w krajach o wyzszych standardach dydaktyki®.

Celem artykulu jest zwrdcenie uwagi na konieczno$¢ szerszego wdrozenia tutoringu
akademickiego, przyczyniajacego si¢ do petniejszego rozwoju studenta, niz wynikalo to
z dotychczasowej praktyki zwigzanej =z ksztalceniem w ramach paradygmatu
obiektywistycznego. W artykule ukazano tutoring jako metod¢ rozwoju studenta, a takze jako
element podnoszenia jako$ci ksztalcenia w konteks$cie paradygmatow dydaktycznych.
Zastosowane w opracowaniu metody badawcze opieraja si¢ na przegladzie i analizie literatury

przedmiotu.

Jakos$¢ ksztalcenia

Definicji jakosci poswigcono wiele prac naukowych i wigkszo$¢ autoréw doszta do zgodnego
wniosku, ze jednoznaczna definicja tego pojecia jest niemozliwa. Jeszcze wigksze problemy
wigzg si¢ z probg zdefiniowania jako$ci ksztatcenia®>. W dokumencie ,,Standardy i wskazowki
dotyczace zapewnienia jakosci w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego”,

zatwierdzonym przez Konferencj¢ Ministerialng w maju 2015 r., jako$¢ ksztatcenia zwigzana

2 E. Chmielecka, A. Zurawski, /lo$¢ i jakoS¢ — trudne Sciezki zapewnienia jakosci ksztatcenia w polskim
szkolnictwie wyzszym, s. 155, [w:] Transformacja akademickiego szkolnictwa wyzszego w Polsce w okresie 30-
lecia 1989-2019, red. J. Woznicki, https://cpp.web.amu.edu.pl/wp-content/uploads/2019/10/Chmielecka-
Zurawski (dostep: 03.01.2023).

3 Standardy i wskazéwki dotyczgce zapewnienia jakosci w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego
(Standards and Guidelines for Quality Assurance in the FEuropean Higher Education Area), s. 8,
https://www.gov.pl/attachment/cd7fd30b-e3ad-4cf8-alc3-3670d29394cd (dostep: 20.12.2022).

4 RW. Wiodarczyk, Tutoring akademicki w Polsce — mozliwosci i wyzwania, ,,Horyzonty Wychowania”, 2018,
nr 17(43), s. 76, https://www.ceeol.com/search/article-detail 7id=768225 (dostep: 30.12.2022).

5 B. Macukow, Pojedynki z akredytacjq i jakoScig — czyli jak mie¢ poczucie satysfakcji w ksztatceniu inzynierow,
s. 71, https://docplayer.pl/12649373-Pojedynki-z-akredytacja-i-jakoscia-czyli-jak-miec-poczucie-satysfakcji-w-
ksztalceniu-inzynierow.html (dostgp: 30.12.2-22).
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jest z celami ksztatcenia. Ksztalcenie na poziomie wyzszym stuzy réznym celom; m.in.
przygotowaniu studentéw do aktywnosci obywatelskiej, jak tez do ich przysztej pracy
zawodowej (np. poprzez przyczynianie si¢ do ich konkurencyjnosci na rynku pracy, wspieraniu
ich rozwoju osobistego, tworzeniu szerokich podstaw wiedzy na zaawansowanym poziomie
oraz stymulowaniu badan i innowacji). Interesariusze mogg traktowaé priorytetowo rozne cele
i roéznie postrzega¢ jakos¢ w szkolnictwie wyzszym. Te rozne perspektywy winny by¢
uwzgledniane w zasadach zapewnienia jako$ci ksztalcenia. Jako$¢ jest przede wszystkim
funkcja interakcji miedzy nauczycielami, studentami i uczelnianym $rodowiskiem ksztatcenia®.
Wspomniany dokument nie podaje jednoznacznej i $cistej definicji jako$ci ksztatcenia.
E. Chmielecka i A. Zurawski podaja, ze jako$¢ nalezy rozumieé jako doskonatos¢ i spelnienie
wysokich standardow poznawczych’. Ci sami autorzy wymieniajg tez rozne definicje jakosci,
rozumiejac jg jako®:

1. Doskonatos¢ (ang. excellence) odnoszaca si¢ do wysokich standardéw akademickich.
Takie rozumienie jako$ci przyjmuja zwykle uniwersytety badawcze. Cele praktyczne
ksztatcenia traktowane sg drugorzednie.

2. Fitness for purpose, czyli zaspokajanie najczg$ciej zewngtrznych (np. na potrzeby
uzyskania akredytacji) wymagan dotyczacych ksztatcenia. Ta definicja moze by¢ misja
uczelni wpisujaca si¢ w jej dziatania (np. wypetnianie potrzeb otoczenia spotecznego).

3. Stale doskonalenie (ang. perfection/consistency). Jako$¢ jest tu rozumiana jako proces
eliminacji niedoskonatosci. System zapewnienia jakosci skupia si¢ na stalym
podnoszeniu jako$ci procesu, dazac zarazem do spojnosci celéw instytucji opisanych
W misji 1 strategii oraz rezultatow podporzadkowanego im dzialania.

4. Value for money, to rozumienie jako$ci pojawia si¢ glownie w perspektywie
efektywnosci ekonomicznej i nie najlepiej odnosi si¢ do uczelni nienastawionych na
zysk 1 odpowiedzialnych spolecznie.

5. Transformacja, czyli rozwijanie potencjatu intelektualnego i innych zdolnosci
studentow. Podejscie to oparte jest z na dazeniu do osiagnigcia wysokiej ,,wartosci
dodanej” (ang. educational gain) ksztalcenia. Jako$¢ ksztatcenia rozumiana jest jako
zdolno$¢ instytucji do generowania przyrostu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji

studentow.

¢ Standardy i wskazowki dotyczqce zapewnienia jakosci w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego, op. cit.,
s. 5.

7 E. Chmielecka, A. Zurawski, op. cit., s. 145.

8 Ibidem, s. 145-146.
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W artykule D. Kukli ,,Jakos¢ ksztalcenia akademickiego w ocenie przysziych
absolwentow” odnalez¢ mozna definicje jakosci rozumiang jako stopien doskonatosci, co$, co
wyroznia przedmiot na tle innych. W edukacji wyzszej owa jakos$¢ rozpatrywana winna by¢
w kontek$cie optymalnego przygotowania mtodego cztowieka do funkcjonowania w realiach
permanentnie zmieniajgcego si¢ spoteczenstwa’. Z kolei w ksigzce ,,JJako$¢ ksztalcenia na
uniwersytecie w Bialymstoku - aspekty prawne i1 socjologiczne” autorzy prowadzacy
rozwazania na temat jakosci ksztalcenia dochodza do wniosku, ze jako$¢ ksztatcenia oznacza
sum¢ cech pozytywnych procesu dydaktycznego, istotnych z punktu widzenia studentéw
1 wykladowcow, ktore daja si¢ obiektywnie zmierzy¢. Wraz z przemianami gospodarczymi
zmienia si¢ znaczenie szkolnictwa wyzszego, a wraz z tymi zmianami modyfikacji ulegaja
takze oczekiwania wobec edukacji i cechy, ktére uwazane sg za wazne w procesie ksztatcenia.
Idac dalej tym tokiem rozumowania mozna doj$¢ do wniosku, ze zmienia si¢ takze znaczenie
pojecia ,,jakos¢ ksztatcenia”. Jak tatwo zauwazy¢ jest to pojecie uniwersalne, ktorego znaczenie
i wlasciwe odczytanie zalezy od kontekstu spoteczno-gospodarczego!.

Na jako$¢ i jej niebagatelne znaczenie zwraca si¢ uwage w wielu kontekstach. Trudno
natomiast znalez¢ publikacje, ktéore w sposob precyzyjny iniebudzacy watpliwosci
definiowalyby czym owa jako$¢ jest!!. Czesto autorzy odnoszg, za pomoca analogii, pojecie
jakosci ksztalcenia do jakosci ustugi czy produktu. Zabiegi te nie przyblizaja jednak ani nie
precyzuja ,,jakosci ksztalcenia”. Mozna zatem stwierdzi¢, ze nie ma jednego, uniwersalnego
rozumienia jakos$ci w szkolnictwie wyzszym. Tym bardziej nie ma jednoznacznej definicji
jakos$ci ksztalcenia. Jako$¢ w duzej mierze zalezy od kontekstu w jakim jest umieszczona.
Mozna powiedzie¢, ze jakos¢ nie jest tez czyms statym, lecz tworzy si¢ w przebiegu interakcji
pomiegdzy réznymi uczestnikami systemu szkolnictwa wyzszego. Podkresli¢ nalezy, ze pojecie
jako$ci ma rozne znaczenie dla réznych grup interesariuszy — studentow, pracownikow
akademickich, absolwentéw i innych. Dbajac o jako$¢ nie mozna abstrahowaé od ich potrzeb
i oczekiwan, stad konieczne jest prowadzenie cigglego dialogu z reprezentantami spotecznego

otoczenia szkot wyzszych i uwzglednianie roznorodnych punktow widzenia!2,

° D. Kukla, Jakos¢ ksztalcenia akademickiegco w ocenie przysztych — absolwentéw, s. 5,
https://edukacjaustawicznadoroslych.eu/images/2020/3/09 3 2020. (dostep: 20.12.2022).

10 P, Brzozowski, M. Gasowski, M. Lukaszewicz, M. Trochimowicz, Jakos$é ksztalcenia na uniwersytecie
w Biatymstoku, s. 15, https://repozytorium.uwb.edu.pl/jspui/bitstream/11320/7107/1/Wersja%?20elektroniczna
(dostep: 21.12.2022).

' M. Jelonek, J. Skrzynska, Jakos¢ ksztalcenia w szkolnictwie wyzszym — uwagi wstepne, s. 8,
https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/bitstream/handle/item/269038/jelonek skrzynska jakosc ksztalcenia w_szkolnictwie
_wyzszym_2010.pdf?sequence=1&isAllowed=y (dostgp: 03.01.2023).

12 Ibidem, s.21.
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Skoro, jak wspomniano wyzej, ,,jako$¢ ksztalcenia™ jest funkcja kontekstu moze wigc
bezcelowe jest poszukiwanie wspolnej i ogélnej definicji niezaleznej od kontekstu. Przyjmujac
takie zatozenie warto sformulowa¢ definicj¢ jakosci ksztalcenia w zakresie dydaktyki
akademickiej dla nauk spolecznych: ,,Jako$¢ ksztalcenia to proces optymalizacji wiedzy,

umiejetnosci i kompetencji czerpiagey z réznorodnosci paradygmatycznej”.

Jakos$¢ ksztalcenia w aspekcie paradygmatow

Na teorie dotyczace ksztalcenia mozna spojrze¢ przez pryzmat filozofii rozumienia $wiata oraz
wiedzy o nim, przyjmujac i analizujac poszczegdlne paradygmaty dydaktyczne. W literaturze
przedmiotu opisano rdzne typy paradygmatow. Nie zawsze sg one spojne, jednoznaczne, ale
daje si¢ wyszczeg6lni¢ zasadnicze roznice migdzy nimi. Na potrzeby niniejszego opracowania
przyjeto tylko dwa skrajnie rézne podejécia (paradygmaty) do charakterystyki jakosci
uniwersyteckiego ksztalcenia: obiektywistyczne (normatywne) oraz subiektywistyczne
(interpretatywno—konstruktywistyczne w tym paradygmat humanistyczny). Roznig si¢ one
odmiennym formulowaniem odpowiedzi na pytania natury filozoficznej: kim jest cztowiek?
Czym jest wiedza? Jak wiedza funkcjonuje w umysle ludzkim? W jaki sposob przebiega proces
uczenia si¢? Warto zaznaczy¢, ze analiza dwéch skrajnych paradygmatéw ma na celu wyrazne
przedstawienie roéznic migdzy sposobami podejscia do dydaktyki. Pominigcie pozostatych
sposobow postrzegania rzeczywistosci dydaktycznej jest zabiegiem koniecznym ze wzgledu na
ograniczong objetos¢ niniejszego artykutu.

Rozwazajac paradygmaty w procesie ksztalcenia mozna przyjaé teze moéwiaca, ze:
jako$¢ ksztalcenia w duzej mierze zalezy od obowigzujacego w szkolnictwie wyzszym
paradygmatu. Roznorodno$¢ paradygmatyczna daje szans¢ na doskonalenie jakosci
ksztatcenia. Dydaktyka akademicka jest i powinna by¢ réznorodna, zatem i systemy
zapewnienia jakosci ksztatcenia powinny owa roznorodno$¢ odzwierciedla¢. ,,Rzeczywisto$¢
jest bowiem wielowymiarowa, ma swoj profil obiektywny i subiektywny, swoje zewnetrze
i wnetrze, ma tez wymiar spoleczny i indywidualny”!®. Jednak w praktyce akademickiej
zdecydowanie dominuje paradygmat obiektywistyczny wykorzystujacy m.in. teorie
behawiorystyczne, co niesie ze sobg okreslone konsekwencje dotyczace jakosci ksztatcenia.
Doda¢ nalezy, ze paradygmat obiektywistyczny jest w istocie wigzka paradygmatow sktadajaca

si¢ m.in. z podejscia behawiorystycznego, behawioryzmu kognitywnego czy tradycyjnego

B Jakosé ksztalcenia akademickiego, red. JM. Bugaj, M. Budzanowska-Drzewiecka, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2022, s. 19.
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kognitywizmu. Nieco inny sklad podejscia obiektywistycznego proponuje D. Klus-Stanska,
ktéra wyroznia: prakseologicznie zorientowang dydaktyke normatywnag oraz skupiong na
instrukcjach i na pomiarze efektow dydaktyke instrukcyjng!4.

Podejscie obiektywistyczne sigga korzeniami XIX wieku 1 przekonania éwczesnych
myslicieli o uniwersalno$ci metodologii przyrodoznawstwa w naukach empirycznych.
Dokonano woéwczas implementacji do nauk spotecznych wypracowanego przez nauki
przyrodnicze ,,modelu $wiata” i jego poznania. Przyktadem takiego transferu jest powszechne
stosowanie w dydaktyce akademickiej taksonomii celow ksztalcenia Blooma. Taksonomie
celow/efektéw ksztatcenia uznano niemal za aksjomat w dydaktyce, cho¢ ich zastosowanie jest
mocno ograniczone pozytywistycznym widzeniem rzeczywistosci spotecznej!®. Paradygmat
obiektywistyczny opiera si¢ na przyje¢ciu zalozenia, iz wiedza sama w sobie jest fenomenem
obiektywnym, funkcjonujacym w postaci informacji gotowych do przyswojenia i takiego
samego odbioru i zrozumienia przez studentow. Ksztalcenie akademickie w tej perspektywie
oznacza nauczanie, czyli przekazywanie wiedzy, ktéra nastepnie jest ,,przerabiana”
i przyswajana. Procesy kognitywne peilnia bowiem funkcje organizacyjna, integracyjng
1 nadajaca pewnos$¢ przyswajanym informacjom. Zadaniem dydaktyki jest zatem dostarczenie
nauczycielom instrukcji odpowiedniego, zewngtrznego sterowania procesem nauczania',
Podejscie obiektywistyczne w pelni akceptuje empirystyczne ujecie §wiata, a w nim
stwierdzenia, ze kazde prawdziwe twierdzenie moze by¢ potwierdzone przez doswiadczenie
(obserwacje 1 eksperyment), a takze, ze obiektywno$¢ naukowa polega na wyraznym
odréznieniu (weryfikowalnych) zdan faktualnych od (subiektywnych) sadow wartosciujacych.
W konsekwencji wszelaka subiektywnos$¢ naznaczona zostala nienaukowos$cia. Zatem jakos¢
ksztatcenia mozna bada¢ i opisywac jedynie za pomoca zdan faktualnych, weryfikowalnych
w procesie naukowym, wykorzystujacym naukowe metody badawcze. Nauki spoteczne
powinny wigc odrzuci¢ wszelkie metafizyczne wyjasnienia, organizowac procesy eksploracji
rzeczywistos$ci poprzez doswiadczenie zmystowe (w $cisle empirycznym znaczeniu) oraz
formutowac¢ jednolite prawa oparte na pojeciach fizyki (fizykalizm)!7. Warto podkresli¢ cechy
charakterystyczne omawianego podejscia, ktore maja Scisly zwigzek z okreslaniem i badaniem

jakosci ksztatcenia. Najbardziej fundamentalne zalozenie, wynikajace wprost z przyjecia tezy

14 D. Klus-Staniska, Paradygmaty dydaktyki, PWN, Warszawa 2018, s. 60.

15 Jakosé¢ ksztatcenia akademickiego, op. cit., s. 20.

16 A. Sajdak-Burska, Paradygmaty dydaktyki akademickiej — analiza wybranych podejsé, ,Roczniki
Pedagogiczne”, 2018, nr 2, Tom 10(46), s. 21, https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/handle/item/56248 (dostep: 03.01.2023).
17 Jakos¢ ksztatcenia akademickiego, op. cit., s. 20.
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o zgodno$ci opisu $wiata spotecznego i fizycznego, dotyczy mozliwosci zaplanowania z gory
procesu ksztalcenia, jego przewidywalno$ci opartej na badaniach zwigzkéw przyczynowo-
skutkowych oraz konieczno$ci kontrolowania wszystkich jego elementow. Zaktadany
fizykalizm $wiata spolecznego realizuje si¢ wtasnie w przeswiadczeniu, Zze mozna w pelni
kontrolowa¢ poszczego6lne ogniwa procesu ksztalcenia, czyli cele, efekty, programy, tresci,
metody, rezultaty, formy oraz $rodki ksztalcenia. Obiektywizm tych elementéw nadaje im
strukture bytow niezaleznych od 0sob, ktore je tworzg!'®.

W ksztalceniu akademickim cele i efekty uczenia si¢ sg z gory okreslone i niezalezne
od wlasciwosci podmiotowych studenta i samego nauczyciela. Maja by¢ obiektywne. Przyjecie
przez Polske Europejskiej Ramy Kwalifikacji, nastepnie Krajowej Ramy Kwalifikacji, nalozyto
na szkolnictwo akademickie migdzy innymi konieczno$¢ wpisania si¢ w $cisle okreslony jezyk
dokumentacji ksztalcenia, ktory wskazywatby na poroéwnywalnos$¢ efektow ksztatcenia
osigganych na poszczegdlnych poziomach. Dziatanie to miato uzasadnienie z punktu widzenia
wymiany studentow, akredytacji programow 1 instytucji. Jednak charakterystyki opisu
kwalifikacji dla kategorii wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych s3a dla
poszczegolnych poziomoéw ramy do$¢ ogdlne i dajace duza przestrzen do interpretacji, a ta —
z punktu widzenia podejscia obiektywistycznego - jest niepozgdana'®.

Cecha charakterystyczng podejscia obiektywistycznego (rowniez w naukach
spolecznych) jest celebrowana wrecz w dzisiejszym ksztalceniu jakos$¢, pod warunkiem, ze
mozna ja mierzy¢ i udokumentowaé. Taka instrumentalizacja jakosci ksztalcenia czgsto
wplywa na ograniczenie rozwoju studenta, poniewaz efekty ksztalcenia musza by¢
sformalizowane i1 sprawdzalne. Formalizacji i sprawdzalno$ci tatwo poddaja si¢ efekty
dotyczace wiedzy oraz umiejetnosci algorytmicznych. Trudniej jednak o sprawdzalnosé
i formalizacje w zakresie efektow myslenia produktywnego, tworczego czy krytycznego,
a takze umiejetnos$ci nielogarytmicznych. Nielatwo jest opisa¢ ,,produkt koficowy” oraz
przewidywany standard. Nie przystaja takze do tego przyrodoznawczego klucza opisu
i podporzadkowania efekty opisane w kategorii ,.kompetencje spoteczne”. Jak bowiem ujac,
jak mierzy¢ wrazliwo$¢ kulturowa, nastawienie na wlasny rozwdj, niezalezno$¢ w mysleniu,
czy tez dzialania na rzecz innych? Jakie zachowania ma prezentowac¢ student, ktory posiadt

wspomniane efekty? Jak osiggnigcie to udokumentowac??® Charakteryzowane podejscie

18 Ibidem, s. 22.
19 Ibidem, s. 24.
20 Ihidem, s. 25.
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w pewnym sensie usrednia zdolnosci i talenty studentéw, poniewaz nie ma w nim miejsca na
odkrywanie i wspieranie indywidualnych talentow ani indywidualnego rozwoju studenta.
Wszelki subiektywizm dotyczacy czy to intelektualnego rozwoju studenta, czy tez progresu
w rozwoju spotecznym, ma nikle szanse zaistnienia w praktyce ksztalcenia na gruncie
obiektywistycznym.

Obiektywizm w twardej postaci jest obecnie nazywany scjentyzmem naiwnym
1 w takiej formie juz wtasciwie nie wystepuje. Wiadomo juz, ze przyjmowane definicje i same
czynnos$ci pomiarowe wplywaja na dane gromadzone przez badacza. Wiadomo réwniez, ze tym
samym sytuacjom i zdarzeniom mozna nadawaé¢ zupetnie odmienne znaczenia i sensy, co
wyklucza idee wiedzy obiektywnej. Jest tez oczywistoscia, ze badania naukowe sg zalezne od
obowigzujacych trendow, polityki i zrédet ich finansowania. Dlatego, cho¢ nauka zachowata
status dobrego i przydatnego zrédla wiedzy, nikt jej juz dzi§ nie absolutyzuje, a wiara
w istnienie jednej prawdy zalamata si¢. Niemniej jednak ,}agodniejsze”, zmodyfikowane
odmiany obiektywizmu sg traktowane jako pelnoprawne, nawet je§li towarzysza im

kontrpropozycje®!.

Paradygmaty subiektywistyczne - zarys

Na przeciwnym biegunie od paradygmatu obiektywistycznego lezy wigzka paradygmatow
subiektywistycznych  (interpretatywno-konstruktywistycznych) czy np. paradygmat
humanistyczny  (réwniez ~w  naukach  spotecznych).  Wzorce interpretatywno—
konstruktywistyczne, podobnie jak paradygmaty obiektywistyczne tworzenia edukacji, nie sg
jednolite, maja swoje odmiany i sa wewnetrznie zréznicowane. Jednakze tym co wszystkie je
taczy, jest zakwestionowanie projektow obiektywistycznych oraz wytwarzajacych je
filozoficznych i psychologicznych zatozen dotyczacych uczenia si¢ i wiedzy. Tak zwana
obiektywno$¢ nauki uznano w nich za zludzenie i podkreslono kulturowe uwarunkowania
wszystkich poje¢, rejestrowanych obserwacji i budowanych na ich podstawie teorii. O ile
paradygmaty obiektywistyczne preferuja absolutnie dominujaca rol¢ nauczyciela i czgsto
podawczy sposéb ksztatcenia, o tyle paradygmaty subiektywistyczne zwracaja uwage przede
wszystkim na studenta: jego funkcjonowanie, specyfike psychospoteczng, potrzeby,

zainteresowania i preferencje. Centralne miejsce nalezace do nauczyciela — tutaj przekazuje si¢

2 D. Klus-Stanska, Paradygmaty dydaktyki, PWN, Warszawa 2018, s. 57.
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studentowi. Taka orientacje okresla si¢ jako pajdocentryczng. Jakos$¢ ksztatcenia w podejsciu
pajdocentrycznym wynika z zupetnie innych pryncypiow, takich jak np.?2:

e wartosci - swobodny rozwoj ucznia/studenta, wspieranie aktywno$ci i zainteresowan,

e cele - samodzielno$¢ w dziataniu, umiejetno$¢ stawiania pytan i rozwigzywania
problemdéw, projektowanie 1 eksperymentowanie, tworzenie wlasnych rozwigzan,
wyijasnien i strategii, komunikatywno$¢ i umiej¢tnos¢ wspolpracy,

e program uczenia si¢ - tre§ci majg charakter interdyscyplinarny,

e organizacjauczenia si¢ - odrzuca si¢ zbiorowe nauczanie i kierownicza role nauczyciela
jako zrdédla wiedzy 1 instrukcji; preferowana jest indywidualizacja 1 wspotpraca
w matych grupach,

e motywacja - nacisk potozony jest na motywacje wewnetrzng, na przyktad poznawcza
(zaciekawienie), emocjonalng (rados$¢ z tworczego dziatania) czy spoleczng (sktonnos¢
do wspolpracy rowiesnicze;j).

Jak kazda koncepcja, tak i pajdocentryzm poddawany jest krytyce. Jeden z wielu
pojawiajacych si¢ zarzutow dotyczy niewykonalnosci podstawowego fundamentu
pajdocentryzmu tj. koniecznos$ci indywidualnego spojrzenia na kazdego studenta. Zadania tego
nie wypelnia wspodlczesny system edukacji. Profesorowie nauczaja prawidet, nie wyjatkow,
totez nie moga poswigca¢ si¢ jednemu studentowi. Stad potrzeba zastosowania innych
koncepcji, ktore skuteczniej odpowiadatyby na potrzeby studenta?. Nie oznacza to oczywiscie,
ze nie mozna, w imi¢ doskonalenia jakosci ksztatcenia, nie skorzysta¢ z pryncypiow mozliwych

do zaimplementowania w matych grupach studenckich.

Paradygmat humanistyczny - szkic

Przyktadem podejscia subiektywistycznego w dydaktyce akademickiej moze by¢ paradygmat
humanistyczny, ktérego zrédel mozna poszukiwaé w psychologii humanistycznej A.H.
Maslowa i C. Rogersa, a takze w pedagogice humanistycznej nawigzujacej do prac W. Diltheya,
ktérych taczy uznanie czlowieka za istot¢ wolna, autonomiczna, dazaca do samoaktualizacji,
kreujaca otoczenie, zdolng przezwyci¢za¢ determinizm $wiata. Ksztalcenie w tej perspektywie
jest empatycznym, facylitacyjnym wspieraniem procesu uczenia si¢ drugiej osoby. Proces

nauczania—uczenia si¢ opisywany jest w kategoriach wspomagania rozwoju, stwarzania

22 Ibidem, s. 112-113.
2 G. Godawa, Szkota skoncentrowana na uczniu a afirmacja pajdokracji, s. 4, http://bc.upjp2.edu.pl/Content/3190
(dostep: 15.12.2022).
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sytuacji edukacyjnych utatwiajacych rozpoznanie i rozwdj potencjatu studenta®. Maslow
i Rogers w swoich pracach nakreslili mapy $ciezek edukacji spersonalizowanej, opartej na
podejsciu skoncentrowanym na osobie (ang. person-centered approach) i waczyli w dyskurs
dydaktyki akademickiej kategorie: samoaktualizacji, rozwoju potencjalu, rozwoju osobistego,
wsparcia, facylitacji procesu uczenia si¢ oraz tutoringu, mentoringu i coachingu
akademickiego®.

Paradygmat humanistyczny, z jednej strony podkreslajacy duchowos¢ i dziejowosé
cztowieka, jego uwolnienie od determinizmu, z drugiej za$ budujacy swe zalozenia na
osiggnieciach psychologii humanistycznej, zostal opisany jako jeden ze wspotwystepujacych
(obok behawiorystycznego, konstruktywistycznego oraz krytyczno-emancypacyjnego)
paradygmatow dydaktycznych w obszarze teorii i praktyki ksztatcenia na poziomie wyzszym?®.

W uniwersyteckim ksztatceniu masowym paradygmat humanistyczny jest trudny do
zastosowania, poniewaz nietatwo zrealizowac jego zatozenia. Niektorzy nauczyciele i badacze
twierdzg nawet, ze jest on z gory skazany na niepowodzenie. Trudno$¢ polega na koniecznos$ci
przeniesienia akcentow z ksztalcenia masowego na podejscie indywidualne, zorientowane na
studenta i jego mozliwosci poznawcze?’. Nie oznacza to jednak catkowitej niemozno$ci
zastosowania cho¢by elementow tego podejscia. Paradygmat humanistyczny A. Sajdak-Burska
uznaje nie tylko za konieczny, z uwagi na zrdéznicowanie $ciezek nauczania/uczenia si¢
studentow, prowadzacych do réznych efektow ksztalcenia, ale takze za szans¢ tworzaca
mozliwosci szerszego wykorzystywania metody czy tez formy tutoringu akademickiego
w obszarze ksztafcenia studentéw oraz indywidualnego wspierania rozwoju nauczycieli
akademickich w pelnieniu przez nich roli dydaktycznej?®.

We wspoétczesnym procesie doskonalenia jako$ci ksztalcenia sigganie do podejsé
innych niz obiektywistyczne (np. podejscia humanistycznego) okazuje si¢ wrecz niezbedne, by
jak najpetniej ten proces realizowac.

W dokumencie zatwierdzonym w 2015 r. przez Komisj¢ Ministerialng pt. ,,Standardy
1 wskazowki dotyczace zapewnienia jako$ci w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego”
odnalez¢ mozna zalecenia, ktére wrecz wskazuja na konieczno$¢ czerpania z paradygmatow

innych niz obiektywistyczne. Nie zmienia to jednak faktu, Zze w praktyce akademickiej z trudem

24 A. Sajdak-—Burska, Paradygmaty dydaktyki akademickiej.. ., op. cit., s. 24.

3 Jakosé ksztatcenia akademickiego, op. cit., s. 34.

26 A. Sajdak—Burska, Paradygmat humanistyczny w dydaktyce akademickiej — utopia, koniecznosé, szansa?, s. 13,
https://ruj.uj.edu.pl/xmlui (dostep: 05.01.2023).

27 Ibidem, s. 14.

28 Ibidem.
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przebijaja si¢ dzialania wykraczajace poza paradygmat obiektywistyczny. We wspomnianym
dokumencie mozna odnalez¢ nastepujace stanowisko: ,,Reagowanie na réznorodno$¢ i rosnace
oczekiwania wobec szkolnictwa wyzszego wymaga fundamentalnej zmiany w ksztatceniu —
podejscia do uczenia si¢ i nauczania bardziej zorientowanego na studenta, obejmujacego
elastyczne S$ciezki uczenia si¢ 1 uznawania kompetencji zdobytych poza formalnymi
programami ksztatcenia™?’. Ponadto Autorzy formutujg wskazdéwki dotyczace prowadzenia
ksztalcenia zorientowanego na studenta. Takie ksztatcenie zaktada m.in.3":
e respektowanie i nalezyte uwzglgdnienie réznorodno$ci studentéw i ich potrzeb, co
oznacza tworzenie elastycznych $ciezek ksztalcenia,
e gdzie to wlasciwe, uwzglednianie i wykorzystywanie réznych tryboéw i form
dydaktycznych,
e clastyczne wykorzystywanie roznorodnych metod dydaktycznych,
e stymulowanie rozwoju autonomii studenta, przy jednoczesnym zapewnieniu
odpowiednich wskazéwek i1 wsparcia ze strony nauczyciela.

W punkcie 1.6 omawianego dokumentu po raz kolejny Autorzy zwracaja uwage na
wsparcie dla studentow uwzgledniajace zroéznicowana populacje studentow (dojrzatych
studentow, studentéw studidw niestacjonarnych, pracujacych i zagranicznych oraz studentow
niepetnosprawnych) oraz zmian¢ paradygmatu ksztalcenia w kierunku ksztalcenia
zorientowanego na studenta i elastyczne formy uczenia si¢ i nauczania®!.

Na podstawie dokumentu, ktorego fragmenty przytoczono, stwierdzi¢ mozna, ze
w zawartych w nim standardach 1 wskazéwkach jest miejsce na indywidualne podej$cie do
studenta 1 jego rozwoju, a zatem jest mozliwo$¢ odejscia od wszechobecnego paradygmatu
obiektywistycznego przynajmniej w watkach dotyczacych doskonalenia jakosci ksztalcenia

poprzez zréznicowane podejscie do dydaktyki w zalezno$ci potrzeb studenta.

Tutoring — zarys koncepcji
Paradygmat humanistyczny w dydaktyce akademickiej moze mie¢ bardzo konkretne i trudne
do zastgpienia zastosowanie m.in. w tutoringu akademickim?2. Tutoring jest metoda, ktora

stuzy doskonaleniu procesu ksztatcenia i jako taki wptywa na jako§¢ edukacji. Edukacja

2 Standardy i wskazéwki dotyczqce zapewnienia jakosci w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego, op. cit.,
s. 4.

30 Ibidem, s. 8.

31 Ibidem, s. 10.

32 A. Sajdak—Burska, Paradygmat humanistyczny..., op. cit., s. 20.
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spersonalizowana na poziomie wyzszym polega przede wszystkim na objeciu przez
nauczyciela akademickiego naukowa opieka indywidualnie kreowanej $ciezki rozwojowej
(edukacyjnej) studenta lub malej, kilkuosobowej grupy studentow. Wzorce edukacji
spersonalizowanej wypracowane zostaly m.in. na Uniwersytecie w Oksfordzie’*. Metoda
tutoringu, w zamysle jej teoretykow, miala przywroci¢ do praktyki edukacyjnej znang ze
starozytnos$ci zasade¢ uczenia si¢ od mistrza. Warto zauwazy¢, ze w relacji miedzy nauczycielem
1 uczniem nie zawsze mistrz byt osobg najwazniejsza. Mistrz byl $cisle zwigzany z uczniem.
Trudno by¢ mistrzem dla ucznidéw, ktorych si¢ nie ma, i na odwrét: niepodobna by¢ uczniem
bez mistrza. Ot6z jeden od drugiego jest zalezny, jeden na drugiego wpltywa, pozostawiajac
trwaty §lad. Obaj buduja wzajemna wiez emocjonalng, intelektualng, spoteczng. Mistrz miat
wiedzg, a umiejetne jej wykorzystanie budowato jego autorytet, nie tylko jako uczonego, ale
nade wszystko jako medrca®*.

Definiujac Tutoring mozna powiedzie¢, ze jest on metoda dydaktyczna, szczegolnie
skuteczng w rozwijaniu potencjalu studentéw oraz motywowaniu ich do samodzielnej pracy.
Refleksja nad wlasnymi potrzebami oraz §wiadome poszukiwania poznawcze leza u podstaw
edukacji prowadzonej metoda tutoringu. Edukacja ta metoda opiera si¢ na podazaniu za
,Jliderem-tutorem”, jako szczegOlng i niepowtarzalng osobg, za planem i za jego celami™®.
Dzigki bezposredniej komunikacji na linii tutor-student mozliwe jest rozpoznanie umiejetnosci,
ktére nalezy w podopiecznym szczegodlnie ksztattowac¢ lub wzmacnia¢. Przyktadowo, zadaniem
tutora moze by¢ podjecie decyzji, ze w przypadku konkretnego studenta najwazniejsze jest
rozwijanie umiej¢tnosci wyciggania wnioskéw, interpretowania zrédel czy formutowania
wiasnych mysli na pi$mie’®.

Tutoring akademicki jest spersonalizowang metoda ksztalcenia uniwersyteckiego,
ktorej celem jest troska o jakos¢ w warunkach masowos$ci ksztalcenia, a efektem wyzszy
potencjat studenta, stanowiacy wypadkowa relacji mistrz-uczen, skali rozbudzonych talentow
oraz zainteresowan zarowno tutora, jak i podopiecznego. Jest wspdlng drogg dialogu mistrza
istudenta w podazaniu do celu, w czasie ktorej madro$¢ mistrza, polaczona z wybitng

znajomoscig wilasnej dziedziny, pozwala zmotywowac i pobudzi¢ zainteresowania oraz rozwdj

33 Ibidem.

34 T. Brzozowski, Tutoring jako alternatywna metoda edukacji, s. 2, https:/p-
e.up.krakow.pl/article/view/20833296.13.21 (dostep: 12.01.2023).

35 K. Czayka-Chelminska, Metoda tutoringu, s. 38, [w:] Tutoring. W poszukiwaniu metody ksztatcenia liderow,
red. B. Kaczorowska, https://www.szkola-liderow.pl/wp-content/uploads/2016/03/Tutoring.-W-poszukiwaniu-
metody-kszta%C5%82cenia-lidero%CC%81w (dostep: 10.01.2023).

36 Ibidem, s. 18.
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studenta. Stanowi ustrukturalizowany proces wspolpracy tutora i studenta, nakierowany na
integralny rozwdj tego drugiego, obejmujacy ,.szlifowanie” efektow ksztalcenia, tj. wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, w tym rozwoju naukowego i pozapoznawczego®”’.
Tutoring w sensie formalnym polega na regularnych spotkaniach tutora ze studentem,
tzw. tutorialach, w ramach ktorych podopieczny samodzielnie przygotowuje esej lub inne
zadanie (artykul naukowy) a nastepnie omawia, dyskutuje, rozwaza jego tresci z tutorem?®,
Jednym z celéow indywidualnych tutoriali jest wyszukiwanie odpowiednich o0s6b
1 przygotowywanie ich do pracy naukowej. Praca pomigdzy nauczycielem a studentem,
prowadzona w atmosferze spokoju, wzajemnego zrozumienia i zaufania na plaszczyznie
partnerskiej, umozliwia wyznaczanie celow naukowych, $ledzenie przebiegu ich realizacji,
pomoc w realizowaniu etapéw tego planu i doskonalenie warsztatu merytorycznego. Daje
rowniez mozliwo$¢ inspirowania, pobudzania samodzielnego i tworczego zglebiania wiedzy>°.
W sposéb naturalny z partnerstwem wigze si¢ duza autonomia studenta. Tutor i podopieczny
wspolnie poszukuja i okreslajg temat w formie problemu do rozwigzania, prowadzacy sugeruje
literature dotyczaca wybranego zagadnienia. Zadaniem studenta jest znalez¢ swoja wilasna
perspektywe widzenia problemu, czyli nie odtwarza¢ innych, znanych juz opinii, a zwlaszcza
— nie dostosowywac si¢ do spojrzenia prowadzacego. Tutor powinien pozwalaé¢ na bladzenie
i uczenie si¢ na tej podstawie*’. Przeciwnie do sytuacji, jak ma miejsce podczas zaje¢ w duzych
grupach, takich jak wyktady czy seminaria, podczas ktorych rola uczacego si¢ jest pasywna,
w czasie tutoriali zachodzi wzmozona aktywno$¢ studenta. W systemie edukacji opartym
jedynie na wyktadach zadaniem studenta jest przyswajanie serwowanej wiedzy, a nie — jak
podczas tutorialu — wyrabianie w sobie umiej¢tnosci potrzebnych do tego, by jej samodzielnie
poszukiwac. Stad np. Oxford, szczegolnie w humanistyce, kladzie gtowny akcent na tutoring,
a wyklady traktowane sa jako zajecia pomocnicze, nieobowigzkowe*!. Umasowienie

ksztatcenia powoduje, ze w trakcie nauki studenci najczesciej biorg udziat w wyktadach

37 R.W. Wiodarczyk, op. cit., s. 6.

38 S, Krajewska, Tutoring jako niekonwencjonalna metoda nauczania przedmiotow z zakresu rachunkowosci
w szkole wyzszej, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu”, 2018, nr 503, s. 262,
https://www.dbc.wroc.pl/Content/41114/Krajewska Tutoring Jako Niekowencjonalna Metoda Nauczania Prz
edmiotow 2018 (dostep: 12.01.2023).

3 M. Cichorzewska, Tutoring w ksztalceniu akademickim, ,,Edukacja — technika — informatyka”, 2014, nr 5/1,

s. 223, http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.desklight-8c7b0f8c-9129-4869-8d3b-
94bded52d3ae (dostegp: 29.12.2022).

40 7. Pelczynski, Tutoring wart zachodu. Z doswiadczenia tutora oksfordzkiego, s. 18, [w:] Tutoring.
W poszukiwaniu metody ksztalcenia liderow, red. B. Kaczorowska, https://www.szkola-liderow.pl/wp-
content/uploads/2016/03/Tutoring.-W-poszukiwaniu-metody-kszta%C5%82cenia-lidero%CC%8 1w (dostep:
04.01,2023).

41 Ibidem, s. 32.
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realizowanych w duzych grupach, gdzie trudniej o swobodng wymiang mysli, a studenci staja
sie anonimowi*?.

Konieczno$¢ obrony wilasnych tez w dyskusji z tutorem sprawia, ze studenci
korzystajacy z tutoringu s3 bez poréwnania pewniejsi siebie, niezalezni i przedsigbiorczy.
Potrafig efektywnie postugiwaé si¢ zdobyta wiedza. Rozwijaja si¢ intelektualnie (a takze
spotecznie) niestychanie szybko*:.

Z uwagi na odwrocenie procesu ksztalcenia tutoring stanowi zmian¢ jakosciowa
w edukacji studentow. W tym przypadku bowiem prowadzacy jest skoncentrowany na
mozliwos$ciach, sukcesach i1 silnych stronach studenta, ktére chce rozwija¢, a nie na
wyszukiwaniu stabych punktow i wykazywaniu niewiedzy**. Glowne wyznaczniki tej metody
to jej indywidualny charakter, sytuacyjno$¢, praktyczno$¢ 1 kompleksowos$¢
wykorzystywanych narze¢dzi, podejscie holistyczne, oparcie na osobistej relacji, doswiadczeniu
i samo$wiadomosci®.

Nie istnieje jeden schemat prowadzenia tutoringu akademickiego, poniewaz opiera si¢
on na trzech zmiennych czynnikach: potrzebach i oczekiwaniach studenta, osobowosci tutora
i stylu pracy. Niemniej proces ten odbywa si¢ wedlug okreslonych etapow wspotpracy. Sa
nimi*:

e ctap 1. Diagnoza. Nastgpuje poznanie studenta: jego waloréw, ale 1 brakow
intelektualnych, zdolnosci i umiejetnosci, stylow poznawczych, wyznawanych wartosci
1 planow osobistych. Ten etap uwaza si¢ za kluczowy w catym procesie tutoringu
z uwagi na to, ze determinuje on prawidlowe wykonanie pozostatych faz,

e ctap 2. Projektowanie. To wspdlne wyznaczenie celow edukacyjnych, planowanie
dzialan 1 sporzadzanie plandéw, zgodnie z ktorymi beda one wykonywane w celu
zrealizowania zalozonych zamierzen. Ten etap wymaga z kolei od tutora duzego
doswiadczenia i wiedzy; jest on uwazany za trudny w realizacji,

e ctap 3. Implementacja. To realizowanie ,,krok po kroku” przyjetego planu dziatan. Etap
ten wymaga z kolei konsekwencji 1 regularnego sprawdzania postgpow studenta; jest to

etap silnego zaangazowania i duzego wysitku przez obydwie strony,

42 Q. Ratajczak, Tutoring akademicki - korzy$ci dla studenta, nauczyciela i uczelni wyzszej, s. 6,
https://czasopisma.marszalek.com.pl/10-15804/kie/4955-kie2016309 (dostep: 20.01.2023).

43 Z. Pekezynski, op. cit., s. 33.

4 S. Krajewska, op. cit., s. 223.

4 K. Czayka—Chelminska, op. cit., s. 40.

46 S. Krajewska, op. cit., s. 224.
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e ctap 4. Rekapitulacja. To podsumowanie wynikéw wspotpracy i1 przekazywanie
informacji zwrotnych przez obie strony. Student zostaje poinformowany o wynikach
swojej pracy, a tutor o jakosci swoje;j.

Warto zaznaczy¢, ze tutoring nie jest metodg nauczania czy utrwalania danego materiatu
wiedzy, lecz jest metoda rozwoju osobistego i poznawczego podopiecznego, metoda
przekuwania jego talentow w mocne strony*’. Jest rOwniez metodg cato$ciows i kompleksows.
Tutor wspiera swojego podopiecznego w realizacji celéw spotecznych, ale tez bierze pod
uwage jego wartosci i cele osobiste. Tworzy szerszy, calo$ciowy kontekst tej pracy i niezaleznie
od tego, co bedzie przedmiotem tutoringu, to catosciowe, kompleksowe ujecie jest dla niego
istotne. Takie podejscie zaktada, ze ludzkie zachowania maja wptyw na hierarchi¢ wartosci,
system przekonan i pogladoéw, zakorzenione nawyki w mysleniu i dzialaniu, poczucie
tozsamosci, osiggnigcie rownowagi pomiedzy zyciem osobistym, spotecznym i zawodowym.
Kazdy z wymienionych wyzej czynnikdéw moze podnies¢ lub obnizy¢ efektywno$¢ dzialania.
Tutor pomaga si¢ zatrzymac i zada¢ sobie podstawowe pytania: kim jestem? Co tutaj robi¢? Po
co to robi¢? Gdzie jestem teraz i dokad zmierzam? Potem wspodtpraca moze dotyczy¢ bardzo
konkretnych celow, problemdéw, projektéw, ale punktem wyjscia jest taka wlasnie refleksja
i zadanie sobie najbardziej podstawowych pytan. To cato$ciowe spojrzenie na spoleczne
zaangazowanie pozwala ustali¢ priorytety, porzadkuje je i czyni bardziej skutecznym?S.

Zadaniem tutora jest, poprzez indywidualne spotkania - w atmosferze dialogu
i wzajemnej uwagi — praca z podopiecznym, pozwalajaca studentowi doglebnie poznaé
okreslony obszar wiedzy, rozwija¢ umiej¢tnos¢ samodzielnego jej zdobywania oraz sztuke
maksymalnego korzystania z wilasnych talentow. Talent w metodzie tutoringu nie jest
rozumiany jako ,,przymiot” nielicznie uzdolnionych jednostek, ale ,,jako co$ co posiada kazdy”.
Pomimo tego, ze w talenty wyposazony jest kazdy, nie warunkuja one sukcesow zawodowych
czy osobistych. Jak bowiem pokazuja badania Instytutu Gallupa potrzebne sa jeszcze
odpowiednia wiedza i umiej¢tnosci. Dopiero polaczenie tych trzech wiasciwosci: talentu,
wiedzy i umiejetnosci predysponuje cztowieka do rozwoju swoich ,,silnych stron”, ktore mozna

przeku¢ na szeroko rozumiany sukces. Metoda tutoringu jest pewnego rodzaju ,.katalizatorem”

47 A. Witkowska-Tomaszewska, Czym jest Tutoring?, s. 15, [w:] Tutoring. Metoda zarzqdzania talentami, red.
A. Witkowska-Tomaszewska, https://docplayer.pl/69609139-Tutoring-metoda-zarzadzania-talentami.html
(dostep: 05.01.2023).

48 K. Czayka—Chelminska, op. cit., s. 42.
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Tabela 1. Korzysci z tutoringu

Tutoring w stosunku do studenta

Korzysci w przypadku tutora

sprzyja samorealizacji, motywuje do
permanentnego rozwoju,

umozliwia regularne monitorowanie
wynikow wlasnej pracy,

wyrabia nawyki myslenia,
ksztattuje umiejetno$¢ analizy

1 przeksztatcania materiatu,

buduje wilasne stanowisko,

uczy rozwigzywania problemow,
prowadzi do obrony wtasnej opinii,
pozwala skutecznie wykorzystywac
wlasne zasoby,

usprawnia w zdobywaniu madrosci.

przeciwdziata tzw. wypaleniu
zawodowemu,

oferuje mozliwos$ci rozwoju osobowego
(uczenia sig, podnoszenie kompetencji
zawodowych i spotecznych),

rozwija umiejetno$¢ relacji dialogicznej
przy zachowaniu szacunku dla innych,
wplywa na zmiang autorytetu, tj. nie
wynika on z petnionych funkcji, ale

z osobowosci,

buduje pozytywne relacje
mi¢dzyludzkie;

wzmacnia empatig,

pozwala zachowac autentycznosc,

uczy konsekwencji i elastycznosci

w sytuacjach trudnych i nietypowych.

Realizacja tutoriali powinna przynies¢ u
odbiorcy szereg wymiernych korzysci w
postaci wzrostu:

samodzielnosci,

odpowiedzialno$ci (w tym za proces
wlasnej edukacji),

zdolnosci do podejmowania decyzji,
systematycznosci, samodyscypliny

1 umiejetnosci planowania zajec,
umiejetnosci wyboru drogi zyciowe;j
1 budowania planéw zyciowych,
umiejetnosci realizowania przyjetych
plandéw i1 pokonywania trudnosci,
umiejetnosci samodzielnego ucznia si¢
(rowniez wyboru i oceny Zrdodla
informacji),

samoakceptacji i poczucia wiasnej
wartosci,

otwartos$ci 1 zyczliwos$ci dla innych oraz
wzrostu poziomu zaufania,

odwagi w formutowaniu i gtoszeniu
wlasnych pogladow,

umiejetnosci tworczego

1 samodzielnego myslenia,

tolerancji (akceptacji dla innych
zachowan i pogladow),
poszanowania pracy innych,
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e umiejetnosci zgodnej wspdipracy
W grupie,
e wrazliwosci na losy innych
1 odpowiedzialnosci z tym zwigzane;.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Program Life-Tutoring. Podrecznik, Publikacja w ramach projektu
,»Nawigator zdobywcow przysztosci”, s. 12, https://docplayer.pl/2375771-Program-life-tutornig-podrecznik-
egzemplarz-bezplatny.html (dostep: 10.01.2023).

tego procesu®’. Potencjalne korzysci z tutoringu, zardbwno po stronie studenta, jak i tutora,
przedstawiono w tabeli 1.

Opisujac korzysci z tutoringu mozna odwota¢ si¢ do teorii samostanowienia R.M.
Ryana i E.L. Deciego i stwierdzi¢, iz pozwala on zaré6wno tutorowi, jak i studentowi zaspokoi¢
wszystkie z trzech uniwersalnych i podstawowych potrzeb psychicznych cztowieka, do ktérych
naleza: potrzeba utrzymywania pozytywnych relacji z innymi, autonomii oraz potrzeba
kompetencji. Zaspokojenie tych potrzeb stanowi fundament dobrego, zroéwnowazonego
rozwoju 1 warunkuje wyksztatcenie i podtrzymywanie takich kompetencji jak: zdolnos¢ do
samostanowienia, zdolno$¢ dziatania w oparciu o trwatg autonomiczng motywacje, zdolnos¢
do kreatywnos$ci i produktywno$¢ w dzialaniu, zachowanie dobrego samopoczucia oraz
zdrowia psychicznego®®.

Tutoring, jak wykazano wyzej, przynosi korzys$ci studentowi i nauczycielowi. Trzeba
jednak zaznaczy¢, ze pozytki z tutoringu czerpie takze uczelnia. Do korzysci jakie przypadaja
w udziale uczelni mozna zaliczy¢ to, ze tutoring sprzyja doskonaleniu jakosci ksztalcenia,
z cala pewnoscig podnosi jako$¢ ustug dydaktycznych. Ponadto, wprowadzajac tutoring
uczelnia zyskuje metode doskonalenia talentow, rozwijania potencjatu swoich studentow, ale
takze swoich nauczycieli, dla ktorych tutoring moze by¢ ciekawym elementem doskonalenia
swojej kariery dydaktycznej i naukowej. Metoda ta przywraca osobowy wymiar edukacji,
tworzy naturalng przestrzen do ekspresji osobowosci wyktadowcy i studenta, stwarza okazje
do podzielenia si¢ osobistymi zaletami i zarazenia pasjami’!. Dodatkowo w sytuacji spadku
liczby studentéw, przy jednoczesnie zwigkszajacej si¢ autonomii uczelni wyzszych, uczelnia
zyskuje sprzyjajace warunki do prowadzenia edukacji spersonalizowanej i wszechstronnego

ksztatcenia studentow w oparciu swoje zasoby kadrowe. Jednoczesnie, w sytuacji konkurencji

4 A. Witkowska-Tomaszewska, op. cit., s. 16.

50 AL Brzezifiska, K. Appelt, Tutoring nauczycielski — tutoring réwiesniczy: aspekty etyczne. ,JForum
Oswiatowe”, 2013, nr 2(49), s. 22, https://forumoswiatowe.pl/index.php/czasopismo/article/download/39/66/
(dostep: 20.01.2023).

5L S. Ratajczak, Tutoring akademicki — korzysci dla studenta, nauczyciela iuczelni wyzszej, s. 12,
https://czasopisma.marszalek.com.pl/images/pliki/kie/113/kie11309. (dostep: 19.01.2023).
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miedzy uczelniami, wdrozZenie i rozwijanie tutoringu moze stanowi¢ o przewadze

konkurencyjnej placowki®?.

Podsumowanie i wnioski z badan

W niniejszym opracowaniu poddano analizie problem indywidualnego rozwoju studenta
w aspekcie doskonalenia jako$ci ksztalcenia i dominujacego w procesie dydaktycznym
paradygmatu obiektywistycznego, podajac jako remedium tutoring akademicki.

W paradygmatach najistotniejsze jest podejscie do studenta i to ono determinuje jako$¢
ksztatcenia. Sposrod wielu paradygmatow, powszechnie w dydaktyce szkolnictwa wyzszego
stosuje si¢ paradygmat obiektywistyczny. Powstaje wigc pytanie jak zrealizowac¢ cel jakim jest
doskonalenie jako$ci ksztalcenia w aspekcie indywidualnego rozwoju studenta, przy
obowigzujacych wymogach w tym zakresie stawianych przed uczelniami wyzszymi?
Odpowiedz na to pytanie znaleziono po analizie wybranych paradygmatow, standardéw jakos$ci
w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego oraz literatury przedmiotu. Wniosek jaki
nasuwa si¢ po badaniach jest jednoznaczny: nalezy poluzowac podejscie restrykcyjne,
charakterystyczne dla obowigzujacego paradygmatu, w kierunku paradygmatu
subiektywistycznego i szerzej zaimplementowac tutoring.

Zastosowanie roznorodnosci w ksztatceniu, czerpanie z roznych paradygmatow a takze
metod i technik dydaktycznych, zwlaszcza w naukach spotecznych bedzie zawsze sprzyjato
doskonaleniu jakosci ksztatcenia. Nauki spoteczne s3 wregez predestynowane do
implementowania heterogenicznych koncepcji i narzedzi nauczania. W tym kontekscie warto
zwr6ci¢ uwage na szersze niz do tej pory zastosowanie tutoringu.

Doskonalenie jakos$ci ksztatcenia za pomocg tutoringu, jako metody komplementarnej
wzgledem istniejacych i stosowanych metod rozwoju studenta, poszerza palete réznorodnos$ci
ksztatcenia i przynosi rezultaty absolutnie unikalne wzgledem tradycyjnych wyktadow,
¢wiczen 1 seminaridow. Doda¢ nalezy, ze tutoring daje nieskonczenie wiele mozliwosci
w zakresie rozwoju studenta i doskonalenia jako$ci ksztalcenia.

Stosowanie tutoringu przynosi korzysci dla rozwoju studenta, stuzy doskonaleniu
jakosci ksztalcenia, obliguje nauczyciela akademickiego do ciaglego nabywania wiedzy.
Potencjalne korzys$ci czerpie rowniez uczelnia poprzez zwigkszenie swojej konkurencyjnos$ci
oraz notowan na listach rankingowych. Szersze zaimplementowanie tutoringu poprzez

zwigkszenie liczby tutorow, a zatem i podopiecznych, zwigksza szanse na intensyfikowanie

32 Ibidem.
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wymienionych korzysci. Kadre dydaktyczng uniwersytetoéw nalezy zachgca¢ do rozwijania
innowacyjnych metod nauczania, ktore aktywizuja studentoéw. Tutoring w Polsce moze
z powodzeniem funkcjonowac jako metoda ksztalcenia alternatywnego lub komplementarnego
na tyle, aby udoskonala¢ dotychczasowy system ksztalcenia i podnies¢ jego jakosS¢.
Podsumowujac powyzsze rozwazania warto przytoczy¢ interesujaca konstatacje
zaczerpnigta z dzialalnoSci zawodowej nauczycieli akademickich. Ot6z ciekawym
spostrzezeniem w aspekcie paradygmatu obiektywistycznego jest artykulowanie przez
nauczycieli akademickich niematego oporu wywolanego tym podejs$ciem i zwigzanymi z tym
obowigzujacymi procedurami wynikajacymi z efektéw ksztalcenia wedlug Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Powdd takiego stanu rzeczy wynika z tego, ze nie wszystkie zdarzenia, procesy,
zjawiska majace miejsce w dydaktyce akademickiej mozna skwantyfikowaé, zmierzy¢,
przyporzadkowac i potwierdzi¢. Z tego punktu widzenia edukacja spersonalizowana w postaci

tutoringu moze mie¢ duze znaczenie dla rozwoju studenta i doskonalenia jakos$ci ksztatcenia.
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