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Integrated library planning: a new model for strategic and dynamic
planning, management, and assessment | Myka Kennedy Stephens.
Chicago: Association of College and Research Libraries, 2023. ISBN
978-0-8389-3937-6.

W ksigzce zaproponowano nowe podejécie do zarzadzania strategiczne-
go biblioteka. Wiele planéw i projektéw bibliotecznych, od malych po
te najwicksze, obejmujace calg instytucje, realizowanych jest w systemie
liniowym: utwérz plan, wykonaj go, a nastepnie przejrzyj wynik. Cho-
ciaz moze to by¢ skuteczne, czasami prowadzi réwniez do zignorowania
nowych informacji, ktére pojawiajg si¢ podczas realizacji planu, co czyni
wynik mniej efektywnym. Sam proces moze ponadto by¢ wymuszony
i z gbry okreslony, jesli uwagi interesariuszy nie beda powaznie brane pod
uwagg. Kiedy zdarza si¢ to zbyt wiele razy, pracownicy przestaja przedsta-
wia¢ swoje opinie i nowe pomysly, poniewaz nauczyli sig, ze planisci tak
naprawde nie cheg ich stucha¢. W zwigzlych siedmiu rozdziatach, zawie-
rajacych ilustracje, wykresy, przyktadowe konspekty oraz wiele narzedzi,
zaproponowano inny rodzaj podejscia do planowania, ktore jest zaréw-
no strategiczne, jak i dynamiczne. Opiera si¢ na otwartej komunikacji,
uczciwej ocenie i wnikliwej obserwacji. Era planéw strategicznych o stalej
dtugosci dobiega konica. Elementy tego modelu moga do ztudzenia przy-
pomina¢ praktyki planowania strategicznego stosowane w bibliotekach
od dziesigcioleci, jednakie bazuje on na stuchaniu uwag interesariuszy
i skutecznym zarzadzaniu zmianami, nie stuzac jedynie usatysfakcjonowa-
niu administratoréw.

Managing crises in the academic library: past, present and future | red.
Doris Van Kampen-Breit. Chicago: Association of College and Re-
search Libraries, 2023. ISBN 978-0-8389-3939-0.

Kiedy pojawia si¢ kryzys, to pracownicy decyduja o odpornosci
i efektywnosci organizacji. To ich reakcja, zdolno$¢ planowania na wy-
padek sytuacji awaryjnych oraz umiejetno$¢ tworzenia rozwigzan sta-
nowi réznice miedzy sukcesem a porazka biblioteki. 29 rozdziatéw
napisanych przez autoréw ze wszystkich typoéw i rozmiaréw instytucji
bibliotecznych moze poméc pracownikom bibliotek wyciagna¢ wnio-
ski z kryzyséw z przesztosci i przygotowaé si¢ na kolejne nieoczekiwa-
ne wydarzenia. Rozdzialy obejmuja wnioski wyciagnicte z pandemii
COVID-19, ciaglej niepewnosci budzetowej, taczenia dzialéw, tagodzenia
skutkéw plesni i probleméw ze zdrowiem psychicznym. Oferujq takze stra-
tegie majace zastosowanie w kazdym kryzysie.
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The experimental library: a guide to taking risks, failing forward and
creating change | Cathryn M. Copper. Chicago: Association of College
and Research Libraries, 2023. ISBN 978-0-8389-3965-9.

Ostatnie pig¢ lat pokazato, ze trzymanie si¢ status quo nie wchodzi
w gre w sytuacji, w ktérej obecnie znajduja si¢ biblioteki. Zamiast tego,
jak dowiodly doswiadczenia wielu placéwek, te, ktore eksperymentuja,
sa lepiej przygotowane do przystosowania si¢ do szybko zmieniajacego
si¢ srodowiska oraz zmieniajacych si¢ potrzeb i zachowari uzytkownikdw.
W publikacji pokazano, jak czerpa¢ z nowych podejs¢ i technologii, aby
w ykorzystac eksperymenty jako narzedzie do testowania pomystéw i reago-
wania na zmiany. Przedstawione rozwiazania zapozyczono m.in. z sektora
start-updw, aby pokazal, jak przyja¢ perspektywe skupiona na cztowieku
i oparta na mysleniu projektowym w trakcie rozwiazywania probleméw.

The world’s most beautiful libraries | Massimo Listri, Elisabeth Sladek,
Georg Ruppelt. Kolonia: Taschen, 2023. ISBN 978-3836593816.

Podréze po bibliotekach to fascynujace doznania. W czterdziestej juz edy-
qji ksigzki mozemy pozna¢ ksiaznice poczawszy od tych najpotezniejszych,
najstarszych, najistotniejszych (jak np. Biblioteka Aleksandryjska), przez
klasztorne (np. w Limie w Peru, z archiwalnymi dokumentami z czaséw
Inkwizycji), po wspétczesne (np. Biblioteka Morgana w Nowym Jorku
z kasetonowymi sufitami). Fotograficzna podréz Massimo Listri po wspa-
niatych miejscach to doswiadczenie petne doznari, wyobrazni, odkry¢ (m.in.
cennych rekopiséw, toméw oprawionych w ptétno czy nadzwyczajnych
dziel skrywajacych wiedze, idee i pigkno sztuki). Autorzy prezentuja w to-
mie zaréwno wngtrza bibliotek, jak i ciekawe historie ich dotyczace. Przed-
stawiaja wybitne biblioteki prywatne, publiczne, edukacyjne i klasztorne;
starozytne, Sredniowieczne, klasyczne, barokowe, instytucje rokokowe
i XIX-wieczne, ktére przechowuja najcenniejsze zapisy ludzkich mysli
i czynéw, spisane i wydrukowane w rekopisach, zwojach papirusowych
i inkunabutach. Fotografie Listriego oddaja niepowtarzalna atmosfere bi-
bliotek, a takze ich najcenniejsze zbiory. To przeglad niczym bibliofilski
konkurs picknosci, oda do wiedzy i podkreslenie szczegdlnej magii druku.

User experience in libraries: yearbook 2023: culture, challenge, trans-
Jormation [ red. Andy Priestner. Cambridge: Independently Published,
2023. ISBN 979-8374878417.

User Experience in Libraries (popularnie znana jako UXLibs) to globalna
spotecznos¢ praktykéw zaangazowana w odkrywanie, udostepnianie i pro-
pagowanie metod badari i projektowania UX w bibliotekach i ustugach
edukacyjnych, w sektorze akademickim i publicznym. Autorzy ksiazki opo-
wiadaja o do§wiadczeniach uzytkownikéw podczas korzystania z ustugi czy
produktu, o poprawnym rozumieniu jego zachowari oraz o tym, jak dosto-
sowal instytucje w zakresie pracy zwigzanej z UX. To pozycja ,na start”,
opisujaca do$wiadczenia i zachowania uzytkownikéw w kontekscie pracy

z technikami UX.

Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(15)2023



looking
for

isin

the

What you are looking for is in the library: the uplifting Japanese fiction
bestseller about the magic of libraries and the power of books | Michiko
Aoyama. Londyn: Transworld, 2023. ISBN 978-0857529121.

A gdyby tak dopyta¢ uzytkownika biblioteki, czego szuka, czego potrzebuje
i dopasowac¢ idealnie ksiazke do niego, by pomdc mu rozwiaza¢ problem,
z ktérym si¢ zmaga, opisa¢ sytuacje, w jakiej si¢ znalazl? Czego szukasz?
— pyta najbardziej enigmatyczny bibliotekarz Tokio, Sayuri Komachi i po-
maga odnalez¢ to, czego szukaja czytelnicy — a sa oni réznorodni. Jest wsréd
nich niespokojny sprzedawca, chetny do zdobywania nowych umiejgtnosci;
matka stojaca w obliczu degradacji w pracy po urlopie macierzyriskim; su-
mienny ksiggowy, ktdry pragnie otworzy¢ sklep z antykami; utalentowany
mlody artysta mangi poszukujacy motywacji; emeryt szukajacy nowego
celu w zyciu. To warta polecenia, niezwykle interesujaca pozycja.
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