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Abstrakt: Zdolno$¢ budynkéw oraz zespotéw urbanistycznych do przekazywania pewnych ko-
munikatéw byta od najdawniejszych czaséw motywem powstania wielu wybitnych dziet archi-
tektury i urbanistyki, co wykorzystywano do manifestowania sity i bogactwa zleceniodawcy czy
do wptywania na zachowania uzytkownikéw. Dynamiczne przeksztatcenia gospodarki rynkowej
ostatnich dekad oraz rozwdj marketingu jako nauki sprawity, ze od wspodtczesnych budynkdéw
oczekujemy nie tylko, ze bedg nas zachwycaty, ale ze beda rowniez skutecznie przekazywaty
zaprogramowane komunikaty marketingowe. W niniejszym artykule omdéwiono obszary zasto-
sowania wizualnej komunikacji marketingowej w ksztattowaniu architektury i wnetrz budynkéw
bibliotek.
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Abstract: The ability of the built environment to convey messages and ideas has continually
been a driving force behind the creation of many remarkable works of urban and architectural
design, and has been deliberately used to manifest the wealth and power of the client or to in-
fluence the users’ behavior. The transformations of the market economy in the last few decades
and the development of research marketing leads us to believe that contemporary buildings are
not only fascinating in terms of their architectural design, but also their ability to communicate
a marketing message. The applications of visual marketing communication used in shaping the
architecture and interiors of library buildings are discussed in this paper.

Duza ilos¢ komunikatow reklamowych w przestrzeni miejskiej stata sie
w ostatnim czasie przedmiotem powszechnej krytyki, m.in. w prasie codziennej i w ty-
godnikach opinii, a ze strony ruchéw obywatelskich (takich jak np. miastomojeawnim.
pl) takze przedmiotem dziatan, na rzecz zmniejszenia ich liczby [2]. Niewatpliwie jed-
nak, trafne wykorzystanie narzedzi wizualnej komunikacji marketingowej, moze, bez
szkody dla otoczenia, podnosi¢ walory uzytkowe zwigzanych z nimi obiektow architek-
tonicznych. Wiele wspodtczesnych budynkéw, takich jak centra handlowe czy budynki
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biurowe, jest obecnie projektowanych w Scistej wspétpracy z konsultantami do spraw
komercjalizacji, w celu osiggniecia najlepszych rozwigzan projektowych, nie tylko pod
wzgledem funkcjonalnym i estetycznym, ale réwniez pod wzgledem merkantylnym.
Jak zauwaza architekt Rafat Janowicz, ktéry zagadnieniu komunikacji marketingowej
w architekturze poswiecit swojg prace doktorska [5], ,,z marketingowego punktu wi-
dzenia przestrzen to produkt, a produkt powinien byé w swojej formie atrakcyjny dla
potencjalnego odbiorcy — klienta” [6, s. 293]. W efekcie, coraz czesciej w kontekscie
ksztattowania Srodowiska zbudowanego, pojawia sie zagadnienie komunikacji mar-
ketingowej'. Nie powinno zatem zaskakiwaé, ze niektére ze wspodtczesnych bibliotek,
w celu silnego zaznaczenia swojej obecnosci w przestrzeni miejskiej i zwiekszenia od-
dziatywania, réwniez wykorzystuja narzedzia wizualnej komunikacji marketingowej
w projektowaniu i urzgdzeniu swoich siedzib, a takze w dziataniu samych placéwek.
W dalszej czesci artykutu omdwione i zilustrowane zostang trzy obszary sto-
sowania wizualnej komunikacji marketingowej w ksztattowaniu architektury i wnetrz
budynkdéw bibliotek, a mianowicie:
e wykorzystanie catosciowej strategii identyfikacji wizualnej (branding, omet-
kowanie) instytucji;
e zastosowanie, zapozyczonych z handlu, technik ekspozycji materiatéw biblio-
tecznych;
e ksztattowanie formy architektonicznej budynku biblioteki z uwzgled-nieniem
tzw. czynnika wow [9];
a takze wptyw ich zastosowania na praktyke projektowania architektonicznego.
Biblioteki sg jednymi z nielicznych instytucji publicznych, ktére dziatajg w sie-
ciach — (sieci bibliotek publicznych, uczelnianych, naukowych itd.). Wspétpraca w ra-
mach sieci niesie dla bibliotek wiele korzysci. Pozwala m.in. na zwiekszenie efektyw-
nosci dziatania (np. poprzez realizacje wypozyczen miedzybibliotecznych, centralizacje
lub outsourcing niektdrych czynnosci itd.), udziat we wspdlnych programach badaw-
czych, kulturalnych i edukacyjnych oraz korzystanie z pozytywnego wizerunku innych
bibliotek nalezacych do danej sieci. Z badan opinii publicznej, dotyczacych kondycji
matych bibliotek publicznych w Polsce, wynika ze instytucje te cieszg sie wizerunkiem
pozytywnym, cho¢ tradycyjnym i mato dynamicznym [1]. Pomimo wysokiego zaufania
i wiarygodnosci (ponad 90% wskazan w badaniach), w powszechnej $wiadomo-
Sci biblioteka jest jednak instytucjag mato nowoczesng. Nie jest zatem zaskoczeniem,
ze niektdre z bibliotek, aktywnie poszukujgcych nowej formuty dziatania, szansy na
podkreslenie wtasnej wyjgtkowosci, zerwanie z niekorzystnym wizerunkiem ,,zakurzo-
nej biblioteki” i odrdznienie sie od konkurencji upatruje w wykreowaniu wtasnej mar-
ki. Marka (brand, metka) pozwala wyrdzniaé placéwke od innych i tworzy¢ wrazenie,
ze dana biblioteka jest wyjatkowa. Oddziatywanie to moze by¢ szczegdlnie skuteczne,
jesli marka jest integralng czescig strategii projektowej, stosowanej przez architekta —
projektanta obiektu.

1 Komunikacje marketingowg definiuje sie jako zarzadzanie dialogiem firmy z otoczeniem ryn-
kowym. Na potrzeby niniejszego artykutu przyjeto, ze definicje te mozna odnosic takze do zarza-
dzania dialogiem biblioteki z jej otoczeniem, tj. ze swoimi partnerami i uzytkownikami.
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Przyktadem ilustrujgcym zastosowanie opisanego wyzej podejscia projek-
towego jest sie¢ bibliotek publicznych z funkcjami towarzyszgcymi, zlokalizowanych
w londyniskiej gminie Tower Hamlets. Sie¢ ta zamiast stowem ,biblioteka”, postuguje
sie nazwg ldea Store (co mozna ttumaczy¢ jako ,sklep z pomystami”), sugerujacg szer-
szy zakres ustug, a takze nieco oswajajgcg odswietny wizerunek biblioteki. Idea Store,
w wykorzystaniu marki do promocji swojej dziatalnosci idzie dalej. W przypadku dwéch
wybranych placéwek, z ktérych jedng poddano modernizacji, a dla drugiej wybudo-
wano nowg siedzibe, zastosowano podobne rozwigzania architektoniczne. Charakte-
rystyczny, sieciowy, rozpoznawalny wizerunek oba budynki zawdzieczajg szklanej fasa-
dzie o pionowych podziatach, ztozonej z tafli szkta, zabarwionych na niebiesko i zielono.
W przypadku Idea Store, marka zostata zatem wykorzystana do zbudowania efektow-
nej, sieciowej, tatwo rozpoznawalnej formy budynku biblioteki.

W nieco inny sposéb uzyto wykreowanej wtasnej marki w bibliotece publicz-
nej w Delft, dziatajgcej pod nazwa skrécong: DOK? lub angielskojezyczng: DOK Library
Concept Center. Podobnie jak w przypadku londynskich Idea Store, stowo ,bibliote-
ka” celowo nie wystepuje w popularnej nazwie i sugerowa¢ ma, ze DOK, jest czym$
wiecej niz tylko bibliotekg. Zdaniem Marijke Timmerhuis3, kierownika ustug w DOK,
wsrdd uzytkownikéw instytuciji, w potocznym uzyciu stowo DOK szybko wyparto wyraz
,biblioteka”. Przekonanie o stusznosci obranej strategii budowy marki znajduje wyraz
w wyartykutowanej misji: ,,misjg DOK jest stac sie i pozosta¢ najnowoczesniejszg bi-
bliotekg na swiecie. Przygotowujgc wizje biblioteki przysztosci, bralismy pod uwage nie
tylko wewnetrzne potrzeby organizacji, lecz przede wszystkim jej usytuowanie w oto-
czeniu. Staramy sie by¢ zawsze o krok dalej. Jesli istnieje co$ takiego jak Biblioteka 2.0,
my bedziemy Bibliotekg 3.0” — podkresla Erik Boekesteijn, pracownik dziatu komunika-
cji i innowacji w DOK [13].

Holenderskie DOK wykorzystuje marke nie tylko w procesach ciggtej komu-
nikacji z otoczeniem. Uzyto jej rowniez do ksztattowania siedziby, ktéra miesci sie
w poddanym gruntownej przebudowie, wielofunkcyjnym budynku poprzemystowym.
Przeszklenie strefy wejscia oraz duze okna pokryto folig z wzorem przypominajgcym
ksigzki stojgce na podtkach oraz z logotypem DOK. Rozmieszczenie przeszklen nie jest
przypadkowe. Poza zapewnianiem dostepu swiatta dziennego do wnetrza, ich rolg jest
takze eksponowanie zachodzacych w bibliotece aktywnosci, zgodnie z zasadg ,widzie¢
i by¢ widzianym”. W przypadku DOK forma budynku jest zatem spdjna z jej misjg, cze-
go dobitnym wyrazem jest umieszczony na posadzce napis, informujgcy wchodzacych
o tym, ze DOK jest ,najlepsza bibliotekg w Holandii”.

Drugim, zidentyfikowanym przez autora, obszarem zastosowania wizualnej ko-
munikacji marketingowej w ksztattowaniu architektury i wnetrz budynkéw bibliotek
jest uzywanie, zapozyczonych z handlu, technik ekspozycji materiatow bibliotecznych.

2 DOK jest akronimem, powstatym po potaczeniu w 1996 r. trzech kolekcji, ktérymi wczesniej
zawiadywaty odrebne instytucje: Discotake (wypozyczalnia filméw i muzyki), Openbare Biblio-
theek (biblioteka publiczna) oraz Kunstcentrum (centrum i wypozyczalnia dziet sztuki).

3 Rozmowa z Marijke Timmerhuis, kierownikiem ustug w DOK w Delft, 07.07.2010.
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Zjawisko to widoczne jest zwtaszcza w bibliotekach publicznych, ktérych uzytkownicy
przychodzg nieraz do biblioteki z bardzo ogélnie okreslonym celem — znalezienia ,,cze-
go$ ciekawego”. W niektdérych bibliotekach projekt i rozmieszczenie mebli sg zatem
podporzadkowane jak najlepszemu wyeksponowaniu posiadanych materiatéw i zain-
teresowaniu uzytkownikéw konkretnymi ustugami lub zbiorami.

Przyktadem ilustrujgcym takie podejscie jest biblioteka publiczna w Amsterda-
mie (Openbare Bibliotheek Amsterdam, w skrdcie OBA), gdzie wszystkie meble stuzgce
do ekspozycji materiatéw w strefie dostepnej dla uzytkownikdw, zostaty zaprojektowa-
ne przez architekta Jo Coenena, ktéry jest rdwniez autorem projektu budynku, projektu
wnetrz oraz systemu identyfikacji wizualnej, w tym nawet charakterystycznej czcion-
ki, bedacej czescig tego systemu. Projekt mebli powstat przy wsparciu technicznym
doswiadczonego producenta wyposazenia biur, archiwéw i bibliotek — firmy Bomefa.
Mimo ze zaprojektowane meble majg formy zréznicowane i dostosowane do specy-
fiki prezentowanych na nich materiatdéw, uwage zwraca ich spojny charakter, wysoka
estetyka, zintegrowany z nimi system informacji przestrzennej i klasyfikacji zbiorow,
a przede wszystkim, podporzgdkowanie formy mebli catosciowej koncepcji estetyki
wnetrza. Dominujgcym kolorem mebli, jak rowniez catego wnetrza, jest biaty. Projek-
tant uznat, ze bedzie on stanowit neutralne tto dla kolorowych z natury materiatow
bibliotecznych. Szczegdlnie wazne miejsca ekspozycji zostaty podkreslone wykorcze-
niami mebli z drewnianej okleiny, co przydaje im pewnej nobilitacji. Zasada ta jest
szczegolnie dobrze widoczna w dziale czasopism. Wielopoziomowa, kaskadowo zorga-
nizowana przestrzen z wyeksponowanymi oktadkami magazynow jest dobrze widoczna
z wielu miejsc biblioteki. Przywodzi to na mysl rozwigzania przestrzenne innowacyjnej
biblioteki publicznej w Viipuri (1933-1935, obecnie Wyborg w Rosji) projektu Alvara
Aalto, a takze jego pdzniejsze projekty bibliotek w Wolfsburgu (1959-1962) i w Seindjo-
ki (1963-1965). Przejscia przed regatami w bibliotece w Amsterdamie majg zwiekszong
szerokos$¢, co utatwia objecie wzrokiem kilku regatow i odnalezienie poszukiwanego ty-
tutu, a ogdlny wyglad ekspozycji moze kojarzyé sie z zaprojektowanymi z duzg dbatoscia
wystawami towaréw w luksusowych butikach.

Eksponowanie materiatéw frontami oktadek jest standardem w odniesieniu do
czasopism. W OBA ten sposéb prezentacji jest stosowany znacznie szerzej, m.in. do
eksponowania albumoéw o sztuce i innych efektownych ksigzek w duzych formatach.
Wytozone sg one na rozlegtych, niskich platformach, pozwalajgcych na pobiezne prze-
gladanie albumoéw bez koniecznosci wyciggania ich z potek czy przenoszenia w inne
miejsce. Zarowno te meble, jak i regaty na ksigzki rozstawione sg w wiekszym niz typo-
wy odstepie, co pozwala objg¢ wzrokiem kilka pétek jednoczesnie i utatwia znalezienie
na potce poszukiwanej pozycji.

Konsekwencjg zastosowania opisanego sposobu eksponowania zbioréw
w OBA jest, z jednej strony, zwiekszenie efektywnosci wykorzystania materiatow, zaréw-
no przy korzystaniu na miejscu jak i wypozyczen, ale z drugiej strony istotne zwieksze-
nie zapotrzebowania na powierzchnie budynku dostepng dla uzytkownikéw biblioteki.
W efekcie, rzadziej uzywana cze$¢ zbiorow przechowywana jest w zwartych
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magazynach niedostepnych dla uzytkownikdw lub w innej bibliotece pracujacej w da-
nej sieci, skagd moze by¢ dostarczona na zgdanie. W OBA, w magazynie niedostepnym
dla uzytkownikow, na zaledwie jednej kondygnacji podziemnej przechowywane jest az
70% z 815 tys. jednostek zbioréw. Pozostate 240 tys. wolumindéw eksponowane jest
az na dziewieciu kondygnacjach ogromnego budynku najwiekszej w Europie biblioteki
publicznej, co ilustruje dobitnie, w jakim stopniu nowe, efektowne techniki ekspozycji
wptywajg na zwiekszenie zapotrzebowania na powierzchnie udostepniania.

Trzecim zidentyfikowanym przez autora obszarem zastosowania wizualnej ko-
munikacji marketingowej do ksztattowania architektury i wnetrz biblioteki jest wyko-
rzystanie tzw. czynnika wow. W 2007 r. Andrew McDonald, dyrektor biblioteki i ustug
dydaktycznych University of East London w artykule zatytutowanym The Top Ten Qu-
alities of Good Library Space [10] okreslit cechy, jakimi powinna charakteryzowac sie
przestrzen biblioteki. Oprécz dziesieciu wtasciwosci, ktére odnoszg sie do waloréw
uzytkowych budynku, McDonald wskazat, ze kazda biblioteka powinna cechowa¢ sie
zdolnoscig do wywierania szczegdlnie dobrego pierwszego wrazenia, co okreslit wia-
$nie jako ,,czynnik wow” (wow factor, oomph). Jego zdaniem pojecia te opisujg ,wyrazi-
stg przestrzen, ktdra chwyta umysty uzytkownikéw i oddaje ducha instytucji. W polskim
piSmiennictwie Danuta Konieczna, odnoszac sie do artykutu McDonalda wskazuje,
ze biblioteka powinna miec ,to cos” [8, s. 20], tzn. odznaczad sie takg wtasciwoscia,
ktdra sprawia, ze budynek ma szczegdlny klimat, atmosfere i nastréj*. Czynnik wow jest
zatem tg cechg biblioteki, ktdra w ogromnym stopniu zalezy od dziatania architekta.
Na sposdb realizacji obecnosci czynnika wow w projekcie wptywa m.in. misja biblio-
teki, szeroki kontekst, w jakim powstaje biblioteka, a przede wszystkim wrazliwosc
i zdolnosci projektanta. Przenoszac te postulaty na grunt warsztatu architekta, mozna
stwierdzi¢, ze wystepowaniu czynnika wow w bibliotece sprzyja m.in.

e szczegdlnie spektakularna kompozycja przestrzenna;

¢ niezwykta konsekwencja projektowa;

e oryginalne rozwigzania wnetrz oraz

e spdjnosc¢ koncepcji urbanistycznej, architektonicznej i wnetrzarskiej.
Drogi realizacji i zastosowane srodki mogg by¢ bardzo zrdéznicowane. | tak wytoniony
w miedzynarodowym konkursie architektonicznym, na ktéry wptyneto 355 prac, nie-
zrealizowany projekt nowego budynku czeskiej Biblioteki Narodowej w Pradze, autor-
stwa brytyjskiego biura architektonicznego Future Systems swojg oryginalng i kontro-
wersyjng formg wzbudzit skrajne emocje. Docenione przez architektow, zaaprobowane
przez bibliotekarzy i mocno skrytykowane przez czeskich politykéw rozwigzanie polega-
to na zlokalizowaniu w praskim parku Letna dziesieciokondygnacyjnej bryty o organicz-
nej formie, przekrytej zielono-fioletowg skérg, stanowigcg zaréwno Sciany, jak i dach
budynku. W petni zautomatyzowany magazyn wysokiego sktadowania przewidziano
w kondygnacji podziemnej, skad kontenery z zaméwionymi pozycjami miaty trafiac¢
do wypozyczalni w ciggu maksymalnie 5 minut od zamdwienia. W kondygnacjach

4 Autor w swojej pracy doktorskiej jako polskie ttumaczenie wow factor zaproponowat pojecie
»ikonicznosci”.
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nadziemnych miaty znalez¢ sie miejsca do pracy, cze$¢ zbioréw w wolnym dostepie,
audytorium i inne funkcje towarzyszace. Na szczycie stozkowo uksztattowanej bryty
przewidziano restauracje z efektownym przeszkleniem zwréconym w kierunku wzgo-
rza Hradczan. W licznych komentarzach dotyczgcych zwycieskiej pracy padaty porow-
nania do osmiornicy, ale projekt okreslano réwniez mianem , plwociny i flegmy” [12].
Architekt Ewa Wectawowicz-Gyurkovich stwierdzita, ze ,,biomorficzna forma zaskoczyta
nie tylko zwyktych odbiorcéw; nalezy przypuszczaé, ze dla wielu architektéw jest takze
trudna do zaakceptowania, a wtasciwie brzydka” [14]. Zwigzana ze spektakularng kom-
pozycjg przestrzenng obecnos¢ czynnika wow w projekcie praskiej biblioteki nie po-
zwalata pozostac obojetnym wobec tego budynku. Stata sie jednak rdwniez powodem
ostatecznego odstgpienia od realizacji zwycieskiego pomystu.

Zaprojektowany przez japoriskie biuro SANAA Rolex Learning Center w Lo-
zannie, ktérego istotng czescig jest biblioteka politechniki, jest innowacyjnym obiek-
tem kwestionujgcym dotychczasowe wyobrazenia na temat wygladu i dziatania
budynkéw w ogdle. W istocie, wnetrze jest niemal pozbawione $cian dziatowych,
a strefy o odmiennych funkcjach wydzielone sg m.in. poprzez zréznicowanie poziomu
podtogi. Tradycyjny, zhierarchizowany uktad przestrzeni i z gory okreslone powigzania
funkcjonalne zastgpione zostaty uktadem otwartych stref, co sprawia, ze zachodzace
w budynku aktywnosci przenikajg sie. W zatozeniach przedprojektowych bowiem za-
pisano, ze forma budynku powinna sprzyja¢ interdyscyplinarnosci w nauce i eduka-
cji. Czynnik wow w Rolex Learning Center przejawia sie zatem konsekwencjg projek-
towgq oraz spdjnoscig misji instytucji i catej uczelni z formga architektoniczng budynku
biblioteki.

Budynek mediatekiw japonskim miescie Sendai, zaprojektowany przez architek-
ta Toyo Ito, miesci poza biblioteka, galerie sztuki, centrum dla oséb niepetnosprawno-
$ciami wzroku i stuchu oraz centrum materiatéw multimedialnych. Intencjg projektan-
ta byto zniesienie barier organizacyjnych i przestrzennych pomiedzy tymi instytucjami
i stworzenie przestrzeni w konsekwentny sposéb komunikujgcej otwartos¢ dziatajgcych
w niej instytucji. W efekcie tych zatozen powstata zwarta, prostopadtoscienna, wielo-
kondygnacyjna brytfa o transparentnej, lekkiej elewacji frontowej, w petni ujawniajacej
rozmaite aktywnosci zachodzgce na wszystkich pietrach mediateki. Co wiecej, stwo-
rzona specjalnie na potrzeby mediateki konstrukcja budynku w postaci azurowych tub,
petnigcych funkcje szachow windowych i studni doswietlajgcych potozone nizej kondy-
gnacje, rowniez w pewnym stopniu sprzyja przenikaniu sie rozdzielonych stropami pro-
gramow. Czynnik wow w mediatece w Sendai przejawia sie konsekwentnym zastoso-
waniem rozwigzan przestrzennych sprzyjajgcych integracji aktywnosci podejmowanych
w budynku przez wszystkie mieszczgce sie w nim instytucje.

Zlokalizowany na przedmiesciach Tokio budynek biblioteki uniwersytetu Tama
Art, rdwniez autorstwa Toyo Ito imponuje z zewnatrz oryginalng formg i lekkoscig kon-
strukcji, jednak dopiero po wejsciu do wnetrza mozna w petni docenié spektakularnosc¢
jego rozwigzania. Przywodzgce na mysl atmosfere Swigtyni, surowe wnetrza biblioteki
sprzyjajg wyciszeniu i skupieniu, a wielkie tukowe przeszklenia we wszystkich scianach
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zewnetrznych umozliwiajg podziwianie naturalnego krajobrazu za oknem, co jest niecze-
stg atrakcjg w bardzo intensywnie zabudowanej metropolii tokijskiej. Obecnos¢ czynnika
wow w tokijskiej bibliotece wynika z uzyskanej spéjnosci rozwigzania krajobrazowego,
architektonicznego i wnetrzarskiego.

Stworzony jako modelowa biblioteka dla gminy liczacej ok. 6 tysiecy miesz-
kancow, w ogdlnopolskim konkursie architektonicznym, projekt biblioteki publicznej
w Michatowicach koto Krakowa, zaktadat budowe prostokatnego obiektu, sktadajgcego
sie w rzucie z czterech podtuznych modutéw, przylegajacych do siebie dtuzszymi boka-
mi°. Moduty przekryte s czterema, naprzemiennie utozonymi dachami pulpitowymi.
Budynek forma nie nawigzuje do zréznicowanego jezyka architektonicznego obiektow
potozonych w sgsiedztwie (kosciota, szkoty podstawowej, urzedu gminy). Zamiast tego,
wprowadza w przestrzern Michatowic nowg jakos¢, dzieki prostej, ale charakterystycz-
nej, bryle. Pomimo zamierzonej ikonicznosci, budynek jest tatwy do wykonania z uzy-
ciem powszechnie znanych w Polsce technologii. Wnetrza zaprojektowano jako ciggta,
ale zréznicowana przestrzen, o zmiennych wysokosciach, umozliwiajaca z jednej stro-
ny urzadzenie anekséw dla uzytkownikdw o zréznicowanych wymaganiach, w tym dla
0s6b oczekujgcych ciszy i skupienia, a z drugiej strony, dajgca poczucie przebywania we
wspolnej przestrzeni i pozwalajgca na organizacje w bibliotece wiekszych zgromadzen.
Obecnos¢ czynnika wow w przedstawionym projekcie modelowej gminnej biblioteki
publicznej osiggnieto poprzez oryginalng, zapadajgcg w pamiec forme budynku, na tyle
jednak prostg, by zosta¢ zaakceptowang przez przysztych uzytkownikow.

Podsumowujgc powyzsze rozwazania mozna stwierdzié¢, ze wizualna komuni-
kacja marketingowa juz obecnie znajduje zastosowanie w projektowaniu budynkéw
i wnetrz wiodacych bibliotek. Autor wyrdznit trzy obszary jej uzycia, ilustrujgc je przy-
ktadami bibliotek publicznych, uniwersyteckich i narodowych, zlokalizowanych (lub pro-
jektowanych) w Wielkiej Brytanii, Holandii, Czechach, Japonii i Polsce. W omdéwionych
przyktadach zauwazy¢ mozna wysoki stopien spdjnosci misji biblioteki, stosowanych
narzedzi komunikacji marketingowej oraz formy architektonicznej. W celu uzyskania
rozwigzan w mozliwie najlepszy sposdb taczacych potrzeby praktyczne i artystyczne,
strategia wykorzystania narzedzi marketingowych powinna by¢ uwzgledniona przez
architekta na etapie projektowania, a tym samym powinna, z udziatem bibliotekarza,
powstac juz w momencie tworzenia zatozen do projektu architektonicznego. Wniosek
ten moze by¢ pomocny zaréwno dla zarzgdzajgcych bibliotekami, tworzgcych zatozenia
do przebudowy lub budowy placéwek, jak i dla architektéw, przystepujacych do projek-
towania gmachéw bibliotecznych.

> Projekt biura architektonicznego 9780 Architekci (autorzy: dr arch. Barttomiej Homirski,
arch. Michat Jezierski) uzyskat wyrdznienie w ogdlnopolskim studialnym konkursie architekto-
nicznym, zorganizowanym przez Instytut Ksigzki oraz warszawski oddziat Stowarzyszenia Archi-
tektoéw Polskich w listopadzie 2012 .
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Fotografia 1.

Charakterystyczna, rozpoznawalna fasada dwdch placéwek sieci bibliotek publicznych
Idea Store w londyniskiej gminie Tower Hamlets pozwala mieszkaricom dzielnicy ziden-
tyfikowa¢ inne biblioteki dziatajace w tej samej sieci. Zrédto: http://www.flickr.com/
photos/blahflowers/100057293.

Fotografia 2.

Fasada wejsciowa biblioteki publicznej DOK Library Concept Center w Delft
w Holandii pokryta nadrukiem przedstawiajgcym stojgce na pétce ksigzki oraz logo in-
stytucji anonsuje dziatajgcg wewnatrz instytucje. Zrédto: fotografia wtasna.

Fotografia 3.

Efektowna ekspozycja czasopism w bibliotece publicznej OBA w Amsterdamie utatwia
znalezienie poszukiwanego tytutu i zacheca do siegania na pétke. Zrédto: fotografia
wfasna.
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Fotografia 4.
Napis informujgcy wchodzgcych do biblioteki DOK w Delft o tym, ze placéwka ta uzy-
skata tytut najlepszej biblioteki w Holandii. Zrédto: fotografia wtasna.

Fotografia 5.
Efektowne i ciezkie albumy o sztuce w OBA eksponowane sg na niskich pulpitach, fron-
tami oktadek w celu przyciagniecia uwagi uzytkownikéw. Zrédto: fotografia wtasna.

Fotografia 6.

Awangardowa forma architektoniczna biblioteki narodowej w Pradze okazata sie zbyt
kontrowersyjna i przyczynita sie do porzucenia projektu. Zrédto: http://www.e-archi-
tect.co.uk/images/jpgs/prague/national_library_prague_fs240209_6.jpg.

Fotografia 7.

Falujgce podtoga i dach Rolex Learning Center w Lozannie, bedgce autorskg zachetg
projektantdw do zintensyfikowania interdyscyplinarnosci w nauce i edukacji, sprzyjaja
obecnosci czynnika wow w tym projekcie. Zrédto: fotografia wtasna.

Fotografia 8.

Stalowe tuby przecinajgce wszystkie kondygnacje Mediateki w Sendai w Japonii nie
tylko stanowig konstrukcje budynku, ale rowniez mieszczg klatki schodowe, szyby win-
dowe i piony instalacyjne. Sg takze rozpoznawalnymi z zewnatrz i ze $Srodka elementami
budynku. Zrédto: fotografia wtasna.
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Fotografia 9.
Surowos¢ architektury i wnetrz biblioteki uniwersytetu Tama Art w Tokio w potgczeniu
z otwarciem na krajobraz $wiadczg o tym, ze budynek ma to cos. Zrédto: fotografia

wtasna.

Fotografia 10.

Obecnos¢ czynnika wow w projekcie modelowej biblioteki dla matej gminy w Polsce
osiggnieto poprzez zaproponowanie charakterystycznej, zapadajacej w pamiec formy
architektonicznej, na tyle jednak prostej, by zostata zaakceptowana przez przysztych
uzytkownikéw. Zrédto: 9780 Architekei.
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