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Abstrakt: W artykule przedstawiono wyniki badania ankietowego, ktére miato na celu usta-
lenie preferencji, nawykéw i potrzeb czytelnikéw literatury obyczajowo-romansowej. Zwrécono
uwagg, ze takie badania sg kluczowe dla usprawniania procesu zarzadzania ustuga i optymalizowa-
nia oferty bibliotecznej. Przedstawiono réwniez obserwacje i wnioski z wywiadu przeprowadzonego
z pracownikiem biblioteki miejskiej w Gdyni, co miato na celu przyblizenie zjawiska czytelnictwa
romanséw w gdyniskich bibliotekach.
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Abstract: This article presents the results of a survey study aimed at identifying the preferences,
reading habits, and needs of readers of romance and social fiction. It is emphasized that such research
is essential for improving service management processes and optimizing library offerings. The article
also reports observations and conclusions drawn from an interview conducted with a staff member
of the municipal library in Gdynia, intended to provide insight into the phenomenon of romance
reading within Gdynia’s public library system.

Wstep

Romanse to popularny gatunek literacki, w ktérym uwaga skoncentrowana jest na
emocjach bohateréw, ich wzajemnych relacjach i najblizszym otoczeniu. Cata fabuta sku-
pia si¢ na do§wiadczeniach ze sfery codziennosci, takich jak przyjazn, mitos¢, sluby, praca,
choroby i wiele innych. Ten typ twdrczodci literackiej cieszy si¢ zainteresowaniem gtéwnie
kobiet w réznym wieku. Cho¢ na chwil¢ obecna nie dysponujemy kompletnymi danymi
rynkowymi dotyczacymi tego konkretnego segmentu wydawniczego (dostgpne sg jedynie
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dane zbiorcze dla literatury obyczajowo-romansowej, ktéra stanowi ok. 18% tekstéw li-
terackich wydawanych w Polsce [10, s. 71; 4]), to mozliwe jest przedstawienie pewnych
obserwacji i wnioskéw opartych na badaniach przeprowadzonych przez autorke artykutu.
Mogga one okazal si¢ istotne, zwlaszcza dla instytucji bibliotecznych, ktére w zwiazku z dys-
ponowaniem ograniczonymi $rodkami na dziatalno$¢ pragna optymalizowa¢ swoja ofert,
skupiajac uwagg na przedsigwzigciach wzbudzajacych potencjalnie najwigksze zainteresowa-
nie publicznosci czytelniczej, badz tez zachgcajacych ja do aktywnosci.

Badania preferencji i nawykéw czytelniczych powinny stanowi¢ istotny element pro-
cesu zarzadzania ustuga biblioteczna, pozwalaja bowiem na takie jej zaprojektowanie badz
modyfikacje, by stata si¢ ona interesujaca oraz elastyczna. Tylko ciagle monitorowanie tren-
déw czytelniczych daje bibliotekom szansg na zwigkszenie atrakcyjnosci oferty, budowanie
pozytywnego wizerunku i w konsekwencji przyciaganie nowych grup odbiorcéw [15]. Jak
stusznie zauwazyta Elzbieta Barbara Zybert: ,biblioteki powinny dazy¢ do zaspokajania po-
trzeb wszystkich grup uzytkownikéw, takze tych, ktérzy nimi nie s i nigdy nie beda, o ile
ich potrzeb nie zidentyfikuje sie, nie przewidzi i nie zaspokoi. Srodkiem do osiagniecia tego
celu jest analiza potrzeb, odpowiadajaca temu szeroka i trafna oferta $wiadczonych ustug,
a takze wysoka jako$¢ proponowanych dziatan” [16, s. 7] — stad tez badanie, ktére miato na
celu ujawni¢ zainteresowanie czytelnikéw literatura obyczajowo-romansows oraz ich opinie
na jej temat.

Czytelnictwo literatury obyczajowo-romansowej w roku 2023
— badania ankietowe

W ramach procesu badawczego zrealizowano ankiet¢ wéréd internautéw czytajacych
ksiazki oraz wywiad z pracownikiem biblioteki miejskiej w Gdyni. Ankieta na temat lite-
ratury romansowej na polskim rynku wydawniczym oraz jej czytelnictwa zostata przepro-
wadzona posréd oséb, ktdre deklarowaly, ze czytaja ksiazki. Rozpowszechniona zostata za
posrednictwem mediéw spotecznosciowych i platformy Microsoft Forms. Udziat wzi¢to
w niej 131 oséb. Kobiety stanowily zdecydowang wigkszos¢ respondentéw, bo az 86%,
co jest zgodne z ogélnymi trendami w czytelnictwie (kobiety czytaja statystycznie wigcej
niz mezezyzni [10, s. 73; 2, s. 6-9]). Ankietowani byli w réznym wieku, cho¢ najczesiciej
nalezeli do przedziatu 18-25 lat (72 osoby), 36—45 lat (24 osoby) oraz powyzej 45 lat (23
osoby). Dominujacym statusem wyksztalcenia okazato si¢ wyksztatcenie wyzsze (68 os6b)
oraz $rednie (59 o0séb). Miejsca zamieszkania respondentéw byly zréznicowane, ale naj-
wigcej 0s6b pochodzito z miast liczacych od 150 do 500 tys. mieszkaricéw (45 oséb) oraz
powyzej 500 tys. mieszkaicéw (28 oséb). Przytoczone dane sa istotne, poniewaz pozwalaja
na wyodrebnienie réznych grup czytelnikéw romanséw, a nastgpnie na lepsze zrozumienie
ich charakteru, tj. zwyczajéw, preferencji, potrzeb i nawykéw (szerz. zob. tab. 1).
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Tabela 1. Struktura spoleczno-demograficzna uczestnikéw badania

Ple¢ Liczba ankietowanych
kobiety 114
mezcezyzni 17
Wiek

ponizej 18 lat 2
18-25 lat 72
26-35 lat 10
36-45 lat 24
powyzej 45 lat 23
Miejsce zamieszkania

wie$ 25
miasto do 50 tys. mieszkaficéw 12

miasto od 50 tys. do 150 tys. mieszkaicéw | 21

miasto od 150 tys. do 500 tys. mieszkaricéw | 45

miasto powyzej 500 tys. mieszkaricéw 28
Wyksztalcenie

podstawowe

zawodowe

$rednie 59
wyzsze 68

Zsédlo: opracowanie whasne.

Literatura romansowa bez watpienia nalezy do najpopularniejszych gatunkéw na pol-
skim rynku wydawniczym, na co wskazujg badania z minionych lat [zob. np. 2], jak réw-
niez wyniki przeprowadzonej ankiety. W sondazu, w ktérym zadano pytanie Czy czyta Pan/
Pani romanse?, sposréd 131 respondentéw az 76 udzielito odpowiedzi twierdzacej (rys. 1),
przy czym zdecydowana wickszos¢ tej grupy stanowily kobiety. Pozostali ankietowani, kté-
rzy udzielili odpowiedzi negatywnej, zostali przekierowani do pytania, w ktérym mieli po-
da¢ powdd rezygnadji z lektury takich powiesci (zob. rys. 2). Zasugerowane zostaty im dwa
wyjasnienia: (1) wolg inne gatunki — zaznaczyly ja 42 osoby oraz (2) romanse sg dla mnie
nieciekawe — 21 osdb. Pytanie posiadalo réwniez opcj¢ podania wlasnego, odmiennego
powodu, dlatego tez pojawily si¢ pojedyncze wytlumaczenia, jak na przyktad ,brak czasu”.
Bylo to pytanie wielokrotnego wyboru, stad tez liczba gloséw nie odzwierciedla faktycznej
liczby 0s6b udzielajacych odpowiedzi. W dalszej czgéci badania uwzgledniono juz wylacznie
glosy respondentéw deklarujacych czytanie literatury romansowe;j.
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Rysunek 1. Czy czyta Pan/Pani romanse?
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Zrédto: opracowanie whasne.

Rysunek 2. Dlaczego Pan/Pani nie czyta romanséw?
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Zrédlo: opracowanie whasne.

Obserwujac tendencj¢ do czgstszego czytania romanséw przez kobiety, nasuwa si¢ py-
tanie, dlaczego takie zjawisko ma miejsce i czy faktycznie ten typ ksiazek przeznaczony jest
wylacznie dla nich? Istnieje wiele czynnikéw, ktére moga si¢ przyczynia¢ do wspomnianej
prawidtowosci. Jednym z powodéw moze by¢ tatwiejsze utozsamianie si¢ pani z bohaterka-
mi romanséw, ktérymi najczeéciej sa wlasnie silne, niezalezne przedstawicielki plci zenskiej,
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bedace inspiracja dla czytelniczek. Innym powodem mogg by¢ utarte wzorce spoteczne i hi-
storyczne, wedtug ktérych to whasnie czytelniczki maja by¢ grupa docelowa tego typu litera-
tury. W wielu kulturach kobiety s3 zach¢cane do wyrazania i rozwijania swoich uczu¢ (a li-
teratura romansowa jest idealng do tego przestrzenia), podczas gdy mezczyZzni czgsto uczeni
sa tlumienia swoich emocji. Pomimo tak utartych, powszechnie podzielanych przekonan
na temat romanséw, wickszo$¢ ankietowanych uznata, ze nie s one przeznaczone wylacznie
dla kobiet. Az 72 osoby stwierdzily, ze moga by¢ one czytane réwniez przez mezczyzn.

Rysunek 3. Wiek 0s6b czytajacych romanse
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Zrédto: opracowanie whasne.

Warto przyjrzeé si¢ takze wiekowi respondentéw deklarujacych czytanie romanséw
(rys. 3). Zgodnie z wynikami ankiety najwigksza grupe¢ odbiorcéw tego typu literatury sta-
nowig osoby w wieku 18-25 lat (45 ankietowanych). Pokazuje to, ze mtodzi dorosli, w tym
studenci oraz osoby rozpoczynajace aktywno$¢ zawodowa, chetnie si¢gaja po literature ro-
mansowa. W przedziale 26-35 lat widoczny jest wyrazny spadek liczby czytelnikéw — jedynie
5 badanych zadeklarowato zainteresowanie tym gatunkiem. By¢ moze wraz z wchodzeniem
w nowe role zyciowe, takie jak rodzicielstwo czy petnoetatowa praca, preferencje czytelnicze
ulegaja zmianie, a wolny czas przeznaczany jest na inne aktywnosci. W grupie wiekowej
36-45 lat liczba czytelnikéw ponownie wzrasta (12 0séb), co jest czgdciowo zaskakujacym
wynikiem w $wietle danych z poprzedniego przedziatu. Mozna jednak przypuszczaé, ze
osoby w tym wieku, czgsto charakteryzujace si¢ wigksza stabilizacjg zyciowa, powracaja do
czytania romanséw w celach rozrywkowych. Zainteresowanie tego typu literaturg wykazali
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réwniez respondenci powyzej 45. roku zycia, wiréd ktérych odnotowano 13 czytelnikéw
— by¢ moze powies¢ romansowa stanowi dla 0oséb w wieku $rednim i starszym trwaly ele-
ment preferencji czytelniczych lub petni funkeje sentymentalna. W najmlodszej grupie wie-
kowej (ponizej 18 lat) jedynie jeden respondent zadeklarowat czytanie romanséw, co moze
$wiadczy¢ o niskiej popularnosci tego gatunku wéréd mlodziezy, prawdopodobnie preferu-
jacej inne formy literatury lub rozrywki. Nalezy jednak podkresli¢, ze liczebnos¢ préby nie
byla wystarczajaco duza, aby formutowaé w petni reprezentatywne wnioski, odnoszace si¢
do poszczegdlnych grup wiekowych. Mimo to zebrane dane stanowia interesujacy punke
wyijscia do dalszych analiz dotyczacych preferencji czytelniczych w réznych okresach zycia.

Przygladajac si¢ zatem czytelnictwu romanséw w réznych grupach wiekowych, mozna
dojs¢ do ciekawych wnioskéw (zob. rys. 4). Widoczna jest wyrazna dominacja oséb w wie-
ku od 18 do 25 lat, zwlaszcza tych ktdrzy czytaja je kilka razy w roku. Taka popularnos¢
gatunku wéréd mlodszej generacji by¢ moze wynika z jego aktywnej promocji w mediach
spolecznosciowych. Mlodzi czgiciej i sprawniej poruszaja si¢ w przestrzeni Internetu, a to
wlasnie ona ma potencjat do demokratyzacji literatury. Autorzy literatury romansowo-
obyczajowej czgsto prowadza blogi, w ktorych dzielg si¢ swoimi przemysleniami na temat
konkretnych tytutéw oraz wlasnej pracy twérczej, a wydawnictwa zakladaja konta w me-
diach spotecznosciowych, na kedrych publikuja zapowiedzi ksiazek, recenzje i inne tresci
z nimi zwiazane. Czytelnicy takze czgsto tworza grupy w portalach spolecznosciowych, na
keérych dyskutuja o ksigzkach, wymieniaja si¢ opiniami i rekomendacjami. Dzi¢ki mediom
spolecznosciowym kazdy moze dotrze¢ do szerszego grona odbiorcéw i dzieli¢ si¢ swoja pa-
sja do literatury — powstaja nawet specjalne ,ksiazkowe” przeksztalcenia nazw popularnych
aplikacji. Najbardziej znanymi sa: bookstagram (na platformie Instagram), booktok (na
platformie TikTok) oraz booktube (na platformie YouTube).

Jak pokazato badanie, kazda grupa wiekowa wykazuje odmienne zachowania czy-
telnicze. Osoby mlodsze (18-25 lat) si¢gaja po romanse gtéwnie kilka razy w roku, na-
tomiast przedstawiciele starszych grup wickowych (36—45 lat oraz powyzej 45 lat) wyka-
zuja bardziej zréznicowane nawyki czytelnicze — od lektury raz w roku po czgstotliwo$é
siggajaca nawet kilku razy w tygodniu. Wsréd respondentéw ponizej 18 lat prawie nike
nie czyta romanséw regularnie, co moze wskazywaé, ze gatunek ten nie jest popularny
wsréd najmlodszych czytelnikéw lub tez ze mlodziez preferuje inne tresci o nacechowa-
niu romantycznym, takie jak wpisy w mediach spotecznosciowych czy filmy. W grupach
wiekowych 26-35, 36—45 i powyzej 45 lat mozna zaobserwowad stabilne zainteresowanie
romansem, co sugeruje trwalo$¢ tego gatunku literackiego wérdéd réznych pokolen. Po-
§réd wszystkich grup wiekowych najwicksza popularnoscia cieszy si¢ czytanie romanséw
kilka razy w roku, zatem dla wielu respondentéw jest to forma literatury wybierana raczej
okazjonalnie niz regularnie, co by¢ moze wynika z faktu, ze si¢gaja oni réwniez po inne
rodzaje twérczodci literackiej — az 71 sposrdéd 75 ankietowanych zadeklarowato czyta-
nie réznych gatunkéw. Tak wigc wérdd poszczegdlnych grup wiekowych zaobserwowaé
mozna zrdznicowane nawyki czytelnicze. Wida¢ wyrazny wplyw wieku na czgstotliwosé
siggania po romanse, co moze by¢ determinowane zaréwno indywidualnymi preferen-
cjami, jak i innymi czynnikami. Pewng rol¢ moze odgrywaé rézna ilo$¢ czasu wolnego
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oraz odmienne potrzeby emocjonalne charakterystyczne dla poszczegélnych etapéw zy-
cia. Mlodsze osoby czgsto intensywnie uczestnicza w zyciu szkolnym lub akademickim,
a ich harmonogram jest zmienny i pelen nowych aktywnosci, co ogranicza regularnosé
czytania i sprzyja si¢ganiu po romanse jedynie okazjonalnie. Z kolei starsi czytelnicy
moga dysponowa¢ bardziej ustabilizowanym rytmem dnia, co utatwia im regularne ob-
cowanie z literatura. Dodatkowo literatura romansowo-obyczajowa bywa sposobem na
relaks i wyciszenie, ktére s szczegélnie pozadane w nieco pdzniejszym wieku, gdy rosnie
skala codziennych obowiazkéw zwiazanych z praca i rodzina.

Rysunek 4. Czestotliwo$¢ czytania romanséw w réznych grupach wiekowych
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Zrédto: opracowanie whasne.

Na pytanie: w jakim celu respondenci siggaja po romanse?, wigkszo$¢ z nich odpowia-
data, ze czyta je gtéwnie dla rozrywki (51 0s6b). Kolejnym powodem, dla ktérego czytelnicy
siggaja po ten typ ksiazek, jest che¢ ucieczki od codziennych probleméw, co potwierdzito
16 ankietowanych. Dla wielu 0séb pozycje z tego gatunku stanowia idealna forme odskocz-
ni od codziennoéci i umozliwiaja chwilg zapomnienia o trudach dnia codziennego. Cieka-
wostka jest, ze jeden respondent wskazat aspekt edukacyjny jako powdd czytania romanséw,
w szczegblnosci romanséw historycznych. Chociaz nie sg one zwykle postrzegane jako zré-
dlo wiedzy, to niektdre z nich moga dostarcza¢ ciekawych wiadomosci na temat danej epo-
ki czy kultury, choé mimo wszystko watpliwo$ci moze budzi¢ rzetelno$¢ przedstawianych
w nich informacji. Ponadto 4 osoby zaznaczyly, ze czytaja romanse dla satysfakcjonujacego
zakoriczenia, co jest zrozumiate, poniewaz ksiazki te maja dostarczy¢ czytelnikowi poczucia
spelnienia i optymizmu. Zapytani o pierwsze skojarzenie z romansami uczestnicy sondazu
odpowiadali bardzo podobnie. Najcz¢sciej wskazywali na mitos¢, relacje, intymnos¢, seks,
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ale takze w odniesieniu do samego procesu lektury — na fatwa rozrywke, odpoczynek, relaks
oraz powtarzalno$¢ i schematycznos¢.

Pandemia COVID-19 miata wptyw na wiele aspektéw zycia, w tym na nawyki czy-
telnicze [szerz. zob. 3]. 29 respondentéw przyznalo si¢ do czgstszego siggania po literaturg
romansowg w trakcie pandemii, podczas gdy 46 oséb stwierdzilo, ze ich zwyczaje w tym
trudnym okresie nie ulegly zmianie. Mozna przypuszczal, ze dla pewnej grupy oséb litera-
tura romansowa stata si¢ forma ucieczki od niepewnej rzeczywistosci czy tez sposobem na
poczucie bliskosci i emocjonalnego wsparcia w czasach izolacji. Romanse czgsto bowiem
przedstawiaja $wiat pelen emocji, namigtnosci i pozytywnych zakoriczen, co mogto by¢ ko-
jace dla wielu czytelnikéw. Z drugiej strony, wigksza liczba respondentéw, ktéra nie zmieni-
ta swoich czytelniczych preferencji, moze $wiadczy¢ o tym, ze dla wielu ludzi pandemia nie
miafa wplywu na ich wybory literackie lub tez ze mogli oni szuka¢ pocieszenia w innych ga-
tunkach. Tak wigc cho¢ dla pewnej grupy badanych literatura romansowa stata si¢ bardziej
atrakcyjna w czasie pandemii, to wigkszo$¢ oséb nie zmienita do niej swojego podejscia.

W jaki spos6b respondenci najczeéciej i najchetniej wechodza w posiadanie romanséw?
Najbardziej popularng metoda jest zakup ksiazki, na co wskazato az 38 badanych. Zapewne
jest to wynik checi posiadania fizycznej kopii lub tez fatwego dostepu do atrakeyjnych ofert
zakupu. Drugg i trzecig najpopularniejszaq metoda okazato si¢ wypozyczanie ksigzek z bi-
blioteki oraz pozyczanie ich od znajomych (zob. rys. 5). Jak wigc widaé, wielu czytelnikéw
wykorzystuje zasoby publiczne oraz ksiggozbiory przyjaciét, poniewaz ceni sobie dostgp do
réznorodnych tytuléw bez koniecznosci ich zakupu. Co ciekawe, ankietowani zapytani,
czy w ksiggozbiorach bibliotek powinno znajdowa¢ si¢ wigcej ksiazek z gatunku romansu,
w zdecydowanej wigkszosci nie mieli zdania na ten temat (47 oséb), 19 oséb odpowiedzia-
to twierdzaco, a 9 negatywnie. Osoby korzystajace najczesciej z bibliotek réwniez mialy
podzielone zdania w tej kwestii — 4 z nich stwierdzily, ze w placéwkach tych powinno by¢
wigcej romanséw, a 5 oséb odpowiedziato przeczaco.

Zakup jako dominujaca metoda pozyskiwania literatury moze by¢ odzwierciedleniem
kilku aspektéw kultury czytelniczej. Po pierwsze, posiadanie wiasnej kopii ksiazki daje po-
czucie trwatoéci i pewnosci dostgpu do ulubionych tresci w kazdym momencie. Dla wie-
lu 0séb ksigzka jest réwniez przedmiotem kolekcjonerskim, a jej obecno$¢ w domowym
ksiggozbiorze stanowi zrédlo dumy i satysfakcji. Kolekcjonowanie ksigzek moze réwniez
odzwierciedla¢ gleboka wigz z gatunkiem, a takze ch¢¢ inwestowania w przedmioty, ktére
dostarczaja emocjonalnej satysfakcji. Natomiast wypozyczanie z bibliotek pokazuje zaufanie
do instytugji publicznych jako Zrédta literatury. Moze takze wskazywaé na cheé eksploro-
wania réznorodnych tytuléw bez koniecznosci angazowania si¢ finansowo w kazdy z nich.
Biblioteki oferuja mozliwo$¢ odkrywania nowych autoréw i serii, co moze by¢ atrakcyjne
dla czytelnikéw poszukujacych swiezych doswiadczen literackich, ponadto posiadaja zwykle
wigkszy wybér tytuléw niz ksiegarnie. Z kolei pozyczanie ksigzek od znajomych jest przeja-
wem spofecznego aspektu czytania i wskazuje, ze wiréd czytelnikéw romanséw istnieje kul-
tura dzielenia si¢ ksigzkami oraz rekomendowania ich wsréd bliskich. Romanse czgsto staja
si¢ tematem rozmow, dyskusji i polecania. Wymienianie si¢ ksigzkami nierzadko wynika
réwniez z checi dzielenia si¢ emocjami i przezyciami zwigzanymi z konkretna historia. Moze
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réwniez $wiadczy¢, ze wiréd mitosnikéw romanséw funkcjonuje zintegrowana spotecznose,
ktéra bazuje na wzajemnym wsparciu i wymianie do$wiadczeri czytelniczych. Podsumowu-
jac, rozne metody pozyskiwania ksiazek odzwierciedlaja zaréwno indywidualne preferencje
czytelnicze, jak i spoleczne aspekty zwiazane z kultura czytania. Zakup, wypozyczenie z bi-
blioteki czy pozyczenie od bliskiej osoby — kazda z tych metod ma swoje unikalne zalety
i odzwierciedla rézne wartoéci oraz potrzeby czytelnikow.

Rysunek 5. W jaki sposéb Pan/Pani wchodzi w posiadanie romanséw?

38

kupuje wypozyczam w bibliotece pozyczam od znajomego

Zrédto: opracowanie whasne.

Interesujaca kwestia, kt6ra uwzgledniono w badaniu, jest Zrédlo, z ktdrego czytelnicy
czerpia rekomendacje dotyczace literatury. Przy wyborze nowych ksiazek (z omawianej kate-
gorii) najbardziej wiarygodnym Zrédlem okazaly si¢ dla nich polecenia znajomych (rys. 6). Ta
opcja zdobyta najwigcej gloséw (30 odpowiedzi), co podkresla warto$¢ osobistych rekomen-
dagji w kulturze czytelniczej. Wspdlne lektury i sugestie w obrebie grupy przyjaciét czy ro-
dziny moga ksztaltowa¢ silne wiezi i zaufanie do konkretnych tytutéw. Dla wielu czytelnikéw
rekomendacja od bliskiej osoby jest bardziej wartoéciowa niz opinie nieznanych internautéw.
Z drugiej strony, recenzje internetowe takze ciesza si¢ duzym zaufaniem, gdyz wskazato na nie
28 respondentéw. W dobie cyfryzadji, kiedy wiele 0séb poszukuje informacji online przed za-
kupem ksiazki, niezalezne opinie z sieci przez niektérych moga by¢ postrzegane jako bardziej
obiektywne niz tradycyjne materialy promocyjne, przygotowywane przez wydawcéw. Opisy
wydawcéw, cho¢ stanowiace pewne zrédto informadji o ksiazce, zdobyly jedynie 12 gloséw.
By¢ moze czytelnicy traktuja je jako materialy marketingowe, ktére maja przede wszystkim
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promowa¢ produkt i maskowac jego mankamenty. Najmniej gloséw (5) uzyskata odpowiedz
Lreputacja autora’, co moze sugerowad, ze wielu czytelnikéw jest otwartych na odkrywanie
nowych twércéw i nie opiera swojego wyboru tylko na znanych nazwiskach, a z drugiej strony
nazwisko autora jest mniej istotne w przypadku literatury romansowej, zwlaszcza romansu
kieszonkowego. Podsumowujac, cho¢ nowoczesne formy rekomendadji, takie jak recenzje in-
ternetowe, zyskuja na popularnosci, to nadal dla wielu czytelnikéw osobiste polecenia od
bliskich 0séb pozostaja najwazniejszym kryterium wyboru ksiazki.

Rysunek 6. Jakie Zrédta rekomendagji lektury sa dla Pana/Pani najbardziej wiarygodne?

30
28
12
5
opisy wydawcy reputacja autora recenzje internetowe polecenie znajomych

Zrédto: opracowanie whasne.

W celu poznania preferencji i nawykéw czytelniczych oséb ankietowanych zadano py-
tanie dotyczace czytania romanséw w formie cyfrowej i tradycyjnej (rys. 7). Analiza uzyska-
nych wynikéw moze dostarczy¢ cennych informacji na temat kierunkéw, w keérych powi-
nien rozwijad si¢ rynek publikacji oraz ustugi bibliotek. Najwigcej respondentéw (39 os6b)
wskazalo, ze nie czyta romanséw w formie audiobookéw ani ebookéw. Zadeklarowali oni
przywiazanie do tradycyjnej formy ksiazki, ktéra zdaniem wielu czytelnikéw oferuje nieza-
stapione wrazenia zwiazane z fizycznym dotykiem, zapachem papieru czy estetyka druku.
20 os6b odpowiedziato, ze czyta romanse w formie elektronicznej, ale rzadziej niz w formie
papierowej. Tak wigc cho¢ technologie cyfrowe staja si¢ coraz bardziej popularne, trady-
cyjne ksigzki nadal dominuja w konsumpcji tego typu literatury. Z drugiej strony, wybér
ebookéw i audiobookéw jako dopetnienie tradycyjnego czytania moze wynika¢ z ich prak-
tycznosci, gdyz sa one bardziej mobilne i tatwiejsze do przechowywania. Jedynie 16 respon-
dentéw wskazalo, ze czyta romanse w formie elektronicznej czgéciej niz tradycyjne ksigzki,
mozna jednak przypuszczaé, ze grupa ta bedzie rosta w najblizszym czasie. Liczne badania
pokazuja bowiem, ze popularno$¢ formatéw cyfrowych si¢ zwigksza, zwlaszcza wéréd mtod-
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szych pokolen oraz 0séb ceniacych wygodg i mobilnos¢. W zwiazku z tym postuluje sig, ,,by
biblioteki wdrazaty nowe technologie oraz uwzglednialy specyficzne potrzeby czytelnikéw
doby cyfrowej” [9, s. 161]. Zalety takiego wyboru to m.in. mozliwo$¢ dostosowania wiel-
kosci i rodzaju czcionki, korzystania z ksigzki w ciemnosci czy (w przypadku audiobookéw)
stuchania historii podczas wykonywania innych czynnosci. Biblioteki dostrzegaja te korzy-
éci i dlatego systematycznie powigkszaja oferte ksiazek elektronicznych.

Rysunek 7. Czy czyta Pan/Pani romanse w formie audiobookéw lub ebookdéw? Jesli tak, to czy czg-
$ciej niz ksiazke papierows?
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Tak, czesciej niz ksigzke  Tak, ale nie czesciej niz ksigzke Nie, nie czytam ich w formie
papierows papierows audiobookow lub ebookdow

Zsédto: opracowanie whasne.

Podsumowujac, pomimo rosnacego zainteresowania ksiazka elektroniczna, tradycyjne
ksigzki wcigz ciesza si¢ duzym uznaniem wsréd czytelnikéw. Elementem, ktéry czesto przy-
kuwa ich uwagg, jest oktadka. Z 75 uczestnikéw badania 48 przyznalo, ze oktadka ksiazki
ma dla nich istotne znaczenie. Powody moga by¢ rézne. Najbardziej oczywistym jest sam
fakt, ze jest ona pierwszym elementem, ktéry widzi czytelnik — klient ksiggarni lub uzyt-
kownik biblioteki. Ponadto moze by¢ ona Zrédlem informacji o ksiazce, kreowa¢ ogélne
wyobrazenie o jej tresci lub po prostu swoja wizualng forma pasowaé do gustu odbiorcy.
Oktadki romanséw przykuwajg uwage czytelnikéw dzigki charakeerystycznej szacie graficz-
nej i wyraznym elementom wizualnym, ktére sygnalizuja emocjonalny i romantyczny cha-
rakter ksiazki. Czgsto wykorzystuja kontrastujace lub pastelowe kolory, atrakcyjne zdjecia
postaci oraz sugestywne sceny, ktére wzbudzaja ciekawos¢ i odwotuja si¢ do wyobrazni
odbiorcy. Dodatkowo oktadki tego typu moga od razu komunikowa¢ ton i nastréj histo-
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rii — od lekkich i humorystycznych po namigtne i dramatyczne — co pozwala czytelnikowi
szybko zorientowac si¢, czego moze oczekiwaé po lekturze. W ten sposéb oktadka staje si¢
pierwszym narz¢dziem przyciagajacym uwagg i zach¢cajacym do zakupu lub wypozyczenia
ksigzki. Réwnoczesnie coraz wigksza popularno$¢ zyskuja, wspomniane juz wezesniej, for-
maty cyfrowe, ktdre mocno spopularyzowaly si¢ w okresie pandemii. Wéweczas, dzigki roz-
maitym platformom internetowym, ebooki i audiobooki byly fatwiej dostepne, a cz¢s¢ czy-
telnikéw zmuszona okolicznosciami (zamknigciem ksiggarri) wybrata t¢ forme konsumpcji
literatury, pozostajac przy niej z przyzwyczajenia po okresie lockdownu, lub tez dokonujac
przemyslanego $wiadomego wyboru w oparciu o cechy tej formy ksiazki. Tak wigc wybdr
pomigdzy formatami jest kwestia przyzwyczajen oraz osobistych preferencji.

Kolejng interesujaca kwestig jest krag kulturowy, ktdry reprezentuje czytana przez re-
spondentéw literatura. Na polskim rynku wydawniczym przewazajg tytuly napisane przez
rodzimych autoréw. W 2022 r. stanowily one az 70% literatury romansowo-obyczajowej,
ale czy ich liczebna przewaga wiaze si¢ z ich popularnoscia? Na pytanie: po jakie romanse
czedciej siegaja czytelnicy, wigksza liczba respondentéw (55 o0s6b) odpowiedziata, ze s3 to
romanse autoréw zagranicznych. Popularnos¢ ttumaczonych z obcego jezyka powiesci to za-
pewne efekt ich szerokiej dostgpnosci, uniwersalnosci tematéw, ktére podejmuja, réznorod-
noéci styléw i tta kulturowego, a nawet powiazania z gtosnymi na catym $wiecie adaptacjami
filmowymi. Ankietowani zapytani o polecenie ulubionego autora romanséw lub tytutu po-
wieéci romansowej, w wickszosci podwali zagraniczne nazwiska. Najczgdciej wymienianymi
byly: Amy A. Bartol, Jane Austen, Colleen Hoover, Danielee Steel, Kristy Moseley, Pene-
lope Douglas. Jednakze warto zaznaczy¢, ze wciaz istnieje grupa oséb (20), ktéra docenia
romanse polskich autoréw i chetnie po nie si¢ga, preferujac historie w wigkszym stopniu
zwiazane z polska kultura, miejscami czy problemami.

Romans jako gatunek literacki posiada wiele odmian, ktére zaspokajaja rézne gusta
czytelnikéw. Niektérzy odbiorcy sktaniaja si¢ ku bardziej klasycznym wersjom, podczas gdy
inni poszukuja nowocze$niejszych wariantéw powiesci tego typu. Analiza preferencji w za-
kresie réznych form romansu moze dostarczy¢ cennych informacji na temat aktualnych
trendéw i zainteresowan. Wsrdd uczestnikéw badania najwicksza popularnoscia cieszy si¢
literatura obyczajowa z elementami romansu, gromadzac najwigksza liczbe gloséw (39).
Uwidacznia to preferencje czytelnikéw dla bardziej ztozonych fabul, ktére tacza elementy
romansu z innymi tematami, jak problemy spoteczne, psychologiczne, refleksja nad zy-
ciem czy moralnoscia. Klasyczny romans zdobyt drugie miejsce pod wzgledem popularnosci
(27). Jest to gatunek od dawna obecny na rynku wydawniczym oraz w bibliotekach, oferu-
jacy glebokie emocje i tradycyjne narracje mitosne. Popularnos¢ tego wyboru moze wynikaé
z checi zanurzenia si¢ w historie pelne pasji i uczucia. Najmniej wskazan (9) uzyskat prosty
romans kieszonkowy, cho¢ on réwniez wcigz ma grupe wiernych czytelnikéw. Zaintere-
sowanie nim moze wynika¢ z checi szybkiego zanurzenia si¢ w $wiat opowiesci milosnej
bez zbytniego skupiania si¢ na dodatkowych watkach. Proste romanse kieszonkowe moga
by¢ idealne dla os6b szukajacych krétkotrwatej lekkiej rozrywki. Podsumowujac, choé réz-
ne formy romansu przyciagaja rézne grupy czytelnikéw, istnieje ogélne zainteresowanie
bardziej ztozonymi fabulami, ktére tacza romans z innymi aspektami zycia codziennego.
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Jednakze kazda z przedstawionych form literackich ma swoja wartos¢ i spetnia potrzeby
odmiennych grup odbiorcéw.

Przygladajac si¢ wynikom badania (rys. 8), mozna zauwazy¢ znaczacy spadek zaintere-
sowania harlequinami w poréwnaniu do lat dziewi¢édziesiatych, kiedy to byly one w Polsce
jednymi z bardziej popularnych pozycji. Z danych wynika, ze niewielka cz¢$¢ respondentéw
(6 0s6b) czyta je i ma na ich temat pozytywng opini¢. Co ciekawe, 4 osoby zadeklarowaly,
ze czytaja tego typu literature, majac réwnoczesnie o niej negatywna opini¢. Najwiecej an-
kietowanych (41 0s6b) nie ma wyrobionej opinii na temat harlequinéw, poniewaz nigdy ich
nie czytali. Dodatkowo 24 osoby nie czytaja harlequindw, ale maja na ich temat pozytywna
opinig. Takie wyniki moga wynika¢ z kilku przyczyn. Po pierwsze, ksiazki te bywaja postrze-
gane jako literatura lzejsza, mato ambitna, a nawet prymitywna, co moze zniechg¢ca¢ do nich
pewna grupg odbiorcéw. Po drugie, mimo istniejacych stereotypéw dotyczacych tej formy
literackiej, wiele 0s6b moze postrzega¢ je pozytywnie ze wzgledu na ich walory rozrywkowe.
Ponadto liczne osoby nie majg wyrobionej opinii na temat harlequinéw, co moze swiadczy¢
o tym, ze nie miaty z nimi stycznosci lub po prostu si¢ nimi nie interesuja. Harlequiny nie
sa dominujacym wyborem wsrdd ankietowanych, ale i tak widoczne jest zréznicowane po-
dejscie do tej formy literackiej — od pozytywnego do negatywnego, niezaleznie od faktu, czy
czytelnik mial szanse si¢ z nimi zapoznac.

Rysunek 8. Czytanie harlequinéw i opinia na ich temat
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Zrédto: opracowanie whasne.

Interesujacym zjawiskiem jest rowniez czytelnictwo romanséw wpisujacych si¢ w ka-
tegori¢ LGBTQ+. Otwarto$¢ i akceptacja réznorodnosci seksualnej w spoteczenistwie nie-
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ustannie ro$nie, co ma takze swoje odzwierciedlenie w literaturze. Analizujac dane, mozna
zauwazy¢, ze wigkszo$¢ respondentéw (54 osoby) nie sigga po romanse LGBTQ+ i jedynie
21 ankietowanych zadeklarowalo, ze czyta tego typu literaturg. Dlaczego takie wyniki? Ist-
nieje kilka mozliwych przyczyn. Po pierwsze, niektdrzy czytelnicy moga po prostu nie znad
tej kategorii romanséw lub nie mie¢ do niej dostgpu. Po drugie, wybory literackie sa czgsto
zwiazane z osobistymi preferencjami, ktére moga by¢ ksztattowane przez kulture, $srodowi-
sko czy wychowanie. Chociaz liczba czytelnikéw romanséw LGBTQ+ nie jest duza, warto
podkresli¢, ze jest to grupa, ktéra stale rosnie. Znalezienie literatury odzwierciedlajacej réz-
norodno$¢ doswiadczen zyciowych jest dla wielu ludzi wazne, a romanse LGBTQ+ oferuja
reprezentacj¢ i glosy, ktore byly wezesniej marginalizowane w mainstreamowej literaturze.
Zaletg czytania tego typu pozydji jest mozliwo$¢ poszerzenia horyzontéw, zrozumienia réz-
nych perspektyw i nabrania empatii wobec innych doswiadczert mitosnych. Dla oséb nale-
zacych do spotecznosci LGBTQ+ taka literatura moze by¢ z kolei zrédlem poczucia przyna-
leznosci i identyfikacji. Cho¢ romanse LGBTQ+ nie s3 pierwszym wyborem dla wigkszosci
respondentéw, ich obecno$¢ i rosnaca popularnos¢ w $wiecie literatury jest niezaprzeczalna
i wazna zaréwno z punktu widzenia kulturowego, jak i spotecznego.

Nie da si¢ ukry¢, ze kazdy czytelnik ma swoje preferencje dotyczace lektur. Romanse sa
specyficznym rodzajem literatury. Jako gatunek literacki posiadaja swoja charakterystyczna
i czgsto schematyczng strukture. Tradycyjnie fabuta tych ksiazek opiera si¢ na pewnych sta-
tych motywach i finale, ktéry przewaznie jest pozytywny. Stereotyp szczg$liwego zakoricze-
nia, w ktérym zakochani zyja dtugo i szczedliwie, przez dtugi czas byt jednym z najbardziej
rozpoznawalnych elementéw romanséw. Jednak ich wspétczesne wersje nie zawsze trzymaja
si¢ tego schematu. Coraz cz¢sciej autorzy odchodza od tradycyjnych wzorcéw, wprowadza-
jac niespodziewane zwroty akcji czy koriczac powie$¢ w mniej optymistyczny sposob.

Z jednej strony mozna by twierdzi¢, ze romanse dobrze oddajg rzeczywistos¢ swoich
czaséw, ukazujac spoteczne i kulturowe konwencje epoki, w ktérej sa osadzone. Z drugiej
za$, ze wzgledu na ich cz¢sto wyidealizowany charakter, nie zawsze stanowia wierne odzwier-
ciedlenie rzeczywistosci. Wielu krytykéw literackich uwaza, ze ksiazki te, zwlaszcza starsze,
przedstawiajg rzeczywisto$¢ w sposdb zbyt uproszczony lub naiwny. Niemniej jednak zaréw-
no ich tradycyjne, jak i bardziej nowoczesne wersje, odzwierciedlaja glebokie ludzkie pra-
gnienia i emocje, co sprawia, ze pozostaja jedna z najbardziej popularnych form literackich.

Wyniki ankiety przeprowadzonej wérdd czytelnikéw tego gatunku rzucajg interesujace
swiatto na jego percepcje. Mimo istniejacego stereotypu dotyczacego schematycznosci ro-
manséw, az 69 respondentéw stwierdzito, ze ich powtarzalna konstrukcja nie przeszkadza
im podczas lektury, podczas gdy tylko 23 osoby uwazato to za problem. Co wigcej, w kwe-
stii realizmu romanséw wigkszo$¢ oséb, bo 54, bylo zdania, ze ksiazki te dobrze odzwier-
ciedlaja rzeczywistos¢, w przeciwienistwie do 21 os6b, ktére mialy przeciwna opinie. Jesli
za$ chodzi o zakoniczenia w romansach, to dominujacy okazat si¢ model szczgsliwego finatu,
ktéry preferowato 41 ankietowanych. Nieco mniej, bo 31 0séb opowiedziato si¢ za bardziej
realistycznymi zakoriczeniami. Zaskakujaco mata liczba (tylko 3 osoby) wybiera romanse ze
smutnym zakoriczeniem. Te odpowiedzi daja wglad w to, jak czytelnicy postrzegajq i jakie
maja oczekiwania wobec tego gatunku.
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Na odbiér i wybory konkretnych pozycji romansowych przez czytelnikéw wply-
waja rézne czynniki. Istotne sa m.in. motywy, ktére w romansach petnia kluczows rolg
w ksztaltowaniu do§wiadczen czytelniczych i przyciaganiu uwagi [szerz. zob. 11, s. 129—
130]. Jednym z gléwnych powodéw zainteresowania tym typem literatury jest zdolno$¢
tychze motywéw do wywolywania silnych emocji. Wiele 0séb czyta romanse, by doswiad-
czy¢ uczué, przezywajac je razem z postaciami. Ponadto okreslone motywy umozliwiaja
czytelnikom identyfikowanie si¢ z bohaterami lub wrecz przeciwnie — przeciwstawianie
si¢ im. Na przyktad, motyw ,od wrogéw do kochankéw” pozwala obserwowaé ewolucj¢
relacji migdzy postaciami, co otwiera czytelnikom perspektywe przezywania tych zmian
razem z nimi. Cho¢ pewne motywy moga by¢ przewidywalne, to sposéb, w jaki autorzy
je rozwijaja, moze dostarczaé niespodzianek i dawaé poczucie $wiezoéci. Ta réwnowaga
migdzy znanym a nieznanym przyciaga czytelnikéw. Wyraziste motywy romantyczne czg-
sto pelnig réwniez funkeje eskapistyczna, oferujac odbiorcom alternatywna rzeczywistos¢,
w ktérej doswiadczaja przezy¢ niedostgpnych w codziennym zyciu. Motywy takie jak ,,za-
kazana mito$¢” moga odnosi¢ si¢ do gleboko zakorzenionych norm kulturowych i spo-
tecznych, dajac czytelnikom mozliwos¢ przemyslenia oraz zrozumienia wlasnych wartosci
i przekonan. Z kolei motywy typowo romantyczne skupiaja si¢ na ztozonosci ludzkich
relacji, pokazujac rézne aspekty mitosci, zaufania, zdrady czy poswigcenia, co umozliwia
czytajacym glebsza introspekeje wlasnych doswiadczen. Wsréd ankietowanych najbardziej
preferowanym motywem okazata si¢ ,zakazana mitos¢”, ktéra wybrato 30 oséb, a za nig
w kolejnosci: ,,od wrogéw do kochankéw” z 21 glosami i ,,0d przyjaciét do kochankéw”
z 20 wskazaniami. Mniej popularny okazat si¢ , tréjkat mitosny”, keéry otrzymat jedynie
3 glosy (zob. rys. 9).

Rysunek 9. Jakie motywy/tropy w romansach najbardziej si¢ Panu/Pani podobaja?
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Zrédto: opracowanie whasne.
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Jako ze literatura romansowa w centrum stawia mito$¢ i relacje miedzy dwojgiem lu-
dzi, to bardzo wazng kwestig jest sposéb kreowania postaci w utworze. Charaktery postaci to
niewatpliwie jeden z kluczowych elementéw, ktdre ksztattuja przezycia czytelnikéw podczas
lektury. Z uzyskanych danych wynika, ze dla znacznej wigkszosci respondentéw (65 oséb)
sposdb naszkicowania sylwetki bohatera ma duzy wplyw na ich odbiér ksiazki. Tylko 10 oséb
zaznaczylo, ze charaktery postaci nie wplywaja znaczaco na ich percepcje czytanej tresci (zob.
rys. 10). Tak przewazajaca liczba oséb wskazujacych na znaczenie charakteru postaci w lite-
raturze pokazuje, jak wazne jest to, aby byly one dobrze napisane, rozwinigte i mialy glebie.
Czgsto to whasnie postaci, ich motywacje, dylematy i relacje z innymi bohaterami decyduja
o tym, czy ksiazka jest porywajaca i zapada w pamie¢. Mniejsza grupa, keéra uwazata, ze cha-
raktery postaci nie wplywaja na ich odbidr utworu, moze preferowa¢ literature bardziej oparta
na fabule, charakterystycznym stylu pisarskim czy innych aspektach twérczosci literackiej. Co
ciekawe, ocena przedstawienia postaci w literaturze romansowej byta podzielona. Nieznaczna
przewagg uzyskata opinia dobrego portretowania psychologicznego bohateréw przez autoréw
romanséw (42 osoby), cho¢ niewiele mniejsza grupa respondentéw miata przeciwne zdanie
— 33 osoby uwazaly bowiem, ze postacie w tego typu powiesciach nie s3 dobrze rozwinigte.
Poniewaz dla wigkszosci czytelnikéw bohaterowie i ich charaktery sa kluczowym elementem
doswiadczenia literackiego, to ich wlasciwie wykreowanie przez autora moze sprawié, ze ksigz-
ka stanie si¢ niezapomniana. Warto jeszcze wspomnie¢ na marginesie, iz nierzadko bohatera-
mi harlequinéw stajg si¢ bibliotekarze oraz osoby zwiazane w jakis sposéb z sektorem ksiazki
(wydawcy, dziennikarze, ksiggarze itp.) [szerz. zob. 5].

Rysunek 10. Czy charaktery postaci znaczaco wptywaja na Pana/Pani odbiér ksiazki?

65

10

tak nie

Zrédlo: opracowanie whasne.

Romanse, jako jeden z najstarszych i najbardziej rozpowszechnionych gatunkéw li-
terackich, budza wiele emocji, gromadzac liczne opinie czytelnikéw. Ich warto$¢, zaréwno
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kulturowa, jak i edukacyjna, byla przez wieki przedmiotem debat oraz sporéw. W $wietle
wspdtczesnych dyskusji na temat feminizmu, wartosci literackich i roli literatury w ksztat-
towaniu postaw spolecznych, warto przyjrzec sig, jak ankietowani postrzegaja ten gatunek.
Czy uwazaja, ze romanse niosg ze soba wazne warto$ci? Jakie wady dostrzegaja w tych utwo-
rach? Czy w ich opinii romans moze by¢ feministyczny i stanowié wartosciows lekture?
Wydaje si¢, ze format ten posiada niezaprzeczalna warto$¢, przede wszystkim z powodu
ukazywania relacji migdzyludzkich i gtebokich emocji. Wielu autoréw romanséw skupia si¢
na introspekgji, rozwoju postaci i ztozonych dylematach moralnych. Cho¢ czasem romans
postrzegany jest jako literatura ,lzejsza”, to czgsto ksigzki te poruszaja uniwersalne tematy
milosci, zaufania, straty i po§wigcenia, oferujac czytelnikom zaréwno eskapizm, jak i reflek-
sj¢ nad wlasnym zyciem. Z taka opinig zgodzito si¢ az 65 0s6b sposrdd 75 ankietowanych.
Wigkszoéci respondentom romans kojarzy si¢ przede wszystkim z ,namig¢tnymi opowie-
$ciami o zawirowaniach uczuciowych gtéwnych bohateréw”. Jednakie warto zastanowic si¢
nad tym, jakie wartosci niesie ze sobg ten uznawany za literatur¢ niewysoka, gatunek lite-
racki. Zdecydowana wigkszo$¢ bioracych udzial w badaniu (65 z 75 0s6b) odpowiedziata,
ze z czytania romanséw mozna wynie$¢ takze korzysci, poniewaz mimo ich rozrywkowego
charakteru, poruszany jest w nich temat cennych wartosci. Ukazuja wiar¢ w mito$¢ jako
site zdolng pokonywaé przeciwnosci, podkreslaja znaczenie komunikacji w zwiazkach oraz
warto$¢ samopoznania i akceptacji. Wiele opowiesci uczy tez o sile przebaczenia, zaréwno
wobec innych, jak i siebie samego. Wszystko to sprawia, ze romanse moga by¢ nie tylko
zrédlem rozrywki, ale tez refleksji nad ludzkimi relacjami.

Nie mozna jednak zapomina¢ o pewnych kontrowersjach zwiazanych z gatunkiem ro-
mansu. Czesto pojawia si¢ pytanie o potencjalny wplyw tych opowiesci na czytelnika. Czy
istnieje ryzyko, ze romanse moga negatywnie oddziatywaé na percepcje rzeczywistosci lub
oczekiwania wobec relacji migdzyludzkich? Wedtug 23 respondentéw romanse moga do pew-
nego stopnia mie¢ negatywny wplyw na odbiorcg. Najczgiciej wybierang odpowiedzia bylo:
»gloryfikowanie patologicznych zachowari”, ale takze ,zle wyobrazenie o mitosci/relacji”.

Kolejny aspekt, ktéry budzi dyskusje wsréd czytelnikéw i krytykéw literackich, to
kwestia feministycznego wymiaru romanséw. Wielu krytykéw i badaczy literatury zwraca
uwage na fake, ze tradycyjne romanse czgsto podkreslaly role genderowe, przedstawiajac
kobiety jako podporzadkowane mg¢zczyznom, zalezne od ich ochrony i mitosci. Z drugiej
strony, wiele wspélczesnych romanséw podwaza te stereotypy, prezentujac silne, niezalezne
bohaterki, ktére nie sa zdefiniowane wyltacznie przez ich relacje z mezczyznami. Zatem
wspdlczesne romanse moga by¢ srodkiem do promowania idei réwnosci plci, wyzwan spo-
tecznych oraz kwestionowania tradycyjnych rél. Znaczna wigkszos¢ czytelnikéw bioracych
udzial w badaniu zaznaczyta odpowiedz, ze nie wszystkie romanse s feministyczne (48
os6b), na drugim miejscu znalazta si¢ odpowiedz, ze nie sg (22 osoby), za$ jedynie pigciu
ankietowanych stwierdzito, ze romanse moga by¢ uznawane za literaturg feministyczna.

W ostatnich latach rynek wydawniczy romanséw w Polsce przechodzi dynamiczne
zmiany, zaréwno jesli idzie o dostgpno$é tytutdw, jak i ich réznorodnosé. Romanse, jako
jeden z najpopularniejszych gatunkdw literackich, od dawna cieszg si¢ niestabnacym zainte-
resowaniem wsréd czytelnikéw, warto wigc zadad pytanie: jakie sa opinie jego mitosnikéw
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na temat oferty dost¢pnej na polskim rynku wydawniczym? Czy jest ona wystarczajaco
zréznicowana, czy moze dominuje pewna schematyczno$é¢ i monotonia? W celu uzyska-
nia odpowiedzi na te kwestie zadano ankietowanym pytanie o ich zdanie na temat oferty
wydawnictw. Wigkszo$¢ respondentéw, a dokladniej 42 osoby, uznalo, ze oferta romanséw
w DPolsce jest szeroka. Oznacza to, ze dla wielu czytelnikéw dostgpnosé i réznorodnos¢ ksia-
zek z tego gatunku jest zadowalajaca. Jednakze niemata liczba, bo 30 0séb, stwierdzita, ze
oferta jest mato zréznicowana. Moze to wskazywaé na luki w dostgpnosci pewnych pod-
gatunkéw romanséw lub na potrzebe wigkszej réznorodnosci w tematyce czy stylu pisarzy.
W odpowiedziach pojawita si¢ réwniez jedna ciekawa opinia, gloszaca ,,wysyp tragicznych
powiesci Wattpadowych™'. Podsumowujac, opinie na temat oferty romanséw na polskim
rynku wydawniczym sa wyjatkowo réznorodne i zdecydowanie podzielone. Zdaniem wielu
czytelnikéw rynek ten oferuje szeroka game tytutéw, ktére zaspokajaja ich potrzeby czytel-
nicze — od tradycyjnych romanséw po bardziej nowoczesne podejscie do gatunku. Niemniej
jednak istnieje tez spora grupa oséb, ktére uwazaja, ze oferta jest malo zréznicowana, co
moze wynika¢ z ich poszukiwari bardziej niszowych czy nowatorskich tresci. Takie podzie-
lone zdania mogg zaleze¢ od indywidualnych gustéw literackich, doswiadczen lekturowych
z przesztosci czy nawet od promocji pewnych tytutéw w mediach. Warto réwniez zwrécié
uwagg, ze oczekiwania czytelnikéw ewoluuja wraz z biegiem czasu, a takze wraz z wiekiem,
co moze wplywa¢ na percepcj¢ dostgpnych na rynku tytuléw.

Czytelnictwo romanséw w gdynskich bibliotekach — obserwacje i wnioski po
rozmowie z pracownikiem biblioteki miejskiej w Gdyni

W dzisiejszych czasach biblioteki staja si¢ miejscami nie tylko przechowywania i udo-
stepniania ksigzek, ale tez centrami kultury, w ktérych odbywaja si¢ réznorodne wydarzenia
i spotkania [zob. m. in. 6; 12; 13; 14]. Zmiana ta wiaze si¢ z redefinicja funkgji biblio-
tek, ktdre w odpowiedzi na przemiany technologiczne i spoleczne rozszerzajg zakres swojej
dziatalnosci, zachowujac jednoczesnie rolg instytucji posredniczacych w dostegpie do wiedzy
i kultury. Istotnym elementem tych przemian jest upowszechnienie ksigzek w formatach
cyfrowych, co faczy si¢ ze zmiang sposobéw dystrybugji, odbioru i uzytkowania tresci li-
terackich, wplywajac jednoczesnie na strategie funkcjonowania wspétczesnych bibliotek.
Pomimo rosnacej popularnosci cyfrowych formatéw ksiazek, instytucje biblioteczne nadal
przyciagaja liczne grono odbiorcéw poszukujacych zaréwno tradycyjnych, jak i nowych form
kontaktu z literatura. W tym kontekscie literatura romansowa zajmuje istotne miejsce jako
jeden z najczgsciej wybieranych przez czytelnikéw gatunkéw. W celu poglebienia wiedzy na
temat jej znaczenia wéréd gdyniskich odbiorcéw przeprowadzono wywiad z do$wiadczonym
bibliotekarzem jednej z gdyniskich bibliotek publicznych — Biblioteki Chylonia przy ulicy

Opata Hackiego 33. Rozmowa pozwolila na zgl¢bienie tematu zaopatrzenia bibliotek w po-

! Wattpad — platforma internetowa i aplikacja mobilna, ktéra pozwala swoim uzytkownikom na publiko-

wanie whasnej tworczosci. Ta innowacyjna przestrzen stala si¢ szczeg6lnie popularna wsréd tych, ktérzy pragna
podda¢ swoje teksty ocenie szerszej publicznosci i wymieni¢ si¢ opiniami na temat wlasnego pisarstwa.
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wieéci romansowe, ich popularnosci wéréd czytelnikéw oraz ogdlnego podejscia placéwek
do tego gatunku. Analiza odpowiedzi uzyskanych w trakcie wywiadu dostarczyta waznych
informacji na temat roli i percepcji romanséw w literackim zyciu miasta Gdyni.

Biorac pod uwagg odpowiedzi udzielone podczas wywiadu, na uwagg zastuguje kilka
kwestii. Przede wszystkim cho¢ literatura obyczajowo-romansowa jest obecna w zbiorach
biblioteki, to nie dominuje ona w ogélnym asortymencie. Wynika to z duzej réznorodnosci
dostepnych gatunkéw, keére zapewniaja czytelnikom szeroki wybdr doswiadczen literackich
i umozliwiaja zaspokajanie zréznicowanych preferencji. Literatura romansowa, mimo swo-
jej popularnosci, stanowi wigc zaledwie jeden z wielu reprezentowanych nurtéw.

Gdynska biblioteka nie prowadzi takze specjalnych akcji promocyjnych poswigconych
wylacznie tego typu twérczosci. Moze to sugerowaé, ze romans nie jest postrzegany przez
bibliotekarzy jako magnes przyciagajacy odbiorcéw lub ze instytucji zalezy na kojarzeniu
si¢ z bardziej ambitnymi tytutami. Brak dedykowanej promocji nie oznacza jednak bra-
ku zainteresowania ze strony czytelnikéw. Warto réwniez zauwazy¢, ze takie decyzje moga
wynika¢ z ogdlnej strategii promocyjnej biblioteki, ktéra koncentruje si¢ na wydarzeniach
o szerszym zakresie, jak np. ,Dzien Ksiazki” czy ,Dzieri Dziecka w Bibliotece”.

Mimo to dziat literatury obyczajowo-romansowej nie jest marginalizowany w polityce
gromadzenia zbioréw bibliotecznych, a zakupy w tym obszarze nie podlegaja szczegSlnym
ograniczeniom; przeciwnie, ksiggozbidr jest systematycznie uzupelniany, cho¢ tempo jego
rozwoju pozostaje wolniejsze niz w przypadku niektdrych innych kategorii tematycznych.

Biblioteka regularnie dokonuje zakupéw oraz aktualizacji ksiggozbioru. Nowe pozycje
wprowadzane sg do zbioréw co najmniej dwa razy w miesiacu, co potwierdza dbatos¢ o za-
pewnienie czytelnikom dost¢pu do aktualnych i poszukiwanych tytutéw. Wsréd obserwo-
wanych tendencji czytelniczych zauwazalne jest m.in. rosnace zainteresowanie romansem
historycznym. Ponadto placéwka czgsto wzbogaca swoje zasoby o ksigzki przekazywane
przez uzytkownikéw, co §wiadczy zaréwno o wysokim poziomie zaangazowania lokalnej
spolecznosci, jak i o otwartosci instytucji na wspétprace z odbiorcami. Mieszkaricy Gdyni
uczestniczg zatem aktywnie w jej funkcjonowaniu, petniac role nie tylko czytelnikéw, lecz
takze darczyricéw. Zaangazowanie to moze wynika¢ m.in. z efektywnej komunikacji prowa-
dzonej przez personel z lokalna spotecznoscia, ktora jednoczesnie stanowi istotny element
promocji dziatalnosci instytucji [szerz. na temat komunikagji w bibliotekach zob. 1; 7].

W gdynskiej bibliotece najwigcej 0séb zainteresowanych literatura romansowg miesci
si¢ w przedziale wiekowym 45-60 lat. Zdecydowana wigkszo$¢ czytelnikéw romanséw sta-
nowia kobiety, ale mezczyZni takze siggaja po tego typu ksiazki, cho¢ rzadziej. Ich preferen-
gje literackie czgsto kieruja si¢ w strong kryminatéw, powiesci historycznych czy fantastyki.
Z kolei wybory literackie mtodszego pokolenia koncentrujg si¢ raczej na literaturze mto-
dziezowej, fantastyce i komiksach, cho¢ sa przypadki nastoletnich czytelnikéw, ktérzy sie-
gaja réwniez po romanse. Niektore z nich moga by¢ odpowiednie dla mtodziezy — zwlaszcza
te, ktdre opowiadaja o pierwszych do§wiadczeniach mitosnych, pomagaja w zrozumieniu
relacji i przedstawiaja pozytywne wzorce. Za nieodpowiednie natomiast uznaje si¢ utwory
zawierajace tresci seksualne lub promujace negatywne postawy. Jesli chodzi o ogranicze-
nia wickowe dotyczace wypozyczania romanséw, to biblioteka stosuje elastyczne podej-

Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(17)2025 49



$cie. Mimo ze istnieja pewne rekomendacje w tym zakresie, to bibliotekarze podchodza do
kazdego czytelnika indywidualnie. Sg $wiadomi, ze niektére mlodsze, ale bardziej dojrzate
osoby mogg by¢ zainteresowane takg lekturg i bedzie ona dla nich odpowiednia, inne za$
nie powinny jeszcze po nig siggac.

Biblioteka moze pochwali¢ si¢ lojalnym gronem milo$nikéw romanséw, ktdrzy re-
gularnie wracaja po kolejne ksiazki z tego gatunku. Ich zaangazowanie i pasja sprawiaja,
ze placéwka kontynuuje zakup nowych tytutéw i dba o aktualno$¢ swoich zbioréw w tym
obszarze. Co wigcej, lojalnos¢ czytelnikéw $wiadezy o waznej roli, jaka ta instytucja petni
w ksztaltowaniu czytelniczych nawykéw mieszkaricéw Gdyni. Czgsto po przeczytaniu jed-
nej ksiazki wracaja oni po kolejne, co stanowi dowdd na to, ze dobra literatura obyczajo-
wo-romansowa potrafl przyciagnaé i zatrzymac czytelnika na dtuzej. Mimo ewolucji rynku
ksiazki i zmieniajacych si¢ trendéw, romanse wciaz maja swoje state miejsce w sercach czy-
telnikéw i na pétkach gdynskiej biblioteki.

Wyraznie widoczne jest, ze cho¢ krétkie romanse, takie jak harlequiny, bywaja regular-
nie wypozyczane, to czytelnicy preferuja jednak dluzsze, bardziej rozbudowane powiesci. Ta
whasciwo$¢ moze wynikac z kilku przyczyn. Po pierwsze, dtuzsze historie daja czytelnikowi
szansg na bardziej intensywne zanurzenie si¢ w §wiecie przedstawionym, oferujac rozwinigte
fabuly i postacie. Po drugie, w tej kategorii tatwiej jest odnalez¢ ksigzke rozpoznawalnego,
polecanego autora, jak cho¢by Nora Roberts czy Danielle Steel. Romanse kieszonkowe ce-
chuje czeéciej swoista anonimowos¢ autoréw (tj. nazwisko autora nie jest wazne, poniewaz
utwér ma schematyczny i przewidywalny charakter). Harlequiny, cho¢ mniej popularne
i rzadziej wypozyczane, pelnia jednak wazng funkcje w ekosystemie literatury romansowe;.
Mozna je postrzega¢ jako swojego rodzaju ,bram¢” do §wiata romanséw — sa krétsze, ta-
twiejsze do przeczytania i zrozumienia, czgsto bardziej przystgpne dla oséb, ktére dopiero
zaczynaja swoja przygodg z tym gatunkiem. Potwierdza to réwniez odpowiedz biblioteka-
rza dotyczaca preferencji czytelnikéw, ktéry w nastgpujacy sposéb wypowiedziat si¢ na ten
temat: ,,z czasem, po zapoznaniu si¢ z krétszymi romansami, czytelnicy si¢gaja po dtuzsze
i bardziej rozbudowane powiesci, a nawet bardziej ambitne gatunki’”.

Warto podkresli¢, ze odbiorcy literatury romansowej wykazuja znaczng otwarto$¢ na
réozne formy lektury. Jak wynika z rozmowy z bibliotekarzem, ich wybory czytelnicze nie
ograniczaja si¢ do jednego podgatunku romansu. Postawa ta moze $wiadczy¢ o potrzebie
réznorodnosci oraz dazeniu do poznawania licznych odmian literatury romansowej, co
z kolei wskazuje na rosnaca $wiadomos¢ literacka tej grupy. Proces polegajacy na stopnio-
wym poszerzaniu zainteresowani czytelniczych po zetknieciu si¢ z romansem ma charakter
powszechny. Jednocze$nie, jak podkreslita rozméwezyni, nie prowadzi on do rezygnacji
z tego gatunku. Przeciwnie, czytelnicy czgsto taczg lekturg romansu z innymi formami li-
terackimi, siggajac zaréwno po proze obyczajowa, jak i po teksty reprezentujace odmienne
gatunki. Zjawisko to nalezy interpretowac jako przejaw naturalnej ciekawosci poznawczej
oraz potrzeby eksplorowania nowych obszaréw. Co wigcej, obecnos$¢ w bibliotece dysku-
syjnego klubu ksiazki dla dorostych jest dowodem na aktywna wspétprace z czytelnikami
i ch¢¢ umozliwienia im wymiany mysli oraz spostrzezeri na temat réznych powiesci. Chod
spotkania klubu nie sa dedykowane wytacznie literaturze romansowej, to otwierajg one
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drzwi do réznorodnosci literackiej, ktéra moze by¢ zrédtem inspiracji dla wielu uczestni-
kéw, rowniez wielbicieli romanséw.

Biblioteka, dbajac o swoja oferte i chcac zaspokoié potrzeby czytelnikéw, organizuje
réznorodne wydarzenia, takie jak spotkania autorskie (np. z Ewa Poptawska czy Lidig Gor-
ska). Pomimo duzej aktywnosci w zakresie promocji czytelnictwa, placéwka nie zorgani-
zowala jeszcze spotkania dedykowanego wylacznie literaturze romansowej. Jest to zapewne
skutek szerokiego zakresu zainteresowan czytelnikéw lub tez brak inicjatywy w tym konkret-
nym kierunku. Warto réwniez podkresli¢, ze biblioteka nie ogranicza si¢ tylko do promocji
czytelnictwa wérdd dorostych. Prowadzenie warsztatéw plastycznych dla dzieci, organizacja
wycieczek czy stworzenie specjalnej strefy dla najmlodszych wskazuje na holistyczne podej-
$cie do promogji kultury i czytelnictwa wérdd réznych grup wiekowych. Placéwka stawia
na réznorodno$¢ i aktywna wspétprace z czytelnikami. Mimo pewnych brakéw w ofercie,
takich jak cho¢by warsztaty czy spotkania dedykowane literaturze obyczajowo-romansowej,
caly czas dazy ona do zaspokojenia potrzeb swoich uzytkownikéw. Wspétpraca z czytelni-
kami, prowadzenie dyskusji i organizacja spotkan autorskich to dowdd na che¢ bycia blisko
spolecznosci i dostosowywania oferty do jej potrzeb. Widaé réwniez otwarto$¢ na nowe
propozycje i elastyczno$¢ w reagowaniu na zmieniajace si¢ oczekiwania czytelnikéw.

Zmiany zachodzace w praktykach czytelniczych oraz funkcjonowaniu instytucji bi-
bliotecznych sktaniaja do refleksji nad ewolucja spolecznego odbioru poszczegélnych ga-
tunkéw literackich. Nie sposéb nie zauwazy¢, ze wspotczesni uzytkownicy bibliotek bez
skrepowania si¢gaja po literatur¢ romansowa. Czy to oznacza zmiang w spotecznym postrze-
ganiu tego gatunku? Mozna przypuszczaé, ze mimo wezesniejszych uprzedzen, zdobywa on
coraz wigksze uznanie w oczach czytelnikédw. Wspélczesne spoleczenstwo wydaje si¢ by¢
bardziej otwarte na réznorodnos¢ literacka, co jest niezwykle pozytywne. To istotne, gdyz
jeszcze kilka dekad temu tego typu literatura byta czgsto marginalizowana i bagatelizowana.

Interesujace jest rowniez to, ze pomimo iz biblioteka posiada bogata kolekcje roman-
séw polskich autoréw, to jednak czytelnicy czeéciej siegaja po tytuly zagraniczne. Moze to
$wiadczy¢ o potrzebie poznawania innych kultur, historii i $wiadectw mitosnych z réznych
zakatkdéw $wiata. Niewykluczone, ze pewien wplyw na podejmowane wybory miata réwniez
pandemia, ktéra — ograniczajac mobilnos¢ — sktonita odbiorcéw do symbolicznego ,,po-
drézowania” poprzez lekture. Jednoczesnie pozostata ona okresem, w ktérym popularno$é
literatury romansowej utrzymywata si¢ na stabilnym poziomie. Wydaje sig, ze czytelnictwo
(takze czytelnictwo romanséw) traktowane jako forma relaksu i ucieczki od codziennych
probleméw zyskuje szczegdlne znaczenie w sytuacjach spolecznego kryzysu.

Dzialalnos¢ bibliotek w zakresie promowania réznorodnosci literackiej, w tym litera-
tury romansowej, jest nicoceniona. Nie tylko dostarczajg one swoim uzytkownikom ksiazki,
ale réwniez ksztattuja ich gusty, oferujac réznorodne gatunki i tematyki. W przysztosci war-
to by byto, aby placéwki te kontynuowaly t¢ misje, dostosowujac swoja oferte do ewoluuja-
cych potrzeb czytelnikéw. Dzigki analizom ich preferencji mozliwe jest bardziej optymalne
ksztattowanie ksiegozbioru oraz efektywniejsze zarzadzanie ustugami (warto w tym miejscu
podkresli¢ role badan czytelnictwa jako narzedzia diagnozy nawykéw, zachowan oraz po-
trzeb czytelnikéw [szerz. zob. 8]).
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Systematyczne badania czytelnictwa stanowig istotne narzedzie wspierajace procesy de-

cyzyjne w zakresie zarzadzania ofertg biblioteczna. Umozliwiaja one nie tylko identyfikacje ak-
tualnych trendéw i oczekiwan odbiorcéw, lecz takze racjonalne planowanie zakupéw, dziatan
promocyjnych oraz form pracy z uzytkownikami. W efekcie przyczyniaja si¢ do podnoszenia
jakosci §wiadczonych ustug oraz lepszego dostosowania dziatan bibliotek do potrzeb lokalnych
spotecznosci. Odpowiedzi uzyskane w ramach zrealizowanego badania — zaréwno w ankiecie,
jak i w wywiadzie — okazaly si¢ w duzej mierze zbiezne, co potwierdza wysoka warto$¢ po-
znawcza, tego rodzaju dzialan oraz ich przydatnos$¢ w procesie zarzadzania ustugami.
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