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Ksztatcenie bibliotekarzy w krajach arabskich
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Abstrakt: W artykule opisano system ksztatcenia bibliotekarzy w krajach arabskich. Omdéwiono
najwieksze osrodki naukowe oraz aktualne programy ksztatcenia.
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Abstract: This paper describes the system of education of librarians in Arab countries. Discusses
the most recent research centers and training programs.

Kraje arabskie zajmujg obszar Afryki Pétnocnej oraz Bliskiego Wschodu, a tgczy
je wspdlnota kulturowa oraz jezykowa. Zalicza sie do nich panistwa, w ktérych wiek-
szg cze$¢ ludnosci stanowia Arabowie. Swiat arabski posiada dtugie tradycje zwigzane
z ksigzka i biblioteka. Rozwdj nauki arabskiej i muzutmanskiej w sredniowieczu spra-
wit, ze wtadcy arabscy tworzyli cenne ksiegozbiory i biblioteki, takie jak Dom Madrosci
w Bagdadzie w IX w., Dom Wiedzy w Kairze w X w., czy Biblioteka Omajjadéw w Kor-
dobie. Wspdtczesnie kontynuatorka tych tradycji jest Biblioteka Aleksandryjska, a cen-
ne ksiegozbiory przechowywane sg takze w innych bibliotekach arabskich. Pojawia sie
wiec problem ksztatcenia personelu bibliotecznego, ktéry mogtby sprosta¢ zadaniom
zwigzanym z opieka nie tylko nad ksiegozbiorami historycznymi, ale réwniez majacy
odpowiednie przygotowanie do pracy w nowoczesnych bibliotekach XXI w.

Poczatki ksztatcenia bibliotekarzy na poziomie wyzszym w krajach arabskich
siegajg lat piec¢dziesigtych XX w., a duzg role odegraty w tej dziedzinie dziatania UNE-
SCO. Uznano, ze jednym z najwazniejszych czynnikéw rozwoju bibliotek w regionie jest
profesjonalna edukacja bibliotekarska. W 1968 r. UNESCO wystato ekspertéw do Iraku
w celu konsultacji z rzagdem irackim w sprawie edukacji bibliotekarzy oraz przedsta-
wito plan utworzenia instytutu bibliotekoznawstwa i dokumentacji na uniwersyteie
w Bagdadzie. W roku 1973 UNESCO doradzato w trakcie zaktadania Ecole des Scien-
ces de l'Information w Rabacie w Maroko. Byto takze organizatorem regionalnych
seminariow poswieconych problemom bibliotek w krajach arabskich, na ktérych

129



rekomendowano ewaluacje istniejgcych programow nauczania w zakresie biblioteko-
znawstwa oraz utworzenie nowych szkét bibliotekarskich. W grudniu 1959 r. UNESCO
zorganizowato w Libanie Regional Seminar on the Development of Libraries in Arabic
Speaking Countries, na ktérym moéwiono o koniecznosci powstania regionalnych szkot
bibliotekarskich z programem szkolen na temat réznych poziomow pracy bibliotecznej.
Najwazniejsze spotkanie w historii rozwoju edukacji bibliotekarzy w regionie odbyto
sie pod auspicjami UNESCO w grudniu 1976 r. na uniwersytecie w Bagdadzie, gdzie
spotkali sie szefowie szkot bibliotekarskich z krajéw arabskich. Dyskutowano m.in. na
temat ujednolicenia programdéw nauczania oraz badano mozliwosci wymiany nauczy-
cieli i materiatéw instruktazowych. Innym waznym czynnikiem powodujacym rozwaj
edukacji bibliotekarskiej w regionie byty wizyty zachodnich bibliotekarzy, ktérzy or-
ganizowali krétkie kursy dla bibliotekarzy arabskich (w latach piecdziesigtych XX w.
szkolenia z udziatem ekspertéw UNESCO odbyty sie m.in. w Iraku, Jordanii, Libanie,
Syrii). Oferowano tez stypendia zagraniczne dla bibliotekarzy, a wielu studentéw arab-
skich uczeszczato do szkét bibliotekarskich za granicg. Uzyskali oni stopnie naukowe
w Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii i innych krajach, a po powrocie wniesli duzy
wktad w rozwdj bibliotekarstwa arabskiego.

Egipt byt pierwszym krajem arabskim, w ktérym w roku 1951 stworzone zostaty
studia w dziedzinie bibliotekoznawstwa na poziomie uniwersyteckim. Pierwszg arab-
ska uczelnig wyzszg ksztatcacg bibliotekarzy byt Uniwersytet w Kairze. Kolejne szkoty
bibliotekarskie utworzono kolejno w Sudanie (w 1966 r. — 4-letnie studia licencjac-
kie, Department of Librarianship and Archives, University of Omdurman), w Iraku (w
1970 r. — 4-letnie studia licencjackie, Department of Library Science, University of Mu-
stansria oraz w 1972 r. — studia podyplomowe 10-miesieczne, powstate z pomocg UNE-
SCO, Graduate School of Library Science, University of Baghad), w Arabii Saudyjskiej
(w 197311974 r.), w Maroko (w 1974 r.) i w Libii (w 1976 r.). Obecnie w krajach arab-
skich najwiecej departamentéw bibliotekoznawstwa i informacji naukowej funkcjonuje
na uniwersytetach w Egipcie (18 uczelni). Poza tym na poziomie wyzszym ksztafci sie
bibliotekarzy na uczelniach wyzszych w Arabii Saudyjskiej (4 uczelnie), Jordanii (3), Libii
(3), Kuwejcie (2), Libanie (2), Algierii (1), Iraku (1), Katarze (1), Maroko (1), Omanie (1),
Sudanie (1), Tunezji (1), Zjednoczonych Emiratach Arabskich (1).

W Egipcie do lat piecdziesigtych XX w. bibliotekoznawstwo nie byto dyscypling
akademicka, a jedyni specjalisci w tej dziedzinie otrzymywali profesjonalne wyksztatce-
nie bibliotekarskie za granica. Juz w potowie lat czterdziestych XX w. grupa egipskich bi-
bliotekarzy zaproponowata stworzenie Instytutu Bibliotekoznawstwa w ramach Faculty
of Arts na Fouad University w Kairze (obecnie Cairo University), ale plan ten nie zostat
zrealizowany. Zamiast tego zdotano zorganizowac krdétkie kursy dla bibliotekarzy. Zimg
1946/47 r. Uniwersytet Ludowy przeprowadzit kurs dla asystentow bibliotecznych dla
dwéch grup oséb. W pierwszej z nich 18 chtopcéw i 13 dziewczat ze Swiadectwem szkoty
podstawowej przeszkolono, aby mogli pracowac jako pomoc w bibliotekach rzadowych.
Druga grupa sktadata sie z 27 mtodych mezczyzn z tytutem licencjata, ktdrzy zostali ob-
jeci szkoleniem bardziej zaawansowanym, zaréwno praktycznym, jak i teoretycznym.

130



Zatrudniono ich nastepnie w charakterze asystentow bibliotecznych w Bibliotece Na-
rodowej i innych bibliotekach. W 1946 r. powstato Cairo Library Association (pdzniejsza
nazwa: Egyptian Library Association). W 1949 r. stowarzyszenie zorganizowato pierwszy
kurs wieczorowy dla bibliotekarzy trwajgcy 2 tygodnie i przeznaczony specjalnie dla oséb
juz zatrudnionych w bibliotekach egipskich. Sktadat sie on z 6 wyktadéw na temat m.in.
administracji biblioteka, zasad selekcji ksigzek, katalogowania i klasyfikowania, zrodet
i bibliografii. Wsrod wyktadowcéw byto 4 zagranicznych ekspertéw i 3 egipskich biblio-
tekarzy. Na kurs uczeszczato 30 bibliotekarzy z réznych bibliotek. W tym samym roku
Institute of Public Culture zorganizowat roczne kursy wieczorowe. W styczniu 1951 .
na Uniwersytecie w Kairze utworzono Institute for Archives and Libraries, na ktorym
oferowano czteroletnie studia wieczorowe konczace sie dyplomem w dziedzinie bi-
bliotekoznawstwa i archiwistyki. Pierwszy rok byt jednakowy dla wszystkich studentdw,
a poczawszy od drugiego roku studiujgcy mogli wybiera¢ specjalizacje w zakresie badz
bibliotek, badz archiwdéw. Niezalezny instytut w 1954 r. zostat witgczony do Faculty of
Arts i zmienit nazwe na Departament of Librarianship and Archives. W ciggu wielu lat
swojego istnienia departament podlegat wielu zmianom, zaréwno jesli chodzi o liczbe
kursow, jak i ich nazewnictwo czy zawartos¢. W 1956 r. rozpoczeto 2-letnie studia ma-
gisterskie oraz 3-letnie studia doktoranckie. Do potowy lat szesédziesigtych na biblio-
tekoznawstwie na Uniwersytecie Kairskim wyktadano gtéwnie przedmioty zwigzane
z historig bibliotek, archiwami i bibliotekami publicznymi. Nastepnie pojawity sie nowe
tredci ksztatcenia, takie jak psychologia, dokumentacja, automatyzacja. W roku 1969
zaczety funkcjonowac studia podyplomowe z bibliotekoznawstwa. Radykalne zmiany
wprowadzono na kierunku w 1976 r. Na pierwszym roku studidw studenci musieli wy-
bra¢ dwa wstepne kursy z bibliotekoznawstwa i dwa z archiwéw oraz siedem innych
kurséw. Od drugiego roku studiéw studiujgcy wybierali specjalizacje — bibliotekoznaw-
stwo lub archiwa. Studenci odbywali tez letnie praktyki w bibliotekach w wymiarze 160
godzin. Od poczatku 1984 r. wprowadzono do programu nauczania nowe przedmioty,
takie jak mikrofilmy, statystyka, zarzgdzanie, czy systemy komputerowe.

Wspotczesnie ustanawianiem standardéw dla edukacji bibliotekarzy w egip-
skich uniwersytetach zajmuje sie Supreme Council for Egyptian Universities and Insti-
tutions. Kierunek bibliotekoznawstwo i informacja naukowa funkcjonuje na kilkunastu
publicznych i prywatnych uniwersytetach. Sg to: Cairo University (od roku 1951), Alex-
andria University (1981), Helwan University (1982), Beni Suef University (1985), Tanta
University (1986), Menoufiya University (1990), Al-Azhar University w Kairze (1991,
2 fakultety, w tym Faculty of Human Studies przeznaczony tylko dla kobiet), filia Al-
Azhar University w Assiut (1991), Al-Azhar University — Shebin (1993), University of
South Valley — Sohag (1995), Minia University (1997), Assiut University (1997), Benha
University (1997), Ain Shams University (1999), 6th October University (2000), Man-
soura University (2004), Suez Canal University, Kafr el Sheikh University. W ciggu ostat-
nich 20 lat powstato w Egipcie kilka uniwersytetow prywatnych, ale niewiele z nich
ksztatci bibliotekarzy, jak np. 6th October University, gdzie Department of Library and
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Information Science miesci sie na Faculty of Social Sciences. W innych egipskich uczel-
niach wyzszych kierunek bibliotekoznawstwo i informacja naukowa znajduje sie zwykle
przy Faculty of Arts.

W programie nauczania uniwersytetéw egipskich znajduja sie takie zagadnie-
nia, jak: prawo i legislacja, technologia informacyjna, zrédta informacji, archiwa i doku-
mentacja, wyszukiwanie informacji, biblioteki cyfrowe, zarzgdzanie bibliotekg, metody
badawcze oraz biblioteczne systemy informacyjne. | tak na przyktad na Uniwersytecie
w Aleksandrii dla kierunku ksztatcenia bibliotekoznawcéw w Department of the Library
and Information Science w syllabusie przewidziano nastepujgce tresci ksztatcenia:

e | rok studidw, 1 semestr — wprowadzenie do bibliotekoznawstwa i informacji
naukowej, historia zrédet informacyjnych, metody badawcze, historia Egiptu
(wspotczesnego), jezyk arabski (gramatyka), prawa cztowieka;

e |rokstudidw, 2 semestr —wprowadzenie do dokumentacji i archiwdw, systemy
informacyjne i spoteczenistwo, wspodtczesne instytucje wydawnicze, statystyka
dla bibliotek i centréw informacyjnych, wspoétczesne jezyki europejskie (angiel-
ski lub francuski);

e |l rok studidw, 1 semestr — katalogowanie formalne, klasyfikacja, jezyk arabski
(pisanie i literatura);

e Il rok studidéw, 2 semestr — katalogowanie formalne, klasyfikacja, rozwdj kolek-
cji, wspotczesne jezyki europejskie (angielski lub francuski);

e Il rok studidw, 1 semestr — ustugi biblioteczne i informacyjne, katalogowanie

przedmiotowe, Zrddta informacji, arabskie i islamskie dokumenty, wykorzysta-

nie komputerdw w bibliotece;

e Il rok studiéw, 2 semestr — zarzadzanie bibliotekami i centrami informacyj-
nymi, indeksowanie, zrédta dziedzictwa arabskiego, materiaty audio-wizualne,
specjalistyczne teksty w jezyku angielskim z dziedziny bibliotekoznawstwa i in-
formacji naukowej;

e [V rokstudiéw, 1 semestr—biblioteki i centra informacyjne, bibliograficzne sys-
temy informacyjne, informacja naukowa, tworzenie i analiza systemoéw biblio-
tecznych i informacyjnych, praktyka w bibliotekach szkolnych i publicznych;

e IVrok, 2 semestr —specjalistyczne zrédta informacji, dokumenty administracyj-
ne, specjalistyczne teksty w jezyku angielskim z dziedziny bibliotekoznawstwa
i informacji naukowej, manuskrypty i paleografia arabska, praktyka w bibliote-
kach akademickich i specjalnych.

Ponadto, dla uzyskania dyplomu w specjalizacji informacja i biblioteki, syllabus
zawiera przedmioty obowigzkowe (wstep do bibliotekoznawstwa i informacji nauko-
wej, opis bibliograficzny, zarzadzanie bibliotekami i centrami informacji, rozwadj kolekji,
zrédta informacji, wykorzystanie komputeréw w bibliotece, klasyfikacja, opracowanie
przedmiotowe, bibliograficzne systemy informacji, specjalistyczne zrédta informacji)
oraz przedmioty do wyboru (m.in. wprowadzenie do statystyki, materiaty audiowizualne
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w centrach informacji, ksigzki dzieciece, manuskrypty i rzadkie ksigzki, paleografia,
wprowadzenie do programowania, cywilizacja arabska). Dla uzyskania stopnia magistra
w dziedzinie informacji i bibliotek student musi uczeszcza¢ na obowigzkowe wyktady
(bibliotekarstwo poréwnawcze, metody badawcze w bibliotekoznawstwie i informa-
cji naukowej, nowoczesne trendy w technologii informacyjnej, czytanie wspétczesnym
europejskim jezykiem tekstéw z dziedziny bibliotekoznawstwa i informacji nauko-
wej, tezaurusy, bibliografia analityczna) oraz wybra¢ 3 wyktady z proponowanych 8
(zaawansowana analiza statystyczna, ekonomia, prawo wtasnosci intelektualnej i cen-
zury medidw, geograficzne systemy informacyjne i ich wptyw na biblioteki, komunikacja
i socjologia medidw, psychoterapia, kultura personalna, publikowanie elektroniczne).
Uzyskanie stopnia doktora wymaga zaliczenia wyktadéw obowigzkowych (sieci biblio-
teczne i informacyjne, nowoczesne trendy w systemach i zarzadzanie bibliotekami,
zintegrowane systemy biblioteczne, narodowa polityka informacji) oraz 3 wyktadéw
z 5 proponowanych (publikowanie dziedzictwa narodowego, problemy dzieci, Zzrédtfa
nowoczesnej komunikacji, tworzenie i analiza systemdéw informacyjnych, projektowa-
nie budynkdéw bibliotecznych i ich wyposazenie).

Bibliotekarstwo egipskie boryka sie z wieloma problemami, mimo iz wiekszos¢
specjalistow z innych krajow arabskich korzysta z doswiadczen Egiptu w dziedzinie bi-
bliotekarstwa. Egipskie studia z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej sg
w wiekszosci studiami teoretycznymi, co powoduje, ze absolwenci rozpoczynajacy
prace majg trudnosci z powodu braku znajomosci systeméw komputerowych, ktére
dziatajg w bibliotekach. Niewiele uczelni ksztatcgcych bibliotekarzy oferuje w swoich
programach takie tresci ksztatcenia, jak np. marketing, biblioteki cyfrowe, czy wyko-
rzystanie Internetu. Ponadto w szkotach wyzszych czesto brakuje wysoko wykwalifiko-
wanej kadry, a takze podrecznikéw dla studentéw. Zawdd bibliotekarza w Egipcie ma
niski status spoteczny i jest stabo optacany, co powoduje zanizanie standardéw i za-
trudnianie na stanowiskach bibliotekarskich oséb bez odpowiedniego przygotowania.
Egipcjanie, ktérzy konczg zagraniczne uniwersytety rzadko wracajg do swojego kraju
i wolg zdoby¢ lepsze posady poza Egiptem. Z powodu niskich zarobkéw obserwuje sie
brak zainteresowania mtodych oséb ukoriczeniem studiéw bibliotekarskich. Mimo tego
liczba studentéw na bibliotekarskich studiach dziennych na uniwersytetach egipskich
jest dos¢ wysoka. Sg uczelnie, na ktdrych studiowato w ostatnich latach od 1000 do
1700 studentéw (uniwersytety: Kair, Aleksandria, Tanta, Banha).

Programy ksztatcenia w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej
w Egipcie powinny ulec modyfikacji, nalezy utatwi¢ réwniez dostep do dysertacji
i prac naukowych. Egipt jest jednym z krajéw rozwijajgcych sie, stad egipscy bibliote-
karze szukajg wspotpracy ze swoimi partnerami z innych panstw, aby uczy¢ sie z ich
doswiadczen?.

29 przyktadem jest program ELIME (http://elime.web.unc.edu/) stworzony przez dziatajaca na
University of North Carolina School of Information and Library Science oraz Carolina Center for
the Study of the Middle East and Muslim Civilization. Projekt ,,Educating Librarians in the Middle
East: Building Bridges for the 21t Century; ELIME-21” ma na celu stworzenie zaadaptowanych
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Rysunek 1. Liczba studentéw bibliotekoznawstwa i informacji naukowej na egipskich
uniwersytetach w roku akademickim 2008/2009 oraz 2009/2010
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Zrédto: MIKHAIL Maurice A. An overview on education status of library and information science
in Egypt [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu: http://presentations.ala.org/images/7/74/
Education_10.ppt. Stan z dnia 23.02.2012.

Duzg role w ksztatceniu i doskonaleniu zawodowym bibliotekarzy egipskich ma
tez Egyptian Libraries Association, ktérego celem jest m.in. tworzenie standardéw pra-
cy, rozpowszechnianie badan i specjalnych studiéw w dziedzinie bibliotekoznawstwa,
informacji naukowej i archiwdw, aranzowanie profesjonalnych spotkan w celu oma-
wiania probleméw bibliotek, informacji i archiwéw, publikowanie czasopisma nauko-
wego, a takze organizowanie kurséw szkoleniowych dla cztonkéw stowarzyszenia oraz
personelu pracujgcego w bibliotekach i centrach informacji. Kursy organizowane przez
stowarzyszenie zawierajg w swoich programach takie tresci jak np. budowa i rozwdj
kolekgcji bibliotecznych, manuskrypty, indeksowanie zasobéw Internetu, format MARC,
klasyfikacja Deweya, katalogowanie, opracowanie przedmiotowe, zautomatyzowane
systemy biblioteczne, zrédta elektroniczne, ustugi biblioteczne i informacyjne, wyszu-
kiwanie w bibliograficznych bazach danych, wykorzystanie Internetu w bibliotekach,
tworzenie internetowych witryn bibliotek, wyszukiwarki internetowe, zarzadzanie bi-
bliotekami, biblioteki cyfrowe.

Inng forma doskonalenia zawodowego w Egipcie sg czasopisma bibliotekarskie.
W listopadzie 1958 r. egipska Archives and Library Association rozpoczeta wydawanie
dwumiesiecznika Alam al-maktabat (Swiat Bibliotek), ktérego celem miat byé¢ rozwdj

do lokalnych potrzeb programéw ksztatcenia studentow studidow magisterskich dla dwaéch uni-
wersytetéw: American University w Kairze oraz Al Akhawayn University w Maroko.
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zawodowy bibliotekarzy. Obecnie obok czasopism tradycyjnych funkcjonujg réwniez
czasopisma internetowe. Pierwszym arabskim recenzowanym czasopismem z zakresu
bibliotekoznawstwa i informacji naukowej oraz dziedzin pokrewnych publikowanym
w formie elektronicznej jest Cybrarians Journal. Zamieszcza on teksty w jezyku arab-
skim oraz streszczenia w jezyku angielskim. Pierwszy numer zostat opublikowany
w czerwcu 2004 r. W sktad redakcji wchodzg osoby bedace autorytetami w dziedzinie
bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, gtéwnie pracownicy Uniwersytetu w Kairze.
Cybrarians Journal koncentruje sie na zagadnieniach zwigzanych z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii w bibliotekach, podejmuje tematyke standardéw biblio-
tecznych, zajmuje sie zintegrowanymi komputerowymi systemami bibliotecznymi oraz
oprogramowaniem dla bibliotek, Internetem i jego aplikacjami w bibliotekach. Czaso-
pismo jest wydawane w Egipcie przez Cybrarians — arabski portal z dziedziny bibliote-
koznawstwa i informacji naukowej, ktéry zamieszcza m.in. linki do szkét bibliotecznych
i stowarzyszen bibliotekarskich w regionie, a takze organizuje kursy dla pracownikéw
bibliotek. Od 2008 r. portal Cybrarians oferuje profesjonalne szkolenia dla bibliotekarzy
z Egiptu i innych krajéw arabskich w zakresie formatu MARC 21, wyszukiwania w Inter-
necie, aplikacji Web 2.0 w bibliotekach oraz zintegrowanych systeméw bibliotecznych
i projektowania bibliograficznych baz danych.

Rézne formy ksztatcenia bibliotekarzy i specjalistéw informacji naukowe] na
studiach wyzszych istniejg réwniez w innych krajach arabskich. W Jordanii od potowy
lat piecdziesigtych XX w. dostepne staty sie stypendia na studia zagraniczne w dziedzi-
nie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej. Byt to istotny czynnik rozwoju bibliotek
w tym kraju. Wielu specjalistdw uzyskato stopnie magistra i doktoraty na uniwersyte-
tach w Wielkiej Brytanii i USA, a takze w innych krajach arabskich. Od lat sze$¢dziesig-
tych XX w. rézne instytucje, w tym Jordan Library Association (powstate w 1963 r.) or-
ganizowato krétkie kursy dla bibliotekarzy. Edukacje bibliotekarskg oferowaty réwniez
kolegia nauczycielskie, w ktorych 2-letni program szkolerh obejmowat takie zagadnienia
jak: wstep do bibliotekoznawstwa, klasyfikacja i katalogowanie, typy bibliotek, admi-
nistracja bibliotekg, Zrédta informacji, Zrodta bibliograficzne, wydawnictwa seryjne,
gromadzenie, dokumentacja i archiwa. Od roku akademickiego 1977/1978 na Univer-
sity of Jordan w Ammanie stworzono podyplomowe studia z bibliotekoznawstwa i do-
kumentacji, mieszczace sie na Faculty of Education. W roku akademickim 1986/1987,
obok tradycyjnych przedmiotéw zwigzanych z bibliotekarstwem, dodano do progra-
mu nowe zagadnienia zwigzane z technologig informacyjng i wykorzystaniem kompu-
teréw w bibliotece. Zmieniono takze nazwe kursu na program z bibliotekoznawstwa
i informacji naukowej. Z powodu braku wystarczajacej liczby wykwalifikowanej kadry
program przestat dziata¢ w roku akademickim 1995/1996. Obecnie w Department of
Library and Information Science, ktéry miesci sie przy Faculty of Educational Sciences,
mozna uzyskaé zaréwno stopien licencjata, jak i magistra. Program studiow licencjac-
kich zawiera takie tresci, jak np. Zzrédta informacji, podstawy automatyzacji centrow
informacyjnych i bibliotek, biblioteki cyfrowe, ustugi informacyjne, biblioteki szkolne,
katalogowanie elektroniczne, wyszukiwanie informacji, spoteczeristwo informacyjne,
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podstawy marketingu, Zzrédta informacji w Internecie, sieci komputerowe, bezpieczen-
stwo komputeréw, bazy danych, wprowadzenie do projektowania graficznego mediéw
wizualnych, podstawy technologii informacyjnej, rozwéj aplikacji sieciowych, zarzg-
dzanie systemami informacyjnymi, zarzadzanie zrédtami informacji, etyka komputero-
wa. Studia magisterskie obejmujg nastepujace tresci ksztatcenia: zarzagdzanie wiedzg,
organizacja i zarzadzanie zrddtami elektronicznymi, marketing, zarzadzanie biblio-
tekami i centrami informacji, metody badawcze w bibliotekoznawstwie i informacji
naukowej, zarzgdzanie zasobami ludzkimi w bibliotekach i centrach informacji, sieci
informacyjne, bezpieczenstwo informacji, zarzadzanie systemami baz danych, systemy
przechowywania i wyszukiwania informacji, publikowanie elektroniczne.

Pod koniec lat osiemdziesigtych XX w. w Jordanii zaczety powstawac uniwersy-
tety prywatne pozwalajgce na uzyskanie stopnia licencjata. W 1989 r. 20 km na pétnoc
od Ammanu powstat prywatny Philadelphia University. Istniejgcy na nim Department
of Library and Information Science jest czescig Faculty of Administrative and Finan-
cial Sciences. W programie nauczania, ktéry umozliwia uzyskanie stopnia licencjata,
znajduja sie nastepujace przedmioty obowigzkowe: metody badawcze, wprowadzenie
do bibliotekoznawstwa, katalogowanie, klasyfikowanie, komputerowe aplikacje w bi-
bliotekach, zrédta drukowane i elektroniczne, ustugi informacyjne, technologia infor-
macyjna, administrowanie bibliotekg i centrami informacji, typy bibliotek (narodowe,
publiczne, akademickie, specjalne), systemy baz danych dla bibliotek, wykorzystanie
Internetu w bibliotekach, bibliografie i tezaurusy, teksty bibliotekarskie w jezyku an-
gielskim. Ponadto student moze wybra¢ dodatkowe kursy sposréd nastepujgcych:
biblioteki dzieciece i literatura dziecieca, archiwa, periodyki i ich opracowanie, syste-
my komputerowe dla bibliotek i centréw informacyjnych, publikowanie elektroniczne,
katalogowanie materiatdw nieksigzkowych, wtasnosé intelektualna, projektowanie
budynkdéw bibliotecznych.

W otwartym w 1994 r. Zarga University istnieje powstaty w 2001 r. Department
of Library and Information Sciences. Poczagtkowo miescit sie on przy Faculty of Arts, ale
w roku akademickim 2008/2009 zostat przeniesiony do Faculty of Educational Science.
Program studiéw licencjackich zawiera m.in. nastepujgce przedmioty nauczania: zrddta
informacji, zarzadzanie bibliotekami i centrami informacji, ustugi informacyjne, kompu-
tery w bibliotekach i centrach informacji, technologia informacyjna, aplikacje kompu-
terowe w bibliotekach i centrach informacji, systemy informacyjne, sieci informacyjne
i wyszukiwanie w sieci, projektowanie baz danych dla bibliotek, teksty angielskie z bi-
bliotekoznawstwa i informacji naukowej, marketing i ustugi informacyjne, biblioteka
elektroniczna, publikowanie elektroniczne, manuskrypty, zarzadzanie wiedzg, komuni-
kacja i public relations w bibliotece, katalogowanie materiatéw audiowizualnych, kla-
syfikacja Library of Congress, archiwa elektroniczne, wspotczesne trendy w biblioteko-
znawstwie i informacji naukowej.

W Kuwejcie w roku 1977 w Teachers’ Institute, ktory dziatat przy The Public
Authority for Applied Education and Training, rozpoczeto ksztatcenie asystentéw bi-
bliotecznych w cyklu 2-letnim. W 1986 r. Teachers’ Institute zostat zastgpiony przez
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Department of Library and Information Science i ulokowany w College of Basic Educa-
tion. Powstat tam 4-letni program umozliwiajgcy uzyskanie stopnia licencjata. Program
koncentrowat sie na edukacji bibliotekarzy szkolnych i nie byt adresowany do pracow-
nikdw innych sektoréw informacji w Kuwejcie. Jednakze stanowit jedyng oferte eduka-
cyjng umozliwiajgcg uzyskanie profesjonalnych kwalifikacji bibliotekarza. Departament
bibliotekoznawstwa przy PAAET oferujgcy studia licencjackie funkcjonuje w Kuwejcie
do dnia dzisiejszego. Plany zwigzane z utworzeniem studiéw magisterskich w dziedzinie
bibliotekoznawstwa i informacji naukowej zostaty odtozone w zwigzku z inwazjg Iraku
na Kuwejt. Wreszcie w roku 1996 na Uniwersytecie Kuwejckim na College of Graduate
Studies powstat 2-letni program umozliwiajgcym uzyskanie stopnia magistra. Program
ten stworzyt mozliwosci nie tylko ksztatcenia tak bardzo potrzebnych dla kraju specja-
listodw, ale réwniez umozliwit doskonalenie zawodowe i edukacje ustawiczng dla per-
sonelu wszystkich typow bibliotek w Kuwejcie. W 2001 r. Department of Library and
Information Science znalazt sie w College of Social Sciences. Od 2005 r. studenci nauk
spotecznych mogg w ramach studiow licencjackich wybra¢ jako specjalizacje bibliote-
koznawstwo i informacje naukowg. W programie ich ksztatcenia znajduja sie m.in takie
zagadnienia jak: projektowanie baz danych, elektroniczne publikowanie, wyszukiwa-
nie informacji, podstawy organizacji informacji, zrédta informacji i ustugi w naukach
spotecznych, umiejetnosci informacyjne i komputerowe, informacja i spoteczenstwo,
aplikacje internetowe, wstep do bibliotek cyfrowych. Nie istniejg jednakze oddzielne
studia licencjackie z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej. Mozna jednak
kontynuowaé nauke na samodzielnych studiach magisterskich w tej dziedzinie.

W Omanie do lat dziewiec¢dziesigtych XX w. bibliotekarstwo nie byto trakto-
wane jako zawdd. Bibliotekarze byli uwazani za urzednikéw, a wiekszos¢ z nich posia-
datfa tylko podstawowa edukacje. W 1986 r. w stolicy kraju — Muskacie ufundowano
Sultan Qaboos University. W roku akademickim 1987/88 wraz z otwarciem College of
Arts and Social Sciences powstat Department of Library and Information. Utworzono
go w zwigzku z potrzebami spoteczeristwa Omanu na wykwalifikowanych specjalistow
w dziedzinie bibliotekarstwa. Oferuje on studia licencjackie, magisterskie (2-letnie)
oraz uzyskanie dyplomu z bibliotekarstwa medycznego. Na uniwersytecie trwajg prace
nad wprowadzeniem studidw doktoranckich z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji
naukowej, co bedzie wymagato interdyscyplinarnej wspdtpracy z innymi departamen-
tami uczelni. Bibliotekarzem medycznym mogg zosta¢ specjalisci z nauk medycznych,
biochemii, biologii i innych dyscyplin pokrewnych. Do wspétpracy z uczelnig zaprasza-
no specjalistdw z zakresu bibliotekarstwa medycznego z Niemiec, USA oraz World He-
alth Organisation. Obecnie Departmanet of Library and Information Science oferuje
multidyscyplinarne kursy zawierajgce m.in. takie zagadnienia jak: zarzadzanie wiedzg,
aplikacje komputerowe, bazy danych, wyszukiwanie w Internecie, wprowadzenie do
statystycznej analizy danych, dokumentacja i archiwa, serwisy informacyjne oraz inne
tematy zwigzane ze specjalizacjg i powigzanymi dyscyplinami nauki. Bibliotekoznaw-
stwo w Muskacie oprécz Omanczykdw studiujg tez nieliczni studenci zagraniczni. Wsrod
absolwentéw kierunku przewazaja kobiety, co ma znaczny wptyw na brak réwnowagi
na rynku pracy trudnosci w znalezieniu zatrudnienia.
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W Arabii Saudyjskiej pierwsze bibliotekarskie 4-letnie studia licencjackie za-
czety funkcjonowac w latach siedemdziesigtych XX w. W roku 1973 otwarto biblio-
tekoznawstwo na King Abdulaziz University, a w 1974 r. na University of Imam Mo-
hamed. Wspodtczesnie Saudyjczycy majg do wyboru 6 programéw, ulokowanych na
4 uniwersytetach. 3 uniwersytety ksztatcg zaréwno magistrow, jak i licencjatow. Dwa
saudyjskie uniwersytety — King Abdulaziz University w miescie Jedda oraz Umm Al-
Qura University w Mekce majg oddzielne programy dla kobiet i mezczyzn. Obecnie
Information Science Department na King Abdulaziz University znajduje sie w College
of Arts and Humanities. Oprécz studidw magisterskich istnieje tu rowniez mozliwosc¢
studidow doktoranckich. Departament petni pionierska role w swojej dziedzinie, a jego
zadaniem jest wyposazenie studentdw w umiejetnosci zwigzane ze znajomoscig sys-
temow komputerowych i zarzgdzaniem informacjg. Umm Al-Qura University oferuje
tylko studia licencjackie, a Information Science Department miesci sie w College of
Social Sciences. Kierunek ten utworzono dla mezczyzn w 1984 r., a dla kobiet w roku
1987. W programie kursu znajdujg sie m.in. takie zagadnienia jak: projektowanie
i analiza systeméw informacyjnych, dokumenty elektroniczne, strony internetowe, za-
rzagdzanie instytucjami informacyjnymi, zarzadzanie sieciami, projektowanie interfejsu
uzytkownika, multimedia, tworzenie baz danych, technologia informacyjna, biblioteki
cyfrowe. Innym waznym uniwersytetem oferujgcym wyzsze studia bibliotekarskie jest
King Saud University w stolicy kraju — Rijadzie. Department of Library Science and In-
formation utworzono w 1986 r. w College of Arts, oferujgc na poczatku tytut licencjata.
Na pierwszy rok studidw przyjeto tylko 50 studentow. Obecnie program ksztatcenia
zawiera m.in. nastepujace tresci: aplikacje internetowe, organizacja informacji, bazy
danych w centrach informacyjnych, ustugi informacyjne, przechowywanie i wyszuki-
wanie informacji, aplikacje komputerowe w centrach komputerowych, zarzadzanie bi-
bliotekami i centrami informacji, ustugi biblioteczne dla niepetnosprawnych, budynki
i wyposazenie centréw informacyjnych, zarzgdzanie centrami informacyjnymi, biblio-
teki cyfrowe, sieci informacyjne i ich wykorzystanie, tworzenie i zarzgdzanie stronami
internetowymi, manuskrypty arabskie. Od roku 2009 w Department of Library and In-
formation Science na King Saud University uruchomiono studia magisterskie.

W Katarze istnieje mozliwos¢ uzyskania tylko stopnia licencjata. Od 1988 r.
kierunek bibliotekoznawstwa funkcjonuje na Qatar University w College of Arts and
Sciences.

W Libanie od 1970 r. na Uniwersytecie Amerykanskim w Bejrucie wprowadzo-
no 2-letni program ksztatcenia dla bibliotekarzy. Do kursu dodano nastepnie jeden rok
tworzac mozliwosé uzyskania licencjatu. Program i metodologia kursu zostaty przejete
z doswiadczen uniwersytetéw amerykanskich. Jednak juz w 2001 r. ponownie byt to
kurs 2-letni. Kolejna uczelnia — Lebanese University w Bejrucie byta pierwszg uczelnig
w Libanie, ktdra zaoferowata 4-letni program studiéw w dziedzinie bibliotekoznawstwa
i informacji naukowej na Faculty of Information and Documentation. Inng uczelnig
réwniez oferujgcy stopien licencjata jest obecnie University of Balamand, gdzie De-
partment of Library and Information Science funkcjonuje przy Faculty of Arts and Social
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Sciences. W programie kursu znalazty sie m.in. takie zagadnienia, jak: aplikacje kompu-
terowe dla specjalistéw informacji, umiejetnosci komunikacyjne (rozwigzywanie pro-
blemodw, podejmowanie decyzji, przywddztwo, negocjacje), biblioteki szkolne i litera-
tura dziecieca, administracja biblioteky, automatyzacja bibliotek, Zrédta elektroniczne
oraz minimum 120 godzin praktyki w bibliotece w zakresie katalogowania, klasyfikowa-
nia, gromadzenia i dziatalnosci informacyjnej.

W Libii do 1976 r. edukacja bibliotekarska nie miata statego systematycznego
charakteru. Prowadzity jg Institute of Public Administration lub biblioteki uniwersytec-
kie w Tripoli i Benghazi. Szkolenia trwaty zwykle 1-3 miesigce, a uczestnicy otrzymywali
certyfikat ukoniczenia kursu. Uczestnikami kurséw byty gtdwnie osoby pracujgce w bi-
bliotekach szkolnych i publicznych lub w centrach kulturalnych. W roku akademickim
1976/1977 w stolicy kraju Trypolisie na Uniwersytecie El-Fateh (od 2011 r. University
of Tripoli) na Faculty of Education utworzono Department of Library and Information
Science, ktéry oferowat 4-letnie studia licencjackie. W pierwszym roku istnienia kie-
runku studentami byli nie tylko Libijczycy, ale rowniez osoby z innych krajéw arabskich
(Egipcjanie, Marokanczycy, Palestyriczycy). Nadazajgc za nowymi trendami w bibliote-
karstwie departament zmieniat swoj program, wprowadzajgc nowe przedmioty, takie
jak technologia informacyjna, systemy i sieci informacyjne, wykorzystanie komputeréw
w bibliotekach. W 1995 r. wprowadzono roczne studia magisterskie koriczace sie obro-
ng pracy magisterskiej. Aby uczeszczaé na te studia konieczne byto uzyskanie stopnia
licencjata w dziedzinie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej. W 1985 r. zostat ot-
warty drugi Department of Library and Information Science na University of Garyounis
w Benghazi (od 2011 r. University of Benghazi). Dziatat on na Faculty of Art i oferowat
4-letnie studia licencjackie. Trzeci departament, bedgcy czescig Faculty of Education,
powstat w 1993 r. na Al-Jabal Al-Gharbi University w miescie Yafran.

W Maroko profesjonalna edukacja bibliotekarzy rozpoczeta sie w roku 1974,
kiedy to utworzono Ecole des Sciences de I'Information w Rabacie. Na poczatku w szko-
le zatrudnionych byto wielu konsultantéw i wyktadowcéw z UNESCO, a w pierwszym
roku istnienia studiowato w niej 38 studentéw. Ecole des Sciences de I'Information jest
szkotg wyzszg, ale nie jest czescig zadnego uniwersytetu. Dodatkowo instytucja ta pod-
lega nie Ministerstwu Edukacji, ale Ministerstwu Planowania. Oferuje 4-letnie studia
licencjackie oraz studia magisterskie. Osoby, ktore wczesniej uzyskaty licencjat z innej
dziedziny mogg takze studiowac tutaj na studiach magisterskich. Jezykiem wyktado-
wym jest jezyk francuski.

W Sudanie Department of Library and Information funkcjonuje na Faculty
of Arts w University of Khartoum. W programie 5-letnich studiéw znajdujg sie takie
zagadnienia, jak: Zrédta informacji, podstawy technologii informacyjnej, informacja
i spoteczenstwo, zarzadzanie elektroniczng informacja, bibliometria, zarzadzanie histo-
rycznymi archiwami, technologia informacyjna i multimedia, bazy danych i metadane,
zarzadzanie instytucjami informacyjnymi, komputerowe aplikacje w bibliotekach i cen-
trach informacyjnych, archiwa elektroniczne, sieci biblioteczne i informacyjne, analiza
i projektowanie systemow informacyjnych, zarzadzanie wiedzg.
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W Tunezji od 1981 r. dziata Institut Supérier de Documentation zwigza-
ny z Université de la Manouba. Zostat on utworzony w celu ksztatcenia specjali-
stow w dziedzinie dokumentacji, bibliotek i archiwéw. Oferuje studia licencjackie
(6 semestrow) oraz magisterskie (2 semestry).

W Zjednoczonych Emiratach Arabskich na Uniwersytecie Amerykanskim w Du-
baju w College of Arts and Sciences stworzono w 2011 r. pierwszy w tym kraju program
studidw magisterskich ksztatcgcy bibliotekarzy tradycyjnych, jak réwniez profesjonali-
stéw w zakresie zarzadzania wiedzg, bibliotek cyfrowych czy tez specjalistow w dzie-
dzinie zasobéw Internetu. Studia przeznaczone sg zwtaszcza dla oséb juz pracujacych
w bibliotekach, chcacych podnies¢ swoje kwalifikacje zawodowe. Tresci ksztatcenia
zawierajg m.in. nastepujgce zagadnienia: technologie informacyjne i komunikacyjne
w bibliotekach i centrach informacji, wyszukiwanie i przechowywanie informacji, zré-
dta i ustugi informacyjne, publikowanie elektroniczne, marketing bibliotek i ustug infor-
macyjnych, biblioteki cyfrowe, meta dane i technologia informacyjna.

Zmiany w nowoczesnych technologiach wymagajg wykwalifikowanej kadry,
ktérej jeszcze brakuje w krajach arabskich. W regionie dziata obecnie 40 szkdét wyzszych
ksztatcacych bibliotekarzy i pracownikow informacji naukowej. Wiekszos¢ departamen-
tow bibliotekoznawstwa i informacji naukowej ulokowana jest na uniwersytetach na
wydziatach edukacji, sztuki, humanistyki, psychologii czy tez nauk spotecznych. Model
szkot bibliotekarskich podobny jest do wzorcéw zachodnich, czyli sktada sie z 3-4-letnich
studidw licencjackich, 1-2 letnich studiow magisterskich oraz studiéw doktoranckich.
Jednakze wiele studiéw magisterskich oferowanych jest jako kompletny program,
bez mozliwosci uzyskania licencjatu z innego kierunku i kontynuacji np. bibliotekar-
skich studiéw magisterskich. Niektére uczelnie z kolei oferujg tylko studia licencjackie
(np. uczelnie w Katarze i Libanie).

W ostatnich latach nastgpity zmiany w programach nauczania na kierunkach
bibliotekarskich, ale programy te nadal powinny by¢ ewaluowane i systematycznie ak-
tualizowane. Niezbedne staje sie wprowadzanie wiekszej ilosci zagadnien z dziedziny
technologii informacyjnej. Badania przeprowadzone przez naukowcdéw arabskich dowo-
dzg, ze z powodu przestarzatych programdw ksztatcenia studenci nie posiadajg wystar-
czajacej wiedzy w zakresie nowoczesnych technologii, a umiejetnosci absolwentéw nie
spetniajg oczekiwan rynku pracy. Na wielu uczelniach ksztatci sie duza liczba studentéw
(np. w Egipcie i szkotach wyzszych w krajach Zatoki Perskiej), ale za mato jest wykta-
dowcow. Wielu pracownikéw naukowych uzyskato stopnie naukowe na uniwersytetach
zachodnich, jednakze system promocji na uczelniach nie zacheca arabskich nauczycieli
akademickich do aktywnosci badawczej. Wzorem dla innych krajéw arabskich, oprécz
wpltywoéw europejskich i amerykanskich, jest takze bibliotekarstwo egipskie, ktére samo
boryka sie z wieloma problemami. W krajach arabskich przez wiele lat na uczelniach
ksztatcgcych bibliotekarzy brakowato odpowiedniej literatury bibliotekarskiej w jezyku
arabskim, laboratoriéw, potaczen z Internetem, baz danych oraz czasopism. Biblioteka-
rze arabscy cierpig na brak fachowych bibliotekarskich periodykdéw w jezyku arabskim,
a te juz istniejgce krytykowane sg za niskg jako$¢ swej zawartosci oraz nieregularnosc.
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Staba dystrybucja czasopism arabskich nie zacheca do publikowania w nich. Szeroko roz-
powszechniane sg tylko czasopisma publikujgce w jezyku angielskim. Jeszcze niewiele
czasopism z dziedziny informacji w jezyku arabskim dostepnych jest online (Cybrarians,
Al Arabia 3000, Imformatics, Aren, Journal of King Fahd Library).

Kraje arabskie, mimo wspdlnoty kulturowej i jezykowej, sg niezwykle zrdznico-
wane, zarowno pod wzgledem politycznym i ekonomicznym, jak rowniez pod wzgle-
dem poziomu ksztatcenia. Pozytywng perspektywe na przysztos¢ stanowi fakt, ze nie-
ktére uczelnie arabskie wprowadzajg do swoich programow ksztatcenia bibliotekarzy
zagadnienia zwigzane z najnowszymi rozwigzaniami technologicznymi. Wyzsze studia
bibliotekarskie istniejg prawie we wszystkich krajach arabskich (wyjatek stanowig Bah-
rajn, Jemen i Syria) co dowodzi, ze dostrzega sie koniecznos¢ ksztatcenia specjalistow
z tej dziedziny na poziomie wyzszym. Jednak wiekszo$¢ Arabdow wcigz jeszcze zyje
w ubdstwie, a problemem jest brak dostepu do edukacji na odpowiednim poziomie
i zwigzana z tym duza liczba analfabetdw, szczegdlnie wsrdd kobiet i osdb starszych.
W takim kontekscie sprawy bibliotek schodzg na drugi plan. Zmiany zachodzace na na-
szych oczach w tym regionie swiata pozwalajg jednak przypuszczac, ze demokratyzacja
zycia mieszkancéw moze w przysztosci doprowadzi¢ do poprawy warunkéw egzysten-
cji i zwiekszenia szans edukacyjnych, a wtedy biblioteki oraz wysoko wykwalifikowa-
ni bibliotekarze i specjalisci informacji stang sie waznymi elementami wspdtczesnego
spoteczenstwa arabskiego.
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