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Abstrakt: W artykule przedstawiono dziatania lobbingowe na rzecz bibliotek na przyktadzie
Polski. Poruszono takze kwestie pozytywnych skutkdw oraz zagrozen ptynacych z dziatan
lobbingowych.
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Abstract: The article presents lobbying for libraries on the example of Poland. The issue of
the positive effects and dangers of lobbying is also discussed.

Ugruntowanie sie w Polsce gospodarki rynkowej, a co za tym idzie, liczne
przeksztatcenia w sferze gospodarki, kultury, nauki i handlu, wptynety na koniecznos¢
wprowadzania zmian w zakresie standardow dziatalnosci rozmaitych organizacji.
W grupie instytucji sfery publicznej, ktére musiaty przeprowadzi¢ szereg innowacji,
znalazty sie biblioteki. Wraz z wprowadzaniem nowych rozwigzan, w sektorze
informacyjnym pojawito sie zainteresowanie dziatalnoscig lobbingowa. Lobbing stat
sie przedmiotem licznych badan i publikacji’, wprowadzono kursy oraz przedmioty
na studiach wyzszych majace na celu przyblizanie jego istoty®, zaczely powstawac
rowniez organizacje inicjujagce tego typu dziatalnos$¢, jak np. American League of
Lobbist w USA®, Association of Professional Political Consultants w Wielkiej Brytaniis,

2 m.in. czasopisma Effective Lobbying, EuroLobby, Lobby Souces Europe, a w Polsce — Decydent. Pismo
lobbingowe

® Studia z zakresu lobbingu prowadzone sg na najwiekszych europejskich uczelniach, m.in. w Wielkiej
Brytanii (Oksford, Institute of Public Relations, Chartered Institute of Marketing), Francji (Sorbona,
Instytut Nauk Politycznych w Paryzu), Belgii (European Centre for Public Affairs Brussels, European
Business and Innovation Centre Network) oraz w Polsce (Uniwersytet Warszawski, Szkota Gtéwna
Handlowa, Instytut Filozofii i Socjologii PAN). Niektore uczelnie oferujg w ramach studiow dyplom
Eurolobbyist.

4 www.alldc.org

> www.appc.org.uk
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Association Francaise des Conseils en Lobbying et Affaires Publiques we Franc;ji®,
a takze European Public Policy Advisers Group zajmujace sie lobbingiem na terenie
Unii Europejskiej. Natura lobbingu analizowana jest dzi$ podczas konferencji
naukowych i seminariéw’, za$ ustugi lobbystyczne oferuja wyspecjalizowane firmy,
agencje public relations, firmy public affairs i kancelarie prawnicze. Na tym polu
dziatajg réwniez organizacje biznesowe i spoteczne. Pisze sie nawet o tzw. przemysle
lobbystycznym [13, s. 43; 8, s. 129], w sktad ktdrego zalicza sie agencje lobbystyczne,
obroty firm i warto$¢ zlecen lobbystéw, dziatalno$¢ informacyjno-szkoleniowg
(publikacja literatury specjalistycznej, szkolenia, kursy, konferencje) oraz organizacje
zrzeszajace lobbystow. Przyktadowo w dwdch najwiekszych osrodkach na tym polu:
Waszyngtonie i Brukseli, dziata okoto 35 tys. lobbystow [13, s. 44]. W USA obroty
firm Swiadczgce ustugi lobbystyczne szacowane sg na kilkanascie miliardéw dolaréw
rocznie [8, s. 129], zas Japonia aby promowac swéj rynek w USA wydaje rocznie
100 min USD na zatrudnianie lobbystéw i prawnikéw, 300 min USD na budowanie
sieci poparcia wptywajgcej na opinie publiczng oraz 400 min USD na kampanie
polityczne wspierajgce interesy i przemyst japonski [8, s. 18]. Rozwdj dziatalnosci
lobbystycznej zaobserwowano réwniez w Europie w wyniku integracji europejskiej.
Warto wiec przyjrzec sie blizej temu zagadnieniu.

Pojecie lobbingu wywodzi sie z jezyka angielskiego, gdzie termin lobby
oznaczat hol, przedsionek lub korytarz, w ktérych politycy (a zwtaszcza cztonkowie
brytyjskiej Izby Gmin i Izby Lordéw) dyskutowali przed rozpoczeciem oficjalnych
obrad, co umozliwiato innym osobom nakfanianie ich do zajecia okreslonego
stanowiska w danej sprawie. Stad tez w tradycji anglosaskiej pojawit sie termin
dyplomacja kuluarowa [8, s. 13]. W literaturze anglojezycznej wystepuje wiele
terminéw bliskoznacznych, takich jak choéby political group, interest group,
organised group, voluntary association, pressure group, defensive group, oraz public
affairs, government relations, czy parliamentary relations. Majg one jednak nieco
inny zakres znaczeniowy, réznicujacy je od terminu lobbing.

Szeroko rozumiane rzecznictwo intereséw jest wszakie znane juz ze
starozytnych przekazéw historycznych. Niekiedy za poczatek dziatan lobbingowych
uwazany jest rok 1215, kiedy to w Anglii krél przyznat prawo do przedstawiania
petycji, w sytuacji naruszenia wczeséniej ustalonych zasad. W Polsce pierwsze
znaczace naciski ze strony réznych grup intereséw zwigzane s z poczatkiem
parlamentaryzmu, a zwitaszcza z tworzeniem sie frakcji magnackich podczas
wyboréw krdla. Najczesciej jednak lobbing kojarzony jest z procesem legislacyjnym
Stanéw Zjednoczonych, a wiec wywieraniem nacisku politycznego na dziatalnos¢
Kongresu. Dzisiejsze rozumienie tego terminu zaczeto by¢ uzywane w potowie XIX w.

® www.afcl.net
7 Przyktadami mogg by¢ konferencje Czas na lobbing i Lobbing organizowane przez Institute for
International Research.
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Wspdtczesnie lobbing definiowany jest jako ,sztuka skutecznego uprawiania
nacisku w zakresie rzecznictwa czyichs intereséw, grupowych lub indywidualnych”
[13, s. 42]. Najczesciej nacisk ten kierowany jest w strone wtadz panstwowych lub
samorzgdowych, przy uzyciu rozmaitych srodkéw, takich jak np. ekonomiczne czy
polityczne. Gtéwne sfery dziatan lobbingowych to przede wszystkim: wydatkowanie
srodkéw finansowych z budzetu panstwa i samorzaddw, obsada kadrowa wysokich
stanowisk panstwowych i samorzgdowych, wydawanie koncesji, pozwolen,
akredytacji na szeroko zakrojong dziatalnos$¢ oraz zagospodarowanie nieruchomosci
i gruntéw. Obecnie lobbing traktowany jest coraz czesciej jako integralny element
demokracji, niezbedny obok dziatalnosci organizacji pozarzagdowych, medidw, partii
politycznych itp.

Poczatkowo lobbing ograniczat sie wytgcznie do dziatan w zakresie polityki,
aktualnie jednak postrzegany jest znaczenie szerzej i wigze sie z rzecznictwem na
rzecz grup lub podmiotéw indywidualnych funkcjonujgcych w zyciu publicznym,
spotecznym czy biznesie. Stad tez mowi sie o réznych poziomach lobbingu: lokalnym,
regionalnym, krajowym, miedzynarodowym, a nawet globalnym.

Wspdtczesnie, aby zapobiegaé mozliwym naduzyciom, a szczegdlnie tzw.
ptatnej protekcji, w wielu panstwach zasady lobbingu regulujg przepisy prawa oraz
kodeksy etyki, jak np. Code of Ethics American League of Lobbist [3], kodeks SEAP®
(Stowarzyszenia Profesjonalistow do Spraw Europejskich), kodeks postepowania
AALEP? (Stowarzyszenia Akredytowanych Lobbystdéw przy Parlamencie Europejskim),
kodeks EPACA' (Europejskiego Stowarzyszenia Konsultantéw ds. Publicznych) [12,
s. 465-471], czy Kodeks etyki zawodowej Stowarzyszenia Profesjonalnych Lobbystow
w Polsce [10]. W Stanach Zjednoczonych juz w 1946 r. w federalnej ustawie
o lobbystach pojawit sie zapis regulujgcy dziatalno$é tego typu, definiujgcy lobbyste
jako ,0sobe zaangazowang za wynagrodzeniem pienieznym (lub otrzymujaca inne
Swiadczenia) w dziatania polegajgce na wywieraniu wptywu w celu przeforsowania
lub powstrzymania ustawy gtosowanej w Kongresie Stanéw Zjednoczonych” [8, s. 23].
Wspotczesna definicja okresla lobbyste jako ,o0sobe, ktéra przy pomocy wszystkich
dozwolonych prawem srodkéw zawodowo zajmuje sie wywieraniem wptywu na
rezultaty procesu decyzyjnego witadz” [17, s. 9]. Podobnie postrzegana jest osoba
lobbysty w systemie prawnym Australii i Kanady. W Australii za lobbyste uznaje sie
,»0sobe lub grupe oséb, ktére w celu osiggniecia osobistych lub tez innych korzysci
reprezentujg swego klienta w negocjacjach z rzadem lub innymi wtadzami” [8, s. 23].
Zardwno w Polsce, jak i Europie lobbing wywotuje liczne kontrowersje, stad tez
pojawiajg sie dziatania zmierzajgce do jego sztywnego uregulowania i okreslenia,
ktdre zachowania sg dopuszczalne, a ktére wykraczajg poza ramy etyki. Pomimo tych

8
www.seap.be
9 www.aalep.eu
10 http://epaca.org
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dziatan dla wielu grup spotecznych lobbing postrzegany jest ciggle jako przejaw
patologii.

W Polsce mozna zauwazyé proby zaadaptowania wzoréw dziatalnosci
lobbystycznej obowigzujgcych w krajach Europy Zachodniej i USA. Na tej podstawie
opracowano rodzime regulacje prawne, dziatajg tez organizacje takie jak Business
Center Club', czy Stowarzyszenie Profesjonalnych Lobbystéw®?, ktére prébuja
wzmacnia¢ akceptacje spoteczng na dziatania lobbingowe. Instytut BadaiA nad
Gospodarkg Rynkowg szacuje, ze juz co czwarty poset i co trzeci radny zwracajg
uwage na interesy grup lobbujacych i uwzgledniajg je w swoich dziataniach [13, s. 46],
panuje jednak dos¢ powszechne przekonanie, iz liczba ta moze by¢ wyzsza. W 2005 r.
uchwalono Ustawe o dziatalnosci lobbingowej w procesie stanowienia prawa [18],
ktéra precyzuje zasady jawnosci dziatalnosci lobbingowej w procesie stanowienia
prawa, okresla rejestr podmiotow prowadzgcych zawodowq dziatalnosé lobbingowa
oraz zasady wykonywania dziatalnosci lobbingowej, a takie uwzglednia kontrole
zawodowej dziatalnosci lobbingowej i sankcje za naruszanie przepiséw w zakresie
dziatalnosci lobbingowej. Wedtug wspomnianej ustawy istnieje mozliwo$¢ zgtoszenia
zainteresowania pracami legislacyjnymi nad ustawg badz tez rozporzgdzeniem oraz
wziecia udziatu w posiedzeniu komisji pracujgcej nad danym projektem. Kancelaria
Sejmu raz w roku przygotowuje zas Informacje o dziataniach podejmowanych przez
podmioty wykonujgce zawodowq dziatalnos¢ lobbingowg na terenie Sejmu, ktoéra
dostepna jest na stronie internetowej®. W 2009 r. w Sejmie RP zarejestrowanych
byto dziewieciu lobbystéw [15, s. 55].

Lobbing przez niektérych uwazany jest za dziatanie wpisujgce sie w ramy
public relations [2, s. 93; 8, s. 42; 13, s. 42]. | tak Matgorzata Michalik w sktad public
relations zalicza: relacje z mediami, zarzagdzanie sytuacjami kryzysowymi, lobbing,
public relations wewnetrzne oraz sponsoring [14, s. 224]. Philip Kotler do zadan
dziatéw PR kwalifikuje: kontakty z prasg, publicity produktu, komunikacje na
poziomie korporacji, lobbing (rozumiany jako ,kontakty z ustawodawcami
i urzednikami panstwowymi w celu przekonywania ich do uchwalenia lub odrzucenia
okreslonych regulacji prawnych lub przepiséw”) oraz doradztwo [11, s. 628]. Z kolei
Krzysztof Jasiecki, Matgorzata Moleda-Zdziech i Urszula Kurczewska rozgraniczajg te
pojecia, public relations i marketing zaliczajgc do odmiennych form nacisku niz
lobbing [8, s. 21].

W literaturze funkcjonuje wiele réznych definicji lobbingu. Jedna z nich
mowi, ze jest to po prostu marketing idei, sposdéb promoc;ji idei i spraw [8, s. 17].
Inne, trafnie oddajace istote lobbingu, definicje mdéwia, ze jest to ,promowanie
pomystéw i interesdw w celu wywierania wptywu na okres$lone dziatania lub decyzje”
[8, s. 17] albo tez ,ujawnianie nowych (niedostepnych lub wczes$niej niedostrzega-

11
www.bcc.org.pl

2 http://splp.pl/
3 www.sejm.gov.pl/lobbing/lobbing.html
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nych) informacji, ktére mogg prowadzi¢ do przewartosciowania alternatyw
decyzyjnych, dostarczajac nowych kryteriéw decyzyjnych” [8, s. 17]. Z kolei wedtug
Ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej w procesie stanowienia
prawa ,dziatalnoscig lobbingowg jest kazde dziatanie prowadzone metodami
prawnie dozwolonymi zmierzajgce do wywarcia wptywu na organy witadzy publicznej
w procesie stanowienia prawa” [18]. W opozycji do tej interpretacji warto zacytowac
definicje Anny Stawik, ktéra lobbing rozumie jako ,strategiczne narzedzie wptywu
organizacji na jej otoczenie, rozumiane jako kompletny zbiér jego elementow,
nieograniczajgce sie tylko do oddziatywania na otoczenie prawno-polityczne
w postaci przedstawicieli wtadz publicznych” [15, s. 28].

Warto zwréci¢ uwage, na rézng interpretacje terminu. W ujeciu wezszym
lobbing traktowany jest jako proba wywierania wptywu na organy wifadzy, natomiast
W szerszym, coraz czesciej spotykanym podejsciu, obejmuje on dziatania skierowane
wobec wszelkich grup mogacych decydowac¢ o losach organizacji bgdz osoby.
W zaleznosci od kontekstu podkreslany jest aspekt komunikacyjny lobbingu lub tez
jego element perswazyjny badZz informacyjny. | tak wedtug ustaled cztonkdéw
Stowarzyszenia Sekretarzy Generalnych Parlamentéw (Association of Secretaries
General of Parliaments'®) z 1986 r. za lobbystéw uznano osoby dziatajagce w sferze
publicznej, ktére mozna zaliczy¢ do jednej z ponizszych grup:

1. Osoby, ktére usitujg wywrzeé¢ wptyw na decyzje dotyczace strategii lub
programoéw rzadowych, przyznawania dotacji i zawierania umow,
mianowania na stanowiska rzgdowe lub organizowania kontaktéw i spotkan;

2. Osoby zatrudnione na petny etat w prywatnych przedsiebiorstwach
w wydziatach do spraw kontaktéw z rzagdem;

3. Osoby pracujgce dla grup zatozonych w celu popierania jednej, okreslonej
sprawy;

4. Osoby zatrudnione w organizacjach niedochodowych;

5. Osoby zatrudnione w agencjach prowadzacych kampanie reklamowe,
wiaczajagc w to kampanie prowadzone w $rodkach masowego przekazu
i drogg pocztowg;

6. Osoby zatrudnione w specjalistycznych agencjach prowadzacych dziatalnosé¢
lobbystyczng wzgledem rzadu i parlamentu [8, s. 23-24].

Profesjonalni lobbysci, traktowani jako doradcy polityczni lub gospodarczy,
legitymujg sie najczesciej dyplomem prawniczym, ale zawdd ten wykonujg réwniez
dziennikarze, naukowcy (eksperci w danej dziedzinie), specjalisci od marketingu oraz
byli politycy. W zaleznosci od przyjetego modelu lobbingu wystepujg wiec dziatania
bardziej skupiajgce sie na aspekcie prawnym (lobbing preferowany w Stanach
Zjednoczonych) lub tez komunikacyjnym (lobbing czes$ciej stosowany w Europie).
Lobbing wielowymiarowy, sktadajgcy sie z kompozycji dziatalnosci prawnej,

14 .
www.asgp.info
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politycznej, ekonomicznej, dyplomacji oraz komunikacji, nazywany jest (na wzor
marketingu mix) lobbingiem mix.

Aby o0siggngc¢ skutecznos¢ w rzecznictwie interesdow lobbysta powinien

posiadac trzy grupy kompetencji, niezaleznie na czyjg rzecz (jakiego $rodowiska,
podmiotu) prowadzi swoje dziatania. S to:

wyczerpujaca wiedza merytoryczna na temat reprezentowanych zagadnien;
znajomos¢ procesdw decyzyjnych i proceséw wdrazania reform;
opanowanie skutecznych technik rzecznictwa [17, s. 15].

Do klasycznego pakietu ustug, ktére oferujg firmy lobbingowe, zwykle zalicza sie:

dostep do kluczowych legislatoréw,

monitorowanie zmian legislacyjnych,

nawigzywanie kontaktdw i komunikacje z decydentami w okreslonych
grupach problemow,

ochrone przed nieoczekiwanymi zmianami legislacyjnymi,

opracowywanie projektéw ustaw i innych aktéw prawnych,

organizacje kampanii,

opracowywanie odpowiedniej dokumentacji i antycypowanie efektéw
aktywnosci legislacyjnej,

przekazywanie opinii zleceniodawcy w wybranych kwestiach,

wptyw na proces legislacyjny,

budowanie koalicji oraz pomoc politykom w osiggnieciu sukcesu wyborczego
lub innych dziataniach politycznych [8, s. 148].

Dla przyktadu w tabeli 1 zamieszczono gtéwne zadania lobbystéw dziatajgcych
w Kongresie Stanéw Zjednoczonych.

Tabela 1. Rodzaje dziatan lobbystéw w Kongresie USA

Nazwa Funkcja

Lobbysta klasyczny (ang. contact man) | Doprowadza do kontaktu z kongresmanem.

Organizator kampanii (ang. campaign | Zapewnia poparcie posrednie dla programéw
organizer) legislacyjnych grupy interesu, ktorg reprezentuje.

Informator-ekspert (ang. informant) Dostarcza kongresmanowi dobrze

udokumentowane informacje. Dziata w sposéb
jawny, wystepuje w roli eksperta, niepopierajacego
oficjalnie okreslonego projektu.

Obserwator porzadku obrad Monitoruje losy poszczegdlnych propozycji
legislatywy (ang. watch-dog) ustawodawczych. Alarmuje swojg grupe nacisku,

gdy zachodzg zjawiska niekorzystne.

Strateg (ang. strategist) Opracowuje plany kampanii ,,za” lub , przeciw”

projektowi, realizowane w szczegdtach przez innych
lobbystow.

Zrédto: KUSMIERSKI Stanistaw. Public relations w procesie opiniotwérczym. Warszawa, 2006, s. 45.
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W Polsce dziatania lobbingowe $wiadczone przez profesjonalne podmioty
koncentruja sie wokét:

e prywatyzacji i restrukturyzacji przedsiebiorstw (zlecenia kadry kierowniczej
i inwestorow zewnetrznych);

e wspierania polskich partneréw firm zagranicznych (wzmocnienie pozycji
negocjacyjnej, ustalenie prawidtowych regut przetargu itp.);

e wptywania na procedury legislacyjne i decyzje administracyjne
(ustawodawstwo i decyzje gospodarcze, cta, podatki, stosunki pracy,
koncesje, przepisy wykonawcze itp.);

e zagadnien zwigzanych ze stowarzyszeniem Polski z Unig Europejska
(przyjmowanie norm, standardéw, certyfikatéw dopuszczajgcych podmioty
gospodarcze i towary do obrotu, rzecznictwo intereséw Polski i polskich
przedsiebiorstw w panistwach zachodnich) [8, s. 150].

Do pozytywnych skutkéw lobbowania zalicza sie m.in. mozliwo$¢ uzyskania
przez decydentow (politykdw, urzednikdw itp.) informacji na temat wprowadzanych
regulacji, a zwtaszcza mozliwos¢:

e trafnego zdefiniowania skutkdw nowej, potencjalnej regulacji prawnej dla
srodowiska nadawcy danego przekazu lobbingowego;

e bardziej precyzyjnego zidentyfikowania zorganizowanych grup intereséw;

e okreslenia wzajemnych relacji miedzy nimi a interesem spotecznym;

e okreslenia sprzecznosci w osigganiu celéow, do ktdrych dazg poszczegdlne

konkurujgce miedzy sobg podmioty [13, s. 43].

Dziatania lobbingowe polegajag na takim przekonywaniu, zbieraniu
i przekazywaniu informacji decydentowi, aby doprowadzi¢ do zmiany jego podejscia
(a w konsekwencji dziatan), do zrobienia czego$ na co nie zdecydowatby sie bez
perswazji lobbysty. Dlatego tez w kontekscie lobbingu mowi sie o tzw. grupach
nacisku, grupach interesu lub tez o rzecznictwie intereséw. Warto jednak wyraznie
odrdéznié¢ rzeczowg argumentacje, ktorg powinien przedstawié¢ lobbysta, od prob
manipulacji, majgcej niewatpliwie wydiwiek pejoratywny. W literaturze wyraznie
podkresla sie systematyczny rozrost grup lobbujgcych, a wiec reprezentujgcych
rozmaite S$rodowiska, np. biznesu, frakcji skupiajgcych przedstawicieli grup
zawodowych, réznych branz i firm [8, s. 21]. Takg grupe mogg stanowic¢ takze
bibliotekarze i pracownicy informacji.

W procesie lobbingu mamy wiec do czynienia z:

e lobbystg,
e decydentem,
e osobami majacymi wplyw na decyzje decydenta (np. wspodtpracownicy,
liderzy opinii: autorytety, dziennikarze, naukowcy itp.).
Krzysztof Jasiecki, Matgorzata Moleda-Zdziech i Urszula Kurczewska w swojej ksigzce
ilustrujg przyktad amerykanskiej organizacji ,The Grange”, ktéra jest Swietng
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egzemplifikacjg stowarzyszenia prowadzgcego aktywnos$¢ lobbingowg, niezwigzang
bezposrednio z polityka ani zadng partig polityczng, zrzeszajg osoby parajgce sie
wspodlng profesjg. Warto przytoczy¢ w tym miejscu jej opis, aby w petni zilustrowad
mechanizm skutecznego lobbingu oraz strony wystepujgce w tym procesie:

,Jedng z pierwszych dobrze zorganizowanych grup nacisku, ktéra nie
ograniczata sie do wptywania na pracodawcéw, lecz oddziatywata
takze na wiadze wykonawcze, byta organizacja farmerdéw
amerykanskich ,The Grange”. Powstata ona w 1867 r. w stanach
poétnocno-zachodnich. Kryzys w rolnictwie przyspieszyt jej rozwdj.
W ciggu kilku lat stata sie organizacjg krajowg, bezpartyjng, ale silnie
zaangazowang politycznie. Zarzad krajowy ,The Grange” informowat
cztonkéw Kongresu i rzadu, a zarzady stanowe gubernatoréw
i legislatury stanowe, o stanowisku organizacji wobec aktualnych
zagadnien politycznych i ekonomicznych. Delegacje organizacji
konferowaty z przywddcami partii oraz przewodniczgcymi komisji
w Kongresie i legislaturach stanowych, by ich przekona¢ do poparcia
postulatéow farmerdéw. Zarzady ,The Grange” domagaty sie od
kandydatow na stanowiska federalne i stanowe ujawnienia, jak
ustosunkujg sie do potrzeb rolnictwa. Organizacja popierata
kandydatow przychylnych jej interesom, a zwalczata niezyczliwych.
Biuro w Waszyngtonie prowadzito monitoring w Kongresie
i informowato zarzady stanowe, jak gtosujg senatorowie i kongresmeni
z ich standéw, ktérzy zastugujg na pomoc w wyborach, a ktérych nalezy
zwalczaé. Poniewaz farmerzy w tym czasie stanowili duzg grupe
ludnosci, ich organizacja przez kilka lat wywierata znaczny wptyw na
polityke rzgdu federalnego i wielu stanéw” [8, s. 15].

W zaleznosci od rodzaju aktywnosci wyrdzniane sg dwa rodzaje lobbingu: lobbing
bezposredni, ktéry polega na bezposrednich (Scistych) relacjach z decydentami oraz
lobbing posredni, praktykowany za posrednictwem osoéb trzecich (tab. 2.).

Lobbing posredni zwykle odwotuje sie do przekonan i preferencji opinii
publicznej. Aby zaktywizowac spoteczenstwo lub jego wybrang grupe i za jego
posrednictwem wptyng¢ na decyzje mocodawcéw, stosowane sg rozmaite Srodki
perswazji, np. listy, broszury informacyjne, pogadanki, mailing, petycje, manifestacje,
a takze masowe protesty czy bojkoty. Wyniki badad wskazujg jednoznacznie, ze
najwyzszg skutecznoscig odznaczajg sie dziatania bezposrednie. Im mniej te dziatania
sg spersonalizowane i odnoszg sie do wiekszej grupy osob (ogdétu), tym ich
skuteczno$é systematycznie spada. Wedtug klasyfikacji przedstawionej przez
Tomasza Goban-Klasa najbardziej efektywna jest tzw. rozmowa twarzg w twarz, za$
na kolejnych miejscach plasuja sie:

e spotkanie, dyskusja w matej grupie,
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przemowienia do wiekszej grupy,
rozmowa telefoniczna,

recznie pisana notatka,

notatka pisana na maszynie,
drukowany list,

broszura wystana pocztg,

artykut w prasie specjalistycznej,
wiadomo$¢ w gazecie,

e reklama w mass mediach,
e plakaty, tablice ogtoszeniowe, outdoors [5, s. 98-99].

Tabela 2. Rodzaje lobbingu

Lobbing bezposredni

Lobbing posredni

Personalny Pisany
e spotkania listy osoby trzecie (autorytety
® rozmowy faksy srodowiskowe, znajomi,
e konferencje prasowe e-maile przyjaciele)
® przyjecia badania aktorzy publiczni (liderzy
e wystapienia publiczne dane organizacji spotecznych, politycy,
e prezentacje statystyczne hierarchowie wspélnot
o wizyty artykuty wyznaniowych)
e przestuchaniaw broszury mobilizowanie opinii publicznej
komisjach ksigzki (petycje, demonstracje, wywiady
e tworzenie sieci kontaktow w mediach)
towarzyskich (networking) nauka i eksperci (sponsoring,
konferencje, publikacje
stanowisk)

Zrédto: KUSMIERSKI Stanistaw. Public relations w procesie opiniotwdrczym. Warszawa, 2006, s. 47.

W literaturze wyrdznia sie takze podziat na lobbing ofensywny, ktéry ma za
zadanie zapobiec ewentualnym problemom i zagrozeniom, ktére mogg pojawié sie
w przysztosci oraz lobbing defensywny, stuzgcy jedynie zachowaniu dotychczasowych
warunkow funkcjonowania [8, s. 161].

W praktyce wystepujg dwa rodzaje lobbingu: lobbing profesjonalny oraz
lobbing o charakterze wolontariatu. Profesjonalne dziatania lobbingowe prowadza
specjali$ci zatrudniani jako rzecznicy interesdw. Sg to osoby traktujgce tego typu
dziatalnos¢ jako zawdd, pobierajgce wynagrodzenie finansowe. W Polsce dziatajg tez
firmy wyspecjalizowane w tym zakresie, jak na przyktad CEC Government Relations™

15
WwWw.cecgr.com
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oraz Unilob'®. Lobbing spoteczny — oddolny (tzw. grass roots lobbing) prowadzony
jest zas przez ludzi osobiscie zaangazowanych w promowanie okreslonych idei,
ktorzy nie mogg liczy¢ na czerpanie zyskdw z tego tytutu. Przewazajgca wiekszos¢
dziatan lobbingowych, ktére prowadzg biblioteki nie posiada odrebnego budzetu
i przybiera forme wolontariatu.
Wedtug Barbary Lison z Biblioteki Miejskiej w Bremen (Niemcy), osoby

zaliczane w skfad wyzszego kierownictwa biblioteki powinny by¢:

e liderami (faktycznymi przywddcami) dla swojego personelu;

e osobami potrafigcymi podejmowad decyzje;

o ekspertami od planowania dziatan;

e kontrolerami;

e specjalistami od marketingu

e partnerami dla klientéw biblioteki;

e partnerami w rozmowach z wtadzami;

e ,ambasadorami” reprezentujgcymi interesy biblioteki;

e specjalistami od tworzenia strategii dziatan oraz

e lobbystami, dziatajgcymi na rzecz bibliotek i bibliotekarzy®’.
Zdaniem Marka Sroki z Slavic & East European Library w USA, w kazdej wiekszej
amerykanskiej bibliotece akademickiej znajduje sie dziat public affairs, zajmujacy sie
rozwojem biblioteki oraz dziataniami PR [16, s. 58]. W Polsce dziatalnos¢ lobbingowa
na rzecz bibliotek prowadzi m.in. Polski Zwigzek Bibliotek, ktéry regularnie zabiega
o formutowanie korzystnych dla bibliotekarzy zapiséw prawnych. Prowadzi on
zaréwno lobbing o charakterze bezposrednim, skierowany do decydentow (np.
Ministra Kultury) oraz lobbing posredni, polegajacy na organizowaniu masowych
protestéw i bojkotéw niekorzystnych dla bibliotekarzy i bibliotek regulacji prawnych.
Drugg aktywng organizacjg, reprezentujgcq interesy bibliotekarzy, jest
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich. Wedtug Artura Jazdona do podmiotdw, ktdre
z racji charakteru swojej dziatalnosci powinny prowadzi¢ dziatalno$¢ lobbingows,
zaliczy¢ mozna, oprécz SBP i PZB, takze Krajowa Rade Biblioteczng, Rade
Wykonawczg Konferencji Dyrektoréw Bibliotek Szkét Akademickich, dyrektora
Biblioteki Narodowej, za$ na nizszym szczeblu: Rady Biblioteczne, Rady Naukowe,
Kota Przyjaciét Biblioteki. Jako przyktad skutecznej akcji lobbingowej podaje
skupienie wokét dyrekcji Biblioteki Raczyniskich w Poznaniu szerokiego grona
znanych osobistosci Poznania, ktére dzieki nagtosnieniu, protestom, wystgpieniom
publicznym, a nawet udziatom w happeningach zdotaty wptyngé¢ na decyzje wtadz
miasta w zakresie rozbudowy ksigznicy [9, s. 42-43].

Wsrdd regulacji, ktére w ostatnich latach konsultowane byty w Polsce ze

Srodowiskiem bibliotekarskim i na ktérych ksztatt chciaty wptynac¢ organizacje
bibliotekarskie, znalazty sie m.in.:

16 .
www.unilob.pl

7 Na podstawie wyktadu wygtoszonego 18.06.2009 r. we Wroctawiu.

50



e Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym (pismo z Departamentu Mecenatu
Panstwa skierowane do przewodniczagcego KRB w sprawie propozycji
Ministerstwa Sprawiedliwosci o uchylenie art. 117, dotyczgcego statusu
bibliotekarzy dyplomowanych oraz Opinia SBP w ww. sprawie);

e Rozporzgdzenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego w sprawie zasad
i trybu zaliczania bibliotek do bibliotek naukowych oraz ustalenia ich wykazu
(konsultacje  spoteczne po  uwzglednieniu uwag z  konsultacji
miedzyresortowych w sprawie zasad i trybu zaliczania bibliotek do bibliotek
naukowych oraz ustalenia ich wykazu. Pismo w imieniu Dyrektora
Departamentu Mecenatu Panistwa);

e Rozporzgdzenie w sprawie okreslenia kryteriow zaliczania zbiorow do
narodowego zasobu bibliotecznego, okreslenia wykazu bibliotek, ktdrych
zbiory tworzq narodowy zasob biblioteczny, okreslenia organizacji tego
zasobu oraz zasad i zakresu jego szczegdlnej ochrony (pismo w imieniu
Zastepcy Dyrektora Departamentu Mecenatu Panstwa w zwigzku
z trwajacymi pracami nad projektem rozporzadzenia z prosbg o oszacowanie
liczby jednostek, ktére wchodzg w bibliotekach do NZB);

e Rozporzgdzenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego w sprawie
wymagan kwalifikacyjnych uprawniajgcych do zajmowania okreslonych
stanowisk w bibliotekach publicznych (projekt przygotowany przez komisje
powotang przez KRB);

e Ustawa o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej (sprzeciw
iakcja protestacyjna Zarzadu Polskiego Zwigzku Bibliotek w zwigzku
z nowelizowaniem projektu ustawy o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej skierowanej pod obrady Sejmu RP).

e Dyrektywa w sprawie niektorych dozwolonych mozliwosci wykorzystywania
utwordw osieroconych (konsultacje projektu Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa Narodowego).

e Okreslenie zasad digitalizacji i udostepniania w Internecie dorobku
kulturowego i ochrony tych zasobdéw (Konsultacje Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa Narodowego).

e Ustawa o Systemie Oswiaty oraz rozporzgdzenie dotyczgce bibliotek
pedagogicznych (pismo SBP w sprawie braku konsultacji nad zmianami
planowanymi w ustawie i rozporzadzeniu).

e Public Lending Right (apel SBP do Ministerstw Kultury o takie uregulowanie
kwestii PLR, ktdre nie naktadatoby na biblioteki obowigzku ponoszenia
dodatkowych optat z tytutu ww. praw, czego konsekwencjg bytoby okrojenie
budzetu bibliotek i spadek czytelnictwa).
| tak przyktadowo w sktad instytucji proszonych o konsultacje w sprawie

procedury zaliczania bibliotek do bibliotek naukowych, weszty:

e Krajowa Rada Biblioteczna,

51



e Biblioteka Narodowa,
e Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich,
e Konferencja Dyrektoréow Wojewddzkich Bibliotek Publicznych,
e Konferencja Dyrektoréow Bibliotek Akademickich Szkot Polskich,
e Polski Zwigzek Bibliotek,
e Gtéwna Biblioteka Lekarska im. Stanistawa Konopki,
e Centralna Biblioteka Rolnicza im. Michata Oczapowskiego,
e C(Centralna Biblioteka Wojskowa im. Marszatka Jézefa Pitsudskiego
w Warszawie,
e Gtéwna Biblioteka Komunikacyjna,
e Biblioteka Sejmowa,
e Centralna Biblioteka Statystyczna im. Stefana Szulca,
e Centralna Biblioteka Narodowego Banku Polskiego,
e Biblioteka Gtéwna Biblioteki Publicznej m. st. Warszawy — Biblioteka Gtéwna
Wojewddztwa Mazowieckiego,
e Biblioteka Slgska w Katowicach,
e Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. Marszatka Jézefa Pitsudskiego
w todzi,
e Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. Dr. Witolda Betzy
w Bydgoszczy,
e Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie,
e Wojewddzka Biblioteka Publiczna im. Hieronima topaciiskiego w Lublinie,
e Ksigznica Pomorska im. Stanistawa Staszica w Szczecinie,
e Wojewddzka Biblioteka Publiczna — Ksigznica Kopernikanska w Toruniu,
e Dolnoslgska Biblioteka Publiczna im. Tadeusza Mikulskiego we Wroctawiu,
e Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. Cypriana Norwida w Zielonej
Gorze,
e Wojewddzka Biblioteka Publiczna im. Emanuela Smotki w Opolu,
e Ksigznica Podlaska im. tukasza Gérnickiego w Biatymstoku,
e Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. Hugona Kottgtaja w Krakowie,
e Biblioteka Poznanskiego Towarzystwa Przyjaciét Nauk,
e Biblioteka Naukowa im. Zielinskich Towarzystwa Naukowego Ptockiego,
e Biblioteka Ksigzat Czartoryskich (Oddziat Muzeum Narodowego w Krakowie),
e Biblioteka Muzeum Narodowego w Warszawie,
e Gtéwna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego w Warszawie,
e Biblioteka Raczyniskich w Poznaniu,
e Ksigznica Cieszynska.
Konsultacje w sprawie narodowego zasobu bibliotecznego byty z kolei prowadzone
az z 65 podmiotami, m.in. z Krajowg Radg Biblioteczng, Radg ds. Narodowego Zasobu
Bibliotecznego, Stowarzyszeniem Bibliotekarzy Polskich, Polskim Zwigzkiem
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Bibliotek, Konferencjg Dyrektorow Wojewddzkich Bibliotek Publicznych, Konferencjg
Dyrektoréow Bibliotek Akademickich Szkét Polskich oraz bibliotekami réznych typdéw.

Do szeroko zakrojonych akcji wspierajgcych polskie bibliotekarstwo,
noszacych znamiona dziatalnosci lobbingowej, mozna zaliczyé m.in. oprotestowanie
projektu ustawy O organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej, w ktérym
znalazty sie niekorzystne zapisy, godzgce w pozycje i dotychczasowy status bibliotek.
Zwrécono m.in. uwage na:

1. Brak nalezytych gwarancji ostonowych dla bibliotek w nawigzaniu do tgczenia
instytucji kultury, w tym w szczegdlnosci na braku jakichkolwiek standardow,
ktére zagwarantowatyby utrzymanie ustug bibliotecznych na zblizonym
poziomie oraz braku mozliwosci prawnych witasciwego Ministra do
wycofania wyrazonej zgody na potaczenie biblioteki z inng instytucjg
w przypadku razgcego pogorszenia jakosci ustug bibliotecznych.

2. Bezprecedensowe potraktowanie dyrektoréw instytucji kultury w Polsce
polegajgce na ustawowym zmuszeniu wifadz samorzadowych do
rozwigzywania stosunku pracy w ciggu trzech lat od wejscia w zycie zmian
ustawowych.

3. Wigczenie obowigzku podpisywania umowy, przez nowego dyrektora,
okreslajacej wysokos¢ gwarantowanych $rodkéw  finansowych na
funkcjonowanie instytucji kultury (zatrudnianie dyrektora bedzie polegato na
przetargu, w ktorym cena bedzie czynnikiem decydujacym; okredlenie
statych kwot na czas kontraktu spowoduje wyhamowanie rozwoju bibliotek).

4., Tabele ptacowe, ktore stawiajg bibliotekarzy wsrédd zawoddédw najnizej
zarabiajacych®®.

Zarzad Polskiego Zwigzku Bibliotek prowadzit kampanie informacyjng zmierzajgca do
nieprzyjmowania obecnego projektu nowelizacji ustawy, a w przypadku jej przyjecia
do kolejnych zmian legislacyjnych, ktére miatyby przywrdci¢ gwarancje wiasciwej
pracy bibliotekom szerzagcym ambitne, ale i podstawowe ustugi promujace
czytelnictwo, edukacje i ustugi informacyjne dla rozwoju kulturalnego lokalnych
spotecznosci.

Innym przyktadem rzecznictwa intereséw jest m.in. badanie opinii
bibliotekarzy na temat nowej reformy emerytalnej i przedstawianie stanowiska tej
grupy zawodowej przez PZB, czy tez opinia prawna SBP w sprawie rozbieznosci
interpretacyjnych dotyczacych dtugosci urlopu wypoczynkowego bibliotekarzy
zatrudnionych na stanowiskach kustoszy i bibliotekarzy na podstawie mianowania,
skierowana do Panstwowej Inspekcji Pracy. Polski Zwigzek Bibliotek wystosowat
rowniez os$wiadczenie, w ktédrym wyrazono zaniepokojenie podpisaniem przez RP
miedzynarodowego porozumienia ACTA (Anti-Counterfeiting Trade Agreement), za$
SBP poparto w tej sprawie stanowisko Koalicji Otwartej Edukacji, zdaniem ktoérej
niezbedne sg szeroko zakrojone konsultacje spoteczne.

8 Na podstawie korespondencji PZB
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Lobbing na rzecz bibliotek pojawia sie réwniez w Internecie. Ponizej

zamieszczono przyktady witryn, w ktérych lobbowano na rzecz bibliotek.

Zrédto: www.Iibrarydeath.e

Rysunek 1. Lobbing z efektem szoku i makabry

Bibliothekssterben.de ist eine Aktion des BIB (Berufsverband
Information Bibliothek e.V.).

Wir trauern um die Bibliothekseinrichtungen, die in den letzten Jahren in
Deutschland geschlossen wurden oder demnachst Sparmalnahmen zum
Opfer fallen werden. Es sind langst keine Einzelfalle mehr.

Der BIB sieht Deutschland bei der Literatur- und Informationsversorgung
auf dem Weg in die Zweitklassigkeit. Durch fortwahrende Schliefungen
und massive Etatkiirzungen bei Offentlichen und Wissenschaftlichen
Bibliotheken fehlt den dringend nétigen Reformen im Bildungs- und
Hochschulbereich mittlerweile eine wichtige Grundlage. Der BIB will mit
dieser Seite die laufende Dokumentation geschlossener und akut
gefahrdeter Bibliotheken und Informationseinrichtungen erméglichen.
Beachten Sie auch unsere Presseerklarung zum Bibliothekssterben.
Bitte helfen Sie uns, einen Uberblick Giber das Ausmaf zu gewinnen:
Trauerfall melden!.

Szeroko rozumiane rzecznictwo intereséw, jak kazde zjawisko spoteczne,

bedzie postrzegane odmiennie przez rézne grupy osdb. Czes¢ z nich ocenia lobbing
jako dziatanie pozytywne i pozagdane w ustroju demokratycznym, dla innych bedzie
miato wydzwiek negatywny. Wsrdd zalet lobbingu wymienia sie:
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pomoc w rozwigzywaniu probleméw srodowiskowych, o duzym znaczeniu
spotecznym lub gospodarczym;

tworzenie platformy wymiany poglagdéw i nawigzywania kontaktéw miedzy
grupg rzadzacg a reprezentantami $rodowisk niezaangazowanych
bezposrednio w dziatalno$é polityczna;

skupienie uwagi na problemach nizszej rangi, istotnych jednakze dla waskiej
grupy osob;

wzmocnienie znaczenia grup (spotecznych, zawodowych itp.) o matej sile
wptywu;



zaangazowanie pasywnych grup spofecznych w procesy decyzyjne oraz
ksztattowanie aktywnych postaw obywatelskich;

opracowywanie rozwigzan o wymiarze praktycznym ponad podziatami
politycznymi.

Rysunek 2. Lobbing na rzecz bibliotek w Europie

TR

EBLIDA . ..\ 'Lobbying for Libraries"

d
S O [ .
3[}1@1 . ‘:\\ = News Issues About Calendar Membership

You are here: Home Enter search Sa=0

Welcome to the EBLIDA website

EBLIDA is the European Bureau of Library, Information and
Documentation Associations. We are an independent umbrella
association of national library, information, documentation and archive
assorciations and institutions in Eurape.

Subjects on which EBLIDA concentrates are European information

society issues, including copyright & licensing, culture & education and
EU enlargement. We promote unhindered access to information in the
digital age and the role of archives and libraries in achieving this goal.

Latest news:

MNEW 26 May 2009: EBLIDA and NAPLE agree on the Vienna Declaration

concerning a Library Policy for Europe. The document is intended far use in lobbying the new European
Parliament and members are asked to invite their candidates for feedback on how they would respond if
elected.

NEW Short reports on the 17th EBLIDA Annual Council Meeting snd conference "A Library Policy for Europe”,
Tth-9th May 2009 available in the Mav issue of EBLIDA News. Full minutes of the Council Meeting will be
approved by the Executive Committee in November 2009.

7 May 2009: EBLIDA President is re-elected and new Executive Committee appointed!

DBC < @Springer gga - @ Lrereaigia

binlifthekens

=r +31703.. @

Zrédto: http://www.ebib.info/publikacje/matkonf/mat20/lison.php

Do najczesciej wymienianych wad lobbingu oraz zagrozen, ktére stwarza zalicza sie:

patologie, wywotane brakiem kontroli nad dziatalnoscig lobbystyczng, np.
korupcja, wykorzystywanie wtadzy do indywidualnych celéw, mozliwos¢
manipulacji itp.;

nadmierne umocnienie sie wptywowych frakcji, dziatajgcych wbrew
interesom wiekszosci, powstawanie oligarchii;

uzaleznienie panstwa od zewnetrznych (zagranicznych) grup nacisku,
realizujgcych swoje interesy.
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Rysunek 3. Akcja protestacyjna przeciwko tgczeniu bibliotek prowadzona
za posrednictwem witryn internetowych przez Polski Zwigzek Bibliotek

Biblioteka minus

Bibliotekarze zapowiedzieli na dzis ogolnopolska akcje protestacyjna przeciwko
zmianom w przepisach, umozliwiajacym laczenie bibliotek z innymi instytucjami.
Ich zdaniem moze to doprowadzi¢ od likwidacji bibliotek w malych
miejscowosciach

Bogdan Zdnojewskl

IOBACT TAKIE

- Miezalezna kultura wychodzi z cienia

Obowiazajaca obecnie ustawa zakaruje lczenia bibliotel: publicznyeh z innymi instytucjami oraz bibliotelami
szkolnymi i pedagogicznymi. Ponadte bibliotek szkolnych i pedagogiczoych nie moina laczye, deielic and
[r——

Ministersiwo proponuje uchylic zakaz i umozliwic laczenie wszystkich bibliotek z osrodkami knltary, muzeamnsd czy

innymi biblictekami. Ma to obnizyé koszty i zwigkszy¢ efektywnosc, "Laczenie réznyeh form organizacyjoych w

jedne] instytucii kultury jest Slnie atrakeyine i racionalne w = innyeh instytaci kultury” - glosi
uzasadnienie nowelizacji.

Zrédto: www.biblioteka.koszalin.pl/pzb/

W dziatalnosci bibliotek zachodnich lobbing jest znacznie bardziej rozpowszechniony
niz ma to miejsce na gruncie polskim. Widac to zaréwno na podstawie licznych akgji,
ktére prowadzag biblioteki amerykanskie, brytyjskie czy niemieckie oraz publikacji
ukazujacych sie w tych krajach, w tym miedzy innymi kompleksowych podrecznikow,
czy poradnikéw [m.in. 10, 11]. W Polsce nie przygotowano jak dotad tego typu
opracowania (tj. publikacji dotyczacej lobbingu na rzecz bibliotek, adresowanej do
bibliotekarzy).

Interesujgce wydajg sie badania opinii i postaw zwigzanych z dziatalnoscia
lobbingowa na terenie Polski. W tabeli przedstawiono wyniki badan ankietowych
prowadzonych wsréd kadry kierowniczej przedsiebiorstw oraz politykdéw w celu
okreslenia stosunku ankietowanych do szeroko rozumianej dziatalnosci lobbingowe;.
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Tabela 3. Opinie na temat lobbingu

Liczba
ankietowanych

Nie ma lobbingu gospodarczego w Polsce 5%

Lobbing w Polsce prowadzg nieliczne przedsiebiorstwa panstwowe 7%

Lobbing w Polsce prowadzg nieliczne koncerny miedzynarodowe 9%

Lobbing w Polsce prowadzi wiekszos¢ firm krajowych i zagranicznych 22%

Lobbing w Polsce prowadzg nieliczni prywatni biznesmeni 23%

Lobbing w Polsce prowadzg wszystkie firmy 34%

Lobbing w Polsce prowadza politycy na rzecz wybranych firm 23%

prywatnych

Wptyw zorganizowanych grup nacisku na polityke w Sejmie jest duzy lub | 67%
bardzo duzy

Lobbing jest skuteczng metoda promowania intereséw dla stosujgcych 62%
ja firm

Lobbing nie jest skutecznym narzedziem promowania wtasnych 6%
intereséw

Dziatalnos¢ lobbingowa nie budzi negatywnych skojarzen 40%
Lobbing budzi negatywne skojarzen, gdyz jest dziatalnoscig na granicy 35%
korupcji

Zwigzki biznesu i polityki opierajg sie w Polsce na nieetycznych zasadach | 72%
Obecne przepisy prawne zmuszaja menedzeréow do tamania prawa 75%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdw badan prowadzonych przez sopocka Pracownie
Badan Spotecznych i Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa publikowanych w: JASIECKI Krzysztof,
MOLEDA-ZDZIECH Matgorzata, KURCZEWSKA Urszula. Lobbing: sztuka skutecznego wywierania wptywu.
Krakéw, 2006, s. 199.

Mozna przypuszczaé, ze w wielu przypadkach lobbing oceniany jest
negatywnie z uwagi na postrzeganie go przez pryzmat S$rodowiska prawno-
biznesowego, ktére w Polsce uwazane jest powszechnie za nieetyczne
i korupcjogenne. Wedtug opinii respondentéw cytowanych badan polskie wydanie
lobbingu to kompozycja formalnych i nieformalnych powigzan réznego typu, na
ktdre sktadajg sie m.in. stosunki towarzyskie, uktady wewnatrz frakcji polityczne;j,
dostarczanie informacji, wzajemnos$¢ swiadczen (przystuga za przystuge), utatwianie
kariery politycznej, opinie ekspertéw i stanowisko opinii publicznej. Gro dziatan
lobbystycznych w polskim parlamencie (64%) to dziatania z zakresu tzw. szarej strefy
lobbingu (np. wzajemnos¢ ustug lub utatwianie kariery), ktére nie sg jednak karalne.
Stad tez by¢ moze brak w spoteczenstwie polskim powszechnego zaufania do
dziatalnosci lobbingowej, ktéra w naszym kraju nie przybiera ,czystej” i klarownej
formy, tatwej w ocenie moralnej.

Lobbing, jak kazda dziatalno$¢ prowadzona na szeroka skale, niesie ze sobg
niebezpieczenstwo pojawienia sie rozmaitych nieprawidtowosci. Poza najczesciej
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wymieniang korupcjg, moga pojawi¢ sie i inne naduzycia, takie jak np.
przedstawianie decydentom zafatszowanych wynikéw badan, ekspertyz, ktére
reprezentujg wytgcznie jeden punkt widzenia, opinii specjalistéw bezkrytycznie
wspierajacych interesy okre$lonej grupy interesu, czy tez wybidrczych
nieobiektywnych wersji wydarzen. Do metod typowo korupcjogennych za$ zalicza
sie:

e kupczenie przywilejami,

e handel wptywami,

e zachety materialne i obietnice korzysci osobistych,

e przekupstwo,

e nielegalne darowizny,

e przekazywanie wartosciowych prezentéw,

e finansowanie wczaséw, udziatu w konferencjach i innych wyjazdach,

e finansowanie kampanii wyborczych,

e wptaty na fundusz partyjny.

Aby szerzej zobrazowal zjawisko lobbingu bibliotecznego w 2012 .
przeprowadzono badania opinii wsrdd dyrektoréw bibliotek polskich réznych typéw.
Pytania zostaty skierowane do oséb kierujgcych praca bibliotek, poniewaz czesciej niz
szeregowi pracownicy angazujg sie one w roznego typu naciski, facza w grupy
wptywu, badz prowadzg akcje informacyjno-propagandowe. Uzyskano 44 odpowiedzi,
przede wszystkim z bibliotek akademickich (30 placéwek), bibliotek publicznych
(10 placéwek) i bibliotek naukowych (4), zlokalizowanych w duzych (powyzej 200 tys.
mieszkancow) i srednich (51-200 tys. mieszkarncow) miastach — odpowiednio 30 i 6
odpowiedzi. Na pytanie czy lobbing jest w Polsce zjawiskiem powszechnym zdania
byty podzielone — 30 respondentédw odpowiedziato, ze tak, 14 oséb byto przeciwnego
zdania. 14 ankietowanym dziatania lobbingowe wydaty sie nieetyczne, zas 30 osdéb
nie miato zastrzezen do tego typu dziatalnosci, pod warunkiem, ze jest ona
prowadzona zgodnie z obowigzujgcym prawem. Pomimo zastrzezen natury moralnej
(ktére pojawity sie wsrdd ankietowanych) wiekszos¢ osdb uznata lobbing za
skuteczne  narzedzie rzecznictwa interesdw réinych grup  spotecznych
(42 odpowiedzi). Réwniez na pytanie czy lobbing moze by¢ skutecznym narzedziem
promowania interesow bibliotekarzy wiekszos¢ respondentéw odpowiedziata
twierdzaco (40 odpowiedzi). Twierdzgco odpowiedziata takze wiekszo$¢ badanych na
pytanie czy bibliotekarze powinni stosowac¢ lobbing w celu propagowania
,intereséw” bibliotek i bibliotekarzy (40 odpowiedzi). Co ciekawe, 10 respondentodw,
ktérzy uznali lobbing za dziatanie naganne, pomimo tego stwierdzito, ze bibliotekarze
takze powinni wtgczaé sie w tego typu dziatalnosé. Zaledwie 28 bibliotek prowadzito
wczesniej jakie$ dziatania lobbingowe. Byty to:

e dostarczanie informacji — 28 wskazan,
e przekonywanie i merytoryczna argumentacja — 28 wskazan,
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e przedstawienie na piSmie ocen prawnych, ekspertyz, raportéw itp. — 18
wskazan,

e organizowanie dyskusji i spotkan — 20 wskazan,

e organizowanie konferencji (w celu uzyskania konkretnych celéw) — 10 wskazan,

e wskazywanie na konkretne, najbardziej korzystne rozwigzania — 22 wskazania,

e wspodtpraca ekspercka — 4 wskazania,

e przekazywanie listéw, petycji, opinii — 12 wskazan,

e organizowanie spotkan i rozmdéw z postami — 4 wskazania,

e wreczanie gadzetéw badz drobnych upominkdéw — 10 wskazan,

e inspirowanie artykutéw prasowych — 18 wskazan,

e protesty, strajki, demonstracje, pikiety — brak wskazan,

e bojkot — brak wskazan.

Szedciu respondentéw wskazato, ze stosowato wybrane metody rzecznictwa

interesdw, ale nie potraktowane zostaty one przez ankietowanych jako dziatania

lobbingowe, za$ jeden z dyrektoréw wskazat na organizowanie dyskusji i spotkan,

lecz réwniez nie w kontekscie lobbingu.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, bibliotekarze bardzo ostroznie
traktujg dziatalnos¢ lobbingows. Jako grupa zawodowa nie majg jasno
sprecyzowanej opinii, czy rzecznictwo intereséw mozna traktowac jako w petni
legalne i etyczne dziatania, cho¢ sg zdania, ze czesto przynosza one pozadany efekt.
Lobbowanie preferujg zdecydowanie czesciej duze biblioteki, w wiekszych
aglomeracjach, ktére zapewne cieszg sie tez wiekszym autorytetem i powazaniem.
Aktywnos¢ bibliotekarzy w zakresie dziatalnosci lobbingowej nie jest jeszcze w petni
rozwinieta, kolokwialnie mozna by rzec — niesSmiata. Zdecydowanie czesciej preferuja
oni fagodne formy wptywu, zasadzajgce sie na merytorycznej argumentacji
i profesjonalnie opracowanych ekspertyzach. Bojkoty, strajki, czy demonstracje, to
forma wptywu ciaggle jeszcze obca polskiemu bibliotekarzowi.

Mozna przypuszczaé, ze pomimo licznych trudnosci oraz obiekg;i
i watpliwosci natury etycznej dziatalnosé lobbingowa w najblizszych latach bedzie sie
intensywnie rozwijata. Juz dzi$ wida¢ stopniowe specjalizowanie sie podmiotéw
zajmujgcych sie rzecznictwem intereséw. Pojawia sie zatem wazne pytanie — czy
bibliotekarze bedg potrafili dostosowac sie do nowych trendéw i modeli dziatania,
a co za tym idzie, czy beda w stanie umocni¢ swojg pozycje, czy tez zaobserwuje sie
systematyczny spadek znaczenia ksigzki i biblioteki?
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