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System bibliotek serbskich.
Rozmowa z Dejanem Risticiem
dyrektorem Biblioteki Narodowej Serbii

poprowadzita Nina Kaczmarek

Jak wyglada sie¢ bibliotek w Serbii?

System biblioteczno-informacyjny Republiki Serbii definiowany jest przez Ustawe
o dziatalnosci biblioteczno-informacyjnej. Sie¢ bibliotek Serbii przedstawiona jest
w niej jako zespdt powigzanych funkcjonalnie bibliotek, ktdre stosujg jednakowe
standardy i umozliwiajq przeptyw publikacji i informacji. Siec bibliotek Republiki Serbii
stanowig: narodowe i centralne maticne biblioteki ** (Biblioteka Narodowa Serbii
w Belgradzie i Biblioteka Maticy Srpskiej w Nowym Sadzie), biblioteki uniwersyteckie
(Biblioteka  Uniwersytecka ,Svetozar Markovi¢c“ w Belgradzie, Biblioteka
Uniwersytecka ,Nikola Tesla” w Nisu, Biblioteka Uniwersytecka w Kragujevcu,
Centralna Biblioteka Uniwersytetu w Nowym Sadzie i Biblioteka Uniwersytecka
w Nowym Pazarze), nastepnie Biblioteka Serbskiej Akademii Nauki | Sztuki
w Belgradzie, Biblioteka Serbskiego Patriarchatu w Belgradzie i Centralna Biblioteka
Wojskowa Serbii, sie¢ bibliotek publicznych i sieci bibliotek szkdt wyZszych, bibliotek
szkolnych i specjalnych. Czes¢ tego systemu stanowiq takze, w pojedynczych
przypadkach, biblioteki wojskowe. Poza systemem sq, zgodnie z przepisami
konstytucyjnymi o odrebnosci paristwa i kosciota, biblioteki kosciotow i gmin
wyznaniowych. Biblioteki z obszaru okregu kosowsko-metohijskiego, od momentu
interwencji sit NATO w Kosowie w 1999 r. i ustanowienia miedzynarodowego
zwierzchnictwa na tym obszarze, tylko w nielicznych przypadkach stanowiq element
systemu. W centralnym rejestrze bibliotek, ktory prowadzi Biblioteka Narodowa
Serbii, do 1999 r. byto wpisanych 181 bibliotek z tego obszaru, wigczajgc w to
Narodowq i Uniwersyteckq Biblioteke ,,lvo Andri¢“ u Prisztinie z tymczasowq siedzibg
w Belgradzie. Na Uniwersytecie w Prisztynie, z siedzibg w Kosovskiej Mitrovicy, od
2007 r. organizowana jest, jako jednostka organizacyjna Uniwersytetu, Biblioteka
Uniwersytecka.

* W Serbii istnieje instytucja o nazwie Matica Srpska, ktéra powstata juz w roku 1826 jako najstarsza
literacka, kulturalna i naukowa instytucja narodu serbskiego. Matica Srpska miata za zadanie
zachowanie kultury narodu oraz przedstawienie jej w Europie. Matica posiada kilkadziesigt wydziatéw
naukowych, biblioteke i wydawnictwo. Mati¢na biblioteka jest wtasnie bibliotekg Maticy Srpskiej i jako
taka nie ma odpowiednika w polskiej sieci bibliotek.
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Jak wyglada sytuacja w matych miastach i na wsiach? Czy funkcjonujg tam jakie$
biblioteki, czy tez moze w Republice Serbii uzywane s3 bibliobusy?

Okoto 20% mieszkaricow Serbii nie posiada w poblizu miejsca zamieszkania biblioteki
publicznej. Wszystkie miasta i siedziby gmin majq biblioteke publiczng, ale siec¢
bibliotek nie obejmuje wszystkich obszardw, zwtaszcza wiejskich. W srodkowej Serbii
uzytkownikdw obstugujq trzy mobilne oddziaty: Projekt Infobus w Prijepolju, bibliobus
w Kladowie i samochdd dostawczy w Aleksincu.

Czytatam, ze Ministerstwo Kultury, Medidw i Spoteczenistwa Informacyjnego
w Serbii stworzyto Komisje do spraw zakupu ksigzek. Czy istniejg jakies inne
projekty Ministerstwa Kultury zwigzane z bibliotekami? Dla przyktadu w Polsce
mamy projekt ,Biblioteka +“, ktéry ma na celu polepszanie pracy bibliotek
publicznych.

Ministerstwo Kultury, Mediow i Spoteczeristwa Informacyjnego wspiera kluczowe
projekty, takie jak: system biblioteczno-informacyjny Republiki Serbii (projekt VBS —
Virtuelna biblioteka Srbije — Wirtualna Biblioteka Serbii), ktory rozwija sie na
unikalnej technologii informacyjno-komunikacyjnej i platformie programowej
(COBISS — Kooperativni bibliografski sistem i servis — Kooperatywny bibliograficzny
system i serwis). COBISS to serwis, ktorego podstawe tworzy system wspdlnego
katalogowania,  zbierania i  opacowywania  materiatdw  bibliotecznych,
informacyjnych i zrédet, a takze tworzenia centralnej bibliograficznej bazy danych;
CoBSON (Konsorcjum bibliotek Serbii do spraw skoordynowanego zakupu
zagranicznych czasopism on-line i baz danych, ktdrej koordynatorem jest Biblioteka
Narodowa Serbii, a gtownym sponsorem Ministerstwo Edukacji i Nauki); projekt
Cyfrowa Biblioteka Narodowa Serbii (digitalizowanie zbioréow oraz pozostatych
Zrodet, a takze witgczenie w europejskie i swiatowe projekty digitalizacji) jak i inne
projekty majgce zwiqgzek z programem rozwoju kultury w dziedzinie bibliotekarstwa
publicznego Republiki Serbii.

Czy w Serbii istnieja mediateki? Jedna z mediatek powstata niedawno Gdansku,
w centrum handlowym. Czy w serbskich centrach handlowych otwierane sg tego
typu placéwki?

W systemie biblioteczno-informacyjnym Republiki Serbii mediateki nie funkcjonujg
jako odrebne jednostki. Biblioteki wcigz rozszerzajq i rozwijajg spektrum swoich ustug
umozliwiajgc  uzytkownikom bezposredni i zdalny dostep do materiatow
bibliotecznych i informacyjnych oraz zrodet, zgodnie z wytycznymi IFLA dotyczgcymi
rozwoju bibliotek publicznych, poprzez wzbogacanie swojej kolekcji o analogowe
i cyfrowe materiaty.

Czy Biblioteka Narodowa Serbii wspétpracuje z innymi instytucjami kultury
w Serbii? Jaki jest rezultat tej wspétpracy?

Biblioteka Narodowa Serbii wspdtpracuje przy realizacji wspdlnych projektéow
i programow z wieloma instytucjami kultury: paristwowymi, wojewddzkimi, miejskimi
i gminnymi. Wymieni¢ mozna tu biblioteki, z ktorymi tworzy unikalny sytem
biblioteczno-informacyjny, nastepnie wiodgce instytucje kultury, takie jak: Archiwum
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Serbii, Archiwum Jugostawii, Paristwowy Instytut Ochrony Zabytkdw Kultury, Instytut
Ochrony Zabytkéow Kultury Miasta Belgradu, Muzeum Narodowe, Muzeum Sztuki
Wspdtczesnej, Muzeum Sztuki Uzytkowej, Muzeum Filmu, Krajowy Instytut Studiow
nad Rozwojem Kultury, Paristwowy Urzqd Statystyczny, koscioty i gminy wyznaniowe.
Jak wyglada zawdd bibliotekarza w Republice Serbii? Jakie wyksztatcenie jest
potrzebne aby zosta¢ bibliotekarzem? Jakie umiejetnosci s3 wazne?

Ksztatcenie bibliotekarzy w Serbii, jak réwniez nabywanie przez nich tytutéw
zawodowych, regulowane jest przez ustawe o dziatalnosci biblioteczno-
informacyjnej, a takze przez odpowiednie regulaminy (przepisy i wytyczne). Prace
bibliotekarza mogqg wykonywac¢ osoby z wyksztafceniem Srednim (czteroletnim)
i zdanym egzaminem zawodowym. Prace starszego bibliotekarza mogq wykonywac
osoby ze skoriczonymi dwuletnimi studiami w szkole wyzZszej i zdanym egzaminem
zawodowym. Bibliotekarze muszq miec¢ wyksztatcenie wyzisze, to znaczy skorczyc
trzyletnie studia pierwszego stopnia i zda¢ egzamin zawodowy. Bibliotekarz
dyplomowany musi skonczy¢ studia pierwszego i drugiego stopnia z dziedziny
bibliotekarstwa i informacji (muszg trwac¢ co najmniej cztery lata) i zda¢ egzamin
zawodowy. Zawodowe szkolenie do praktycznej pracy w bibliotece dla o0sob
zatrudnionych na specjalistycznym stanowisku i posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze
i wyZisze zawodowe trwa rok, a dla osob z wyksztatceniem srednim — dziewiec
miesiecy. Wedtug dostepnych danych stastystycznych, w Republice Serbii jest okofo
350 bibliotekarzy dyplomowanych, ktdrzy skoriczyli studia w Katedrze
Bibliotekarstwa i Informacji na Wydziale Filologicznym.

Czy wie Pan jaki jest stereotyp biobliotekarza w Serbii? Jaki jest obraz bibliotekarza
wsréd serbskiego spoteczenstwa?

W naszym spofeczeristwie zawdd bibliotekarza ma swojq dtugq i bogatq historie;
zawodowe, normatywne i etyczne oraz prawne fundamenty. We wspdtczesnym
spofeczenstwie wiedzy, informacji i technologii internetowych powstajg nowe
mozliwosci pozwalajgce redefiniowaé misje bibliotek. Biblioteki dostrzegajg
koniecznos¢ wyjscia poza swoje cztery sciany i pokazania spotecznych korzysci
wynikajgcych z ich dziatan i projektéow. W takim srodowisku bibliotekarze stajq sie
skutecznymi posrednikami pomiedzy zrédtami wiedzy a coraz wiekszymi potrzebami
informacyjnymi potencjalnych i przysztych uzytkownikow.

Czy w serbskich bibliotekach popularny jest model Biblioteki 2.0? Jakich
technologii, zwigzanych z modelem Biblioteki 2.0, uzywajg serbskie biblioteki?
Serbscy bibliotekarze przyjeli technologie Web 2.0 sledzqc literature i dziatania na
tym polu. Sami sq aktywnymi uczestnikami blogdéw i korzystajg ze Swiatowych
bibliotek, sq cztonkami bibliotecznych zwigzkdw i stowarzyszen, korzystajq z portali
spotecznosciowych, gdzie zaktadajg konta, by przy ich pomocy wymienia¢ sie
doswiadczeniami ze znajomymi i uzytkownikami bibliotek. Na podstawie wtasnych
doswiadczen rozpoczeli w swoich sSrodowiskach spontanicznie tworzenie Biblioteki
2.0. Tak wiec obecnie w Serbii istniejq biblioteki, ktore na wtasnych stronach
internetowych prowadzq otwarte fora, blogi czy zamieszczajq linki do kont na
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portalach spofecznosciowych, ktérych uzywajq do promowania swojej dziatalnosci
i wymiany prywatnych informacji z uzytkownikami. Biblioteki serbskie najliczniej sq
reprezentowane na Facebooku. Biblioteka Miasta Belgradu jest w Serbii pionierem
w zastosowaniu technologii Web 2.0. W Serbii istniejq blogi, ktore sq skierowane
wytgcznie do bibliotekarzy i stuzqg wymianie doswiadczern zawodowych.
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Serbii rozwija takie serwisy na swojej stronie
internetowej. Biblioteka Narodowa Serbii korzysta z wiekszosci dostepnych serwiséw
Web 2.0.

Jakie dziatania podejmuja biblioteki w Serbii, aby przyciaggnac czytelnikéw? Z jakich
zdobyczy technologii korzystajq, aby utatwic czytelnikom korzystanie z biblioteki?
Biblioteki w Serbii, powigzane w unikalny system biblioteczno-informacyjny,
doktadajqg staran, aby na przekor niekorzystnej sytuacji materialnej, nieprzerwanie
poprawiac jakos¢ swoich ustug oraz umozliwiac¢ uzytkownikom bezposredni i zdalny
dostep do zasobdw bibliotecznych i zrédet wiedzy. Istnienie wspdlnej bazy
bibliograficznej,  korzystanie ze  wpdfczesnych  technologii,  przyjmowanie
miedzynarodowych standarddéw, formatdw, zasad i konwencji, zaangaZowanie
w regionalne i miedzynarodowe projekty — wszystko to daje pojecie o zaangazowaniu
w skuteczne, efektywne dziatanie oraz petne ukierunkowanie bibliotek na
uzytkownikow i szerokq spotecznosc.

Czy digitalizacja jest istotng kwestig w Bibliotece Narodowej Serbii? Jakie sg plany
zwigzane z digitalizacja zasobow? Co najczesciej digitalizowane jest w Bibliotece
Narodowej Serbii? Jakie ksigzki lub czasopisma majg pierwszenstwo? Skad
biblioteka otrzymuje srodki na digitalizacje?

Biblioteka Narodowa Serbii uruchomita w 2002 r. projekt , Biblioteki cyfrowe”. Projekt
objgt biblioteki i Zrédta cyfrowe (e-booki, DVD, CD, bibliografie, katalogi i inne).
Utworzono osobny oddziat do spraw rozwoju biblioteki cyfrowej i mikroform. Kryteria
okreslajqgce, ktére zbiory powinny byc¢ w pierwszej kolejnosci zdigitalizowane, bazujg
na zaleceniach IFLA i UNESCO. Sq to: najbardziej wartosciowe materiaty w zbiorach
Biblioteki Narodowej Serbii, materiaty zagrozone zniszczeniem oraz najczesciej
poszukiwane zbiory. Digitalizowany jest peten zbior rekopisow pisanych cyrylicg,
liczne serie wydawnicze (Politika, 1904-1941, Srpske novine, 1834-1919, Novine
serbske, Carigradski glasnik, 1895-1909...), najbardziej znaczqce materiaty ze zbioréw
kartograficznych, zbiory starej i rzadkiej ksigzki, fotodokumentdéw, plakatdw,
nastepnie kolekcje: Serbska literatura w stu tomach, Serbska cyfrowa biblioteka
dziecieca — aby wspomniec¢ tylko czes¢ Cyfowej Biblioteki NBS. Ustawa okresla, ze
Biblioteka Narodowa Serbii prowadzi i koordyduje w Republice Serbii prace
w zakresie digitalizacji materiatow biblioteczno-informacyjnych i zrédet informacji.
Ministerstwo Kultury, Mediow i Spoteczeristwa Informacyjnego zapewnia srodki na
realizacje tego projektu, ktory ma znaczenie dla zachowania i prezentacji
narodowego dziedzictwa kulturowego Serbii. Zakup sprzetu zostat zrealizowany
gtéwnie z darowizn.
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Jak przedstawia sie stan czytelnictwa w Serbii? Czy ludzie czytajg coraz mniej, tak
jak to ma miejsce w Polsce? Co czytajg Serbowie? Jaki jest gust serbskiego
czytelnika?

Wedtug wynikéw Badan ilosciowych rynku ksigzek w Serbii w 2011 r., ktory
sfinansowato Ministerstwo Kultury, Medidw i Spoteczeristwa Informacyjnego
zainteresowanie ksigzkq rozwija sie najczesciej w szkole podstawowej i Sredniej.
Wiekszos¢ czytelnikéw (wiecej niz 2/3) jest zapisanych do biblioteki, rosnie takze
liczba czytelnikéw, ktérzy korzystajq z Internetu i wersji elektronicznych ksigzek
(najliczniejsza jest mtoda populacja czytelnikow). Ksigzki kupowane sq w Serbii coraz
rzadziej, poniewaz spada moc nabywcza spofczeristwa. Beletrystyka jest
najpopularniejszym rodzajem ksigzek i ta tendencja generalnie rosnie, podczas gdy
zakup specjalistycznych ksigzek, stownikow, encyklopedii, publicystyki i innych
publikacji spada. Sposrdd ksigzek napisanych w jezykach obcych najczesciej
kupowane i wypoZyczane sq ksigzki w jezyku angielskim (z zakresu nauk
przyrodniczych i spotecznych). Z raportu wynika, Zze oprocz tresci czytelnicy zwracajg
uwage na oktadke i rodzaj papieru. Mozna zakoriczy¢ stwierdzeniem, ze
zainteresowanie czytaniem ma w Serbii lekkg tendencje wzrostowg.

Fotografia 1. Dejan Risti¢ — Dyrektor Bibliotki Narodowej w Serbii

Zrédto: fotografia z archiwum Dejana Ristica.
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Fotografia 2. Wnetrze Biblioteki Narodowej Serbii

Zrédto: fotografia z archiwum Dejana Ristica.
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