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Abstrakt: W artykule przedstawiono i pordwnano struktury organizacyjne i funkcjonowanie
w ramach uczelni bibliotek o profilu przyrodniczym, poznanych przez autorke dzieki
programowi Erasmus, realizowanemu w ramach wiekszego projektu Unii Europejskiej
zwanego Life Long Learning (LLP). Opisane zostaty biblioteki: Uniwersytetu Przyrodniczego
w Wiedniu i w Pradze oraz Wydziatu Nauk Przyrodniczych Uniwersytetu Kopenhaskiego.
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Library of the Czech University of Agriculture in Prague, the Library of the Faculty of Life
Sciences at the University of Copenhagen, Erasmus Programme

Abstract: The article presents and compares the organizational structures and functioning of
university science libraries, which the author visited within the framework of the Lifelong
Learning EU Erasmus Programme (LLP). The libraries presented: the Library of the University
of Natural Resources and Life Sciences in Vienna, the Library of the Czech University of
Agriculture in Prague, the Library of the Faculty of Life Sciences at the University of
Copenhagen.

,Uczenie sie przez cate zycie” (Lifelong Learning Programme) to program Unii
Europejskiej obejmujgcy edukacje i doskonalenie zawodowe, przewidziany na lata
2007-2013. Jego celem jest rozwdj réznych form uczenia sie przez cate zycie poprzez
wspieranie wspdfpracy w ramach systeméw edukacji i szkolen w krajach
uczestniczacych. Program ma sie przyczyni¢ do podnoszenia jakosci oraz zwiekszenia
atrakcyjnosci szkolnictwa i ksztatcenia zawodowego w Europie. Sktada sie z czterech
programow sektorowych (Erasmus, Leonardo da Vinci, Comenius, Grundtvig) oraz
programu miedzysektorowego i programu Jean Monnet.

Program LLP-Erasmus jest przeznaczony dla studentéw i pracownikow szkét
wyzszych. Jednym z jego celéw jest umacnianie wspotpracy miedzy szkotami
wyzszymi oraz usuwanie barier, ktdre utrudniajg mobilnos¢ i poréwnywalnosé
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ksztatcenia. Cele realizowane sg miedzy innymi poprzez mozliwo$¢ uczestniczenia
w stazu lub szkoleniu w uczelni partnerskiej z krajow Unii Europejskiej [2].

Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie uczestniczy w programie
od poczatku jego dziatania w Polsce, czyli od roku 1998. Biorg w nim udziat gtéwnie
studenci i nauczyciele akademiccy wyjezdzajacy na stypendia lub przyjezdzajacy
studiowa¢ i uczy¢ w SGGW. Do tego grona od 2007 r. dofaczyli pracownicy
administracyjni (takze bibliotekarze) majac mozliwos¢ udziatu w stazu na innej uczelni
oraz goszczenia u siebie partnerow. Z tej mozliwosci korzysta kilka oséb rocznie.

Dzieki udziatowi w projekcie ICTAS (Intercultural Communication Training for
Administrative Staff — Szkolenie z Komunikacji Miedzykulturowej dla Pracownikdéw
Administracyjnych), majacym na celu wypracowanie standardow komunikacji
miedzykulturowej w szkotach wyzszych, mozliwy byt wyjazd do trzech uczelni,
o podobnym do Szkoty Gidéwnej Gospodarstwa Wiejskiego profilu, i poznanie
dziatajgcych w ich strukturach bibliotek. Uczelnie te zrzeszone sg w organizacji ELLS —
Euroleague for Life Science, skupiajgcej wiodace europejskie osrodki ksztatcenia
o profilu rolniczym, wspodtpracujace w zakresie zarzgdzania zasobami naturalnymi,
ktorych zainteresowania oscylujg wokdét nauk rolniczych i lesnych, nauk
przyrodniczych, nauk weterynaryjnych, nauk o zywieniu i Zywnosci oraz nauk
o srodowisku naturalnym.

Biblioteki akademickie w Polsce sg bardzo zrdinicowane pod wzgledem
wielkosci, zasobnosci zbioréw, tradycji, a takze statusu formalno-prawnego. Istniejg
tez duze rdzinice w ich strukturze organizacyjnej (m.in. tradycyjne, dziedzinowe,
informacyjne) [4]. Z tego tez wzgledu nie ma jednego schematu organizacyjnego,
ktory mogtby by¢ traktowany jako wzorzec. Niemniej jednak, na przestrzeni
dziesiecioleci wyksztatcit sie w uczelniach model sieci, zbudowany z biblioteki
gtéwnej, posiadajacej uniwersalny charakter zbioréw oraz dziedzinowych
ksiegozbioréw w wydziatach i instytutach. Jednakze taka organizacja dziatalnosci
biblioteczno-informacyjnej w szkole wyzszej, z uwagi na koszty, przestata byc
korzystna. Tradycyjne struktury organizacyjne staty sie nieefektywne. Obecnie
przestanki ekonomiczne przesadzity, ze w wielu placéwkach zaczeto scala¢
rozdrobnione organizmy w jeden wielodziedzinowy ksiegozbiér. Nowoczesne
uczelnie zachodnie tworzg prawdziwe ,mega biblioteki” lokowane w sgsiedztwie
kampuséw, oferujgce wszystkie mozliwe formy ustug (réwniez dla uzytkownikéw
nieakademickich). Takg koncepcje realizujg biblioteki Uniwersyteckie we Freiburgu,
Getyndze, Madrycie czy Berlinie, bedace jednoczesnie przyktadami nowoczesnego
budownictwa bibliotecznego.

Klasyczny model organizacji biblioteki XX-wiecznej narzucat strukture
zwigzang z drogg ksigzki: gromadzenie, opracowanie i udostepnianie [3].
Wspotczesnie, wiele polskich bibliotek akademickich nadal jest zorganizowanych
zgodnie z wytycznymi, ktére okreslata Ustawa o szkotach wyziszych z 1958 r. oraz
wydane na jej podstawie Zarzgdzenie Ministra Szkolnictwa WyZszego z dnia 18 marca
1961 roku w sprawie struktury organizacyjnej i zasad dziatania biblioteki gtownej
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szkoty wyzszej oraz bibliotek przy poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych szkot
wyzszych. Zarzadzenie to bylo uzupetnione zatgcznikiem Ramowa struktura
organizacyjna Biblioteki Gtownej Szkoty WyzZszej. Zacieranie sie tych schematéw
zapoczatkowata komputeryzacja i wprowadzenie wolnego dostepu do pétek. Nalezy
jednak pamieta¢, ze biblioteki do lat dziewiec¢dziesigtych nie miaty mozliwosci zmiany
narzuconej struktury [1]. Obecnie ustawodawstwo polskie nie ingeruje w strukture
biblioteki akademickiej, ale naktada na wyzsze uczelnie obowigzek powotfania takiej
jednostki. Decydujgce znaczenie dla ksztattowania struktury organizacyjnej bibliotek
akademickich majg potrzeby ich macierzystych uczelni oraz sposéb, w jaki realizujg
zadania systemu biblioteczno-informacyjnego.

W ramach wyjazdéw szkoleniowych z programu LLP-Erasmus pracownicy
Biblioteki SGGW wizytowali trzy biblioteki gtdwne uczelni partnerskich. Majg one
zblizone zadania, jednakze obstugujg zréinicowang liczbe czytelnikdw, co wynika
z wielkosci uczelni. Dzieki odbytym w bibliotekach spotkaniom i uzyskanym
informacjom mozliwe byto poréwnanie ich struktur organizacyjnych (ze sobg oraz ze
strukturg biblioteki uczelni macierzystej — SGGW w Warszawie), co zilustrowano

w tabeli 1.

Tabela 1. Struktura organizacyjna poréwnywanych bibliotek gtéwnych

Szkota Gtéwna Uniwersytet Nauk Uniwersytet Nauk Wydziat Nauk
Gospodarstwa Przyrodniczych Przyrodniczych Przyrodniczych
Wiejskiego w Wiedniu w Pradze Uniwersytetu
w Warszawie w Kopenhadze
= Dyrekcja Dyrekcja = Dyrekcja Dyrekcja
= Sekretariat Sekretariat i Sekretariat Sekretariat
= QOddziat i administracja = Dziat Dziat
Wydawnictw Oddziat Podstawowych Dostarczania
Zwartych Gromadzenia Czynnosci Dokumentéw
i Zbiorow Oddziat Bibliotecznych Zespot
Specjalnych Katalogowania = Dziat Informacji Informacyjny
= Oddziat Dziat Opracowania Wtérnych Dziat
Wydawnictw Rzeczowego i Rozwoju Dokumentacji
Ciaggtych Dziat Udostepniania | = Dziat Obstugi Centrum Edukacji
= QOddziat i Wypozyczalnia i Promocji IT
Informacji Miedzybiblioteczna Obstuga
Naukowej Oddziat Zbioréw Informatyczna
= Qddziat Specjalnych
Udostepniania Oddziat Informacji
Zbiorow i Zbioréw Cyfrowych
i Magazynéow Archiwum
= Sekcja Obstugi Uniwersyteckie
Informatycznej

Zrédto: opracowanie wiasne
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Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego ksztatci rocznie 25 tys. studentow
i zatrudnia 2,5 tys. pracownikow. Sie¢ biblioteczno-informacyjng Uczelni tworzy
Biblioteka Gtowna, trzy biblioteki wydziatowe oraz wypozyczalnia beletrystyczna.
Biblioteka Gtédwna posiada strukture wynikajacg z drogi ksigzki, z naciskiem na
udostepnianie. Sktada sie z dziatow:

e oddziatu wydawnictw zwartych i zbioréw specjalnych, zajmujacego sie
zaréwno gromadzeniem jak i opracowaniem tego rodzaju zbioréw;

e oddziatu wydawnictw ciggtych, gromadzacego i opracowujgcego
wydawnictwa ciggte, tacznie ze zrédtami elektronicznymi;

e oddziatu informacji naukowej, ktéry zajmuje sie udostepnianiem informacji,
szkoleniami oraz opracowywaniem bibliografii publikacji pracownikdéw;

e oddziatu udostepniania zbioréw i magazyndéw, zajmujgcego sie obstugg
czytelnikow w zakresie udostepniania i wypozyczania zbiorow;

e sekcji obstugi informatycznej, opiekujacej sie siecia komputerowa oraz
zintegrowanym systemem bibliotecznym.

Wizytowane biblioteki zagraniczne zdecydowanie réznity sie pod wzgledem
obowigzujgcej struktury, za$ jedynym wspdlnym elementem byty dyrekcja
i sekretariat.

Pierwszg z wizytowanych uczelni byt Uniwersytet Nauk Przyrodniczych
(BOKU) w Wiedniu. W tej austriackiej placéwce co roku studiuje 5 tys. oséb,
natomiast zatrudnionych jest okoto 750 pracownikéw. Biblioteka potozona jest
w sercu kampusu w odrestaurowanym budynku. Poza Bibliotekg Gtéwng w sktad sieci
wchodzg cztery biblioteki wydziatowe zlokalizowane w budynkach poszczegdlnych
wydziatow.

Biblioteke Gtéwng tworzg departamenty zwigzane z drogg ksigzki tj.
gromadzeniem wydawnictw zwartych i cigglych, opracowaniem, udostepnianiem
i wypozyczaniem, a takze z udzielaniem informacji, takie jak:

e oddziat gromadzenia, zajmujacy sie pozyskiwaniem nowych dokumentow;

e oddziat katalogowania, opracowujacy zbiory pod wzgledem formalnym;

e dziat opracowania rzeczowego;

e dziat udostepniania i wypozyczalnia miedzybiblioteczna, zajmujacy sie
obstugg czytelnikéw i wypozyczeniami;

e oddziat zbioréw specjalnych, gromadzacy i opracowujacy zbiory specjalne;

e oddziat informacji i zbioréw cyfrowych, zajmujacy sie informacjg naukows,
szkoleniami oraz wszelkiego rodzaju dziataniami zwigzanymi

z udostepnianiem informacji w formie elektronicznej;

e archiwum uniwersyteckie, ktére réwniez wchodzi w sktad Biblioteki.
Wazng agendg tej Biblioteki jest dziat informacji i zbioréw cyfrowych, zajmujacy sie
tworzeniem biblioteki cyfrowej, a takze informacjg naukowa. Jego praca polega
gtéwnie na rozbudowie ustug informacyjnych, szkoleniu uzytkownikéw, e-learningu
oraz zapewnianiu coraz szerszego dostepu do elektronicznych zrédet informaciji.
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Kolejng zwiedzang uczelnig byt Czeski Uniwersytet Nauk Przyrodniczych
(CULS) w Pradze, na ktérym studiuje ponad 18 tys. studentdw, i ktdry zatrudnia
1,5 tys. pracownikow.

Ze wzgledu na potgczenie Biblioteki z centrum konferencyjnym
i informacyjnym struktura organizacyjna wyglada tu zupetnie odmiennie i opiera sie
na podziale na czynnosci zwigzane z funkcjonowaniem Biblioteki i czesci obstugujacej
szkolenia i konferencje. Na jednostki wewnetrzne sktadajg sie:

e o0goélny dziat podstawowych czynnosci bibliotecznych, zajmujacy sie
gromadzeniem, katalogowaniem oraz udostepnianiem wszystkich rodzajow
zbioréw;

e dziat informacji wtérnych i rozwoju, zajmujacy sie szkoleniami uzytkownikéw
w zakresie pozyskiwania informacji, a takze wyszukiwaniem i udostepnianiem
informacji naukowej;

e dziat obstugi i promocji, obstugujacy gtéwnie czynnosci zwigzane
z organizowaniem spotkan i konferencji; dziat ten zajmuje sie rdéwniez
wydawaniem kart bibliotecznych.

W Bibliotece Czeskiego Uniwersytetu Nauk Przyrodniczych postawiono gtéwnie na
biezacg obstuge ,tradycyjnych” uzytkownikéw, korzystajagcych ze zbioréw
drukowanych. Jednakze wida¢ réwniez zwrécenie sie w kierunku szeroko rozumianej
dziatalnosci informacyjnej, szczegélnie wspierania uzytkownikéw w wyszukiwaniu
informaciji.

Ostatnim wizytowanym partnerem byt Wydziat Nauk Przyrodniczych
Uniwersytetu (LIFE) w Kopenhadze, do niedawna bedacy Krélewskim Uniwersytetem
Rolniczo-Weterynaryjnym. Co roku studiuje na nim 3,5 tys. studentéw oraz 400
doktorantéw. Wydziat zatrudnia 700 pracownikow.

Ze wzgledu na strukture Uniwersytetu Biblioteka stanowi organizacyjnie
i administracyjnie cze$¢ Woydziatu, ale jest takie czescig sieci Biblioteczno-
Informacyjnej Uniwersytetu Kopenhaskiego. Struktura organizacyjna wyglada tu
rowniez inaczej i tworzg ja:

e dziat dostarczania dokumentéw, zajmujgcy sie obstugg wypozyczen
i udostepnianiem oraz gromadzeniem. Dziat wspotpracuje z innymi
bibliotekami sieci;

e zespdt informacyjny, zajmujgcy sie promocjg i marketingiem zasobdéw
informacyjnych i ustug oferowanych przez Biblioteke, a takze propagowaniem
badan i szkolen prowadzonych na Wydziale. Ponadto zespét ten prowadzi
roznego rodzaju szkolenia dla uzytkownikéw w zakresie pozyskiwania
informacji. Do jego zadan nalezy tez gromadzenie i administrowanie
zasobami informacji, a takze prenumerata czasopism i nabywanie
wydawnictw zwartych;
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e dziat dokumentacji, zajmujacy sie rejestracjg publikacji pracownikéw
Wydziatu, wspierajacy takze pracownikéw w wykonywaniu tematycznych
zestawien bibliograficznych;

e centrum edukacji IT, ktére przede wszystkim ma ufatwia¢ nauczycielom
akademickim wykorzystanie nowych technologii w nauczaniu. Centrum
oferuje szkolenia w tym zakresie oraz wsparcie techniczne i dydaktyczne
w tworzeniu e-learningu.

e obstuga informatyczna, dbajgca o sie¢ komputerows.

Organizacja Biblioteki na Uniwersytecie w Kopenhadze jest zupetnie
odmienna niz w pozostatych uczelniach. Zrezygnowano z podziatu wynikajgcego
z drogi ksigzki, uwzgledniono natomiast catos¢ obstugi czytelnika potrzebujgcego
konkretnego rodzaju informacji czy dokumentu. Kompleksowe zadania wykonuje
zespot informacyjny, ktéry znajac potrzeby uzytkownikéw nie tylko udostepnia
posiadane zasoby, ale takze wyszukuje i gromadzi potrzebne dokumenty.

Struktury organizacyjne bibliotek réznig sie w zaleznosci od przyjetego modelu
funkcjonowania. Jednakze mozna zauwazy¢, ze jedynie struktura biblioteki durskiej
wyraznie odbiega od tradycyjnego modelu zwigzanego z drogg dokumentu i skupia sie
na czynnosciach zwigzanych z poszczegdlnymi rodzajami dokumentéw i Swiadczonych
ustug. Pozwala to zminimalizowac¢ rozbieznosci pomiedzy potrzebami i wymaganiami
czytelnikdw, a tym co biblioteka moze zaoferowac oraz na biezgco reagowaé na
zapotrzebowanie uzytkownikdw na literature i informacje. Jednakze bibliotekarz musi
wykazaé sie tu wszechstronnoscia w wykonywaniu wszystkich czynnosci zwigzanych
z gromadzeniem, katalogowaniem i udostepnianiem zbiorédw. Tradycyjny model
organizacji pracy pozwala natomiast skupi¢ sie w poszczegdlnych dziatach na
wykonywanych czynnosciach. Komarki zajmujgce sie gromadzeniem otrzymujg przy
tym informacje o potrzebach czytelnikéw od bibliotekarzy majgcych z nimi bezposredni
kontakt. Trzeba przy tym pamietaé o wtasciwym przeptywie informacji w bibliotece tak,
aby prosby uzytkownikéw byty, w miare mozliwosci, realizowane.

Zaprezentowane struktury réznig sie od siebie, poniewaz funkcjonuja
w odmiennych otoczeniach i kazda jest czescig innego systemu dziatania. Niezaleznie
jednak od przyjetej struktury organizacyjnej wszystkie biblioteki skupiajg uwage na
czytelnikach i ich potrzebach.
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