Zarzgdzanie Bibliotekg Nr 1/2010

O Projekcie Pomorska Biblioteka Cyfrowa.
Rozmowa z Michatem Kontek — kierownikiem
projektu

poprowadzita Anna Aniszewska-Sworczuk

W Polsce dziata dzi$ kilkadziesigt bibliotek cyfrowych. Umozliwiajg w formie
elektronicznej dostep do takich dokumentéw jak: ksigzki, mapy, zdjecia, rekopisy,
multimedia; kazdemu, z kazdego miejsca na Swiecie i o dowolnej porze. Mogg
stanowi¢ ustuge tradycyjnej biblioteki — narodowej, uniwersyteckiej lub miejskiej, ale
tez archiwum, muzeum czy fundacji. Bywa tez, ze funkcjonujg za sprawg inicjatywy
prywatnej lub zostaty powotane w wyniku odrebnego projektu nieprzypisanego
wytacznie do jednej instytucji.

Pierwsze biblioteki cyfrowe powstaty w latach dziewiecdziesigtych i wpisaty
sie, obok bibliotek klasycznych, na liste instytucji stuzgcych nauce i edukacji oraz
zabezpieczajacych dziedzictwo kultury.

Biblioteki cyfrowe umozliwiajg zdalny dostep do wielu zrédet wiedzy
i informacji, tworzg federacje w ramach projektéw krajowych, kontynentalnych czy
Swiatowych. Jednakze realizowanie przedsiewziecia majacego na celu stworzenie
biblioteki elektronicznej wigze sie z ogromnymi naktadami finansowymi,
personalnymi, catym szeregiem formalnosci a takie rozmaitych trudnosci, czesto
zwigzanych z przestrzeganiem przepiséw prawa autorskiego i praw pokrewnych
w procesie digitalizacji dokumentéw. | cho¢ opracowane zostaty dyrektywy tagodzace
restrykcje na rzecz wspierania rozwoju spofeczenstwa informacyjnego, prawa
autorskie wcigz stanowig spore utrudnienie w tworzeniu e-zbiorow. Niemniej jednak
liczba bibliotek elektronicznych wciaz roénie a funkcjonowanie bez nich $wiata nauki
i kultury wydaje sie juz by¢ zamierzchtg przesztoscia.

O bibliotece cyfrowej, o aspektach jej tworzenia w ramach projektu
Pomorska Biblioteka Cyfrowa, opowiada kierownik projektu — Michat Kontek.

Kiedy ruszyt Projekt Pomorska Biblioteka Cyfrowa? Kto byt jego inicjatorem
i autorem planu Projektu?

Inicjatorem i pomystodawcq Projektu byta Biblioteka Gtowna Politechniki Gdanskiej.
Realizacje Projektu Pomorska Biblioteka Cyfrowa poprzedzaty prace przygotowawcze
polegajgce na przygotowaniu jego zatoZen, a nastepnie studium wykonalnosci
Projektu. Dokument , Studium wykonalnosci Projektu Pomorska Biblioteka Cyfrowa”
opracowany zostat przez osoby zaangazowane w Projekt z ramienia instytucji, ktore
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zadeklarowaty uczestnictwo we wspdlnym przedsiewzieciu. Wszystkie te osoby sq
wspotautorami przedsiewziecia. W dniu 17 lipca 2008 r. podpisana zostata ,,Umowa
Partnerstwa Projektu Pomorska Biblioteka Cyfrowa”. Dokument podpisafo 12
instytucji partnerskich:

e Politechnika Gdanska,

e Uniwersytet Gdariski,

e Biblioteka Gdariska PAN,

e Akademia Sztuk Pieknych w Gdarisku,

e Gdarniski Uniwersytet Medyczny,

o Akademia Morska w Gdyni,

e Akademia Muzyczna w Gdarisku,

e Akademia Wychowania Fizycznego i Sportu,

e Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka w Gdarisku,

e Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka w Stupsku,

e Centrum Inicjatyw Edukacyjnych Biblioteka Pedagogiczna Kartuzy,

e Muzeum Pismiennictwa i Muzyki Kaszubsko-Pomorskiej w Wejherowie.
Partnerzy zobowigzali sie w umowie partnerstwa do wspdlnego ubiegania sie
o dofinansowanie przedsiewziecia ze Srodkdw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Pomorskiego na lata 2007-2013, dziatanie 2.2.2 Rozwdj Ustug Spoteczeristwa
Informacyjnego. Role Partnera Wiodgcego zgodnie z umowgq petni Politechnika
Gdariska. W dniu 18 lipca 2008 r. ztozony zostat wniosek o dofinansowanie Projektu
wraz z zatgcznikami. Po uzyskaniu pozytywnej decyzji o przyznaniu dofinansowania
podjeto czynnosci majgce na celu podpisanie umowy o dofinansowanie.

Przedtuzajqcy sie okres oczekiwania na podpisanie umowy o dofinansowaniu
stanowit zagrozenie dla terminow realizacji Projektu, w zwigzku z czym partnerzy
podjeli decyzje o rozpoczeciu postepowania przetargowego na  zakup
specjalistycznych  skanerow  ksigzkowych, na podstawie posiadanej decyzji
o przyznaniu dofinansowania. W dniu 9 czerwca 2009 r. podpisano umowe na
dostawe skanerow do bezpiecznej digitalizacji zbiordw bibliotecznych. W dniu 06 lipca
2009 r. podpisana zostata umowa dofinansowania Projektu pomiedzy Zarzqdem
Wojewddztwa Pomorskiego a Partnerem Wiodgcym — Politechnikq Gdariskg. W tym
samym dniu wydane zostaty dwie decyzje o dofinansowaniu na rzecz jednostek
samorzgdowych (Pedagogiczne Biblioteki Wojewddzkie w Gdarisku i w Stupsku) oraz
porozumienie z jednostkq budzetowq (Biblioteka Gdariska PAN).

Na jakie lata przewidziana zostata realizacja Projektu?

Realizacja Projektu przewidziana zostata na okres od grudnia 2008 do lutego 2012 r.
Jak wyglada plan finansowania PBC w ramach Projektu i po jego zakonczeniu? Co
przewiduje strategia wyjsciowa?

Projekt Pomorska Biblioteka Cyfrowa dofinansowany jest w 75% ze srodkéw UE.
Wartos¢ catego przedsiewziecia wynosi 9 254 443, 85 zt. Dofinansowanie wyptacane
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jest na zasadzie zwrotu poniesionych wydatkdw, wiec konieczne jest prowadzenie
intensywnych prac zwiqzanych z rozliczaniem finansowym Projektu. Umozliwia to
redukcje okresu oczekiwania na wyptate dofinansowania. W ramach Projektu
konieczne okazato sie ponoszenie wydatkdw niekwalifikowanych — zwigzanych
z administracjq sprzetowq, zakupionymi serwerami.

Po zakoriczeniu realizacji Projektu Biblioteka Gdariska ponosita bedzie
w dalszym ciggu wydatki zwigzane z administrowaniem serwerem oraz administracjq
i oprogramowaniem, co umozliwi utrzymanie efektow realizacji Projektu. Dodatkowo
Biblioteka Gdariska zamierza utrzymac nowe etaty stworzone na potrzeby utworzonej
pracowni digitalizacji. Pozwoli to na dalszq sukcesywng rozbudowe bazy biblioteki
o nowe publikacje i dalszg rozbudowe funkcjonalnosci biblioteki cyfrowej.

Czy przed rozpoczeciem realizacji okreslono odbiorce tresci PBC?

Z samych zatozen przedsiewziecia wynika fakt, iz nie da sie precyzyjnie okresli¢ grupy
odbiorcéw tresci PBC. Podstawqg funkcjonowania biblioteki cyfrowej jest
udostepnianie zasobow na zasadach wolnego, powszechnego dostepu do tresci
poprzez sie¢ Internet. Oczywiscie dla bibliotek pierwszym, naturalnym odbiorcq tresci
jest ich czytelnik. Niemniej jednak w wyniku realizacji przedsiewziecia zmienita sie
definicja pojecia ,czytelnik”. Dzieki otwartemu dostepowi do zasobdéw cyfrowych
czytelnikiem stat sie kazdy uzytkownik sieci Internet poszukujgcy tresci i ustug
oferowanych przez Pomorskq Biblioteke Cyfrowg.

Jakie technologie i oprogramowanie wykorzystano w procesie tworzenia zasobow?
Wsréd technologii wykorzystanej do budowy biblioteki cyfrowej kluczowe znaczenie
majq profesjonalne skanery do bezpiecznej digitalizacji. Sq to wydajne urzgdzenia,
gwarantujgce wysokq jakos¢ uzyskanych obiektow cyfrowych, duzq automatyzacje
procesu skanowania, wspdfpracujgce z oprogramowaniem umoZliwiajgcym
automatycznq korekte obrazu. Sq one réwniez bezpieczne dla najcenniejszych zbioréw
bibliotecznych, ktorych nie mozina poddac skanowaniu przy uZyciu standartowych
skanerdw pfaskich.

W toku prac realizacyjnych zdecydowano sie na zakup oprogramowania
biblioteki cyfrowej dLibra, autorstwa Poznariskiego Centrum Superkomputerowo-
Sieciowego. Oprogramowanie to sprawdzito sie w bibliotekach cyfrowych
stworzonych wczesniej niz PBC. Jest ono zresztq rozwijane z uwzglednieniem uwag
zgtaszanych przez bibliotekarzy i uzytkownikow bibliotek cyfrowych. Decyzja
o zakupie gotowego, przetestowanego oprogramowania biblioteki cyfrowej
umozliwita nam bardzo szybkie uruchomienie ustug biblioteki cyfrowej, co miato
miejsce 5.01.2010 r.
llu uzytkownikéw posiada PBC? Czy ta liczba rosnie?

Statystyki dostepne na stronie Pomorskiej Bibliotek Cyfrowej — http//:pbc.gda.pl —
wskazujg 300 tys. wejsc¢ do PBC. WskaZnik ten pokazuje wytqcznie tak zwane unikalne
wejscia. Liczba wejs¢ do biblioteki nie rosnie liniowo. Statystyki pokazujg, ze wraz
z rozwojem oferty PBC, odnotowujemy wiekszy przyrost liczby nowych uzytkownikow.
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Czy PBC stara sie pozyskiwa¢ nowych uzytkownikdw poprzez realizowanie strategii
marketingowej lub innych form promocji?
Strategia marketingowa Projektu Pomorska Biblioteka Cyfrowa koncentruje sie wokot
dwdch gtéwnych rodzajow dziatan:

e zwiekszanie ,,widocznosci” zasobdw cyfrowych w Internecie:
Cel ten realizowany jest poprzez utatwienie internautom znalezienia poszukiwanych
tresci w zasobach PBC. Przystgpienie 8 stycznia 2010 r. do Federacji Bibliotek
Cyfrowych umozliwia wyszukanie naszych publikacji poprzez wyszukiwarke federacji
a takze z poziomu kazdej innej biblioteki cyfrowej nalezqcej do FBC. Uczestnictwo
w Federacji Bibliotek Cyfrowych umozliwito rowniez przekazanie informacji o naszych
zasobach do Europejskiej Biblioteki Cyfrowej EUROPEANA. W dniu 24 marca 2010 r.
pierwsze zasoby PBC staty sie widoczne dla uzytkownikdw z platformy EUROPEANA.

e ulepszanie oferty biblioteki cyfrowej poprzez polityke selekcji zbioréow do

digitalizacji:

Osoby odpowiedzialne z ramienia Parterow Projektu dokonujq selekcji zbioréw do
digitalizacji. Okresowo weryfikujemy trafnos¢ procesu selekcji, m. in. poprzez
weryfikacje statystyk. Zaobserwowalismy, iz publikacje cieszqce sie znacznym
zainteresowaniem czytelnikow wyraznie podnoszq statystyki wejs¢ do Pomorskiej
Biblioteki Cyfrowe;.

Poza wskazanymi wyzej dziataniami prowadzimy promocje poprzez dziatania
informacyjne i promocyjne (rowniez wymagane przez wytyczne do projektow
dofinansowanych ze srodkdéw Unii Europejskiej). Partnerzy promujq projekt na
konferencjach, spotkaniach srodowiskowych oraz na forum swoich srodowisk
akademickich. Promocja odbywa sie rowniez poprzez strony domowe instytucji
partnerskich, za posrednictwem prasy oraz literatury branzowej.

Jak przebiega codzienne przestrzeganie prawa autorskiego i praw pokrewnych
w procesie tworzenia PBC? Czy jest to czynnik wysoko spowalniajacy rozbudowe
zasobow Biblioteki? Jak radzi sobie z tym problemem PBC?

Za przestrzeganie prawa autorskiego odpowiadajg osoby wyznaczone w instytucjach
partnerskich do selekcji ksiegozbioru do digitalizacji. Osoby te podejmujq dziatania
majgce na celu moZliwie precyzyjne okreslenie praw przystugujgcych do publikacji.
Zdarza sie jednak szereg przypadkow kiedy definitywne okreslenie katalogu
podmiotdw uprawnionych z tytutu praw autorskich jest niezwykle utrudnione.
Jestesmy w takich wypadkach przygotowani na usuniecie zasobu z publicznego
dostepu po uzyskaniu zqdania od osob, ktore sq w stanie uwiarygodnic swoje prawa
do publikacji. Majgc na uwadze otwarty i nienastawiony na zysk charakter takich
przedsiewziec¢ jak PBC, czynnosci, ktére muszq by¢ podejmowane w celu badania
praw autorskich przystugujgcych do dziet publikowanych na platformie cyfrowej,
nastreczajqg w swietle obowiqzujgcego stanu prawnego niezwykle duzo trudnosci.
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Projekt PBC faczy dzis 13 Partnerow. Czy lista ta jest otwarta i jakie kryteria musi
spetniaé biblioteka zainteresowana udziatem w Projekcie?

Lista partneréow jest otwarta. Do projektu moze przystgpi¢ kazda instytucja
posiadajgca zbiory i potencjat organizacyjny umozliwiajgcy wspdtuczestnictwo
w przedsiewzieciu. Nie istniejqg sztywne kryteria wejscia do projektu. Warunkiem
wspdtuczestnictwa w projekcie jest deklaracja instytucji o gotowosci podjecia
wysitkow i poniesienia naktadow zwigzanych z prowadzeniem digitalizacji zbiorow.
Tworzenie biblioteki cyfrowej wymaga swietnej organizacji opartej na zarzadzaniu
projektem i zespotem. Jakie doswiadczenia w tej kwestii przyniosta realizacja
Projektu PBC? Jak powstat zesp6t PBC?

Realizacja projektu Pomorska Biblioteka Cyfrowa przyniosta szereqg doswiadczen
pracownikom Partnera Wiodgcego, na ktérym spoczywa odpowiedzialnos¢ za
koordynowanie zadann w ramach catego przedsiewziecia. Naszq wspotprace okresli¢
mozna jako modelowq, nie dlatego ze od poczqtku istniaty procedury i doswiadczenia
pozwalajgce nam sformalizowaé zasady wzajemnej wspotpracy, poniewaz takie nie
istniaty. Zostaty one wypracowane, a wifasciwie caty czas sq wypracowywane przez
Partneréw Projektu. Naszq wspotprace mozina okresli¢ jako modelowq, poniewaz
kazda z instytucji czuje sie tak samo odpowiedzialna za powodzenie catego
przedsiewziecia. Wynika to z samych zasad funkcjonowania partnerstwa. Kazda
z instytucji odpowiada za szereg dziatan takich jak selekcja ksiegozbioru, dodawanie
zasobow do publikacji planowanych do digitalizacji, umieszczanie obiektéw cyfrowych
na platformie PBC. Partnerzy pozostajg rowniez dysponentami swoich zasobdéw
opublikowanych w bibliotece cyfrowej. Przy zasobach cyfrowych znajduje sie
informacja o instytucji, ktora przeprowadzita digitalizacje. MoZna powiedziec, ze
wszyscy dziatamy zaréwno na wtasny, jak i wspdlny rachunek.

Z wielkosci naszego przedsiewziecia wynika rowniez fakt, ze wspdtpraca
miedzy naszymi instytucjami odbywa sie nie tylko na linii Instytucja Partnerska —
Partner Wiodgcy, ale rdwniez na linii Instytucja Partnerska — Instytucja Partnerska.
Pozwala to zdobywaé¢ doswiadczenia w zakresie zarzqdzania wspdlnymi
przedsiewzieciami rowniez koordynatorom lokalnym projektu.

Czy cztonkowie zespotu przed przystapieniem do realizacji Projektu musieli przejs¢
szkolenia i warsztaty przygotowujace do tworzenia biblioteki cyfrowej? Czy
doszkalanie w umiejetnosciach digitalizacji zbiorow wciaz trwa?

Nie byfo mozliwe przeprowadzenie cyklu wszystkich szkoleri przed rozpoczeciem
realizacji projektu. Wynika to z wielosci zadann wykonywanych w ramach catego
procesu digitalizacji. Technicy obstugujgcy skanery ksigzkowe zostali przeszkoleni
przez dostawce sprzetu przed przystgpieniem do digitalizacji naszych zasobéw. Osoby
dokonujgce selekcji zbioréow i sporzgdzajgce opisy bibliograficzne szkolity sie ze
sporzgdzania opisow bibliograficznych w czasie trwania projektu w NUKAT
(Narodowym Uniwersalnym Katalogu Centralnym). Szkolenia z zakresu obrdébki
cyfrowej organizowane byly w miare potrzeb poszczegdlnych instytucji przez te
instytucje samod_zielnie. Dodatkowo Partner Wiodgcy na poczgtku kazdego kwartatu
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prowadzi szkolenia z obstugi mobilnego skanera w poszczegdlnych Instytucjach
Partnerskich.

Czy mdgtby Pan wskazaé¢ co do tej pory przysporzyto Panu, jako kierownikowi
Projektu, oraz catemu zespotowi najwiecej trudnosci w pracy nad Projektem?

Ze wzgledu na zaangazowanie zespofu realizujgcego Projekt w Bibliotece Gtownej
Politechniki Gdariskiej oraz w instytucjach uczestniczqcych w Projekcie , trudnosci”
zwigzane z realizacjq przedsiewziecia nazwaé¢ mozna raczej ,,wyzwaniami”.
Niewgtpliwie najwiekszym wyzwaniem okazaty sie formalnosci zwiqzane
z dokumentowaniem  prowadzonych  dziata, prowadzeniem  postepowan
przetargowych oraz rozliczaniem poniesionych wydatkdw. Dodatkowo realizacje
Projektu utrudnia duza liczba partnerdw oraz ich rozna forma organizacyjno-prawna
iinne zasady ich finansowania. Jednoczesnie liczba instytucji wspottworzgcych PBC
jest jej najwiekszym atutem, jesli chodzi niezwyktq rdznorodnos¢ naszych zasobdw
cyfrowych i ich atrakcyjnosc¢ dla szerokiego kregu odbiorcow.

Co moégtby Pan poradzi¢c osobom i bibliotekom zamierzajagcym przystapi¢ do
projektowania i realizacji podobnego przedsiewziecia? Co jest wedtug Pana
najwazniejsze na drodze do powodzenia w tworzeniu biblioteki cyfrowej?

Poza oczywistymi warunkami powodzenia podobnego przedsiewziecia, takimi jak
atrakcyjnosc¢ zasobow oraz potencjat organizacyjny i finansowy biblioteki, z moich
doswiadczenn wynika, Ze kluczowe znaczenie dla powodzenia przedsiewziecia ma
zespot pracujgcy nad budowq biblioteki cyfrowej. Ze wzgledu na duzq ilosc¢
réznorodnych zadan do wykonania przy tworzeniu biblioteki cyfrowej, dla osiggniecia
sukcesu potrzebne sq réznorodne umiejetnosci i kwalifikacje, a przede wszystkim
zaangazowanie 0sob wspoftworzqcych biblioteke cyfrowq na wszystkich etapach
procesu digitalizacji i publikacji zbioréw cyfrowych.
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