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Biznesplan w dziatalnosci biblioteki

opracowanie Maja Wojciechowska

Wspdtczesnie biblioteki, niezaleznie czy dziatajg jako organy prywatne
czy tez wchodzg w sktad struktur publicznych, coraz czescigj
obligowane sq przez instytucje sprawcze do tworzenia réznego typu
dokumentodw o charakterze planistyczno-sprawozdawczym. Jednym
z takich dokumentéw jest biznesplan. Ponizej zostaty przedstawione
podstawowe informacje  zwigzane z opracowywaniem  planu
biznesowego biblioteki.

Definicja:  Sredniookresowy  plan  dziatalnoéci  biblioteki  lub
realizowanego przez niq przedsiewziecia, zawierajgcy planowane cele,
strategie dziatan, Srodki oraz ramy czasowe, z uwzglednieniem
uwarunkowan organizacyjnych, finansowych, technologicznych,
kadrowych oraz zewnetrznej sytuaciji branzy informacyjne;j.

Ttumaczenie terminu: ang. Business plan, niem. Geschdaftsplan, fr. Plan
d'affaires, ros. busHec-NAaQH

Adresaci biznesplanu: wewnetrzni, np. uczelnia wyzsza dla biblioteki
akademickiej; zewnetrzni (partnerzy), np. fundacja wspdtfinansujgca
projekt nowej mediateki.

Elementy biznesplanu:

Streszczenie

Opis biblioteki

Analiza otoczenia biblioteki

Analiza organizacyjna

Plan marketingowy

Plan organizacyjny

Plan finansowy

Harmonogram dziatan

Podsumowanie catego przedsiewziecia

0. Zatgczniki, np. analizy, umowy, opinie, rekomendacje, wyniki
badan.
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Sytuacje wymagajace opracowania biznesplanu: zaktadanie biblioteki,
zmiany organizacyjne (np. tgczenie albo dzielenie bibliotek lub ich filii),
przetomowe momenty  w funkcjonowaniu biblioteki (np.
komputeryzacja, zmiana profilu, zmiana budynku), ubieganie sie
o srodki finansowe lub rzeczowe, organizacja duzego przedsiewziecia.
Rodzaje biznesplanéw: wstepny (stuzy szybkiej prezentacji koncepcii
dziatan), petny (zawiera petng prezentacje zamierzen, moze byc
rozwinieciem planu wstepnego), wewnetrzny (przeznaczony jest
wytgcznie dla odbiorcow wewnetrznych, np. biznesplan opracowany
przez filie dla biblioteki gtdwnej, lub biznesplan biblioteki akademickiej
opracowany dla biura rozwoju uczelni).

Forma fizyczna i graficzna biznesplanu:

1. Biznesplan powinien by¢ przedstawiony w formie wydruku,
ewentualnie uzupetnionego o wersje elektroniczng, prezentacje
multimedialng lub ustng.

2. ObjetoS¢  biznesplanu powinna by¢  dostosowana do
prezentowanych tresci i zwykle wacha sie od 30 do 50 stron.

3. Tekst gtowny powinien zawierac tylko najwazniejsze ustalenia,

dodatkowe analizy, raporty i wyniki przenoszone sqg do
zatgcznikow.
4. Biznesplan MuSi zawierac funkcjonalny, prawidtowo

skonstruowany spis tresci i posiadac strukture hierarchiczng
utatwiajgcqg poruszanie sie po dokumencie.
5. Biznesplan moze zostac uzupetniony o materiat ilustracyjny:

wykresy, schematy, diagramy, zdjecia, ale tylko w sytuacji, kiedy
sg one niezbedne do przekazania okreslonych tresci.

Najwazniejsze cechy biznesplanu:
- celowosc
—  kompleksowosc
- funkcjonalno$¢
— realnosc
- wykonalnos¢
- uzytecznosc
— konkretnos¢
- zwieztose
—  przejrzystosc
— rzetelnosc
— wiarygodnosc¢
— elastyczno$c
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Metody prezentacji danych w biznesplanie: metoda planistyczna
tabelaryczno-opisowa (dominujg tabele z krotkim  komentarzem),
metoda planistyczna tabelaryczno-wykresowo-opisowa (dominujq

tabele i wykresy zkrotkim komentarzem), metoda analityczno-
planistyczna (dominuje blokowa prezentacja planowanych zadan),
metoda planistyczno-kalkulacyjna (plan uzupetniany jest

o0 rozbudowane obliczenia finansowe), metoda diagnostyczno-
planistyczna (pomija analize czasu przesztego, stosowana dla
nowootwieranych bibliotek), metoda prognostyczno-planistyczna
(dominujg plany oparte na prognozach i analizach).

Rodzaje zalqgcznikéw w biznesplanie: zatgczniki uszczegdtawiajgce
(przedstawiajg informacje bedqgce rozwinieciem podstawowych tresci
zawartych w gtéwnym zrebie planu), zatgczniki uwiarygodniajgce
(potwierdzajg informacje przedstawione w gtdwnym zrebie planu, np.
rekomendacje, opinie ekspertéw itp.), zatgczniki uzmystawiajgce (Mmajq
za zadanie lepsze zilustrowanie, omawianego w gtéwnym zrebie planu,
zagadnienia, np. wzory plakatdéw, ulotek, plany zawierajgce lokalizacje
inwestycji itp.).

Podstawowe btedy w biznesplanie:
1. Btedy formalne, nieprawidtowa konstrukcja i uktad.
2. 1le sformutowane cele.
3. Brak realizmu.
4. Brak zaplanowanej jakiejkolwiek alternatywy dla projektowanych

dziatan.

5. Stosowanie nieprawidtowe] konwencji i specjalistycznego
zargonu (kiedy plan przeznaczony jest dla adresatéw
zewnetrznych).
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