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Abstrakt: W artykule przedstawiono publikacje zagraniczne podejmujace tematyke zarzadza-
nia bibliotekami, ktére zostaly zrecenzowane w polskich czasopismach skierowanych do srodowiska
bibliotekarzy w latach 1918-1939. Analiza literatury tego okresu pozwala lepiej zrozumie¢ tradycje
oraz wspotczesne prakeyki i trendy w zarzadzaniu bibliotekami.

Keywords: scientific and professional journals, library management

Abstract: The article presents foreign publications regarding library management, which have
been reviewed in journals addressed to the librarian community in the years 1918-1939. Deepening
our understanding of the past can thus help us discover practices and trends in library management
that came to fruition in what would be the future for their original creators.

W literaturze naukowej [zob. m.in. 5; 8; 10; 18; 22; 37] podkresla si¢ zaangazowanie
polskich bibliotekarzy okresu mi¢dzywojennego w prace na polu bibliotekarstwa $wiato-
wego. Pisano o udziale przedstawicieli polskich ksiaznic w takich organizacjach, jak In-
ternational Federation of Library Associations (IFLA), Podkomisji Normalizacyjnej IFLA,
ktéra z czasem stala si¢ samodzielng organizacja mi¢dzynarodowa do spraw normalizacji
— International Standardization Organisation (ISO), oraz Commission Internationale de
la Coopération Intellectuelle (CICI) przy League of Nations, w tym powotanego Komite-
tu Rzeczoznawcéw Bibliotecznych. Zdaniem Zofii Gacy-Dabrowskiej ,dzigki zywej facz-
nosci bibliotekarzy polskich z ruchem migdzynarodowych organizacji — ksztattowanie si¢
podstaw nowoczesnego bibliotekarstwa polskiego odbywato si¢ w $cistej wiezi z postgpami
bibliotekoznawczej mysli na $wiecie. Zatarly si¢ tym samym réznice, przynajmniej w zakre-
sie wiedzy bibliotecznej, migdzy Polskq a zagranica, tak ostro podkreslane przez Przeglad
Biblioteczny w 1909 r.” [9, s. 144].

Istotny wkitad w popularyzacje wspétczesnych trendéw bibliotekarstwa $wiatowego
mialy nieliczne jeszcze w latach 1918-1939 czasopisma zaktadane dla $rodowiska biblio-
tekarzy. Do grupy tych pism naukowych i fachowych nalezaty przede wszystkim: Ex/ibris
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(Lwéw; Krakéw, 1917-1929), Bibliotekarz (Warszawa, 1919), Silva Rerum (Krakéw, 1925-
-1939), Przeglad Biblioteczny (Krakéw, 1927-1939), Pamietnik Biblioteki Kornickiej (Kor-
nik, 1929-1930) oraz Biuletyn Biblioteki Publicznej m. st. Warszawy (Warszawa, 1929-1939).
O zainteresowaniu powyzsza tematyka $wiadczg artykuty, w ktérych prezentowano model
organizacji bibliotekarstwa w poszczegélnych krajach, rubryki zawierajace recenzje zagra-
nicznych ksiazek, komunikaty o najwazniejszych wydarzeniach bibliotecznych na $wiecie
oraz przeglady czasopism zagranicznych. Tematyka tych prac $wiadczyta o problemach
szczegblnie interesujacych rodzime srodowisko praktykéw i teoretykédw nauki o bibliotece.
Na tamach czasopism zamieszczano zatem informacje o zasadach opracowania zbioréw,
wspdtpracy migdzybibliotecznej, ustawodawstwie i edukacji. W poréwnaniu z wymienio-
nymi tematami mniej miejsca poswigcano w czasopismach zarzadzaniu bibliotekami jako
organizacjami. Wynikato to w duzej mierze z faktu, iz w odbudowujacym si¢ kraju najpil-
niejsze do uregulowania byly podstawy organizacji bibliotek. Nie publikowano artykutéw
na temat kierowania personelem czy zarzadzania zasobami bibliotek. Mozna jednak spotka¢
recenzje kilku publikacji zagranicznych, ktére z zalozenia mialy inspirowa¢ organizatoréw
bibliotek i srodowisko bibliotekarzy tematyka zarzadzania. Tym bardziej nalezy je przywo-
ta¢, gdyz w wigkszosci autorami tych prac byty wybitne autorytety bibliotekarstwa.

W analizowanym okresie czasu zidentyfikowano w dwéch polskich czasopismach:
Przeglgdzie Bibliotecznym oraz Biuletynie Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy, przemiano-
wanego z czasem na Bibliotekarza, sze$¢ recenzji publikacji zagranicznych, ktére odnosza sig
do kilku obszaréw tematycznych z zakresu zarzadzania bibliotekami:

* jakosci ustug bibliotecznych (1 ksiazka i 1 artykut);

¢ ckonomii i finanséw (3 ksiazki);

* administracji dzialalnosci bibliotek (1 ksiazka).

Warto podkresli¢, iz po odzyskaniu niepodleglosci w kregach polskich teoretykéw
i praktykéw bibliotekarstwa pojawita si¢ mysl o koniecznosci propagowania idei pracy wy-
dajnej. Prekursorami prac nad normalizacja byli Jézef Grycz i Adam Lysakowski, chociaz
powotana w 1937 r. w Zwiazku Bibliotekarzy Polskich — Komisja Normalizacji w zakresie
bibliotekoznawstwa, ksiazki i czasopismiennictwa [12, s. 330-333] nie zdazyla przed wy-
buchem II wojny $wiatowej rozwinaé swej dziatalnoéci. Na przyktadzie aktywnosci wspo-
mnianych bibliotekarzy mozna jednak wysunaé wniosek, iz w okresie migdzywojennym
istotnym zagadnieniem zwiazanym z tematyka zarzadzania bylo doskonalenie jakosci ustug
bibliotecznych, zwane racjonalizacja. Zdaniem Zbigniewa Zmigrodzkiego, autora ksiazki
pt. Racjonalizacja pracy bibliotecznej [40], po 1918 r. bibliotekarstwo polskie stangto przed
wyzwaniem ,,projektowania nowych wzoréw organizacyjnych i ksztaltowania metod pracy.
Przejmujac je od innych krajéw, majacych w tej dziedzinie uznany dorobek, mozna bylo
dokonywa¢ ich krytycznej oceny i wyboru, a takze adaptacji do istniejacych warunkéw,
wprowadzajac najekonomiczniejsze i najskuteczniejsze z nich, twérczo je udoskonalajac,
a nawet zastgpujac wlasnymi, oryginalnymi rozwigzaniami” [40, s. 53]. Na tamach czasopi-
sma Przeglgd Biblioteczny z tego obszaru tematycznego dokonano recenzji ksiazki Bohuslava
Koutnika pt. Racionalizace v knihovnictvi, wydanej w 1931 r. [17].
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B. Koutnik — czeski bibliotekoznawca, pracownik Biblioteki Uniwersyteckiej w Pra-
dze oraz wspéttworca i wieloletni redaktor czasopisma Casopisu ceskoslovenskych knibovniki
— wystapit z programem dziatari racjonalizacyjnych w bibliotekarstwie, kt6re rozumiat jako
systematyczne organizowanie sit i Srodkéw w celu doskonalenia i utatwienia obstugi uzyt-
kownikéw. W swej pracy zwrdcit uwage na mozliwos¢ badania i mierzenia wydajnosci pracy
oraz okredlit gtéwne zasady racjonalizacji, do ktérych zaliczyl normalizacje, mechanizacje,
planowo$¢ oraz psychotechniczne badanie uzdolnien pracownikéw. Zasady te mialy stuzy¢
zaréwno usprawnianiu dziatalnosci pojedynczej biblioteki, jak i racjonalizacji placéwek bi-
bliotecznych w skali paristwa oraz dzieleniu si¢ praca mi¢dzy bibliotekami tego samego typu.

Zdaniem Wojciecha Pociechy [24, s. 53], ksiazka ta miata przede wszystkim za zadanie
przekona¢ bibliotekarzy o koniecznosci dostosowywania dziatalnosci bibliotek do wymo-
géw Gwcezesnego $wiata oraz zwrdci¢ uwagg otoczenia zewngtrznego bibliotek na kultu-
ralng i spofeczng role tych placéwek. W 1965 r. na famach polskiego pisma Bibliotekarz
Jiti Cejpek podkreslat, iz: ,Czolowi czescy bibliotekarze pierwszej republiki: Ladislav Jan
Zivny, Jit{ Mahen, Bohuslav Koutnik i inni, odczuwali i rozumieli najwazniejsza potrzebe
dwezesnych czaséw, wyrazajaca si¢ w zastapieniu przestarzalego separatyzmu odpowiednia
wspodtpraca bibliotek, w zastosowaniu nowoczesnych naukowych metod i osiagni¢é postepu
technicznego, krétko méwiac w racjonalizacji pracy bibliotecznej” [7, s. 205]. Réwniez
w 2002 r. Jifi Cejpek w artykule na temat Bohuslava Koutnika [6] zauwazyl, iz w pracy
o racjonalizacji ksigznic ten czeski bibliotekoznawca wnidst nie tylko szereg cennych sugestii
w zakresie wewnetrznej racjonalizacji biblioteki, ale takze mozliwosci doskonalenia relacji
migdzy bibliotekami. Szerzac ide¢ biblioteki jako organizacji otwartej, zamiast wzajemnej
izolacji placéwek bibliotecznych oraz ich sporadycznej wspétpracy, podkreslat koniecznosé
$wiadomej kooperacji. W swojej ksiazce wezwat réwniez do utworzenia profesjonalnej orga-
nizacji bibliotekarzy, ktéra jako Svaz Ceskych Knihovniki powstata w 1945 r.

Kolejnym zagadnieniem z zakresu dbania o jako$¢ ustug oferowanych przez placéw-
ki biblioteczne, przywotanym dzigki recenzji na szpaltach czasopisma Biuletyn Biblioteki
Publicznej m.st. Warszawy, byl temat zadowolenia uzytkownikéw. Joseph Lewis Wheel-
er, autor artykutu pt. Methods for Making Known to Inexperienced Readers the Resources
and Facilities Offered by American Public Libraries [34], opublikowanego w czasopismie
The Library Quarterly, wni6st wiele teoretycznych ustalert w zakresie satysfakcji uzytkownika.
Analizowat czynniki wpltywajace na niezadowolenie korzystajacych z biblioteki, do ktérych
zaliczyl brak potrzebnych ksiazek lub zbyt matg liczbe egzemplarzy poczytnych i aktualnych
dziel, zbyt dtugi okres oczekiwania na nowo wydana ksiazke, niedogodne godziny otwarcia
biblioteki oraz jej odlegta lokalizacje. Postulowat konieczno$é teoretycznego opracowania
catosci tego zagadnienia i badania przyczyn niezadowolenia uzytkownikéw z funkcjonowa-
nia ksigznic. Podjal tez kwesti¢ uzytecznosci bibliotek. Jak podkreslita Jadwiga Sadowska
w swej recenzji: ,,Bardzo wazng dla osiagnigcia maximum uzytecznosci biblioteki jest dobra
organizacja wewngtrzna. Autor kladzie nacisk na zorientowanie si¢ w zadaniach i zrozu-
mienie roli biblioteki przez kazdego z pracownikéw. Wszyscy bibliotekarze, bez wzgledu na
przydziat pracy, musza postawi¢ sobie jako cel: dobro czytelnika” [27, s. 18]. Wni6st duze
zastugi w zakresie promocji ustug i zarzadzania amerykariskimi bibliotekami w spofecznosci
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lokalnej [23, 26], byt réwniez ekspertem w dziedzinie architektury bibliotecznej [22, 25].
W 1999 roku, na tamach ostatniego wydanego w XX stuleciu numeru czasopisma Ameri-
can Libraries [1] uznany zostal na jednego ze 100 najwazniejszych osobistosci w dziedzinie
bibliotekarstwa tegoz stulecia.

Temat podjety w powyzszym artykule byl pionierskim na gruncie polskim, cho-
ciaz mial juz swdj zalazek w rodzimej literaturze — Jozef Grycz [13] i Adam Eysakowski
[20; 21] podkreslali rol¢ komfortu psychologicznego czytelnika przy tworzeniu norm ka-
talogowania. Jednak mysl zwigzana z potrzebg prowadzenia badan satysfakeji uzytkownika
z ustug biblioteki stata si¢ w Polsce wazna dopiero pod koniec XX w. jako obszar rozwazan
nad zarzadzaniem jakoscia w bibliotekach, przedmiot aktualnych dyskusji na konferencjach
i thumaczen migdzynarodowych norm [zob. m.in. 4; 16; 23; 28; 29; 38; 39].

Réwnie prekursorskim w Polsce tematem, do$¢ powszechnie podejmowanym w bi-
bliotekarstwie krajéw rozwijajacych si¢, bylo zagadnienie ekonomii na uzytek bibliotek.
Postacia, ktéra miata w tym zakresie duze zastugi, byl James Duft Brown. Interesowat si¢
wszystkimi aspektami bibliotekarstwa przetomu XIX i XX w., m.in. architektura, opraco-
waniem zbioréw, zagadnieniem wolnego dostepu do zbioréw. Byt réwniez autorem Manual
of Library Classification [2], uznanym za pierwszy podrecznik klasyfikacji zbioréw, oraz za-
tozycielem w 1898 1. czasopisma Library World: A Medium of Intercommunication for Libra-
rians. Jego ksiazka Manual of Library Economy (3], wydana po raz pierwszy w 1903 r., przez
dtugie lata byta podstawowym podrecznikiem wykorzystywanym w dziatalnosci bibliotek
publicznych. O popularnosci tej publikacji $wiadczy fake, iz w latach 1903-1950 ukazato
si¢ 50 wydan w jezyku angielskim. Polscy czytelnicy o zyciu i dzialalnosci tego angielskie-
go bibliotekoznawcy mogli dowiedzie¢ si¢ przede wszystkim z biogramu przedstawionego
w rubryce Materialy do stownika bio-bibliograficznego na szpaltach pisma Biuletyn Biblioteki
Publicznej m.st. Warszawy [15].

Na famach tego polskiego czasopisma oméwiono czwarte wydanie ksiazki J.D. Brow-
na, uaktualnione po $mierci autora przez Williama Charles’a Berwick Sayers’a, kierownika
Biblioteki Publicznej w Crydon i wyktadowcy Szkoly Bibliotekarskiej przy Uniwersytecie
Londynskim. Wedtug Duff Brown’a termin /ibrary economy miat wplyw na kaida gataz
dzialalnos$ci zwiazanej z biblioteka. Z tego tez wzgledu w publikacji zostaly oméwione za-
gadnienia zwiazane z finansami, prawem bibliotecznym, budynkami i wyposazeniem, se-
lekcja i gromadzeniem zbioréw, opracowaniem, a takze konserwacja zbioréw. W recenzji
Halina Kuropatwiriska przedstawita przede wszystkim czynniki, ktére wplynety na rozwdj
bibliotekarstwa angielskiego od momentu publikacji pierwszego wydania ksiazki w 1903 r.
Zaliczyta do nich ustawe z dnia 23 grudnia 1919 r., dzigki kt6rej zniesiono ograniczenia po-
datkowe obowigzujace biblioteki, a tym samym poprawiono znacznie mozliwosci finansowe
tychze placéwek, oraz utworzenie przy Ministerstwie O$wiaty Public Libraries Committee.
Efektem dziatalnosci Komitetu bylo wydanie w 1927 r. publikacji Report on Public Libraries
in England and Wales [25]. Ksiazka ta, zwana potocznie 7he Kenyon Report od nazwiska
wspéttworcy Frederic’a George’a Kenyon’a, data obraz polityki bibliotecznej Anglii i Walii.
Zdaniem H. Kuropatwiriskiej, dzigki tym inicjatywom zmienita si¢ $wiadomo$¢ rzadzacych
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w dziedzinie bibliotekarstwa, ktéra mozna wyrazi¢ stanowiskiem: ,przestano mysle¢ kate-
goriami, «ile penséw od jednego funta przeznaczy¢ na podatek biblioteczny?», a zaczgto si¢
zastanawiad, «ile ksigzek powinno wypas¢ na glowe jednego obywatela?»” [20, s. 73].

Problematyke¢ finanséw w bibliotekach podje¢to dwéch bibliotekarzy angielskich
w ksiazkach wydanych pod tym samym tytutem — Public library finance. Aurorami byli:
Duncan Gray (kierownik Nottinghan Public Library) oraz Fred Barlow (pracownik Croy-
don Public Libraries). Obie ksiazki zostaly przyblizone przez Cecyli¢ Wardeska [30; 31]
w krotkich recenzjach o charakterze sprawozdawczym na tamach Biuletynu Biblioteki Pu-
blicznej m.st. Warszawy. Jak podkreslifa recenzentka, publikacje wniosly szereg wskazéwek
na temat prowadzenia dziatu administracyjno-finansowego w bibliotece publicznej. Zda-
niem D. Gray’a do kompetencji pracownika biblioteki na stanowisku kierowniczym po-
winna naleze¢ znajomo$¢ zagadnieri prawa i finanséw w kierowanej przez siebie placéwee.
Te z kolei powinny zosta¢ ujgte w system oparty na podstawach naukowych [31, s. 140].

Ksiazka Freda Barlow’a miata charakter elementarny, czysto uzytkowy. Jej celem
bylo zapoznanie mtodych bibliotekarzy z codziennymi problemami z zakresu zarzadzania
finansami w bibliotekach publicznych. Autor poruszyt wiec kwestie obliczania podatku
bibliotecznego, pozyczek, sprzedazy i kupna nieruchomosci, preliminarzy budzetowych
oraz przepiséw prawnych zwigzanych z tym zagadnieniem. Z kolei praca Duncana Gray’a
miata ksztatt zdecydowanie bardziej teoretyczny, o szerszym zakresie. Szczegdlnej uwadze
polecit autor czytelnikom problematyke rocznego budzetu bibliotecznego z podzialem na:
ksiazki, gmach (konserwacja, ewentualnie sptacenie dtugu ciazacego na hipotece), pensje
pracownikéw itp.

Warto zauwazy¢, iz obie ksiazki doczekaly si¢ w 1940 r. bardziej szczegétowych re-
cenzji w czasopi$mie amerykanskim 7he Library Quarterly: Information, Community, Policy.
Zdaniem recenzenta Herberta Goldhora [11], obaj autorzy posiadali dostateczng znajomo$é
przepiséw obowiazujacych angielskie biblioteki publiczne, by opracowaé publikacje z dzie-
dziny finanséw. Nie zabrakto jednak uwag krytycznych dotyczacych zawartosci obu ksigzek.
Wedtug recenzenta szczeg6lnie brakowato takich zagadnien, jak sprawozdania finansowe,
rachunki kosztéw i bardziej szczegdtowa kwestia organizacji biura finansowego biblioteki.

Ostatnig recenzowana w Polsce publikacje z szeroko pojetego zakresu zarzadzania bi-
bliotekami pt. A manual of library organization [14] wydat zwiazek bibliotekarzy angielskich
Library Association, a opracowal wyktadowca tego przedmiotu w szkole bibliotekarskiej
przy uniwersytecie londyriskim Bertie Mason Headicar. W ksigzce podjeto stabo rozpoznany
wowezas w literaturze obszar pracy bibliotecznej, okreslany zazwyczaj mianem ,administra-
¢ji”. Autor, bedacy bibliotekarzem London School of Economics oraz prekursorem British
National Book Centre, na podstawie swoich 47 letnich doswiadczeri zawodowych poruszyt
cate spektrum zagadnient dotyczacych organizacji biblioteki. Jak podkreslita recenzentka
Jadwiga Sadowska [26], w pracy czytelnik mdgt zaznajomic¢ si¢ z nast¢pujaca problematyka:
podstawy prawne i finansowe bibliotek, personel i jego kwalifikacje, czas pracy i godziny
otwarcia bibliotek, planowanie budynkéw i urzadzen bibliotecznych (ogrzewanie, oswietle-
nie, wentylacja), organizowanie poszczegélnych dzialéw, przepisy i regulaminy, wspétpraca
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miedzybiblioteczna, etyka zawodowa bibliotekarzy. Ciekawe i nadal aktualne spostrzezenia
wni6st autor w zakresie tozsamosci wizualnej biblioteki. Wypowiedziat si¢ mianowicie na
temat sztucznego o$wietlenia, radzac poszczegélne dzialy oddziela¢ szklanymi przegrodami,
by w ten sposéb ograniczy¢ do minimum blokady hamujace przeptyw $wiatta. Postulowat
réwniez ide¢ szklanej biblioteki, tzw. ,all glass” z duzymi oknami i oszklonymi $cianami
wewnetrznymi.

Reasumujac, recenzje zagranicznych publikagji z zakresu bibliotekoznawstwa i biblio-
tekarstwa praktycznego moga stanowi¢ cenne Zrédto informacji o éwezesnych pogladach na
kweste zarzadzania bibliotekami oraz $wiadczy¢ o poziomie éwezesnej wiedzy na ten temat.
W polskiej literaturze naukowej i fachowej okresu dwudziestolecia migdzywojennego bra-
kowato pracy ukazujacej kompleksowo problematyke zarzadzania bibliotekami. Réwniez
powyzsza analiza wskazuje na niewielki wkiad czasopism w krytyke naukowa zagranicznych
nowosci wydawniczych z tego zakresu. Recenzenci z reguly streszczali zawarto$¢ omawiane-
go dzieta, czasem réwniez oceniali jego tre$¢ oraz zwracali uwagg na nowatorskos¢ podejmo-
wanej problematyki. Przywotane dziela wskazuja na szczegélne zainteresowanie, a tym sa-
mym inspirowanie si¢ bibliotekarstwem amerykariskim, angielskim oraz czechostowackim.
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