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Badania i wizje






Katarzyna Topolska

Politechnika Wroctawska
katarzyna.topolska@pwr.edu.pl

Modelowanie czynnikéw wplywajacych
na wydajno$¢ pracownikéw bibliotek z uzyciem
metod uczenia maszynowego

Stowa kluczowe: bibliotekarze, zmeczenie, biometryka, uczenie maszynowe, klasyfikacja

Abstrakt: Celem badan przedstawionych w artykule jest opracowanie skutecznego systemu
klasyfikacji poziomu zmeczenia pracownikéw bibliotek na podstawie sygnatéw biometrycznych i be-
hawioralnych. System ten ma umozliwia¢ wezesne wykrywanie pigciu pozioméw zmeczenia, od
braku zmeczenia po stan uniemozliwiajacy efektywna prace. W badaniu poréwnano skutecznogé
réznych algorytméw uczenia maszynowego. Uzyskane wyniki postuza do stworzenia inteligentnych
narzedzi wspierajacych zarzadzanie dobrostanem pracownikdw.

Keywords: librarians, fatigue, biometrics, machine learning, classification

Abstract: The objective of the study presented in this article is the development of an effec-
tive system for the classification of fatigue levels among library personnel, based on biometric and
behavioral signals. The proposed system aims to enable early detection of five distinct fatigue levels,
ranging from the absence of fatigue to a state of impairment that hinders effective job performance.
The research involves a comparative evaluation of various machine learning algorithms to determine
their classification efficacy. The findings will contribute to the development of intelligent tools de-
signed to support the management of employee well-being.

Wprowadzenie

Celem badan przedstawionych w artykule bylo stworzenie modelu, ktéry — wykorzy-
stujac algorytmy uczenia maszynowego — umozliwi oceng poziomu zmeczenia pracownikéw
bibliotek podczas wykonywania obowiazkéw zawodowych. W sytuacji wykrycia zmegczenia
przekraczajacego ustalony prég (na skali pieciostopniowej) system automatycznie zasuge-
ruje przerwe. Ma to na celu nie tylko redukcje zmeczenia, lecz takze wspieranie proceséw
poznawczych oraz prewencj¢ wypalenia zawodowego. Badania wskazuja, ze nawet krétkie
przerwy — trwajace kilkanascie sekund — moga znaczaco zmniejszy¢ poziom zmeczenia fi-
zycznego i poznawczego [21; 36].
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W pracy bibliotekarzy istotna rol¢ odgrywa kilka rodzajéw zmeczenia [12]. Zmeczenie
moze przyjmowac rézne formy, zalezne od charakteru pracy i warunkéw jej wykonywania.
Zmgczenie okotodobowe wiaze si¢ z zakléceniem rytmu dobowego, np. wskutek pracy wie-
czorami, nocg lub w nadgodzinach, co prowadzi do zaburzen snu i obnizenia sprawnosci
psychofizycznej [11]. Dochodzi do niego np. u bibliotekarzy akademickich w okresie sesji,
kiedy wspieraja oni pracg czytelnikéw w godzinach wieczornych i nocnych, podczas catodo-
bowego otwarcia biblioteki. Drugi rodzaj — zmegczenie migsniowe — wystepuje gléwnie przy
dtugotrwalym staniu, przenoszeniu cigzkich przedmiotéw czy wykonywaniu powtarzalnych
czynnosci — jego skutki, takie jak spadek sprawnosci ruchowej, mozna obiektywnie oceni¢
za pomocg analizy sygnatéw EMG i MMG [6; 30]. Cierpia na nie np. magazynierzy, ale tez
bibliotekarze na stanowiskach wypozyczeri odpowiedzialni za dostarczanie ksiazek czytelni-
kom. Z kolei zmgczenie poznawcze dotyczy spadku efektywnosci funkcji wykonawcezych,
takich jak uwaga, pamie¢ robocza czy zdolnos¢ logicznego wnioskowania, co ma kluczowe
znaczenie w zadaniach wymagajacych analizy danych, obstugi klienta czy pracy projektowej
[32]. Takie zmgczenie jest typowe m.in. dla pracownikéw odpowiedzialnych za katalogo-
wanie przedmiotowe lub dzialéw informacji naukowej. Istotnym aspektem jest réwniez
zmeczenie psychiczne, pojawiajace si¢ w wyniku przecigzenia zadaniami, pracy pod presja
czasu czy monotonii, co skutkuje spadkiem motywacji, zaangazowania i zdolnosci koncen-
tracji [14; 15].

W $rodowisku pracy bibliotekarskiej, gdzie precyzja i koncentracja sa kluczowe,
wszystkie te typy zmeczenia moga negatywnie wplywaé na jako$¢ swiadczonych ustug [4;
5]. Z danych literaturowych wynika, ze odpowiednio zaplanowane przerwy — szczegdlnie
o charakterze pasywnym, jak np. krétki odpoczynek w pozycji siedzacej, w ciszy — przyczy-
niajg si¢ do zwigkszenia efektywnosci zawodowej i lepszej regeneracji umystu [27; 33].

Narzedzia psychometryczne i fizjologiczne stosowane w badaniu zmeczenia

W badaniach nad zmeczeniem, obcigzeniem praca oraz sennoscig czgsto stosuje sig
standaryzowane narzedzia psychometryczne i fizjologiczne. Skale zmeczenia, takie jak
Samn-Perelli Fatigue Scale (SPF) oraz Chalder Fatigue Scale (CFS), umozliwiaja oceng
zaréwno ogodlnego, jak i specyficznego rodzaju zmeczenia. SPF to prosta, jednowymia-
rowa, 7-punktowa skala, stosowana m.in. w lotnictwie i medycynie, stuzaca do szybkiej,
subiektywnej oceny aktualnego poziomu zmeczenia. Z kolei CES jest bardziej ztozona
skalg wielowymiarowa, obejmujaca 11 pozycji, ktdre pozwalaja rozrézni¢ zmeczenie fizycz-
ne i psychiczne. Skala ta jest powszechnie wykorzystywana w diagnostyce przewlektego
zmeczenia i w badaniach klinicznych [9; 13; 31; 37]. Do oceny subiektywnego obciazenia
praca czgsto wykorzystuje si¢ NASA-TLX (Task Load Index), ktéra obejmuje szes¢ wy-
miaréw: wysitek psychiczny, fizyczny, czasowy, poziom wydajnosci, frustracj¢ oraz ogdlny
wysitek. Uzytkownik ocenia kazdy wymiar na skali wizualno-analogowej (0-100), a na-
stgpnie moze zostaé przeprowadzona analiza wagowa. NASA-TLX pozwala na holistyczna
oceng obciazenia zadaniowego w kontekscie ergonomii, testéw uzytecznosci i projektowa-
nia interfejséw [10].
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W kontekscie sennosci najczgsciej stosuje si¢ Karolinska Sleepiness Scale (KSS) oraz
Stanford Sleepiness Scale (SSS). KSS to 9-punktowa skala, w ktéorej badany okresla swoj
biezacy poziom sennosci (np. ,bardzo pobudzony” do ,bardzo senny, walcz¢ o pozostanie
przytomnym”) — wykorzystywana jest w badaniach snu i zmeczenia operacyjnego. SSS na-
tomiast jest 7-punktowy skalg oceniajaca senno$¢ w réznych momentach dnia i w kontek-
$cie wykonywanych zadan [2; 29]. Poza subiektywnymi skalami, zmegczenie mozna oceniaé
obiektywnie, np. za pomoca zmiennosci rytmu serca (HRV) — wskaznika odzwierciedlajace-
go aktywno$¢ autonomicznego uktadu nerwowego. Zmniejszona zmienno$¢ HRV wiaze si¢
z wyZzszym poziomem stresu i zmeczenia, a jej analiza pozwala na wezesne wykrycie spadku
koncentragji. Kolejnym obiektywnym wskaznikiem jest czas reakcji, mierzony przy pomocy
prostych testéw reakcji na bodzce. Wzrost czasu reakgji jest typowym objawem narastajace-
go zmeczenia psychomotorycznego [3; 16; 24].

Wreszcie do oceny subiektywnego wysitku psychicznego mozna zastosowaé skale
SEES (Subjective Exercise Experiences Scale), ktéra obejmuje komponenty emocjonalne,
takie jak napiecie, zmeczenie, pozytywny stan emocjonalny i wyczerpanie. Skala ta bywa
uzywana nie tylko w sporcie, ale takze w kontekscie obciazenia psychicznego w zadaniach
poznawczych i $rodowiskach wysokiego ryzyka [23]. W procesie oceny zmeczenia i obcia-
zenia warto takze bra¢ pod uwage czynniki indywidualne, takie jak wiek, pte¢ czy doswiad-
czenie zawodowe, ktére moga wplywaé na subiektywne i obiektywne odczuwanie wysitku
oraz zdolno$¢ regeneracji [28]. Réwnie istotny jest kontekst srodowiskowy, obejmujacy
m.in. warunki mikroklimatyczne (np. temperatura, wilgotnos¢), natgzenie hatasu czy ja-
kos¢ i dtugos¢ snu, poniewaz czynniki te moga znaczaco modulowaé poziom koncentragji,
senno$¢ oraz ogdlne samopoczucie uczestnika [7]. W kontekscie analizy i monitorowania
stanu fizycznego lub emocjonalnego osoby, istnieje wiele metod, ktdre opieraja si¢ na réz-
nych rodzajach sygnatéw biometrycznych. Sygnat EKG (elektrokardiogram) [12; 13; 265
35] jest metoda stuzaca do monitorowania aktywnosci elektrycznej serca. Sygnaty EKG
pozwalaja na oceng rytmu serca, wykrywanie arytmii, a takze oceng ogélnego stanu zdrowia
serca. Pomiar ten jest czgsto stosowany w diagnostyce chordb serca oraz w monitorowaniu
pacjentéw w szpitalach. W kontekscie analizy emocji, zmiany w sygnale EKG moga by¢
wykorzystywane do oceny poziomu stresu lub reakcji emocjonalnych, poniewaz aktywnos¢
serca zmienia si¢ w odpowiedzi na emocje. Reakcja galwaniczna skéry (GSR) [35] mierzy
zmiany w opornosci elektrycznej skéry, ktére zachodza w odpowiedzi na potliwos¢ wywota-
na stresem lub innymi bodzcami emocjonalnymi. GSR jest wykorzystywana w psychologii,
szczegblnie do oceny poziomu stresu, zaangazowania lub reakcji emocjonalnych. Zjawisko
to jest oparte na fakcie, ze w odpowiedzi na emocje lub stres gruczoty potowe wytwarzajq
wigkszg ilo$¢ potu, co wplywa na przewodnos¢ elektryczna skéry.

Fotopletyzmogram (PPG) z kolei to metoda [37], ktéra wykorzystuje $wiatto do po-
miaru zmian objetosci krwi w naczyniach wlosowatych. PPG jest czesto stosowany w urza-
dzeniach do monitorowania t¢tna, takich jak pulsometry czy inteligentne zegarki. Dzigki
tej technologii mozliwe jest uzyskanie informacji o rytmie serca oraz poziomie saturacji tle-
nem we krwi. PPG moze réwniez dostarcza¢ informacji o poziomie stresu i ogélnym stanie
emocjonalnym, poniewaz zmiany w cyrkulacji krwi maja zwiazek z reakcjami organizmu
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na bodzce. Monitorowanie parametréw oddechowych obejmuje pomiar czgstotliwosci od-
dechéw, glebokosci oraz regularnosci oddechéw. Zmiany w tych parametrach moga wska-
zywa¢ na reakcje organizmu na stres, zmeczenie czy inne stany emocjonalne. Czgsto stoso-
wane urzadzenia do monitorowania oddechu to respiratory, analizatory oddechu, a takze
urzadzenia noszone na klatce piersiowej, ktdre rejestruja te parametry w czasie rzeczywistym
[35; 37]. Temperatura ciata [37] jest jednym z podstawowych wskaznikéw stanu zdrowia
organizmu. Wzrost lub spadek temperatury ciata moze wskazywa¢ na reakcje organizmu
na stres, infekcje lub inne zaburzenia. W kontekscie analizy emocjonalnej, zmiany w tem-
peraturze ciata moga wskazywad na wzrost stresu lub intensyfikacje reakcji emocjonalnych.
Monitorowanie temperatury ciafa jest szeroko stosowane w diagnostyce medycznej oraz
w systemach monitorowania stanu zdrowia.

Kolejne zjawisko — ruchy gatek ocznych [19; 25] — jest wykorzystywane w diagnostyce
oraz w badaniach nad zachowaniami i reakcjami emocjonalnymi. Technologie $ledzenia
ruchéw oczu pozwalaja na oceng poziomu koncentragji, zainteresowania czy stresu. Zmiany
w ruchach oczu moga réwniez wskazywaé na zmeczenie, napigcie lub inne emocje. Ruchy
galek ocznych sg czgsto stosowane w analizie zachowan uzytkownikéw w interfejsach uzyt-
kownika oraz w badaniach psychologicznych.

EEG (elektroencefalografia) [16] to technika umozliwiajaca pomiar aktywnosci elek-
trycznej mézgu. Zmiany w falach mézgowych rejestrowane za pomoca EEG moga dostarczy¢
cennych informacji o stanie emocjonalnym, koncentracji, poziomie stresu czy relaksu. EEG
jest powszechnie wykorzystywane w neuropsychologii, a takze w badaniach nad stanami emo-
cjonalnymi, poniewaz fale mézgowe sa silnie zwiazane z emocjami i reakcjami na bodzce.

EMG (elektromiografia) [7] jest metoda mierzenia aktywnosci elektrycznej migsni.
Poprzez rejestracje impulséw elektrycznych generowanych przez migsnie EMG pozwala na
ocen¢ napi¢cia migsniowego. Zwigkszone napigcie mig§niowe jest czgsto zwiazane ze stre-
sem, napi¢ciem emocjonalnym lub intensywnym wysitkiem fizycznym. EMG jest stosowa-
ne w diagnostyce probleméw mig$niowych oraz w badaniach nad reakcjami emocjonalny-
mi, szczegdlnie w kontekscie stresu. Akcelerometry to urzadzenia rejestrujace przyspieszenia
w trzech osiach. W kontekscie monitorowania stanu emocjonalnego dane z akcelerometréw
moga by¢ uzywane do §$ledzenia ruchéw ciala, takich jak drzenie rak, wahania glowy czy
zmiany w postawie ciala, ktére moga wskazywa¢ na stres, Igk lub inne emocje. Akeelero-
metry s3 szeroko stosowane w urzadzeniach noszonych na ciele, takich jak opaski fitness,
inteligentne zegarki oraz systemy monitorowania zdrowia [32].

Nastepny wskaznik — poziom natlenienia krwi [32] (saturacja tlenem) — jest mierzony za
pomocg pulsoksymetréw, ktore wykorzystuja PPG do oceny procentowego nasycenia hemo-
globiny tlenem w krwi. Obnizony poziom natlenienia moze wskazywa¢ na problemy z ukta-
dem oddechowym, ale moze takze by¢ zwiazany ze stanem zdrowia osoby lub jej emocjami,
takimi jak stres. Monitorowanie saturacji tlenem jest czgsto stosowane w medycynie, w szcze-
gdlnosci w kontekscie pacjentéw z problemami oddechowymi lub w analizie reakgji na stres.

Kazda z tych metod jest szeroko stosowana w réznych dziedzinach, w tym w psy-
chologii czy medycynie, a takze w ramach technologii noszonych, takich jak inteligentne
urzadzenia monitorujace zdrowie i emocje.
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Zbiér danych i metody

Zbiér danych do klasyfikacji poziomu zmeczenia zostal pozyskany w ramach badania
przeprowadzonego na grupie 650 o0séb, gdzie préba reprezentatywna to 385 bibliotekarzy,
co stanowi minimalng wielko$¢ proby dla uzyskania istotnosci statystycznej. Dane byly
zbierane podczas typowych czynno$ci wykonywanych przez bibliotekarzy w warunkach
naturalnego $rodowiska pracy. Klasyfikacja zmeczenia zostata przeprowadzona na pigcio-
stopniowe;j skali, gdzie klasa 1 oznacza brak oznak zmeczenia, a klasa 5 — stan, w ktérym
zmeczenie uniemozliwia efektywna realizacje obowiazkéw zawodowych. Ocena poziomu
zmgczenia opierata si¢ na modelu glebokiego uczenia, analizujacym w czasie rzeczywistym
dynamike ruchu gatek ocznych i powiek. Model ten integrowat rowniez dane fizjologiczne
i ruchowe, pozwalajac na wielowymiarowg klasyfikacj¢ stanu badanej osoby.

Dodatkowo zastosowano narze¢dzia oceny subiektywnej, takie jak NASA-TLX (Task
Load Index), umozliwiajace holistyczna analiz¢ obciazenia praca w sze$ciu wymiarach: wy-
sitku fizycznego, psychicznego, presji czasowej, poziomu frustracji, wydajnosci i ogélnego
wysitku [10]. W kontekscie oceny sennosci wykorzystano Karolinska Sleepiness Scale (KSS)
oraz Stanford Sleepiness Scale (SSS) — powszechnie stosowane w badaniach nad rytmem
dobowym i obciazeniem operacyjnym [2; 29]. W celu obiektywnej oceny stanu fizjolo-
gicznego uczestnikow analizowano réwniez zmienno$¢ rytmu serca (HRV) — jako wskaznik
aktywnosci autonomicznego uktadu nerwowego [3; 24], a takze czas reakeji psychomoto-
rycznej, mierzony za pomocg prostych testéw na bodzce wzrokowe [16].

W analizie uwzgledniono takze czynniki indywidualne, takie jak wiek, pte¢, staz pracy
i poziom do$wiadczenia zawodowego, ktére moga wplywaé na subiektywne postrzeganie
zmeczenia i zdolno$¢ regeneracji [28]. Réwnolegle monitorowano uwarunkowania srodo-
wiskowe, obejmujace mikroklimat (temperatura, wilgotnos¢), poziom hatasu oraz jakos¢
snu, ktére sg istotnymi moderatorami stanu psychofizycznego pracownika [7]. Do budowy
modelu zostalo zastosowanych 8 metod, z ktérych 7 to ML.

Support Vector Machines (SVM) to metoda klasyfikacji, ktéra stara si¢ znalez¢é naj-
lepsza hiperpowierzchni¢ oddzielajaca klasy w przestrzeni cech, maksymalizujac margines
miedzy klasami. Dziala poprzez minimalizowanie bledu klasyfikacji i znajduje optymalny
podziat, ktéry generalizuje do nowych, niewidzianych danych. SVM jest efektywny w przy-
padkach z duzymi, wysokowymiarowymi zbiorami danych, szczegdlnie w analizie danych,
gdzie klasy sa nieliniowo oddzielne [3; 19]. Drzewa decyzyjne to algorytmy klasyfikacyjne,
ktére dokonuja podziatu przestrzeni cech na podstawie serii prostych warunkéw w weztach,
prowadzac do klasyfikacji w lisciach drzewa. Sa one tatwe do zrozumienia i interpretacji,
co czyni je popularnymi w zastosowaniach, ktére wymagaja transparentnosci decyzji [35].
Lasy losowe to technika ensemble, ktéra tworzy wiele drzew decyzyjnych i taczy ich wyniki
w celu uzyskania bardziej stabilnej i doktadnej prognozy. Uzywajac losowych prébek da-
nych oraz losowych cech, lasy losowe zmniejszajg ryzyko przeuczenia i poprawiaja doktad-
no$¢ modelu, co czyni je skutecznymi w klasyfikacji ztozonych danych [25; 28].

Glgbokie sieci neuronowe to rodzaj sieci neuronowych z wieloma warstwami ukryty-
mi, ktére sa zdolne do nauki ztozonych reprezentacji danych. Dzigki duzej liczbie parame-
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tréw DNN moze efektywnie rozwiazywaé problemy zwiazane z duzymi zbiorami danych,
takie jak rozpoznawanie obrazéw czy analiza tekstu, uczac si¢ hierarchii cech [37]. Sieci
konwolucyjne to typ sieci neuronowych, ktére szczeg6lnie dobrze sprawdzaja si¢ w analizie
obrazdéw. Stosuja operacje konwolugji, ktére umozliwiajg wykrywanie lokalnych wzorcéw
w danych, takich jak krawedzie, tekstury czy formy, co czyni je skutecznymi w zadaniach
rozpoznawania obrazéw i wideo [17]. Klasyczne sieci neuronowe (NN) s podstawowa for-
mg sieci neuronowych, w ktérej dane wejsciowe sa przekazywane przez warstwy neuronéw,
ktére ucza si¢ nieliniowych zalezno$ci migdzy cechami a wyjsciami. NN wykorzystywane s
w szerokim zakresie zastosowan, od klasyfikacji po regresje, jednak ich wydajnos¢ w duzych
zbiorach danych jest ograniczona w poréwnaniu do glebokich sieci [18].

Algorytmy k-najblizszych sasiadéw (KNN) to technika klasyfikacji, w ktérej klasa no-
wego przykladu jest okreslana na podstawie wigkszosciowej klasy sposréd k najblizszych
sasiadéw w przestrzeni cech. Jest to metoda nieparametryczna, co oznacza, ze nie zaktada
zadnej formy rozktadu danych, ale jej skutecznos¢ zalezy od odpowiedniego doboru warto-
$ci k i miary odlegtosci [13].

Ukryte modele Markowa (HMM) to z kolei probabilistyczne modele sekwencyjne,
ktére sa stosowane w analizie danych czasowych. Uzywaja one ukrytych stanéw, ktére nie sg
bezposrednio obserwowalne, i pozwalaja na modelowanie przej$¢ mi¢dzy tymi stanami na
podstawie obserwowanych danych, co czyni je przydatnymi w zadaniach, takich jak rozpo-
znawanie mowy czy analiza sekwencji DNA [7].

Ewaluacja eksperymentalna

Ocena skutecznosci modelu, tj. efektywno$¢ klasyfikatora byta oceniana z wykorzysta-
niem nastepujacych metryk: Accuracy, AUC, Fl-score oraz Kappa [1]. W celu unikniecia
nadmiernego dopasowania modelu zastosowano walidacje¢ krzyzowa picciokrotng [8; 22].
Celem analizy byta odpowiedz na pytanie badawcze: Czy mozna skutecznie dokonac kla-
Syftkacji zmeczenia pracownikéw bibliotek? Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, zastosowano
8 roznych metod. Ich dobdr nie jest przypadkowy, ale wynika z ich specyfiki i réznic. Eks-
perymenty przeprowadzono w §rodowisku PYTHON 3.0. Wyniki zamieszczono w tabeli 1
i na rysunku 1.

Tabela 1. Wyniki przeprowadzonych eksperymentéw

Algorytm Accuracy (%) AUC F1-score Kappa
SVM 92,30 0,88 0,78 0,62
Drzewa decyzyjne 90,40 0,84 0,74 0,54
Lasy losowe 93,70 0,91 0,89 0,71
DNN (Deep NN) 94,50 0,94 0,94 0,74
CNN (Conv. NN) 94,80 0,95 0,96 0,75
Klasyczne NN 91,20 0,87 0,81 0,65
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KNN 90,10 0,85 0,73 0,53

HMM (Ukryte
Markowa) 90,70 0,86 0,76 0,57

Zrédto: opracowanie whasne.

Rysunek 1. Wykresy przedstawiajace wyniki poszczegdlnych metryk w podziale na typ klasyfikatora
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Zrédlo: opracowanie whasne.

Na podstawie przeprowadzonych badarii poréwnujacych skuteczno$é¢ réznych algo-
rytméw uczenia maszynowego w klasyfikacji pozioméw zmeczenia pracownikéw bibliotek
— od klasy 1 (brak zmeczenia), przez klase 2 (zmeczenie lekkie), klase 3 (zmeczenie §red-
nie), klas¢ 4 (zmgczenie duze), az po klasg 5 (zmgczenie uniemozliwiajace efektywna pracg)
— mozna sformutowa¢ szereg kluczowych wnioskéw.

Najwyzsza skutecznos¢ osiagnely algorytmy glebokiego uczenia, w szczegdlnosci sieci
konwolucyjne (CNN) oraz glebokie sieci neuronowe (DNN). CNN uzyskaly najlepsze
wyniki we wszystkich metrykach: 94,8% doktadnosci (Accuracy), AUC 0.95, F1-score 0.96
i wspélczynnik Kappa 0.75, co oznacza, ze algorytm ten najtrafniej klasyfikuje wszystkie
pig¢ klas zmeczenia, szczegélnie dobrze radzac sobie z rozpoznawaniem skrajnych stanéw —
braku zmeczenia (klasa 1) i zmgczenia skrajnego (klasa 5). Tuz za nimi uplasowaly si¢ DNN,
osiagajac bardzo zblizone wyniki — Accuracy na poziomie 94,5%, AUC 0.94, F1-score 0.94
oraz Kappa 0.74. Lasy losowe réwniez wykazaly wysoka skuteczno$¢ (Accuracy 93,7%,
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AUC 0.91, F1-score 0.89, Kappa 0.71), co potwierdza ich dobra zdolnos¢ do generalizagji
i radzenia sobie z réznorodnoscia danych. Warto zaznaczy¢, ze algorytmy te, podobnie jak
sieci neuronowe, lepiej rozpoznawaty umiarkowane i wysokie poziomy zmeczenia (klasy 3
i4), kt6re czgsto sprawiaja problemy innym modelom. SVM osiagnely Accuracy 92,3%, co
plasuje je w gdrnej strefie zestawienia. Cho¢ ich F1-score (0.78) i Kappa (0.62) byly nizsze
od modeli glebokiego uczenia, to nadal prezentowaly solidne wyniki, szczegélnie w klasyfi-
kowaniu klas 2 (zmeczenie lekkie) i 3 (zmeczenie $rednie). Klasyczne sieci neuronowe oraz
HMM uzyskaly wyniki odpowiednio: Accuracy 91,2% i 90,7%, F1-score 0.81 i 0.76, Kap-
pa 0.65 i 0.57. Cho¢ nieco stabsze od modeli glgbokich, nadal spetniajag wymogi wysokiej
jakosci klasyfikacji. HMM szczegdlnie dobrze poradzity sobie z sekwencyjnym rozpozna-
waniem stanu zmeczenia, co moze by¢ uzyteczne w analizach czasowych. KNN oraz drzewa
decyzyjne osiagnely najnizsze wartosci metryk, ale mimo to mieszcza si¢ w oczekiwanym za-
kresie (Accuracy powyzej 90%). Drzewa decyzyjne (Accuracy 90,4%, F1-score 0.74, Kappa
0.54) mialy trudnos¢ z rozréznieniem klas posrednich (2, 3, 4), natomiast KNN (Accuracy
90,1%, Kappa 0.53) wykazywat tendencj¢ do klasyfikowania stanéw zmeczenia na podsta-
wie bliskosci do klas dominujacych, co wplywalo negatywnie na doktadnos¢. Algorytmy
glebokiego uczenia, takie jak CNN i DNN, s3 najbardziej rekomendowane do klasyfikacji
zmeczenia pracownikow bibliotek, zwlaszeza przy uzyciu ztozonych danych (np. sygnatéw
biometrycznych, obrazéw twarzy). Algorytmy klasyczne, jak HMM czy drzewa decyzyj-
ne, mogg wspiera¢ mniej zfozone systemy lub dziata¢ w modelach hybrydowych. Wysoka
warto$¢ AUC (0.84-0.95) swiadczy o dobrej zdolnosci rozrézniania klas, a wspétezynnik
Kappa wskazuje, ze wszystkie modele przewyzszajg losowe przyporzadkowanie klas.

Rekomendacje

Na podstawie wynikéw analizy, ktéra uwzglednia zaréwno dane obiektywne, jak
i subiektywne, rekomenduje si¢ zastosowanie algorytméw glebokiego uczenia, zwlaszcza
sieci konwolucyjnych (CNN) oraz glebokich sieci neuronowych (DNN), do klasyfikacji
poziomu zmeczenia pracownikéw bibliotek. Te modele wykazaly najwyzsza skuteczno$é
(Accuracy: 94,8% i 94,5%, AUC: 0.95 1 0.94, F1-score: 0.96 i 0.94, Kappa: 0.75 i 0.74),
co czyni je najlepszymi narzedziami do analizy danych ztozonych, takich jak sygnaty bio-
metryczne, obrazy twarzy oraz dynamika ruchéw galek ocznych. Modele te skutecznie
rozpoznaja skrajne stany zmeczenia, w tym zaréwno brak zmeczenia (klasa 1), jak i zme-
czenie skrajne (klasa 5), co ma istotne znaczenie w kontekscie zapewnienia wydajnosci
pracy bibliotekarzy.

W analizie uwzgledniono réwniez narzedzia oceny subiektywnej, takie jak NASA
-TLX, ktére umozliwiaja holistyczna oceng obciazenia praca w sze$ciu wymiarach: wysitku
fizycznego, psychicznego, presji czasowej, poziomu frustracji, wydajnosci i ogdlnego wy-
sitku. Te narz¢dzia pozwalaja na bardziej zfozona interpretacj¢ zmeczenia, uwzgledniajac
zaréwno jego aspekt fizyczny, jak i psychiczny. W kontekscie oceny sennosci waczenie Ka-
rolinska Sleepiness Scale (KSS) oraz Stanford Sleepiness Scale (SSS) umozliwia precyzyjniej-
sza klasyfikacj¢ zmeczenia w zaleznosci od rytmu dobowego oraz obciazenia operacyjnego.
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Do oceny stanu fizjologicznego uczestnikéw uzyto zmiennosci rytmu serca (HRV),
co pozwala na monitorowanie aktywnosci autonomicznego ukladu nerwowego, oraz czasu
reakeji psychomotorycznej, mierzonego za pomocg prostych testéw na bodzce wzrokowe.
Te dane majg kluczowe znaczenie w precyzyjnym rozpoznawaniu pozioméw zmeczenia,
zwlaszcza w kontekscie zmniejszonej koncentracji i reakcji motorycznych.

Dodatkowo uwzglednienie czynnikéw indywidualnych, takich jak wiek, pte¢, staz
pracy i poziom do$wiadczenia zawodowego, pozwala na lepsze dostosowanie systemu kla-
syfikacji do indywidualnych réznic w postrzeganiu zmeczenia oraz zdolnosci regeneracii.
Zmienne socjodemograficzne, takie jak wiek, pte¢, staz pracy, poziom do$wiadczenia zawo-
dowego, a takze styl zycia i aktywno$¢ fizyczna, majg istotny wplyw na poziom zmeczenia
pracownikéw bibliotek i ich zdolno$¢ do regeneracji. W przypadku pracownikéw mtod-
szych ich organizmy zazwyczaj wykazuja wyzsza odporno$¢ na zmeczenie, co moze prze-
ktada¢ si¢ na lepsza efektywnos¢ w pracy. Z kolei starsi bibliotekarze, z uwagi na naturalne
zmiany w organizmach, moga odczuwac zmeczenie bardziej intensywnie, zwlaszcza w wyni-
ku obcigzenia fizycznego i psychicznego, co moze wplyna¢ na ich zdolno$¢ do wykonywania
codziennych obowiazkéw. Ple¢ réwniez odgrywa istotng role — kobiety w bibliotece moga
do$wiadczad zmegczenia w inny sposéb (na postrzeganie zmegczenia moga wplywaé np. cy-
kliczne zmiany hormonalne, a takze dodatkowe obowiazki). Mezczyzni, chociaz moga wy-
kazywa¢ inng reakcj¢ na zmeczenie fizyczne, réwniez narazeni s3 na zmeczenie psychiczne
zwigzane z wysokimi wymaganiami zawodowymi.

Na poziom zmeczenia wplywaja takze staz pracy i do$wiadczenie zawodowe. Pracow-
nicy z wigkszym stazem mogg lepiej adaptowac si¢ do pracy, jednak z czasem, w wyniku
dtugotrwalego obciazenia, zmniejsza si¢ ich wydolnos¢ organizmu, co moze prowadzi¢ do
chronicznego zmeczenia. Mlodsze osoby, dopiero zaczynajace pracg w bibliotece, moga do-
$wiadczaé wigkszego zmeczenia, szczegdlnie na poczatku swojej kariery, z uwagi na stres
zwiazany z nowymi obowiazkami.

W kontekscie zmeczenia kluczowe znaczenie maja réwniez aktywnos¢ fizyczna i styl
zycia pracownikéw bibliotek. Pracownicy prowadzacy aktywny tryb zycia, angazujacy si¢
w regularne ¢wiczenia, moga lepiej radzi¢ sobie ze zmeczeniem zaréwno fizycznym, jak
i psychicznym, co przektada si¢ na ich lepsza kondycje w pracy. Z kolei osoby prowadzace
siedzacy tryb zycia, co w przypadku pracownikéw bibliotek jest do$¢ powszechne, mogg
odczuwad zmeczenie szybciej i intensywniej, co zmniejsza ich efektywnos¢.

Ponadto czynniki, takie jak stres zwigzany z praca, nadmiar obowiazkéw administra-
cyjnych czy interakcje z czytelnikami, moga powodowa¢ zmeczenie psychiczne, szczegdlnie
w przypadku pracownikéw bibliotek, ktdrzy musza czgsto zarzadzaé duzg liczbg zadan jed-
noczeénie.

Na zmeczenie bibliotekarzy moze réwniez wplywaé status spoteczno-ekonomiczny,
poniewaz osoby o nizszym statusie moga mie¢ ograniczony dostgp do zasobéw wspoma-
gajacych regeneracje, jak np. wsparcie zdrowotne, co moze prowadzi¢ do wigkszego od-
czuwania zmeczenia. Z kolei pracownicy o wyzszym statusie, posiadajacy lepsze warunki
zycia i dostgp do lepszej opieki zdrowotnej, moga lepiej zarzadzaé zmeczeniem i skuteczniej
regenerowac sity. Wszystkie te zmienne socjodemograficzne nalezy uwzglednia¢ w analizie
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zmeczenia wéréd pracownikéw bibliotek, aby opracowaé skuteczne strategie zapobiegajace
wypaleniu zawodowemu i poprawiajace wydajnos¢ pracy w tym zawodzie.

Cho¢ lasy losowe, SVM, drzewa decyzyjne i KNN réwniez wykazaly wysoka skutecz-
no$¢ (Accuracy powyzej 90%), to modele glebokiego uczenia, zwlaszcza CNN i DNN,
osiagnely lepsze wyniki w klasyfikacji bardziej ztozonych stanéw zmeczenia, takich jak klasy
3 i 4 (umiarkowane i wysokie zmegczenie). W zwiazku z tym rekomenduje si¢ implemen-
tacj¢ algorytmoéw glebokiego uczenia w systemach monitorujacych zmeczenie, zwlaszcza
w $rodowiskach pracy o zréznicowanych obciazeniach fizycznych i psychicznych, jak bi-
blioteki. Algorytmy klasyczne, takie jak HMM i drzewa decyzyjne, moga by¢ uzyteczne
w mniej skomplikowanych systemach lub w potaczeniu z modelami hybrydowymi, ktére
tacza ich mocne strony.

Zakonczenie

Podj¢te badania wykazaly, ze klasyfikacja pozioméw zmeczenia pracownikéw biblio-
tek przy uzyciu zaawansowanych algorytméw uczenia maszynowego jest skuteczna meto-
da monitorowania stanu psychofizycznego w $rodowisku pracy. Wyniki eksperymentéw
jednoznacznie wskazuja na wyzszo$¢ sieci konwolucyjnych (CNN) oraz glebokich sieci
neuronowych (DNN) w zakresie skutecznosci klasyfikacji, co potwierdza wysokie wartosci
metryk, takich jak dokladno$¢, AUC, F1-score oraz Kappa.

Systemy bazujace na tych algorytmach moga staé si¢ integralna czgécia rozwiazan
wspierajacych zarzadzanie dobrostanem pracownikéw, umozliwiajac wezesne wykrywanie
zmeczenia i oferujac mozliwos¢ szybkiej interwencji w postaci rekomendacji przerwy. Ta-
kie podejscie przyczyni si¢ do zwigkszenia efektywnosci pracy, zmniejszenia ryzyka wypale-
nia zawodowego oraz poprawy jakosci §wiadczonych ustug w srodowisku bibliotekarskim,
sprzyjajac optymalizacji proceséw wewngtrznych i lepszemu zarzadzaniu placéwka [szerz.
zob. tez 34]. W przysztosci rozwdj systemdw, takich jak ten, z wykorzystaniem wigkszej licz-
by danych oraz jeszcze bardziej zaawansowanych algorytméw, moze otworzy¢ nowe mozli-
wosci w kontekscie monitorowania zdrowia i dobrostanu pracownikéw w innych zawodach
wymagajacych intensywnej koncentragji i dtugotrwatego wysitku.
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Memy jako narze¢dzie komunikacji.
Geneza, historia i implikacje dla bibliotek

Stowa kluczowe: cyberkultura, biblioteki, Internet, memy, newsjacking, memejacking

Abstrakt: W artykule autor podejmuje tematyke meméw z perspektywy réznych ujeé nauko-
wych. Omawia ich charakterystyke, przybliza istniejace definicje meméw oraz konteksty ich wy-
stgpowania. Ponadto nakresla historyczny rys ich powstania i zmiany ewolucyjne dokonujace si¢
w ich obrebie. Wskazuje réwniez na protoplastéw memodw oraz przedstawia formutowanie si¢ popu-
larniejszych statych ich formatéw. Wszystko to czyni w nawiazaniu do dzialalno$ci marketingowej
bibliotek, ktére to instytucje memy zaczynaja wykorzystywaé jako swoiste narzedzie komunikacji
i promogji.

Keywords: cyberculture, libraries, Internet, memes, newsjacking, memejacking

Abstract: The article addresses the topic of memes from the perspective of various academic
approaches. It discusses their characteristics, presents existing definitions, and explores the contexts
in which memes appear. Additionally, it outlines the historical origins of memes and the evolutionary
changes they have undergone. The author also identifies the precursors of memes and describes the
development of their most popular standardized formats. All of this is examined in relation to the
marketing activities of libraries, which have begun to adopt memes as a distinct tool for communica-
tion and promotion.

Mem - rozwazania definicyjne

Terminu mem uzyt po raz pierwszy Richard Dawkins w swojej ksiazce Samolubny gen
z 1976 r. Autor za pomoca tego neologizmu zidentyfikowat przyktad replikatora' innego
niz gen. Jak pisal: ,dla nowego replikatora potrzebujemy nazwy, ktéra zawierataby pojecie
jednostki przekazu kulturowego czy tez jednostki nasladownictwa. Pasowaloby tu stowo
mimem, gdyz wywodzi si¢ z odpowiedniego greckiego rdzenia. Mnie jednak potrzebne jest
stowo jednosylabowe, ktére cho¢ trochg przypominatoby stowo gen. Mam nadziejg, ze moi
przyjaciele, ktérym bliska jest kultura klasyczna, wybacza mi, jesli stowo mimem skrécg do

! Samopowielajaca si¢ struktura, dazaca do osiagniecia jak najwiekszej liczby wlasnych kopii. Szerzej zob.

Replikator [35].
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stowa mem. Jedli potrzebne bytoby jakies dodatkowe uzasadnienie, stowo to mozna réwniez
uwazaé za spokrewnione z angielskim stowem memory (pamig¢) lub francuskim merne (taki
sam)” [8].

W ten sposéb Dawkins zdefiniowat mem jako ,jednostke informacji kulturowej” lub
jednostke imitacji i replikacji [24, s. 134]. W pdzniejszym okresie Dawkins zaproponowat,
aby uzna¢ memy za fizycznie osadzone w mézgu i wspieral badania Susan Jane Blackmore
(opisane w ksiazce Maszyna memowa z 1999 r.), majace na celu stworzenie teorii naukowej
memoéw, prognoz i zaplecza empirycznego. Od lat 70. XX w. powstalo wiele opracowan,
ktérych autorzy prébowali rozstrzygnaé, na czym polega fenomen mema i co stanowi o jego
istocie w stechnicyzowanym $wiecie. W latach 90. XX w. powstata nawet specjalna nauka
zajmujaca si¢ badaniem koncepgji i transmisji meméw w modelu ewolucyjnym — meme-
tyka [28].

Na polskim gruncie problemem zdefiniowania mema zajgta si¢ m.in. Katarzyna Marak
w artykule Mem internerowy. Informacja i transformacja w sieci [24]. Powotujac si¢ na pu-
blikacj¢ swojego poprzednika wskazata, ze to dzicki memom rozprzestrzeniaja si¢ symbole
i zwyczaje, wierzenia i koncepty. Jak stusznie zauwazyla, ,przyktadami meméw sa melodie,
idee, obiegowe zwroty, fasony ubrar, sposoby lepienia garnkéw lub budowania tukéw. Tak
jak geny rozprzestrzeniaja si¢ w puli genowej, przeskakujac z ciata do ciata za posrednic-
twem plemnikéw lub jaj, tak memy propaguja si¢ w puli meméw, przeskakujac z jedne-
go moézgu do drugiego w procesie szeroko rozumianego nasladownictwa. Jesli naukowiec
przeczyta lub ustyszy jakis dobry pomysl, przekazuje go kolegom i studentom. Wspomina
o nim w artykufach i na wykladach” [8, s. 146].

Analizujac stowa badaczki, mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, ze sam mem jest nie-
materialny, ale wyraza si¢ w postaci materialnej poprzez obiekty lub zachowania. Idea jest
zmaterializowana poprzez tekst, w ktérym zostata zapisana, fason ubrania w samym ubraniu
czy sposdb lepienia garnka w samym garnku. Mem to ,mechanizm przeptywu i przekazu
informacji” [24, s. 134]. Samo stowo mem jest autologiczne w swojej naturze, poniewaz
opisuje samo siebie, wigc jest memem w samym sobie [28]. Takie stanowisko zdaje si¢ po-
twierdza¢ psycholog Nicholas Keynes Humphrey, ktéry sugeruje, by ,memy traktowa¢ jako
struktury zywe nie tylko w sensie metaforycznym, ale i dostownym” [8, s. 146].

Charakterystyka memu Dawkinsa sprawila, ze pojecie memu zostalo zaadaptowane
takze na potrzeby meméw internetowych. Jak pisze wspomniana juz Katarzyna Marak, ,,po-
jecie memu zyskato zaréwno na popularnosci, jak i na aktualnosci wraz z rozwojem i upo-
wszechnieniem Internetu. Internet jest integralng czgécia naszego zycia [...]. Internet faczy
uzytkownikéw w liczbie dotad niespotykanej na skalg wczesniej niemozliwa do wyobraze-
nia, a jego wplyw nie ogranicza si¢ jedynie do liczby oséb, ktére moga z niego korzystad,
lecz do samej jakosci obstugi. Nic zatem dziwnego w tym, ze mem istniejacy w Internecie
jest réwnie specyficzny jak Srodowisko, w ktérym egzystuje” [24, s. 134].

Badaczka zauwaza jednak, ze mimo ogromnej ilosci Zrédet na temat meméw interne-
towych oraz ich obecno$ci w zyciu codziennym, brakuje wlasciwej definicji tego fenome-
nu [24, s. 133]. W tej kwestii zgadza si¢ z pogladami Patricka Davisona, ktéry twierdzit,
ze: ,,cho¢ napisano juz cate ksigzki o memach, wspétczesnym memom internetowym brak
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nawet trafnej definicji. Wiele zrédet sieciowych (takich jak Wikipedia, Urban Dictionary,
Know Your Meme czy Encyclopedia Dramatica) opisuje memy internetowe tak jak postrzega-
ja je uzytkownicy Internetu, lecz zadna z tych definicji nie jest Scista ani precyzyjna w aka-
demickim tego stowa znaczeniu” [24, s. 135].

Stojac na stanowisku, ze mem internetowy jest ,idea rozpowszechniang w Internecie”
(24, s. 135], Marak zauwaza, ze mem internetowy tak jak mem Dawkinsa jest ,nadal za-
sadniczo jednostka przekazu i informacji”, lecz posiada kilka cech odrézniajacych te dwa
ujecia. Przytaczajac definicjg Davisona, wedlug ktdrej ,memy s3 czastkami kultury, ktérych
wplywy rosng poprzez sieciowa transmisj¢” [24, s. 135-136], badaczka zwraca uwagg na
dwie cechy: plastycznos¢ i podatno$é na replikacje, ktére utatwiaja memom zyskanie wigk-
szego wplywu.

Na poparcie swojego stanowiska na temat roznic w postrzeganiu i definiowaniu mema
internetowego Marak przytacza takze propozycje terminologiczne innych badaczy. Odwotu-
je sie m.in. do definicji autorstwa Roba Browna, z ktérej wynika, ze ,mem internetowy jest
jednostka kulturowa — czgsto filmem wideo, obrazem lub historia, ktdra rozprzestrzenia si¢
szybko w Sieci, przekazywana przede wszystkim od osoby do osoby; jest propagowaniem
pliku lub nawet linku poprzez poczte elektroniczna, komunikatory internetowe, blogi lub
serwisy spolecznosciowe. Tres¢ z reguly opiera si¢ na humorze, plotce lub wnikliwym spo-
strzezeniu (insight). Mem moze by¢ parodia, za$ niektére memy inspirujg parodie, ktére
réwniez stajg si¢ memami” [24, s. 136].

Jak pisze Marak, wedlug Browna, memy rozprzestrzeniajg si¢ gtéwnie w sieci i pota-
czone s3 z kultura popularna, gdzie nie wszystkie memy moga by¢ na niej oparte, ale predzej
czy péiniej sa zazwyczaj sprzegane z jakims jej elementem. Moga by¢ tez jej autentycznym
wyrazeniem [24, s. 136].

Nastepnie badaczka konfrontuje si¢ z definicja Magdaleny Kaminskiej, dla ktérej
yokreslenie mem internetowy jest potocznie uzywane przez internautéw na oznaczenie po-
pularnego semiotycznego kompleksu transmitowanego via ICT, najczesciej w funkgji tak
zwanego zartu internetowego” [15, s. 61].

Definicja Kaminskiej jest dla Marak zbyt ogélna i skupia si¢ bardziej na memie jako
elemencie sieci niz samej jego naturze. Jak konstatuje Marak, ,wedtug [Kamiriskiej] mem
jest mechanizmem wiazania jednej informacji z inng informacja. Jesli spojrze¢ na Internet
jako na $rodowisko zyciowe meméw, wazniejsza od jego funkcji transmisyjnej jest funk-
cja przechowywania i tworzenia powigzai migdzy elementami. Internauci mianem memu
okreslajg zaréwno pojedynczy mem (semiotyczny kompleks transmitowany za pomoca In-
ternetu) lub ide¢ memu, jak i charakterystyczny tryb przekazywania informacji, obejmujacy
kopiowanie, modyfikacje¢ i taczenie informacji” [24, s. 136].

Kolejng definicja analizowang przez Marak jest definicja pochodzaca z serwisu Zelevi-
sion Tropes and Idioms, obejmujacego tematyke motywdéw i powtarzajacych si¢ elementéw
w fikeji. Wedtug tej definicji ,w Internecie mem jest okreslany jako chwytliwa, atrakcyjna
pochodna jakiego$ aspektu kultury popularnej, parodiowana i powtarzana do momentu,
w ktérym jej pochodzenie i znaczenia oryginalne staja si¢ niejasne i kompletnie znieksztat-
cone w stopniu uniemozliwiajacym rozpoznanie lub rozrywke” [24, s. 137]. Definicja ta
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uwzglednia natur¢ memu jako zmienna i podatna na kopiowanie oraz przetworzenie, a tak-
ze efeke, jaki te czynnosci wywieraja. Mem istnieje tak dtugo, jak jest uznawany jako mem
(24, s. 137]. W kontekscie tej definicji Marak konkluduje, ze ,memy podlegaja zmianom
i interpretacjom. Cho¢ egzystencja memu opiera si¢ na replikacji, mem wecale nie musi by¢
kopiowany wiernie. Wrecz przeciwnie — pomimo faktu, ze wlasnie w Internecie stworzenie
idealnej kopii jest nie tylko nietrudne, ale i blyskawiczne, memy bynajmniej nie bazuja na
wiernosci przekazu. Memy przeksztalcane sa przy kazdym powtdrzeniu; w replikacji chodzi
bardziej o skopiowanie mechanizmu tworzenia memu niz o skopiowanie samego produktu.
Kiedy tylko mem zdobedzie popularnos¢, natychmiast rozpoczyna sig cykl imitacji, adapta-
¢ji i innowacji” [24, s. 137].

Jak wynika z przywolanych definicji, jedna z cech odrézniajacych memy interneto-
we od ich biologicznego pierwowzoru jest fatwo$¢ i tempo przekazu ,w mgnieniu oka”.
Korzystaja one z wszelkich dobrodziejstw Internetu, a to zwigksza ich potencjal i zasiegi.
Kamiriska uznaje zarazliwosé za ich najwazniejsza ceche, ponad uzyteczno$é, opracowanie
czy sensownos¢ [24, s. 138].

Posta¢ mema moze by¢ zmienna — moze on zaczaé jako wideo, a skoniczy¢ jako obraz
odnoszacy si¢ do oryginatu. Badacze meméw zauwazaja, ze ,,typowy mem sklada si¢ z przy-
najmniej dwdch elementéw o charakterze znakowym, zapozyczonych ze znanych tekstéw
kultury popularnej lub internetowej i zrekontekstualizowanych, zmodyfikowanych, zde-
komponowanych, uzupetnionych lub sfragmentaryzowanych, np. przez wymiang backgro-

undu lub foregroundu albo dodanie komentarza” [15, s. 64].
Zdaniem Patricka Davisona, mem wyrézniajg trzy charakterystyki:

* manifestacja memu — dajace si¢ zaobserwowa¢ zjawisko zewngtrzne, zapis istnienia

memu i tworzone przezen obiekty i przedmioty;

* zachowanie memu — akcje podejmowane przez jednostke w stuzbie memu;

* wzorzec memu — koncept lub przekaz zawarty w memie [15, s. 64].

Przeglad zaprezentowanych stanowisk badaczy pozwala sformutowaé wniosek o bra-
ku jednoznacznej definicji mema. Sam Dawkins w 2013 1. okredlit mem internetowy jako
mem celowo zmodyfikowany przez ludzka kreatywnos¢, w odréznieniu od gendéw czy jego
whasnej koncepcji memu. Memy internetowe przejely pierwotny pomyst, sama ide¢ memu,
ktéry zmutowal i ewoluowal w nowym kierunku. W przeciwienstwie do zwyktych meméw
pozostawiaja Slad w mediach, za posrednictwem ktérych si¢ rozprzestrzeniaja, co czyni je
identyfikowalnymi i podatnymi na analiz¢ [14].

Charakterystyka meméw

Badanie zwiazkéw miedzy ewolucja kulturowa, transmisja kulturowa i nasladownic-
twem doprowadzito do powstania réznych teorii na temat natury meméw. Moga by¢ one
interpretowane jako z natury szkodliwe, poniewaz wedtug niektérych badaczy sa ,,pasozyta-
mi” lub ,wirusami” umystu. Raz zasymilowane z ludzkim umystem replikuja si¢, przy czym
ludzie maja nad nimi niewielka lub zadng kontrole [27].
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Niektére memy moga sta¢ si¢ niebezpieczne, poniewaz poddaja si¢ naduzyciom. I tak
np. memy zwigzane z ideami religijnymi lub politycznymi moga przynosi¢ korzysci lu-
dziom, mogg jednak takze wyrzadzi¢ szkodg, na przyktad poprzez deprecjonowanie tradycji
religijnych czy spotecznych. Korzystne memy to np. te, ktdre promuja zdrowie i przetrwa-
nie, takie jak memy zwiazane z higiena [27].

Dobrostawa Wezowicz-Zidtkowska w artykule Dwoistos¢ mimesis pisze, ze: ,wsréd me-
metycznie zorientowanych badaczy istnieje dzi§ «guasi-zgoda» co do tego, ze memy nie sa
przekazywane droga plciowa ani przez dzieworddztwo czy rozmnazanie wegetatywne, lecz
dzigki zdolnosciom imitacyjnym osobnikéw. Zdolnosci te wykazuja rézne organizmy zywe,
co pozwala méwic o istnieniu pewnych form przekazu memetycznego zaréwno wsrdd ludzi,
jak i pozostalych naczelnych, ale tez owaddéw, ptakéw, gadéw, a nawet bezkregowcdw, ktdre
podobnie jak homo sapiens czerpia informacje z otoczenia i nasladuja je dla wlasnych celéw
zyciowych” [48].

Memy podlegaja replikacji, stad memy internetowe podobnie jak memy w swoim
pierwotnym zalozeniu maja charakter wirusowy albo inaczej — wiralny. Pierwsze analizy
wiralnosci (inaczej wirusowosci) datuje si¢ na rok 1895, kiedy to psycholog Gustave Le
Bon podjal badania psychologii thumu [31] i wylonit termin zarazenie behawioralne, ktéry
wraz z zarazeniem emocjonalnym jest kwalifikowany jako podtypy zarazenia spotecznego lub
spotecznej zarazy [39].

Mimo ze pierwszych préb metaforycznego potaczenia koncepcji nasladownictwa i za-
razania mozna doszukiwa¢ si¢ juz u Platona, to jako pierwszy terminu spoleczna zaraza
uzyl w 1939 r. Herbert Blumer w swoim artykule, w ktérym opisat zachowania zbiorowe
w oparciu o zjawisko tarica $w. Wita”. Zjawisko spolecznego zarazania zacz¢to jednak bada¢
empirycznie dopiero w latach 50. XX w.

W 1998 r. socjolog Paul Marsden dostrzegt podobieristwo migdzy spoleczng zara-
z3 a memetyka [39]. W swojej pracy Memetics and social contagion: two sides of the same
coin? prébowat zdefiniowa¢ fenomen, jakim jest spoleczna zaraza. Jako przyktad podal fale
samob6jstw z XVIII w., ktéra nastapita po ukazaniu si¢ w Europie ksiazki Cierpienia mto-
dego Wertera Johanna von Goethego, w ktérej gtéwny bohater popetnia samobéjstwo [25].
Marsden dostrzegl, ze masowos¢ tego zjawiska wyglada ,tak jakby sam akt samobéjstwa
byl w jaki$ sposéb zarazliwy” [25]. W wyniku jego doniesieri ksigzka Goethego zostata
zakazana. W ciagu 12 lat, ktére mingly od publikacji i pdzniejszej cenzury powiesci Go-
ethego, badania spoteczne w duzej mierze potwierdzily tezg, ze afekty, postawy, przekonania
i zachowania moga rzeczywiscie rozprzestrzenia¢ si¢ w populacjach, tak jakby byly w jakis
sposéb zarazliwe. Wystarczy zwykla ekspozycja, zeby doszlo do transmisji spotecznej. Teza
o spolecznej zarazie brzmi tak, ze zjawiska spoleczno-kulturowe moga rozprzestrzenia¢ sig
i przenika¢ migdzy populacjami w sposéb zblizony do tego, jak dziata np. epidemia odry czy
ospy wietrznej, a nie jak proces racjonalnego wyboru [25].

2 Spoleczne zjawisko, ktére miato miejsce gtéwnie w Europie pomigdzy XIV a XVII w. Polegato ono na

gromadzeniu si¢ grup niezréwnowazonych tariczacych ludzi, czasami liczacych nawet setki 0sob réwnoczesnie.

Mania dotykata mezczyzn, kobiety i dzieci, ktdrzy taiiczyli az do omdlenia ze zmeczenia. Szerzej zob. Taneczna
QICLy: y y Y ¢ )

mania [40].
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Zdaniem Marsdena, koncepcja zarazy zyskata na popularnosci pierwotnie jako narze-
dzie opisowe i wyjasniajace zjawiska spoteczne (a nie biologiczne) we Francji pod koniec
XIX w. Autor wskazuje tu szczeg6lnie na prace Jamesa Marka Baldwina (z 1894 r.), Gabriela
Tarde (z 1903 r.) czy Gustave’a Le Bona (z 1895 r.). Dopiero w latach 50. XX w. mozliwe
byty empiryczne badania tego obszaru, ktére jednoznacznie ustality fake wystgpowania zja-
wiska zarazy spolecznej i zidentyfikowaly jej dziatanie w wielu obszarach zycia spoteczne-
go. Implikacje tych badari sa radykalne: dowody sugeruja, ze w pewnych okolicznosciach
zwykly dotyk lub kontakt z kultura wydaje si¢ by¢ wystarczajacym warunkiem zaistnienia
transmisji spotecznej [25].

W badaniach zarazy spofecznej brakuje powszechnie przyjetej definicji. Istniejace de-
finicje zazwyczaj klasyfikujg zarazenie spoleczne jako metod¢ transmisji, ktéra nie opiera si¢
na bezposredniej intencji wywarcia wptywu [39]. Niektére z nich sugeruja, ze zarazanie spo-
teczne polega na spontanicznym nasladowaniu innych, a nie opieraniu si¢ na $wiadomych
decyzjach. W artykule z 1993 r. pt. Contagion: A theoretical and empirical review and recon-
ceptualization [20] David A. Levy i Paul R. Nail zaproponowali, zeby zarazenie spoleczne
definiowa¢ jako rozprzestrzenianie si¢ afektu, postawy lub zachowania, ,,gdzie odbiorca nie
dostrzega celowej préby wywarcia wplywu ze strony inicjatora” [39]. Marsden za trafng
definicj¢ podaje wyjasnienie z 7he handbook of social psychology [22] z 1985 r. autorstwa
Gardnera Lindzay’a i Elliota Aronssona — ,rozprzestrzenianie si¢ afektu lub zachowania
z jednego uczestnika thumu na drugiego; jedna osoba stuzy jako bodziec do nasladownictwa
innej osoby” [25]. Zaraza spoleczna obejmuje zachowania, emocje lub warunki rozprze-
strzeniajace si¢ spontanicznie w grupie lub sieci [39].

Marsden sugeruje, ze memetyka i zarazenie spoleczne s3 komplementarne i moga uzu-
pelnia¢ si¢ nawzajem. W kwestii zarazenia spolecznego istnieje spore zaplecze empiryczne,
lecz brakuje spéjnej teorii. Memetyka natomiast jest bogata w teorig, lecz brakuje jej empi-
rycznych dowodéw [39].

Memy internetowe

Istnieja dwa gléwne atrybuty memdw internetowych: reprodukgja i intertekstualnosé.
Reprodukgja twércza odnosi si¢ do ,,parodii, remikséw lub mashupéw”, czego przyktadem
sq parodie sceny zdenerwowanego Adolfa Hitlera z filmu Upadek lub réine remiksy Nyan
Cat. Intertekstualnos¢ przejawia si¢ z kolei poprzez memy taczace rézne kultury [14].

Rozprzestrzenianie si¢ meméw internetowych zachodzi poprzez mimikre lub remiks.
Remiks wystepuje, gdy oryginalny mem zostaje w jakis sposéb zmieniony, a mimikra — gdy
mem jest odtwarzany w inny sposob niz oryginal. Wnioski z badan Michele Knobel i Col-
lina Lankshear’a opublikowane w pracy Online Memes, Affinities, and Cultural Production
[18] wskazuja, ze Internet bezposrednio przyczynia si¢ do przedtuzenia zywotnosci memu.
Memy moga by¢ obiektem zartu wewnatrz spofecznosci internetowych, gromadzacych sig
w serwisach takich jak Twitter, Tumblr, Facebook, YouTube, Reddit czy 4chan. Memy te s
wewnatrzgrupowe, poniewaz wyrazajg tresci nieznane reszcie internautéw [14].
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Memy internetowe zwykle wywodza si¢ z interakgji spotecznych, odniesieri do pop-
kultury lub sytuacji, w ktérych czesto znajduja si¢ ludzie. Ich szybki rozwéj i wplyw przy-
kuty uwage zaréwno badaczy, jak i przemystu. Naukowcy modeluja sposéb ich ewolucji
i przewiduja, ktdre memy przetrwajg i rozprzestrzenia si¢ w sieci. Zjawisko meméw wi-
ralowych to do$wiadczenie przenoszone od uzytkownika do uzytkownika, reprezentujace
kulturg partycypacyjna w Internecie [14].

Z artykutu Competition and Success in the Meme Pool: a Case Study on Quickmeme.com
autorstwa Michele’a Coscia wynika, ze memy internetowe nie tylko ,konkuruja” o uwagg
widza (co generalnie skutkuje krétsza zywotnoscia), ale tez dzigki kreatywnosci internautéw
mogg ze sobg ,wspdtpracowad i przez to dtuzej ,zy¢” [6]. Pojedynczy mem, ktéry osiaga
szczyt popularnosci wyzszy niz jego $rednia popularno$¢ prawdopodobnie nie przetrwa,
chyba ze jest wyjatkowy. Mem bez takiego szczytu przetrwa dluzej, poniewaz jest uzywany
razem z innymi memami [6].

Wielu badaczy z zakresu psychologii mediéw i komunikacji prébowato scharaktery-
zowac koncepcje i przejawy memoéw internetowych w celu zwigkszenia ich dostgpnosci dla
badan naukowych. Memy internetowe mozna uzna¢ za jednostke informacji, ktéra repliku-
je si¢ lub mutuje poprzez Internet. Mutacje nie sa natomiast pokoleniowe, lecz wirusowe,
przez co zycie meméw internetowych jest kréotkie [14].

Istniejg rézne modele cyklu rozwojowego meméw. Katarzyna Marak we wspomnia-
nym wcze$niej artykule podaje i omawia cztery z nich [24]. Pierwszy pochodzi z artykutu
Stuck on you:the life cycle of a meme z nieistniejacej juz strony konnessi.com:

,GENEZA — MATEMATYKA — MASOWA HISTERIA — IMITACJA — ZOMBI-
FIKACJA”

Menm si¢ rodzi (geneza), nastgpnie jest przekazywany od uzytkownika do uzytkownika
(matematyka), az liczba oséb, ktéra si¢ z nim zapoznata przekracza oczekiwania (masowa
histeria). Mem jest przeksztalcany lub kopiowany na rézne sposoby (imitacja), po czym po
przesyceniu jest on porzucany (zombifikacja) [24, s. 142].

Drugi cykl pochodzi ze strony cracked.com [42] i wyglada nastgpujaco:

~,LOCZATEK — UPADEK — ZANIK”

Pierwszy etap obejmuje mem, jego ekspansje i eksperymenty z nim zwiazane, faza
upadku — tworzenie meméw i powtarzanie zartéw odnoszacych si¢ tylko do pierwowzoru,
a zanik — zagubienie si¢ pierwowzoru w jego modyfikacjach, powtérzeniach i rekombina-
cjach. Jako ostateczny koniec mema uznaje si¢ np. jego wspomnienie w prasie lub telewizji.

Cykl trzeci pochodzi ze strony languagemonitor.com i powstal przy okazji artykutu
o memie na temat nogi Angeliny Jolie:
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»START — WERYFIKACJA — URUCHOMIENIE — PROPAGACJA”

Informacja lub jaki$ obiekt daje poczatek memowi (start), ktdry potem jest przez odbior-
cow rozpatrywany pod katem przekazywania i modyfikowania (weryfikacja). Po tym procesie
zachodzi fascynacja memem, ktérej efektem jest kopiowanie, przeksztatcanie i dopasowywa-
nie (uruchomienie), a nastgpnie mem rozprzestrzenia si¢ w kulturze popularnej (propaga-
cja). Na tle innych schemat ten wyréznia si¢ tym, ze etap propagacji uwzglednia wykroczenie
memu poza Internet do $wiata rzeczywistego, gdzie nie kazdy mem przekracza t¢ granice [42].

Czwarty cykl zyciowy mema to autorska propozycja Marak:

SJINFORMACJA — TRANSFORMACJA — TRANSGRESJA”

Badaczka ttumaczy ten cykl w nastgpujacy sposob: ,,Poczatkowe stadium egzystencji
memu to oczywiscie oryginalna informacja, z ktérej mem bierze swoj poczatek. Informa-
Cja ta jest niezalezna i czgsto nie wymaga kontekstu; czasem moze by¢ pochodna jednostki
informacyjnej ze $wiata realnego. Drugim stadium jest transformacja, czyli przetwarzanie
memu. Na tym etapie mem tworzy wlasng sie¢ kontekstowa. Moze tez dawad poczatek
innym memom. Trzecim stadium egzystencji memu jest transgresja, kiedy mem prze-
ksztatca si¢ w fizyczny obiekt lub zachowanie. Na tym etapie mem funkcjonuje bez bez-
posrednio dostgpnego kontekstu. Jak juz byto wspomniane, nie kazdy mem dochodzi do
tego etapu’ [24].

Memy sa zapalnikiem do powstawania nowych wigzi grupowych i kreowania tozsa-
mosci. Efektem tego jest tworzenie si¢ nowych spolecznosci, ktérych cztonkowie te memy
znaja i rozumieja. Sam ten fakt odréznia tych ludzi od grup, ktére na temat meméw wiedzy
nie maja. Swiadczy to o pewnym zamknieciu tych spotecznosci, gdyz mem wydostajac sie
poza nie, jest najczgéciej porzucany [4]. Jak pisze Kaminiska, jest to przejaw kultury akeyw-
nego uczestnictwa, w ktérej ,,by wymienia¢ memy i animowaé awatary, nie wystarczy si¢
podtaczyd, lecz trzeba si¢ podigezyc aktywnie” [15, s. 62].

Memy - zarys historyczny i ewolucja

Dawkins twierdzi, ze nasze idee, idealy, kultury i zwyczaje replikuja si¢ niczym wirusy
poprzez nasladownictwo, udost¢pnianie i powtarzanie. Wszystkie memy sa ideami, lecz nie
wszystkie idee stajg si¢ memami, poniewaz nie wszystkie idee sa warte przekazania lub ko-
piowania. Memy s obecnie wizualng reprezentacja uczué, mysli, pomystéw lub najczeéciej
zartow. Pierwsze memy w takiej postaci powstaly w 3 r. p.n.e. [16].

W starozytnej Antiochii odkryto mozaike w trzech fragmentach, ktéra przedstawia
kapiel. Pierwszy z nich ilustruje stuzacego przygotowujacego kapiel, drugi — mtodego mez-
czyzng uciekajacego przed kapiela, a jednoczesnie Sciganego przez starszego stuzacego, kedry
nie moze go ztapa¢. Trzeci kadr zawiera usmiechnigty szkielet mtodego cztowieka siedzacego
swobodnie z dzbanem wina (il. 1). Inskrypcja pod tym fragmentem glosi: ,Badz wesoly,
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zyj swoim zyciem” [16]. Moze to by¢ dawny odpowiednik formatu YOLO’ w memach
internetowych.

Ilustracja 1. Trzeci kadr mozaiki znalezionej w Antiochii

Zrédto: KEEP Lennlee. From Kilroy to Pepe: a brief history of memes [Dokument elektroniczny].
Tryb dostgpu:  hteps://www.pbs.org/independentlens/blog/from-kilroy-to-pepe-a-brief-history-o-
f-memes/.

Z kolei podczas II wojny $wiatowej zotnierze Stanéw Zjednoczonych po przybyciu
w nowe miejsce rysowali na $cianach tysa posta¢ z dtugim nosem wychylajaca si¢ zza murka
z podpisem ,Kilroy was here” [16] (zob. il. 2). Najczgéciej byto to graffiti. Nieznane jest
pochodzenie tego mema poza tym, ze jest amerykadskim odpowiednikiem australijskiego
»Foo was here” z I wojny swiatowej [17].

Ilustracja 2. Kilroy wyryty na pomniku II wojny $wiatowej w Waszyngtonie

Zrédto: KEEP Lennlee. From Kilroy to Pepe: a brief history of memes [Dokument elektroniczny].
Tryb dostgpu:  https://www.pbs.org/independentlens/blog/from-kilroy-to-pepe-a-brief-history-o-

f-memes/.

> Akronim od frazy ,,You Only Live Once” (z ang. Zyje si¢ raz), czgsto uzywany jako hashtag w mediach

spotecznosciowych, aby przyku¢ uwage do ekscytujacych wydarzen lub usprawiedliwi¢ nieodpowiedzialne za-
chowania. Szerzej zob. YOLO [10].
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W Wielkiej Brytanii podobnym memem byt Chad albo Mr Chad. Gdy doszto do
sojuszu z aliantami, Brytyjczycy po ujrzeniu zdania , Kilroy was here”, dorysowywali Chada
zaraz obok w duchu alianckiej jednosci. Wedtug pewnej historii niemiecki wywiad znalazt
stynne zdanie napisane na amerykariskim sprzecie. Adolf Hitler miat z tego tytutu wierzy¢,
ze Kilroy moze by¢ imieniem lub kryptonimem alianckiego szpiega wysokiego szczebla.
Plotka glosi, ze podczas konferencji poczdamskiej Jézef Stalin ujrzal napisane ,Kilroy was
here” w toalecie dla VIPéw, przez co miat pyta¢ swoich towarzyszy, kim byt Kilroy [17].

Pierwsze memy internetowe pojawily sic w potowie lat 90. XX w. i rozprzestrzenily si¢
gléwnie przez poczte elektroniczng lub fora Usenet®. Fora i grupy dyskusyjne réwniez byly
popularne, gdyz umozliwialy komunikacj¢ w prosty i szybki sposéb z ogromna populacja
Internetu w krétkim czasie. Srodowiska te aktywnie promowaly dzielenie sic memami in-
ternetowymi wewngatrz grupy lub forum, komentujac czy dzielac si¢ opinia na temat mema.
Transmisji meméw internetowych sprzyja interaktywna natura Internetu, ktérej prasa, ra-
dio czy telewizja nie oferuja [14]. W celu utatwienia dalszych rozwazan, w dalszej czgsci
artykulu memy internetowe beda okreslane po prostu memami.

Za pierwszy cyfrowy mem uznaje si¢ taiczace dziecko z 1996 r. [16]. Grafik Michael
Girard stworzyt oprogramowanie pokazujace, jak ruch moze zosta¢ zaprogramowany i wy-
$wietlony na komputerze. Efektem byt model dziecka przedstawiajacy rézne ruchy cha-cha.
Pracodawca Girarda wystal wersje demonstracyjng do programistéw, aby pokaza¢ potencjat
ich oprogramowania. Jedno z dem zostalo wystane do pracownika LucasArts, ktdry na-
stgpnie przeksztatcit wideo w GIF i udostepnit je za posrednictwem poczty e-mail i foréw,
tworzac w ten sposéb jeden z pierwszych wirali w Internecie [49].

Kolejnym stynnym memem byl Hampster Dance. Byta to strona internetowa napisa-
na w sierpniu 1998 r., przedstawiajaca rzedy animowanych chomikéw w formacie GIF tan-
czacych do przyspieszonej wersji Whistle Stop, piosenki pochodzacej z napiséw konicowych
animacji Disneya — Robin Hood. Strong stworzyta kanadyjska studentka sztuki Deidre La-
Carte, ktéra rywalizowala ze swoja przyjaciétka oraz siostra, aby zobaczy¢, kto bedzie w sta-
nie wygenerowa¢ najwickszy ruch w sieci. Od momentu jej powstania do marca 1999 r.
strong odwiedzono okoto 800 razy. W lutym 1999 r. informacja o witrynie zaczeta si¢ roz-
nosi¢ przez pocztg e-mail i pierwsze blogi. W pewnym momencie, w przeciagu czterech dni,
strona uzyskata 60 tys. wyswietlei. Niedtugo pdzniej strona byta elementem naklejek na
zderzaki oraz reklamy telewizyjnej dostawcy ustug internetowych EarthLink. Popularnym
dowcipem w tamtych czasach byto ustawienie strony Hampster Dance jako strony domo-
wej na komputerze biurowym wspétpracownika. Zart doprowadzit do relacjonowania tego
zjawiska w telewizyjnych wiadomosciach, a to z kolei — do jeszcze wigkszego rozgtosu [11].

Memy ewoluowaly wraz z Internetem. W 2005 r. powstal YouTube, a wraz z nim
pojawily si¢ pierwsze memy wideo ze zjawiskiem rickrollingu na czele. Jest to mem funk-
cjonujacy na zasadzie reklamy-przynety, gdzie pod przykrywka linku majacego prowadzié
do czego$ innego, uzytkownik po kliknieciu i przekierowaniu strony trafia do klipu Never

4 Ogoélnoswiatowy system grup dyskusyjnych sktadajacy si¢ z tysigcy grup tematycznych, utozonych
w strukture hierarchiczng. Wiadomosci przypominajace poczte elektroniczng uzytkownicy wysytaja do serwe-

réw Usenetu, a serwery tworzace sie¢ P2P automatycznie wymieniaja je migdzy soba. Szerzej zob. Usener [45].
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GonnaGiveYou Up Ricka Astleya na YouTube. Wraz z powstaniem serwiséw spotecznoscio-
wych, takich jak Twitter czy Facebook, wymiana tresci stawala si¢ coraz fatwiejsza. Wiele
meméw narodzito si¢ w serwisie 4chan. Z czasem zaczely si¢ pojawiaé strony internetowe
umozliwiajace tworzenie wlasnych memoéw z istniejacych szablonéw. W przeciwieristwie do
wspélczesnych memow, memy z tamtego okresu pozostawaly popularne przez dtuzszy czas
— od paru miesi¢cy do nawet dekady [14].

Wezesne formaty meméw bazujacych na grafikach to m.in. demotywatory, image ma-
cro, ,sfotoszopowane™ obrazy, LOLCats, advice animal czy komiksy (zob. il. 3-8). Demoty-
watory wzicly swoja nazwe od plakatéw motywacyjnych, ktére parodiuja. Jest to najczedciej
obrazek z czarnym tlem, podpisany fontem Times New Roman [14].

Ilustracja 3. Przyktad demotywatora bgdacego hanuszka®

Ptatnos¢ odrzucona

brak $rodkéw

Zrédto: materiaty whasne.

Image macro lub macro meme to zazwyczaj obraz z naniesionym tekstem u géry i na
dole pisanym fontem Impact (il. 4).

> Inaczej poddane obrébce lub modyfikacji w programie graficznym. Okreslenie pochodzi od programu
do edycji grafiki rastrowej Adobe Photoshop. Termin oficjalnie funkcjonuje juz w stowniku Najnowsze stownic-
two polskie pod red. M. Baitko, M. Czeszewskiego i J. Burzyniskiego [19].

¢ Memy tworzone w formie demotywatoréw, posiadajace w sobie gre stowna potaczona z nuta bezsensow-
nej ironii, abstrakcji, wykrzyknienia badZ zartobliwa obraza znanej marki czy osoby, z wykorzystaniem jej nazwy
czy imienia. Szerzej zob. Mem internetowy [206].
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Ilustracja 4. Przyktad image macro

ROBATRICIEKOGHANI

Zrédto: Wykap. pl[Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu: https://www.wykop.pl/wpis/453273771.

Ilustracja 5. Przyktad sfotoszopowanego obrazka

Zrédlo: materialy wlasne.
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LOLCats to image macro zawierajace jednego kota lub wigcej, gdzie tekst jest czgsto idiosyn-
kratyczny i niepoprawnie gramatyczny, co czynione jest z premedytacja [23] (il. 6).

Ilustracja 6. Przyklad mema lolcar

Zrédto: LOLcats [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu: https://knowyourmeme.com/photo-
s/1284242-1olcats.

Advice animal to image macro zawierajace zwierzg z podpisem odnoszacym si¢ do archetypu
reprezentujacego dane zwierzg.

Ilustracja 7. Przyktad mema advice animal z leniwcem

AU el

Zrédto: Comics Alliance [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu: https://comicsalliance.com/advi-
ce-animals-guide-courage-wolf-advice-dog/.
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Jesli chodzi o komiksy, to opisuje je Katarzyna Marak we wspomnianej weze$niej pra-
cy. Autorka pisze: ,,Wsréd obrazéw, obok image macro popularne i znane sa tez komiksy in-
ternetowe. Komiksy to w wigkszosci przypadkéw prosto rysowane, kilkukadrowe historyjki.
Do bardzo znanych komikséw internetowych naleza Rage Comics i wystgpujace w nich po-
stacie, takie jak Okay Guy, Cereal Guy czy Me Gusta (zob. il. 8). Postacie z Rage Comics
ilustruja pewne postawy zyciowe, zachowania lub uczucia majace umozliwi¢ uzytkownikom
identyfikacj¢ z nimi: Okay Guy symbolizuje nieasertywna postawe i uleganie otoczeniu,
Cereal Guy — reakcj¢ na co$ nieoczekiwanego lub szokujacego, za$§ Me Gusta (hiszp. «po-
doba mi si¢») pojawia si¢ w kontekscie krepujacych lub odrazajacych sytuacji jako wyraz
niespodziewanej aprobaty” [24, s. 139].

Ilustracja 8. Przyktad klasycznego komiksu z Cereal Guy'em

7/~ He wil never
have a girlfn‘end._ 3

Zrédto: Know your meme [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu: hteps://knowyourmeme.com/
memes/cereal-guy/photos/page/14.

Katarzyna Marak zwraca uwage na to, ze jednym z najbardziej znanych gatunkéw
memu obok image macro jest viral video, czyli film, ktéry poprzez udostgpnianie roznosi sig
w sieci blyskawicznie. Jednym z takich filméw jest przeméwienie motywacyjne aktora Shia
LeBeoufa, ktére w 2015 r. podbito Internet [37]. Film doczekat si¢ licznych parodii, w tym
jednej o odwrotnym przekazie [9].

Memy wspolczesnie

W potowie drugiej dekady XXI w. zaczely pojawiac si¢ pierwsze memy dank lub dank-
memy — podgatunek meméw wykorzystujacy formaty meméw w sposéb inny niz wspo-
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mniane wczesniej image macro. Termin dank oznaczal pierwotnie mema, ktéry znaczaco
réznit si¢ od normy, lecz obecnie uzywany jest, aby rozrézni¢ wspétczesne rodzaje memoéw
od wczeéniejszych, takich jak image macro [14]. Dankmemy mogg si¢ odnosi¢ tez do tych
memoéw, kedre s ,wyjatkowo unikalne lub dziwne” [7].

Wiele wspdtczesnych meméw wywodzi si¢ z nonsensu lub w inny sposéb niepowigza-
nych zdan, ktére sa umieszczane w innych formatach. Ironia jako rosnacy trend w kulturze
meméw dala poczatek memom absurdalnym, ktére bazuja na wielu warstwach znaczen
wywodzacych si¢ z innych meméw. Te nie beda zrozumiate dla internauty bez znajomosci
poprzednich. Memy w ciagu kilkunastu lat przeszly ogromna ewolucje¢ od prostych, humo-
rystycznych form w postaci image macro do form surrealistycznych i skrajnie niezrozumia-
tych, ktére moga wywota¢ uczucie lekkiego dyskomfortu ze wzgledu na fake, ze uzytkownik
nie do korica wie, z czego si¢ wlasciwie $mieje [3]. Sama ewolucja meméw potrafi by¢ trescig
mema.

Wraz z uptywem czasu memy staly si¢ forma wyrazu i ekspresji internautéw, a takze
narzedziem eksponowania réznych probleméw pojawiajacych si¢ na swiecie [29]. Memy
odegraly ogromna rol¢ podczas Arabskiej Wiosny (2010-2012), kiedy to ludzie za pomoca
komedii i satyry wy$miewali panujacy rezim. Obiektem zartu byly takie wyzwania, przed
jakimi musza stana¢ obywatele i problemy, z ktérymi jako spoteczeristwo musza si¢ zmie-
rzy¢ [29]. Kultura meméw staje si¢ coraz bardziej wszechobecna, przez co i réwniez bardziej
ztozona. Memy odnosza si¢ do réznych czeéci kultury i wystepuja w wielu réznych mediach.
Kazdy mem odzwierciedla jaki$ okreslony kontekst kulturowy i opiera si¢ na pewnej wiedzy
lub opinii o $wiecie.

Memy internetowe w $wiecie ksiazek

Memy oferuja mozliwoé¢ taczenia si¢ ludzi ze soba i tworzenia klik. Swiadomos¢
okreslonych meméw pozwala na bycie czgscia grupy, dajac poczucie spéjnosei [41]. Nie
umknely one uwadze mitosnikom czytelnictwa czy bibliotek, ktérzy formuja w Internecie
spolecznosci o réznych charakterach. Jedng z takich, liczaca ponad 93 tys. uzytkownikéw,
jest subreddit bookscirclejerk [38], ktérego mozna uznaé za swego rodzaju czytelnicza loze
szydercow (zob. il. 9). W regulaminie widnieja takie zasady, jak ,,Zadnych meméw” czy
,Zadnych bibliotekarzy”. Cztonkowie poruszaja w ironicznych tresciach takie kwestie, jak
uproszczone interpretacje ksiazek [13], statystyki odno$nie pismiennosci [12], kontrowersje
zwigzane z historycznymi postaciami [33] czy audiobooki to czytelnicze oszustwo [21].

Jednym z rolling joke'sw’ grupy jest okreslanie powiesci 1984 autorstwa George’a Or-
wella ,instrukcja obstugi”. Odnosi si¢ to do nagminnego interpretowania jakichkolwiek
regulacji jako stopniowo postgpujacej cenzury i zniewolenia spoteczeristwa. Internauci ze
wzgledu na kolejne regulacje i nieufnos¢ do wladz w dobie pandemii COVID-19 czgsto
przytaczali 1984 w komentarzach. Bylo to tak powszechne, ze w srodowisku bookscirclejerk
stalo si¢ obiektem Zzartu i jest ironicznie przytaczane. Uzytkownicy na biezaco $ledzg trendy,

7 Inaczej: watkowany dowcip.
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opinie i newsy powiazane z literaturg i tematami pokrewnymi, co sprawia, ze memy tworzo-
ne s na biezaco, dajac pole do (ironicznych) dyskusji w komentarzach.

Ilustracja 9. Przyktad mema pochodzacego z subreddita bookscirclejerk

Hﬁ‘ r/dankmemes

"Cast it into the fire! Destroy it!"

Girls with time machine:

| am your granddaughter Really?

Boys with time machine:

"You need to burn that manuscript
right now. They're going to use it
as an instruction manual.”

Zrédto: TANTRICEMU. Dankmemes with the high IQ take [Dokument elektroniczny]. Tryb do-

stepu: hetps://www.reddit.com/r/bookscirclejerk/comments/16cgkb5/dankmemes_with_the_high
iq_take/.

Spotecznos$cia mniej ironiczng i skupiajacy si¢ na bibliotekach jest subreddit Zibraries,
zrzeszajacy ponad 88 tys. uzytkownikéw. Fundamentem tej spolecznosdci nie jest stricte
humor czy ironia, a zamitowanie do wszystkiego co zwiazane z bibliotekami. Subreddit ten
okredla si¢ jako ,miejsce dyskusji na temat wszystkich aspektéw bibliotek i pracy w biblio-
tece” [1]. W przeciwienistwie do szyderczego bookscirclejerk spoteczno$¢ subreddita libraries

36 Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(16)2024



mozna uznaé za swego rodzaju grupe wsparcia srodowiska bibliotekarskiego. W zasadach
spolecznosci widnieje informacja, ze posty i komentarze musza by¢ zwiazane z biblioteka
i praca bibliotekarza. Uzytkownicy dziela si¢ historiami z zycia [36], poszukuja rad [2],
wyrazajg wdzigczno$¢ [43], ale tez wymieniajg si¢ memami. Przyklad mema pochodzacego
z subreddita /ibraries zaprezentowano na ilustragji 10.

Ilustracja 10. Przyktad mema pochodzacego z subreddita libraries

I Didn’t Want This Book

- =
lawful good neutral good chaotic good
(onto the (laying it on (checking it out

reshelving cart) the shelf) anyway)

lawful neutral true neutral ehaoi"e neutral

(give itto (leaving iton a (floor stack)
library staff) staff desk without
saying anything)

e —
lawful evil neutral evil l'-.:otic evi
(back where it goes)  (putting it back (puttingitina  .qor park
backwards) random spot)  Public Library

Zrédto: FULLYBOOKEDTX. 7The «I Didnt Want This Book» alignment chart [Dokument elek-
troniczny]. Tryb dostgpu: https://www.reddit.com/r/Libraries/comments/latbm54/the_i_didnt_
want_this_book_alignment_chart/.

Tematyka meméw oscyluje m.in. wokét wyksztalcenia bibliotekarzy [34], bibliote-
czek [47], polityki [44], finansowania bibliotek [5] czy wewngtrznych zartéw dotyczacych
kultury organizacyjnej bibliotekarzy [32]. Liczba subskrybentéw spotecznosci stale rosnie
i $rednio mozna liczy¢ przynajmniej na jeden nowy watek dziennie, nie liczac aktywnych
dyskusji pod obecnymi juz watkami [49].
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Memy sg wszechobecne. Trudno wyobrazi¢ sobie internetowa dyskusje w dowolnym
srodowisku bez obecnosci meméw niezaleznie od ich postaci. Nalezy przy tym zwrécié uwa-
g¢, ze memy to nie tylko humorystyczne grafiki, ale tez okreslone cytaty, zdania, sposéb wy-
powiedzi (pisania) czy rolling joke’i. Jest to samonapedzajacy si¢ mechanizm, przybierajacy
coraz to nowsze formy, ktére potrafia ewoluowaé. Réwniez w Polsce mozna zaobserwowacé
zainteresowanie memami z obszaru literatury oraz tymi dotyczacymi bibliotek i bibliote-
karzy (zob. np. il. 11). Odpowiednio wykorzystane moga sta¢ si¢ narz¢dziem marketingu
bibliotecznego oraz zosta¢ wplecione w strategie dziatania biblioteki [szerz. na temat strate-
gii biblioteki zob. 30; 50; 51]. Co wazne, mogg takze ,,od$wiezy¢” wizerunek ksiaznic oraz
przyciagnaé nowe grupy odbiorcéw jej ustug (np. mtodziez).

Ilustracja 11. Przykiad czytelniczego mema w jezyku polskim

Zrédto: materialy whasne.
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Literatura fantastyczna na rynku wydawniczym.
Perspektywy dzialan bibliotek wobec preferencji

czytelnikéw

Stowa kluczowe: literatura fantastyczna, czytelnictwo, rynek wydawniczy, biblioteki, ustugi
biblioteczne

Abstrakt: W artykule przedstawiono zagadnienie rynku ksigzki fantastycznej w kontekscie
oczekiwan czytelnikéw oraz nowo projektowanych ustug bibliotek. Zwrécono uwage na zmieniajace
si¢ gusta odbiorcéw ksiazki, ktére determinujg przeobrazenia na rynku ksiazki fantastycznej oraz
w samych bibliotekach. Placéwki te, aby wykreowa¢ wizerunek nowoczesnych i preznie dziatajacych
instytucji, powinny reagowa¢ na trendy w literaturze. Zaréwno projektowanie oferty bibliotecznej,
jak 1 komunikacja marketingowa, zeby byly efektywne, musza odpowiada¢ na zainteresowania czy-
telnikéw oraz korespondowaé z ich potrzebami. W zwiazku z tym biblioteki powinny prowadzi¢
badania potrzeb i zainteresowan swoich czytelnikéw. Na potrzeby artykutu przeprowadzono analize
sektora rynku ksiazki fantastycznej, ktéra moze by¢ przydatna w procesie projektowania nowych
ustug bibliotecznych oraz rozwijania ksiggozbioru bibliotecznego. W toku badan zastosowano rdz-
ne metody badawcze. Metodg analizy i krytyki zrédel wykorzystano do opracowania zagadnienia
produkcji wydawniczej i czytelnictwa literatury fantastycznej w latach 2013-2021. W celu zbadania
obecnego stanu czytelnictwa fantastyki zastosowano z kolei metodg sondazu diagnostycznego z jej
technika ankiety. Jednoczes$nie wykorzystano metodg statystyczna do ilosciowego przedstawienia ma-
teriatu badawczego oraz metod¢ poréwnawcza w celu zestawienia ze sobg danych dotyczacych mi-
nionego oraz aktualnego stanu literatury fantastycznej. I na koniec, metoda obserwacyjna pozwolita
na zgromadzenie potrzebnych informacji dotyczacych bestselleréw, a doktadniej na przeprowadzenie
obserwacji ksiazkowych social medidw.

Keywords: fantasy literature, readership, publishing market, libraries, library services

Abstract: The article addresses the issue of the fantasy book market in the context of reader
expectations and newly designed library services. Attention is drawn to the changing tastes of book
audiences, which drive transformations both in the fantasy book market and within libraries them-
selves. In order to cultivate an image as a modern and dynamic institution, libraries must respond
to trends in literature. Both the design of library offerings and marketing communications need to
be effective so that they align with readers’ interests and address their needs. Consequently, libraries
should conduct research on the needs and interests of their users. For the purposes of this article,
an analysis of the fantasy book market sector was conducted, which may prove useful in the process
of designing new library services and developing library collections. Various research methods were
employed during the study. The method of source analysis and criticism was used to elaborate on
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the production and readership of fantasy literature between 2013 and 2021. To investigate the cur-
rent state of fantasy readership, a diagnostic survey method was applied, utilizing questionnaires as
its technique. Additionally, statistical methods were employed for the quantitative presentation of
research material, and a comparative method was used to juxtapose data concerning past and current
states of fantasy literature. Finally, the observational method allowed for the collection of necessary
information regarding bestsellers, specifically through the observation/assessment of book-related
social media.

Produkcja wydawnicza literatury fantastycznej

Jak mozna przeczyta¢ w jednym z artykutéw: ,Wspoétczesna koncepcja organizacji
bibliotek, nastawiona na aktywna wspéiprace z uzytkownikiem oraz realizowanie jego
potrzeb i oczekiwan, niejednokrotnie determinuje konieczno$¢ prowadzenia przez biblio-
tekarzy réznego typu pomiaréw i badan opinii. Wdrazanie przez biblioteki rozmaitych
metod zarzadzania oraz zwykla potrzeba nawigzania dialogu z czytelnikiem, poznania
jego osadu i opinii, tworza sytuacjg, w ktdrej nawet najmniejsze osrodki przeprowadzaja
badania sondazowe” [27, s. 137]. Prowadzenie tego typu badan, jak réwniez analiz rynku
wydawniczego wymaga jednak uwagi, czasu oraz pewnej znajomosci tematu. Dlatego
mniejsze placéwki biblioteczne, o ograniczonych mozliwosciach, moga wspomaga¢ si¢
gotowymi analizami, ktére pozwola im podaza¢ za aktualnymi trendami i dostosowywac
swoje ustugi do potrzeb czytelnikéw. W zwiazku z tym przeprowadzono analiz¢ dotyczaca
literatury fantastycznej, ktdra moze zostaé wykorzystana w procesie ksztattowania ksie-
gozbioru oraz projektowania ustug i komunikacji marketingowej biblioteki. Podkresli¢
trzeba bowiem, ze literatura fantastyczna zyskuje coraz wigksze zainteresowanie wsréd
czytelnikéw i zwiazku z tym moze stanowi¢ wazng czg¢$¢ ksiggozbioru bibliotecznego
oraz sta¢ si¢ motywem niektérych ustug, zwlaszcza dla mtodych odbiorcéw (np. w bi-
bliotekach szkolnych czy publicznych). Przygotowane przez autorke artykutu materialy
dotycza zaréwno rynku wydawniczego, jak i opinii czytelnikéw na temat szeroko pojete;j
literatury fantastycznej.

W pierwszej kolejnosci warto oméwi¢ sama produkcje wydawnicza literatury fanta-
stycznej. Jak pokazuja statystyki, kazdego roku naktady ksiazek z gatunku fantastyki s réz-
ne. Wplyw na to maja rozmaite czynniki, jak np. aktualna sytuacja spoleczna, dostgp do
zagranicznych tytuléw i ich dumaczeri oraz wiele innych. Na rysunku 1 zaprezentowano
zmiany w produkcji wydawniczej, ktére zaszly w latach 2013-2021.

Jak wida¢ na rysunku, w latach 2013-2016 produkcja wydawnicza miata charakter
wzrostowy, co oznacza zwickszajacg si¢ popularnos¢ fantastyki. Najwicksze naktady zanoto-
wano w 2016 r., kiedy to wydano az 625 tytuléw. Niestety taki wynik juz si¢ nie powtérzyt,
a w nastgpnych latach produkeja nie przekroczyla juz 600 tytutéw. W roku 2017 naktady
znacznie si¢ zmniejszyly wydano jedynie 513 tytutéw. Nastepnie w latach 2017-2021 zaob-
serwowano stopniowy wzrost, z wyjatkiem roku 2020, w ktérym nastapit ogromny spadek,
az 0 30% w poréwnaniu z rokiem poprzednim (2019 — 554 tytuly; 2020 — 381 tytuléw).
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Gléwnym powodem tego spadku byta pandemia Covid-19, z powodu ktérej wigkszosé
pracownikéw rynku ksiazki musiala realizowa¢ swoje zadania zdalnie, co na poczatku spo-
wodowato wielkie opéznienia w produkgji. Ponadto wydawcy przenosili na dalsze terminy
premiery ksiazkowe w obawie o ograniczone mozliwosci ich promocji, a nastgpnie sprze-
dazy, zwlaszcza w ksiggarniach stacjonarnych. Jednakze ta sama pandemia spowodowata
wzrost zainteresowania ksiazkami, co nastgpnie podniosto liczb¢ wydawanych tytutéw (np.
w 2021 r.). Ludzie zostali odizolowani od $wiata zewngtrznego i jednym ze sposobéw na
zabicie nudy stato si¢ czytanie ksiazek. Zaczgto ich kupowaé wigcej, a zapotrzebowanie na
oferte wydawnictw wzrosto. Ponadto zaczeto tez odkrywaé nowe gatunki i podgatunki. Fan-
tastyka otwierajaca drogg do niezbadanych, alternatywnych $wiatéw pelnych magii, stata si¢
ucieczka od tragicznej, pandemicznej sytuacji panujacej na calym $wiecie. Podsumowujac,
w latach 2020-2021 mozna bylo zaobserwowa¢ wzrost produkgji tytutéw literatury fanta-
stycznej. Réwniez pdzniej, po 2021 r. gatunek ten byt bardzo popularny, gléwnie wsréd
mtlodziezy i mtodych dorostych, co potwierdzity badania ankietowe.

Rysunek 1. Liczba tytutéw ksiazek z segmentu literatury fantastycznej wydanych w latach 2013-
2021
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie BIBLIOTEKA NARODOWA. Ruch Wydawniczy w Licz-
bach [Dokument elektroniczny]. Tryb dostgpu: https://www.bn.org.pl/raporty-bn/ruch-wydawni-
czy-w-liczbach.

Co ciekawe, w omawianym przedziale czasu znacznie zmienit si¢ tez stosunek ksia-
zek polskich autoréw do ksigzek ttumaczonych z jezykéw obeych. Najczgsciej thumaczono
dzieta z takich jezykéw, jak: angielski (kt6ry zawsze byt jezykiem dominujacym), niemiecki,
rosyjski i japoriski. Rysunki 2 i 3 przedstawiaja procentowy udziat ksiazek polskich i ksigzek
ttumaczonych na rynku wydawniczym literatury fantastycznej w roku 2013 i 2021.
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Rysunek 2. Ksigzka polska a ksigzka tlumaczona w 2013 r.

M 1. jezyk polski M 2. jezyk obcy

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie BIBLIOTEKA NARODOWA. Ruch Wydawniczy w Licz-
bach [Dokument elektroniczny]. Tryb dostgpu: https://www.bn.org.pl/raporty-bn/ruch-wydawni-
czy-w-liczbach.

Rysunek 3. Ksigzka polska a ksiazka ttumaczona w 2021 r.

W 1. jezyk polski M 2. jezyk chey

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie BIBLIOTEKA NARODOWA. Ruch Wydawniczy w Licz-
bach [Dokument elektroniczny]. Tryb dostgpu: https://www.bn.org.pl/raporty-bn/ruch-wydawni-
czy-w-liczbach.
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Jak mozna zaobserwowa¢ na wykresach, w 2013 r. przewazaly ksiazki ttumaczone, jed-
nak w 2021 r. sytuacja ulegla zmianie i na rynku zacz¢ly dominowac ksiazki polskojezyczne.
Zmiana ta nastgpowala stopniowo, z roku na rok. W latach 2013-2019 utrzymywata si¢
przewaga ttumaczen, jednak ich procent powoli malat. W 2018 r. wydano po réwno ksia-
zek tdumaczonych i ksiazek polskich, za§ w 2020 r. mozna bylo odnotowa¢ wrecz spadek
ttumaczen, keérych produkcja wyniosta zaledwie 45% [1].

Najbardziej popularnym podgatunkiem literatury fantastycznej byto przez te wszyst-
kie lata fantasy, co nie zmienito si¢ do dzis. Na drugim miejscu uplasowato si¢ science fic-
tion, a najmniej popularnym podgatunkiem byl horror. Zainteresowaniem cieszyly si¢ wigc
przede wszystkim takie wydawnictwa, jak: Novae Res, Wydawnictwo Rebis, Fabryka Stéw,
Albatros, Amber, Jaguar, Mag, Zysk i S-ka, Wydawnictwo Literackie, SQN, Grupa Wydaw-
nicza Foksal, Insignis Media, Prészyniski Media oraz Poligraf.

W latach 2016-2021 najpopularniejszymi i najczeéciej wydawanymi autorami fan-
tastyki byli, wréd autoréw zagranicznych: Terry Pratchett, Trudi Canavan, George R.R.
Martin, Stephen King, Frank Herbert, Orson Scott Card, J.R.R. Tolkien, Herbert George
Wells, Graham Masterton, Philip K. Dick, Isaac Asimov. Natomiast wsréd autoréw pol-

skich najwicksza uwage czytelnikéw zwrdcili: Stanistaw Lem, Katarzyna Michalak, Jakub
Cwiek, Jacek Dukaj oraz Aneta Jadowska.

Bestsellery i najpopularniejsi autorzy

Na przestrzeni lat preferencje czytelnikéw fantastyki zmienialy si¢, co miato wplyw na
listg bestselleréw. Z kolei motywy (ktére opisano w poprzednim artykule [19]), nie zmie-
nialy si¢, a jedynie ulegaty modyfikacjom. Do dzi$§ popularne sa duchy, upiory, czarodzieje,
elfy i inne mityczne stwory, jednak sposéb pisania o nich i styl sa bardziej przystgpne dla
wspdlczesnego czytelnika, a fabuly bardziej rozwinicte. Na poczatku rozwoju fantasy popu-
larne byly takie tytuly, jak: Weadca Pierscieni ] R.R. Tolkiena, Swiat dysku Terrego Pratchet-
ta, Opowiesci z Narnii C.S. Lewisa, Ziemiomorze Ursuli Le Guin czy Conan Barbarzyiica
Roberta E. Howarda. W przypadku science fiction czytelnicy siggali po: Podréz do wnetrza
Ziemi Julesa Verne’a, Wehikut czasu Herberta G. Wellsa, Nowy wspaniaty swiar Aldousa
Huxleya, Rok 1984 George’a Orwella, Na srebrnym globie Jerzego Zulawskiego czy Solaris
Stanistawa Lema. Wsréd horroréw za$ znanymi tytutami byly: Frankenstein Marry Shelley,
Dratkula Brama Stokera, Upidr w operze Gastona Lerouxa, Doktor Jekyll i pan Hyde Roberta
Louisa Stevensona i Zew Cthulhu H.P. Lovecrafta. Niektére z tych tytutéw sg nadal czytane
przez mito$nikéw fantastyki, jak np. Weadca pierscieni.

W ostatnim czasie pojawilo si¢ jednak duzo nowych pozycji. Utworzono nawet osobng
podkategorig literatury fantastycznej — fantastyke mtodziezowa, do ktérej zaliczane sa ksiaz-
ki przeznaczone dla czytelnikéw w przedziale wiekowym 12-18 lat, a ktére wspdlczesnie
ciesza si¢ najwicksza popularnoscia. W 2022 r. na pierwszych trzech miejscach w kategorii
Bestsellery Empiku fantastyka i horror znajdowaly si¢: Krew i popidt Jennifer L. Armentrout,
Ostatnie zyczenie Andrzeja Sapkowskiego oraz Niewidzialne zycie Addie Laure Victorii E.

Schwab (il. 1).
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Ilustracja 1. Bestsellery Empiku 2022 w kategorii fantastyka i horror
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Zrédto: EMPIK. Top 100 w Kategorii ksigzki fantastyka, horror [Dokument elektroniczny]. Tryb
dostepu: https://www.empik.com/bestsellery/ksiazki/fantastyka-horror?sort=topPreviousYear.

Na liscie tej, na dalszych pozycjach, pojawily si¢ jeszcze ksigzki takich autoréw, jak: Sa-
rah J. Maas, Stephen King, Andrzej Pilipiuk, Aneta Jadowska, J.R.R. Tolkien, Katee Robert
oraz Olivie Blake. Niektérzy z tych twércow cieszyli si¢ popularnoscia wérdd czytelnikéw
juz we wezesniejszych latach, jak na przyktad Andrzej Sapkowski czy J.R.R. Tolkien.

Na stronie Lubimy czytac co roku odbywa si¢ glosowanie na ,ksiazki roku”, podczas
ktérego, na podstawie oceny czytelnikéw, wybierane jest dziesig¢ najlepszych pozycji (w réz-
nych kategoriach). W roku 2022 na takiej liscie w kategorii ,fantasy” znalazly si¢ ksiazki
Stephena Kinga, Anety Jadowskiej, Katarzyny Bereniki Miszczuk, Jamesa Islingtona, Mag-
daleny Kubasiewicz, Sarah J. Maas, Holy Black, Kerri Maniscalco, Tricii Levenseller oraz
llony Andrews [15]. Na podstawie tego mozna wywnioskowa¢, ze wspdlczesni czytelnicy
najczeéciej siegaja po zagranicznych autordéw. Powtarzaja si¢ rowniez autorzy wytypowani

w bestsellerach Empiku, jak Stephen King czy Aneta Jadowska.

W kategorii ,.science fiction” znalezli si¢: Remigiusz Mréz, James S.A. Corey, Matthew
Baker, Bethany Clift, Gaja Grzegorzewska, Kay Dick, Simon Jimenez, Robert J. Szmidt,
B.V. Larson oraz Marko Kloos [17]. W poréwnaniu do poprzednich lat mozna zaobserwo-
wacé ogromng zmiang. Nie pojawili si¢ bowiem zadni znani z tego podgatunku autorzy, jak
Stanistaw Lem czy Jacek Dukaj. Za to zadebiutowat w wykazie Remigiusz Mréz, ktdry raczej
kojarzy si¢ z kryminatami i thrillerami, a jako autor science fiction jest jednak mato znany.

W kategorii ,horror” czytelnicy zaglosowali na: Jolant¢ Bartos, Grahama Mastertona,
Susan Hill, Artura Urbanowicza, Tomasza Sablika, Johnego Langana, Klaudi¢ Zacharska,
Thomasa Olde Heuvelta, Andrzeja Wardziaka oraz Scotta Hawkinsa [16]. Jedynie Graham
Masterton jest autorem, ktéry w glosowaniu pojawiat si¢ juz w poprzednich latach.

W omawianym plebiscycie wyodr¢bniono takze kategorig ,fantastyka mtodziezowa”,
w ktérej wyrdzniono: Jennifer L. Armentrout, Radka Raka, Travisa Johna Klune, Pauling
Hendel, Victori¢ Schwab, Anne-Marie Mclemore, Anng Benning, Shelby Mahurin, Chloe
Gong oraz Stephanie Garber [14]. Jennifer L. Armentrout pojawita si¢ na pierwszym miej-
scu bestselleréw Empiku z tym samym tytutem Krew 7 popidt.

W latach 2019-2021 bardzo popularng przestrzenia promujaca literature stata si¢ apli-
kacja TikTok, na ktérej czytelnicy publikuja filmy o ksiazkach, zachgcajac innych do ich
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kupna i czytania. W spotecznosci Book Toka (bo tak nazywa si¢ sfera czytelnikéw w omawia-
nej aplikacji) na podstawie , tiktokéw” mozna wyodrebni¢ najpopularniejsze ksiazki z réz-
nych gatunkéw. Bardzo popularne jest tam fantasy, a najbardziej poczytnymi tytutami sg
— seria Okrutny ksigze Holly Black, seria Dwory oraz seria Szklany tron od Sarah J. Maas,
Cieri i kos¢ oraz Szdstka wron Leigh Bardugo, Wojna makowa oraz ostatnio wydana w Polsce
Babel Rebecci F. Kuang, seria Dotknij mnie Tehereh Mafi, Cud, midd, malina Anety Jadow-
skiej czy ksigzki z uniwersum Nocnych Lowcéw Cassandry Clare (jak na przyktad Dary
Aniota, Diabelskie maszyny i Ostatnie godziny).

Wspomniane ksigzki naleza do literatury popularnej, a wigkszo$¢ z nich jest przezna-
czona dla miodych czytelnikéw (12-18 lat), jednak zaobserwowano, ze si¢gaja po nie réw-
niez osoby dorosle — zatem s to tytuly uniwersalne, w ktérych wielu odbiorcéw znajdzie
co$ dla siebie. W przedstawionych tytutach dominuja takie motywy, jak: elfy, magiczne
moce, intrygi, walka o wladze, anioly, demony, czarownice i czarodzieje oraz wampiry, czyli
typowe motywy pojawiajace si¢ niemal w kazdej popularnej ksiazce fantastycznej. Niekt6re
z nich lacza elementy charakterystyczne dla obu podgatunkéw — SF i fantasy. Takimi ksiaz-
kami jest seria Dotknij mnie, ktéra faczy cechy fantasy — jak np. posiadanie przez bohate-
ra magicznych mocy (gtéwna bohaterka zabija swym dotykiem) oraz cechy science fiction,
a dokfadniej — dystopii (akcja dzieje si¢ w $wiecie po klgsce ekologicznej, gdzie kraj zostat
podzielony na sektory, w ktérych rzady sprawuja apodyktyczni wtadcy — podobnie jak $wiat
przedstawiony w Igrzyskach smierci, w ktdrych zastosowano podzial na dystrykey). Oprécz
motywéw fantastycznych wystepuja jeszcze watki romantyczne, wéréd ktérych mozna wy-
r6znié rézne typy, jak cholby: enemies to lovers (od wrogéw do kochankéw), friends to lovers
(od przyjaciét do kochankéw), slow burn (wolno rozwijajaca si¢ relacja), fake dating (uda-
wane randkowanie) czy fake marriage (udawane matzenistwo), ktore staly si¢ ostatnio bardzo
popularne [szerz. zob. 21]. Zazwyczaj motywy te tacza si¢ ze soba, tworzac romantasy (tak
obecnie czytelnicy méwia na potaczenie fantastyki z romansem).

Czytelnictwo literatury fantastycznej w $wietle badan ankietowych

Pod koniec 2022 r., w celu zbadania stanu czytelnictwa literatury fantastycznej, wéréd
uzytkownikéw Facebooka przeprowadzono anonimowa ankiete. Badania ankietowe sg cze-
sto wybierang przez biblioteki metoda stuzaca ocenie preferencji czytelnikéw, ktéra pozwala
oceni¢ potencjalne zainteresowanie okreslonymi formami ustug oraz obszarami tematycz-
nymi ksiggozbioru [zob. m.in. 18; 20; 22; 27; 28]. Patrzac szerzej — tego typu badania moga
stuzy¢ zebraniu informacji na temat: (1) klientéw bibliotek; (2) skali $wiadczenia ustug
przez bibliotek¢ w grupie docelowej; (3) biblioteki i sektora, w ktérym funkcjonuje; (4)
oferowanych przez nig ustug; (5) prawnych uwarunkowaniach funkcjonowania biblioteki;
(6) cen; (7) dystrybugji ustug biblioteki, czyli przestrzennego ulokowania agend biblioteki
i metodach ich dziatania; (8) dziataniach biblioteki w zakresie public relations [25]. Dzigki
ankietom mozliwe jest takze badanie wizerunku ksiazki, zainteresowania akcjami promuja-
cymi czytelnictwo oraz aktywnosci czytelniczej na terenie réznych aglomeracji [23]. W tym
przypadku skupiono si¢ na preferencjach czytelniczych oraz analizie rynku wydawniczego,
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co moze mie¢ kluczowy wplyw na ksztattowanie ksiggozbioru bibliotecznego oraz wybér
tematyki eventéw bibliotecznych, majacych na celu zainteresowanie uczestnikéw ksiazka
i biblioteka, a zwlaszcza ksiazka z obszaru fantastyki'.

Grupa respondentéw skladata si¢ z 805 czytelnikéw. Wigkszo$¢ ankietowanych
(86,6%) stanowily kobiety, ktdre jak pokazuja wszystkie badania [np. 29, s. 9; 30, s. 8; 31],
czytaja statystycznie wigcej.

W ankiecie skupiono si¢ na badaniu miodych czytelnikéw, dlatego wyrézniono trzy
kategorie wickowe: 14-16 lat, 16-18 oraz 18+. Rysunek 4 przedstawia wick badanych.

Rysunek 4. Wiek respondentéw

N 14-16 H16-18 W 18+

Zrédto: opracowanie whasne.

Duza czgé¢ respondentéw (az 86%, czyli 692 0séb) to czytelnicy powyzej osiemnaste-
go roku zycia. Tylko 4% stanowita mtodziez w przedziale wiekowym 14-16 lat. Ankietowa-
ni pochodzili z réznych stron Polski. Najwigcej badanych pochodzito z wojewddztwa §la-
skiego, a najmniej z pomorskiego i dolnoslaskiego. Pozostale wojewddztwa, ktdre pojawity
si¢ w odpowiedziach, to wojewddztwo: wielkopolskie, kujawsko-pomorskie, matopolskie,
warminsko-mazurskie, lubelskie, mazowieckie, tédzkie i $wigtokrzyskie. Wigkszo$¢ z bada-
nych zamieszkiwata miasta powyzej 20 tys. mieszkaricéw, za$ najmniej oséb pochodzito ze
wsi. Wnioskujac na podstawie udzielonych odpowiedzi, mozna przyjaé, ze wigkszos¢ czytel-
nikéw fantastyki to kobiety, osoby powyzej osiemnastego roku zycia, mieszkajace w duzych
miastach, cz¢dciej w potudniowej czgéci Polski.

! Szerzej na temat eventéw bibliotecznych mozna przeczyta¢ w pracach A. Has-Tokarz [13] oraz M. Woj-

ciechowskiej [24].
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Najczgéciej wybieranym podgatunkiem literatury fantastycznej wéréd ankietowanych
byto fantasy (94% odpowiedzi). Znacznie mniej popularnymi podgatunkami okazaly sie
science fiction oraz horror. Ich udzial procentowy przedstawiono na rysunku 5.

Rysunek 5. Najchetniej wybierane podgatunki literatury fantastycznej

M fantasy M science fiction Whorror

4% 2%

Zrédlo: opracowanie whasne.

Wigkszos¢ badanych (90,9%) wskazala, ze preferuje czytanie ksiazek wydanych w ra-
mach serii. Jedynie 9,1% czytelnikéw woli tzw. jednotoméwki. Prawdopodobnie wynika to
z faktu, ze literatura fantastyczna publikowana jest obecnie bardzo czgsto w kilku, a nawet
kilkunastu tomach, gdyz trudno wykreowa¢ caly $wiat przedstawiony na kartach jednego
tylko woluminu. Czytelnicy przywykli do tej rozwinigtej formy i polubili ja, przywiazujac
si¢ do bohateréw i stworzonych $wiatéw.

W ostatnich latach na rynku wydawniczym pojawilo si¢ wielu nowych autoréw fan-
tastyki, zmienit si¢ réwniez ranking najlepszych pisarzy tego gatunku. Najbardziej lubia-
nymi przez respondentéw okazali si¢: Brandon Sanderson, Sarah J. Mass, Cassandra Cla-
re, Aneta Jadowska, Stephen King, Andrzej Sapkowski, J.R.R. Tolkien, Leigh Bardugo,
Anne Bishop, Paulina Hendel, Holly Black, Samantha Shannon, Neil Gaiman, Katarzyna
Berenika Miszczuk, Jay Kristoff, Ilona Andrews, Victoria Schwab, Rick Riordan, George
R.R. Martin, Brandon Mull, Terry Pratchett, Trudi Canavan, Steven Erikson, Robin Hobb,
Rebecca F Kuang, Danielle L. Jensen, Naumi Novik, Stanistaw Lem, Joe Abercrombie,
Olga Gromyko, Marta Kisiel, Adam Przechrzta, Edgar Allan Poe, Laini Taylor, Jennifer
L. Armentrout, ].K. Rowling, Patricia Briggs, Maggie Stiefvater, Ursula K. Le Guin oraz
Peter V. Brett. Znaczna ich cz¢$¢ to autorzy fantasy, co odpowiada preferencjom podgatun-
kowym opisanym weczesniej. Jedynym z autoréw zajmujacych si¢ wylacznie SF jest Stani-
staw Lem. Pojawiajg si¢ tez tacy, ktdrzy tworza jednoczesnie fantasy oraz SE, na przyklad Jay
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Kristoff czy Robin Hobb. Z kolei fantastyka grozy zajmuja si¢ mi¢dzy innymi Neil Geiman
i Edgar A. Poe. Ponadto jak pokazaly odpowiedzi, czytelnicy nadal sa mito$nikami ksiazek
dawnych klasykéw literatury fantastycznej, takich jak Terry Pratchett, Andrzej Sapkowski
czy Stanistaw Lem.

Co ciekawe, niektérzy z ankietowanych podawali jako najmniej lubianych autoréw
tych, ktérych inni uznali za najlepszych. Na przyktad wielu badanym nie przypadta do
gustu proza Sarah J. Mass, Holly Black, Stephena Kinga, Cassandry Clare, J.R.R. Tolkie-
na, J.K. Rowling, Andrzeja Sapkowskiego czy Stanistawa Lema. Wynika to z réznorod-
nych upodoban ankietowanych — niektérzy autorzy przez jednych sa uwielbiani i jedno-
cze$nie przez innych odrzucani. Szeroko dyskutowana byta m.in. historia J.K. Rowling,
ktéra zostata wrecz znienawidzona przez wielu czytelnikéw za swoje poglady spoteczne,
podczas gdy wielcy fani Harrego Pottera nie zrezygnowali z czytania jego przygdd i popu-
laryzowania tego tytutu. W przypadku autorki opowiesci o nastoletnim czarodzieju nie
chodzi jednak tylko o oceng twérczosci. Pojawia si¢ tu wazna kwestia: czy da si¢ oddzieli¢
autora od jego dzieta?

W kategorii nielubianych twércéw pojawily si¢ jeszcze takie nazwiska, jak: Andrzej
Pilipiuk, Jacek Piekara, Stephanie Mayer, Remigiusz Mré6z oraz Olga Tokarczuk.

Popularno$¢ fantasy — ulubionego podgatunku fantastyki — przekfada si¢ na popu-
larnos¢ niektérych motywéw, na co zresztg badani zwrdcili uwage w ankiecie. Najczgéciej
wymienianymi ulubionymi tropami okazaly si¢: magia, elfy, wampiry, smoki, czarodzieje,
anioly, demony, rycerze, wiedZzmy, inne $wiaty, moce nadprzyrodzone, motyw wybrarica,
zawodow magicznych, krasnoludy, syreny, kosmos, inne cywilizacje, podréze w czasie, mo-
tyw drogi, piratéw, szkoty magii, méwiace zwierzgta, przeznaczenie, fatum. Najpopularniej-
szym jednak motywem jest mitologia stowianiska, grecka i nordycka.

Najbardziej rozpoznawalnymi na rynku polskim wydawcami, zajmujacymi si¢ migdzy
innymi publikowaniem literatury fantastycznej, okazali si¢: Wydawnictwo MAG, Fabryka
Stéw, SQN, We need ya, Wydawnictwo Jaguar, Vesper, You and Ya, Zysk i ska, Media Ro-
dzina, Albatros, Galeria Ksiazki, Moondrive, Rebis, Wydawnictwo Migta, Insignis Media,
Wydawnictwo Czarne, Prészyniski i ska, W.A.B oraz Filia.

W jednym z pytan ankietowani zostali poproszeni o wymienienie swoich ulubionych,
ale tez i nielubianych tytutéw jednotoméwek oraz serii ksiazek z obszaru literatury fanta-
stycznej. Znaczna cz¢$¢ wskazanych pozycji nalezala do podgatunku fanzasy. Najczgéciej po-
jawiajacymi si¢ ulubionymi jednotoméwkami byty: Hobbit i Dzieci Hiirina ] .R.R. Tolkiena,
Niewidzialne zycie Addie LaRue oraz Gallant V.E. Schwab, Lore Alexandry Bracken, Magia
cierni Margaret Rogerson, Pocatunek Kier Lynn Raven, Pies# syreny Alexandry Christo, Pies7
o Achillesie i Kirke Madeline Miller, Ksiggi zapomnianych zyé Bridget Collins, Wampirze
cesarstwo Jay'a Kristoffa, Ostatnia godzina Anny Barttomiejczyk i Marty Gajewskiej, Czer-
wona basi Wiktorii Korzeniewskiej, Elentris Brandona Sandersona, Dobry Omen Terry’ego
Pratchetta oraz Neila Gaimana, Wisielcza géra Pauliny Hendel, Zakon drzewa pomarariczy
Samanthy Shannon oraz Cérka bogini ksi¢zyca Sue Lynn Tan.

Jako ulubione serie ankietowani wymieniali: WiedZmina Andrzeja Sapkowskie-
go, Szklany tron i Dwory Sarah J. Mass, Harrego Pottera ].K. Rowling, Wiadcg pierscieni
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J.R.R. Tolkiena, Wojng makowq Rebecci F. Kuang, Archiwum burzowego swiatta Brandona
Sandersona, Grg o tron George’a R.R. Marina, Kwiat paproci Katarzyny Bereniki Miszczuk,
Okrutnego ksigcia Holly Black, Szdstke wron Leigh Bardugo, Zwiadowcéw Johna Flanagana,
Dary aniota Cassandry Clare, Diung Franka Herberta, Nibynoc Jaya Kristoffa, Zniwiarza
Pauliny Hendel, Krélestwo mostu Danielle L. Jensen, Percy Jacksona Ricka Riordana, Ba-
s$niobér Brandona Mulla, Dor¢ Wilk Anety Jadowskiej, seri¢ Lustrzanng Christelle Dabos,
Odcienie magii V.E. Schwab oraz Czas Zniw Samanthy Shannon.

W badaniu zapytano réwniez o pozycje ksiazkowe, ktérych respondenci nie poleciliby
nikomu. Wsréd nich powielily si¢ takie tytuty jak: Okrutny ksiqze, Szklany tron, Zakon drze-
wa pomarariczy, Harry Potter, Diuna, Dary aniota, Dora Wilk i Dwory, ktére inni wymieniali
jako swoje ulubione. Oprécz tych pozycji ankietowani wspomnieli jeszcze: Zmierzch Ste-
phanie Mayer, Krew 7 popiét Jennifer L. Armentrout, Cienie migdzy nami Tricii Levenseller,
Golebia i weza Shelby Mahurin, Ksigzycowe miasto Sarah ]. Mass, Ja, diablica Katarzyny
Bereniki Miszczuk, Czarnego maga Trudi Canavan, Cieri i kos¢ Leigh Bardugo, Siedem sidstr
Lucindy Riley, Harrego Pottera i Przeklete dziecko ] K. Rowling, Porwang piesniarke Danielle
L. Jensen oraz Opowiesci z Narnii C.S. Lewisa.

Przedstawione odpowiedzi respondentéw potwierdzaja wezesniej ustalony fake, ze
wspdtczesnie czytelnicy najchgtniej siegaja po literature fantasy dla mlodziezy, a takze pre-
feruja autoréw zagranicznych ponad autorami polskimi (pomimo iz coraz wigcej wydawa-
nych jest ksiazek autoréw polskich).

Wplyw wynikéw badarn na rozwdj praktyk bibliotecznych i ksztaltowanie ofer-
ty ustugowej

Literatura fantastyczna juz od lat dziewigd¢dziesiatych XX w. byla jednym z popular-
niejszych gatunkéw literackich. Gatunek ten nieustannie si¢ rozwija — pojawiaja si¢ nowi
autorzy, ktorzy wykorzystujac stare schematy i motywy, tworza nowe historie, dopasowujac
je do zainteresowant wspétczesnego czytelnika. W tym miejscu mozna zadaé pytanie: Jak
wiedza na temat tego segmentu moze zostaé wykorzystana przez biblioteki?

Autorka, prowadzac badania oraz przygotowujac niniejszy artykut, miata na celu usta-
lenie poziomu popularnosci literatury fantastycznej pod katem wprowadzania jej przez
biblioteki do ksiggozbioréw. Ponadto znajomo$¢ aktualnych trendéw czytelniczych moze
utatwia¢ bibliotekarzom projektowanie kampanii marketingowych oraz oferty ustugowej,
np. wystaw, pokazow, warsztatéw, ktére wykorzystywalyby zainteresowanie literaturg fanta-
styczna oraz motywy w niej wystgpujace.

Za hipotezg badawcza przyjeto w artykule twierdzenie, ze zainteresowanie literatura
fantastyczna w Polsce wzrasta. Gléwnym problemem byto znalezienie odpowiedzi na pyta-
nie: Jak bardzo zmienita si¢ literatura fantastyczna w obecnych czasach oraz co jest aktualnie
popularne wéréd czytelnikéw omawianego gatunku (jakie motywy, konkretne tytuly i au-
torzy)? I wreszcie, na jakiej literaturze swoja uwage powinni skupi¢ bibliotekarze, aby dzigki
niej przyciagna¢ czytelnikéw do biblioteki oraz zacheci¢ ich do czytania?
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W wyniku badania, polegajacego na przeprowadzeniu ankiety na 805 uzytkownikach
Facebooka, udato si¢ odpowiedzie¢ na gtéwne pytanie oraz zweryfikowaé pozytywnie przyje-
tg hipotez¢. Literatura fantastyczna jest bardzo popularnym gatunkiem wsréd czytelnikéw,
na co wskazuje cho¢by liczebno$¢ facebookowej grupy , Fantastyka na luzie” (16,2 tys. czton-
kéw)? oraz rosnaca spotecznos¢ czytelnikéw fantastyki w social mediach (Instagramie, Tik-
Toku i YouTubie). Rosnie nie tylko liczba fanéw gatunku, ale takze liczba profili szerzacych
zainteresowanie oraz wiedz¢ na temat fantastyki. Na tego typu kontach spotecznosciowych
mozna znalez¢ recenzje ksiazek w réznych formach (tekstowej, filmowej), zapowiedzi pre-
mier oraz posty zachgcajace czytelnikéw do siggania po literaturg fantastyczna i nie tylko.
Literatura fantastyczna dynamicznie zaczgla rozwija¢ si¢ od 2013 r., na co wskazuje m.in.
fakt, ze gatunek ten byt brany pod uwage wlasnie od tego roku w rocznym podsumowaniu
Biblioteki Narodowej Ruch Wydawniczy w Liczbach. Dane statystyczne opublikowane we
wspomnianym zestawieniu uwidoczniajg stopniowy wzrost liczby tytutéw nalezacych do
literatury fantastycznej. Ponadto warto doda¢, ze jak pokazuja inne badania [26, s. 238],
wéréd ulubionych gatunkéw literackich mlodziez szkolna na pierwszym miejscu wymienia
whasnie powiesci fantasy i science fiction (45%).

W fantastyce w ostatnich latach nie zachodzily jednak drastyczne zmiany. Nadal po-
pularnymi motywami wéréd czytelnikéw byly duchy, upiory, anioty, demony, smoki, cza-
rodzieje, wiedZzmy, magia, alternatywne $wiaty, kosmos, obce cywilizacje itp. Za najbardziej
cenione watki uznano mitologie stowiariskie, nordyckie oraz greckie, ktére przeszty pewne
przeobrazenia i rozwdj, np. faczac si¢ z motywami romansu.

Wedtug przeprowadzonego badania najbardziej popularnym podgatunkiem jest fanzasy,
a konkretnie tytuly nalezace do kategorii young adult fantasy, czyli ksigzek dla mtodych doro-
stych. Mimo ze wigkszo$¢ respondentéw miata wigcej niz 18 lat, to jednak chetnie sigali oni
po pozycje dla mtodszych, dlatego mozna wysuna¢ wniosek, ze fantastyka miodziezowa jest
podgatunkiem uniwersalnym, idealnym dla mitosnikéw gatunku w kazdym wieku.

Chociaz wsréd czytelnikéw kréluje fantasy, ostatnio na polskim rynku wydawniczym
zaczeto pojawiad si¢ coraz wigeej dystopii, podgatunku science fiction. Znany jest on wsréd
czytelnikéw z takich tytuléw, jak: lgrzyska smierci czy Niezgodna. 7 najnowszych pozycji
mozna wymieni¢ seri¢ Dotyk Julii (wznowienie) czy Vortex.

Czytelnicy chetnie siggaja po twdrczo$¢ zagranicznych pisarzy, jak i polskich twércow.
W wynikach ankiety pojawialy si¢ m.in. nazwiska Anety Jadowskiej czy Andrzeja Sapkow-
skiego. Oczywiscie w poszczegdlnych latach procent thumaczen i ksigzek polskojezycznych
nieznacznie si¢ réznil, ale nie mozna méwi¢ o zdecydowanej przewadze ktérejs z kategorii,
zatem biblioteki powinny zadba¢, aby posiada¢ kazda z nich w swoich zbiorach.

Literatura fantastyczna to bardzo ,pojemny gatunek”, posiadajacy wiele podgatunkéw
o zréznicowanej tematyce i niekofczacej si¢ liscie motywéw, ktére mozna do woli modyfi-
kowa¢, tworzac nowatorskie dzieta. Na podstawie wlasnych obserwacji oraz przeprowadzo-
nych badan wysuni¢to wniosek, ze gatunek ten w najblizszej przysztosci pozostanie jednym
z najczeéeiej wybieranych gatunkdw literackich przez czytelnikéw. Dzigki jego ,elastycznosei”

2

Stan na 21.04.2024. Zrédlo: https://www.facebook.com/groups/fantastyka.
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kazdy znajdzie w nim co$, co bedzie odpowiadato jego preferencjom czytelniczym. Literatura
fantastyczna rozbudza w wielu mtodych osobach pasj¢ czytania, dlatego mozna doj$¢ do kon-
kluzji, ze dalej rozwijad si¢ bedzie w szczegdlnosci fantastyka mlodziezowa. W zwiazku z tym
bibliotekarze powinni powaznie rozwazy¢ nie tylko poszerzenie kolekcji ksigzek z obszaru
szeroko pojmowanej fantastyki, ale takze przygotowanie eventéw bibliotecznych bazujacych
na tym typie literatury. Moga to by¢ zaréwno jednorazowe spotkania, jak tez wydarzenia cy-
kliczne, a nawet grupy dziatajace w sposéb regularny w ramch biblioteki. Konieczne jest row-
niez zaktywizowanie tych placéwek w Sieci, poniewaz wielu czytelnikéw fantastyki whasnie
w niej szuka informadji, kolekcjonuje tytuly oraz czyta artykuly poswigcone ich ulubionemu
gatunkowi. Jak pokazuja badania, coraz wigcej czytelnikéw, poszukujac informagji o interesu-
jacych ksiazkach, sigga po materialy publikowane w mediach spofeczno$ciowych, takich jak
BookTube czy BookTok [29]. Biblioteki powinny uwzglednic ten trend w swoich dziataniach,
przyktadajac réwnoczesnie duzo uwagi do formy komunikacji z ré6znymi grupami odbiorcéw
oraz potrzeb i zachowan uzytkownikéw [szerz. zob. 11].
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Problemy wspélczesnej biblioteki szkolnej

ze szczegblnym uwzglednieniem promocji
biblioteki i czytelnictwa. Na przykladzie
biblioteki szkolnej I Liceum Ogélnoksztatcacego

im. Wladyslawa Broniewskiego w Belchatowie

Stowa kluczowe: biblioteki szkolne, promocja biblioteki, promocja czytelnictwa, problemy
bibliotek

Abstrakt: W artykule podjeto prébe pokazania pracy biblioteki szkolnej na przyktadzie biblio-
teki szkolnej w I Liceum Ogélnoksztatcacym im. Wiadystawa Broniewskiego w Belchatowie. Przed-
stawione zostaly formy pracy z czytelnikiem, ktdre maja poméc w promocji ksiazki i czytelnictwa.
Przyktady te stuzq réwniez zobrazowaniu probleméw, z keérymi mierza si¢ nauczyciele-bibliotekarze
W swojej pracy.

Keywords: school libraries, promotion of library, promotion of reading, library issues

Abstract: The article seeks to present the functioning of a school library, using the example
of the library at Wtadystaw Broniewski First High School in Belchatéw. It outlines various forms of
reader engagement aimed at promoting books and encouraging reading. These examples also illus-
trate the challenges faced by teacher-librarians in the course of their professional duties.

Tempo zmian zachodzacych w réznych obszarach, ktérym prébuje sprostaé wspét-
czesne spofeczenistwo, jest ogromne. Przed waznymi wyzwaniami staje réwniez edukacja
publiczna. Szkoly musialy w ostatnich latach podja¢ si¢ szeregu dziatann bedacych odpo-
wiedziag m.in. na wybuch pandemii (ktéra zaowocowata przyspieszonym wdrozeniem zdal-
nego nauczania oraz pojawieniem si¢ licznych probleméw emocjonalnych wsréd uczniéw
mierzacych si¢ z dtugotrwaly izolacja w decydujacym dla nich momencie zycia), na wojng
za wschodnia granica, czy na nowe realia po strajku nauczycieli w 2019 r. Oczywiscie to
nie wszystkie trudnosci i zmiany. Problemy, z ktérymi mierzy si¢ wspdlczesna edukacja,
opisane zostaly juz w wielu opracowaniach. Wydaje si¢ jednak, ze zbyt mato méwi si¢ o zna-
czeniu i zadaniach biblioteki w polskiej szkole, a przeciez jej rola, zwlaszcza w zakresie
promociji ksiazki wéréd dzieci i mtodziezy, jest nie do przecenienia. Juz Joanna Papuziniska
sygnalizowata konieczno$¢ prowadzenia w tej grupie wickowej dzialai z obszaru anima-
Gji czytelniczej, podkreslajac réwnoczesnie znaczenie posiadania odpowiedniego zaplecza
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materialnego, jak réwniez ksztalcenia kadr, ktére moglyby sprosta¢ temu jakze waznemu
zadaniu [szerz. zob. 3]. Z kolei Justyna Truskolaska proces rozwijania pasji czytelniczych, za
ktéry w duzej mierze odpowiedzialni sg bibliotekarze szkolni, nazywatla ,wychowywaniem
milosnika ksiazki” [4]. Wiele uwagi dzieciom i mlodziezy jako osobnej grupie czytelnikow
o specjalnych potrzebach, odmiennych zachowaniach i nawykach, poswiecita takze Zofia
Zasacka, wyodrebniajac w swoich badaniach nurt czytelnictwa dzieci i miodziezy [8]. Na
koricu warto takze wspomnie¢ rozwazania Jacka Wojciechowskiego, ktéry podkreslat ko-
nieczno$¢ pracy z czytelnikiem w bibliotece, formutujac szereg postulatéw i regut w tym
zakresie [6; 7].

Mimo pojawienia si¢ wspomnianych publikacji, wydaje si¢, ze o bibliotekach szkol-
nych i pracy z mtodym czytelnikiem pisze si¢ ciagle zbyt mato. Dlatego przedmiotem ni-
niejszego artykutu beda rozwazania dotyczace wiasnie tej grupy ksiaznic. Problemy pracy
biblioteki szkolnej funkcjonujacej w szkole ponadpodstawowej zostang opisane na przykla-
dzie biblioteki w I Liceum Ogoélnoksztalcacym im. Wiadystawa Broniewskiego w Betcha-
towie.

Warto nakresli¢ w skrécie srodowisko, w ktérym opisywana szkota funkcjonuje. A za-
tem, Belchatéw jest miastem §redniej wielkosci, polozonym w centralnej Polsce i skupio-
nym wokdl kompleksu wydobywcezo-energetycznego. W chwili obecnej, w konsekwencji
przemian gospodarczych, stoi ono wobec koniecznosci zdefiniowania siebie na nowo, co
moze mie¢ takze wplyw na szeroko rozumiang edukacje.

Szkota opisana w artykule, czyli I LO w Belfchatowie, jest najstarsza placéwka edu-
kacyjna w miescie. Rozpoczeta swoje funkcjonowanie 1 wrzesnia 1948 r. jako Pafstwowe
Gimnazjum i Liceum Ogdlnoksztalcace im. Adama Mickiewicza w Belchatowie. W nowej
siedzibie, w ktérej funkcjonuje do dzisiaj, rozpoczgto nowy rok szkolny 3 wrzesnia 1963 r.
W tym samym czasie szkofa otrzymata patrona. Zostal nim poeta Wtadystaw Broniewski,
od ktérego wzigla si¢ potocznie uzywana nazwa szkoly, funkcjonujaca do dzis, czyli ,,Bro-
nek” [2, s. 10-14]. Tak dluga historia funkcjonowania szkoly, przy jednoczesnej dbatosci
o poziom ksztatcenia, zaowocowaly bardzo dobrym poziomem nauczania, a co za tym idzie,
wysokimi miejscami, ktére placéwka osiaga w rankingach edukacyjnych na poziomie wo-
jewddzkim i ogdlnopolskim.

Jak juz wspomniano, instytucja ta funkcjonuje od lat szes¢dziesiatych XX w. w tym sa-
mym budynku, ktéry nie spetnia niestety wymagan wspélczesnej edukacji. Dotyczy to takze
biblioteki szkolnej. Zaréwno jej lokalizacja, jak i uklad oraz wielko$¢ nie sa dostosowane do
potrzeb wspétczesnej ksiaznicy, np. czytelnia nie jest odizolowanym pomieszczeniem, ktdre
rzeczywiscie mogloby by¢ miejscem cichej pracy. Pomieszczenia, w ktérych znajduja sig
regaty ze zbiorami bibliotecznymi, sa zbyt male i utrudniaja swobodny dostep oraz wygode
wyszukiwania ksigzek. Problem stanowi takze dlugoletnia, zupetnie inna od wspétczesnie
zalecanej, polityka gromadzenia zbioréw. Jednakze na kilka lat przed planowanym zauto-
matyzowaniem proceséw bibliotecznych dokonano doktadnej selekeji ksiggozbioru. Zubyt-
kowano wiele woluminéw wieloegzemplarzowych wydan klasykéw czy tez zdezaktualizo-
wane ksiazki popularnonaukowe. Przeorganizowano tez ustawienie regatéw, aby sprzyjato
samodzielnemu wyborowi zbioréw bibliotecznych.
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Potencjalnymi czytelnikami biblioteki sa wszyscy uczniowie i pracownicy (nauczycie-
le, a takze pracownicy administracji oraz obstugi) I LO, czyli ponad 700 oséb. Wydaje sie,
ze systematycznie ze zbioréw korzysta ok. potowa z nich. Liczba etatéw nauczycieli-biblio-
tekarzy zmieniala si¢ na przestrzeni lat. Gdy szkota byta mata, wystarczyl jeden etat; w czasie
funkcjonowania popotudniowej szkoly wieczorowej byly to trzy petne etaty dla nauczycie-
li-bibliotekarzy, za$ w chwili obecnej zatrudnienie w bibliotece wynosi péttora etatu. Jezeli
wigc chodzi o liczbe pracownikéw, to mozna zaobserwowad tendencje spadkowsa i wydaje
si¢, ze nie ma ona zwiazku z liczbg uczniéw i pracownikéw szkoty. Liczba etatéw jest re-
dukowana, co najcz¢sciej jest zwiazane z przechodzeniem kolejnych pracownikéw na eme-
ryturg oraz zmniejszaniem liczby godzin pracy biblioteki. Nie wida¢ w tej chwili korelacji
miedzy liczba uczniéw i pracownikéw a liczbg etatéw bibliotecznych.

Wobec tych probleméw, niezaleznych zupetnie od pracujacych w bibliotece nauczy-
cieli-bibliotekarzy, trzeba zastanowi¢ si¢ nad jak najbardziej optymalnym funkcjonowaniem
biblioteki w zmieniajacym si¢ srodowisku szkolnym. W szkole ponadpodstawowej, jaka
jest liceum, biblioteka petni, oprécz podstawowych funkcji gromadzenia, opracowywania
i udostgpniania zbiordw, takze funkcje opiekuricza, czyli jest niejako zastgpcza $wietlica
szkolng. Podkresli¢ ponadto trzeba, ze ksiazka i czasopismo nie s3 obecnie najwazniejszymi
i jedynymi no$nikami wiedzy i informacji, wigc i biblioteka musi zmienia¢ zakres swojego
dziatania. Istnieje wiele czynnikéw, ktére maja wplyw na sposéb funkcjonowania takiej
placéwki. Ogromny wplyw na jej pracg ma na pewno sposéb finansowania jej dziatalnosci.
Wydaje sig, ze biblioteki szkolne sa w o wiele trudniejszej sytuacji finansowej niz bibliote-
ki publiczne. Podstawowym problemem jest brak mozliwosci systematycznego planowania
wydatkéw, a wige i pracy z czytelnikiem oraz dla czytelnika. Finansowanie zakupu zbioréw
i dziatalnosci odbywa si¢ tutaj w zupetnie inny sposéb. Mozna np. liczy¢ na zyczliwo$¢ Rady
Rodzicéw funkcjonujacej w szkole lub na fundusze przeznaczane przez powiat na zakup
pomocy dydaktycznych. Trudno jednak méwi¢ o statych i systematycznie przyznawanych
kwotach, ktére zapewniatyby réznorodne formy pracy biblioteki szkolnej. Fundusze po-
trzebne s3 nie tylko na regularny zakup lektur szkolnych, pomocy dydaktycznych, nowosci
wydawniczych, ale réwniez na zakup wyposazenia czy promocj¢ czytelnictwa (np. kupno
nagrdd, honoraria autorskie). Przy tym wszystkim biblioteka coraz czgéciej staje si¢ centrum
aktywnosci kulturalnej szkoty. Wazniejsze przedsiewzigcia podejmowane i prowadzone s
na jej terenie, gléwnie dzigki osobistemu zaangazowaniu nauczycieli-bibliotekarzy. W opi-
sywanej w artykule placéwce prowadzonych jest kilka réznego rodzaju dziatan, ktére zosta-
ng po krétce przedstawione.

Jednym z wydarzen na stale wpisanych do kalendarza uroczystosci szkolnych jest
Dziei Patrona Szkoly. Impreza na przestrzeni lat ewoluowata. Swicto to skierowane jest
do uczniéw klas pierwszych i ma na celu przyblizenie sylwetki Patrona Szkoly wszystkim
nowym uczniom, ktdrzy najczgéciej nie styszeli w ogéle lub mato wiedza o Wiadystawie
Broniewskim. Poczatkowo $wigto obchodzono wielotorowo. Uczniowie klas pierwszych
odwiedzali Muzeum Wiadystawa Broniewskiego w Warszawie, za§ w grudniu, w okolicach
rocznicy urodzin patrona, organizowano spotkanie z pisarka Mariola Pryzwan (fot. 1), au-
torka ksiazek wspomnieniowych o W. Broniewskim, a takze innych znanych twércach, jak
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np. Anna German, Zbigniew Cybulski, Maria Dabrowska, Anna Jantar czy Halina Po-
$wiatowska. Trzeba nadmieni¢, ze honorarium autorskie optacane byto ze sktadek uczniéw.
W okolicach tego $wigta przeprowadzane byly takze konkursy poswig¢cone osobie poety.
Byly to: konkurs plastyczny, recytatorski oraz biograficzny — dotyczacy zycia i twérczodci
W. Broniewskiego. Obecnie najczgsciej jest to konkurs translatorski, czyli na najlepszy prze-
ktad wybranego wiersza Wiladystawa Broniewskiego, na jeden z trzech j¢zykéw nauczanych
w szkole (jezyk angielski, jezyk niemiecki, jezyk francuski). 17 grudnia organizowana jest
w szkole takze cz¢$¢ artystyczna, poswigcona osobie poety. Dwukrotnie, zamiast czgsci arty-
stycznej, uczniowie zorganizowali dla réwiesnikéw gre terenowa, ktérej tematem przewod-
nim byt patron szkoty.

Fotografia 1. Dzieni Patrona Szkoly — spotkanie z pisarka Mariolg Pryzwan

LATWOGAL & MOCE XZ5enme,
dugo thliwoso i Zlcéd,
wSnstko zmianne
No i leco, bucie, Jiscie,
a kaide ime
Touedz o lroczysae,
el

Zrédlo: fotografia wlasna.

Wazne miejsce w bibliotece zajmuje Szkolny Klub Wolontariusza. Jego dziatalno$¢ nie
jest $cisle zwiazana z dzialalnoscig ksiaznicy, jednak wolontariusze majg swoja siedzibg¢ wta-
$nie w bibliotece szkolnej. To tu organizowana jest praca wolontariatu, ktéry dziata szeroko
na terenie szkoly i miasta. Niektdre formy dziatalnosci sa zwiazane z ksiazka i biblioteka, np.
obchody Swiatowego Dnia Pluszowego Misia. Zapraszane wtedy do biblioteki szkolnej sa
dzieci z pobliskiego Samorzadowego Przedszkola nr 1 lub Szkoty Podstawowej nr 1 w Bet-
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chatowie. W trakcie trwajacego ok. 2-3 godziny spotkania wolontariusze prowadza dla
najmtodszych szereg zabaw, jak np. zagadki literackie zwiazane ze znanymi z bajek misiami,
glosne czytanie, tarice, misiowe origami, kolorowanki i wiele innych.

Nowa impreza organizowana przez biblioteke szkolng jest Mikotajkowy Turniej Sza-
chowy. Wpisano ja do kalendarza szkolnego jako odzew na coraz wigksze zainteresowanie
gra w szachy oraz gry planszowe. Mimo ze w szkole nie ma zajg¢ szachowych, to uczniowie
I LO czgsto biorg udzial w wielu powiatowych, wojewddzkich i krajowych turniejach sza-
chowych. Odpowiedzig na to jest, oprécz organizacji turnieju szkolnego, systematyczny
zakup gier planszowych do biblioteki. Najpopularniejszymi, poza oczywiscie szachami, sa
Double, Uno, Dixit, 5 sekund oraz tradycyjne gry karciane. Z gier uczniowie korzystaja na
zajeciach opiekuriczych realizowanych w bibliotece, w czasie godzin do dyspozycji wycho-
wawcy klasy lub podczas innych zajec.

Préba uatrakeyjnienia dziatalnosci biblioteki jest organizacja spotkan z ciekawymi
ludZmi, w tym z pisarzami. Aby omina¢ kwestie finansowe, chetnie zapraszani sa do szkoty
pisarze-absolwenci I LO lub osoby zwiazane ze $rodowiskiem betchatowskim. Wsréd za-
proszonych gosci byt migdzy innymi Mateusz Ku$mierek (fot. 2) — autor powiesci Historie
Smiertelne — dziennikarz, czlonek zespotu muzycznego Antynomia, obecnie zwiazany z ra-
diem Nowy Swiat. Innym gosciem byta Malwina Wrotniak-Chatada — autorka ksiazki Zzm
mieszkam, na co dzier zajmujaca si¢ bankowoscia. Spotkanie autorskie poprowadzit réw-
niez znany w $rodowisku befchatowskim pisarz i muzyk Piotr Kulpa — autor takich ksiazek,
jak Ciepethko czy trylogia Pan na Wisiotach.

Fotografia 2. Spotkanie literackie z Mateuszem Ku$mierkiem
il AT =
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Zrédlo: fotografia whasna.
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Szczegblng forma spotkan z ciekawymi ludZmi sg zajecia z najmlodszymi absolwenta-
mi I LO — studentami réznych kierunkéw (fot. 3). Ich celem jest wskazanie uczniom moz-
liwosci ksztalcenia na dalszym etapie, czyli po ukoniczeniu szkoly $redniej. Wsrdd zaproszo-
nych byli m.in. studenci réznych kierunkéw medycznych, np. lekarskiego, pielegniarstwa,
ratownictwa medycznego, weterynarii, inzynierii biomedycznej, oraz innych, jak psycholo-
gia, dziennikarstwo, prawo, malarstwo.

Fotografia 3. Spotkanie z absolwentka I LO Anna Maria Macugowska

e

Zrédlo: fotografia whasna.

W bibliotekach szkolnych pracuje wielu nauczycieli-bibliotekarzy, ktérzy swoje pasje
i zainteresowania staraja si¢ przekaza¢ uczniom, a przynajmniej uatrakcyjni¢ funkcjonowa-
nie biblioteki szkolnej. Ilu nauczycieli-bibliotekarzy, tyle modeli funkcjonowania bibliotek
szkolnych. Zaangazowania, wyobrazni i umiej¢tnosci osobom pracujacym w bibliotekach,
nie tylko szkolnych, nie brakuje. Warto jednak zastanowic¢ sig, jakie sa przeszkody, ktére nie
pozwalajg im na realizacj¢ wszystkich planéw? Wydaje si¢, ze istotnym czynnikiem bloku-
jacym rozwdj i sprawne funkcjonowanie bibliotek szkolnych, s3 nieuregulowane kwestie fi-
nansowania ich dziatalnosci. Problemem jest systematyczny zakup nowosci wydawniczych,
a zwlaszcza beletrystyki, uzupetnianie zbioréw lektur szkolnych i literatury popularnonau-
kowej, ale takze kwestie finansowe zwiazane z promocja czytelnictwa i biblioteki. Rozwia-
zaniem, wydawa¢ by si¢ moglo, ze idealnym, jest powszechny udziat bibliotek szkolnych
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w kolejnych edycjach Narodowego Programu Rozwoju Czytelnictwa. Program mimo iz
atrakcyjny, to w swoich zatozeniach jest do$¢ schematyczny i mato elastyczny. Podstawo-
wym problemem jest koniecznos¢ realizacji zadait w okreslonych, dos¢ krétkich, ramach
czasowych. Wydanie kwoty kilkunastu tysi¢cy zlotych na zakup nowosci wydawniczych
w ograniczonym okresie dla niewielkiej placéwki szkolnej moze by¢ problemem. W zwiaz-
ku z tym nie zawsze te zakupy sa do korica przemyslane i optymalne z punktu widzenia po-
trzeb czytelnikéw oraz rozwoju ksiggozbioru. W przypadku wydtuzenia czasu na dokonanie
zakupéw bylyby one na pewno bardziej racjonalne. Wyjasni¢ nalezy, iz w krétkim czasie
nie zawsze dostgpne sa na rynku szczeg6lnie poszukiwane przez biblioteki szkolne tytuty.
Mozna tu wymieni¢ niektére z wprowadzonych niedawno na listy lektur ksiazek, jak np.
Antygona w Nowym Jorku Janusza Glowackiego, Opowiesci galicyjskie Andrzeja Stasiuka czy
Malta apokalipsa Tadeusza Konwickiego. Niejasne wydaja si¢ dla nauczycieli-bibliotekarzy
réwniez zasady, wedtug ktérych wniosek danej biblioteki nie zostat zaakceptowany.

Taki, a nie inny sposéb finansowania bibliotek szkolnych powoduje, ze nie moz-
na racjonalnie uzupetnia¢ ksiggozbioru oraz zaplanowa¢ dziatan promujacych biblioteke
szkolng i czytelnictwo. Wszystko to ma takze wpltyw na strukture ksiggozbioru, gdyz
w takiej sytuacji trudno jest zakupi¢ np. wydawnictwa wielotomowe lub serie wydawni-
cze (szczegdlnie reprezentujace literaturg fantasy), na ktére czgsto jest zapotrzebowanie
ze strony czytelnikéw, a szczegblnie uczniéw. Wydaje si¢ wigc, ze problemy finansowe sa
tymi, ktére w najbardziej znaczacy sposéb determinujg funkcjonowanie biblioteki szkol-
nej. Ponadto w ksztattowaniu wizerunku biblioteki oraz promocji czytelnictwa kluczowe
znaczenie ma komunikacja elektroniczna, w tym strona www biblioteki, katalogi i zesta-
wienia elektroniczne czy biblioteczne social media, na ktérych prowadzenie biblioteki
szkolne przy niewielkiej obsadzie cz¢sto nie maja czasu — a przeciez jest to wazne medium
dla wspétczesnych nastolatkéw, z kedrymi bibliotekarze chcieliby nawiaza¢ kontake. Jak
pisze Anna Sobiech w ksiazce po$wigconej elektronicznemu wizerunkowi biblioteki: ,,Aby
w obecnych realiach biblioteki mogty realizowa¢ swoje cele, musza wprowadzaé inno-
wacyjne rozwiazania. Procesy zachodzace we wspédtczesnych bibliotekach powinny by¢
analizowane w kontekscie zachodzacych obecnie przemian cywilizacyjno-spotecznych.
Charakter tych zjawisk okreslony jest przyspieszonym obiegiem informacji i wzrostem
zapotrzebowania spolecznego na otwarty do niej dostgp, nieograniczony przez lokalizacjg
i czas” [5, s. 7]. Zapotrzebowanie to jest szczegdlnie widoczne wéréd dorastajacej mio-
dziezy szkolnej, ktéra oczekuje informacji podanej szybko i w wygodnej dla siebie for-
mie. W podobnym tonie wypowiada si¢ Piotr Karwasinski, ktéry jednak stawia pytanie,
czy zdalny dostep do informagji jest szansg rozwoju dla bibliotek, czy tez zagrozeniem?
[5, s. 17]. Na pytanie to powinny odpowiedzie¢ sobie biblioteki szkolne, ktére maja
niebagatelny wplyw na ksztattowanie przysztych postaw czytelniczych i nawykéw infor-
macyjnych miodziezy. Z kolei, jakby w odpowiedzi, Adam Mazurkiewicz pisze: ,Media
i ich spoleczna recepcja, czytanie jako czynnos¢ bedaca przejawem prakeyk spotecznoscio-
wych, promocja sztuki stowa w dobie ekspansji kultury audiowizualnej — oto najwazniej-
sze punkty odniesienia dla uczestnictwa w kulturze dzieci i mtodziezy” [1]. Warto o tym
pamigta¢ w dyskursie na temat roli bibliotek szkolnych we wspétczesnym spoteczenistwie.
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Romans kieszonkowy w Polsce.
Zmiany na rynku wydawniczym
a potrzeby i oczekiwania czytelnikéw

Stowa kluczowe: romans, rynek wydawniczy, czytelnictwo, potrzeby czytelnikéw, trendy czy-
telnicze, biblioteki

Abstrakt: W artykule oméwiono zagadnienie romansu jako podgatunku literackiego. Rozwa-
zania te przedstawiono w kontekscie zmian zachodzacych na polskim rynku wydawniczym. Zapre-
zentowano cechy romansu kieszonkowego (ze szczeg6lnym uwzglednieniem Harlequindw), popu-
larne serie, kanaly sprzedazy i ogdlng sytuacje tych pozycji na rynku. Zgromadzenie wspomnianych
informacji miato na celu utatwienie dokonania oceny, czy literatura romansowa jest literatura warto-
$ciowa, czy warto kolekcjonowaé jej zasoby w bibliotekach, a takze projektowa¢ ustugi bazujace na
jej motywach i kontekstach. Przeprowadzenie analizy pozwolito nie tylko na zrozumienie dynamiki
rozwoju literatury romansowej na polskim rynku wydawniczym (w latach 2019-2022), ale takze na
postawienie pytania, jakie miejsce w polskiej produkeji wydawniczej zajmuje ten podgatunek oraz
czy biblioteki, planujac swoja ofertg ustugowa, powinny uwzglednia¢ zainteresowanie nim czytel-
nikéw? Artykut przygotowano w oparciu o dane statystyczne Biblioteki Narodowej oraz literaturg
przedmiotu.

Keywords: romance, publishing market, readership, reader needs, reading trends, libraries

Abstract: The article discusses the subject of romance as a literary subgenre, presenting the
analysis in the context of changes occurring in the Polish publishing market. It examines the charac-
teristics of pocket romance novels (with particular emphasis on Harlequin titles), popular series, sales
channels, and the overall market situation of this type of literature. The collection of this information
is aimed to facilitate an assessment of whether romance genre holds literary value, whether it is worth
including in library collections, and whether it can serve as a basis for designing library services
inspired by its themes and contexts. The analysis not only provides insight into the development
dynamics of romance literature within the Polish publishing market (in the years 2019-2022), but
also raises questions about the subgenre’s position in national book production and whether librar-
ies, when planning their service offerings, should take reader interest in this genre into account. The
article is based on statistical data from the National Library of Poland and subject literature.
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Harlequin jako rodzaj romansu kieszonkowego

Harlequin to specyficzny podgatunek literatury romansowej, ktéry zdobyt popular-
no$¢ na catym $wiecie, oferujac czytelnikom emocjonujace opowiesci o mitosci, namigt-
nosci i romantycznych zawirowaniach, zawsze koriczace si¢ szczgéliwie. Poczatkowo nazwa
Harlequin odnosita si¢ do jednego z wydawcéw specjalizujacych si¢ w tego typu literaturze,
z czasem jednak termin ten stal si¢ synonimem romansu w okreslonym stylu, ktéry zyskat
szerokie grono czytelnikéw, ale tez przez wielu stat si¢ mocno krytykowany. Wydawnictwo
HarperCollins, ktére podjelo si¢ publikacji whasnie tego typu ksiazek, pierwotnie nie miato
tego w zamysle — wydajac literaturg z zupetnie innych obszaréw, takich jak m.in. kryminaty,
ksigzki kucharskie, westerny itp. Jednak w latach pigédziesiatych XX w. zona zatozyciela
— Mary Bonnycastle, przejeta obowiazki redaktora wydawnictwa i zainteresowata si¢ no-
wym segmentem rynku. Skontaktowata si¢ z firma Mills & Boon, zdobywajac prawa autor-
skie do niektérych jej powiesci. Na tej podstawie opracowata szablon dla whasnych wydar.
Okazalo sig, ze formuta zadziatala i to wlasnie te powiesci romansowe staly si¢ znakiem
rozpoznawczym wydawnictwa [13; 14; 26; 27, s. 11-28].

Najwazniejszym wyréznikiem harlequinéw — najbardziej rozpoznawalnej serii wéréd
romanséw kieszonkowych — oprécz ich niewielkiego rozmiaru i wymogéw co do wygla-
du, jest schemat tresciowy. Kazdy utwér musi spetnia¢ pewne warunki, aby zalicza¢ si¢ do
tej kategorii. Gtéwnymi cechami jest wlasnie schematycznos¢, prostota i przewidywalnosé.
Mozna by si¢ pokusi¢ o stwierdzenie, ze nie posiadaja one klasycznie rozumianej fabuly,
lecz jej uproszczona forme¢. W publikacjach tych mozna bowiem podzieli¢ ja na trzy etapy,
wedlug powtarzalnego, niezmiennego schematu:

1. Wprowadzenie do powiesci/wydarzenie, ktére skutkuje spotkaniem bohateréw.
2. Rozwdj relacji bohateréw.
3. Zwiazek/zareczyny/slub.

Jak tatwo zauwazy¢, nacisk ktadziony jest na gléwny watek mitosny bohateréw, ich
emocje i szczg$liwe zakoriczenie. Narracja, jej cel i logika sg $cisle okreslone. Akcja prawie
zawsze ma miejsce w terazniejszosci, o ktérej czytelnik dowiaduje si¢, obserwujac konwer-
sacje i zycie bohateréw; trwa zazwyczaj od kilku dni do kilku tygodni w miejscu zwigzanym
z kulturg angloamerykanska. Jednowatkowos¢ fabuly, ktéra ogranicza si¢ do mitosci gtow-
nych postaci, powoduje eliminacje jakichkolwiek pobocznych historii — jeli si¢ pojawiaja,
to pelnig jedynie funkcje podrzedne, stanowiac pomoc w rozwoju relacji kochankéw. Sami
bohaterowie réwniez sa powtarzalni i schematyczni. Mezczyzna musi by¢ przystojny, wy-
soki, z dobra pozycja spoleczng i finansowa, zazwyczaj trochg starszy od swojej wybranki.
Pokazywany jest jako symbol niepodwazalnej meskosci, atrakeyjnosci, sily i seksu. Boha-
terka jest przede wszystkim podmiotem opowiadania. To ona przeprowadza nas przez caly
historig. Jest zwykle mtoda osoba, ktéra niekoniecznie miata tatwe zycie (sierota, poktécona
z rodzing albo zmuszona do zycia daleko od niej). Jej charakter jest stabszy od gtéwnego
bohatera — dostosowuje si¢ do jego zycia, cz¢sto zmienia dla niego miejsce zamieszkania,
pracg, a nawet aspiracje zyciowe, cho¢ coraz czgéciej pojawiaja si¢ w romansach kobiety sil-
ne i niezalezne. W harlequinach nie znajdziemy zadnych niespodziewanych zwrotéw akgji.
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Whasciwie przed przeczytaniem utworu wiadomo juz, jak historia si¢ zakoriczy — szczgsliwie,
najprawdopodobniej zargczynami lub matzedstwem dwdjki kochankéw [15, s. 49-51; 34,
s. 203-204].

Styl pisania tych utworéw jest prosty, nieskomplikowany i fatwy w odbiorze, ale mimo
wszystko dziala na wyobrazni¢. Widoczne jest to najbardziej w opisach postaci lub w sce-
nach przedstawiajacych ich zblizenie. Erotyzm zwykle nie istnieje tu bez milosci. Wzajemna
fascynacja i uczucia sa warunkiem, ktéry musi zosta¢ spelniony, aby doszto do postepu
relagji, a co za tym idzie, do aktu seksualnego. Wspétzycie w harlequinach nie jest potepia-
ne. Wrecz przeciwnie — przedstawiane jest jako sposéb wyrazania glebokich emocji migdzy
dwojka ludzi.

Bardzo wazng wartoscia, gloryfikowana w tych utworach, jest rola rodziny i matzen-
stwa. Zargczyny, Slub i zaktadanie rodziny sa idealnym szczg$liwym zakoriczeniem harlequ-
inéw. Staje si¢ to celem postaci i gtéwng wizjg przyszlosci — zwykle nie ma tu miejsca na
zwiazki partnerskie. Aby zwiazek byl doskonaly i spetniony, para musi si¢ potaczy¢ przed
ottarzem i zatozy¢ rodzing. Tylko taki rodzaj odwzajemnionej mitosci daje bohaterom szcze-
$cie [18, s. 81-88, 91-94]. Co ciekawe, w harlequinach mozna znale7¢ wiele nawigzan do
bibliotek, czytania czy pisarzy. Ksiazki te czgsto ukazuja réwniez zakorzenione w spoteczeni-
stwie stereotypy, poglady oraz przekonania zwiazane z bibliotekarstwem i ksigzkami [szerz.

zob. 17, s. 50].

Harlequiny w Polsce — popularne serie, kanaly sprzedazy i sytuacja na rynku
wydawniczym

Na przestrzeni lat wydawnictwo HarperCollins wydawalo wiele réznych serii harlequ-
inéw. Cze¢s¢ z nich przetrwata do dzisiaj, inne nie sg kontynuowane. Do najbardziej popular-
nych (nie tylko w Polsce) zaliczy¢ mozna: Harlequin Presents, Harlequin Romance, Harlequin
Desire, Harlequin Intrigue, Harlequin Medical, Harlequin Historical oraz Harlequin Nocturne.
Kazda z tych serii ma swoja wlasna tozsamos¢ wizualng. Oczywiscie istnieja tez cechy wspdl-
ne. Na tylnej cz¢sci oktadki zawsze umieszczany jest krétki opis fabuly, zwracajacy uwagg
na gléwne wydarzenia powiesci, przéd natomiast zdobi zdjecie badz ilustracja, w wigkszosci
przypadkéw przedstawiajaca dwojke partneréw, ktérzy maja odzwierciedla¢ gtéwnych pro-
tagonistéw danego romansu. Sa to czgsto postacie bardzo wyidealizowane, ktére przybieraja
intymna lub romantyczna poz¢ na tle picknej scenerii. Kolory takich ilustracji sa najczesciej
jaskrawe i odpowiednio dopasowane do danej serii, co pomaga w ich rozréznieniu. Od-
powiednio dopasowane sa réwniez czcionki, ktdre sa konsekwentnie stosowane w réznych
cyklach, a takze loga, umiejscowione w wyraznym, stalym miejscu na okfadce.

Na poczatku w Polsce dostgpne byly serie: Romance (biata oktadka, na ktdrej w okregu
widoczna byta ilustracja nawiazujaca do tresci utworu), Desire (okladka rézowa lub czerwo-
na), Temptation (okladka fioletowa lub rézowa), Super Romance (rézowa oktadka z ilustracja
w ksztalcie okregu), Medical Romanse (oktadka biata lub niebieska z ilustracja w ksztalcie
okregu), Special (nie miata jednego typowego wzoru oktadki), Orchidea (promowana utwo-
rami Nory Roberts z kolorowg oktadka z kwiatem orchidei i ilustracja w ksztalcie kwadratu)
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(24, s. 33-34]. Nazwa cyklu i logo umieszczane byly na gérze okladki, a tytut i nazwisko
autora u dotu. We wnetrzu ksigzki na samym poczatku mozna byto znalez¢ krétki zwrot do
czytelniczki, informacje o adresie pocztowym, na ktéry mozna wysyla¢ listy do wydawnic-
twa, warunki prenumeraty, rekomendacje innych tytutéw z danej serii oraz hasto reklamo-
we: ,Romanséw jest wiele — mito$¢ jest tylko jedna... ksiazki Harlequin to ogrody mito-
$ci”, a takze ostrzezenie czytelnikéw przed zakupem ksiazki z kradziezy [12, s. 1-2]. Jednak
z uptywem lat wyglad publikacji, a takze nazwy serii zmienialy si¢. Oktadki staly si¢ bardziej
ujednolicone, a odréznieniu serii zaczat stuzy¢ kolor specjalnie do nich przypisany. Nieza-
leznie od tego wszystkie ksiazki wydawane sa wedtug ztotej zasady wydawnictwa, wedtug
ktérej wymiary tomu powinny by¢ niezmienne, tj. wysoko$¢ 170 mm, a szeroko$¢ 107 mm.
Jednak objetos¢ (liczba stron) zalezy juz od serii. Obecnie na polskim rynku wydawane sa:

o Swiatowe zycie (kolor zielony, od 160 do 170 stron) — prezentowane w serii postacie
sa przedstawicielami elity spolecznej. Od milioneréw, przedsi¢biorcéw az po gwiaz-
dy sceny rozrywkowej. Przyzwyczajone sa do komfortu, luksusu i podrézy po catym
$wiecie. Jednak mimo wszystkich wygdd, w glebi duszy czego$ im brakuje. Szukaja
szczgdcia i mitosei, kedra mogtaby wypetni¢ pustke w sercu.

*  Gorgcy romans (kolor czerwony, od 160 do 170 stron) — historie petne energii i ob-
fitujace w zwroty akgji. Centralnym elementem jest tu namigtno$¢ bohateréw. Nie-
stety rézne okolicznosci stanowia przeszkode na drodze do rozwoju ich relagji, ale
paradoksalnie to wlasnie one pozwalaja im si¢ do siebie zblizy¢. Opisywana mitos¢
jest nieopanowana i petna namigtnosci.

* Medical (kolor niebieski, od 160 do 170 stron) — bohaterami tej serii sg lekarze
i pielegniarki. Czytelnicy moga zanurzy¢ si¢ w ich uczuciowe rozterki i trudnosci
zycia (codziennego oraz zawodowego). Napigcie buduja momenty, w kedrych mu-
sza walczy¢ o zycie pacjenta, ale tez narastajace pomigdzy nimi uczucia.

* Guwiazdy romansu (kolor ztoty, mniej wigcej 224 strony) — co miesiac w tej serii
wydawana jest pozycja jednej z uznanych autorek literatury kobiecej, ktéra znajduje
si¢ na prestizowej liscie bestselleréw New York Timesa. Sa to utwory autorstwa roz-
poznawalnych pisarek, takich jak Nora Roberts czy Diana Palmer.

* Romans historyczny (brak przypisanego koloru, symbol pieczeci woskowej, oko-
to 272 strony) — oprécz romansu obecne sa tutaj watki przygodowe, sensacyjne
i oczywiécie odniesienia do wydarzen historycznych. W serii publikowane sg takze
utwory znanych pisarek tego podgatunku, takie jak Rosemary Rogers, Stella Came-
ron, Anna Stuart i wiele innych, ktérych twérczo$¢ nagradzana jest wyréznieniami
literackimi, zyskujac uznanie krytykéw i czytelnikéw.

*  Powiesé historyczna (brak przypisanego koloru, charakterystyczny styl liter, od 170
do nawet 384 stron) — opowiesci o uczuciach bohateréw, ktére przeplatajg si¢ z fa-
scynujacymi historiami petnymi dworskich intryg, afer salonowych, rycerskich po-
jedynkéw, tajemnic na skale paristwowa. Wszystkie wydarzenia ukazane sg na tle
réznych epok historycznych, rozciaggajacych si¢ od poczatkédw sredniowiecza az do
dziewigtnastego stulecia [13].

Wymienione serie sg gtéwnymi seriami harlequinéw w ofercie wydawnictwa Harper-

Collins Polska. Mozna takze wspomnie¢ o ich kilku wariantach. Gorgey romans i Swiatowe
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gycie wystepuja réwniez w wersji duo, a ta druga dodatkowo w wersji extra. Duo od zwyklej
wersji rozni si¢ tym, ze w jednej publikacji czytelnik otrzymuje dwie niezalezne od siebie
historie. Wewnatrz kazdej ksiazki, podobnie jak w przypadku tych starszych, znajduje si¢
zwrot do czytelniczki, w ktdrym polecane sg inne tytuly z danej serii, a takze adres poczto-
wy, na ktéry mozna wysyta¢ listy. Kilka ostatnich stron po$wigconych jest reklamie portalu
booktime.pl, na ktérym mozna dokona¢ zakupu harlequinéw. Prezentowana jest réwniez
lista z polecanymi do przeczytania w danym miesiacu tytutami z kazdej z serii. Oprécz de-
signu wydawnictwo zmienito réwniez swoje hasto reklamowe. Teraz brzmi ono ,,Harlequin.
Kazda chwila moze by¢ niezwykta” [7, s. 2, 157-159].

Wydawnictwo HarperCollins, znane wczesniej jako Arlekin, zdobylo uznanie na
rynku polskim dzigki swoim unikatowym i innowacyjnym strategiom marketingowym.
Przez lata ewoluowato, dostosowujac prowadzone kampanie reklamowe do zmieniajacych
si¢ trendow i potrzeb czytelnikéw. W poczatkach swojej dziatalnosci skupiato si¢ na tra-
dycyjnych formach promocji, takich jak ogloszenia prasowe, ale tym, czym zaskoczyto
konkurencje, byla reklama telewizyjna. Zazwyczaj przedstawiala ona rozmarzona kobietg
czytajaca ksiazke w domowym zaciszu, ale takze na plazy, w tramwaju czy innym miejscu
publicznym. Czasami pojawial si¢ tez w nich mezczyzna — wymarzony kochanek niczym
postac z ksiazki. Temu wszystkiemu towarzyszyl glos meskiego lektora, prezentujacy hasto
reklamowe: ,Ksiazki harlequin to ogrody mitosci”. Kampanie réznity si¢ w zaleznosci od
krajéw, w ktérych byty prowadzone. Ten sam produkt w jednym regionie stanowit symbol
kobiety niezaleznej, ktéra sama decyduje o swoich wyborach, a w drugim przedstawiany
byt jako tania rozrywka. W Polsce wydawnictwo budowato swéj wizerunek producenta
ksigzek, ktdrych czytelniczki moga znalezé ulge od codziennej rzeczywistosci, gdy dzigki
lekturze moga na chwile zajrze¢ do lepszego i fatwiejszego zycia innych [24, s. 31-32; 16].
Taka strategia z cala pewnoscia przynosita zyski, czego dowodem jest wielkos¢ naktadéw
oraz liczba wydanych tytutéw.

W latach 1991-1995 Arlekin znajdowat si¢ w czoléwcee wydawcédw literatury picknej,
posiadajac na swoim koncie nawet do 20 mln wydanych egzemplarzy (co stanowito pra-
wie potowg produkgji tego typu pozycji). Jednak w nastgpnych latach udzial harlequinéw
w rynku stopniowo si¢ obnizal. Najbardziej gwattowny spadek miat miejsce w 1996 r. — ze
119 tys. na 70 tys. Natomiast w 1997 i 1998 naklad jednego tytutu zmniejszyt si¢ az do
okoto 55 tys., aw 2000 r. do okoto 36 tys. [23, s. 50; 24, s. 30-32]. Sam spadek mégt mie¢
zwiazek z pojawieniem si¢ na rynku konkurencyjnych wydawnictw oraz ze zbyt wysoka
ceng ksiazek. Spowodowato to zmiang strategii marketingowej wydawnictwa. Zrezygnowa-
no z udziatu w duzych uroczystosciach (oficyna udziat brata odtad tylko w tych mniejszych,
mniej kosztownych), a takze z tak stynnej reklamy telewizyjnej. Zastapita ja forma radiowa
i prasowa, w dalszym ciagu oglaszano tez konkursy z nagrodami. Starano si¢ réwniez utrzy-
mywac jak najblizsza relacje z odbiorcami. Wcigz przyjmowano listy, a nawet przeprowa-
dzano ankiety, ktére umieszczane byly na kofcu ksigzki. Wprowadzane byty nowe serie oraz
rezygnowano z tych, ktére si¢ nie przyjety. Rokiem znaczacych zmian byt dla wydawnictwa
rok 2000. Ponownie pojawily si¢ reklamy telewizyjne przedstawiajace mloda kobiete czy-
tajacy harlequina. Obnizono ceny ksiazek. Zmieniono nazwy niektérych serii, a takze ich
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szatg graficzna. Od tej pory na okfadkach nie bylo juz rysunkéw — zastapily je zdjecia [24,
s. 33-34].

Obecnie HarperCollins Polska nie reklamuje juz tak hucznie swoich romanséw kie-
szonkowych. Znacznie bardziej popularne wydajg si¢ teraz ich petnowymiarowe, dtuzsze
wersje, ale takze literatura obyczajowa, kryminaty, poradniki, a nawet literatura mtodziezo-
wa. Mozna by nawet zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze wlasnie z takimi ksigzkami wydawnictwo
jest teraz bardziej kojarzone. Wraz z przeobrazeniami kultury i zmianami spotecznymi zmie-
nily si¢ réwniez preferencje i potrzeby czytelnikéw. Harlequiny przestaly by¢ tak bardzo
promowane ze wzgledu na mniejsze zainteresowanie ich tematyka oraz forma. Dla wielu
czytelniczek ich objetos$¢, powtarzalnos¢ i schematycznos$¢ przestaty by¢ atrakeyjne. Lecz
pomimo wszystko wciaz s one regularnie produkowane. Nadal w wickszosci serii nowe
pozycje pojawiaja si¢ co miesiac. Jak podaje Biblioteka Narodowa, w 2019 r. ukazalo si¢
w Polsce 198 tytuléw z kategorii ksiazki romansowo-obyczajowej. W nastgpnych latach
liczba ta na zmiang¢ zmniejszata si¢ i zwigkszata, a ostatni raport z 2022 r. informuje o 157

publikacjach w tej kategorii [8, s. 33-34; 9, s. 43-45; 10, s. 37-38; 11, s. 39-40].

Oficyna HarperCollins Polska stosuje tez obecnie zupetnie inne niz kiedys formy pro-
mogji harlequinéw. Raczej nie korzysta juz z typowej dla siebie wezesniej formy reklamy
— informacje o ksiazkach nie pojawiajg si¢ juz w telewizji, radiu czy prasie — wyparly ja po-
pularne teraz social media. Zaskoczeniem dla wielu moga okaza¢ si¢ nowe kanaly sprzedazy
harlequinéw. Oprécz tradycyjnych kioskéw, miejscami, w ktérych mozna je znalez¢, staty
si¢ supermarkety, niektére ksiggarnie, a takze ksiggarnie i hurtownie internetowe, ktére
oprécz fizycznych wydan, oferuja réwniez ebooki. Dystrybutorami oferty HarperCollins sa
mi¢dzy innymi Empik, Tania Ksiazka, Auchan, a nawet Rossmann. Nie sg to jednak jedyne
sklepy, w ktérych mozna znalezé publikacje wydawnictwa. Serie Harlequin niezmiennie
sa dostgpne na witrynie serwisu booktime.pl, ktéra reklamowana jest takze na ostatnich
stronach ksiazek. Ciekawa opcja dla czytelnikéw jest dofaczenie do klubu harlequin. Sama
rejestracja i cztonkostwo sa bezplatne, a po zapisaniu kazdy czytelnik otrzymuje dziesig¢
procent znizki oraz status klienta premium ze statym pigcioprocentowym rabatem. Dodat-
kowo cztonkowie otrzymujg czteromiesi¢czny dostgp do planu wydawniczego, karte czton-
kowska i kubek, a wszystkie premierowe wydania moga dostaé w jednej przesytce na poczat-
ku miesiaca (oczywiscie po zdecydowaniu si¢ na ich zakup). Nalezy podkresli¢, ze zmiany
form promocji ksiazek, a zwlaszcza zwigkszona aktywno$¢ wydawnictw w social mediach
jest typowa dla calego sektora — ewoluuja zaréwno formy reklamy wydawnictw (nie tylko
tych zajmujacych si¢ produkeja romanséw), ale takze formy promocji ksiazki prowadzone
przez biblioteki czy inne instytucje kultury [szerz. zob. 33; 3].

Serie wydawnicze Harlequin z cata pewnoscia stanowia zjawisko literackie o znacza-
cym wplywie oraz duzych mozliwo$ciach adaptacji w ramach nieustannie zmieniajacego
si¢ rynku ksigzki. Réznorodnos¢ tresci i ogélny zamyst dowodza uniwersalnosci literatury
romansowej oraz jej zdolnosci do spetniania czytelniczych oczekiwan i aspiracji. Roman-
se harlequin rysuja si¢ jako fenomen literacki, bedacy w stanie przetrwad, ale i okresowo
doskonale prosperowa¢, mimo zmieniajacych si¢ okolicznosci rynkowych oraz kulturowo
-spotecznych. Konsekwencja i sp6jno$¢ w dostarczaniu narracji, w ktérej mitos¢ znajduje
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centralne miejsce, kontrastuje z dynamicznie ewoluujacym kontekstem rynkowym i spo-
tecznym. Wartos¢ harlequinéw jako istotnego uczestnika sceny literackiej nie jest ograniczo-
na jedynie do ich roli jako dostawcy tresci, ale takze jako elementu, ktdry reaguje na zmiany
swojego gatunku literackiego. Strategie marketingowe oraz dystrybucyjne wydawnictwa,
a takze podejscie do kreowania tresci okazujg si¢ imperatywem w kontekscie budowania
i utrzymywania lojalnosci czytelnikéw. Przygladajac si¢ historii marki i dziataniom wydaw-
nictwa, mozna zauwazy¢ ewolucje trenddw, zachowan czytelniczych oraz praktyk wydawni-
czych i konsumpcji literatury.

Literatura romansowo-obyczajowa na rynku wydawniczym w Polsce w latach
2019-2022

Romanse, niezmiennie od dziesi¢cioleci, stanowia nieodtaczny element historii litera-
tury. S jednym z najpopularniejszych gatunkéw literackich na swiecie. Oferujg czytelnikom
ucieczke od codziennosci oraz mozliwo$¢ zanurzenia si¢ w wyidealizowanym, aczkolwiek
fascynujacym $wiecie. Historie o milosci, przyjazni i rodzinie od zawsze cieszyly si¢ zainte-
resowaniem czytelnikéw. W ostatnich latach ich poczytno$¢ przezywa prawdziwy renesans,
czego dowodem sg rosnace wyniki sprzedazy, coraz wigksza liczba nowosci wydawniczych
oraz popularno$¢ literatury romansowej w mediach spotecznosciowych. W celu przeprowa-
dzenia analizy czytelnictwa literatury romansowej nalezy przyjrze¢ si¢ kilku zagadnieniom
— rozwojowi rynku literatury romansowej w Polsce, charakterystyce wspélczesnych roman-
s6w oraz czynnikom wplywajacym na ich popularnosé.

Jak juz wspomniano, w ostatnich latach obserwuje si¢ duze zainteresowanie literatura
romansowa. Warto zatem przeanalizowac jej pozycje na rynku wydawniczym na przestrzeni
lat 2019-2022, co tatwo uczyni¢ na podstawie danych zgromadzonych przez Biblioteke
Narodowa, zaprezentowanych w Ruchu wydawniczym w liczbach. 1 tak w roku 2019 Biblio-
teka Narodowa otrzymata 36138 publikacji ksiazkowych, z czego teksty literackie stanowily
27% [8, s. 11-12]. W tym okresie najwigcej wydawanych bylo pozycji z kategorii literatury
picknej (21% tekstéw literackich), a zaraz po niej literatura romansowo-obyczajowa (18%
tekstéw literackich) z liczbg 1808 ksigzek. Ponad potowa z nich napisana byla przez pol-
skich autoréw, ale nie zabrakto réwniez ttumaczen zagranicznych (najwigcej z jezyka angiel-
skiego). Wsréd wydawcéw tego typu literatury krélowato HarperCollins, Edipresse Polska,
Wydawnictwo Poznariskie oraz Wydawnictwo Kobiece [8, s. 33-34].

Rok 2020 byt czasem kryzysu dla catego rynku wydawniczego, cho¢ systematyczny
spadek aktywnych czytelnikéw mozna bylo zauwazy¢ juz duzo wezesniej [por. 32, s. 40].
Jednak to w 2020 r. odnotowano najbardziej gwattowny spadek liczonej w tytutach pro-
dukeji wydawniczej w ciagu ostatnich trzydziestu lat. W formie papierowej opubliko-
wano zaledwie 30 391 ksiazek [9, s. 4]. Do Biblioteki Narodowej dostarczonych zostato
1590 tytuléw z kategorii literatury romansowo-obyczajowej, z czego az 58% napisanych
bylo przez polskich twércéw — mozna tutaj zaobserwowaé przyrost az o sze$¢ punktdéw
procentowych [9, s. 41, 43-45]. Pomimo mniejszej liczby pozycji, literatura romanso-
wo-obyczajowa wciaz zajmowala trzecie miejsce zaraz za literatura dla dzieci. Przyczyna
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spadku produkgji bez watpienia byl wybuch pandemii Covid-19, ktéra utrudnita prace
wielu wydawnictwom. Wydawcy czgsto rezygnowali z premier lub przektadali je w cza-
sie. Dziatali bardzo ostroznie ze wzgledu na ryzyko zamknigcia ksiggarri, co mogloby
znaczaco ograniczy¢ sprzedaz ksigzek drukowanych. W przypadku literatury popularne;j,
a w szczeg6lnosci kryminaléw i romanséw, zaobserwowano nieduzy regres w liczbie ty-
tuléw [9, s. 61-67]. W nastgpnym roku sytuacja ustabilizowala si¢. Biblioteka Narodowa
odnotowala 33 957 tytuléw, czyli az 12% wigcej niz w roku poprzednim. Straty spowo-
dowane przez pandemi¢ stopniowo niwelowano, a nawet nadrabiano, cho¢ wynik wciaz
byl gorszy od tego w 2019 r. W 2021 r. krélowaly teksty literackie (30% wszystkich
pozycji, czyli az 10 321 tytutdéw), kedrych liczba byta dotychczas najwigksza w historii ba-
dan Biblioteki Narodowej. Do kategorii literatury romansowo-obyczajowej przypisano az
2113 ksiazek, czyli najwigcej w przeciagu minionych lat. Byl to rekordowy wynik, ktéry
udato si¢ przebi¢ tylko raz w 2015 r. Najwigcej utwordw zostalo napisanych przez pisarzy
polskich, bo az 64%, a z ttumaczen najpopularniejsza ponownie okazata si¢ literatura
amerykanska (47%). Czotowymi wydawcami tego typu publikacji byto mig¢dzy innymi
wydawnictwo HarperCollins Polska, Wydawnictwo Niezwykte, Wydawnictwo Kobiece
oraz Prészynski Media [10, s. 4, 15, 37-38]. W roku 2022 do Biblioteki Narodowej prze-
stano 32 408 ksiazek — mniej niz w 2021 r. Warto podkresli¢, ze obserwowany spadek
dotyczyt jedynie pewnych rodzajéw publikacji, a nie prawie wszystkich kategorii ksiazek,
jak miato to miejsce w roku 2020 [11, s. 4]. Spadki sprzedazy nie byly gwattowne w sto-
sunku do wysokiego poziomu z 2021 r. Wciaz widoczne bylo zainteresowanie i rozwoj
niektérych typéw literatury. Mozna bylo zauwazy¢ m.in. wzrost popularnosci literatury
romansowej, ktérej sprzedaz wyniosta 1,2 miliarda ztotych, co stanowi ponad 20% udzia-
tu w rynku ksiazki. W tym samym roku pojawilo si¢ 2284 nowych tytutéw, z czego az
70% polskiego autorstwa. Jest to najwyzsza liczba w historii badari. W tym roku w gronie
pisarek wyréznily si¢ m.in. Colleen Hoover, K.N. Haner, Joanna Jax, Agata Przybytek,
Karolina Wilczyniska, Danielle Steel [11, s. 39-40, 55-59].

Przygladajac si¢ raportom Biblioteki Narodowej na temat stanu czytelnictwa w Polsce,
mozna zauwazy¢ og6lny wzrost czytelnictwa, ale tez i spadki w niekt6rych przypadkach.
Przed pandemia wirusa Covid-19 w roku 2019 przeczytanie co najmniej jednej ksigzki
deklarowato 39% ankietowanych [22, s. 1-9]. Zaskoczeniem okazat si¢ rok 2020, poniewaz
pomimo niskiej produkgji ksiazek, to wlasnie wtedy czytelnictwo w Polsce osiagneto naj-
wyzszy wynik — 42% respondentéw siegato w tym okresie po literature. W tym roku zauwa-
zono tez nieznaczny wzrost intensywnosci korzystania z tresci cyfrowych, w tym ebookéw
i audiobookéw [6, s. 1]. To zwigkszenie liczby czytajacych w pierwszym roku pandemii
najprawdopodobniej byto spowodowane wprowadzonymi obostrzeniami. Polacy zmuszeni
byli do pracy zdalnej, zamknigto sklepy, sitownie, kina, a takie ograniczenie Zrédet rozrywki
sktonito ich do wigkszej konsumpcji ksiazek. Najpopularniejszym sposobem wejscia w po-
siadanie ksiazki byt jej zakup. Ze wzgledu na obostrzenia i zamkniecie bibliotek mozna
bylo zauwazy¢ zmniejszenie liczby 0s6b wypozyczajacych lektury. W 2021 r. odnotowano
spadek czytelnictwa (do 34% respondentéw, ktdrzy przeczytali co najmniej jedna ksiazke,
co powtdrzylo si¢ w badaniach z 2022 r.) [4].
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Niezmienng tendencja na przestrzeni tych wszystkich lat jest przewaga czytelniczek
nad czytelnikami. Kobiety zdecydowanie czgiciej spedzaja czas przy lekturze. Najnowszy
raport z 2022 r. pokazuje, ze co najmniej jedng ksiazke przeczytalo 42% kobiet i 26%
mezezyzn [4, s. 6-9]. Wiek réwniez ma wplyw na czytanie przez Polakéw. We wszystkich
raportach powtarza si¢ schemat czgstszego czytania przez osoby mlodsze, co moze wiazad
si¢ z obowiazkiem edukacyjnym (w roku 2022 az 72% nastolatkéw przeczytato chociaz
jedna ksiazke). Ponadto na czgstotliwos¢ czytania wplywa wyksztatcenie, miejsce zamiesz-
kania, a takie sytuacja materialna (lepsze wyniki odnotowuje si¢ u absolwentéw szkét
wyzszych i mieszkaricéw wigkszych miast oraz oséb, ktére majg poczucie bezpieczeristwa
materialnego).

Skad Polacy biorg ksiazki? Najczgéciej je kupuja. W 2019 r. ksigzke zakupito 41% re-
spondentdw, za$ w roku pandemii 21% (ze wzgledu na trudnosci zwigzane z obostrzeniami
czytelnicy czgéciej decydowali si¢ na czytanie w ramach ptatnego abonamentu lub bezptat-
nego pobrania ksiazek z Internetu), w 2021 r. byto to 39%, a w 2022 — 36% [4, s. 11-15;
22,s. 3; 6, 5. 8; 5, s. 18]. W badanym okresie niezmiennie krélowata ksigzka papierowa,
cho¢ mozna zauwazy¢ nieznaczny wzrost popularnosci czytania ksigzek za pomoca czytni-
kéw, smartfonéw, komputerédw czy tabletéw, co z pewnoscia jest wynikiem przyzwyczajen
z okresu pandemii.

Ulubionymi gatunkami polskich czytelnikéw w okresie 2019-2022 byla literatura
kryminalno-sensacyjna oraz romansowo-obyczajowa, ktéra na ogét utrzymuje si¢ na dru-
gim miejscu. W roku 2020 udziat romanséw wynosit 20%, a w 2022 juz 22%. Tego typu
literatur¢ w zdecydowanej wigkszosci wybieraty kobiety. Jedynie 6% ankietowanych mez-
czyzn zadeklarowalo jej czytanie w minionym roku. Mozna tez zauwazy¢ pewne tendengje,
jesli chodzi o wiek czytelnikéw romanséw. Najliczniejsza grupa czytajacych ten typ literatu-
ry sa osoby po sze$¢dziesiatym roku zycia. W roku 2020 bylo to az 28% badanych, a dwa
lata pézniej 30%. Z kolei najmniej liczng grupa wiekows czytajaca literaturg romansowo
-obyczajowa wedtug Biblioteki Narodowej sa nastolatkowie [6, s. 16-17; 5, s. 30, 37-40; 4,
s. 36, 38-40].

Zainteresowanie literatura romansowo-obyczajowa w kontekscie oferty biblio-

tek

Analiza literatury romansowej na polskim rynku wydawniczym w latach 2019-2022
pokazata, jak dynamicznie i zréznicowanie rozwija si¢ ten gatunek. Wyraznie wida¢, ze pre-
ferencje czytelnikéw maja ogromne znaczenie w ksztattowaniu oferty wydawniczej. Kiedys
dominujace harlequiny, ktére w wielu przypadkach byly synonimem romansu, dzi$ ustgpu-
ja miejsca bardziej nowoczesnym i zréznicowanym formom, ktére tacza klasyczne elementy
z nowymi trendami i tematami. Ta zmiana nie jest przypadkowa — odzwierciedla szerokie
spektrum oczekiwan wspétczesnych czytelnikéw.

Nie mozna jednak zapomina¢ o potedze tradydji i historii, ktéra towarzyszy literaturze
romansowej. Harlequiny, mimo iz nie s3 juz tak ch¢tnie wybierane przez czytelnikéw, mialy
kluczowy wplyw na ksztattowanie si¢ tego gatunku w Polsce. Z kolei nowoczesne romanse,
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cho¢ czgsto bardziej otwarte i eksperymentalne, weiaz nawiazuja do pewnych klasycznych
schematéw, jednoczesnie tamiac je i wprowadzajac swieze perspektywy. Te nowe podejscia,
czgsto dotyczace waznych i aktualnych probleméw spolecznych, uczynity z romansu nie
tylko forme rozrywki, ale tez wazny komentarz spoteczny.

Mimo zmian, literatura romansowo-obyczajowa ciagle pozostaje w czotéwce wyboréw
czytelnikéw, tuz obok kryminatéw. Chociaz romanse czgsto postrzegane sa jako tatwa roz-
rywka, wiele z nich skrywa w sobie gl¢bokie wartosci i przemyslenia. Oczywiscie, jak w kaz-
dym gatunku, mozna znalez¢ zaréwno tytuly wybitne, jak i te mniej udane. Kluczem jest
umiejetnos¢ dostrzezenia w literaturze romansowej jej wielowymiarowosci i réznorodnosci.

Biblioteki, pomimo rozmaitych trudnosci, wciaz petnia wazna rol¢ w ksztaltowaniu
czytelnictwa. Zaskakujaco wiele z nich oferuje bogaty wybdr romanséw, stajac si¢ miejscem
wymiany mysli i spotkani dla mito$nikéw gatunku (zob. il. 1-4). W odpowiedzi na potrzeby
spotecznosci lokalnych wiele bibliotek organizuje wydarzenia, takie jak kluby ksiazki, spo-
tkania z autorami czy warsztaty artystyczne, przyciagajac rézne grupy wieckowe czytelnikéw,
cho¢ jak pokazuja badania, typem imprez literackich, w ktérych najchgtniej biora udzial
czytelnicy, sa targi ksiazki, a dopiero w nastepnej kolejnosci spotkania autorskie — takze te
organizowane przez biblioteki [29, s. 119]. Warto mie¢ na wzgledzie, ze imprezy kulturalne
(réwniez te, ktdre bazujg na literaturze i watkach romansowych) realizowane przez bibliote-
ki mogg stanowi¢ znakomitg formg ich promocji [30].

Ilustracja 1. Zbi6r romanséw w Bibliotece Publicznej w Nisku
N1 sopeane

Zrédto: MIEJSKA BIBLIOTEKA PUBLICZNA W NISKU. Ksigzki [Dokument elektroniczny].
Tryb dostepu: https://www.mbp.nisko.pl/nowosielec/ksiazkil/.
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Ilustracja 2. Fragment artykutu zamieszczonego na stronie Miejskiej Biblioteki Publicznej w Stara-
chowicach poswieconego czytelnictwu Harlequinéw

Romans & HARLEQUIN

Diana Palmer

& wona / B17 lipca, 2020 / & A

Statystyki nie ktamia, harlequiny od lat majg swoje rzesze fanek, choc zdarza sie, ze czytajg rowniez panowie. Skad wzieta
sie nazwa?

Harlequin Enterprises Limited - to wydawnictwo ksigzkowe z siedzibg w Toronto. Specjalizuje sie w publikacji serii
romansow, przeznaczonych dla kobiet. Kazdego miesigca wydaje okoto 120 tytutow w 29 roznych jezykach, na szesciu
kontynentach

Dlaczego wybieramy harlequiny? Sg tanie, powszechnie dostepne i wydawane w niewielkim formacie, co ma znaczenie.
Otoz taka ksiazke mozna wszedzie zabrac ze sobg bo zmiesci sie w kobiecej torebce &

Harlequin to krotka forma z lekky i przyjemng fabuta, mozna go przeczyta¢ w catosci np. podczas podrozy czy pomiedzy

domowymi zajeciami.

Zrédto: MIEJSKA BIBLIOTEKA PUBLICZNA W STARACHOWICACH. Nadal czytamy harle-
quiny [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu: https://e-mbp.pl/nadal-czytamy-harlequiny/.

Ilustracja 3. Wicloegzemplarzowa oferta Harlequinéw w zbiorach Gminnej Biblioteki Publicznej
w Gérznie

Zagubiona w mitosci
Tyt. oryg.: "Lost and found, ".

AUTOR: Pickart, Joan Elliott.

Robin Elliot [i. e. Elliott, pseud. ;

POZ/0ODP: przetl. z ang. Matgorzata Michalik].

Toronto ; Warszawa [etc.] :
ADRES WYD.: "Arlekin" - Wydaw. Harlequin
Enterprises, 1992

SERIA: Harlequin Desire : 20
HASEA: > Powies¢ amerykariska - 20 w.

OPIS FIZYCZ.: 158 s.; 18 cm.

823
SYGNATURA: | ° "0,
145200002901 BR290
145000199092 19909
KOD/
INWENT: 145000199160 19916

145000199368 19936

otin Efliol

145000199375 19937 ZAGUBIONA W MIEDSCI

UWAGI: Wiasciwa nazwa aut. : Joan Elliott Pickart.

DOSTEPNOSC: @ Dostepnych jest 5 egzemplarzy.
Pozycje mozna wypozyczy¢ na 30 dni

KOMENTARZE (0)
CZY UWZGLEDNIC PRZY WYDRUKU?

Zrédlo: GMINNA BIBLIOTEKA PUBLICZNA W GORZNIE. Katalog [Dokument elektronicz-
ny]. Tryb dostgpu: https://www.gorzno.ugm.pl/bibliotekanew/gbpgorzno/.
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Ilustracja 4. Nowsze wersje Harlequinéw dostgpne w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Jézefowie

Druga mitosé Irlandzkie serca

Roberts, Nora Roberts, Nora

Warszawa : Arlekin -
Wydawnictwo Harlequin
Enterprises, cop. 2008.

Warszawa : Arlekin -
Wydawnictwo Harlequin
Enterprises, 2009.

zobacz szczegoty zobacz szczegdty

Iwyciezca bierze
wszystko

Na los szczescia

Nor
ROBERTS Roberts, Nora
* Warszawa : Arlekin -

Wydawnictwo Harlequin
Enterprises, 2009.

Roberts, Nora

q‘Z»}/v%zca
(2
5705700

Warszawa : Arlekin -
Wydawnictwo Harlequin
Enterprises, 2009.

zobacz szczegoty
zobacz szczegdty

Zrédto: MIEJSKA BIBLIOTEKA PUBLICZNA W JOZEFOWIE. Katalog ksiggozbioru — Filia
Michalin [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu: https://www.katalog.biblioteka.jozefow.pl/.

Nie mozna tez zapomnie¢ o sile mediéw spotecznosciowych w promowaniu literatury
romansowej. Wspodtczesny czytelnik, w tym szczegélnie miodsze pokolenie, coraz cze¢dciej
kieruje si¢ rekomendacjami z Internetu, gdzie influencerzy literaccy odgrywaja kluczowa
role w ksztaltowaniu trendéw czytelniczych. Reklamy wydawnictw, recenzje online, a takze
dyskusje i rekomendacje na platformach, takich jak Instagram czy TikTok, maja ogromny
wplyw na wybory czytelnicze, co dostrzegaja réwniez bibliotekarze, tworzac whasne strony
z rekomendacjami. Na znaczeniu zyskuje tzw. marketing szeptany, ktéry wykorzystywany
bywa zaréwno przez wydawnictwa, jak i biblioteki [szerz. zob. 31; 1], wspierajac réwniez
ich elektroniczny wizerunek [28], jakze wazny dla mtodego czytelnika, szukajacego opinii
o literaturze przede wszystkim w Internecie. Jak mozemy przeczyta¢ w jednym z artykutéw:
»nowe media spowodowaly szereg zmian komunikacyjnych, zaréwno o pozytywnym, jak
i negatywnym wymiarze, ktére musza uwzglednia¢ biblioteki w toku projektowania swoich
dziatari. Charakterystyczne dla miodych pokolen jest zastapienie potrzeby poszukiwania
prawdy (wiedzy) przez poszukiwanie rozrywki” [2, s. 62]. Taka rozrywke niewatpliwie sta-
nowi literatura obyczajowa, w tym literatura romansowa, po ktdra chetnie siegajg przedsta-
wiciele réznych pokolen.
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Mimo rosnacej popularnosci e-bookéw i audiobookéw, weiaz dominujacym forma-
tem pozostaje tradycyjna, papierowa ksiazka [szerz. zob. 25]. Warto zaznaczy¢, ze mtodzi
czytelnicy, chociaz czgsto korzystaja z cyfrowych form, wciaz cenia sobie fizyczne egzempla-
rze ksigzek, ktére maja dla nich warto$¢ emocjonalng i estetyczna.

Biorac pod uwagg szerokie spektrum opinii na temat literatury romansowej, nie moz-
na zapomnie¢ o jej krytykach. Wielu z nich wciaz poddaje w watpliwo$¢ wartos¢ literacka
romanséw, uwazajac je za mniej warto§ciowe w poréwnaniu z innymi gatunkami. Jednocze-
$nie krytyka feministyczna analizuje romanse pod katem ich podejscia do relacji migdzypt-
ciowych, wladzy i autonomii kobiet. Te debaty wskazuja na ztozono$¢ i wielowymiarowo$é
romansu jako gatunku.

Rynek literatury romansowej w Polsce w latach 2019-2022 jest $wiadectwem dyna-
micznych zmian w czytelnictwie. Cho¢ romanse czgsto s3 bagatelizowane jako ,,prosta roz-
rywka”, to maja one gleboka warto$¢ kulturows, spoteczna i literacky (stad tez powinny
by¢ uwzgledniane w dyskursie na temat czytelnictwa, jego roli w tworzeniu kapitatu kultu-
rowego oraz spofecznej roli bibliotek [21]). Ewolucja romansu wskazuje na jego zdolno$¢
adaptacji do zmieniajacych si¢ potrzeb i oczekiwari wspétezesnych czytelnikéw, co przewi-
duje obiecujaca przysztos¢ dla tego gatunku w Polsce. Biblioteki, jako instytucje, ktére po-
winny odpowiada¢ na potrzeby czytelnikéw, ale z drugiej strony dba¢ réwniez o ich rozwdj,
muszg regularnie monitorowa¢ biezace trendy wydawnicze oraz preferencje czytelnikéw.
Badania czytelnictwa oraz badania ranku wydawniczego, rowniez te skoncentrowane na
okreslonych segmentach literatury, moga stanowi¢ instrument diagnozy nawykéw i zacho-
wan czytelniczych uzytkownikéw bibliotek [szerz. zob. 20]. Sa zatem uzytecznym narze-
dziem, ktére moze wspieraé decyzje dotyczace doboru ksiggozbioru, form promocji ustug
bibliotecznych oraz innych aspektéw, mogacych wptyna¢ na zwigkszenie atrakeyjnosci tych
instytucji. Bogaty ksiggozbidr oraz ciekawa oferta ustugowa powinny zosta¢ z kolei wsparte
przez skuteczng komunikacj¢ z otoczeniem [2; 19], ktéra pomoze w kreowaniu wizerun-
ku biblioteki, jako instytucji otwartej na sygnaly ptynace z otoczenia, sklonnej zapewniaé
swoim czytelnikom nie tylko literatur¢ do powaznych studiéw, ale takze rozrywki, jaka daje
m.in. powie$¢ romansowo-obyczajowa.
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Abstrakt: Celem artykutu jest przedstawienie organizacji pierwszych bibliotek w Stupsku
w okresie od 1903 do 1945 r. Dzigki zastosowaniu metody analizy i krytyki dokumentéw zaprezen-
towano w nim ponadto sylwetki zalozycieli tychze bibliotek: Ludwiki Ruszczyc, Ignacego Jurewicza,
Stanistawa Repelowskiego.

Keywords: libraries, Stupsk 1903-1945, organization of libraries, Ludwika Ruszczyc, Ignacy
Jurewicz, Stanistaw Repelowski

Abstract: The aim of the article is to present the organization of the first libraries in Stupsk
during the period from 1903 to 1945. Using the method of document analysis and critique, the arti-
cle also highlights the profiles of the founders of these libraries: Ludwika Ruszczyc, Ignacy Jurewicz,
and Stanistaw Repelowski.

Zgodnie z faciniska sentencja ,Habent sua fata libelli” bibliotekarze wiedza najlepiej
o tym, ze ,i ksigzki maja swoja histori¢”. Swoja histori¢, czgsto bardzo skomplikowana,
posiadaja tez biblioteki, szczeg6lnie w miescie takim jak Stupsk, miescie o wielowieckowej
tradycji, ktére przez stulecia kilkukrotnie zmieniato swojg przynaleznos¢ paristwowa, aby
w koricu po drugiej wojnie $wiatowej powr6ci¢ w granice Polski. Jako czg$¢ tzw. Ziem
Odzyskanych' ,mlekiem i miodem ptynacych” stalo si¢ ono celem wedréwki przybyszéw
z réznych stron Polski. Tuz po wojnie w Stupsku, juz cz¢$ciowo opuszczonym przez nie-
mieckich mieszkanicéw, mozna byto znalez¢ mieszkanie (czgsto dobrze wyposazone) i roz-
poczaé nowe, lepsze zycie. Szacuje si¢, ze w kwietniu 1945 r. w miescie zamieszkiwato okoto
26 tys. Niemcéw i 300 Polakéw, w maju tegoz roku 32 tys. Niemcéw (w tym 6 tys. uchodz-
céw z Prus Wschodnich), 1100 Polakéw, 500 Rosjan i 26 polskich rodzin zamieszkujacych
w Stupsku przed 1939 r. [16, s. 236]. Natomiast wedtug spisu ludnosci w 1950 r. w miescie
zamieszkiwato juz 33 115 mieszkaricéw, w tym 32 026 mieszkaricéw naptywowych (97%)
i 1089 autochtonéw (3%). Wsréd nich byto ponad 11 tys. 0séb przybytych z kreséw II Rze-

' Wihadciwie Ziemie Zachodnie i Pétnocne.
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czypospolitej (35% ludnosci), co najmniej 2 tys. 0séb przybylych z Warszawy [4]* (15,8%
ludnosci), grupa repatriantéw z Niemiec i Francji (okoto 500 oséb) [9, s. 39] oraz pozostali
przybysze z réznych stron kraju i $wiata.

Budzace si¢ do nowego zycia miasto szybko rozpocz¢to budowe administracji, a wraz
z nig struktur zycia gospodarczego i kulturalnego. Osadnicy przybywajacy do Stupska, cze-
sto bez zadnego dobytku, potrzebowali nie tylko mieszkan, pozywienia i pracy, ale réwniez
kulturalnej rozrywki, aby méc zapomnie¢ czas wojny i rozpoczaé nowy rozdziat w swoim
zyciu. Tuz po wyzwoleniu w miescie dziataty nieliczne placéwki kultury, jak np. Teatr tzw.
Stary (dzi$ juz nieistniejacy); wystawiajacy sztuki 6-7 razy w tygodniu (po polsku, po nie-
miecku i po rosyjsku’) [2,s. 5-6; 11, s. 281-282], kino Polonia na 300 miejsc, uruchomione
juz w kwietniu 1945 r.* [2, s. 6] (wy$wietlajace od 1 do 3 seanséw dziennie, zaleznie od
dostaw pradu) oraz Biblioteka Miejska, ktora jak si¢ szybko okazato, z braku polskich ksia-
zek byta praktycznie nieprzydatna dla potrzeb polskich mieszkanicow. W jej ksiegozbiorze,
ktéry na dzieni 25 sierpnia 1945 r. liczyl 18 186 woluminéw [3, s. 457] (w tym ok. 65%
ksiazek naukowych) [22, s. 31], odnotowano tylko dwa tytuly w jezyku polskim: Stownik
Jezyka pomorskiego czyli kaszubskiego Stefana Ramutta, wydany w 1893 r. przez Akademie
Umiejetnosci w Krakowie, oraz dwa woluminy Rocznikéw Towarzystwa Naukowego w To-
runin z lat 1929-1930 (numery 35 i 36) [22, s. 31; 3, s. 457]. Wsrdd ksiazek znalezio-
no réwniez egzemplarz ksiazki Jozefa Kisielewskiego pod tytulem Ziemia gromadzi prochy
w tlumaczeniu na jezyk niemiecki® oraz liczne polonika, nie tylko w postaci ksigzek pro-
pagandowych i paszkwiléw. W ksiaznicy zachowala si¢ tez tzw. Biblioteka Naukowa (Stu-
dienbiicherei) — ksiggozbiér liczacy 3 tys. wolumindw, ktéry spetniat funkeje ksiegozbioru
czytelni. Niestety tylko niewielka cz¢$¢ tych ksiazek pozostata w ksiggozbiorze Biblioteki
Miejskiej w Stupsku do dzis [22, s. 31].

Stan Biblioteki Miejskiej (Die Stddtische Volksbiicherei in Stolp) w wyniku ,,odwie-
dzin” szabrownikéw, ktérzy juz od kilku miesi¢cy grasowali w miescie, pozostawial wiele do

2

Zygmunt Szultka w swojej ksiazce Pomniki i miejsca pamigci narodowej w Stupsku [20, s. 23-24] podaje,
ze w listopadzie 1945 r. na 13 500 mieszkaficéw miasta okoto 10% stanowili warszawiacy, natomiast Wojciech
Skéra pisze z kolei, ze w innych publikacjach ich liczba byla oceniana na 2-3 tys. 0séb [17, s. 314]. W odpowie-
dzi na pytanie o miejsce zamieszkania przed wybuchem wojny w 1939 r., az 11 425 0s6b (35%) odpowiedziato,
ze przybylo z kreséw II Rzeczypospolitej, natomiast 5246 oséb (16%) to mieszkaricy Warszawy i okolic [14,
s. 8].

3 Teatr, ktéry w czerweu 1945 r. przekazany zostal polskiemu zarzadowi, miescit sie przy dwczesnej ulicy
Ringstrasse (dzisiejsza ulica Jagietly) w budynku dawnej ujezdzalni koni. Zespét tego teatru liczyt ok. 100 osob,
narodowosci niemieckiej, polskiej i rosyjskiej. Byli to zaréwno amatorzy, jak i zawodowi aktorzy (gtéwnie Niem-
cy). W przedstawieniach brali tez udzial zoinierze i sanitariuszki ze stupskich jednostek radzieckich. Niezaleznie
od jezyka, w jakim grano przedstawienie, cieszyly si¢ one ogromna popularnoscia. Dwa razy w tygodniu w te-
atrze odbywaly si¢ tez koncerty muzyczne [2, s. 5-6; 11, s. 281-282].

* Kino Polonia zostato przekazane polskiemu zarzadowi miasta w lipcu 1945 r. [2, s. 6].

> Najliczniejsze w niej byly dzialy historii — 1930 woluminéw oraz historii sztuki — 914 woluminéw [22,
s. 31].

¢ Czestaw Domaradzki zaznacza, ze odnaleziono 200 numerowanych egzemplarzy, z oznaczeniem , tylko
do uzytku stuzbowego”, ktére zostaly przekazane do Ministerstwa Obrony Narodowej. Niestety nie podaje do-
ktadnie, gdzie odnaleziono owe maszynopisy. Nie wiadomo, czy miafo to miejsce w budynku parafii ewangelic-
kiej w Smotdzinie, gdzie odnaleziono starodruki gnieznieriskie, o ktérych pisat wezesniej, czy wtasnie w Stupsku

(2,s. 3-4].
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zyczenia. Ksiggozbidr byt zdziesiatkowany, ksiazki lezaly porozrzucane na podtodze, strato-
wane, zniszczone i brudne. Katalogi biblioteczne réwniez znajdowaly si¢ w stanie szczatko-
wym. Mimo to ustalono, ze biblioteka posiadata wiele cennych starodrukéw. Najstarszymi
z nich byly: Biblia Lutra (wydania z 1558 i 1564 r.) oraz kroniki Kotobrzegu (do 1767 r.)
[22,s.31; 13, s. 313].

Niemiecki personel [22, s. 31]7, kt6ry pozostalt w bibliotece, przekazal nowym wtia-
dzom informacje o tym, ze wiele cennych ksiazek skradziono — straty te szacuje si¢ na okoto
2 tys. wolumindw [22, s. 30]. Braki dotyczyly zwlaszcza tych egzemplarzy, ktdre traktowaly
o Pomorzu Zachodnim (Heimatkunde). Zginglo réwniez duzo pozycji angielsko- i fran-
cuskojezycznych. Te ostatnie oraz inne ksiazki odnalazly si¢ jednak w pézniejszym czasie
w stupskich domach podczas akgji zbierania poniemieckich ksiggozbioréw w listopadzie
1945 r. [22, s. 31]. Znaleziono réwniez starodruki na strychu parafii ewangelickiej w Smot-
dzinie, w ktdrej w owym czasie rezydowat radziecki komendant. Okazalo si¢, ze to cze¢s¢
zbioréw wywiezionych z Katedry Gnieznieriskiej. Wkrétce powrdcily one do Gniezna. Na-
tomiast 150 starodrukéw znajdujacych si¢ w Bibliotece Miejskiej w Stupsku zostato prze-
kazanych do bibliotek uniwersyteckich i naukowych: Uniwersytetu Mikotaja Kopernika
w Toruniu, éwczesnej Akademii Lekarskiej w Gdansku, Archiwum Padstwowego w Byd-
goszczy, Biblioteki Miejskiej w Gdanisku oraz zbiornicy w Katowicach [13, s. 317].

Poniewaz stworzenie nowej organizacji Biblioteki Miejskiej wymagato sporo czasu
i naktadéw finansowych, wladze miejskie postanowity poszuka¢ innego, szybszego Zrédia
doste¢pu do polskojezycznej literatury. Wyjsciem z tej trudnej sytuacji okazaly si¢ przywie-
zione do Stupska ksiggozbiory prywatne. Najliczniejsze z nich stanowity wlasnosé: Ignacego
Jurewicza, nauczyciela i bibliofila z Wilna, pézniejszego radnego Miejskiej Rady Narodowej
w Stupsku (zbiory liczace wedtug réznych Zrédet od 3 do 6 tys. woluminéw)?, Zofii Maksy-
mowicz’ oraz Ludwiki Ruszczyc, bibliotekarki, wspétzatozycielki i kierowniczki Biblioteki
im. Tomasza Zana w Wilnie (zbiory liczace okolo 2 tys. woluminéw). Z tego ostatniego
ksiggozbioru w szybkim czasie powstata Biblioteka im. Filaretéw, ktérej inicjatorem byt
kaptan i spotecznik — ksiadz Jan Zieja.

Celem szybkiego umozliwienia polskim mieszkaicom Stupska dostepu do polskoje-
zycznych ksiazek, wladze miasta podpisaly umowg z Zofia Maksymowicz'’, na mocy ktdrej
uruchomiono ze wspomnianego wczesniej ksiggozbioru, w jednym z pomieszczen Biblio-
teki Miejskiej, ptatng wypozyczalni¢ ksiazek. Zgodnie z tym porozumieniem Biblioteka
Miejska partycypowata w dochodach wypozyczalni i mogta bra¢ udziat w doborze jej zbio-
réw. Niestety nie udato si¢ ustali¢ doktadnej daty podpisania umowy ani daty, kiedy owa

7 Jeszcze w 1946 r. w Bibliotece Miejskiej pracowato 9 0séb narodowosci niemieckiej: Johannes Harder,

Lilly Flier, Elisabeth Knitt, Ursula Doering, Ursula Strauss, Edith Steinhorst, Johanne Fach, Magdalene Meh-
ring, Margarete Schulz. Byli oni tam zatrudnieni do 31 grudnia 1947 r.

8 We wspomnieniach Wtadystawa Kwapisza pada nawet bardzo zanizona liczba 1500 toméw [7, s. 8].
Niestety nie udalo si¢ ustali¢ ani skad pochodzita Zofia Maksymowicz, ani tego jak liczny byt jej ksie-
gozbiér.

10

9

Hanna Maslankiewicz w pracy Z najnowszych dziejow Stupska mylnie podaje, ze osoba, z ktdra pod-
pisano umowe, byt Ignacy Jurewicz. Biblioteka stworzona na bazie jego ksiggozbioru miescita si¢ co prawda
réwniez przy ulicy Poptawskiego (dzisiejsza ulica Sienkiewicza), ale w siedzibie ZND, a nie Biblioteki Miejskiej

[13,s.313-314; 22, s. 34].
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Biblioteka zostala udostgpniona mieszkaricom Stupska. Zdzistaw Machura w swojej ksiazce
o ksiedzu Ziei tak skomentowat to wydarzenie: ,Drugg polska biblioteka prywatna [pierw-
szg byta wedtug niego Biblioteka im. Filaretéw, stworzona na bazie ksi¢gozbioru Ludwiki
Ruszczyc] byla biblioteka pani Zofii Maksymowicz, ktéra wynajeta w Bibliotece Miejskiej
jedno pomieszczenie i tam wypozyczata za drobna oplartg ksiazki polskie ze swoich prywat-
nych zbioréw. Biblioteka pani Ruszczyc w parafii $w. Ottona wypozyczata ksiazki za darmo”
(10, s. 22]. Jednak w zwiazku z tym, ze liczba polskich ksiazek w Bibliotece Miejskiej szybko
przyrastala, wladze miasta w niedlugim czasie zrezygnowaly z ustug platnej wypozyczalni
Zofii Maksymowicz.

Juz 15 wrze$nia 1945 r. Biblioteka Miejska w Stupsku otworzyla swoje podwoje dla
polskich czytelnikéw. Jej dziatalnos¢ opierata si¢ na Regulaminie podpisanym 5 sierpnia
1945 r. przez burmistrza miasta Stupska [22, s. 33, 129]. Z biblioteki mogli korzysta¢ oby-
watele narodowosci polskiej. Korzystanie z czytelni byto bezptatne, jednak za wypozyczanie
ksiazek pobierano oplaty i dodatkowo kaucje w wysokosci 30 zt za wypozyczenie ksiazki
polskiej. Swiadczy to dobitnie o dwczesnej wartosci polskich ksiag. Ksiazke naukowa mozna
bylo wypozyczy¢ maksymalnie na miesiac, za$ pozostate na 14 dni [22, s. 130]. Wypozyczal-
nia w Bibliotece Miejskiej byta czynna w dni robocze w godzinach 15.30-18.30, a czytelnia
dodatkowo w godzinach 10-13 [22, s. 129-130]. Biblioteka miescita si¢ na parterze budyn-
ku przy ulicy Poptawskiego 18 (obecnie Sienkiewicza), gdzie znajdowaly si¢: czytelnia z 32
miejscami, duza sala biblioteczna, 6 duzych pokoi i magazyn. Posiadala takze 6 pokoi na
trzecim pigtrze. W budynku funkcjonowala winda, faczaca parter z trzecim pigtrem [22,

s. 32].

W pierwszych dniach po otwarciu biblioteki dla czytelnikéw jej stan pozostawiat wiele
do zyczenia. Dotacje (1846 zi) nie starczaly ani na prenumeratg dziennikéw i czasopism, ani
nawet na oszklenie okien czy pensje dla pracownikéw. Powaznym problemem w perspek-
tywie nadchodzacej zimy stat si¢ tez brak opatu [13, s. 314; 22, s. 33-34]. Udao si¢ jednak
uporzadkowacé ksiegozbiér i odtworzy¢ katalogi: katalog alfabetyczny oraz katalogi dziatowe
(podziat na 15 dziatéw wedtug systemu niemieckiego dla ksiggozbioru niemieckojezyczne-
go oraz uniwersalng klasyfikacj¢ dziesi¢tng dla ksiazek polskich).

Wedtug sprawozdan z tamtego okresu do 26 pazdziernika 1945 r. biblioteka posiadata
juz 106 czytelnikéw, ktérzy w tej samej liczbie skorzystali takze z jej czytelni (ze sprawoz-
dan Wydziatu Kultury i Sztuki wynika, ze w kwietniu 1946 r. ksiegozbiér polski Biblioteki
Miejskiej w Stupsku liczyt zaledwie 424 woluminy [13, s. 314]). Rok pézniej wedtug spra-
wozdania z wizytacji (lustracji w dniu 14 IX 1946 r.) w bibliotece znajdowato si¢ juz 1115
polskich ksiazek, 14 czasopism i 5 dziennikéw oraz pracownia introligatorska $wiadczaca
ustugi dla mieszkaricéw [3, s. 457]. W tym okresie biblioteka posiadata 251 czytelnikéw,
stan techniczny jej pomieszczeni nie budzit juz zastrzezen, a personel stanowity 3 bibliote-
karki i kierownik [13, s. 314-315]. Byt nim Zbigniew Ogonowski, ktéry w swoim artykule
pt. Trzy lata pracy Miejskiej Biblioteki zamieszczonym na tamach Tjgodnika Wybrzeza ubole-
wat, ze w roku 1947 nastapit zaréwno spadek frekwencji, jak i liczby wypozyczen, ktéry byt
spowodowany otwarciem w Stupsku prywatnych wypozyczalni dysponujacych bogatszymi
ksiggozbiorami [15, s. 7].
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Mniej wigcej w tym samym czasie, kiedy uruchomiono platng wypozyczalni¢ Zofii
Maksymowicz, powstala w Stupsku biblioteka utworzona z ksiggozbioru Ignacego Ju-
rewicza (zob. fot. 1). Ksiggozbiér ten zawieral liczne dzieta klasykéw: Adama Mickie-
wicza, Juliusza Stowackiego, Cypriana Kamila Norwida, Henryka Sienkiewicza, Stefana
Zeromskiego, Marii Konopnickiej, Wtadystawa Reymonta [24, s. 6]. Z braku innego
lokum biblioteke t¢ umieszczono w poblizu siedziby byltej Die Stadtische Volksbiicherei
in Stolp, w pomieszczeniu Oddziatu Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego (ZNP), na par-
terze budynku przy ul. Poptawskiego 16 (obecnie Sienkiewicza) [7, s. 8]. Okolicznosci
jej powstania przyblizyt w swoich wspomnieniach Wtadystaw Kwapisz, ktéry tak pisat na
ten temat: ,jeden kolega, nauczyciel liceum pedagogicznego, Jurewicz przyjechat z Wilna
z wlasng biblioteka. Zaproponowat mi, aby zorganizowa¢ biblioteke publiczng. Zorga-
nizowali§my przy Zwiazku i cala jego biblioteke wlaczylismy jako depozyt. On tez zo-
stal pierwszym jej kierownikiem. Tak wigc pierwsza biblioteka byta zorganizowana przez
ZNP i liczyta okoto 1500 toméw” [7]. Wedtug innych Zrédet biblioteka ta liczyta od 3 do
6 tys. wolumindw [1; 21, s. 43; 24, s. 6]. Mogli z niej korzysta¢ nie tylko nauczyciele, lecz
réwniez inne osoby, gdyz Biblioteka Miejska zostala zorganizowana znacznie pdzniej'’.
Co ciekawe, Ignacy Jurewicz urodzony w Wilnie w 1904 r. w rodzinie nauczycielskiej,
w czasie, kiedy uczyl si¢ w wileriskim gimnazjum wieczorowym [21, s. 43], korzystat
z Migdzyszkolnej Czytelni im. Tomasza Zana. Biblioteke t¢ stworzyta migdzy innymi Lu-
dwika Ruszczyc, inicjatorka powstania Biblioteki im. Filaretéw w Stupsku i whascicielka
ksiegozbioru, na bazie ktérego ja utworzono. To wihasnie dzigki wizytom w Bibliotece im.
Tomasza Zana w Wilnie miody Ignacy zainteresowat si¢ pedagogika i bibliotekoznaw-
stwem, zaczal kolekcjonowac ekslibrisy i stat si¢ prawdziwym bibliofilem. W péZniejszym
czasie uzyskat stopieri magistra filologii polskiej na Uniwersytecie im. Stefana Batorego
oraz zdal egzamin na profesora szkét srednich, dzigki czemu w powojennym Stupsku
pracowat jako nauczyciel polonista. Z braku wykwalifikowanych kadr zatrudniony zo-
stal w kilku szkotach jednoczesnie, w wymiarze dzi§ niespotykanym, bo az 54 godzin
tygodniowo [24, s. 6]. Jego zastugy stalo si¢ tez uruchomienie i prowadzenie pierwszej
biblioteki licealnej w miescie [1]'2. Po wyjezdzie ze Stupska Ignacy Jurewicz pracowat
jako wizytator w Ministerstwie O$wiaty, pracownik Samodzielnego Wydziatu Bibliotek
Szkolnych i Pedagogicznych oraz jako bibliotekarz w Zespole Szkét Lacznosci w War-
szawie [21, s. 43]. Napisal takze podrecznik dla bibliotekarzy pt. Technika udostgpniania
ksiggozbioru w bibliotece szkolnej (Warszawa 1958 i wydania pdzniejsze). Zmarl po dtugiej
chorobie 22 stycznia 1979 r. w Otwocku.

" Istniejg sprzeczne opinie co do tego, jaka grupa odbiorcéw mogta korzystaé z tej biblioteki. Czy byli to

tylko cztonkowie ZNP, a p6zniej miodziez oraz osoby nienalezace do tej organizagji, czy tez wszyscy mieszkanicy
Stupska. Wiadystaw Kwapisz w swoich wspomnieniach pisze, ze na poczatku korzystali z niej tylko cztonkowie
ZNP, pézniej mlodziez oraz osoby nienalezace do tej organizacji, natomiast Bolestaw Wisniewski podaje, ze od
poczatku mogli z niej korzystaé nie tylko nauczyciele, ale réwniez pozostale osoby [7,s. 7; 2, s. 8].

2 We wspomnieniach dr Leszka Maki jest mowa o bibliotece stworzonej na bazie ksiggozbioru Ignacego
Jurewicza przy Liceum Pedagogicznym, ktéra stuzyta nie tylko szkole, ale catemu miastu. Wedtug niego biblio-
teka ta liczyta ok. 3 tys. wolumindw. Prawdopodobnie ksiegozbior z ulicy Sienkiewicza zostal przeniesiony do
owezesnej siedziby Liceum Pedagogicznego przy ulicy Partyzantéw 24. Musialo sie to jednak sta¢ po 29 wrze$nia

1948 r. [1].
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Niestety nie wiadomo, jak dtugo Ignacy Jurewicz prowadzit biblioteke dziatajaca przy
Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego, ale w protokole zdawczo-odbiorczym Inspektoratu
Szkolnego w Stupsku z 29 wrzesnia 1948 r. pojawia si¢ juz nazwisko Stanistaw Repelowski
jako osoba odpowiedzialna za stan Biblioteki ZNP i prowadzenie ksi¢gi inwentarzowej,
ktéra w mysl owego protokotu przekazana zostala Inspektorowi Szkolnemu Waclawowi
Nowakowi [8, s. 2].

Fotografia 1. Ignacy Jurewicz — nauczyciel, bibliotekarz, dziatacz spoteczny

Zrédto: WITEK Wiadystaw Marian. Wspomnienie Ignacego Jurewicza (1904-1979). Zblizenia.
1984, nr 48, s. 6.

Stanistaw Repelowski (fot. 2), urodzony w 1899 r. w Tarnopolu, przesladowany przez
NKWD jako byly zotnierz Armii Krajowej, przyjechat do Stupska z Dabrowy Grodzien-
skiej (obecnie Biatostockiej) latem (w czerwcu lub sierpniu) 1945 r. Swoja prace w tym
miescie rozpoczal juz 1 wrzesnia 1945 r. jako podinspektor oswiaty i kultury dorostych.
Dostrzegajac analfabetyzm i braki w wyksztatceniu osadnikéw i autochtonéw, podjat in-
tensywne dzialania zmierzajace do rozwoju szkolnictwa dla dorostych i popularyzowania
wiedzy w regionie. Byt on takze inicjatorem powstania Biblioteki Powiatowej, do ktdrej
osobiscie zdobywat pierwsze ksiazki (z daréw od instytucji i 0s6b prywatnych oraz z zakupu
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w antykwariacie w Gdyni) [21, s. 107]. Fundusze na ten cel zostaly pozyskane réwniez ze
zbiérki ulicznej — z zebranych §rodkéw udato si¢ zakupi¢ 150 ksiazek [13, s. 315]. Kierow-
nikiem owej biblioteki, ktéra zostata ulokowana w budynku Biblioteki Miejskiej, od dnia 1
wrzesnia 1946 r. zostal mianowany Andrzej Paluch. Stan ksi¢gozbioru z poczatkiem 1947 r.
wynosit 780 woluminéw, a z koficem 1947 r. 2816 wolumindw [13, s. 315].

Fotografia 2. Stanistaw Repelowski — pedagog, bibliotekarz, dziatacz spoteczny

Zrédto: KWIATKOWSKA-CZARZASTY Ewa. M6j dziadek. Stanistaw Repelowski. Tramwaj Stup-
ski. Miesigcznik dla Ziemi Stupskiej. 2021, nr 4, s. 13.

Z inicjatywy Stanistawa Repelowskiego powstal takze kurs dla bibliotekarzy (zorgani-
zowany w zwiazku z brakiem wykwalifikowanych kadr) oraz Powiatowy Komitet Bibliote-
karzy, ktéremu przewodniczyt [21, s. 108]. Nalezy tez wspomnie¢, iz dzigki jego staraniom
powstata w Stupsku takze szkota muzyczna pierwszego, a pézniej drugiego stopnia, Powia-
towa Poradnia O$wiatowa oraz Towarzystwo Teatru i Muzyki Ludowej. Stanistaw Repelow-
ski byt tez aktywnym dziataczem Stowarzyszenia Polskich Zespotéw Spiewaczych i Instru-
mentalnych, Towarzystwa Mitosnikéw Sceny, Komitetu Opiceki nad Stowiicami, Zwiazku
Nauczycielstwa Polskiego oraz wspétpracownikiem ksigdza Jana Ziei w Towarzystwie Uni-
wersytetow Ludowych w Orzechowie i Stupsku. Zmart 12 marca 1990 r. Jego dziatania
mialy na celu przede wszystkim poprawe dostgpu do wiedzy mieszkadcéw regionu, ktdrzy
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z powodu miejsca zamieszkania i dotkliwego braku polskiej literatury nie mogli korzystaé
z bibliotek istniejacych w Stupsku, w tym niemieckojezycznych zbioréw Biblioteki Miej-
skiej (bytej Die Stadtische Volksbiicherei in Stolp).

Die Stidtische Volksbiicherei in Stolp zostata powotana do zycia przez Rad¢ Miasta
30 wrzesnia 1903 r. [19, s. 60]. Jej ksiggozbior w chwili otwarcia liczyt 680 wolumindw,
gléwnie z obszaru beletrystyki, historii i sztuki [23, s. 27]. Jak podaje Elzbieta Wistawska,
znaki proweniencyjne ksiazek, ktére z tamtych czaséw zachowaly si¢ do dzi§ w zbiorach
obecnej Miejskiej Biblioteki Publicznej w Stupsku wskazuja, ze wiele z nich bylo darem od
niemieckich szkét, uczelni i zamoznych rodéw pochodzacych ze Stupska lub okolic (np.
rodziny von Zitzewitz). Pierwsza siedzibg biblioteki byly pomieszczenia piwniczne dweze-
snej Szkoty Podstawowej nr 1 (1. Gemeindeschule) przy ulicy Wollmarkstrasse 15a (dzisiej-
sza ul. Deotymy) (fot. 3). Udost¢pnienie owej biblioteki stupszczanom nastapito jesienia
1904 r. po remoncie piwnic szkoly (malowanie, doprowadzenie o$wietlenia gazowego). Na
remont, ktéry trwat od marca 1904 r., miasto przeznaczylo 2 tys. marek® [19, s. 62-63].
Pierwszym kierownikiem biblioteki zostat Otto Schmidt — nauczyciel w Szkole Podstawo-
wej nr 2 (2. Gemeindeschule) przy ulicy Quebbenstrasse (dzisiejsza ul. Henryka Pobozne-
go), ktéry w swoim pierwszym sprawozdaniu podawat, ze 31 grudnia 1904 r. biblioteka
liczyta 643 woluminy, w tym 19 ksigzek z daréw. Czynna byta jedynie dwa razy w tygodniu
— w niedziele w godzinach 11:00-12:30 i w §rody w godzinach 19:00-21:00, z wylaczeniem
$wiat i wakacji. Pomimo tego juz przez dwa pierwsze miesiace istnienia liczba wypozyczen
osiagneta rekordowy poziom — 768 ksiazek przy okoto 100 czytelnikach (w pazdzierniku
1904 r. w bibliotece zapisanych bylo 118 czytelnikéw, za$ w listopadzie 1904 r. — 187 [19,
s. 64]). Rok pézniej biblioteka posiadata juz 2762 woluminy, wzrastata tez nieustannie licz-
ba czytelnikéw i wypozyczen. Wskutek tego w 1909 r. podjeto decyzje o przeniesieniu jej
z piwnic do przybudéwki, gdzie znajdowaly si¢ szkolne toalety.

Obiekt ten o wymiarach 12,76x9,30 m stanowil murowany, parterowy, niepodpiwni-
czony budynek. Poddano go gruntownemu remontowi: dach pokryto papa, powigkszono
i ujednolicono cz¢$¢ okien (na $cianach bocznych), zamurowano okna na $cianie szczyto-
wej, zlikwidowano czgé¢ wentylacji po toaletach, usunigto schody wejsciowe do obiektu,
wzmocniono i obnizono strop oraz wykonano wiatrotap i postawiono $cianki dziatowe.
Wewnatrz budynku wydzielono pomieszczenia na: magazyn o powierzchni 49,8 m?, wypo-
zyczalni¢ o powierzchni 25,85 m? oraz czytelni¢ o powierzchni 20,75 m?, ktére byly ogrze-
wane przez piece. Budynek oddano do uzytku prawdopodobnie na poczatku 1910 r., gdyz
jego odbiér po remoncie nastapit 27 grudnia 1909 r. [19, s. 67]. Zrédta podaja, ze przed
powotaniem do zycia Biblioteki Miejskiej istniata w Stupsku jeszcze powiatowa biblioteka
obwozna (w latach 1901-1905), ktdra posiadata 19 zestawéw ksiazek po 40-50 toméw kaz-
dy [5, s. 17], niestety nie wiadomo, z jakich powoddéw zakoriczono jej dzialalnos¢, by¢ moze
bylo to skutkiem powstania biblioteki stacjonarne;j.

13 Oprécz remontu przybudéwki szkolnej pieniadze te przeznaczono na opracowanie zakresu czynnosci

kierownika biblioteki oraz przygotowanie regulaminu wypozyczeti [19, s. 62].

" Budynek ten przeznaczony na kolejna siedzibe stupskiej biblioteki zostat wybudowany w 1898 r., a w la-
tach pie¢dziesigtych XX w. rozebrany. Na jego miejscu stoi obecnie budynek szkolny przylegajacy do hali gim-
nastycznej szkoly [23, s. 265 19, 5. 77].
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Fotografia 3. Budynek Szkoly Podstawowej nr 1 (1. Gemeindschule), gdzie w pomieszczeniach piw-
nicznych miescita si¢ pierwsza siedziba Biblioteki Miejskiej w Stupsku (Die Stidtische Volksbiicherei
in Stolp)

. Qemeindeschule (Wsllmarktstrasse)

Zrédlo: V Liceum Ogdlnoksztatcqce im. Zbigniewa Herberta w Stupsku [Dokument elektroniczny].
Tryb dostepu: https://5lo.slupsk.pl/index.php/pl/.

Z powodu wciaz rosnacej liczby czytelnikéw i wypozyczern w 1926 r. w Bibliotece
Miejskiej wydtuzono godziny otwarcia (byta ona odtad otwarta codziennie w godzinach
od 17:00 do 19:00, a w niedziele od 11:00 do 11:30 [19, s. 64]). W pézniejszym czasie
z braku przestrzeni do dalszego rozwoju zostala ona przeniesiona do budynku przy uli-
cy Poptawskiego 18 (niemiecki Bismarckplatz, dzisiejsza ul. Sienkiewicza) [19, s. 60]. Ten
fakt poprzedzily jednak diugie poszukiwania nowej lokalizacji. Wstepnie brano pod uwage
budynki przy ulicy Butterstrasse (dzisiejsza ul. Mikotajska), Blumenstrasse 24 (dzisiejsza
ul. Partyzantéw), Hospitalstrasse 4 (dzisiejsza ul. Tuwima), ale z réznych wzgledéw zaden
z nich nie nadawat si¢ do tego celu. Ostatecznie wybrano budynek przy zbiegu ulic Gold-
strasse 13 (dzisiejsza ul. Zamenhofta) i Bismarckplatz 18 (dzisiejsza ul. Sienkiewicza). Ten
ostatni obiekt zaprezentowano na fotografii 4.
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Fotografia 4. Budynek przy ul. Sienkiewicza 18 — siedziba Biblioteki Miejskiej w Stupsku od 1936 r.

Zrédlo: Historia Stupska. In Facebook [Dokument elektroniczny]. Tryb dostgpu: hteps://www.face-
book.com/groups/1038405960815488/.

Gmach ten zostat wybudowany w 1913 r., a jego projektantem i pierwszym wiascicie-
lem byt architekt Emil Roeser. Od 1920 r. budynek stanowit wlasnos¢ Bernharda Wohlge-
mutha, ktdry ze wzgledu na brutalng polityke Niemiec wobec ludnosci zydowskiej zgodzit
si¢ go odsprzeda¢ miastu w 1935 r. za kwote 80 tys. marek'. Jednoczesnie rodzina Wohlge-
muth zobowigzata si¢ opusci¢ budynek do 1 kwietnia 1936 r., aby od tego dnia mozna byto
zacza¢ remont i przeksztatcanie kamienicy w biblioteke. Ostatecznie w wyremontowanym
budynku wygospodarowano pomieszczenia na: archiwum miejskie, pracownie, wypozyczal-
nig, czytelni¢ dla dzieci i oddzielng czytelni¢ dla dorostych, kacik prasowy oraz magazyn dla
20 tys. ksiazek. Przewidziano tez pomieszczenia na rzecz Centrali dla Pomorskich Bibliotek
Granicznych (Zentrale fiir Pommersche Grenzbiicherein in Stolp)'®, biura, natryskownie,

5 Elibieta Wistawska w artykule Stulecie Miejskiej Biblioteki Publicznej mylnie datuje to wydarzenie na

ok. 1932 r. [23, 5. 26].
16 Byta to instytucja doradcza dla bibliotek, ktérych siedziby miescily si¢ w przygranicznych powiatach
paristwa niemieckiego. W 1935 r. byto ich juz 147 [19, s. 69].
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suszarni¢ i dodatkowo dwa pomieszczenia piwniczne o kubaturze 51 m? na pakownigi sktad
ksiazek [19, s. 68, 76-77]. Duza zaleta bylo to, ze budynek posiadal mozliwosci ewentual-
nej rozbudowy. W owym czasie w bibliotece zatrudnionych bylo siedem 0séb, w tym dwie
z wyksztalceniem bibliotekarskim [19, s. 77]. Stanowisko kierownika Biblioteki Miejskiej
piastowat dr Karl Richert [16, s. 240].

Co ciekawe, Biblioteka Miejska w Stupsku dziatata réwniez w czasie wojny, prakeycz-
nie prawie do chwili wkroczenia do miasta Armii Radzieckiej, a jej statystyki z poczatku
lat czterdziestych XX w. odnotowywaly 2217 czytelnikéw, 14 tys. ksiazek oraz 52 tys. wy-
pozyczen [19,s. 77].

Mimo ze Biblioteka Miejska przetrwata wojne, jej ponowne udostgpnienie dla nowych
mieszkaricéw Stupska, jak juz wspomniano weczesniej, musiato z réznych wzgledéw pocze-
ka¢. Po wyzwoleniu Stupska faktyczng wladz¢ w miescie sprawowal radziecki komendant
wojenny, kedrym zostal poczatkowo ptk. Wasilij Aleksandrowicz Kukarkin (od marca do
kwietnia 1945 r.), a tuz po jego odwotaniu mjr Nikotaj Fedorowicz Pietuchow (od maja do
lipca 1945 r.), nastepnie za$ mjr Iwan Filipowicz Surkow. Z ramienia polskiego Rzadu Tym-
czasowego od polowy kwietnia 1945 r. wladzg¢ sprawowat pelnomocnik na obwéd stupski
Jan Kraciuk (warszawski tramwajarz, cztonek PPR, ktdry przyjechat do Stupska 12 kwietnia)
[14, s. 6], mianowany na to stanowisko 22 kwietnia przez pelnomocnika rzadu na okreg
Pomorza Zachodniego Leonarda Borkowicza. On z kolei mianowat pierwszym powojennym
burmistrzem miasta Stupska Wtadystawa Fedorowicza'®, ktéry objat urzad z ramienia PPS
24 kwietnia 1945 r. i sprawowat go do 11 sierpnia 1945 r. Tuz po nim burmistrzem zostat
mianowany Teofil Kuna. Fakt istnienia polskich wladz miasta nie miat poczatkowo wielkie-
go znaczenia, gdyz praktycznie wszystkie wazne decyzje podejmowane byly przez wojskowe
wladze radzieckie. Jednak mimo wielu przeciwnosci i nattloku obowiazkéw polskie wadze
przejely Biblioteke Miejska w Stupsku (fot. 5) w dniu 2 lipca 1945 r.

Instytucja, ktdra przejeta czgdciowo role Biblioteki Miejskiej w Stupsku tuz po wojnie,
byla Biblioteka im. Filaretéw (Filarecka)®. Inicjatorem i zatozycielem tej prawdopodobnie
pierwszej polskojezycznej w miescie ksiaznicy, ktéra powstata latem 1945 r., byt ksiadz Jan
Zieja, stupski spotecznik, thumacz, publicysta, pisarz religijny, proboszcz parafii pod wezwa-
niem $w. Ottona i $w. Rodziny w Stupsku oraz w Wytownie [13, s. 313-314; 21, s. 43]. Sta-
to si¢ to mozliwe dzigki Ludwice Ruszczyc, wspétzatozycielce Biblioteki im. Tomasza Zana
w Wilnie, ktéra wraz z siostrami Urszulankami przyjechata do Stupska w potowie lipca
1945 r. i przywiozta swoja prywatna biblioteke, liczaca 2 tys. ksigzek [23, s. 26]. Otrzymata
ja w testamencie od kuzynki Ireny Rodziewicz. Biblioteka ta zyskata miano Biblioteki im.
Filaretéw (Biblioteki Filareckiej) w Stupsku. Jej siedziba poczatkowo byto mieszkanie przy

7" 8 marca 1945 r. o godzinie 7 rano ulicami Szczecifiskg (Schlawerstrasse) i Poznaniska (Kublitzerstrasse)

wijechaly do Stupska czolgi 18 Pancernej Brygady Gwardyjskiej, ktdre stanowity czgs¢ 3. Korpusu Pancernego
Gwardii pod dowddztwem Aleksieja Panfitowa. Natomiast Wojciech Skéra podaje, ze byli to zwiadowcy 239.
Putku Piechoty Armii Czerwonej pod dowédztwem Michaita Iwanycza Smilyka [19, s. 77; 18, 5. 180].

'8 Wiadystaw Fedorowicz przybyt do Stupska 14 kwictnia 1945 r., wezesniej pelnit funkeje I sekretarza
Komitetu Miejskiego Polskiej Partii Robotniczej w Sanoku [16, s. 230].

¥ Poniewaz nie wiadomo, kiedy dokladnie zostala uruchomiona ta biblioteka, trudno stwierdzi¢, czy po-
wstata ona wezesniej, czy pdzniej niz biblioteka przy ZNP oraz platna wypozyczalnia przy Bibliotece Miejskie;j.
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ulicy Zamkowej 4, potem za$ plebania parafii $w. Rodziny. Poniewaz ksiadz Zieja wiasnie
uruchamial w miescie Uniwersytet Ludowy?’, powstat pomyst wykorzystania polskojezycz-
nego, bogatego ksiegozbioru Ludwiki Ruszczyc dla potrzeb jego stuchaczy.

Fotografia 5. Czytelnia Biblioteki Miejskiej w Stupsku przy ulicy Poptawskiego 18 (dzisiejsza ulica
Sienkiewicza). Stan z lat 1946-1948

Zrédto: OGONOWSKI Zbigniew. Trzy lata pracy Miejskiej Biblioteki. Tygodnik Wybrzeze. 1948,
nr4l,s. 7.

Wedtug ksigdza Jana Ziei poczatki organizacyjne tej Biblioteki wygladaly nastepuja-
co: ,Ktéregos dnia jesiennego w r. 1945%' przed plebanie zajechat duzy samochdéd cigzaro-
wy pilotowany przez siostry Urszulanki, a w nim p. Ludwika Ruszczyc, wspétzatozycielka
i kierowniczka Biblioteki im. Tomasza Zana w Wilnie — z pakami ksiazek, stanowiacych
jej wlasno$¢ prywatna. Wspétpracowata w Wilnie z ksigdzem Mitkowskim. Wyrazita goto-
wo$¢ wspdtpracowania z ksigdzem i w Stupsku. Znalezli$my jej odpowiednie mieszkanie.
I w krétkim czasie ruszyta w Stupsku «Biblioteka Filarecka», nastawiona gléwnie na ob-
stugiwanie ksztalcacej si¢ mlodziezy szkolnej i pozaszkolnej. Najpierw przy ul. Zamkowej,
potem od r. 1947 — na plebanii przy ul. Grottgera 9. Rozkoszna to byla instytucja. Ksiazki
mozna bylo czyta¢ tylko na miejscu” [10, s. 22]. ,Powazna pani o surowym spojrzeniu
siedziata za stolikiem zastawionym katalogami. Przychodzacy chlopcy i dziewczgta musieli
najpierw pokazaé, ze majq czysciutkie, umyte rece, a potem méwili o swych zainteresowa-

2 Jego pierwsza kierowniczka byta inz. Krystyna Zelechowska. Uniwersytet w pézniejszym czasie zostat

przeniesiony do Orzechowa Morskiego.
2 Wedtug Zdzistawa Machury mialo to miejsce w potowie lipca 1945 r. (zgodnie z zapiskami w Kronice
Parafii $w. Ottona prowadzonej przez Gabrielg Hotynska) [9, s. 146].
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niach: «Chcg przeczytad taka to a taka ksiazke, bo zadano mi w szkole napisa¢ wypracowa-
nie na taki to a taki temat». Pani Ruszczyc informowata, w jakich jeszcze ksiazkach mozna
znalez¢ material do opracowania okreslonego tematu, znajdowata te ksiazki lub czasopisma,
otwierata nawet na odpowiedniej stronicy i podawata czytelnikom, wskazujac jednoczesnie
pokéj widny, przystrojony kwiatami, gdzie mozna byto wygodnie zasias¢ i robi¢ potrzebne
notatki. Byt osobny pokéj dla chtopcéw, osobny dla dziewczat. Obowiazywata bezwzgledna
cisza — i w czytelniach, i na korytarzu. To byta prawdziwa rozkosz patrze¢, jak pod okiem
p- Ruszczyc w Bibliotece Filareckiej zaprawiato si¢ do pracy naukowej mtode pokolenie pol-
skie w Stupsku w latach 1945-1949. Podobno Stupsk staje si¢ powaznym osrodkiem zycia
kulturalnego na Pomorzu. Moze uczestnicza w tym i niekt6rzy z tych, kedrzy w Bibliotece
Filareckiej niegdy$ prezentowali p. Ruszczyc czysciutko umyte rece, wyciagnicte po ksiaz-
ke...” [6].

Z innych zapiskéw wynika, ze biblioteka ta mieszczaca si¢ w czteropokojowym miesz-
kaniu zostata zorganizowana w bardzo przemyslany, wrecz wzorcowy sposéb: ,W jednym
ogromnym pokoju znajdowat si¢ ksiegozbidr. Cate Sciany zajgte byly przez regaly, na kt6-
rych byly poukladane ksiazki. Na srodku pokoju stato duze dgbowe biurko, przy ktérym
urzedowata pani Ruszezyc. Z pokoju przechodzito si¢ do drugiej sali — czytelni, w kedrej
staly pickne okragte stoly w liczbie szesciu, a przy nich ozdobne krzesta. Na bocznej $cianie
wisiat obraz matki Boskiej Ostrobramskiej. Na stotach staly lampy. Sciany byly ozdobione
wileniskimi kilimkami, na parapetach staly kwiaty. Po drugiej stronie korytarza byt maty
pokoik z wybranymi ksiazkami, w ktérym pracowat ks. Jan Zieja. Biblioteka byta czynna
od godziny 14 do 20 kazdego dnia z wyjatkiem poniedziatkéw. Czytelnia mogta pomiesci¢
40 czytelnikéw” [9, s. 26].

Prawdopodobnie biblioteka posiadata tez swéj katalog, poniewaz w ksiazce Zdzistawa
Machury jest mowa takze o tym, ze pani Ruszczyc opracowywata 6w ksiggozbidr [9, s. 26].
Do tej wreez wzorcowej organizacji Biblioteki Filareckiej na pewno przyczynito si¢ doswiad-
czenie zawodowe Ludwiki Ruszczyc wyniesione z pracy w Bibliotece Filaretéw w Wilnie.

Ludwika Ruszczyc, urodzona w 1880 r. w miejscowosci Bekupie na Wileriszczyznie,
pochodzita z rodziny szlacheckiej Ruszezyc (herbu Lis). W chwili przyjazdu do Stupska mia-
ta 65 lat. Ze wspomnieni pierwszych powojennych mieszkaricéw Stupska wynika, ze miata
krétkie, pigkne, rudawe wlosy, byla tega kobieta $redniego wzrostu, ktéra ,w twarzy miata
co$ z meskich portretéw malowanych przez Rubensa. Byto w niej co$ opornego i wladczego.
Moéwila z lekkim akcentem wileriskim” [9, s. 25].

Poniewaz wkrétce ksiadz Zieja przenosit Uniwersytet Ludowy do Orzechowa, zrodzita
si¢ potrzeba stworzenia tam biblioteki dla potrzeb jego stuchaczy. Wszystko wskazuje na to,
ze w jej sktad weszly: przeniesiona ze Stupska Biblioteka Filarecka [10, s. 32], niemiecko-
jezyczny ksiegozbidr zmartego ewangelickiego pastora Spittela z Ustki** oraz nowe ksiazki,
ktére dla potrzeb stuchaczy uniwersytetu zakupit ksiadz Zieja™.

22

Zona tego pastora Lidia Spittel przekazata ksigdzu Ziei budynki, ktére staly sie siedziba Uniwersytetu
Ludowego w Orzechowie [9, s. 70].

% Anna Minkowska, wspétpracownica ksigdza Jan Ziei okreslita, ze w Wytownie, gdzie miescita si¢ Biblio-
teka Uniwersytetu Ludowego, ,cala jedna $ciana byta petna pétek z ksiazkami” [25, s. 226].
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Biblioteka Filaretéw wrécita ponownie do Stupska, kiedy to z polecenia wladz za-
mknigto Uniwersytet Ludowy w Orzechowie, a ksiadz Zieja objal parafi¢ przy ulicy Grott-
gera. Zakonczyla natomiast swoja dziatalno$é¢ w 1949 r., niedtugo po tym, jak ksiadz Zieja
opuscil Stupsk. Wtedy tez Ludwika Ruszczyc spakowata swoj ksiggozbidr i wyjechata do
Warszawy, uzyskujac od biskupa Niemiry pozwolenie na pobyt w parafii $w. Wawrzyrica na
Woli, ktéra od 1 sierpnia 1949 r. objat ksiadz Jan Zieja [9, s. 125, 143]. Zmarta w 1975 r.
w wieku 95 lat. Zostata pochowana na Cmentarzu Powazkowskim.

Patrzac na dzisiejsze biblioteki, mozemy dojé¢ do oczywistego wniosku, ze organizacja
pierwszych bibliotek w Stupsku z pewnoscia pozostawiata wiele do zyczenia. Jednak zaréw-
no Die Stidtische Volksbiicherei in Stolp stuzaca mieszkaricom miasta Stolp, jak i bibliote-
ki stuzace polskim osadnikom: Biblioteka Filarecka, ktéra powstata na bazie ksiggozbioru
Ludwiki Ruszczyc, biblioteka przy ZNP oparta na prywatnej bibliotece Ignacego Jurewicza
czy ksiggozbiér Zofii Maksymowicz przyczynily si¢ w ogromnym stopniu do rozwoju zycia
naukowego i kulturalnego stupszczan. Szczegélnie biblioteki powojenne, kiedy ogromnie
mocno odczuwany byl gtéd wiedzy, pomogly wielu uczniom, nauczycielom, studentom czy
zwyktym mieszkaricom obcowa¢ z polska literatura i nauka. Nie byly to w owym trudnym
czasie jedyne biblioteki w miescie, ale na pewno najliczniejsze pod wzgledem liczby polskich
ksigzek. Jak podaje Zdzistaw Machura, w utworzonym przez ksigdza Ziej¢ Domu Samotnej
Matki i Dziecka réwniez dzialata ,wypozyczalnia ksiazek i pism” [10, s. 41], a we wspo-
mnieniach stupskich osadnikéw pojawia si¢ tez wzmianka o bibliotece panistwa Koséw przy
ul. Sienkiewicza, ktdra ,cieszyta si¢ wielkim powodzeniem, zwlaszcza wéréd mlodziezy”
[12, s. 98]. Réwniez pierwszy kierownik Biblioteki Miejskiej w Stupsku Zbigniew Ogo-
nowski stwierdzil, ze w roku 1947 nastapit spadek czytelnictwa spowodowany otwarciem
w Stupsku prywatnych wypozyczalni, kedre dysponowaty bogatszymi ksiggozbiorami [15,
s. 7]. Niestety nie udato si¢ ustali¢ ani kiedy te biblioteki powstaly, jak wygladata ich orga-
nizacja, ani jak liczny byt ich ksiggozbiér. Prawdopodobnie byly one tylko powojennymi
efemerydami, chwilowym pomystem wlascicieli na zdobycie $rodkéw na pierwsze miesiace
Zycia w nowym miejscu.
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Abstrakt: Niniejszy artykut jest wynikiem wizyty studyjnej w Brighton w Wielkiej Brytanii,
podczas ktdrej przeanalizowano uklad przestrzenny lokalnych bibliotek. Zastosowana metodologia,
weze$niej wykorzystywana do analizy bibliotek w Niemczech, Polsce i Irlandii, umozliwita wstepne
poréwnanie bibliotek, przy zatozeniu, ze préba badawcza z Brighton rézni si¢ nieco od tych wezesniej
analizowanych. Pomimo tych ograniczen, w artykule przedstawiono kompleksowa analizg picciu
réznych bibliotek w tym samym miescie w Wielkiej Brytanii, co moze dostarczy¢ cennych wnioskéw.

Keywords: library buildings, library architecture, dimensions of culture, English libraries

Abstract: This paper is the result of a study visit to Brighton, UK, during which I examined
the spatial arrangement of local libraries. Using a methodology previously applied to libraries in
Germany, Poland, and Ireland, this study enables tentative comparisons, while acknowledging that
the characteristics of the Brighton sample differ somewhat from those previously analyzed. Despite
these limitations, this paper provides a comprehensive examination of five diverse libraries within
a single UK city, offering potentially valuable insights for our audience.

Introduction

Previous articles in this series have presented analyses of selected academic library
buildings in Germany, utilizing Geert Hofstede’s cultural dimensions [cf. 3] as a conceptual
framework. Based on Hofstede’s research and prior investigations, three cultural dimen-
sions were selected to elucidate how the spatial layout of a library building might impact its
organizational culture, patrons’ perceptions, and potentially their behaviour. My earlier ar-
ticles in Library Management journal focused on Individualism (IDV) [8], Power Distance
(PDI) [9], and Uncertainty Avoidance (UAI) [10]. A subsequent paper analysed disparities
in the aggregate findings of research conducted in German and Polish academic libraries
[6]. Finally, the latest article presented a case study of six libraries in Galway County, Ire-
land, exploring all three dimensions [7].
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The present paper is similar in nature to the previous article, as it discusses five li-
braries in Brighton, UK in a detailed analysis of all three dimensions. I will also attempt
to compare the results to UK’s values of cultural dimensions, as presented by Hofstede,
and to the results I had obtained in previous research. The study sample included three
academic libraries — the Aldrich and Falmer libraries located at University of Brighton
campuses and the Library of the University of Sussex — and two public libraries: the central
cog of Brighton’s library system — the Jubilee Library — and one branch library, located in
Whitehawk. Four of these libraries are modern buildings erected in the 21 century, the
one exception being the University of Sussex Library, which was opened in 1963. This is
also the largest institution in the sample, comparable to the large academic libraries I have
discussed in previous papers. Conversely, the Whitehawk branch library is very small, while
the rest of the sample can be described as mid-range (with collections of between 50 and
200 thousand volumes). All the observations were conducted in April 2024. Because the
University of Brighton normally only allows students and faculty to access the libraries, the
Falmer and Aldrich libraries were visited with cooperation and guidance of staff members.
I would hereby like to thank Jenny Maidment (from Falmer Library) and Nick Alexander
(from Aldrich Library) for the tour of the premises and all the information they provided.

Aldrich Library

The Aldrich Library, located at the Moulsecoomb Campus, is the largest of the Uni-
versity of Brighton’s four libraries, housing approximately 150,000 units. Its premises were
built as part of the 1996 renovation of the Cockeroft building (sponsored by the epony-
mous Aldrich family). However, most of the library space is not located within adapted
rooms of the Cockcroft Building but in a freestanding extension, although the main en-
trance is typically accessed through the Cockcroft Building. Interestingly, the library’s direct
entrance to the main building is open only after hours, allowing students to access limited
services — such as study areas and a computer room — without staff on site. The building’s ar-
chitectural style can be described as a modern take on brutalism, combining large windows
with grey cinder blocks, light wood, and raw concrete, which has earned it some recogni-
tion from the architectural community (see image 1).

Image 1. The Aldrich Library building seen from the outside
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Source: author’s collection.
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Individualism

Let us first examine the spatial organisation of the Aldrich Library building from the
point of view of the cultural dimension of Individualism (IDV) [cf. 2; 8]. As noted in my
previous papers [8], open stacks are a key factor shaping the perceived Individualism of
a library space. The Aldrich Library only has a small storage area, with the majority of its
collection available from open stacks (see image 2).

Image 2. The open stacks area of the Aldrich Library

Source: author’s collection.

One interesting aspect of the library’s organisation is its division into distinct areas.
While the modest journal collection is kept separate, all books and other media are ar-
ranged in a single continuous collection following the Dewey decimal system. However,
the primary division is between the “quiet study” areas on the ground and first floor (where
no noise restrictions apply) and the silent study areas on the second and third floor (where
silence is enforced). This system is unusual, compared to the libraries studied in my earlier
papers, although not quite unique, as it is replicated in other academic libraries in Brighton
and even (if less explicitly) in the public Jubilee Library.

There are 13 group study rooms in the library (which can also be booked by individu-
als) and two large areas with numerous group-work tables: in the entry hall these are sepa-
rated by S-shaped barriers (sort of a modernised take on the cubicle or the beaurolanschaft
idea); on the lowest floor there is a large room with a number of tables and whiteboards on
the wall. Providing space for group work is clearly a key function of the library. However,
these areas facilitate not only collaborative study but also casual interactions and socializing.
Additionally, there is also a café just outside the library entrance in the Cockcroft Building.

There is a number of self-check-out terminals in the library. There is also a reserva-
tion room, where students can pick up and check out (using a self-service terminal) books
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ordered from other Brighton University libraries or the Aldrich collection. It is also note-
worthy that some parts of the library (a study and computer room) are available to students
after hours even when no staff are on site.

There are numerous computer stations in the downstairs computer room and through-
out the library, though they are not particularly conspicuous. The Help Desk, on the other
hand, despite being the only one, is the first thing visitors see upon entering the library.

Even though the floors in the main part of the building mostly follow the same layout
and use uniform furniture, overall there is a lot of variety in the library, primarily in terms
of styles of work that various areas facilitate: there are the S-shaped “cubicles” in the entry
hall, the large group study and computer rooms on the ground floor, and a more traditional
layout on the second and third floor. Subtle decorative elements also contribute to the
library’s character, such as the colourful “cubicles” and sound-proofing panels on the walls
and hanging from the ceiling in the entry hall. The dominant stylistic choice is the vaguely
sixties-inspired mix of grey cinderblock, light wood, and panelled glass walls, which are
used sparingly enough to remain visually interesting and not feel oppressive (which is often
a risk with this style). There are also small functional oddities, such as the lounge room on
the ground floor, the “consultation” pod next to the Help Desk, or the characteristic sound-
proofed red British telephone booth, which allows patrons to take phone calls or teleconfer-
ence without disturbing other users (image 3).

Image 3. The telephone booth

Source: author’s collection.
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Unlike in some academic libraries (including the Falmer Library, which will be dis-
cussed next) the university has not intruded on the library space and the only area in the
Aldrich Library not directly used for library purposes consists of three rooms used by the
Skills Hub — an institution providing study skills training for students. It should be noted,
however, that the library is not freely available to non-students.

Despite receiving architectural distinctions, the building lacks what might be called
a “wow factor”. Because it is accessed through the Cockcroft Building, its architecture can-
not be fully appreciated upon approach. Not that it is particularly impressive — from the
outside it looks like a modern office building with a glass fagade. Inside, the main stylistic
choice — the use of cinder blocks and raw concrete in a vaguely brutalist style (image 4),
combined with 60s-inspired light wooden elements and panelled glass walls — is interesting,
but it is not something that would elicit a sense of awe or delight. In fact, the most impres-
sive part of the library is the entry hall (still in the Cockcroft Building), which is colourful
and vibrant, thanks to the crowds of students.

Image 4. The characteristic interior design of the Aldrich Library building

Source: author’s collection.

Uncertainty Avoidance

Let us now consider the spatial organisation of Aldrich Library from the point of view
of Uncertainty Avoidance (UAI) [cf. 10]. As noted in previous research [10] the key aspect
in this respect is flexibility. The Aldrich Library is housed in a multi-storey building with
a fairly small footprint, which in itself limits its flexibility. Each floor of the main part of the
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library is also divided in two by a cinderblock wall. This creates a number of fairly flexible,
but rather small spaces. Thus, overall, it is not very flexible.

The building’s centre of gravity can be said to be at the junction of the Cockcroft
Building main hall and the Aldrich Library Building proper and thus it is the patrons
who are unequivocally at the centre. Moreover, the overall design strongly emphasizes user-
centricity.

Most of the staff rooms are concentrated in a few places off to the side of the readers’
areas, although there are some offices in other places as well. However, the space is well de-
signed to clearly direct patrons towards their areas and away from staff rooms, so this is not
a problem. Thus, it can be said that the division between staff and readers’ areas is preserved,
albeit not perfectly.

The separation of the parts of the library with various functions is also very clear. The
natural division between various floors and the Cockeroft Building is used to clearly dis-
tinguish the group, quiet, and silent study areas. The former are also visually distinct, while
the latter are very clearly marked.

The library offers an open WiFi network (including eduroam), and internet access on
computer stations, though login is required. Patrons’ activities are not closely monitored,
either online or offline. CCTV cameras are discreet and there are no staff stations past the
Help Desk, though they do police the upper floors to ensure silence is observed. Neither do
patrons feel like their freedom of movement is limited: the interior mostly consists of open
spaces, including the staircases. Even the fire doors are kept open and close automatically
only if there is a fire alarm. Signage is primarily used to direct patrons to specific parts of
the library. The only ones that may constitute a prohibition are the conspicuous red “Silent
Study” signs on the second and third floors (see image 5).

Image 5. Silent study floor sign

silent study

thank yo
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Source: author’s collection.
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Power Distance

Let us now consider aspects of the spatial organisation of Aldrich Library that may
increase or decrease Power Distance (PDI) [cf. 9]. Firstly, there are no obvious status sym-
bols here — everything is very utilitarian and the library is very user centric. Neither is there
a separate study, nor a reading room for higher status patrons, such as academic staff.

Furthermore, the library building appears open and accessible. The main entry hall,
with its colourful “cubicles”, creates an impression of openness and patrons’ movement is
unobstructed (even the staircases are open), although, in fact, the library interior is divided
into many smaller spaces with the central dividing wall and glass walls along the staircases.
While this layout helps maintain silence on the upper floors, it does not enhance the sense
of openness, especially since there are also many staff-only doors.

Regarding minor aspects of spatial organization, it is worth noting that almost no
space is allocated to the University’s other (non-library-related) tasks, with the exception of
the Skills Hub, which is present in all academic libraries in Brighton. There are no plants
in the building and its style is best described as pragmatic, but friendly. Assuming that the
Cockeroft Building is the “outside” to the library, only a single door separates patrons from
the first librarian or bookshelf, although it does require a key card to open. Right beyond
the entrance there is the reservations room, followed by the Help Desk.

Falmer Library

The free standing, three-storey library building at the Falmer Campus of the University
of Brighton is 23 years old, slightly newer than Aldrich Library, and was built in a similar faux
brutalist style (image 6). It is a digital first library, which currently, after significant pruning of
the collection, holds about 50 thousand units, leaving it with a lot of space, which is planned
to be filled with the collection of the soon to be liquidated Queenwood Library.

Image 6. The Falmer Library Building seen from the outside
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Falmer Library

Source: author’s collection.
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Individualism

Let us begin with the aspects of spatial organisation of Falmer Library that may con-
tribute to building a sense of Individualism (IDV) [cf. 8]. As previously mentioned, a key
factor is the use of open stacks. The whole current (rather modest, after significant prun-
ing) collection is in open stacks, and this mode of access will be preserved even after it is
expanded with items moved from the Eastbourne campus.

Similarly to Aldrich Library, at Falmer the building is divided into areas designed
for two work styles: quiet study (for small groups or pairs) and silent study (for individual
work). The quiet study floor also contains a small collection of journals and a slightly larger
collection of children’s and young readers’ books (image 7) to be used by students of Educa-
tional Sciences, but this is an outcome of existing division, not its driving motive.

There are five group study rooms in the library. There used to be a few more, but they
have been adapted for other purposes — a point that will be relevant later. These rooms can
also be booked by individuals who require additional privacy due to sensory sensitivity,
teleconferencing needs, or other reasons. However, there is no separate academic staff area.

Image 7. The young readers” collection

Source: author’s collection.

There is no dedicated meeting space in the library, such as a cafeteria, but there is am-
ple room for interaction on the quiet study floor, featuring round café tables with comfort-
able armchairs or sofas, as well as two types of cubicles that provide groups with additional
privacy. The Wellbeing Space could also be considered, though it is located on the silent
study floor and is primarily intended for quiet meditation.

There is a book drop and two self-checkout terminals, as well as numerous computer
stations, which are spread throughout the library, although there is also a separate computer
study room on the lower floor. Although the (only) Help Desk at the entrance is very conspic-
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uous, these computer stations are absolutely ubiquitous — there are dozens of them on each
floor, including a computer study room that remains open past the library’s working hours.
This makes them much more prominent, further emphasising the reader’s independence.

The interior of the Falmer Library building is incredibly varied, albeit seemingly more
against the wishes of the original designers, than in line with them. Much of this diversity
can be attributed to the creativity of the current management and the changes implemented
in recent years. Alongside traditional desks and numerous computer stations there are in-
dividual circular desks, round café tables with soft chairs, two types of sofas, two kinds of
cubicles allowing for privacy, and a corner with some “experimental” furniture on loan from
the producer (though I was told it was not catching on) (see image 8). The shelving is also
in varying arrangements, creating deliberate “breaks” in the stacks to make them less intimi-
dating. The Wellbeing Space on the upper floor sports a variety of furniture, houseplants,
jigsaw puzzles, etc. The originally grey walls made of concrete blocks have been painted
white in some places or decorated with blue acoustic panels. The beautiful views outside

add to the variety.

Image 8. Various group seating arrangements

Source: author’s collection.

An aspect of spatial organisation negatively impacts Individualism is the use of library
space for the needs of the university. In the Falmer Library most of the computer rooms on
the lower floor have been taken over to be used as classrooms, as is the case with the training
room at the entrance. However the latter has been partially reclaimed by the library, which
allowing students to use it after closing hours. It should also be noted that the library is
inaccessible to external users.

Despite the librarians” efforts, the building itself does not inspire a sense of awe or
delight. Indeed, it is only through these efforts that it is as friendly as it is, as the original
concept — with its uncovered cinder block design — is rather dull and oppressive. Neither is
the building particularly impressive from the outside.

Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(16)2024 107



Uncertainty Avoidance

As mentioned before, when considering Uncertainty Avoidance (UAI), the key as-
pect is flexibility [cf. 10]. In the Falmer Library most of the two main floors consist of
open spaces with no hard divisions, except for the centrally located air/light wells, staircase,
lavatories, and technical facilities. Indeed, the library in its current form is a testament to
flexibility. The collection has been significantly reduced in recent years, allowing the stacks
to be spaced out and more open, sociopetal' spaces to be created. As the library is expected
to take over the collections of another university library, it is already clear that it will easily
be able to accommodate them and adapt.

The shape of the building makes it almost impossible to determine a true centre of
gravity, but it is clear that the reader is always at the centre of library space at Falmer. Fur-
thermore, for the most part, it preserves a clear division into user and staff spaces. Although
there are a few offices on the silent study level, most librarians work in a separate office space
at the back of the quiet study floor. This can be accessed directly from the Help Desk allow-
ing information and staff to move efficiently between the two, without crossing paths with
the patrons. The division into areas with different functions is also clear, as the two areas are
located on separate floors.

Although access to the numerous computer stations (with internet access — see image
9) is limited by the necessity to log in, this is hardly an obstacle, as anyone with access to
the library at all will have a login. Nevertheless, there is also an open WiFi network in the
library for use with private computers.

Image 9. Being able to turn away from the screen and look at distant objects is good for eye health

Source: author’s collection.

' A physical environment that promotes social interaction, such as circular seating arrangements [8].
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Direct supervision of patrons has been deliberately reduced: there is only one librar-
ian’s station at the entrance, and it was redesigned to allow librarians to face the entrance
rather than the interior of the library. There are also numerous spaces that are hidden from
view providing patrons with greater privacy. There are not even any conspicuous CCTV
cameras. Readers’ privacy is clearly more important than oversight in this library.

Neither is the patrons’ freedom of movement overtly limited. There are a few closed
office spaces, they are all positioned at the edges of the reading area. Inside there are no
doors or other clear divisions. Even the staircase remains open. Similarly, while there are
a lot of information signs throughout the library, there are hardly any signs directly enforc-
ing rules or imposing bans.

Power Distance

The third dimension under analysis is Power Distance (PDI) [cf. 9]. Its most obvious
manifestation takes the form of status symbols, which the Falmer Library is largely devoid
of. The original design is simplistic and utilitarian, and the modern arrangements are very
user-centred, while the slightly intimidating security desk at the entrance is never manned.
The library’s layout also contributes to the sense of openness and accessibility, as most of the
patrons’ areas are open spaces with very few barriers.

Physical access to the library’s resources is also straightforward: the entrance sequence
consists of a double automatic door and a corridor leading to the Help Desk (image 10).
Upon entering, patrons first encounter a small rest area and an unmanned security, followed by
a corridor with lavatory facilities, which opens directly into the central hallway with the Help
Desk. However, it is worth noting that the entrance is at the side of the library building, under
a hanging floor and behind a more recent campus building, which means that it is somewhat
out of sight and easy to miss. Patrons must also use a keycard to access to the building.

Image 10. Entry hallway. The cinder block design does not work as well here as in the Aldrich Li-
brary

Source: author’s collection.
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Overall, the style of the building is difficult to define. It appears to have been origi-
nally designed to evoke a sense of history, by copying the design concept of the Aldrich
Library, albeit of ca. 1960s rather than the premodern era or at least the 19" century that
library buildings usually try to bring to mind. However, successful efforts have also been
made to “warm up” the cold and oppressive original design. Many houseplants have been
placed in the Wellbeing Area (readers are also encouraged to “adopt” saplings) and beautiful
pastoral views of greenery can also be seen from the windows.

As mentioned before, many rooms in the library have been taken over for teaching
purposes and it also houses one of the faculties’ computer technicians and an office for the

Skills Hub.

University of Sussex Library

Unlike the University of Brighton, which has its collections dispersed among four
branch libraries, the University of Sussex follows the campus model, where all students are
in one location and are served by a single large library. As a resul, this library is significantly
larger. It is also much older than the other libraries discussed, being opened in 1963 (by
Queen Elisabeth herself). Nevertheless, it is a purpose-built facility and remains modern
despite its age, making it an appropriate point of comparison for the sake of this study (im-
age 11).

Image 11. Entrance to the University of Sussex Library

Source: author’s collection.

Individualism

Starting with aspects of design that may contribute to Individualism (IDV) [cf. 8],
we first examine the use of open stacks. The entire collection of the University of Sussex
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Library seems to be in open stacks, apart from the special collections, which are stored at
“the Keep”, which is a completely separate location What was once a closed storage area
with rolling stacks in the basement now seems to have been converted into open (though
still rolling) stacks holding the journal collection.

Similar to the Aldrich and Falmer Library, while the journal collection has been clearly
separated from the book collection, it does not constitute a large enough part of the library
space for this to be deemed the prime mode of division. The book collection itself is sorted
by subject, following the decimal system. However, the main division, just as in University
of Brighton libraries, is based on the style of work: the ground floor is for group study, first
floor for quiet study (where limited communications is allowed), and the second floor for
silent study (where readers are expected to work alone) (image 12). In fact, this division
goes beyond signs and rules, as it directly informs the spatial arrangements of each floor:

The ground floor features large communal desks, as well as information and circula-
tion areas, and most secondary library functions including the cafeteria, the Wellbeing
Area, and seminar rooms.

The first floor follows a more traditional layout, with rows of desks interspersed with
open stacks, a single enclosed study area, and the family study room.

The second floor consolidates all stacks in one area (presumably to limit the noise
caused by readers searching the stacks) and the various study areas are separated by glass
walls to ensure silence.

Image 12. View of the three floors of the library building

Source: author’s collection.

Interestingly, the University of Sussex Library is one of the few libraries in my studies
and the only one in Brighton to have a dedicated study area for staff and PhD students: the
Sussex Research Hive on the second floor (see image 13). There is also a family study room
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for patrons with children, which requires prior booking, making it a limited access reading
room for a specific group of readers. Other than that, there are ten generally available group
study rooms in the library, with two additional ones located in the Sussex Research Hive.
Furthermore, the whole ground floor is dedicated to group work with numerous communal
desks in an open space. These can be seen as a space for socialising, but there is also a caf-
eteria, a large rest area adjacent to it, and a Wellbeing Area. One could say that the entire
ground floor is designed for being together, whether for group work or socializing.

Image 13. The Sussex Research Hive

Source: author’s collection.
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Despite its orientation toward group work, the library also promotes user independ-
ence. As mentioned, the collection is in open stacks and books can be borrowed through
self-checkout terminals and a returned via a specialised machine. Although there seem to
be very few computer stations in the library, there is of course open WiFi and students can
also borrow laptops from the library.

The interior of the library is quite varied. There is a consistent background style with
red brick, raw concrete, and traditional wooden desks and stacks, but it is overlayed with
artworks of various styles and a large variety of furniture, from 1960s style armchairs to
modern glass cabins for individual work (image 14), through all manner of desks and seat-
ing arrangements. There are also some potted plants in the wellbeing area. Furthermore,
each floor is arranged differently, as was described above.

Image 14. Individual silent work pods and laptop rental machine

Source: author’s collection.

Unlike the libraries at the University of Brighton, the University of Sussex Library fol-
lows an open gate policy, allowing everyone to access its collections. Neither have any of its
premises been taken over by the university for teaching (or other) purposes, except for the
Skills Hub, which is also present in other university libraries in Brighton.

It would be a stretch to call the building disappointing, but it is not particularly spec-
tacular either. The “red brick brutalism” of its the architecture might be impressive, but it does
not really stand out among the other identical buildings at the campus (which is not, in itself,
a bad thing). However, preserving much of the library’s 1960s style was undoubtedly a good
decision, as it has transitioned from merely outdated to historically significant. The variety of
art and arrangements also make the space more interesting, but at the same time it is a bit of
a maze and the library lacks the ‘oomph factor that would make one stop in their tracks.

The presence of a separate staff reading room (as well as, to a lesser extent, the family
room — image 15) might indicate a greater emphasis on group identity than usual. Com-
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bined with the library’s strong focus on group work this could indicate a more collectivist
orientation. However, the other aspects of spatial arrangement point to higher individual-
ism.

Image 15. The Family Study Room
T i ] .E‘.u;

Source: author’s collection.

Uncertainty Avoidance

Moving on to Uncertainty Avoidance (UAI), the key aspect here is flexibility [cf.
10], which seems to be quite good, especially for such an old building. Even though there
seem to be many divisions in the interior (as well as light/air-wells, internal courtyards, and
staircases) many of these are not structural and there are large open spaces in the building,
that can easily be rearranged, as evidenced by the different organisation of individual floors
(which seems to be a more modern development).

It is difficult to point to a definite “centre of gravity” of the building, because of the
complexity of its arrangements. However, looking at the floor plans, one can see that there
is a part of the open stacks area at the geometric center of the building, placing the book
and the reader at the library’s “centre of gravity”.

The division between the patrons” and librarians areas is well defined. On the first
and second floor the staff areas are located in a separated part of the building, which also
contains enclosed spaces for readers — the family and group study rooms on the first floor.
On the ground floor they are more dispersed, but also on the perimeter and not in the way
of patrons’ movement.

The main division of the building into various patrons’ areas is also very clear, not only
because these spaces are located on separate floors, but also because they are arranged differ-
ently. It is also clearly communicated through numerous banners and signage (image 16).
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Image 16. Quiet and group study banners explaining the rules of each section of the library
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Source: author’s collection.

Patrons can access the internet through an open WiFi network in the whole building.
Neither do they feel like their off-line activity is monitored in the library. Librarians are
mostly stationed on the ground floor and there are no conspicuous CCTV cameras. How-
ever, readers’ freedom of movement is quite restricted: the second floor is divided by numer-
ous partition walls and even on the lower floors there are a few of these and the whole interior
is somewhat labyrinthine, making it hard to navigate. Additionally, the most conspicuous
signs in the library are the large banners establishing the rules of the group/quiet/silent study
areas (image 16). These aspects do not contribute to a sense of freedom, despite the lack of
oversight. One might argue that privacy is prioritized over freedom in this library.

Power Distance

Let us once again begin the analysis of the third dimension — Power Distance (PDI)
[cf. 9] — with its most obvious manifestations: despite the naturally intimidating brutalist
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architecture, the library does not feel particularly imposing and does not have conspicu-
ous status symbols. Nevertheless, the architectural style, in combination with the some-
what labyrinthine layout and numerous glass walls on the top floor, does not contribute to
a sense of openness and accessibility. In practice, library services are fairly accessible, at least
to able-bodied readers: up the (somewhat intimidating) stairs, through a double door and
an open security gate and the Library Service Desk is on the left. Notably, however, the first
facility encountered upon entry is the cafeteria.

Other than the latter, the only space that does not directly contribute to the library’s
core tasks is the Skills Hub. One could also argue that the Wellbeing Area as well, though
it can also be seen as a particular type of reading room (it even has a dedicated collection).

Even though the library building did not set out to reference history, the fact that its
original style has been largely preserved over the five decades of its existence gives it a his-
torical character, especially from the point of view of its twenty-year-old target audience.
Of the originally intended modern and pragmatic style, only the latter remains (image 17).

Image 17. The old-fashioned interior design and furniture have been preserved in many places

Source: author’s collection.

Jubilee Library

The Jubilee Library is the main public library in Brighton & Hove and thus the first
of that type in the study. While it is not an academic library, it is housed in a very modern
building (image 18), meeting the other requirements of the study. Opened in 2005, this
public library was conceived as part of a £50 million project aimed at revitalizing a derelict
brownfield site in central Brighton. The building’s design has garnered multiple architec-
tural accolades for its innovative use of materials and energy-efficient features. Notably,
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the library’s carbon footprint is half that of a conventional public building of similar size,
thanks to its reliance on natural energy sources [4].

Image 18. Crowds waiting for the opening of the Jubilee Library
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Source: author’s collection.

Individualism

As in the previously discussed academic libraries in Brighton, most of the collection
is in open stacks. Although there is a storeroom for some of the less frequently circulated
books with rolling stock, it is very small. It must be noted here that the overall collection
appears small for a library this size, but this is in part due to the fact that the whole Brighton
library system, including Jubilee and 15 branch libraries, has a single collection and books
can be borrowed from and returned to any library in the system. There is also a definite
feeling that the library’s purpose goes well beyond book circulation.

One of the aspects of library organisation relevant to Individualism is the way the
building is divided into sections. This is a complex issue in the case of the Jubilee Library.
The library’s primary division is between fiction downstairs and non-fiction upstairs (see
image 19). Additionally, the ground floor features a separate children’s area and a “Young
People’s Area” for teenagers aged 13-19 (see image 20). These arrangements might typi-
cally suggest a lower level of Individualism [cf. 8]. However, in this case it seems to be
more of a functional division, similar to the quiet and silent study areas in Brighton’s
academic libraries, where downstairs is the space for patrons who are socialising or more
casually browsing through fiction, while upstairs is a work and study area with a collec-
tion supporting such activities.
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Image 19. Inside the Jubilee Library

Source: author’s collection.

Groupwork facilities are a staple of modern libraries, but also an indicator of the level
of individualism. The Jubilee Library does not offer typical group study rooms that can be
found in most academic libraries, although the Business & IP Centre on the third floor,
where citizens can receive assistance in setting up a small business and hold meetings, has
two “meeting pods™ — small enclosed rooms designed for private meetings or teleconfer-
ences. More importantly, the library is clearly designed as a sociopetal space and provides
many seating arrangements facilitating group activities, particularly on the ground floor.
There is also a tiny café and a community area, designed to facilitate socialising.

Like all libraries in Brighton, the Jubilee Library is equipped with self-service stations.
There are also regular computer stations, though they are mostly placed on the perimeter
of the building (in the study area and the young readers’ area), making the centrally located
help desk more stand out, despite its modest size.

Most of the interior of the library keeps a consistent style (with light-coloured wood,
green carpets, and lots of natural light), However, it still manages to feel quite diverse, due
to the variety of seating arrangements and a wealth of functionally distinct spaces (chil-
dren’s, young people’s, community, and study areas, café, reading room — see for example
images 20, 21 and 22). All this together is quite impressive, and the library seems very
friendly, though it lacks a truly exceptional “wow factor”.

2 Ttalso contains a few desks and sofas with electrical outlets, as well as a very helpful librarian.
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Image 20. Young People’s Area

Young People’s Area

Source: author’s collection.

Uncertainty Avoidance

The Jubilee Library building seems very flexible (which is one of the key aspects associ-
ated with Uncertainty Avoidance [cf. 10]). Its two main parts are open spaces with no divi-
sions and obstacles, other than the few lightwells upstairs. At the same time, the perimeter
rooms are interconnected and have wide entrances and simple furnishings. While it may
not be possible to fully open them up, altering their functions would mostly be a matter
of changing the signs and moving some furniture about. The only significant parts that
couldn’t be easily adapted for a different purpose are the Business Centre and conference
rooms, and (to a lesser extent) the children’s area, which is a separate but open space, al-
beit with distinct furnishings and decorations. All these various specialised areas are clearly
marked and designated, if not exactly closed off from the rest of the library (the level of
separation varies) (see image 21). The main division of the library’s space between the more
casual downstairs space and the more studious upper floor is also naturally intuitive.
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Image 21. Community Area

Source: author’s collection.

As mentioned before, the library is very user-centric, and the reader is clearly at the
centre of gravity of this space. Furthermore, the staff areas are located on the mezzanine
level, which is mostly inaccessible and not used by patrons, making them all but invisible to
visitors. This means that readers do not unintentionally bump into closed doors. In general
there are few obstacles to their movement throughout the library, apart from the psycho-
logical barrier preventing one from going into an area for a specific group of patrons, such
as the teenagers’ section on the ground floor, which is clearly distinct and marked. Other
than that, however, there is little prohibiting or instructional signage in the library. This
contributes to the freedom of movement, as does the lack of obvious monitoring by either
staff (who are few) or CCTV (which is inconspicuous) in most parts of the library. Neither
is on-line activity closely monitored, as the library offers internet access through open WiFi.

Power Distance

Despite its status, the library does not convey a strong sense of Power Distance (PDI)
[cf. 9]. There are no status symbols in it and the building seems very open and accessible.
The interior has been described as “cathedral-like” [1, p. 162-163] and “lofty [and] noble”
[5], although such descriptors seem to be something of a stretch. There is, in fact, nothing
intimidating about the library. On the contrary, mostly it is bright and friendly, comfort-
able, and modern, however, the library could benefit from more greenery, particularly since,
unlike the previously described libraries, it is not situated in a green suburban area, but in
the city centre.
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Image 22. Children’s Area

———

Source: author’s collection.

Finally, it should be noted that the Jubilee Library does not seem overly focused on
traditional tasks: the on-site collection is relatively small for a library of this size and status
and numerous other functions are served by the building. There is a gift/book shop at the
entrance (like in a museum), a café, a community area, two conference rooms, and a busi-
ness and IP centre. Moreover, the library feels as much like a community hub as a tradi-
tional library — the knitting club was holding a very lively meeting during my visit and there
were a lot of people using the computers or working on their laptops.

Having to go in through the aforementioned gift shop to enter the library is definitely
an unusual idea. I suppose it helps support the library’s budget, but on the downside, it
increases the distance between the outside and the first librarian or bookshelf. Patrons must
pass through a double outer door, then the gift shop, around the bend, and through another
door, to enter the library proper. As a result, the shop is the first thing visitors see upon ar-
rival, making it the most prominent feature near the entrance.

Whitehawk Library

This was the last library I visited during my stay in Brighton. It adds another type of
library to the sample — public, like Jubilee, but this time very small, although also housed
in a purpose-built modern building (see image 23). The library is located in Whitehawk
— an outlying residential neighbourhood of Brighton. The two-storey, semicircular build-
ing with a glass facade houses the library on the ground floor and a community centre
upstairs.

Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(16)2024 121



Image 23. Whitechawk Library — outside view

Source: author’s collection.

Individualism

As is typical for small public libraries, the entire collection is available in open stacks.
Similar to the Jubilee library, the collection on the spot is smaller than one might expect,
but the library is part of the common collections of the whole Brighton library system.

The entire reading area of the library is a single open space, where the collection is
divided following a variety of criteria. There is a designated children’s area, with separate
shelves with books for toddlers, children, and “young people”, but other than that the col-
lection is divided primarily by type or by content. For example there is a bookshelf with
new books, large print books, another with audiobooks. The rest of the books are arranged
by topic. Interestingly, computers also have designated user groups: some are dedicated to
teenagers, others are for everyone. All in all, this seems like a user centric approach, where
the primary concern is the variety of reader needs.

Another aspect of library organization important from the perspective of Individual-
ism is the availability of group study rooms. This is often difficult to account for in smaller
libraries, which may simply lack the space for such an arrangement, however, group work
can be accommodated in other ways. In Whitehawk Library there is a so called “meeting
pod” — a circular glass-walled soundproofed “room” — which is not exactly a group study
room but serves a similar purpose (image 24). This is quite a significant feature for such
a small library, though there are no larger desks that would facilitate groupwork. Nor is
there much space for patrons to socialize. There are overall few sitting places in the library
and none that would really encourage interaction. There are only a few pouffes in the Toy
Library area.
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Image 24. The Meeting Pod

Source: author’s collection.

The library relies heavily on self-service. Not only are there terminals for borrow-
ing and returning books, but the library is only staffed every other day, and on alternate
days, it operates on a self-service basis. As a result, while neither the information desk, nor
the computer stations are particularly conspicuous, the information desk is unmanned for
three days in the week and there is a greater number of the latter, arranged in three separate
groupings.

For such a small library, the interior layout is relatively diverse. The whole space fol-
lows a uniform style, but the various areas with specific functions have different furniture.
Still, there is nothing impressive about either the interior design or the building as a whole.

Uncertainty Avoidance

The part of the building occupied by the library is a single open space with no divi-
sions and only one structural column. Overall, this gives the library building significant
flexibility, although the staff area is located behind a wall, which may be a structural ele-
ment. This may limit flexibility, but not significantly, given the size of the library. On the
plus side, this layout ensures a clear separation between the patrons’ and staff areas, with
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the entrance to the library staff rooms inconspicuously placed behind the information desk.

As mentioned, the library uses open stacks placing both the reader and the book at
the center of its design. The primary division between the adult and young reader areas is
pretty obvious, but the movement of patrons within the library remains unrestricted — it
as a single open space with no rigid barriers, although on unstaffed days it is only available
to registered readers. Similarly, internet access is not restricted: library computers require
a login and password, but an open WiFi network is also available. Similarly, monitoring
is relatively minimal — although CCTV cameras are visible, they are not conspicuous and
half the time there is no staff in the library at all. It should be noted that there is a security
guard in the hallway. Overall, there is little signage in the library, with most of it limited to
section labels and notice boards.

Power Distance

Unsurprisingly, for such a small library, there are no status symbols here whatsoever.
The library also feels very open, if not especially accessible — the entrance is located at the
back of the building, through a terrace and a corridor with lavatories, a security guard, and
a staircase leading to a staff only area. This creates a rather long entrance sequence, which
is an unusual choice, given that there is a door leading directly into the parking lot. How-
ever, this door remains closed most of the time (perhaps it is used on self-service days?) The
first thing one encounters after entering the building is a staircase to a staff only area, the
lavatories, and a security guard’s post. Once inside the main library space, the first thing is
the “Toy Library”, from which toys can be lent out (image 25). As a result, both the main
collection and the help desk are located quite far from the entrance, although the latter is
still visible from the doorway.

Image 25. The Toy Library

Source: author’s collection.
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All of the library’s space is dedicated to its purposes, although the building as a whole
also accommodates a community centre. There are no plants in the library and its overall
style is best described as pragmatic and vaguely modern. The semi-circular design featuring
wooden beams supporting the roof and a glass outer wall is nice, but not exceptional.

Results

As was outlined in more detail in my previous articles [8; 9; 10], the study is based
on a semi-closed observation form, which allows numerical results to be assigned to indi-
vidual cultural dimensions. While this is not a perfectly precise measurement (too many
individual details need to be considered) it does make it possible to compare libraries more
objectively than casual observations based on general impressions would permit.

As shown in figure 1, the libraries analyzed are mostly similar to each other in terms
of their apparent levels across all three cultural dimensions and if they do diverge from the
others, it is only along one axis, which will be discussed further. The notable exception is
Whitehawk Library, likely due to its status as both a public library and the smallest library
in the sample.

Figure 1. A comparison of libraries in Brighton across all three dimensions
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Source: own work.
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Individualism?

All the analysed academic library buildings in Brighton — Aldrich, Falmer, and Uni-
versity of Sussex — have almost identical results for this dimension (see figure 2). This indi-
cates a strong inclination toward individualism, with some collectivist aspects still present.
This aligns with the theoretical model [cf. 8] — the results do not lean as strongly towards
higher IDV, but few libraries do. The Jubilee Library appears slightly less individualistic,
though elements indicating higher IDV still dominate. This is most likely because the Ju-
bilee Library is not an academic library and strongly focuses on its community aspect. The
results for Whitehawk Library show a similar balance between individualism and collec-
tivism but are more widely spread. Interestingly, this pattern does not appear in the Irish
sample (which also included public libraries), where it was university libraries that tended
more towards the collectivist end of the spectrum [7].

Nevertheless, the results are quite homogenous, especially compared to the Polish sample
[6]. As a result, the averaged findings appear largely consistent with modern librarianship stand-
ards. They do not indicate as strong individualism as the theoretical model implies, but neither
do the averaged results for the other countries. Indeed, very few individual libraries reach that
level of apparent IDV either. Compared to the countries examined in my earlier studies [6; 7],
the average results are slightly tighter (albeit within an expected margin of error), but otherwise
show a similar balance between low and high IDV elements. The averaged results are slightly
closer to the Polish results than to those of other countries, but within the expected margin of
error, so no conclusion can be drawn from it. This is especially true given the overall consistency
of Brighton’s libraries compared to the considerable variability observed in Polish libraries.

Figure 2. Apparent Individualism levels of analysed libraries
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Source: own work.

> For a more detailed breakdown of this dimension see: Individualism and collectivism in library architec-

ture. An analysis of selected new library buildings in the Former East Germany [8].
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Interestingly, these results do not align with the values of Individualism provided for
the four countries by Hofstede and his collaborators [3; 2, p. 95-97], which show a signifi-
cant difference between the highly individualistic German (IDV=79) and British (IDV=706)
cultures, and the much more moderate Irish (IDV=58) and Polish (IDV=49) cultures. This
suggests a high level of adoption of library organisation and design standards (originating
from western cultures).

Uncertainty Avoidance

The libraries in Brighton seem slightly less consistent on the Uncertainty Avoidance
axis (figure 3), although they still fall within the bounds of the assumptions of the theoreti-
cal model [cf. 10]. In particular, the averaged results align more closely with recommenda-
tions from subject literature than those of Polish libraries [cf. 6; 10]. Notably, while the
German and Irish averages are respectively narrower and wider than the theoretical model,
both strike similar balance.

The Aldrich and Falmer libraries are, somewhat predictably for two parts of the same
university, almost identical to each other. That the University of Sussex library displays
somewhat higher Uncertainty Avoidance can be explained by its age — standards were some-
what different in the 1960s and, despite the efforts of later librarians, it continues to have
an effect. This hypothesis is corroborated by the even higher Uncertainty Avoidance of the
James Hardiman Library in Galway, Ireland (from the 1970s and less modernised than the
University of Sussex Library) [7] or even the Biblioteka Slaska in Katowice (dating to the
late 1990s). It is also much larger than the other analysed libraries, but this does not seem
to be a determining factor, as many large libraries in Poland and Germany display extremely
low UAI (such as the Warsaw University Library in Poland or the central library of Dresden,
Germany).

Interestingly, the Jubilee Library is very similar in terms of UAI to the two University
of Brighton libraries, but the Whitehawk library has many more features suggesting higher
Uncertainty Avoidance, while also having just as many features suggesting the opposite.
This phenomenon is difficult to explain in such a small library and seems to be the cumula-
tive outcome of many small design decisions.

The national averages for UAI are more varied than for IDV, which is most visible
in the case of Poland. This is in line with Hofstede’s own result, which give Poland an ex-
tremely high UAI of 93 (compared to Germany’s 65 and 35 for both Ireland and UK) [3;
2, p. 192-194]. Indeed, Polish librarians’ commitment to modern librarianship standards
is evident in the fact that these results are not even higher on the Uncertainty Avoidance
spectrum. While the averaged results for Brighton, UK and Galway, Ireland are not identi-
cal, achieve a comparable balance between high and low Uncertainty Avoidance.
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Figure 3. Apparent Uncertainty Avoidance levels of analysed libraries
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Source: own work.

Power Distance

As can be seen in figure 4, no library in Brighton has as many features lowering Power
Distance as would be suggested by subject literature [cf. 9], though this pattern is consist-
ent across the averaged results for all the studied countries. Overall, efforts to reduce Power
Distance are evident in all analysed libraries in Brighton, and they generally trend in the
right direction. They also demonstrate a high level of consistency in this regard [cf. 9]. The
averaged results are also similar to the Polish and German samples — despite variations in
spread, the overall balance of factors remains comparable. Ireland is more of an outlier here,
with a slightly higher average PDI and not just because of a single extreme case [7]. This is
in line with Hofstede’s results for the three west-European countries, which all have a PDI
of around 30 [3; 2, p. 57-59]. It should be noted, however, that Hofstede assigns Poland
a fairly high PDI of 68, which is not reflected in the results of my studies. Once again, this
suggests the widespread adoption of universally recognized standards in library organization

and design.

Among the individual buildings in Brighton, the Falmer Library displays the lowest
Power Distance, mainly thanks to disposing (and quite deliberately) of any features that
would increase it. Jubilee Library and Whitehawk Library have identical results, which is
expected given that they are both public libraries within the same network, despite their
difference in size.
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Figure 4. Apparent Power Distance levels of analysed libraries
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Conclusions

As shown in figure 5, the averaged results across all studied countries are fairly con-
sistent. Poland stands out as a slight outlier, likely due to the considerable variation among
libraries in the Polish sample. Polish results also show a greater degree of overlap with the
Irish data. Overall, however, all the graphs occupy a similar position on the map of the three
dimensions, mostly within the bounds of the graph representing the recommendations of
subject literature, though not as extreme. This further reinforces the earlier conclusion re-
garding the overall consistency and widespread adoption of modern norms and standards
in library design. Which is further strengthened by the observation that results of library
studies do not overlap strongly with the predictions of Hofstede’s 6D model.

With results from four different countries, it is now possible to point out that, while
averaged results for each studied country are similar, lower IDV and higher PDI (within
a given culture) seem to correlate with a greater variety between library buildings, which is
more noticeable in the Irish sample and even more so in the Polish one.

While Polish and (to a lesser extent) Irish libraries are quite varied, German academic
libraries demonstrate a high level of consistency [6; 8; 9; 10]. Given that this also seems to
be the case with libraries in Brighton (cf. figure 1), there is a possibility of comparing the
way libraries are organised in the two countries (or at least the cities of Berlin, Dresden,
and Brighton where the research was conducted). Although the averaged results across all
dimensions are very similar between the two samples, they are not identical, and neither are
the analysed libraries.
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Let us first examine the similarities: most libraries in all these cities make use open
stacks and broadly open planning. Most of the buildings are also quite flexible and have
ample groupwork spaces. The key distinction lies in how group activities (and more broadly
tasks of a library) are understood. While all German libraries included in the study had at
least one group study room; even if it was not part of the original plan, efforts were made
to create one. However, the emphasis is placed firmly on study. German academic libraries
seem highly focused on learning. Most of these libraries provide little to no space for social-
izing; armchairs are often arranged to discourage conversation, and in areas where social
interaction could occur, patrons are explicitly instructed to remain silent.

Figure 5. A comparison of libraries in the four studied countries across all three dimensions
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Whereas English libraries (at least those in Brighton) seem to be taking the idea of
a library as a third place [cf. 11] very seriously; to the point where they are open to students
after normal working hours. Crucially, most of them dedicate a significant amount of space
to group activities. The Aldrich Library offers 13 group study rooms and two large areas
with group-work tables: one in the entry hall, and another one on the ground floor. The
smaller Falmer Library contains only five group study rooms, but the whole ground floor
(so called quiet study area) is dedicated to communal activities. The University of Sus-
sex Library assigns its entire ground floor to group work, except that this purpose is even
more clearly stated (it is literally called the group study area). A large part of this level is
also explicitly dedicated to socialising, with a large cafeteria, a rest area, and a Wellbeing
Space. Patrons can also book one of 12 traditional group study rooms. Although the Ju-
bilee Library lacks traditional group study rooms, it features numerous communal seating
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arrangements in both the upstairs study area and the more informal ground-floor section.
In all cases — particularly, though not exclusively, in the Jubilee Library — it is evident that
group activities extend beyond studying or collaborative projects. To me, this was the most
striking aspect of the organizational approach in Brighton’s largest libraries.

10.

11.
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Stowa kluczowe: biblioteka akademicka, nieuzytkownicy, motywacja, komunikacja, wspét-
praca, networking, budowanie partnerstw

Abstrakt: Gléwnym celem artykutu jest przedstawienie, w jaki sposéb Biblioteka Politechniki
Gdariskiej motywuje nieuzytkownikéw biblioteki akademickiej do ponownego odkrycia jej wartosci
i przydatnosci dla studentéw. Autorka skupita si¢ na oméwieniu kwestii polskich studentéw studiéw
dziennych jako jednej z grup nieuzytkownikdéw biblioteki akademickie;.

Keywords: academic library, non-users, motivation, communication, cooperation, networ-
king, fostering partnerships

Abstract: The main purpose of this article is to present the methods used by academic libraries
to motivate non-users to rediscover the library’s value and usefulness for their study practices, with
a focus on the perspective of the Gdansk University of Technology Library. The author examines the
issue of Polish full-time students as one of the groups of academic library non-users.

Introduction

The main purpose of this article is to discuss how to motivate students who are non-
users of the academic library to rediscover the academic library’s values and usefulness for
their studying practices. In recent years, the Gdarisk Tech Library has observed a noticeable
decline in the number of students who do not use its services. This is a trend noticeable
throughout Poland, as evidenced by statistics. As one study states: “Polish society is gradu-
ally losing its connection with literature, and therefore the competencies of interpretation,
analysis and synthesis of the texts, including literary texts and others” [10, s. 39].

The group of academic library non-users can be defined as one including mainly stu-
dents, faculty members and non-teaching staff. The author focuses specifically on students
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as academic library non-users. A key question among librarians today is how to motivate
non-users to [re]discover the academic library’s value and usefulness for their studies. The
author presents statistics illustrating changes in the number of active users over the past
four years (2020/2021-2023/2024) and describes measures implemented by the Gdarisk
Tech Library to reduce the number of non-users. Several authors have explored the issue
of academic library non-users, and their works are cited in the references section of this
paper [e.g. 2; 3; 6; 8; 9]. The primary beneficiaries of this research will be academic library
professionals, especially those who specialize in upgrading the quality of academic library
circulation services and developing a library liaison program.

Increasing the number of active academic library users requires reducing the still high
number of non-users in academic libraries, both in Poland and beyond. Between 2008/2009
and 2017/2018 the number of full-time Polish students enrolled at Gdarisk University
of Technology ranged around 20,000. In 2018/2019 enrollment at Gdarisk University of
Technology dropped to approximately 14,000 and has remained steady through the pre-
sent academic year (2023/2024). The decline in student enrollment may be attributed to
demographic changes in Poland, including a negative natural increase, a negative balance of
foreign migration, rising food and accommodation costs, and to some extent, the lingering
effects of the COVID-19 pandemic, among other factors [1; 4]. Naturally, these factors also
impact the number of the Gdansk Tech Library users as well. A decline in university enroll-
ment leads to a lower number of library users. However, these factors alone do not fully
explain why the number of library non-users remains high. The academic year 2023/2024
with its decline in the number of library non-users should be interpreted as a sign of im-
provement in the scope of students’ engagement with the Gdarisk Tech students.

Library non-users — definition

As Anna Mierzecka writes in book Library marketing, “a person who uses the goods
and/or library services is called a library customer” [11, s. 269] therefore academic library
non-users are potential users who do not — for various reasons — use their university’s library.
The group of academic library non-users can be described as one including students, faculty
members and non-teaching staff. Not using the library can mean avoiding both print and
electronic resources, as well as not utilizing library spaces. Some non-users do not engage
with their library because they rely on alternative sources of information. One such alterna-
tive is the widespread use of PowerPoint presentations at Polish universities. These presenta-
tions, prepared by lecturers, concisely introduce course content. For many students, these
presentations serve as their primary — and sometimes only — source of information. Since
they do not feel the need, pressure, or obligation to seek additional resources, they often do
not use their university library.

For some library non-users enrolling in a university means “marking time until a more
interesting opportunity presents itself”, encourage them to engage with the library’s ser-
vices. Some students may lack the time to visit the library due to part-time jobs needed
to support themselves financially. Others might prefer to buy their own books or face dif-
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ficulties accessing materials due to personal constraints. Additionally, negative interactions
with library staff may discourage students from using the library. Last but not least, other
library non-users might suffer from library anxiety, a problem which seems to be neglected,
ignored or totally unnoticed. Some students experience significant anxiety when entering
an academic library to conduct research, making it difficult for them to navigate resources
effectively.

The Gdarisk Tech Library active academic library users vs non-users

In this paper, the term ‘active academic library users’ is limited to a specific group
of Gdarisk Tech Library users, namely to Polish full-time first- and second-cycle students
who borrow print books. Although reading print materials seems to have already been
dominated by reading in electronic version (approximately 25 to 75% by some authors) at
least among the faculty, borrowing print books still seems to be a value that is statistically
relevant to some extent. It is also “statistically convenient” as it is easily measured [see more
5]. The author did not obtain the data concerning Gdarisk Tech Library frequency usage.
Thus, the definition of “active user” has been used in this paper in the sense of user bor-
rowing (a) print book(s). The group of academic library non-users may include university
employees — such as academic staff, librarians, administrators, and support personnel — as
well as students of various nationalities and academic levels.

Figure 1. Total number of Gdarisk Tech library active users in the yeras 2020/2021-2023/2024

1. 2020/2021 2.2021/2022 m3.2022/2023 m4.2023/2024
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Source: own work.
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In this paper the author defines an “active academic library user” as a Polish student
enrolled in a first- or second-cycle study program who borrows print books*. The statistics
on which this study is based do not precisely define what ‘borrowing books’ entails. Con-
sequently, the author assumed that “an active student is a student who borrows at least one
book per academic year”. Accordingly, in this paper, an ‘academic library non-user’ refers to
a Polish student enrolled in a first- or second-cycle study program who does not borrow any
books from the Gdansk Tech Library within an academic year. The data analyzed for the pe-
riod 2020/2021 —2023/2024 come from two sources: Politechnika Gdariska — Sprawozdanie
z dziatalnosci PG za rok 2023 (the total number of Gdarisk Tech 1% — and 2"-cycle Polish
students) and statistics reported to the Polish Central Statistical Office (documenting the
number of active Gdarisk Tech Library users). The data are presented in figure 1.

Methods for motivating academic library non-users: the perspective of Gdafisk
University of Technology Library

Academic year 2023/2024 showed a substantial decline in the number of the Gdansk
Tech Library non-readers. The rise in the number of active library users appears to be
primarily — but not exclusively — due to the Gdansk Tech Library’s efforts to enhance its
relationship with users. This improvement has been driven by strengthening communica-
tion and collaboration between the library, its users, and other institutions, including other
libraries, through the implementation of the following initiatives:

* improved communication and collaboration, reflected in enhanced Gdarsk Tech
Library social media services (e.g., a well-designed website and a Facebook fan page
featuring transparent, regularly updated, relevant, and engaging content — fig. 2);

* networking and fostering partnerships with Gdansk Tech faculty departments,
deans’ offices and individual faculty members;

* contacting with students directly through mailing lists to communicate important
updates in an effective way;

* increasing visibility by actively promoting library services and expanding campus-
wide outreach efforts;

* organizing Gdansk Tech Library orientation game once per academic year (the
game’s learning objectives include helping students feel comfortable in the and
familiarizing them with its services and resources).

Last but not least, it is essential to update the “reading lists” required by the faculty.

The lists should be based on both print and e-resources available in the academic library.
Avoiding outdated resources is particularly important in technical universities. Updating
such “reading lists” seems to be another idea that might be considered to enhance the stu-
dents’ engagement with the library in terms of using the materials. Cooperation between
academics and library staff is also important [see more 7].

4 To acquire a complete picture of the library users’ activity a broader analysis should be performed co-

vering such elements as the print and electronic resources usage among all kinds of Gdarisk Tech Library users
(Polish and international students of various types of studies, the teaching and administrative staff, unaffiliated
users), and frequency of use of Gdarisk Tech Library spaces, which this paper does not provide.
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Figure 2. Facebook profile Gdarisk Tech Library
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Conclusion

The author examines the phenomenon of academic library non-users basically focus-
ing on the experience of the Gdarisk Tech Library in the scope of reducing their numbers.
In recent years, various initiatives have led to a significant increase in the number of active
library users. These initiatives have been mentioned in the text. Applying the solutions de-
scribed in the article had a positive impact on increasing the number of active library users
of about one thousand Polish full-time students in the academic year 2023/2024 compared
to the previous period. Becoming more visible in the campus thanks to the library’s social
media marketing and fostering relationships with the deans’ offices and academic depart-
ments seem to have a powerful impact on motivating academic library non-users — espe-
cially the students — to [re]discover the academic library’s usefulness for their studying
practices. Today, it is crucial for all members of academia to address the challenges posed by
evolving learning paradigms, changing modes of information delivery and the proliferation
of data and resources. Librarians’ key role is to provide services and support to academics
and students. To fulfill this task, librarians must understand the faculty’s visions, expecta-
tions, and objectives. By leveraging the diverse expertise of staff with varying backgrounds,
it should be possible to enhance the use of library spaces, services, and electronic and print
resources to better support student learning. Strengthening communication between librar-
ians and faculty can play a crucial role in reducing the number of library non-users.
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Uslugi wystawiennicze jako dodatkowa oferta
biblioteczna. Przyklad 7he Polonsky Exhibition

of The New York Public Library’s Treasures
Biblioteki Publicznej w Nowym Jorku

Stowa kluczowe: Biblioteka Publiczna w Nowym Jorku, wystawy biblioteczne, zbiory biblio-
teczne, cymelia, promocja wizerunku

Abstrakt: Wystawy biblioteczne stanowia dodatkowa, uzupetniajaca podstawowa dziatalnos¢
oferte biblioteczna. W artykule zaprezentowano jedna z najcenniejszych na $wiecie wystaw przygoto-
wanych przez biblioteki — 7he Polonsky Exhibition of The New York Public Librarys Treasures. Wystawa
ta stanowi przyklad przedsiewzigcia, ktére ma na celu nie tylko popularyzowanie wiedzy na temat
przedstawionych eksponatéw oraz kultur, z ktdérych si¢ wywodza, ale takze promocje wizerunku
biblioteki. W tekscie krétko opisano geneze powstania biblioteki, ktdra zyskata status symbolu kul-
turalnego miasta, zwrécono uwagg na jej strukeure i sposéb funkcjonowania w kontekscie zréznico-
wanych potrzeb spofecznosci Nowego Jorku, a takze krétko zaprezentowano najwazniejsze eksponaty
wystawy. Artykut powstat jako jeden z efektéw wizyty studyjnej autorki w New York Public Library
i bazuje na zgromadzonych materiatach wtasnych (jak np. fotografie eksponatéw), poczynionych
obserwacjach, rozmowach z personelem instytucji oraz informacjach udostgpnianych przez sama

biblioteke.

Keywords: New York Public Library, library exhibitions, library collections, special collec-
tions, image promotion

Abstract: Library exhibitions constitute an additional offering that complements the core ac-
tivities of libraries. The article presents one of the most valuable exhibitions worldwide prepared by
libraries — 7he Polonsky Exhibition of The New York Public Librarys Treasures. This exhibition serves as
an example of an initiative aimed not only at popularizing knowledge about the displayed artifacts
and the cultures from which they originate, but also at promoting the library’s image. The text briefly
outlines the origins of the library, which has achieved the status of a cultural symbol of the city,
highlights its structure and functioning in the context of the diverse needs of New York’s community,
and provides a concise overview of the most significant exhibits. The article is one of the outcomes
of the author’s study visit to the New York Public Library and is based on collected original materials
(such as photographs of the exhibits), observations made, conversations with the institution’s staff,
and information provided by the library itself.
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Wystawa jako wizualna forma promocji biblioteki

Wystawy, naturalnie obecne w muzeach, stanowia forme prezentacji, ktéra od lat sto-
sowana jest takze przez biblioteki réznych typéw — réznej wielkosci, zasobnosci, nastawio-
nych na obstugg réznych grup uzytkownikéw, jako dodatkowa forma ustug. Mozliwosci,
ktére stwarza zorganizowanie przez bibliotek¢ wystawy sprawiaja, ze si¢gaja po nig wszyst-
kie rodzaje ksiaznic — poczawszy od niepozornych bibliotek szkolnych az po najwigksze
na $wiecie instytucje. Rozwéj technologii cyfrowych spowodowal, ze przed bibliotekami
otworzyly si¢ takie mozliwosci projektowania wystaw wirtualnych badz elektronicznych
odpowiednikéw wystaw tradycyjnych, ktére sadowione sa na stronach www bibliotek lub
w innych miejscach w Internecie. Jak pisze Dominik Piotrowski: ,Za pomoca wystaw, tra-
dycyjnych lub cyfrowych, ksiaznice promujg i upowszechniajg informacje o $wiadczonych
ustugach, swoich zbiorach i nowych nabytkach, prezentuja wazne tematy i sylwetki wy-
bitnych oséb, tworza zasoby edukacyjne, eksponujg prace studentéw i nauczycieli. W ten
sposob wspieraja takze komunikacj¢ naukowa oraz promuja badania instytucjonalne” [22,
s. 715]. Doda¢ jeszcze nalezy, ze odpowiednio zaprojektowana wystawa stuzy promocji
wizerunku biblioteki oraz moze stanowi¢ forme¢ nawigzania kontaktu z okreslona grupa
odbiorcédw. Dlatego poza funkcja edukacyjna i kulturotwdrcza petnia one réwniez funkcje
marketingowe. W artykule opisana zostala jedna z cenniejszych na $wiecie wystaw biblio-
tecznych, a mianowicie 7he Polonsky Exhibition of The New York Public Librarys Treasures.
Jest to ekspozycja, w ramach ktdrej szerokiej publicznosci pokazywane sa najcenniejsze skar-
by Biblioteki Publicznej w Nowym Jorku. Wystawa prezentowana jest zaréwno w murach
biblioteki, jak i w wersji cyfrowej, na jej stronie www. Poprzez prezentacjg oryginalnych
eksponatéw przybliza ona informacje na temat réznych kultur, ale takze buduje wizeru-
nek biblioteki jako instytucji bogatej, zasobnej, otwartej na rézne kregi kulturowe, utrwala
réwniez dume narodowa z posiadania tak waznej instytucji z réwnie cennymi zbiorami, ce-
mentujac jej wizerunek jako centralnego punktu miasta. Jest to takze manifestacja aspiracji
kulturalnych i naukowych ze strony Nowego Jorku, ktéry tradycyjnie przeciez kojarzony
byt jako centrum finansowe.

Geneza powstania oraz misja nowojorskiej biblioteki publiczne;j

Biblioteka Publiczna w Nowym Jorku (ang. The New York Public Library, NYPL) to
nie tylko jedna z najwazniejszych bibliotek w Stanach Zjednoczonych, ale réwniez jedna
z najwigkszych bibliotek publicznych na $wiecie (zaraz po Library of Congress, British Li-
brary, Rosyjskiej Bibliotece Paristwowej oraz bibliotece szanghajskiej [3]). Posiada 92 lokali-
zacje (il. 1), a zasobnoscia przewyisza ja w kraju jedynie Biblioteka Kongresu [szerz. zob. 24;
23]. Jest to prywatna, pozarzadowa, niezaleznie zarzadzana korporacja non-profit, dziatajaca
zaréwno w oparciu o finansowanie prywatne, jak i publiczne, ktérej prace koordynuje rada
powiernicza skladajaca sig z kilkudziesi¢ciu powiernikéw, w tym burmistrza Nowego Jorku
oraz przewodniczacego rady miasta Nowy Jork [6]. Biblioteka ta stanowi jeden z trzech
publicznych systeméw bibliotecznych funkcjonujacych na tym terenie (obok Brooklynskiej
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Biblioteki Publicznej i Biblioteki Publicznej Queens). Razem sieci te dysponuja 209 filiami,
udostgpniajacymi 63 mln pozycji, przy czym NYPL jest zdecydowanie siecig najwigksza,
ktéra moze pochwali¢ si¢ wieloma znamienitymi cymeliami, jak cho¢by Biblia Gutenberga
(il. 7), szkic Deklaracji niepodlegtosci spisany przez Thomasa Jeffersona, a takze r¢kopisy,
kolekcje $redniowiecznych i renesansowych manuskryptéw, listy politykéw, naukowcédw
i literatéw czy pierwsze wydania ksiazek takich autoréw, jak William Szekspir, Charles Dic-
kens oraz James Baldwin. Mozna znalez¢ w niej réwniez dokumenty dotyczace Polski, m.in.
z okresu II wojny $wiatowej, w tym zwiazane z funkcjonowaniem podziemia.

Geneza biblioteki sigga drugiej potowy XIX w., kiedy to Nowy Jork stawat si¢ powoli
jedna z wigkszych metropolii na $wiecie. Wowczas gubernator Samuel J. Tilden (1814-
-1886) uznal, ze jesli ma on rzeczywiscie sta¢ si¢ jednym z najwigkszych na $wiecie cen-
tréw kultury miejskiej, musi réwniez posiada¢ wielka biblioteke. W zwiazku z tym w te-
stamencie zapisal wigkszo$¢ swojej fortuny na zatozenie i utrzymanie bezptatnej biblioteki
publicznej. Finalnie w 1895 r., z pofaczenia przekazanych funduszy oraz dwoéch istniejacych
juz w Nowym Jorku bibliotek, ktére miaty ktopoty finansowe (Biblioteki Astora, otwartej
w 1849 r. na bazie kolekgji przekazanej przez niemieckiego imigranta — najbogatszego oby-
watela USA — Johna Jacoba Astora i Biblioteki Lenoxa, zatozonej przez filantropa Jamesa
Lenoxa), powstata The New York Public Library [12]. Do oficjalnego otwarcia gtéwnego
gmachu doszto dopiero po kilkunastu latach — w 1911 r. W migdzyczasie, dzigki darowi-
znom, zwlaszcza Andrewa Carnegiego (przemystowca i spotecznika, fundatora stynnej sali
koncertowej Carnegie Hall oraz Carnegie Mellon University) powstat system filii biblioteki.

Obecnie NYPL swoje budynki posiada na Manhattanie, w Bronxie oraz na Staten
Island. Najbardziej rozpoznawalny jest jednak monumentalny Stephen A. Schwarzman
Buidling (il. 2), ktéry znajduje si¢ w sercu Nowego Jorku na Manhattanie, gdzie prezento-
wane s3 najwazniejsze wystawy dziet sztuki. Jak mozemy przeczyta¢ na stronie biblioteki:
w ramach sieci funkcjonuja cztery centra badawcze — koncentrujace si¢ na naukach huma-
nistycznych i spotecznych, sztukach performatywnych, historii i kulturze Czarnych oraz
biznesie i przemysle — a takze sie¢ bibliotek sasiedzkich na calym Bronksie, Manhattanie
i Staten Island. W ramach catego systemu Biblioteka zapewnia bezplatny i otwarty dostep
do swoich fizycznych i elektronicznych zbioréw i informacji, a takze do swoich ustug dla
0s6b w kazdym wieku, od matych dzieci po mlodziez i dorostych. Zbiory licza ponad 54
mln obiektéw, w tym materialy dla 0séb niedowidzacych. Ponadto kazdego roku Biblio-
teka prezentuje wystawy i tysiace programéw publicznych, w tym zajecia z obszaru no-
wych technologii, umiejetnosci czytania i pisania, prowadzenia badai naukowych i jezyka
angielskiego dla 0séb postugujacych si¢ innymi jezykami. Biblioteka przyjmuje miliony
odwiedzajacych rocznie i kolejne miliony na calym $wiecie, ktdére korzystaja z jej zasobow
na stronie nypl.org [12]. Co ciekawe, NYPL nie obstuguje nowojorskich dzielnic: Brooklyn
oraz Queens, ktére posiadaja odpowiednio — Brooklyriska Bibliotekg Publiczng oraz Biblio-
teke Publiczna Queens.
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Ilustracja 1. Filie w ramach sieci bibliotecznej The New York Public Library
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Ilustracja 2. Stephen A. Schwarzman Buidling

Zrédlo: fotografia whasna.

Budynek gléwny The New York Public Library

Gléwna siedziba biblioteki znajduje si¢ w Stephen A. Schwarzman Buidling, ktéry
miesci si¢ w centralnym punkcie miasta przy Piatej Alei i stanowi jeden z orientacyjnych
punktéw Nowego Jorku (il. 2 i 3). Jak juz wspomniano, budynek uroczyscie otwarto dla
publicznosci w 1911 r. Bylo to donioste wydarzenie, ktére uswietnit sam prezydent Wil-
liam Howard Taft. Szacuje sig, ze w pierwszym dniu bibliotek¢ odwiedzito blisko 50 tys.
czytelnikéw [12]. Instytucja ta stata si¢ symbolem wielkosci Nowego Jorku, pozwalajacym
wpisa¢ miasto w poczet poteg cywilizacyjnych — nie tylko przemystowych, ale réwniez kul-
turalnych. Sam budynek, nazwany na cze$¢ filantropa i darczyncy biblioteki — Stephena
A. Schwarzmana, stanowit arcydzieto architektoniczne. Byla to, na tamte czasy, najwick-
sza marmurowa budowla w Stanach Zjednoczonych [12]. Jej wejécia do dnia dzisiejszego
strzega dwa monumentalne Iwy, symbolizujace cierpliwos¢ i hart ducha. Czytelnia gléwna
— Rose Main Reading Room — byla z kolei najwicksza tego typu przestrzenia na $wiecie,
liczac 90 metréw diugosci, 23 metry szerokosci i 15 metréw wysokosci (il. 4).
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Ilustracja 3. Tablica adresowa Stephen A. Schwarzman Buidling

THE NEW YORK PUBLIC LIBRARY
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Zrédlo: fotografia wlasna.

Ilustracja 4. Rose Main Reading Room

Zrédto: https://ny.curbed.com/2017/8/8/16112032/new-york-public-library-rose-main-readin-
g-room-landmark.
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Generalnie przestrzenie biblioteczne, zaréwno pokoje wystawiennicze, jak i niektére
czytelnie, w tym zabytkowa czytelnia Rose Main Reading Room, s3 otwarte dla publiczno-
§ci, ktéra moze bez skrgpowania realizowaé wlasne badania, uczy¢ si¢ badz podziwiaé eks-
ponaty wystawowe — bez weze$niejszego umdwienia si¢, jednakze korzystanie z niekt6rych
zbioréw wymaga weze$niejszej konsultacji z personelem i uméwienia si¢ na ich ogladanie.

Dodatkowe ustugi biblioteki

Poza tradycyjnymi ustugami bibliotecznymi NYPL petni rol¢ centrum kulturalnego,
naukowego, ale takze miejsca integracji i adaptacji. Co roku przygotowuje bogata palete do-
datkowych ustug, z ktérej korzystaja miliony uzytkownikéw — dzieci, mtodziez oraz dorodli.
Ustugi te zwiazane s zwykle z Zyciem kulturalnym, spotecznym oraz politycznym. Biblioteka
wiele uwagi po$wigca réznorodnym dzialaniom wspierajacym edukacj¢. Sg to m.in. lektoraty
jezyka angielskiego, doradztwo zawodowe i zajecia z aktywizacji zawodowej, specjalistyczne
konsultacje, czgsto przygotowywane przez szerokg rzeszg wolontariuszy, oraz wiele innych.
W ramach aktywizacji kulturalnej, poza dziatalnoécia wystawiennicza, o ktdrej szerzej bedzie
mowa w dalszej czgsci artykutu, biblioteka oferuje dla posiadaczy swojej karty bibliotecznej
szereg ulg oraz darmowych wstepéw do innych instytucji kulturalnych, jak cho¢by stawne
muzeum sztuki wspélczesnej Guggenheima, Whitney Museum of American Art., Muzeum
Lotnictwa i Przestrzeni Kosmicznej czy Brooklinski Ogréd Botaniczny [1]. Ustuga nazwana
zostata Culture Pass i jest zblizona do rozwiazan stosowanych takze przez polskie biblioteki,
jak choc¢by Metropolitalna karta do kultury, przygotowana przez Wojewddzka i Miejska Bi-
bliotek¢ Publiczna w Gdansku. Zaoferowanie tzw. zaniedbanym spotecznosciom Nowego
Jorku darmowego dost¢pu do szeroko pojmowanej kultury ma na celu poméc im w odkry-
ciu bogactwa kulturalnego miasta oraz przyciagna¢ do tych instytucji osoby, ktére do tej pory
mogly nie mie¢ $wiadomosci lub $rodkéw, aby odwiedza¢ placowki kultury.

Na uwagg zastuguje takze Spoteczny Projekt Historii Méwionej (ang. Community
Oral History Project), ktéry ma na celu dokumentowanie do$wiadczeni ludzi i minionych
wydarzen poprzez zbieranie ich historii. Projekt obejmuje osoby mieszkajace w Greenwich
Village, Harlemie, Washington Heights i Inwood, Times Square, Hell’s Kitchen, Soho, Lo-
wer East Side, Chinatown i Kips Bay. Szczeg6lna uwaga ktadziona jest w nim na mniejszosci
oraz osoby o specjalnych potrzebach, jak niepelnosprawni, osoby transplciowe, weterani
wojenni, czarni czy Latynosi [szerz. zob. 9]. Warto podkresli¢, ze podobne projekty realizo-
wane s takze przez polskie biblioteki, jak chocby Filmoteka Slgskich Portretéw Méwionych
Biblioteki Slqskiej w Katowicach [szerz. zob. 2].

Biblioteka nowojorska aktywnie angazuje si¢ réwniez w elektroniczne udostgpnianie
materiatéw. Poza klasyczna ustuga dostgpu do baz danych, takich jak np. Wiley, IEEE, EB-
SCO oraz do zdigitalizowanych zbioréw wiasnych, New York Public Library w kooperacji
z Brooklyn Public Library oraz Queens Public Library, w 2017 r. zainicjowata projekt Sub-
way Library (zob. il. 5 1 6), ktéry mial na celu zapewnienie pasazerom nowojorskiego metra
dostepu do literatury. Bezptatnie, na wlasne urzadzenia elektroniczne, mozna bylo pobra¢
e-booki, artykuly czy opowiadania [5].

Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(16)2024 147



Ilustracja 5. Pociag oznaczony logiem akcji Subway Library

Zrédlo: https://ny.curbed.com/2017/6/8/15765280/nyc-subway-new-york-public-library-wireless.

Ilustracja 6. Wnetrze wagonu metra bioracego udziat w akcji Subway Library

Zrédlo: https://ny.curbed.com/2017/6/8/15765280/nyc-subway-new-york-public-library-wireless.
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Biblioteka nowojorska oczywiscie bierze udziat takze w szeregu innych inicjatyw (jak
cho¢by projekt Google Books Library, gdzie na mocy umowy z Google wybrane zbiory
ksigzek nalezace do domeny publicznej s skanowane i w catosci udostgpnione w sieci, bez
pobierania zadnych optat; czy tez zapytaj bibliotekarza, w tym przypadku nazwane ASK
NYPL), jednak trudno jest opisywaé je wszystkie. Dlatego w dalszej cz¢sci artykutu uwaga
zostanie skupiona na dziatalnosci wystawienniczej tejze instytucji.

Wystawa stala NYPL

Biblioteka w ramach swojej dziatalnosci organizuje wiele wystaw, pokazéw i prezen-
tacji. Jedna z wazniejszych jest The Polonsky Exhibition of The New York Public Librarys
Treasures, a wigc wystawa stala, w ramach ktérej prezentowane sa najwicksze skarby bi-
blioteki — zaréwno o znaczeniu literackim, jak i historycznym. I tak obejrze¢ mozna w jej
ramach m.in. Bibli¢ Latina (wydrukowang przez samego Gutenberga w 1455 r. — il. 7),
unikalng kopi¢ Deklaracji Niepodleglosci sporzadzona przez Thomasa Jeffersona, odr¢czne
przeméwienie pozegnalne George’a Washingtona oraz odreczna kopie Karty Praw. Ponadto
biblioteka prezentuje wiele cennych rekopiséw, m.in. T. S. Eliota i Marka Twaina, a nawet
biurko, przy ktérym pracowal Charles Dickens (il. 8).

Cho¢ eksponatéw jest wiele i nie ma mozliwosci przedstawienia ich wszystkich, to
warto zaprezentowaé najciekawsze z nich. Nadmienic jeszcze trzeba, ze wystawe poprzedzit
remont cz¢$ci pomieszczen, w wyniku ktérego o okoto 20% zwigkszono przestrzeri publicz-
na biblioteki. Czg$¢ pomieszczent pracowniczych i magazynowych przeksztalcono w miej-
sca powszechnie dostepne, otwarte dla publicznosci zainteresowanej studiami, badaniami,
dziataniami naukowymi, programami edukacyjnymi i oczywiscie wystawami. W celu re-
alizacji wystawy statej 7he Polonsky Exhibition, zlokalizowanej w Gottesman Hall (gtéwny
hol na parterze budynku Stephen A. Schwarzman Buidling), zainstalowano 21 gablot klasy
konserwatorskiej. Cztery z nich to ogromne skrzynie $cienne, dla ktérych przygotowane
zostaly specjalne duze szklane drzwi do budynku, wspomagane przez system dedykowa-
nych narzedzi i dzwigéw. Te duze, dwudrzwiowe gabloty uchylno-przesuwne, znajdujace
si¢ w centrum galerii mierza 4,5 metra szerokosci. Wszystkie wyposazone sa w specjalne
systemy oswietlenia LED, a takze system wymuszonej cyrkulacji powietrza poprawiajacy
pasywna kontrole wilgotnosci [7], tak by zapewni¢ prezentowanym eksponatom jak najlep-
sze warunki przechowywania.
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lustracja 7. Biblia Latina (1455 r., druk. Johannes Gutenberg) dostepna na ekspozycji w gléwnym
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Zrédlo: fotografia whasna.
Ilustracja 8. Biurko Charlsa Dickensa, przy kt
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W ramach wystawy mozna obejrze¢ wiele interesujacych i cennych eksponatéw, repre-
zentujacych nie tylko kulturg zachodnia.

Na uwagg zastuguje Codex Ebnerianus, ktérego powstanie datuje si¢ na lata 1460-1470
(il. 9). Jest to pigknie ilustrowana kopia gtéwnego dzieta Klaudiusza Prolemeusza — grec-
kiego astronoma, astrologa, kosmografa, geografa i matematyka z II w., uwazanego za ojca
zachodniej kartografii, ktéry na wiele stuleci wprowadzit do powszechnego dyskursu swoja
wizj¢ budowy wszech$wiata (obalona dopiero przez Mikotaja Kopernika). Kodeks odzwier-
ciedla kosmograficzne wierzenia z czaséw rzymskich, z keérych wiele nadal istotnych bylo
dla mysli z XV w., m.in. prezentuje metodg projekcji map, a wigc przedstawiania tréjwy-
miarowej kuli na plaskiej powierzchni.

lustracja 9. Codex Ebnerianus (ok. 1460-1470, Nicolaus Germanus)
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Zrédlo: fotografia whasna.

Z zupetnie innego kregu kulturowego wywodzi si¢ kodeks Council House of Santa
Maria Toluca (il. 10), datowany na poczatek XVIII stulecia. Jest to ilustrowany manuskrypt
z terenu Meksyku, ktdry rejestruje historie oraz tytuly wlasnosci ziemskiej wioski Santa
Maria Toluca. Zostat napisany w Nahuatl — jezyku Indian Ameryki Srodkowej i wykonany
na rdzennym, gruboziarnistym, niewymiarowym, przypominajacym tkaning papierze, spo-
rzadzonym z widkien z kory drzewnej, powszechnie stosowanym wsréd wielu cywilizagji
przedhiszpariskich. Stanowi wazny przyktad dzieta zwiazanego z odkryciami europejskimi
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Nowego Swiata. Jak mozna przeczytaé w jednym z opiséw: zawarte w nim poglady stano-
wig mocny dowdd na to, co ludy tubylcze myslaly o wymuszonym przez Europejczykéw
wywlaszczeniu ziem ich przodkéw. Rekopis to wazny kontrapunke dla bogatych zbioréw
dziet zwigzanych z przybyciem Europejczykéw na tereny, ktére obecnie nazywamy Ameryka
[10].

Tlustracja 10. Council House of Santa Maria Toluca (XVIII w., autor anonimowy)

Zrédlo: fotografia whasna.

Przyklad kultury arabskiej stanowi manuskrypt wykonany w Turcji w 1792 r., ktérego
autorami s3 Muhammad ibn Sulayman al-Jazali oraz Mustafa al-Katahi (il. 11). Ksiazka
zatytulowana zostala Daldil al-khayrit wa-shawariq al-anwar fi salat “ald al-Nabi al-mukh-
tir (ang. The Signs of Benevolent Deeds and the Brilliant Bursts of Light in Remembrance
of the Prayers on/for the Chosen Prophet), co na jezyk polski mozna przettumaczy¢ jako
»Znaki dobroczynnych uczynkéw i ol§niewajace rozblyski swiatla na pamiatke modlitw za
wybranego proroka”. Daldil al-khayrit to jeden z najpopularniejszych zbioréw modlitw
i inwokacji do Proroka Mahometa w calym $wiecie muzutmariskim, od Afryki Zachod-
niej po Azj¢ Potudniowo-Wschodnia. Pokazany na wystawie egzemplarz dzieta wyréznia sig
przede wszystkim picknem ilustracji. Uczony Maghribi i sufi Muhammad ibn Sulayman
al-Jazali napisali Dalail al-khayrir w 1453 r., kompilujac modlitwy z wielu Zrédet i okra-
szajac je wlasnym, autorskim glosem. Na poczatku XVII w. kopie dotarty do Imperium
Osmariskiego, gdzie dzielo stopniowo zyskiwato na popularnosci.
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Tlustracja 11. Dald’il al-khayrit wa-shawdiriq al-anwar fi salit ‘ald al-Nabi al-mukbtar (1792 1., Mu-
hammad ibn Sulayman al-Jazili oraz Mustafa al-K{itahi)

Zrédlo: fotografia wlasna.

Nieco weze$niejszy okres reprezentuje bogato iluminowany manuskrypt Siyer-i Nebi
(ang. Life of the Prophet), pos§wigcony zyciu Proroka Mahometa, wykonany w latach
1594-1595, autorstwa XIII-wiecznego pisarza Abu al-Hasan al-Bakri al-Basri. Jest to ar-
cydzieto klasycznej iluminacji osmariskiej, bedace opracowaniem relacji z zycia Maho-
meta z IX w. Jest to trzeci tom z sze$ciu. Tomy pierwszy, drugi i sz6sty znajduja si¢ w Bi-
bliotece Topkapl w Stambule; czwarty w Bibliotece ChesterBeatty w Dublinie w Irlandii,
za$ ostatni funkcjonuje w réznych zbiorach w formie luznych arkuszy, co sugeruje, ze
w pewnym momencie zostal rozebrany i dystrybuowany w postaci poszytéw lub luznych
kart. Ksigga pozostajaca w zbiorach The New York Public Library zostata skopiowana i zi-
lustrowana dla suttana Murada III (panujacego w latach 1574-1595), zapalonego biblio-
fila i patrona licznych dziet, w skryptorium dworu cesarskiego w Stambule. Kilka ze 128
catostronicowych miniaturowych obrazéw zostato zidentyfikowanych jako dzieto mistrza
znanego jako Hasan i razem stanowia najwczesniejsza ilustrowana wersje tekstu. Pokazane
na ilustracji 12 folio przedstawia Mahometa w meczecie al-Masjid al-Aqsa, prowadzacego
prorokéw i aniotéw w modlitwie. Ubrany w przyciagajace wzrok zielone szaty prorok stoi
przed nisza modlitewna, a za nim sze$¢ rzgdéw wyznawcéw. Jego twarz zgodnie z tradycja
zostata wybielona [17].
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Tlustracja 12. Siyer-i Nebi (1594-1595, Abu al-Hasan al-Bakri al-Basri)

Zrédto: fotografia whasna.

Z tego samego kregu kulturowego pochodzi Koran Juz’ 30, wykonany prawdopodob-
nie w Anatolii lub Persji (il. 13). Jak podaje NYPL w swoich materiatach informacyjnych,
Koran zostal po raz pierwszy przekazany w tradycji ustnej wraz z objawieniem (w jezyku
arabskim) Prorokowi Mahometowi od Archaniota Gabriela okoto 610 roku n.e. Po §mierci
Proroka w 632 roku n.e. rozpoczeto si¢ tworzenie tzw. mushaf, czyli pisemnych wersji Ko-
ranu, stanowiacych takze przyklad poetyckiego ujecia tego religijnego tekstu. Tradycja ta
wywarla gleboki wplyw na jezyk, literature, sztuke i architekturg na catym $wiecie. Wielko-
formatowe Korany, takie jak ten przedstawiony na ilustracji 13, byly zwykle przeznaczone
do uzytku publicznego lub na pokaz i odgrywaly kluczows rol¢ w praktykowaniu wiary
i wzmacnianiu spofecznosci w catym $wiecie islamskim [15].
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Tlustracja 13. Koran Juz’ 30 (1333 r., Husayn ibn Hasan, znany jako Husam al-Faqir al-Mawlavi)

Zrédto: fotografia whasna.

Kulturg zydowska reprezentuje XVIII-wieczny manuskrypt, ktéry sporzadzit skryba
Ya'akov Sofer ben R. Yehuda Leyb Shamash w 1731 r. w Hamburgu (il. 14). Jest to boga-
to ilustrowana ksiega liturgiczna — Hagada, uzywana podczas sederu, a wigc $wiatecznego
positku w ramach Paschy. Hagady to opowiadania przygotowane na podstawie historii bi-
blijnych, ktére dopetniajg ich fabule, ilustrujac szczegély. Poniewaz w judaizmie zabronio-
ne jest malowanie ludzi, to ksiggi takie petnity wlasnie role ilustracyjna, opowiadajac np.
o urodzie lub innych cechach kobiet, np. zon patriarchéw. Egzemplarz zaprezentowany na
wystawie zawiera opowiadanie o cudownym wyzwoleniu Izraelitéw ze starozytnego Egiptu.
Hustracja z lewej strony pokazuje ,,Czterech synéw”, stanowiac tradycyjny fragment ,,mo-
ralny” narracji hagady. Figury (od prawej do lewej) przedstawiaja: madrego syna z turbanem
i broda, zlego syna — Zotnierza, prostego syna zilustrowanego jako chtopa i najmniejszego
syna, ktéry ,nie wie, o co prosi¢”. Z kolei ilustracja po prawej stronie przedstawia sceng,
w ktérej rabini zbieraja si¢ w miescie Bnei Brak podczas kolacji i spedzaja noc, opowiada-
jac histori¢ Exodusu. Ten welinowy manuskrypt powstat w okresie, gdy w Europie spada-
ta reczna produkeja ksiazek, co byto spowodowane rozwojem technologii druku. Jednak
w kregu zamoznych Zydéw, swiadczacych ustugi finansowe dla europejskich rodzin krélew-

Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(16)2024 155



skich (zwhaszcza z Europy Srodkowej), chetnie zamawiano ekskluzywne hebrajskie rekopisy,
zawierajace modlitwy czy blogostawieristwa [16].

lustracja 14. Seder Hagadah shel Pesah (1731 r., Ya'akov Sofer ben R. Yehuda Leyb Shamash)

Zrédlo: fotografia whasna.

Na wystawie zaprezentowano réwniez przyklady kultury buddyjskiej, co wida¢ na
ilustracji 15, ktéra przedstawia buddyjskie tablice modlitewne z XVIII stulecia, napi-
sane w jezyku palijskim, a wigc $rednioindyjskim jezyku z grupy indoaryjskiej jezykéw
indoeuropejskich, wykazujacym duze podobienistwo do jezyka wedyjskiego i sanskrytu
klasycznego. Palijski jest obecnie jezykiem martwym. Jak pisze biblioteka w swoich mate-
riatach, pisma buddyjskie lub sutry sa zapisywane na lisciach palmowych i bambusowych
od ponad 2000 lat. Kanon palijski jest standardowym zbiorem pism w buddyjskiej trady-
¢ji theravada (tzw. doktryna starszych, jedna ze szkét buddyjskich, zawierajaca najweze-
$niejsze zapiski nauczania Buddhy), zachowanym w jezyku palijskim. Lakierowane liscie
palmowe z duzych rozmiaréw pismem wypisanym tuszem z nasion tamaryndowcéw byly
czgsto uzywane podczas $wigcert mnichéw buddyjskich. Teksty te szczegétowo opisywaly
zasady, ktérych musieli przestrzega¢ mnisi w Birmie, réznego rodzaju instrukcje oraz
materialy do medytacji [8].
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Tlustracja 15. Buddyjskie tablice modlitewne w jezyku palijskim (XVIII w.).

Zrédlo: fotografia wlasna.

Kulture chrzescijariskq reprezentuje kodeks wykonany w Moskwie w 1791 r. Jest to
tzw. ewangelia ottarzowa o picknej oprawie wykonanej ze ztoconego srebra, wyposazonej
w pie¢ emaliowanych miniatur, otoczonych pétszlachetnymi kamieniami. Centralny me-
dalion przedstawia Chrystusa w Majestacie — na tronie, jako wladce, ubranego w szaty ro-
syjskiego biskupa. Medaliony narozne ilustrujg czterech ewangelistéw: Mateusza, Marka,
Lukasza i Jana, wraz z przynaleznymi tym postaciom atrybutami i symbolami, za$ klamry
symbolizujq $wigtego Piotra i Pawla [11].

Sztuka azjatycka zostala zaprezentowana na przyktadzie jedwabnego zwoju z Dynastii
Ming (il. 17). Jest to obraz przedstawiajacy wyidealizowana wizj¢ zycia miejskiego — szczg-
$liwych robotnikéw i rzemie$lnikéw, prawdopodobnie z rejonu rzeki Jangey. Zwoéj stanowi
swego rodzaju wariacj¢ na temat stynnego XI-XII-wiecznego obrazu, przechowywanego
w Muzeum Patacowym w Pekinie. Oryginalny zwdj Qingming zostal prawdopodobnie wy-
konany przez artyst¢ Zhang Zeduana, ktérego praca stata si¢ Zrédtem inspiracji dla wielu
pozniejszych artystow i byta wielokrotnie kopiowana [21].
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Tlustracja 16. Evangelie naprestolnoe (1791 r., Moskwa)

o

Zrédlo: fotografia wlasna.
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Ilustracja 17. Zwdj jedwabny, stanowiacy wariacj¢ na temat obrazu Qingming shanghe tu (XVII-
-XVIII w., Chiny)

Zrédlo: fotografia whasna.

Takze w formie zwoju zostala wykonana tzw. Ksigga Estery z drugiej potowy XVII w.
Megillah to potoczna nazwa biblijnej Ksiggi Estery przygotowanej wlasnie w formie zwo-
ju. Publicznie odczytane podczas obchodéw zydowskiego $wigta Purim dzieto upamigtnia
triumf Zydéw w Imperium Perskim nad ich arcywrogiem Hamanem w V wieku p.n.e. Po
bokach kazdej sekgji trzech kolumn tekstowych znajduja si¢ pelnometrazowe postacie gtéw-
nych bohateréw opowiesci, podczas gdy ponizej kazdej sekeji widniejg ilustracje tekstowe,
umieszczone w misternie oprawionych panelach przedstawiajacych istotne cechy fabuly.
Szereg wyrazistych pejzazy miejskich, prawdopodobnie nawiazujacych do ogromu Impe-
rium Perskiego, upicksza obszary nad sekcjami tekstu. Caly zwéj jest bogato zdobiony wi-
zerunkami zwierzat i motywami ro$linnymi przeplatanymi dziesigtkami cherubinkéw [13].

Tlustracja 18. Megillah. Zwdj Ksiggi Estery (1686 r., Raphael Montalto)

Zrédlo: fotografia wlasna.
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Intersujace s3 takze niestandardowe wersje ksiazek, m.in. tzw. Doll’s Casket, wykonane
w Londynie ok. 1810 r. (il. 19). Jest to pudetko stuzace do zabawy, w ktérym ukryto m.in.
12 matych ksiazeczek z recznie wykonanymi ilustracjami. Jest to cenny eksponat, poniewaz
wickszo$¢ takich ,skrzynek” popularnych w XVIII i XIX w. nie przetrwata [szerz. na temat
gry zob. 18].

Ilustracja 19. Dolls Casket (ok. 1810 r., John Marshall)

Zrédlo: fotografia wlasna.

Réwnie ciekawa jest miniaturowa wersja Koranu, stylizowana na ksztatt liscia, wyko-
nana na poczatku XIX stulecia (il. 20). Jak mozemy przeczyta¢ na stronie NJPL, tworzenie
miniaturowych Koranéw ma dtugg tradycje, a niektdre z nich przybieraja niezwykte ksztat-
ty, takie jak sze$ciokaty i o§miokaty. XIX-wieczny egzemplarz, ktéry biblioteka niedawno
nabyla, zostat wyprodukowany w Turcji i ma forme licia z zabkowanymi krawedziami, co
jest aluzja do $wigtego drzewa Tuba. Nie wspomniano o tym w Koranie, ale ogdlnie uwaza
si¢, ze drzewo ro$nie w Janna, islamskiej koncepcji raju. Miniaturowy Koran zostat napisany
srebrnym atramentem na ciemnozielonym papierze z zachowaniem podwéjnych pochylo-
nych kolumn, ktére imituja zytki liscia [14].
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Ilustracja 20. Miniaturowy Koran w ksztalcie liscia (XIX w., Mohammed Saleh Taom Zadeh, Turcja)

Zrédlo: fotografia whasna.

Znacznie wigksze rozmiary osiagneta praca Albrechta Diirera — drzeworyt z 1799 r. za-
tytutowany Zuk triumfalny, nazywany takie Lukiem Maksymiliana (il. 21 i 22). Jak podaje
biblioteka, zaméwiony zostat przez cesarza Maksymiliana i jest jedng z najwickszych odbitek,
jakie kiedykolwiek wykonano. Cesarz poszukiwat elementu, ktéry mozna by przyklei¢ na
$cianach ratuszy lub patacéw ksiazat. Luk jest dzietem cesarskiej propagandy, ze skompliko-
wang ikonografia nawiazujaca do przodkéw cesarza, ziem, osiagnigé, czynéw, talentéw i za-
interesowari. Sktada si¢ z ponad 200 pojedynczych odbitek i jest dzietem o zdumiewajacej
ztozonosci, ktére wymagato potaczonej pracy Diirera i jego asystentéw przez ponad dwa lata.
Po pierwszym druku w 1517 r., Zuk Triumfalny doczekat si¢ dwéch kolejnych wznowien. Bi-
blioteka NJPL posiada dwa egzemplarze, w tym rzadkie, ale nickompletne, pierwsze wydanie.
Pokazana na wystawie odbitka jest kompletna i nalezy do trzeciego, ostatniego wydania [19].
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Tlustracja 21. Zuk Maksymiliana — catos¢ (1799 r., Albrecht Diirer)

Zrédlo: fotografia whasna.

Ilustracja 22. Luk Maksymiliana — detale

Zrédlo: fotografia wlasna.
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Na wystawie nie brak tez bardziej wspétczesnych akcentéw. Niewatpliwie wzrok przy-
kuwa tutu baletowe z 1940 r. noszone przez $wiatowej stawy rosyjska baletnicg — Alexandre
Danilovg (il. 23). Urodzona w 1903 r. (zm. w 1997 r. w Nowym Jorku), uznawana jest za
jedna z czotowych tancerek XX w., primabalering i wielkq gwiazdg, ktéra na wiele lat zwia-
zala si¢ ze Stanami. Jak pisze NJPL na swoich stronach: kariera Alexandry Danilovej jako
baletnicy trwala poczawszy od lat studenckich, w Teatrze Maryjskim w Sankt Petersburgu
w Rosji, az do rdl charakterystycznych dla American Ballet Theatre w ostatnich dekadach
jej zycia. Znana ze swojej czarujacej osobowosci na scenie i poza nia, przez caly czas petnita
rol¢ baletnicy. Byla cztonkinig Baletéw Rosyjskich pod dyrekeja Diagilewa i gwiazda Ballet
Russe de Monte Carlo, ponadto byta partnerka Balanchine’a i wspéichoreografka przy kil-
ku jego klasycznych adaptacjach. Prezentowany na wystawie kostium byt jednym z dwéch,
ke6rych Danilova uzywala podczas tournée ze swoim wieloletnim partnerem tanecznym
Frederikiem Franklinem [20].

Ilustracja 23. Tutu Alexandry Danilovej (ok. 1940 r.)

Zrédlo: fotografia whasna.

Wystawa 7he Polonsky Exhibition of The New York Public Librarys Treasures Biblioteki
Publicznej w Nowym Jorku zawiera oczywiscie znacznie wigcej wspanialych eksponatéw,
trudno jednak opisywad je tu wszystkie. Jednakze na podstawie tej krétkiej egzemplifikacji
wida¢ charakter ekspozycji — jest to préba zaprezentowania waznych i ciekawych zarazem
wytworéw réznych kultur z odmiennych okreséw, pochodzacych z wielu regionéw $wiata,
bedacych materialnym odbiciem odkry¢ naukowych, wierzen religijnych, a takze poste-
péw poczynionych w sztuce i kulturze. Ta réznorodnos¢ sprawia, ze wystawa otwarta we
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wrzesniu 2021 r. przyciagneta juz ponad 2 mln odwiedzajacych w réznym wieku. Dzigki
cyfrowemu przewodnikowi dostgpnemu w réznych jezykach ogladaja ja turysci przebywa-
jacy w Nowym Jorku, ale réwniez spotecznosci réznojezyczne tego miasta, a takze inter-
nauci, ktérzy nie maja mozliwosci przyjazdu do biblioteki. Wystawa regularnie omawiana
jest w przekazach medialnych, zaréwno przez samg biblioteke, jak i podmioty zewnetrzne.
Poza krétkimi wzmiankami informacyjnymi, systematycznie ukazuja si¢ obszerne artykuly
komentujace rézne jej aspekty — poczawszy od szczegdtéw technicznych, poprzez walory
naukowe i kulturalne, a skoficzywszy na zainteresowaniu osobami znanymi i rozpoznawal-
nymi zwigzanymi z wystawa. Przynosi to efekt w postaci zwigkszenia zainteresowania pozo-
stalymi zbiorami biblioteki, ale tez wzmacnia jej pozytywny wizerunek i buduje reputacje.
Nie bez znaczenia jest rowniez fakt zainteresowania niektérych odwiedzajacych réznymi
aspektami kultury czy szeuki.

Podsumowujac, 7he Polonsky Exhibition stanowi znakomity przykiad na to, jak bi-
blioteka dzi¢ki wystawie moze zaistnie¢ w $wiadomosci uzytkownikéw. NJPL buduje swoj
wizerunek instytucji posiadajacej bogate i atrakcyjne zbiory. Postrzegana jest takze jako pla-
céwka otwarta i nowoczesna, duma Nowojorczykéw. Dzigki wspétpracy z mediami oraz
osobami opiniotwérczymi tworzy takze szum medialny, ktéry moze przystuzy¢ si¢ popu-
larnosci placéwki. Oczywiscie niewiele instytucji jest w stanie zaproponowaé réwnie atrak-
cyjna ekspozycje, jednakze kazda ksigznica powinna pomysle¢ o wykorzystaniu wlasnych
interesujacych zbioréw w podobny sposéb, w skali odpowiadajacej wlasnym mozliwosciom
organizacyjnym, aby zblizy¢ do siebie uzytkownikéw oraz osoby, ktére do tej pory nie ko-
rzystaly z jej ushug.
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Biblioteka Miejska w Bratyslawie na przestrze-
ni dziejéw — aspekty historyczne, organizacyjne
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samo$¢ biblioteki, dziatalno$¢ wspétczesna

Abstrakt: Biblioteka Miejska w Bratystawie to najwigksza biblioteka publiczna na Stowagji.
Zostata zalozona w 1900 r. i od tego czasu nieprzerwanie oferuje publicznosci swoje ustugi. Posiada
ponad 200 tys. jednostek réznych rodzajéw dokumentéw. Jest to nowoczesne, otwarte miejsce, ktére
przygotowuje wiele ciekawych programéw i wydarzeri. Integruje spotecznosci w celu zapewnienia
réwnoéci wszystkim, takie tym znajdujacym sie¢ w niekorzystnej sytuacji zdrowotnej lub spotecz-
nej. Waznym zadaniem placéwki jest ponadto umozliwienie pracownikom mozliwosci ustawicznego
ksztalcenia si¢, aby mogli by¢ twércami wartosciowych programéw skierowanych do publicznosci.
W celu zwigkszenia estetycznosci przestrzeni prowadzone sa regularne renowacje i systematyczne
przebudowy historycznych budynkéw w centrum miasta. Wszystko to wymaga umiejetnego zarza-
dzania i dobrej organizacji pracy. W artykule opisano te zagadnienia.

Keywords: public library, city library, Bratislava, library history, library identity, contemporary
activity

Abstract: The Bratislava City Library is the largest public library in Slovakia. Founded in 1900,
it has uninterruptedly provided services to the public ever since. The library holds over 200,000 units
of various types of documents. It is a modern, open space that organizes numerous engaging pro-
grams and events. The institution integrates communities to ensure equality for all, including indi-
viduals facing adverse health or social conditions. An important task of the library is to enable staff
to pursue continuous professional development, allowing them to create valuable programs targeted
at the public. To enhance the aesthetic quality of the space, regular renovations and systematic re-
constructions of the historic buildings in the city center are undertaken. All of these activities require
skilful management and efficient organizational work. The article describes these issues.

Biblioteka wobec przemian historycznych
Kazda nowoczesna biblioteka publiczna petni liczne funkcje i realizuje wiele rézno-

rodnych projektéw; spetnia swoja misj¢ informacyjna i edukacyjna na wiele sposobéw, nie
ograniczajac si¢ tylko do wypozyczania ksiazek. Jest rzecza naturalna, ze instytucja publicz-
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na powinna dazy¢ do zwigkszania swojej dostgpnosci i dostosowywania whasnej oferty do
potrzeb uzytkownikéw. Dlatego w 2025 r. z okazji okraglej rocznicy swojego istnienia Bi-
blioteka Miejska w Bratystawie skupi si¢ na udostgpnianiu réznorodnych materiatéw, pro-
jektéw i programéw. Cho¢ ksiazki stanowia podstawe dziatania kazdej tego typu placéwki,
to nie sa jedynym narzedziem, dzigki ktéremu ksiaznice moga edukowad, pomagad rozwia-
zywaé problemy, doradza¢ i zapewnia¢ rozrywke. Dzi§ biblioteka nie jest juz tylko magazy-
nem ksiazek, ale przestrzenia stuzaca do nauki, pracy, spotkar i spedzania wolnego czasu.

Biblioteka Miejska w Bratystawie zostala zalozona 1 pazdziernika 1900 r. jako Bi-
blioteka Miejska Wolnego Krélewskiego Miasta Bratystawy. Byta to druga co do wielkosci
biblioteka publiczna w Austro-Wegrzech, w ktérej znajdowato si¢ wéwcezas 4345 ksiazek [4,
s. 25]. Od tego czasu osiem razy modyfikowano jej oficjalng nazwe i cztery razy zmieniano
lokalizacjg. 14 lat po zalozeniu instytucja stangta w obliczu zagrozenia likwidacja — miasto
chcialo przenies¢ jej zbiory do nowej biblioteki Uniwersytetu Elzbietariskiego [4, s. 23].
Jednakze archiwista miejski Jain Nepomuk Batka, ktéry przekazat instytucji swoje prywatne
zbiory, nie zgodzit si¢ z ta decyzja. Dzigki niemu udato si¢ zapobiec likwidacji Biblioteki
Miejskiej w Bratystawie, za$ dzis jego spuscizna, w skiad ktérej wchodza takze rzadkie nuty
i partytury, znajduje si¢ w Dziale Muzyki i Sztuki na ulicy Kapucinskie;.

W trakcie swojej dziatalnosci, takze tej najnowszej, biblioteka byla narazona na rézne
nieszczgSliwe zdarzenia — wiosng i latem 1996 r. zalana zostata piwnica przy ulicy Laurin-
skiej, gdzie miescil si¢ magazyn ksiazek. W 2005 r. magazyn zostal ponownie zalany, w wy-
niku czego zniszczeniu uleglo 25 tys. ksiazek. Na szczgécie ksiaznica otrzymata wsparcie ze
strony spoleczeristwa, co pozwolifo na odtworzenie zniszczonych zbioréw bibliotecznych.

Pomimo tych wyzwan biblioteka przez 125 lat swojego istnienia nieustannie si¢ zmie-
niata, rozszerzala zakres swoich ustug i tworzyla nowe miejsca pracy. Pewne przeksztalcenia
wynikaly ze zmiany sytuacji spotecznej — np. w 1934 r. w tylnym skrzydle Patacu Pryma-
sowskiego otworzono fili¢ dla bezrobotnych. Miejscowi ksiggarze i osoby prywatne podaro-
wali jej okolo 2 tys. woluminéw. Ksiazki wypozyczano bezptatnie i bez kar finansowych za
przetrzymanie [4, s. 30].

W 1938 r. ze wzgledu na uwarunkowania polityczne biblioteka zostata podzielona na
trzy odrebne placéwki: biblioteke stowacka, wegierska i niemiecka. Ksiegozbiory dwéch
ostatnich zagingly po zakofczeniu wojny [4, s. 34]. Od 1979 r. w budynku na ulicy Kla-
riskd miescita si¢ juz nie tylko siedziba dyrekeji i pracownia introligatorska, ale takze Dziat
Literatury Marksistowsko-Leninowskiej. Tutaj gromadzono pisma i podreczniki stuzace do
nauki do egzaminéw z obowiazkowych przedmiotéw ideologicznych. Dyrekeja i warsztat
mieszcza si¢ w tym samym miejscu do dzis, natomiast dziat literatury politycznej zostat
zlikwidowany natychmiast po rewolucji w 1989 r. [8, s. 37].

Na fotografii 1 zaprezentowano budynek biblioteki na ulicy Kapucinska. Zdjecie wy-
konano z okazji 120-lecia biblioteki.
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Fotografia 1. Budynek na ulicy Kapucinska

Zrédlo: archiwum biblioteki.

Biblioteka wobec potrzeb uzytkownikéw

Rozwdj biblioteki zawsze odzwierciedlat potrzeby spoteczeristwa. W 1945 r. w Biblio-
tece Miejskiej w Bratystawie zostal utworzony Dziat Pracy z Dzie¢mi (poczawszy od przed-
szkolakéw az po mlodziez w wieku 14 lat), pierwszy tego typu na Stowacji. Pierwotnie znaj-
dowal si¢ na parterze Ratusza Staromiejskiego [8, s. 59]. W chwili obecnej oferuje okoto
41 tys. ksiazek dla dzieci i miodziezy, a takze przestrzeri do gier, odrabiania prac domowych
i spotkan, z ktérej korzystaja uczniowie szkét i rodzice z matymi dzie¢mi. Dziatalno$¢ tej
komoérki obejmuje takze organizowanie szeregu wysokiej jakosci wydarzen i warsztatéw,
a takze prowadzenie klubdéw, ktére wspieraja nie tylko czytelnictwo, ale takze budowanie
relagji ze sztuka, edukacja i Srodowiskiem.

Na uwage zastuguje réwniez powolanie w 1964 r. samodzielnego Dzialu Muzyki
i Sztuki, pierwszego tego typu na Stowacji. Oficjalnego otwarcia dokonat $piewak opero-
wy Peter Dvorsky [4, s. 46]. Obecnie w dziale znajduje si¢ 45 tys. ksiazek i czasopism na
temat sztuki i architektury, a takze nuty oraz kolekeja ptyt winylowych i kompaktowych.
Zlokalizowane w dziale studio muzyczne dysponuje pianinem elektrycznym i gitara, z kt6-
rych mogg korzysta¢ wszyscy mitosnicy muzyki. Biblioteka udost¢pnia réwniez przestrzen
do prezentacji dziet sztuki wizualnej — poczawszy od prac dzieci az po dzieta uznanych
artystéw. Od 1991 r. na drugim pigtrze Dziatu Muzyki i Sztuki dziata Galeria Artotéka,
ktéra prezentuje przede wszystkim sztuke mtodych artystéw. Galeria aktywnie wspétpracuje
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z Akademia Sztuk Picknych w Bratystawie, regularnie zapewniajac przestrzen wystawienni-
cza dla jej absolwentéw.

Kolejna komérka — Wydziat ds. Niewidomych i Stabowidzacych pomaga osobom,
ktére nie sg w stanie czyta¢ klasycznych ksiazek. Oficjalnego otwarcia dokonano 8 maja
1991 r. z inicjatywy Diany, Ksi¢znej Walii, ktéra podarowata placéwce pierwsza lupe do
czytania. Utworzono wéweczas specjalistyczny oddzial, ktéry miat na celu zaspokojenie po-
trzeb 0s6b z dysfunkcja wzroku. Z czasem jednak rozszerzyt on zakres swoich ustug i od
2011 r. oferuje je wszystkim tym, ktérzy nie moga czyta¢ klasycznych ksiazek: osobom,
ktére przeszly udar, cierpia na epilepsje, maja trudnosci w uczeniu sig, dysleksje lub autyzm.
W wydziale dostepne sa dokumenty w alfabecie Braille’a, réznego rodzaju pomoce naukowe
i audiobooki. Dostepne sa réwniez czasopisma w wersji audio, w alfabecie Braille’a oraz
drukowane duza czcionkg (dla 0séb niedowidzacych), a takze publikacje fachowe, biblio-
grafie oraz indeks tematyczny dotyczacy probleméw uzytkownikéw z dysfunkeja wzroku.
Osoby starsze docenia tez zapewne specjalne lupy do czytania, ktére powigkszaja tekst lub
wyswietlaja go w duzym kontrascie. Na terenie oddziatu oferowane sa réwniez gry planszo-
we dla niewidomych, kino z komentarzem audio i joga oczu. Regularnie odbywaja si¢ tu
imprezy edukacyjne, kulturalne i spoteczne dla 0séb z dysfunkejg wzroku, a takze réznego
rodzaju imprezy integracyjne. Wydzial organizuje réwniez wycieczki edukacyjne dla szkét.
Ponadto zostal on zaprojektowany tak, by nie stwarza¢ czytelnikom z dysfunkcjami dodat-
kowych barier w poruszaniu si¢. Oprécz tego osobom niewidomym zaoferowano sygnaliza-
tor dzwigkowy, ktéry réwniez stanowi znaczace ulatwienie.

Biblioteka w czasie pandemii

Jesli biblioteke definiujemy jako przestrzen do realizowania spotkan i interakeji réz-
nych grup, to lata 2020-2022 staly si¢ wyzwaniem, jesli chodzi o utrzymanie kontaktu
miedzy ksiaznica a jej uzytkownikami. Oczywiscie podejmowane byly wysitki majace na
celu zapewnienie bezpiecznych alternatyw dla tradycyjnej ustugi wypozyczania (zaobser-
wowano nawet wzrost zainteresowania ksiazkami elektronicznymi), ale mowa o wigkszych
wyzwaniach, biorac pod uwagg inne role, jakie pelni biblioteka. Ze wzgledu na trwajaca
dtugie miesigce pandemig Biblioteka Miejska w Bratystawie ograniczyla liczb¢ wydarzen na
zywo i skoncentrowala swoja dziatalno$¢ na wydarzeniach online. I tak na przyktad ogél-
nostowackie seminarium zawodowe Projektowanie funkcjonalne i nowoczesna architektura
biblioteczna byto transmitowane na zywo, mozna je byto réwniez obejrze¢ w dowolnym
momencie na stronie internetowej biblioteki oraz na kanale YouTube [7].

Jesienia 2020 r. biblioteka opublikowata takze seri¢ krétkich filméw, w ktdrych réine
osobistosci kultury dzielily sie swoimi do§wiadczeniami czytelniczymi, opiniami o biblio-
tekach i lekturze stowackich dziet. Filmy promujace czytanie oraz popularyzujace rodzima
tworczo$é, udostgpnione na réznych platformach, w ciagu miesiaca osiagnely 5 tys. wyswie-
tleri [5]. Biblioteka do $wiata wirtualnego przeniosta réwniez swoje stale formaty przezna-
czone dla konkretnych grup docelowych — treningi pamigci czy projekt inscenizacji bajek
Knihoplavci (Ksiazkoptywacy).
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Biblioteka jako miejsce spotkan

Biblioteka Miejska w Bratystawie organizuje srednio 300 wydarzen rocznie. Bezplatne
wyklady, wystepy, warsztaty, quizy, koncerty i inne eventy organizowane sa dla réznych
grup wickowych. Biblioteka nie jest juz miejscem, w ktérym odwiedzajacy w ciszy maja
czytad i zaledwie od czasu do czasu porozmawia¢ z pisarzem na spotkaniach autorskich.
Jest to przestrzen otwarta dla wszystkich, o czym $wiadczy ozywiona wspdlpraca ze szko-
tami, stowarzyszeniami obywatelskimi i instytucjami kultury. Jednym z wydarzen, ktére
szczegblnie przypadlo do gustu mieszkaricom Bratystawy, jest Bratystawska burza ksigzek.
To impreza, ktéra odbywa si¢ co roku w kwietniu (poczawszy od 2006 r.). Poczatkowo
w ramach akcji mozna bylo kupi¢ ksiazki wycofane z bratystawskich bibliotek publicznych,
ale ze wzgledu na duze zainteresowanie, obecnie do akcji wlaczaja si¢ takze sami czytelnicy.
Wydarzenie charytatywne, ktérego celem jest promocja ponownego wykorzystania ksiazek,
rok rocznie przyciaga okoto 12 tys. gosci. Dochdd ze sprzedazy ksiazek przeznaczony jest na
zakup audiobookéw dla 0séb niewidomych i niedowidzacych lub na uzupetnianie zbioréw
bibliotecznych. W 2024 r. projekt zostal przeksztalcony i przybrat forme catorocznej burzy
o nazwie Przeczytane.

Warto zaznaczy¢, ze Biblioteka Miejska w Bratystawie nie jest miejscem, ktére mozna
odwiedza¢ wylacznie z karta biblioteczng — oferuje bowiem cztery czytelnie, dostgpne bez
ograniczen. Bez potrzeby rejestracji odwiedzajacy moga czytaé codzienne gazety, czasopisma
lub pracowa¢ na wlasnym laptopie, korzystajac z dostgpnego wi-fi. Dwie catoroczne czytel-
nie znajduja si¢ przy ulicach Laurinskd i Kapucinska, pozostale dwie czynne sa wylacznie
w okresie letnim — najmniejsza letnia czytelnia miesci si¢ na dziedzincu w dworku Klariskd,
za$ najpopularniejsza, najwicksza i najpickniejsza letnia czytelnia to czytelnia U Czerwonego
Raka. Nazwa pochodzi od sasiadujacej z nig apteki U Czerwonego Raka, o ktdrej po raz
pierwszy wspomniano w 1773 r. jako o jednej z pieciu publicznych aptek w Bratystawie.
Lokal, w ktérym miesci si¢ dzisiaj biblioteka, w sredniowieczu petnit funkcje fosy obronnej
przy wejsciu do miasta przez Brame Michalska. Od 1961 r. jest udost¢pniany zwiedzajacym
jako czytelnia biblioteczna [4, s. 45]. Od tego czasu przeszedt dwa duze remonty. W 2019 r.
zostal nawet zamkniety ze wzgledéw bezpieczenistwa, by ponownie otworzy¢ si¢ w 2020 r.
dzigki przeprowadzeniu prac budowlanych, ktdére gwarantujg bezpieczeristwo zwiedzaja-
cych. Przez cale lato, oprécz przyjemnej zielonej oazy w sercu miasta, filia ta oferuje odwie-
dzajacym szereg wydarzeni (zob. fot. 2).

Kolejna istotna komérka to Dzial Literatury Fachowej, ktéry obejmuje materiaty dla
specjalistéw ze wszystkich dziedzin wiedzy, ze szczeg6lnym uwzglednieniem nauk spotecz-
nych (gléwnie filozofii, psychologii, ekonomii, jezykoznawstwa, pedagogiki, socjologii,
pracy socjalnej oraz historii). Czytelnik znajdzie tu réwniez literaturg regionalng dotyczaca
Bratystawy i innych miast na Stowacji, a takze na catym $wiecie, jak réwniez wybrane czaso-
pisma lokalne z réznych dzielnic Bratystawy. Mozna takze wybiera¢ sposrdéd szerokiej oferty
literatury faktu, rocznikéw statystycznych, encyklopedii, stownikéw, map, atlaséw i prze-
wodnikéw turystycznych. Dostepna jest ponadto prasa codzienna oraz liczne czasopisma
naukowe i popularnonaukowe.
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Fotografia 2. Wydarzenie w letniej czytelni

Zrédlo: archiwum biblioteki.

Z kolei Dzial Literatury dla Dzieci i Mlodziezy stuzy czytelnikom ponizej 18. roku
zycia. Mozna znalez¢ w nim najwazniejsze powiesci, polecane przez szkoly lektury, literature
edukacyjna, ksiazki napisane w jezykach obcych oraz komiksy, a takze bogaty wybér gier.
Co prawda oferta skoncentrowana jest tu wokét potrzeb dzieci i nastolatkéw, ale sekcja
moze by¢ réwniez odwiedzana przez dorostych uzytkownikéw. Warto nadmieni¢, ze wszy-
scy ponizej 15. roku zycia majg prawo do bezptatnego zapisu do biblioteki. Mozliwe jest tez
korzystanie z regularnie organizowanych bezptatnych wydarzeri lub wycieczek. Sekcja dys-
ponuje takze wielofunkecyjnym pokojem wyposazonym w technologie filmowe i teatralne,
ktére mozna rezerwowaé i uzywaé do whasnych kreatywnych projektow.

Biblioteka Miejska w Bratystawie stuzy mieszkaicom stolicy i turystom od 125 lat. Jak
pokazuje historia, zawsze reagowata na biezace potrzeby spoleczeristwa. Mimo ze kolejne
lata przynosza nieoczekiwane wyzwania, to mogg one by¢ poczatkiem nowego, ekscytuja-
cego rozdziatu, w ktérym rola biblioteki po raz kolejny rozwinie si¢ w nowych kierunkach.
Szereg zmian zwiazanych jest réwniez z planowana przeprowadzka — w najblizszych latach
czg$¢ biblioteki zostanie przeniesiona do odnowionego budynku uzdrowiska miejskiego
City Spa Grossling [2], dzigki czemu zanurzenie si¢ w $wiecie opowiesci stanie si¢ jeszcze
bardziej atrakcyjne i dostepne.
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Rozwijanie kompetencji pracownikéw biblioteki

Edukacja jest niezwykle istotnym elementem calego systemu bibliotek. Kiedy mé-
wimy o edukacji, mamy na mysli nie tylko ksztalcenie bibliotekarzy, ale takze rozwijanie
kompetencji calego personelu bibliotecznego. Czgsto sa to absolwenci innych kierunkéw
humanistycznych, ktérzy swoim wyksztatceniem i do§wiadczeniem wnosza wiele pozytku
do biblioteki. Dla instytucji tej wazne jest, aby kazdy mdgt w petni rozwinaé swéj potencjat,
cos, co jest mu bliskie, co$, co robi chetnie réwniez w czasie wolnym. Ideatem jest osiagnie-
cie stanu, w ktérym pracownik moze wykorzysta¢ jak najwigcej swoich umiejgtnosci z ko-
rzyscig dla placéwki, w ktérej pracuje. Mozliwos¢ wykorzystania swojego potencjatu daje
kazdemu poczucie wigkszej wartoéci, a dzielenie si¢ wiedza i umiej¢tnosciami motywuje
oraz sprawia, ze pracownicy czujg si¢ wazna czgécia zespotu bibliotecznego. Dlaczego istotne
jest, aby bibliotekarze uczyli si¢ przez cale zycie? Poniewaz nauka daje samozadowolenie.
Jesli pracownik wie, ze ma odpowiednie wyksztalcenie, to czuje si¢ pelnoprawnym czton-
kiem zespotu. Wazna jest rowniez aktualizacja wiedzy, zwlaszcza w bibliotece. Jednoczesnie
niezwykle istotne pozostaje utrzymanie konkurencyjnosci na rynku pracy. Wyksztatcony
i zmotywowany zespét pracownikéw jest fundamentem kazdej instytucji bibliotecznej
i waznym warunkiem jej dalszego rozwoju.

Model ksztalcenia bibliotekarzy przez cate zycie powinien by¢ jednolity i wprowadza-
ny konsekwentnie na szczeblu krajowym. Jednoczesnie wazne jest zastanowienie si¢ nad
potrzebami kadrowymi réznych typéw bibliotek. Ogélne wyksztalcenie, wszechstronnos¢
zawodowa i uniwersalnos¢ sa bardziej przydatne w bibliotekach publicznych. Z kolei w bi-
bliotekach naukowych i akademickich coraz bardziej widoczne jest zapotrzebowanie na
wysoko wyspecjalizowane kompetencje bibliotekarzy, fachowcéw posiadajacych wiedzg
i do$wiadczenie w réznych dziedzinach dziatalnosci.

Patrzac na caly proces od strony kierownictwa, pierwszym krokiem jest analiza wlasnej
instytucji — kompetencji posiadanych przez personel oraz zapotrzebowania na nie ze stro-
ny uzytkownikéw. Wazne jest, aby zastanowic si¢, w jaki sposob kadra ma by¢ ksztatcona.
Na pewno konieczne jest poznanie struktury pracownikéw i odpowiedzenie na pytanie, kto
pracuje w bibliotece? Czgsto osoby zatrudnione w bibliotekach sg nie tylko bibliotekarzami,
ale takze nauczycielami, kulturoznawcami, jezykoznawcami lub absolwentami jeszcze innych
kierunkéw, posiadajacymi do$wiadczenie w dziedzinie innej niz bibliotekoznawstwo. Dlatego
nalezy przeanalizowa¢ potrzeby i preferencje edukacyjne, a wigc kierunki, w ramach keérych
dana osoba chce si¢ dalej rozwija¢, i wlaczy¢ je w zakres nieformalnej edukacji oferowanej
przez biblioteke. Na poziomie instytucjonalnym system doksztatcania pracownikéw nalezy
modelowa¢ w oparciu o wiedzg, na co jest aktualnie zapotrzebowanie i co mogtoby by¢ inte-
resujace dla spoteczenistwa, stanowiac element programéw edukacji nieformalnej oferowanej
przez biblioteke. Ostatnim krokiem jest wdrozenie programu ksztalcenia ustawicznego.

Aby osiagna¢ cel, jakim jest posiadanie wyksztalconego zespotu pracownikéw, bardzo
wazne jest ustalenie punktu wyjscia. W Bibliotece Miejskiej w Bratystawie przeprowadzono
analizg preferencji edukacyjnych pracownikéw bibliotecznych, wywiady z wybranymi pra-
cownikami, a takze ankiete, ktorej celem bylo zidentyfikowanie zainteresowan personelu réz-
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nymi rodzajami ksztalcenia. Finalnie uwzgledniono zwlaszcza te obszary, ktére bylyby nie tyl-
ko interesujace w kontekscie rozwoju indywidualnego, ale takze dla samej biblioteki. Wyniki
pokazaly, ze nalezy skupi¢ si¢ na edukacji jezykowej (szczeg6lnie na nauczaniu jezyka angiel-
skiego, ale takze innych jezykéw), edukacji informatycznej (narzgdzia, oprogramowanie, je-
zyki programowania), kompetencjach migkkich — rozwijaniu umiej¢tnosci komunikacyjnych
dla potrzeb codziennej komunikacji z uzytkownikami i jednocze$nie wspieraniu efektywne;j
komunikacji w zespole, a takze edukacji dorostych oraz edukacji dzieci i mtodziezy.

Jednym z celéw diagnozy bylo ustalenie, w jaki sposéb poszczegdlni cztonkowie ze-
spolu mogliby przyczyni¢ si¢ w przysztosci do realizowania programéw edukacji nieformal-
nej realizowanych przez biblioteke. Projekt majacy na celu wprowadzenie systematycznych
szkoleri pracownikéw jest w trakcie opracowywania. Jego stopniowa realizacja zalezy od
mozliwosci budzetowych instytucji oraz od tego, ile srodkéw uda si¢ pozyskaé od zatozycie-
la w kolejnych latach, aby zapewni¢ dtugoterminowa stabilno$¢ tego procesu.

Tozsamos¢ instytucjonalna w kontekscie strategii kulturalnej i wspélpracy z in-
nymi instytucjami kultury

W 2021 r. rozpoczgto prace nad ksztaltowaniem tzw. tozsamosci organizacyjnej bi-
blioteki. Okreslono obszary, w ramach ktérych zdefiniowano wazne dla instytucji wartosci
[3]. Zaprezentowano je w tabeli 1.

Tabela 1. Wartosci ksztattujace tozsamo$¢ organizacyjna Biblioteki Miejskiej w Bratystawie

Jestesmy otwartg przestrzenia:

* Oferujemy bezpieczne, dostgpne i przyjazne dla kazdego srodowisko.

* Jeste$Smy czgécig przestrzeni publicznej miasta Bratystawy i zycia jego mieszkaricow,
uczestniczymy w podnoszeniu jego jakosci i zadowolenia klientéw.

* Bierzemy pod uwagg sytuacje zyciowe réznych grup spolecznych i jednostek, aby méc
by¢ dla nich przydatnymi.

Rozbudzamy ciekawos¢:

* Rozbudowujac wiedz¢ i umiejgtnosci, pomagamy ludziom rozwijaé sig, wzrastaé i two-
rzy¢.

* Zapewniamy zasoby i mozliwosci ksztalcenia ustawicznego, samorealizacji i lepszej
orientacji w spoteczenistwie i na $wiecie.

* Zach¢camy do wspélpracy, wzajemnego uczenia si¢ i eksploragji.

Oferujemy do$wiadczenia:

* Zachgcamy do odwagi i kreatywnosci jako narzedzi stuzacych samorozwojowi i inte-
gracji.

* Budujemy relacje z czytelnikami i literatura, dostarczamy i wspéttworzymy historie.

* Wspieramy dziatalno$¢ tworcza i artystyczna, jeste$Smy jednym z miejsc tgtnigcych zy-
ciem, dostgpnym dla kultury miasta, jego mieszkaficéw i spotecznosci.

174 Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(16)2024



Zachgcamy do odpowiedzialnosci:

* Zapewniamy dostep do wysokiej jakosci informacji i zasobéw oraz rozwijamy odpo-
wiedzialng pracg z nimi.

* Budzimy rozwagg i odpowiedzialnos¢, bierzemy pod uwage wplyw na nasze otoczenie,
miasto, spofeczeristwo, przyrodg i planete.

* Dajemy odwagg i mozliwosci aktywnego obywatelstwa.

Wzmacniamy przynalezno$é:

* Tworzymy przestrzen do spotkan i dyskusji, opartych na szacunku i wzajemnym zro-
zumieniu.

* Rozwijajac empatig i solidarno$¢, przyczyniamy si¢ do zmniejszenia wykluczenia spo-
lecznego i petnego szacunku wspétistnienia.

* Wspierajac zycie spoteczne i wspSlnotowe, wzmacniamy obywatelstwo, humanitarnos¢
i potencjat intelektualny miasta.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Identita Mestskej kniznice v Bratislave. In Sifagnd vjzva:
Vizudlna identita Mestskej knignice v Bratislave [Dokument elektroniczny]. 2021. Tryb dostepu:
hteps://cdn-api.bratislava.sk/strapi-city-library/upload/Sutazna_vyzva_Vizualna_identita_Mestkej_
kniznice_v_Bratislave_00300ef8db.pdf.

Biblioteka Miejska w Bratystawie, bedac jedna z organizacji kulturalnych powotanych
przez gming, stanowi integralng cz¢$¢ kultury miasta. Zgodnie z pielggnowanymi war-
tosciami wspétpracuje z innymi organizacjami kulturalnymi (miejskimi i nie tylko), aby
stworzy¢ warto$ciows calo$¢ i zaoferowad ludziom bogate mozliwosci zycia kulturalnego.
Dzialania te wspiera Dekada dla kultury. Koncepcja zréwnowazonego rozwoju kulturalnego
Bratystawa 2030, ktéra jest oficjalnym dokumentem planujacym rozwdj kultury miasta
w latach 2022-2030 [1]. Kultura w Bratystawie rozumiana jest jako sposéb zycia, jako sys-
tem og6tu zjawisk kulturowych i spotecznych zachodzacych na danym terenie — od rozwoju
terytorialnego, poprzez tozsamo$¢ kulturowa, po ciagltos¢ historyczng i spoleczng. Rozwdj
kultury w ramach tej koncepcji odzwierciedla zainteresowanie jakoscig zycia mieszkancoéw
oraz wzmacnianiem spofecznosci i lokalnej tozsamosci. Chodzi wige o wysitek lepszego
zrozumienia specyfiki miasta i zacie$nienia wspStpracy migdzy poszczeg6lnymi jednostkami
administracji publicznej na jego terenie. Oznacza to wspieranie poglebiania uczestnictwa
oraz spojnosci spotecznej. Dlatego we wspdlnym interesie lezy, aby rozwéj kultury byt po-
wszechnie przyjet wizja wszystkich do roku 2030.

Biblioteka Miejska w Bratystawie jest instytucja kultury, ktéra dostrzega swa wazna
rol¢ w zyciu kulturalnym miasta. Chee przyczyniaé si¢ do ksztattowania tejze kultury nie
tylko poprzez sama literature, ale takie w szerszym kontekscie. Bratystawska biblioteka to
publiczne miejsce kultury, w ktérym moga spotykac si¢ spotecznosci o réznych potrzebach
i warunkach zycia — placéwka ta zaciera te nieréwnosci, uwrazliwia spoteczeristwo i two-
rzy w ludziach poczucie, ze maja w poblizu instytucj¢, ktdra jest im pomocna w réznych
sytuacjach zyciowych. Ponadto wspiera nieformalng edukacje i integracje spoleczna, chce
takze ksztattowad w ludziach poczucie odpowiedzialnosci za miejsce, w ktérym zyja, a takze
pobudza¢ ich zainteresowanie spoleczestwem i srodowiskiem. W optymalnych warunkach
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biblioteka moze réwniez wzmacnia¢ aktywnos$¢ obywatelska, stajac si¢ miejscem publicz-
nych dyskusji. Ponadto celem placéwki jest wspieranie indywidualnego rozwoju, ksztat-
cenia i samorealizacji mieszkaficow miasta, a takze wiaczanie do spolecznosci ekspatrian-
téw, obcokrajowcow i 0séb niepetnosprawnych w kazdy mozliwy sposéb. Istotna jest takze
dbalo$¢ o przestrzen fizyczna biblioteki. Bibliotekarze dostrzegaja potrzebe zwigkszenia jej
dostgpnosci i eliminacji barier, a takze przeprowadzenia gruntownej renowacji, przy jedno-
czesnym realizowaniu celéw instytucji.

Do praktycznych przyktadéw wspétpracy miedzy instytucjami kulturalnymi zaliczy¢
mozna wspéldzielenie przestrzeni na wydarzenia i ,przeplatanie si¢” dziataii kulturalnych
(np. wystawy sztuki w bibliotece czy wydarzenia literackie w galerii) oraz wiele innych.
Zgodnie z zalozeniami strategii biblioteka bedzie w przysztosci jeszcze bardziej rozwijad
te dziatania — zaréwno wzmacniajac wspétprace migdzy instytucjami, jak i budujac silne
relacje ze spoteczeristwem.

Wyzwanie na przyszlos¢ — przestrzenie i ich uzytkowanie

W 2024 r. biblioteka oglosita publiczny, dwuetapowy konkurs architektoniczny na
projekt wnetrza pomieszezeni bibliotecznych. Propozycje mialy uwzglednia¢ 1000 m? po-
wierzchni w budynkach na Kapucinska i Klariskd [6]. Celem projektu byto znalezienie
optymalnego rozwiazania umozliwiajacego stworzenie atrakcyjnej i wielofunkcyjnej prze-
strzeni bibliotecznej, wykorzystujacej nowoczesne wyposazenie. Taka przestrzen miataby
spelnia¢ wymagania dotyczace komfortowego $wiadczenia i korzystania z ustug zaréwno
przez publiczno$¢, jak i personel, a zwlaszcza prowadzenia zaje¢ edukacyjnych, kulturalnych
i spotecznych.

Konkurs ujawnit kilka waznych kwestii, ktére pojawily si¢ we wszystkich propozycjach
(lub co najmniej w 2 z 3 propozycji). Architekci zalecili umieszczenie wysokich, si¢gajacych
az do sufitu pétek wzdtuz obwodu pomieszczen. Pétki w $rodku miatyby by¢ nizsze, co po-
prawiloby percepcje i przejrzysto$¢ calej przestrzeni. Ponadto rekomendowali ograniczenie
liczby nowych koloréw, poniewaz kolorowe sg juz same ksiazki, a jednoczesnie kolor do
przestrzeni wnosza tez ludzie. W swoich projektach architekei potozyli réwniez nacisk na
ganek i dziedziniec, a doktadniej na aktywniejsze korzystanie z tych przestrzeni.

Znaczaca byta percepcja ulicy Kapucinska jako gléwnego wejscia do biblioteki. Zwré-
cono uwage na wykorzystanie $wiatla okna wychodzacego na ulicg a takie podkreslenie
gléwnego wejscia. Z punktu widzenia wizualnego wazne jest, aby oswietlone byty nie tylko
szyldy, ale i sama biblioteka, by mozna bylo zobaczy¢ jej zawartos¢ i ruch ludzi wewnatrz.

Wszystkie trzy najwyzej ocenione propozycje charakteryzowaly si¢ bardzo wysoka jako-
$cig, kazda z nich w czyms pomogta i kazda pokazata jakas wizj¢. Rok 2025 bedzie w bibliote-
ce okresem intensywnej komunikacji ze zwycigskim zespotem architektonicznym, ale réwniez
rokiem poszukiwania kompromiséw w trakcie realizacji projektu architektonicznego.

Zgodnie z zatozeniami instytucji, pracownicy biblioteki wzigli i nadal bedq brali udziat
w procesie tworzenia nowej przestrzeni. Poczatkowo byla to forma dyskusji grupowych,
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ktére najpierw miaty na celu ustalenie potrzeb i niezbednych warunkéw, ktére miat spetni¢
projekt, a w nast¢pnych krokach beda to prace ze zwycigskim zespotem architektonicznym.
Biblioteka ponadto umozliwia swoim pracownikom biezace (w formie online) komento-
wanie zwycigskiego projektu. Warto nadmieni¢, ze bibliotekarze podchodza do projektu
modernizacji wnetrz z entuzjazmem i nadzieja na pozytywne zmiany w przysztosci.

Na ilustracji 1 przedstawiono jedng z wizualizacji gléwnego wejécia do biblioteki od
strony ulicy Kapucinska.

Ilustracja 1. Gléwne wejécie do biblioteki od strony ulicy Kapucinska

il |-

Zrédlo: Dang The Vanh.

Podsumowujac, Biblioteka Miejska w Bratystawie jest przykladem instytucji, kedra
dzigki swojej otwartosci, wsparciu zatozyciela i niestrudzonym wysitkom zespotu pracow-
nikéw moze osiagna¢ wiele. Trzeba mie¢ nadzieje, ze w niedalekiej przyszlosci sytuacja we
wszystkich obszarach ustabilizuje si¢, a biblioteka bedzie si¢ nadal rozwija¢, by¢ moze nawet
w szybszym tempie niz dotychczas.
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Biblioteka Uniwersytecka w Budapeszcie
— najstarszy ksiegozbiér na Wegrzech

Stowa kluczowe: Biblioteka Uniwersytetu ELTE, historia Biblioteki Uniwersytetu ELTE, cy-
melia biblioteczne, ustugi Biblioteki Uniwersytetu ELTE

Abstrakt: W artykule z jednej strony dokonano przegladu historii Biblioteki Uniwersytetu
im. Lordnda Edtvosa (ELTE) w Budapeszcie, z drugiej zas zaprezentowano jej ksiggozbidr oraz sze-
roka game dostgpnych ustug. Uniwersytet im. Lordnda Eétvésa (ELTE), nastgpca prawny dawnego
kolegium jezuickiego zatozonego w 1635 r. w miescie Nagyszombat (obecnie Trnava na Stowadji)
przez arcybiskupa Pétera Pdzmdnya z Ostrzyhomia, jest najstarsza nieprzerwanie dzialajacy instytu-
cja szkolnictwa wyzszego na Wegrzech, a jego biblioteka — najstarszym ksiggozbiorem wegierskim,
mogacym poszczyci¢ si¢ licznymi cymeliami — cennymi starodrukami i dokumentami. Biblioteka
Uniwersytecka jest ponadto instytucja o bogatej historii, ktéra zdecydowanie spetnia wszystkie wy-
mogi nowoczesnej ksigznicy.

Keywords: ELTE University Library, history of ELTE University Library, special collections of
ELTE University Library, services of ELTE University Library

Abstract: The article provides both a review of the history of the Lordnd Eotvds University
(ELTE) Library in Budapest and an overview of its collection and the wide range of services offered.
Lordnd Eotvés University, the legal successor of the former Jesuit college founded in 1635 in the
city of Nagyszombat (now Trnava, Slovakia) by Archbishop Péter Pdzmdny of Esztergom, is the
oldest continuously operating institution of higher education in Hungary. Its library is the oldest
Hungarian collection, boasting numerous special collections — valuable incunabula and documents.
Furthermore, the University Library is an institution with a rich history that fully meets all the re-
quirements of a modern library.

Wstep

Nie da si¢ zaprzeczy¢, ze Budapeszt jest bogaty w polskie miejsca pamieci. Oprécz
artystycznie wykonanych plaskorzezb i pomnikéw mozna tu znalez¢ znakomite budynki,
ktére z pewnoscig moga wzbudzi¢ zainteresowanie Polakéw odwiedzajacych stolice Wegier,
wérdd nich bibliotekarzy, profesjonalistow z branzy ksiazki i wyktadowcéw uniwersytec-
kich. W niniejszym artykule oméwiony zostanie przyktad biblioteki Uniwersytetu im. Lo-

Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(16)2024 179



rinda Eétvosa (ELTE), znanej jako Biblioteka Uniwersytecka (weg. Egyetemi Konyvtdr, tac.
Bibliotheca Universitatis').

Na murze klasztoru, obok barokowego kosciota Franciszkanéw w Peszcie, w jednym
z najczeéciej odwiedzanych miejsc wegierskiej stolicy, znajduje si¢ polsko-wegierska tablica
pamiatkowa poswigcona pamieci J6ézsefa Antalla seniora’, ktéry w czasie drugiej wojny
$wiatowej ratowal tysigce Polakéw (fot. 1). Zaledwie kilka krokéw dalej stoi imponujacy
barokowy kosciét zwany uniwersyteckim, ktéry obecnie funkcjonuje jako kosciét Semi-
narium Duchowego pobliskiego Wydzialu Filozoficznego Uniwersytetu Katolickiego im.
Pétera Pdzmdnya. Na jego gléwnym oltarzu wisi obraz Matki Boskiej Czg¢stochowskiej (fot.
2), co $wiadezy o tym, ze poprzednik tego kosciota nalezat do paulinéw, ktérzy mieli w tym
miejscu swoj klasztor jeszcze przed okupacja turecka. Giéwny budynek Biblioteki Uni-
wersyteckiej (fot. 3, 4, 5, 6, 7) znajduje si¢ w potowie drogi migdzy tymi dwoma znanymi
miejscami, pod numerem 6, na placu Franciszkanéw (Ferenciek tere 6).

Fotografia 1. Tablica pamiatkowa Jézsefa Antalla seniora na murze klasztoru franciszkanéw

Zrédlo: archiwum autora.

! Delna, oficjalna taciriska nazwa Biblioteki Uniwersyteckiej to Bibliotheca Universitatis Scientiarium

Hungaricae.
2 Jozsef Antall (1896-1974) byt ojcem pierwszego swobodnie wybranego premiera Wegier po upadku

komunizmu.
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Fotografia 2. Kopia obrazu Matki Boskiej Czgstochowskiej na gléwnym ottarzu Kosciota Uniwer-

syteckiego

Zrédlo: archiwum autora

Fotografia 3. Gmach Biblioteki Uniwersyteckiej ze strony placu Franciszkanéw

{iinyay "
—i Yy

-

&

Zrédto: archiwum autora.
Biblioteka ta jest jedng z wigkszych bibliotek w Budapeszcie oraz najwazniejsza in-

stytucja sieci bibliotecznej Uniwersytetu im. Lordnda Eotvosa (ELTE), do ktérej organi-

zacyjnie naleza wszystkie biblioteki wydziatéw i katedr uniwersytetu. Budynek Biblioteki
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Uniwersyteckiej jest o tyle interesujacy, ze byt pierwszym budynkiem na Wegrzech zapro-
jektowanym specjalnie na potrzeby biblioteki. Przed utworzeniem Biblioteki Narodowe;j
im. Széchenyiego w Budzie Biblioteka Uniwersytecka petnita zasadniczo funkcj¢ biblioteki
narodowej. Sam budynek wzniesiono w stylu neorenesansowym w latach 1873-1878 we-
dtug planéw Antala Szkalnitzky’ego® i Henryka Kocha juniora. Udekorowali go wybitni
arty$ci tamtej epoki, m.in. Mér Than i Kdroly Lotz. Freski tego ostatniego artysty zdobig
$ciany czytelni.

Historia biblioteki

Biblioteka Uniwersytecka posiada najstarszy ksiegozbiér na Wegrzech, starszy od sa-
mego uniwersytetu, do ktérego obecnie nalezy. Geneza jej powstania si¢ga czaséw arcybi-
skupstwa ostrzyhomskiego Miklésa Oldha®. Wowczas to w 1561 r. jezuici zatozyli podwa-
liny pod ksiggozbidr, zaktadajac kolegium w miescie Nagyszombat na Gérnych Wegrzech
(obecnie Trnava na Stowacji), w jego ramach rozpoczynajac budowe biblioteki. Potem jezu-
ici musieli kilkukrotnie przenosi¢ si¢ w nowe miejsca. Przez pewien czas dziatali w osadach
Znibviralja (obecnie Kldstor pod Znievom, Stowacja), a nastgpnie w Végsellye (obecnie Sala
na Stowagji), a dopiero w 1615 r. wznowili dziatalno$¢ w Nagyszombat. W 1632 r. zbiory
biblioteki liczyly 1489 pozycje, jednak zakon jezuitéw stale dbat o ich powigkszanie: mni-
si przyworili z catej Europy najnowsze ksiazki publikowane na prowadzonych przez nich
uniwersytetach. Dzi¢ki temu kolekcja — mimo ze Nagyszombat znajdowal si¢ na ustroniu
— stawala si¢ coraz wigksza i lepszej jakosci. W roku 1773, kiedy zakon jezuitéw zostat roz-
wiazany, biblioteka liczyta juz 11 500 wolumindw.

Uniwersytet w Nagyszombat zatozony przez Pétera Pédzmdnya’ — poprzednika praw-
nego dzisiejszego Uniwersytetu im. Lordnda E6tvésa (ELTE) — przeszedt pod wladze paii-
stwa w 1777 r. i przenidst si¢ najpierw do Budy, a nastgpnie, w 1784 r. do Pesztu. W zwiaz-
ku z tym ksiegozbiér przeniesiono najpierw do Zamku Krélewskiego w Budzie, a nastgpnie
do Pesztu. Wtasnie w tym okresie, w 1780 r. biblioteka jako pierwsza na Wegrzech uzyskata
prawo do egzemplarza obowiazkowego, co znacznie pomogto w powigkszeniu ksiegozbioru
(cho¢ drukarnie wegierskie jeszcze przez dlugi czas nie wywiazywaly si¢ nalezycie z tego
obowiazku).

3

O Antalu Szklanitzkym (lub Szkalniczkym) (1836-1878) majacym nazwisko polskiego pochodzenia
warto wiedzie¢, ze byt czlonkiem Wegierskiej Akademii Nauk i architektem formujacym wizerunek Budapesztu
w okresie austro-wegierskiego kompromisu i zjednoczenia dwéch czgsci Budapesztu, Pesztu i Budy [2, s. 284;
7,5.65-67; 9].

4 Miklés Olah (Nicolaus Olahus) jest autorem dzieta pt. Athila, ktére wkrétce po jego powstaniu stafo
si¢ prawdziwym $rodkowoeuropejskim bestsellerem, a ktérego znane s takze thumaczenia na jezyk polski i bia-
foruski [13].

> Péter Pdzmdny (1570-1637) to arcybiskup Ostrzyhomia, kardynat, czofowa posta¢ odnowy katolicyzmu
na Wegrzech, jezuita i pisarz ko$cielny. Czeé¢ swoich studiéw odbyt w Krakowie — w 1588 r. byt nowicjuszem
krakowskiego kolegium jezuickiego. Katolicki Uniwersytet w Budapeszcie nosi jego imig.
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Fotografia 4. Fasada Biblioteki Uniwersyteckiej

Zrédlo: archiwum autora

Mimo czgstych przeprowadzek i innych probleméw, na poczatku XIX w. biblioteka
stafa si¢ w zasadzie biblioteka narodows i byla uwazana za jedyny publiczny ksi¢gozbidr
w kraju. Wsréd dyrektoréw biblioteki w tym okresie nalezy wymieni¢ Gyorgya Praya,
Gyorgya Fejéra oraz Ferenca Toldy’ego. Dzialalnos¢ tego ostatniego utorowata droge do
zbudowania nowoczesnej placéwki w dzisiejszym tego stowa znaczeniu. Budynek w stylu
neorenesansowym, ktéry do dzi$ stoi w centrum Pesztu, zostat przekazany Bibliotece Uni-
wersyteckiej w 1876 r. Jej ksiggozbidr liczyt wéwezas okoto 200 tys. woluminéw. Wydania
te umieszczono w nowym gmachu, zgodnie z éwezesnymi przepisami bibliotecznymi.

Okres naznaczony nazwiskiem Sdndora Szildgyiego to czas znacznego rozkwitu biblio-
teki. W tym czasie spektakularnie wzrosta nie tylko liczba ksiazek, ale i czytelnikéw, gdyz
systematycznie powigkszata si¢ liczba studentéw budapeszteriskich uniwersytetéw. Rozwdj
instytucji zatrzymat si¢ dopiero po I wojnie $wiatowej, czgdciowo dlatego ze dwezesne kie-
rownictwo uniwersytetu po dtugich przygotowaniach ostatecznie nie zgodzito si¢ na wlacze-
nie biblioteki do Narodowego Zbioru Wegierskiego, zalozonego przez éwezesnego ministra
kultury Kunona Klebelsberga. Jednak zwrot polityczny, jaki nastapit w 1948 r., spowodowat
przejsciowy rozwdj, gdyz ze zbioréw bibliotek licznych rozwiazanych wéwczas zakonéw
i instytucji koscielnych otrzymata materialy réwniez Biblioteka Uniwersytecka [13].

W latach pigédziesiatych XX w. unowoczesniono opracowanie ksiggozbioru, a nastgp-
nie rozpoczgto prace nad nowym systemem katalogowym [8]. Po tym wzglednym rozwo-
ju nastapit jednak upadek (w latach siedemdziesiatych XX w.), kiedy to w czasie budowy
trzeciej linii metra wegierskiej stolicy budynek biblioteki ulegt powaznym zniszczeniom,
a trwajace dziesigciolecia prace remontowe na dlugi czas uniemozliwity wlasciwe korzysta-
nie z niej. Innym problemem bylo to, ze ograniczono réwniez finansowanie zaméwien, co
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znacznie zawezito mozliwosci rozbudowy ksiegozbioru. Z tych powodéw Biblioteka Uni-
wersytecka w okresie zmiany ustroju pozostawata pod wieloma wzgledami w tyle za innymi
bibliotekami wegierskimi. Zaleglosci te zacz¢la nadrabia¢ dopiero w potowie lat dziewigé-
dziesigtych XX w. W 1995 r. do biblioteki zakupiono tzw. skomputeryzowany zintegrowa-
ny system biblioteczny, ktdrego moduly byly stopniowo implementowane. Zaséb biblioteki
na koniec roku 2002 wynosit okoto 1,5 mln pozycji [12, s. 147-198; 3].

Fotografia 5. Ozdobny hol Biblioteki Uniwersyteckiej

i W

Zrédto: hteps://konyvtar.elte.hu/.

Fotografia 6. Czytelnia Biblioteki Uniwersyteckiej

Zrédlo: https://konyvtar.elte.hu/.
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Fotografia 7. Fasada Biblioteki Uniwersyteckiej

Zrédto: https://konyvtar.elte.hu/.

Dzisiejszy ksiegozbiér biblioteki

Zabytkowe zbiory Biblioteki Uniwersyteckiej stanowia obecnie czgé¢ wegierskiego
narodowego dziedzictwa kulturowego. Zbiory biblioteki powigkszaja si¢ nieprzerwanie od
ponad 400 lat, a wielkos¢ ksiggozbioru przekracza dzi§ 2 mln toméw. Do roku 1949 mial
on charakter catkowicie encyklopedyczny. Biblioteke Uniwersytecka mozna uznaé za bi-
blioteke specjalistyczng z zakresu historii i religioznawstwa (teologii), filozofii oraz historii
nowozytnej. Posiada ona zbiér czasopism liczacy okoto 220 tys. woluminéw, prawie 200
kodekséw, 300 $redniowiecznych dokumentéw, 1200 starodrukéw i 77 tys. dokumentéw
z okresu od XVI do XVIII w. [12, s. 210-305].

Znajdujacy si¢ w bibliotece Oddzial Rekopiséw posiada jeden z najstarszych zasobow
zrédet historycznych, kulturowych i literackich na Wegrzech. Zbiér ten sklada si¢ z réz-
nych (matych i duzych) kolekgji, ktérych bardzo wazna cz¢s¢ stanowi dziedzictwo Sindora
Szildgyiego. W 1899 r. do zbioréw biblioteki dotaczyly rekopisy zawierajace przeklad pism
Arystofanesa dokonany przez wielkiego wegierskiego poete i ttumacza literatury pigknej,
Jédnosa Aranya (1817-1882), udostgpnione bibliotece przez wdowe po poecie. Z kolei spu-
$cizna zawierajaca rekopisy wegierskiego prawnika, profesora uniwersyteckiego i ministra
Tivadara Paulera (1816-1886) dostarcza wiele waznych informacji na temat bytych wegier-
skich zgromadzen narodowych i komitetowych. Liczba kodekséw pierwotnie przechowy-
wanych w oddziale r¢kopiséw wynosita ogétem 168. Wickszos¢ z nich zostata napisana po
tacinie, ale sa tez kodeksy w jezyku arabskim, tureckim, koptyjskim, perskim, stowianiskim,
niemieckim, greckim i wloskim, a takze niektére w jezyku wegierskim. 35 z tych kodeksow
(fot. 8) — rzekomo pochodzacych z biblioteki wegierskiego kréla Macieja Korwina, turec-
ki suttan Abdul Hamid II podarowat studentom budapeszteriskiego uniwersytetu. Reszta
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pochodzi ze zbioréw rozwiazanych zakonéw katolickich lub trafita w posiadanie biblioteki
jako prezent. Chociaz sposrdd prezentéw z Turcji jedynie 12 pozycji okazato si¢ autentycz-
nymi ksigzkami z biblioteki wegierskiego kréla Macieja Korwina, wéréd pozostatych 23
znajduja si¢ takze inne bardzo cenne okazy. Przykladami sa: Chirurgia Albucasisa Alsaragusa
w lacifiskim przektadzie Gerardusa Cremoniensisa dokonanym okoto 1280 r. oraz wersja
La Divina Commedia Dantego wykonana okoto 1345 r., ozdobiona prawie setka miniatur.
Oprécz kodekséw w oddziale przechowywanych jest okoto 300 fragmentéw ksiag w jezyku
taciriskim. Jednym z nich jest fragment kodeksu Beda Venerabilis (Vita rhytmica Cuthberti)
powstaly na przetomie VIII-IX w., ktéry nalezy nie tylko do najwczesniejszych rekopiséw
oddziatu, ale i catej biblioteki.

Fotografia 8. Pierwsza strona jednej z ksiazek z biblioteki kréla Macieja Korwina
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Zrédto: https://konyvtar.elte.hu/.

Oprécz kodekséw Oddzial Rekopiséw posiada takze trzy dodatkowe zbiory podsta-
wowe, s3 to: Diplomata autographa, Litterae et epistolae oraz zbidr r¢kopiséw sklasyfikowa-
nych wedlug specjalnych kryteriéw. Sktad tej ostatniej kolekgji jest dosy¢ zréznicowany — s
w niej m.in. oryginalne dokumenty sprzed przegranej bitwy pod Mohaczem®, na ktéry
to temat w 2008 r. w Bibliotece Uniwersyteckiej odbyla si¢ sesja naukowa pt. A Mohdcs
eldtti Magyarorszdgi humanizmus emlékei ELTE, Egyetemi Konyvtdr. Zachowany w bibliote-

¢ Bitwa pod Mohaczem (1526 r.) nazywana w wegierskiej $wiadomosci historycznej kleska narodows jest
tragicznym punktem zwrotnym — oznacza koniec historii sredniowiecznego krélestwa wegierskiego i poczatek
epoki okupacji tureckiej. Poniewaz zginat wowczas krél Wegier, Ludwik IT (Jagielto) i wraz z nim znaczna cz¢s¢
przywédcéw wegierskiego paristwa, rozpoczeto sie ksztaltowanie nowego porzadku wiadzy. XVI w., kedry byt
wspaniatym okresem dla Polakéw, dla Wegréw byt wreez tragiczny.
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ce zbiér Zrédet rekopismiennych jezuickich historykéw Gabora Hevenesiego (1656-1775),
Istvina Kaprinaiego (1714-1786) oraz Gyorgya Praya (1723-1801) zawiera takze oryginal-
ne dokumenty i kopie.

Wszystkie trzy zbiory pochodza z przetomu XVIII-XIX w. i w rézny sposdb trafity
w posiadanie biblioteki. Hevenesi kompletowat dokumenty na zlecenie arcybiskupa Li-
péta Kollonicha, a material zebrany przez niego zostat przestany z Nagyszombatu do Izby
Wegierskiej w Preszburku (obecnie Bratystawa na Stowacji) w 1786 r. Zbiory Kaprinaiego
staly si¢ mieniem publicznym dopiero po jego $mierci, za$ pézniej zostaly podstawa kolekeji
Litterae et epistolae originales. Gydrgy Pray natomiast przekazal swéj ksiegozbidr bibliotece
w 1784 r. w zamian za roczna pensj¢ przyznana mu z faski [1].

Cenna jest takze kolekeja kart cechowych (Litterae Coehales), bedaca waznym zrédtem
do badan historii gospodarczej. Jednak tylko cz¢$¢ materiatéw zebranych przed 1848 r.
znalazta si¢ w Bibliotece Uniwersyteckiej, pozostala czgs¢ trafita do archiwum Muzeum
Narodowego. Zostaly one pdzniej przeniesione do Wegierskiego Archiwum Narodowego,
gdzie je spalono w 1945 r. podczas sowieckiego oblezenia Budapesztu. Tym samym zbi6r
zachowany dzi$§ w Bibliotece Uniwersyteckiej jest najwigkszym na Wegrzech zbiorem histo-
rycznych kart cechowych, liczacym okoto 850 pozycji.

Kolejna specjalnoscia biblioteki jest dziat tzw. incunabula, w ktérym znajduje si¢ po-
nad 1040 pozycji, co stanowi trzecig co do wielkosci kolekcje starodrukéw na Wegrzech.
26 dziel powstalo przed zatozeniem uniwersytetu. Niezwykle cenny jest bogato ilustrowany
egzemplarz Decretalisa papieza Grzegorza IX wydany w Wenecji w 1479 r. Ten starodruk,
bedacy jednym z nielicznych oryginalnych przedstawicieli renesansowej kultury ksiazki, byt
niegdy$ wlasnoscia arcybiskupa Pétera Viradiego z Kalocsy. Kolejnym cymelium jest bio-
grafia $w. Hieronima autorstwa Laudiviusa, b¢daca jedynym zachowanym egzemplarzem
w calych Wegrzech. Pozycja datowana jest na XV w., a doktadniej na lata 1475-1479. Po-
wstata ona w drugiej starozytnej drukarni na Wegrzech, ktérej lokalizacja dotychczas nie
zostata doktadnie ustalona.

Rzadkie zbiory tzw. Starej Biblioteki Wegierskiej (Régi Magyar Konyvtdr — RMK) obej-
muja trzy serie o tacznej dtugosci okolo 63 metréw. Stara Biblioteka Wegierska I (RMK 1) za-
wiera okoto 500 jednostek bibliograficznych, a Stara Biblioteka Wegierska II (RMK 1) i Stara
Biblioteka Wegierska III (RMK III) zawieraja tacznie 1400 jednostek bibliograficznych.

Specjalnym zbiorem biblioteki jest tzw. Rariora Hungarica, ktéry powstat po 1945 r.
Umieszczono tu rzadkie lub szczegélnie cenne druki wegierskie wydane po 1711 r., gtéwnie
pierwodruki i egzemplarze unikatowe. Zbiory rycin, map i krajobrazéw biblioteki mozna
datowac na poczatek XX w. Obejmuja one facznie okoto 15 tys. pozycji bibliograficznych.
Opréez rycin jednostronicowych poczatkowo mialy tu by¢ umieszczane wylacznie ksiaz-
ki z kosztownymi rycinami i ksiazki bogato ilustrowane, pdzniej trafialy tu jednak takze
ksigzki, ktére mialy podlegaé zwigkszonej ochronie ze wzgledu na ich rzadkos¢, wartosé lub
szczegblng tresé. 15-20% zbioru stanowig grafiki o tematyce niemieckiej. Zbidr tzw. drob-
nych drukéw obejmuje m.in. pochwaly, nekrologi i seri¢ tzw. miscellanea sktadajacy si¢ z 35
tys. pozycji bibliograficznych. Seria ta jest szczeg6lnie bogata w kazania katolickie z XVIII
w., czgSciowo drukowane na Wegrzech, a czgsciowo za granica.
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Z kolei w Oddziale Starych Drukéw znajduja si¢ ksiazki wydane za granica w latach
1590-1800, opublikowane w jezykach obcych i przez autoréw zagranicznych. Warto nad-
mieni¢, ze od 1990 r. Biblioteka Uniwersytecka uczestniczy w ogélnokrajowym programie
yantiqua’, keéry powstat w celu kategoryzacji starodrukéw. W 2000 r. w bibliotece utwo-
rzono wspomniany Oddziat Starych Drukéw, aby pracujacy w niej bibliotekarze mogli bez
przeszkéd dokonywac selekeji oraz tradycyjnej i komputerowej eksploracji ksiggozbioru.
Zakoriczono juz prace komputerowe. Ksiggozbiér liczy obecnie ponad 9,3 tys. pozycji bi-
bliograficznych w okoto 7 tys. woluminach. Najcenniejszym zasobem oddziatu jest liczaca
300 toméw Antiquissima [10; 12, s. 212-300; 11; 7].

Uslugi biblioteki

Oprécz $wiadezenia podstawowych ustug bibliotecznych, jednym z zadan biblioteki
jest prezentacja znajdujacych si¢ w jej zasobach zbioréw — bedacych czgécia narodowego
dziedzictwa kulturowego — i przyblizanie ich szerszemu gronu czytelnikéw. W tym celu
Biblioteka Uniwersytecka organizuje state i czasowe wystawy, a takze konferencje naukowe
pokazujace wyniki opracowania tego warto$ciowego ksiggozbioru. W ramach swoich ustug
podstawowych biblioteka $wiadczy nie tylko ustugi czytelniane, ale jako wyznaczona bi-
blioteka ustugowa Krajowego Systemu Dostarczania Dokumentéw zapewnia réwniez moz-
liwo$¢ wypozyczania wlasnych zbioréw innym bibliotekom wegierskim. Do dodatkowych
ustug biblioteki naleza m.in. wypozyczenia dokumentéw, wypozyczenia miedzybiblioteczne
krajowe i zagraniczne, mozliwo$¢ korzystania z chronionych zasobéw specjalnych oraz ko-
piowanie dokumentéw w formacie cyfrowym. Biblioteka Uniwersytecka prowadzi réwniez
badania literackie. Ponadto mozna zwiedzi¢ budynek gtéwny oraz prezentowane aktualnie
wystawy (zwykle w kilku jezykach, np. wegierskim, niemieckim, angielskim, wloskim, fran-
cuskim, hiszpadskim, rosyjskim czy polskim) [3; 6].

Biblioteka Uniwersytecka oferuje takze serwis informacyjny tzw. Krajowej Informacji
Internetowej, organizuje kursy korzystania z ustug bibliotecznych oraz ksztalcenie zaoczne
dla swoich zarejestrowanych i internetowych uzytkownikéw [1; 5; 11]. W 2018 r. ponad
450-letnia Biblioteka Uniwersytecka otrzymata Nagrod¢ Dziedzictwa Wegierskiego’.
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Marketing internetowy biblioteki

opracowanie Maja Wojciechowska

Modele dziatalnosci wspétczesnych bibliotek w duzej mierze uzaleznione sa od tren-
déw pojawiajacych si¢ w otoczeniu oraz zmian, ktére dotykaja samych uzytkownikéw. Bi-
blioteki, niezaleznie od typu, powinny by¢ niezwykle wrazliwe na preferencje oraz potrzeby
swoich grup docelowych — odbiorcéw ustug. Jest to istotne zaréwno jesli chodzi o projekto-
wanie oferty ustugowej, jak réwniez jej promowanie. W zwiazku z tym nowoczesny marke-
ting biblioteczny musi uwzglednia¢ zachowania uzytkownikéw, nie tylko te bezposrednio
zwigzane ze $wiadczeniem ustugi, ale réwniez takie, ktére determinuja sposoby pracy, kon-
sumpgji i rozrywki. Tradycyjne formy marketingu winny wigc by¢ systematycznie uzupet-
niane o nowe narz¢dzia, ktére lepiej moga przemawia¢ do klientéw ksiaznic. Przyktadem
marketingu, ktéry w ostatnich latach zyskuje na popularnosci i nierzadko staje si¢ dla wielu
placéwek jednym z gléwnych narzedzi promociji jest marketing internetowy, ktdry zostanie
szerzej przedstawiony w niniejszym opracowaniu.

Definicja: Marketing internetowy biblioteki to rodzaj marketingu wykorzystujacy
rézne kanaly Internetu w celu promowania jej zasobéw, ustug oraz marki. Sa to dziatania
marketingowe skierowane do uzytkownikéw sieci bedacych potencjalnymi interesariuszami
biblioteki. Moze obejmowac takie dzialania, jak social media marketing, e-mail marketing,
marketing w wyszukiwarkach oraz inne.

Tlumaczenie terminu: ang. internet marketing, niem. das Internetmarketing, fr. le
marketing en ligne, ros. unmepnem-wapkemunz

Terminy stosowane zamiennie na okreslenie marketingu internetowego (choé nie
zawsze posiadajace identyczne pole znaczeniowe):

* marketing online

* marketing cyfrowy

* marketing elektroniczny

* marketing digitalny (digital marketing)
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Cele marketingu internetowego biblioteki:

promocja ustug biblioteki;

promocja zasobéw biblioteki;

promocja czytelnictwa i szeroko rozumianej kultury;

budowanie marki biblioteki;

pozyskiwanie nowych uzytkownikéw;

ochrona reputacji;

zwickszenie $wiadomosci otoczenia co do celéw, misji i zadari biblioteki.

Najwazniejsze grupy odbiorcéw marketingu internetowego biblioteki:

realni uzytkownicy;

potengjalni uzytkownicy;

lokalna spoteczno$¢ (w przypadku bibliotek publicznych), spotecznos¢ akademicka
(w przypadku bibliotek akademickich) lub spolecznos¢ profesjonalistéw (w przy-
padku bibliotek fachowych);

spotecznoé¢ ponadlokalna (w przypadku dziatad uniwersalnych, realizowanych
w sposdb zdalny lub poza siedziba biblioteki);

pracownicy biblioteki (marketing wewngtrzny);

dostawcy i partnerzy;

sponsorzy i donatorzy;

wolontariusze;

przedstawicie organu prowadzacego;

wladze lokalne i politycy;

przedstawiciele mediéw.

Kanaly wykorzystywane w ramach marketingu internetowego:

Strony wwwi

poczta elektroniczna;

serwisy spolecznosciowe (Facebook, Instagram, X itp.);

newslettery;

blogi;

nagrania wideo (w tym vlogi, tutoriale, reklamy itp.);

fora dyskusyjne;

platformy podcastingowe;

wideokonferencje (za posrednictwem ktdrych biblioteki moga realizowaé spotkania
online, takie jak np. prelekcje, pokazy, webinary, spotkania autorskie, szkolenia itp.).

Cechy marketingu internetowego bibliotek odrézniajace go od tradycyjnego
marketingu:

194

wysoka dostgpnos¢ (Internet i publikowane w jego przestrzeni komunikaty odbie-
rane s3 obecnie przez wigkszo$¢ spoteczeristwa — niezaleznie od miejsca zamieszka-
nia, wyksztalcenia, profesji, zainteresowari, a nawet wieku);
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multimedialno$¢ (mozliwos¢ lepszego dotarcia do odbiorcéw preferujacych dyna-
miczny, wielokanatowy przekaz, zwlaszcza miodych);

zwickszony zasigg (brak ograniczeri komunikacyjnych powoduje, ze biblioteka
moze trafla¢ ze swoim przekazem do odbiorcow, ktdrzy nie maja szansy odwiedzié
jej fizycznie);

niski koszt (mozliwo$¢ stosowania marketingu internetowego takze przez najmnie;j-
sze biblioteki o ograniczonych zasobach kadrowych i finansowych);

szybko$¢ (niemal natychmiastowe dotarcie z przekazem do odbiorcy);

tatwo$¢ pomiaru i oceny (mozliwos¢ pobierania statystyk dzigki wbudowanym lub
tatwo dostgpnym narzedziom analitycznym);

optymalizacja kosztéw (angazowanie czasu, pracy i srodkéw biblioteki na te dzia-
tania, ktdre przynosza najwigkszy efeke dzigki gotowym narzedziom do mierzenia
efektywnosci marketingu internetowego);

automatyzacja (mozliwo$¢ automatycznego generowania okre§lonych komunika-
téw lub powielania raz przygotowanych materialéw i ich publikacji);
interaktywno$¢ (mozliwos$¢ wchodzenia przez biblioteke w interakcje z odbiorcami
przekazu);

pojemnos¢ tresci (mozliwo$¢ publikowania przez biblioteki duzej ilosci tresci, np.
artykuléw, blogéw, instruktarzy, podcastéw, filméw, zdje¢ itp.);

elastyczno$¢ (mozliwos¢ modyfikacji raz opublikowanych tresci);

konieczno$¢ posiadania przez odbiorcéw przekazéw odpowiednich urzadzen oraz
oprogramowania.

Istotne dzialania w procesie marketingu internetowego:

analiza zasob6éw i kompetengji bibliotekis

analiza potrzeb i oczekiwan otoczenia/klientéw biblioteki;

analiza postaw i preferencji grupy docelowej (potencjalnych odbiorcéw ustug);
analiza dotychczasowych form kontaktu biblioteki z otoczeniem (z uwzglednie-
niem kanatéw i stosowanych narzedzi);

analiza relacji z poszczegdlnymi grupami interesariuszy;

segmentacja interesariuszy pod katem zastosowania wybranych narzedzi;

wybér optymalnych kanatéw komunikacji;

opracowanie tresci atrakcyjnych dla poszczegélnych grup odbiorcow;
publikowanie przekazéw w miejscu, czasie i formie uznanych za najkorzystniejsze
w kontekscie przyswajania informacji przez odbiorcéw oraz nawigzywania z nimi
przez biblioteke glebszych relagji;

badanie skutecznosci prowadzonych dzialan (kampanii, komunikatéw, reklam, ak-
tywnosci biblioteki w mediach spotecznosciowych itp.).
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Warunki, ktére musza spelnia¢ komunikaty (materialy) publikowane w ramach
marketingu internetowego:

szybkos¢ tadowania;

responsywnosé;

mozliwos$¢ odtworzenia z réznych typéw urzadzeri/wersji oprogramowania/przegla-
darek etc.;

prostota i tatwo$¢ nawigowania (przemyslana struktura w przypadku bardziej
skomplikowanych i wielopoziomowych tresci);

intuicyjnos$¢ uzytkowania;

wysoka komunikatywnos¢ przekazu;

poprawnos¢ techniczna i kompozycyjna;

interesujaca i przykuwajaca uwagge tresé;

atrakcyjna szata graficzna;

poprawno$¢ merytoryczna.

Trudnosci z wprowadzaniem i rozwijaniem marketingu internetowego przez bi-

blioteki:

brak odpowiednich umiej¢tnosci ze strony personelu bibliotecznego (ograniczone
kompetencje informatyczne i marketingowe);

ograniczony budzet (na szkolenia personelu, sprzet, oprogramowanie, finansowanie
kampanii reklamowych lub wynajmowanie firm zewngtrznych, a takze zatrudnianie
specjalistéw);

brak czasu (na doksztalcanie personelu bibliotecznego oraz realizowanie zadan wy-
kraczajacych poza podstawowe biezace dziatania biblioteczne, skoncentrowane na
obstudze czytelnikéw i opiece nad zbiorami);

dynamicznie zmieniajace si¢ narzedzia i trendy (wymagajace ciaglego monitorowa-
nia, doksztalcania si¢ oraz badari pod katem $rodowiska bibliotek);
niebezpieczestwo pominigcia pewnych grup odbiorcéw (np. 0séb wykluczonych
cyfrowo, z réznego rodzaju trudnosciami badz dysfunkcjami).

Wady marketingu internetowego:
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konieczno$¢ nieustannego aktualizowania tresci i ciaglej obecnosci w sieci (raz
utworzone profile, kanaly, strony www etc. powinny by¢ regularnie aktualizowane
i uzupetniane nowymi materialami, co wymaga dodatkowych naktadéw czasu i za-
angazowania);

krétki czas na przygotowanie przez bibliotekg kolejnych materiatéw publikowa-
nych w sieci (co moze skutkowa¢ brakiem doktadnosci i btedami);
niebezpieczenistwo pojawienia si¢ w procesie dialogu z otoczeniem biblioteki tresci
niecenzuralnych, zawierajacych bedy, radykalne opinie, odzwierciedlajacych posta-
wy pozbawione zasad etyki etc.

brak dostepu do przekazéw informacyjnych przez osoby wykluczone cyfrowo.
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10.

11

12.

Etapy kampanii w ramach marketingu internetowego:

* Analiza i planowanie (okre$lenie celéw biblioteki, ustalenie grupy docelowej, anali-
za sektora oraz stanu i perspektyw biblioteki, wybér strategii oraz kanatéw marke-
tingu internetowego).

* Wdrazanie (realizacja kampanii, w tym przygotowanie tresci promujacych marke
i cele biblioteki).

* Monitorowanie i ocena (monitorowanie efektywnosci kampanii — ocena osiagnig-
tych przez bibliotek¢ wynikéw oraz identyfikacja obszaréw wymagajacych popra-
wy).

* Optymalizacja (wprowadzanie zmian na podstawie uzyskanych wczesniej danych
— doskonalenie proceséw).
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Wywiady






Dzialalnos$¢ Sekcji Zarzadzania i Marketingu
IFLA wobec zmieniajacych si¢ potrzeb i funkgji
bibliotek — rozmowa z przewodniczacym
Nickiem Boxem

poprowadzita Maja Wojciechowska

Sekcja Zarzadzania i Marketingu (Management and Marketing Section) to organ
IFLA. Sekcja powstata w 1997 r. jako efekt zainteresowania marketingiem bibliotecz-
nym. Czy méglby Pan powiedzie, jakie sa obecne cele i zadania tej jednostki?

Sekcja Zarzadzania i Marketingu (M&M) Migdzynarodowej Federacji Stowarzyszert
i Instytugji Bibliotekarskich (IFLA) wyznaczyta kilka kluczowych priorytetéw na trwajaca
obecnie kadencje 2023-2027.

Po pierwsze, Zesp6t Informacyjny koncentruje si¢ na promowaniu globalnych do-
brych praktyk, inspirujacych kampanii, wymiany wiedzy oraz wyktadéw zwiazanych
z zarzadzaniem bibliotekami i marketingiem bibliotecznym. Dziatania te realizowane sa
za posrednictwem réinych kanaléw komunikacji, w tym poczty elektronicznej, mediéw
spoteczno$ciowych (takich jak X, LinkedIn, Instagram oraz wybrane platformy chiriskie),
a takze poprzez kanat YouTube sekcji M&M.

Po drugie, cztonkowie Stalego Komitetu Sekeji prowadzg kilka razy w roku sesje
mentoringowe, skierowane zaréwno do poczatkujacych, jak i doswiadczonych specjalistéw
z sektora bibliotek. Spotkania te, cieszace si¢ duzym zainteresowaniem, odbywaja si¢ w for-
mie zdalnej oraz stacjonarnej — zazwyczaj podczas Swiatowego Kongresu Bibliotek i Infor-
macji (WLIC).

Po trzecie, Sekcja prowadzi blog poswigcony zarzadzaniu bibliotekami, na ktérym
publikowane s artykuly dotyczace réznych aspektéw zarzadzania i marketingu w tych in-
stytucjach. Dodatkowo co roku organizowane s liczne webinary — zaréwno samodzielnie,
jak i we wspétpracy z innymi sekcjami oraz regionalnymi oddziatami IFLA.

Po czwarte, kazdego roku przyznawana jest Migdzynarodowa Nagroda Marketingowa
IFLA PressReader dla dziesigciu najlepszych kampanii marketingowych bibliotek z catego
$wiata, zrealizowanych w roku poprzednim.

Wreszcie, Sekcja prowadzi réwniez cykl podcastéw poswigcony historii Sekeji oraz jej
cztonkom — barwnym postaciom z réznych stron $wiata, od zalozycieli po wspétczesnych
lideréw. Seria ta zawiera liczne wywiady, publikowane zaréwno w formie podcastéw, jak
i materiatéw wideo na platformie YouTube, i jest ciagle rozwijana.
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Kto jest najbardziej zaangazowany w prace Sekcji? Czy mozna wskazad jakas gru-
pe bibliotek, ktéra kladzie szczegélny nacisk na aktywny marketing?

Nasza sekcja ma prawdziwie globalny charakter — zrzesza czlonkéw z calego $wiata,
a takze gromadzi tresci, odbiorcéw i zgloszenia do konkurséw marketingowych pochodzace
z niemal wszystkich regionéw globu. Kazdy kontynent (z oczywistych wzgledéw z wytacze-
niem Antarktydy) jest reprezentowany i aktywnie uczestniczy w dziataniach. Najwicksze
zainteresowanie oraz aktywno$¢ w obszarze marketingu bibliotecznego od wielu lat wyka-
zuja Chiny. Silnie reprezentowana jest takze Australia. Jednak szczegdlnie cieszy nas rosna-
ce w ostatnich latach zaangazowanie krajéw Ameryki Potudniowej — to kontynent bogaty
w oryginalne i inspirujace pomysly, dziatania oraz kampanie marketingowe bibliotek.

Jak Pan sadzi, czy mozna zaobserwowacd na przestrzeni lat jakie$ wyrazne zmiany
w dzialaniach Sekgji, ale tez w samym marketingu bibliotek?

Rodzaje dziatari podejmowanych przez nasza Sekcj¢ pozostaja na przestrzeni lat stosun-
kowo spdjne, cho¢ oczywiscie tresci i tematyka ulegly znaczacej ewolucji. Stalym elementem
pozostaje symbiotyczna relacja migdzy dwoma filarami naszej Sekcji — marketingiem i zarza-
dzaniem — oraz dazenie do wzmacniania tej relacji w sposéb przynoszacy obopdlne korzysci.

Niekt6rzy z naszych cztonkéw-mentoréw, keérzy wspéteworzyli Sekcje od samego po-
czatku (w tym jeden z jej zalozycieli), nadal sa aktywnie zaangazowani w jej dziatalno$¢
i wskazuja na kilka istotnych zmian w obszarze marketingu bibliotecznego, jakie zaszly
w ostatnich dekadach. Po pierwsze, ogromny wptyw mialy media spotecznosciowe, kté-
re calkowicie zmienily oblicze marketingu bibliotek. Nawet niewielkie, lokalne biblioteki
dysponujace ograniczonymi budzetami moga dzi$ osiaga¢ znaczace rezultaty dzigki narzeg-
dziom, takim jak Canva czy platformom, takim jak TikTok — co potwierdzaja liczne przy-
ktady z ostatnich lat. Przewidujemy, ze obecna rewolucja zwiazana ze sztuczng inteligencja
wywrze poréwnywalny wplyw na ten obszar, dlatego w biezacym roku poswiecilismy temu
tematowi kilka naszych webinariéw (dostgpnych do obejrzenia na kanale YouTube Sekgji).

Znacznemu rozwojowi i instytucjonalizacji ulegly takze: badania marketingowe, seg-
mentacja odbiorcéw dla celéw planowania i realizacji kampanii oraz wyznaczanie klarow-
nych, strategicznych celéw dziatari marketingowych w bibliotekach.

W celu uzyskania pogltebionej perspektywy na ten temat, warto siggnaé po nasz pod-
cast poswigcony historii Sekeji Zarzadzania i Marketingu lub obejrze¢ wywiady dostgpne
na naszym kanale YouTube.

Sekcja corocznie przyznaje nagrode IFLA PressReader International Marketing
Award. Czy méglby Pan krétko powiedzied o jej zalozeniach?

Nagroda zostata ustanowiona ¢éwieré wieku temu i jest jedna z trzech gtéwnych, pre-
stizowych nagréd przyznawanych corocznie przez IFLA — globalne stowarzyszenie biblio-
teczne — podczas Swiatowego Kongresu Bibliotek i Informacji (WLIC). Pozostate dwie to
nagroda IFLA dla biblioteki ekologicznej/zréwnowazonego rozwoju oraz nagroda IFLA dla
biblioteki publiczne;.
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Prezentacja dziesi¢ciu laureatéw i finalistéw tej nagrody stanowi jeden z najpopular-
niejszych punktéw programu Kongresu, poniewaz cztonkowie IFLA sa niezwykle zaintere-
sowani mozliwoscig uczenia si¢ i czerpania inspiracji z najlepszych oraz najbardziej innowa-
cyjnych kampanii marketingowych bibliotek z catego $wiata. W ostatnich latach ogloszenia
o naborze zgloszen regularnie skutkuja naptywem ponad 100 zatwierdzonych kampanii, co
$wiadczy o wyjatkowo wysokim poziomie, aktywnosci i zaangazowaniu w zakresie marke-
tingu bibliotecznego na $wiecie.

Ocena wszystkich kampanii to réwniez ogromne przedsigwziccie dla naszego jury,
w sktad ktérego wchodza cztonkowie komitetu Sekcji Zarzadzania i Marketingu oraz mig-
dzynarodowi eksperci z dziedziny marketingu bibliotek. Proces ten trwa czg¢sto wiele dni,
a nawet tygodni, poniewaz zgloszenia s zazwyczaj bardzo rozbudowane i zawieraja m.in.
dokumenty strategiczne, filmy i strony internetowe. Jury ocenia kampanie w czterech kate-
goriach: myslenie strategiczne, pomiar i ewaluacja, kreatywno$¢ i innowacyjnos¢ oraz po-
ziom oddzialywania w odniesieniu do budzetu (dzigki czemu nawet mate biblioteki o ogra-
niczonych $rodkach maja realng szans¢ na zwycigstwo).

Naszym wieloletnim i hojnym sponsorem jest PressReader, ktéry finansuje nagrode,
umozliwiajac trzem gléwnym laureatom udzial w Kongresie WLIC i zaprezentowanie swo-
ich kampanii globalnej publiczno$ci. Ponadto wszyscy finaliSci otrzymuja subskrypcje Pres-
sReader.

Bardzo chcieliby$my zobaczy¢ wigcej zgloszeri kampanii marketingowych z Polski
w przyszlorocznej edycji konkursu!

Czy przypomina Pan sobie jakis$ szczegélnie ciekawy projekt marketingowy, za
ktéry zostala nagrodzona biblioteka?

W tym kontekscie goraco polecam obejrzenie nagrari z naszych Ceremonii Wreczenia
Nagréd Marketingowych (zaréwno tych odbywajacych si¢ podczas WLIC, jak i online)
z ostatnich kilku lat, ktére s dostgpne na kanale YouTube sekcji M&M. Zapraszamy na nie
laureatéw oraz wyréznionych uczestnikéw konkursu, ktérzy prezentujg swoje kampanie na
migdzynarodowej scenie. Ich wystapienia sa czgsto niezwykle pouczajace, doglebne i impo-
nujace, stanowiac znakomite przyktady sukceséw w marketingu bibliotecznym.

Czy méglby Pan wskazaé, ktére formy marketingu moga by¢ obecnie szczeg6lnie
przydatne dla bibliotek i ktére moga wzbudzad zainteresowanie czytelnikéw?

Coraz wazniejsze, zwlaszcza jesli chodzi o przyciaganie mtodszych pokolen, ktére jed-
noczes$nie beda przyszlymi, najbardziej lojalnymi odwiedzajacymi i uzytkownikami, staje
si¢ wideo. Jest to jedna z ich gléwnych, jesli nie najwazniejsza, forma komunikacji. Trzeba
wigc znalez¢ tych odbiorcéw i prowadzi¢ marketing tam, gdzie oni si¢ znajduja, w tym na

platformie TikTok.

Dla bibliotekarzy w Europie, w tym réwniez w Polsce, zdecydowanie polecamy za-
interesowanie si¢ oraz zglebianie aktualnych prakeyk, metod oraz projektow i kampanii
marketingowych realizowanych w Chinach. Kazdego roku, to wtasnie z Chin pochodzi
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zdecydowanie najwigcej zgloszeri do nagrody marketingowej IFLA (migdzy 30 a 50, co
stanowi okoto jedng trzecia do potowy wszystkich zgloszen z catego $wiata). Chiriskie kam-
panie regularnie zajmujg co najmniej trzy miejsca w pierwszej dziesiatce finalistow oraz co
najmniej jedno miejsce w pierwszej tréjce zwyciezcow. Sredni poziom jakosci, kreatywnosci
oraz realizacji kampanii marketingowych z Chin jest bardzo wysoki. W tym roku dwie
kampanie z Chin znalazly si¢ nawet w pierwszej tréjce!

Czy uwaza Pan, ze biblioteki powinny zatrudniaé specjalistéw od marketingu,
czy jednak marketingiem w bibliotekach powinni zajmowa¢ si¢ bibliotekarze z odpo-
wiednim przeszkoleniem? Inaczej méwiac — czy specjalista od marketingu — uczacy sie
na studiach gléwnie o instytucjach komercyjnych — jest w stanie zrozumieé specyfike
bibliotek? Ktére z tych os6b sa bardziej skuteczne?

To trudne pytanie, poniewaz wéréd setek kampanii marketingowych, ktdre otrzyma-
lismy i oceniliémy na przestrzeni lat, a takze wéréd zwycigzcow i wybranych najlepszych
prakeyk, zawsze obserwujemy mieszanke wszystkich wymienionych opcji. Sq kampanie re-
alizowane wylacznie przez bibliotekarzy, kampanie tworzone przez profesjonalnych marke-
teréw i agencje marketingowe, a takze kampanie bedace efektem symbiotycznej wspétpracy
bibliotekarzy z ich kolegami z dziedziny marketingu. Pokazuje to, ze nie istnieje tylko jedna
droga do sukcesu. Z drugiej strony oznacza to takze, ze utalentowani i zmotywowani bi-
bliotekarze sami mogg by¢ naprawdg skutecznymi i kreatywnymi marketerami swoich ustug
i produktéw, bez koniecznosci zatrudniania specjalistéw od marketingu jako takich.

I pytanie dotyczace przyszlosci — wiele bibliotek w ramach dziatah optymalizacyj-
nych jest wcielanych w struktury wiekszych instytucji kultury — tracac swa odrebnosé
organizacyjna, ale takze bardzo czesto nazwe, zyskujac jednak przy tym nowoczesne
przestrzenie, sprzet i lepsze zarzadzanie. Jak by Pan ocenit to zjawisko — to szansa dla
bibliotek czy zagrozenie? Czy biblioteki nie znikaja powoli i niepostrzezenie z naszego
krajobrazu?

Mozna nawet powiedzied, ze jest to w pewnym stopniu kwestia marketingowa, a przy-
najmniej zagadnienie zwigzane z rzecznictwem (advocacy), cho¢ istnieje wiele punktéw
stycznych migdzy marketingiem a rzecznictwem. Uwazam, ze niezwykle wazne jest, aby
biblioteki zachowaly swoja organizacyjna niezalezno$¢ oraz swoje wlasne nazwy. Sam ter-
min ,biblioteka” w ostatnich latach zmienit swoje konotacje i faktycznie stal si¢ symbolem
tzw. ,trzeciej przestrzeni”, bedacej na czele cyfrowej rewolugji (dane, sztuczna inteligengja,
kompetencje cyfrowe itp.), oferujacej znacznie wigcej wartosciowych i kluczowych ustug dla
obywateli, studentéw, badaczy oraz innych uzytkownikéw niz tylko wypozyczanie ksiazek
czy udostgpnianie czasopism i katalogéw.

Zatem opisany przez Panig scenariusz rzeczywiscie stanowi zagrozenie, ale wspdlnie
postarajmy si¢ przekué je w szansg: prowadzi¢ dziatania marketingowe, lobbingowe i rzecz-
nicze, aby biblioteki mogly zachowa¢é swoje nazwy i oznaczenia, strukture organizacyjna
oraz niezalezno$¢, zapewnic sobie odpowiednie finansowanie i stabilne, wieloletnie budzety,
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a takze uzyska¢ uznanie i wsparcie ze strony politykéw, wladz rzadowych, organizacji poza-
rzadowych oraz innych fundatoréw, na ktdre zdecydowanie zastuguja.

Jakie sa obecnie, Pana zdaniem, najwi¢ksze zagrozenia stojace przed bibliotekami?

Dwa gléwne zagrozenia, ktére dostrzegamy w IFLA na catym $wiecie, to zmniejszajace
si¢ budzety i cigcia finansowania bibliotek oraz ostabienie sity demokratycznej i wolnosci
informacji oraz wolnosci wyrazania opinii w wielu krajach na catym $wiecie. Dlatego rzecz-
nictwo na rzecz bibliotek na poziomie rzadowym, organizacji pozarzadowych i politycznym
staje si¢ coraz wazniejsze. Stowarzyszenia takie jak IFLA odgrywaja w tym istotna role, za-
réwno pod wzgledem umiejgtnosci i wiedzy, jak i budowania potencjatu. ,,Razem silniejsi!”

Na koniec chcialabym jeszcze poprosi¢ o wymienienie najwiekszych sukceséw
Sekcji. Co méglby Pan do nich zaliczyé?

Najbardziej jestem dumny z naszych treneréw, jury, kanatéw na YouTube i w mediach
spoteczno$ciowych, prelekgji i artykutéw dotyczacych zarzadzania, webinaréw oraz serii pod-
castow, spotkari w trakcie roku oraz z naszej dtugoletniej, silnej wspétpracy ze wspaniata
organizacjg PressReader. Sekcja M&M jest jedng z najbardziej aktywnych, radosnych i za-
angazowanych sekeji w calej IFLA, a poziom energii i kolezenistwa jest naprawde zarazliwy
i budujacy. Wszyscy staliSmy si¢ przyjaciétmi na cale zycie, a wielu bytych cztonkéw nadal
aktywnie uczestniczy jako mentorzy, prelegenci i doradcy. Jestem réwniez bardzo dumny, ze
od kilku lat ceremonia wreczenia Nagrody Marketingowej jest prowadzona przez najwyzszego
przedstawiciela IFLA, czyli Prezydenta IFLA. Nadaje to nagrodzie oraz jej laureatom i uczest-
nikom odpowiedni prestiz i uznanie, na ktére — naszym zdaniem — zdecydowanie zastuguja.

Bardzo dzi¢kuj¢ za rozmowe.

Fotografia 1. Nick Boxem, przewodniczacy Sekeji Zarzadzania i Marketingu IFLA

Zrédlo: fotografia nadestana.

Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(16)2024 205






Przeglad literatury






Publikacje polskie

wybdr i opracowanie Jolanta Laskowska

Barbara Maria Morawiec

BIBLIOTEKI
CYFROWE

TWORZENIE - ZARZADZANIE - ODBIOR

Anna Tokarska
Marlena Geborska

BIBLIOTEKI MUZEALNE
[ TEATRALNE

W SYSTEMIE KULTURY (.

Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(16)2024

Biblioteki cyfrowe: tworzenie, zarzadzanie, odbiér / Barbara
Maria Morawiec. Gliwice: Helion, 2024. ISBN 978-83-240-
5858-7.

Autorka monografii skupia si¢ na tworzeniu, zarzadzaniu i odbiorze
bibliotek cyfrowych. Ksiazka zawiera m.in.: analize terminologii,
celéw i funkgji bibliotek cyfrowych, ewaluacje Matopolskiej i Jagiel-
lonskiej Biblioteki Cyfrowej, oméwienie roli architektéw bibliotek
cyfrowych oraz kompetencji wymaganych w tej roli, badanie uzyt-
kownikéw bibliotek cyfrowych i ich typologie. Publikacja skierowa-
na jest do pracownikéw bibliotek, archiwéw, muzeéw oraz instytu-
qji zajmujacych sie digitalizacja zasob6w.

Biblioteki muzealne i teatralne w systemie kultury / Anna To-
karska, Marlena Geborska. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
i Edukacyjne SBP, 2024. ISBN 978-83-67723-26-8.

Jak pisze wydawca: W publikacji Biblioteki muzealne i teatralne
w systemie kultury analizowany jest status, zawarto$¢ i rola zasobéw
bibliotecznych w muzeach i teatrach. Przedstawiono, jak te insty-
tucje, mimo réznic, realizuja swoje misje w réznych przestrzeniach
kulturalnych, wypelniajac zadania interakeji i komunikacji z od-
biorcami poprzez obiekt, obraz, dzwigk i stowo. Muzea, z ich cen-
nymi kolekcjami sztuki i artefaktéw oraz teatry, jako przestrzenie
kreatywnosci i integracji spolecznej, odgrywaja kluczowa role w za-
chowaniu i prezentacji dziedzictwa kulturowego.
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Biblioteki w obliczu spotecznych i technologicznych wyzwanh
wspolczesnosci / red. Malgorzata Kowalska-Chrzanowska. War-
szawa: Wydawnictwo Naukowe i Edukacyjne SBP, 2024. ISBN
978-83-67723-13-8.

W publikacji opisano rézne formy aktywnosci bibliotek w dyna-
micznie zmieniajacym si¢ otoczeniu. Nowoczesne technologie in-
formacyjno-komunikacyjne stwarzaja nowe mozliwosci udostgpnia-
nia zasobéw i unowoczesnienia ustug bibliotecznych, ale wymagaja
takze przeprofilowania zadan i obowiazkéw, a takie wypracowania
efektywnych metod nabywania nowych umiejgtnosci, dywersyfika-
Gji systemu pracy czy zmian sposobéw motywowania pracownikéw.
W zwiazku z tym pojawiaja si¢ nowe specjalizacje w zawodzie bi-
bliotekarza, za$ pracownicy ci powinni podnosi¢ swoje kompetencje
i umiejetnosci w dziedzinie zarzadzania zasobami cyfrowymi.

Cywilizacja wiedzy — wyzwanie dla bibliotek / red. Izabela Ma-
tuszewska. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe i Edukacyjne
SBP, 2024. ISBN 978-83-67723-13-8.

Publikacja zawiera materialy z konferencji naukowej zorganizowanej
przez Biblioteke Giéwna Wojskowej Akademii Technicznej. Omé-
wione zostaly w niej wyzwania, przed ktérymi stojg wspétczesne bi-
blioteki w kontekscie rozwoju cywilizacji wiedzy. Catos$¢ podzielono
na dwie czgsci: oferta bibliotek a nowe technologie oraz biblioteki
akademickie wobec potrzeb uzytkownikéw i pracownikéw.
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DLA BIBLIOTEKARZY

Anna Jastrzgbska-Pawlak

Przepisy kancelaryjne
i archiwalne dla bibliotek

- B

ZARZADZANIE
DOKUMENTACIA
W BIBLIOTECE

4 PORADNIK
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Przepisy kancelaryjne i archiwalne dla bibliotek / Anna Ja-
strzebska-Pawlak. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe i Eduka-
cyjne SBD, 2024. ISBN 978-83-67723-12-1.

Publikacja stanowi praktyczny przewodnik po zasadach kancelaryj-
nych i archiwalnych w bibliotekach. Uwzgledniono w niej zar6wno
system papierowy, jak i system elektronicznego zarzadzania doku-
mentacja. Celem autorki bylo przyblizenie sposobu postgpowania
z dokumentami niezaleznie od techniki ich wytworzenia i postaci
oraz informacji w nich zawartych.

Zarzadzanie dokumentacja w bibliotece: poradnik / red. Wiolet-
ta Guzek, Natalia Podkul. Warszawa: Biblioteka Publiczna m.st.
Warszawy — Biblioteka Gléwna Wojewédztwa Mazowieckiego,
2024. ISBN 978-83-67964-10-4.

Poradnik przedstawia zasady zarzadzania dokumentacjq w biblio-
tekach. Obejmuje takie zagadnienia, jak klasyfikacja, archiwizacja
oraz procedury kancelaryjne. Zawiera m.in. instrukcje kancelaryjng
dla systemu papierowego i elektronicznego zarzadzania dokumenta-
cja, jednolity rzeczowy wykaz akt oraz instrukeje organizaciji i zakre-
su dzialania archiwum zakladowego / sktadnicy akt. Ksiazka ma na
celu usprawnienie zarzadzania dokumentacja w bibliotekach oraz
podkreslenie znaczenia archiwistyki jako dyscypliny naukowej.
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Critical
Management
Studies and
Librarianship

Critical Perspectives on
Library Management
Education and Practice

Premier Reference Source
Improving Library
Systems with AI

Applications, Approaches,
and Bibliometric Insights

K.R Senthilkumar and R. Jagajeevan

IGI Global==F
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Critical Management Studies and Librarianship: Critical Per-
spectives on Library Management, Education and Practice /
ed. Silvia Vong. Sacramento: Library Juice Press, Litwin Bo-
oks, 2024. ISBN 978-1-63400-142-7.

Ksigzka stanowi zbidr esejéw o krytycznych aspektach zarzadza-
nia w bibliotekarstwie, w tym perspektywach queer, postkolo-
nialnych i krytycznej teorii rasowej. Ponadto przedstawiono
w niej dyskusje na temat podejs¢ do przywédzewa.

Improving Library Systems with AI: Applications, Ap-
proaches, and Bibliometric Insights / K. R. Senthilkumar,
R. Jagajeevan. Hershey: IGI Global, 2024. ISBN 979-8-
3693-5593-0.

W ksigice oméwiono integracje sztucznej inteligencji w syste-
mach bibliotek, oferujac praktyczne wskazéwki dotyczac mo-
dernizacji ustug poprzez cyfryzacj¢, zaawansowane algorytmy
wyszukiwania i analiz¢ danych. Jak pisze wydawca: W miarg
jak biblioteki wkraczaja w ere cyfrowa, staja przed pilnym wy-
zwaniem: przestarzale systemy informatyczne utrudniaja im za-
spokojenie réznorodnych potrzeb klientéw. Tradycyjne systemy
zarzadzania bibliotekami z trudem radza sobie z wymaganiami
wsp6lczesnych uzytkownikéw, co skutkuje nieefektywna aloka-
cja zasobdw, ograniczona dostgpnoscia i chaotycznymi doswiad-
czeniami uzytkownikéw. Ten rozdzwigk migdzy przestarzatymi
systemami a zmieniajacymi si¢ oczekiwaniami uzytkownikéw
stanowi istotng barier¢ dla bibliotek dazacych do utrzymania
znaczenia w coraz bardziej cyfrowym $wiecie. Stad tez publikacja,
ktéra ma na celu ulepszenie systeméw bibliotecznych za pomoca
sztucznej inteligencji.
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Prepared
Libraries,
Empowered

Teams

A Workbook for Navigating Intellectual
Freedom Challenges Together

Becky Calzada,
Val Edwards, and
Maegan Coffi

DORCAS HAND, SARA KELLY JOHNS,
MICHELLE ROBERTSON, & ERYN DUFFEE

STRENGTHENING
LIBRARY
ECOSYSTEMS

Collaborate for Advocacy and Impact

¥
Neal-Schuman A How-To-Do-It Manual for Librarians®

Winning
rants

Stephanie K. Gerding

Prepared Libraries, Empowered Teams: A Workbook for Nav-
igating Intellectual Freedom Challenges Together / Becky
Calzada, Val Edwards, Maegan Coffin Heindel. Chicago:
ALA Editions, 2024. ISBN 979-8-89255-537-1.

Prezentowana publikacja to zeszyt ¢wiczenl zawierajacy strategie
przygotowania personefu bibliotek na préby cenzury i ogranicza-
nia dostgpu do informacji. Zawiera specjalnie opracowane check-
listy oraz szablony, nadajace calej ksigzce praktyczny charakter.

Strengthening Library Ecosystems: Collaborate for Advocacy
and Impact / Dorcas Hand, Sara Kelly Johns, Michelle Rob-
ertson, Eryn Duffee. Chicago: ALA Editions, 2024. ISBN
979-8-89255-572-2.

Przewodnik dla bibliotekarzy, omawiajacy role wspétpracy i sie-
ciowania w ekosystemach bibliotek, skoncentrowany na przy-
woédztwie, komunikacji i zréwnowazonym rozwoju.

Winning Grants / Stephanie K. Gerding. Chicago: ALA Edi-
tions, 2024. ISBN 979-8-89255-567-8.

Praktyczny poradnik dla bibliotekarzy dotyczacy pozyskiwania
funduszy — od pisania wnioskéw grantowych, przez oceng po-
trzeb spolecznosci, po zarzadzanie projektami. Jest to juz trzecia
edycja bestsellerowej publikacji, uzupetniona o najnowsze zmia-
ny i zalecenia.
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Konferencje i seminaria polskie

opracowanie Jolanta Laskowska

Ogélnopolska Konferencja Naukowa ,,Wyzwania w Zarzadzaniu Dokumentacja,
Informacja i Bazami Danych”

https://pans.wloclawek.pl/wyzwania-w-zarzadzaniu-dokumentacja-informacja-i-ba-
zami-danych/

6 marca 2024 r. odbyla si¢ zdalna konferencja naukowa zorganizowana przez Padstwo-
wa Akademie¢ Nauk Stosowanych we Wioctawku. Celem konferencji byto oméwienie tema-
tyki wspétczesnego zarzadzania dokumentacjq i informacja oraz szeroko pojetej cyfryzagji
w odniesieniu do bibliotek, archiwéw i naukowych baz danych. Konferencja odbyta si¢ pod
patronatem medialnym EBIBu.

10 Lubelskie Forum Bibliologéw, Informatologéw i Bibliotekarzy ,,Inkluzywna
— Dostepna — Integrujaca Biblioteka w(obec) Réznorodnosci”

https://www.umcs.pl/pl/10-forum-inkluzywna-dostepna-integrujaca-biblioteka-w-o-
bec-roznorodnosci,28724.htm

7 marca 2024 r. odbyto si¢ w Lublinie 10. Forum Bibliologéw, Informatologéw i Bi-
bliotekarzy. Spotkanie miato forme¢ hybrydowa, a jego organizatorami byta Katedra Infor-
matologii, Bibliologii i Edukacji Medialnej oraz Instytutu Nauk o Komunikacji Spoteczne;j
i Mediach UMCS. Temat jubileuszowej konferencji skoncentrowany byt wokét dwéch po-
je¢: réznorodnosci i inkluzywnosci. Rozpatrywano go w wymiarze calo$ciowym: organi-
zadji, zarzadzania, dziatalnosci i oddziatywania (Srodowiskowego i spoteczno-kulturowego)
wspotczesnej biblioteki. Osig dyskusji stata si¢ idea biblioteki inkluzywnej, dostgpne;j i in-
tegrujacej, otwartej na réznorodno$é. Réznorodnos¢ w bibliotece omawiano z dwéch za-
sadniczych perspektyw: wewnatrzinstytucjonalnej, tj. odnoszacej si¢ do przestrzeni (w tym
organizacji i zarzadzania placéwka), uzytkownikéw, zasobéw i ustug, technologii, kultury
organizacyjnej, pracownikéw etc., oraz zewnatrzinstytucjonalnej, tj. widocznej na przyktad
w budowaniu partnerstwa i sieci wspétpracy czy pozyskiwaniu wsparcia finansowego i szko-
leniowego. Konferencja odbyta si¢ pod patronatem medialnym EBIBu.
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XLI Konferencja Problemowa Bibliotek Medycznych ,,Sztuczna inteligencja a bi-
blioteki medyczne — czy jestesmy u progu transformacji?”

https://biblioteka.pum.edu.pl/konferencja-2024/

W dniach 16-18 wrzesnia 2024 r. odbyla si¢ w Szczecinie 41. Konferencja Proble-
mowa zorganizowana przez Biblioteke Gtéwng Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego.
W trakcie obrad omawiano zagadnienia zwigzane z rozwiazaniami opartymi na sztucznej
inteligengji. Jak pokazaly dyskusje, w bibliotekach Al najczg$ciej wykorzystywana jest do
dziatari promocyjnych, w zarzadzaniu zbiorami, wyszukiwaniu informacji, w analizie prefe-
rencji czytelnikéw oraz analizie danych dotyczacych wykorzystania zbioréw bibliotecznych,
za$ chatboty i asystenci wirtualni odpowiadaja na pytania uzytkownikéw. Czescia konferen-
¢ji byla sesja posterowa, podczas ktérej autorzy zaprezentowali swoje pomysty, doswiadcze-
nia i wizje artystyczne zrealizowane z uzyciem narz¢dzi sztucznej inteligencji. Konferencja
odbyta si¢ pod patronatem medialnym EBIBu.

4. Forum Dobrych Praktyk ,,Za horyzontem zdarzes: Biblioteki na skrzyzowaniu
sztucznej inteligencji, cyfryzacji i potrzeb czytelnikéw”
https://uew.pl/wydarzenia/4-forum-dobrych-prakeyk/

23 wrzesnia 2024 r. we Wroctawiu miata miejsce czwarta edycja Forum Dobrych
Prakeyk, ktérej organizatorem byl Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu. W ramach
pierwszego panelu Sztuczna Inteligencja — konkurencja czy wsparcie skupiono si¢ na techno-
logiach, ktére zmieniaja oblicze wspéiczesnych bibliotek. Drugi panel — Potrzeby uzytkow-
nikéw — miat na celu wymiang spostrzezen, inicjatyw oraz wyzwan, z jakimi biblioteki moga
si¢ mierzy¢ w odpowiedzi na rosnace i zmieniajace si¢ oczekiwania uzytkownikéw.

Konferencja Naukowa ,,Cele zréwnowazonego rozwoju — wyzwanie dla biblio-

tek”

hteps://bg.wat.edu.pl/konferencja-naukowa-cele-zrownowazonego-rozwoju/

17 i 18 pazdziernika 2024 r. odbyta si¢ w Warszawie konferencja naukowa organizo-
wana przez Biblioteke Gléwna Wojskowej Akademii Technicznej im. Jarostawa Dabrow-
skiego. Celem konferencji byta wymiana doswiadczen w zakresie dziatan podjetych przez
biblioteki w ramach wdrazania Agendy 2030 na rzecz zréwnowazonego rozwoju, wzmac-
niajacych role biblioteki i bibliotekarzy w zapewnieniu réwnowagi pomiedzy trzema aspek-
tami rozwoju: gospodarczego, spolecznego i sSrodowiskowego. Konferencja byta prébg omé-
wienia odpowiedniej strategii dzialania i wymiany do§wiadczeri w zakresie zréwnowazonego
rozwoju wiasnie. Spotkanie odbylo si¢ pod patronatem medialnym EBIBu.
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Konferencja Naukowa ,,Biblioteki Akademickie w Erze Cyfrowej: Transformacja,
Przestrzen, Wspélnota”

https://bg.sggw.edu.pl/konferencja-biblioteki-akademickie-w-erze-cyfrowej/

21 listopada 2024 r. w Warszawie miata miejsce konferencja naukowa organizowa-
na przez Bibliotek¢ Gléwng im. Wiadystawa Grabskiego Szkoly Giéwnej Gospodarstwa
Wiejskiego. Tematyka referatéw zwiazana byta z dwiema kluczowymi dziedzinami: cyfrowa
transformacjg bibliotek oraz ksztaltowaniem nowoczesnej przestrzeni bibliotecznej i spo-
tecznosci akademickiej. Konferencja odbyta si¢ pod patronatem medialnym EBIBu.
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Konferencje zagraniczne

opracowanie Jolanta Laskowska

2024 Annual Conference and Exhibition ALA
https://2024.alaannual.org/

W dniach od 27 czerwca do 2 lipca 2024 r. w San Diego w Kalifornii miata miejsce
doroczna konferencja i wystawa organizowana przez Amerykanskie Stowarzyszenie Biblio-
tek ALA. Wydarzenie zgromadzito tysigce bibliotekarzy i pracownikéw bibliotek, eduka-
toréw, autordow, wydawcow, przyjaciot bibliotek, powiernikéw, gosci specjalnych i wystaw-
céw. ALA Annual oferowala szeroki wachlarz tematyczny. Poruszano na niej takie tematy,
jak: wolno$¢ czytelnicza, przeciwdzialanie cenzurze, sztuczna inteligencja w bibliotekach,
réznorodnosé i inkluzywnos¢, rozwéj zawodowy oraz innowacje w ustugach bibliotecznych.
Wprowadzono tez nowe inicjatywy, takie jak: STEAM Pavilion (nauka, technologia, inzy-
nieria, sztuka i matematyka) oraz ALA@ The Beach, oferujace uczestnikom interaktywne
doswiadczenia.

19. International Conference on Library Science, Knowledge Organization and
Management (ICLSKOM)

https://waset.org/library-science-knowledge-organization-and-management-confe-
rence-in-november-2025-in-rome

W dniach 11-12 listopada 2024 r. w Rzymie we Wloszech odbyla si¢ konferencja
zorganizowana przez World Academy of Science Engineering and Technology (WASET).
Podczas konferencji poruszano tematy zwiazane z nauka o bibliotekach, organizacja wiedzy
i zarzadzaniem, ze szczegdlnym uwzglednieniem takich zaganier, jak bibliometria, zarza-
dzanie wiedzg i systemy informacyjne. Organizatorzy zapewnili uczestnikom interdyscy-
plinarng platforme dla badaczy, praktykéw i edukatoréw, aby przedstawiaé i omawiaé naj-
nowsze innowagje, trendy i obawy, a takze napotkane wyzwania oraz rozwiazania przyjete
w dziedzinie bibliotekoznawstwa, organizacji wiedzy i zarzadzania.
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International Conference on Libraries and Civilization (ICLC)

https://conferenceindex.org/event/international-conference-on-libraries-and-civiliza-
tion-iclc-2024-november-venice-it

W tych samych dniach co ICLSKOM, bo 11 i 12 listopada 2024 ., odbyta si¢ w We-
necji we Wloszech konferencja zorganizowana réwniez przez World Academy of Science
i Engineering and Technology (WASET). Skupiono si¢ na niej na roli bibliotek w kon-
tekécie cywilizacyjnym, omawiajac ich wplyw na edukacje, spoteczenistwo i kulture w erze
cyfrowe;j.

First Dubai International Library Conference ,,Our Libraries: Past, Present, Fu-
ture”

htep://dilc.mbrl.ae/

W dniach 15-17 listopada 2024 r. w Dubaju (Zjednoczone Emiraty Arabskie) mia-
ta miejsce konferencja organizowana przez Mohammedd Bin Rashid Libraray (MBRL),
najnowoczesniejsza dubajska biblioteke publiczna. W konferencji wzigto udziat ponad 70
prelegentéw z 27 krajéw. Tematy referatéw koncentrowaly si¢ na roli bibliotek w wymianie
wiedzy, integracji technologii (w tym Al) oraz na adaptacji do wyzwan wspélczesnego $wia-
ta. Réwnolegle z konferencja odbywata si¢ wystawa prezentujaca najnowsze technologie
w sektorze.

International Conference on Library and Information Science
https://igrnet.org/Conference/844/1CLIS/

29 grudnia 2024 r. w Vancouver w Kanadzie odbyta si¢ konferencja zorganizowa-
na przez InterGlobe Research Network (IGRNet). Zostata ona zorganizowana w celu za-
pewnienia specjalnej platformy dla wszystkich obiecujacych mtodych badaczy, studentéw,
doktorantéw i stazystéw, aby mogli zaprezentowacd swoje badania i innowacje. Badacze, na-
ukowcy i studenci pracujacy w obszarze information science wymieniali si¢ wlasnymi wizja-
mi przed stuchaczami z catego swiata. Tematyka oscylowata wokot zagadnient dotyczacych
rozwoju bibliotek, zarzadzania informacja oraz praw wlasnosci kulturowe;.

222 Zarzadzanie Biblioteka Nr 1(16)2024



Redakcja zaprasza wszystkich autoréw do wspétpracy.
Zapraszamy na strong czasopisma na portalu Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich
oraz na https://czasopisma.bg.ug.edu.pl/index.php/ZB.
Materialy do kolejnego numeru mozna nadsyta¢ na adres:
maja.wojciechowska@gmail.com

»Zarzadzanie Bibliotekg” znajduje si¢ na liscie czasopism
punktowanych Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
Wersja referencyjng czasopisma jest jego wersja drukowana.
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