Ars Educandi 17/2020 ISSN 2083-0947 / ISSN (ONLINE) 2657-6058

Luiza Sendal-Jagusiak https://doi.org.10.26881/2e.2020.17.02
Ofrodek Profilaktyki i Terapii Uzaleznienn w Gdyni

Pokolenie ,,always on” - psychologiczne i spoteczne
funkcjonowanie mltodziezy korzystajacej z nowych medidéw

Wstep

W przedmowie do swojej monografii Paul Levinson pisze o trafno$ci nazwy cellphone:

Nie tylko przenosi si¢ on [telefon komdrkowy — przyp. aut.] z miejsca na miejsce, jak zywe
komorki, lecz takze, tak jak one, daje poczatek nowym wspdlnotom, mozliwosciom i relacjom,
gdziekolwiek zawita. [...] Cell to réwniez cela. Telefon ten nie tylko otwiera nam nowe mozli-
wosci, ale i sprawia, ze zawsze mozna si¢ z nami pofaczy¢. Tym samym wiezi nas w nieustannej
dostepnosci (Levinson 2006: 13).

Ten sugestywny opis idealnie oddaje cyfrowe czasy, w ktérych obecnie zyjemy. Czasy
pelne twodrczej ekspresji na portalach, takich jak Instagram czy YouTube, a takze
nieskonczonych mozliwosci kontaktu przez takie aplikacje jak Messenger, WhatsApp
czy w koncu tradycyjne SMS-y. Staty kontakt stawia przed spoleczenstwem zupetnie
nowy typ wyzwania - bycie w ciaglej dostepnosci oraz aktywnosci technologicznej,
ktore silnie angazujg cztowieka i zmienig jego codzienne funkcjonowanie. Z trudem
radzi sobie z tym osoba juz w pelni uksztaltowana - tym bardziej trudne moze
okaza¢ si¢ to dla przezywajacego kryzysy emocjonalne adolescenta.

Po raz pierwszy terminu ,,cyfrowi tubylcy” (digital natives) uzyl Marc Prensky
(2001). Okreslit tym mianem osoby urodzone po roku 1980, dla ktérych komputer
czy Internet sg juz nieodtagcznym atrybutem codziennego funkcjonowania. Termin
ten zostal zainspirowany okresleniem native speakers, ktére oznacza osobe¢ uzywa-
jaca jezyka ojczystego. Swiat wirtualny jest wiec dla cyfrowych tubylcéw w pewnym
sensie ,,0jczyzng’, ktorg dobrze znajg i w ktorej najlepiej sie czuja (Spitzer 2013).
Okresla si¢ ich réwniez mianem pokolenia always on czy takze pokolenia Z.
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Komunikacja i funkcjonowanie spoleczne mlodziezy w §wiecie online

Wedlug Prenskyego otwartos$¢ i anonimowos¢ w sieci znaczaco zmieniajg sposob
myslenia mlodych ludzi na temat kontaktéw spolecznych. W cien odchodza inte-
rakcje analogowe (kontakty ,na zywo”), ktore do tej pory charakteryzowata znaczna
hierarchizacja i kontekst petnionych rél spotecznych czy miejsca, w jakim si¢ one
odbywaly, na rzecz struktury chmurowej, w pelni demokratycznej, wielowatkowej
i odbywajacej si¢ w nieokreslonym miejscu i czasie (Prensky 2012). Okazuje si¢
jednak, ze pokolenie Z prowadzi nad wyraz bogate zycie spoteczne, cho¢ o zréz-
nicowanej jakosci kontaktéow. Jednoczesne budowanie odrebnych tozsamosci na
réznych portalach spotecznosciowych nie tylko pozwala im na ekspresje czesto
sprzecznych ze soba idei, ktérymi sg zaabsorbowani, ale sprawia réwniez, ze ich sie¢
kontaktow staje si¢ wyjatkowo szeroka i roznorodna. Czgsto jednak nie potrafig oni
poradzi¢ sobie z tak ogromng grupa. Poniewaz w ich prywatnym, intymnym zyciu
moga uczestniczy¢ wszyscy ci, ktérym udostepniajg informacje o sobie i swojej
codzienno$ci, granica miqdzy tym, co prywatne, a tym, co publiczne, zaciera sie.

Z jednej strony mamy wiec do czynienia z zachwianiem réwnowagi online-offline
mogacej splycac czy utrudniac kolezenskie relacje, z drugiej zas osoby, ktore do tej
pory byty raczej wykluczane z grupy réowiesniczej — z powodu niepelnosprawnosci,
réznego rodzaju chorob, fobii spotecznej lub zwyczajnej niesmialosci — moga nawia-
za¢ kontakty przy pomocy komunikacji online. Wirtualne grupy pozwalaja im na
budowanie wigzi z osobami o podobnych zainteresowaniach (Filiciak et al. 2010).
Moze to pomdc tej czg$ci mlodziezy przetamac sie i utatwi¢ nawigzywanie kon-
taktow w $wiecie realnym (Young, Rodgers 1998).

Przewazenie szali kontaktéw na strone wirtualna moze tez by¢ przyczyna zabu-
rzen relacji rodzinnych i spotecznych. W 2012 roku ponad 1/3 polskich nastolatkow
deklarowala niekorzystny wplyw Internetu na relacje rodzinne i przyjacielskie
(Rywczynska 2012). Przyczyna moze by¢ tu nie tyle sama aktywno$¢ w sieci, ale
proporcja kontaktow w $wiecie wirtualnym do tych w realnym, ktéra z biegiem
czasu przechyla si¢ na strong tego pierwszego. Bariera moze okazac si¢ tez rdznica
wynikajaca z obeznania rodzicow czy opiekundw ze §wiatem wirtualnym, co moze
poglebiac przepas¢ dzielaca generacje.

Badania z poczatkéw popularyzacji Internetu donosily, ze korzystanie z niego
wplywa na wzrost poczucia samotnosci (Kraut, Patterson, Lundmark et al. 1998).
Z czasem jednak zaczeto zauwazad, ze wraz z rozwojem kompetencji postugiwania
sie tym wszechstronnym narzedziem symptomy te stabna (Kraut, Kiesler, Boneva
et al. 2002), a poszerzony krag znajomych podwyzsza odczuwane spoteczne wsparcie
(Skarzynska, Henne 2005). Dzieje si¢ tak jednak tylko wtedy, gdy kontakty cyfrowe
stuzg podtrzymywaniu realnych wiezi w $wiecie rzeczywistym (Gross, Juvonen,
Gable 2002). Wspomniane kontakty staja si¢ wtedy uzupelnieniem tychze relacji
oraz moga by¢ postrzegane jako jedna z wielu form bycia razem i przezywania
wspolnych doswiadczen.
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Psychofizyczne konsekwencje nieprawidtowego korzystania
z nowych technologii

Nadmierne korzystanie z nowych technologii nadwyreza funkcjonowanie uktadu
mie$niowo-szkieletowego. Podczas uzywania smartfona przyjmujemy pozycje
z gtowa skierowang ku dotowi, co powoduje bél i wady postawy (Hansraj 2014).
Zjawisko to otrzymalo juz wlasne nazwy: text neck (Hansraj 2014) czy turtle neck
posture (Park et al. 2015). Nadwyrezenia réwniez innych czeéci ciata moga prowa-
dzi¢ do powaznych schorzen, takich jak: TOS, fibromialgia, syndrom de Quervaina
(Yang et al. 2017; Sharan, Ajeesh 2012) czy zespot ciesni nadgarstka (Woronowicz
2009), szczegolnie w czasie obstugiwania urzadzenia jedng dlonig (Park et al. 2015).

Kolejnym waznym problemem sg zaburzenia snu wynikajace z niewlasciwego
korzystania z telefonéw. Manfred Spitzer (2013) w swojej monografii wykazal, ze
uzywanie smartfonéw bezposrednio przed snem zaburza produkcje melatoniny,
powoduje napiecia mie$niowe i pobudzenia oraz zmienia kontekst przestrzeni
sypialni z relaksujacego na aktywizujacy. Zaburzenia snu z kolei niosg ze soba
wiele niepozadanych konsekwencji, poczawszy od zwiekszenia podatnosci na
cukrzyce typu I, otylo$¢, problemy z przemiang materii, choroby uktadu sercowo-
-naczyniowego i nowotwory, przez obnizenie sprawnos$ci poznawczej i fizycznej,
po nasilony stres, lek, zaburzenia depresyjne czy nawet mysli samobojcze. Wynika
z tego, ze niewystarczajace przygotowanie w obszarze odpowiedzialnego korzysta-
nia z technologii moze przynosi¢ mnogie i niekoniecznie pozadane skutki fizyczne
i psychiczne.

Mozg z powodu ciaglego otoczenia technologia moze wchodzi¢ w stan dlugo-
trwalego rozkojarzenia. To za$ prowadzi do chronicznie podwyzszonego poziomu
stresu, co autorzy nazywaja ,technowypaleniem mdzgu” (Small, Vorgan 2011).
Jest on odczuwany zaré6wno poznawczo poprzez uczucie przebywania w ,,cyfrowej
mgle”, jak i biochemicznie - przez podwyzszony poziom kortyzolu i adrenaliny
(Small, Vorgan 2011).

Microsoft Kanada opublikowal wyniki badan, ktére donosza, ze $redni zakres
uwagi miedzy 2000 a 2013 rokiem zmniejszyt si¢ o ponad 30%. Naukowcy wska-
zujg réwniez na problemy z selekcja informacji wywotane diugotrwalym stanem
wielozadaniowego odbierania bodzcow, co powodowalo, ze badani nie byli w stanie
ignorowac¢ nieistotnych bodzcéw rozpraszajacych (Gausby 2015).

Maria Ledzinska (2002) definiuje stres informacyjny jako zesp6t doznan towa-
rzyszacych niemoznosci biezacego opracowania informacji oraz integrowania
ich z dotychczasowa wiedzg jednostki. Prébujacy sobie z nim radzi¢ cztowiek
moze zastosowac wiele strategii — az po probe calkowitego odciecia si¢ od $wiata
zewnetrznego.

Czy jednak wplyw technologii orientuje si¢ tylko wokdt zagrozen, ryzyka uza-
leznienia lub rozwoju - chociazby — nieprawidlowej postawy ciata? Zjawisko jej
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rozwoju jest o wiele bardziej rozbudowane i dotyczy takze wplywdw o zupelnie
innym charakterze, zorientowanym miedzy innymi na omawiane w dalszej czg$ci
wsparcie spoteczne, ktore — jak sie okazuje — cechuje ciekawa niejednoznacznos¢.

Wsparcie spoteczne

W badaniach nad korzystaniem z nowych technologii nie pomija si¢ kontekstu

odczuwania wsparcia spolecznego. Helena Sek podaje jego nastepujace kategorie

(czy tez wymiary):

- zrdédla wsparcia spotecznego, w ktdrych sklad wchodza: wielko$¢ sieci wsparcia,
jej zasoby i dostepnos¢;

- typy wsparcia: emocjonalne, informacyjne, instrumentalne, materialne oraz
duchowe;

- wsparcie otrzymywane i spostrzegane;

- potrzeba oraz mobilizacja wsparcia (S¢k, Cieslak 2004).

Najistotniejszym wymiarem wsparcia jest jego dostepno$¢. Nawet najwieksza,
najbardziej rozbudowana sie¢ spoleczna nie zapewni jego odpowiedniego natezenia,
jesli pogtebiony kontakt z poszczegdlnymi czlonkami grupy bedzie utrudniony. Taka
ztudna siecig okazuja si¢ grupy znajomych na portalach spotecznosciowych, ktérych
liczebno$¢ nie przeklada sie na rzeczywiste odczuwanie korzysci emocjonalnych.
Biorac jednak pod uwage réznorodnos¢ oczekiwanego wsparcia, mozna natkna¢
sie na bardziej optymistyczne sytuacje — na przyklad osoby z niepelnosprawnoscia
poszukujace wsparcia informacyjnego na pewno skorzystaja z internetowych grup
samopomocowych, poniewaz dostepnos$¢ ich cztonkéw oraz ich zasoby beda mialy
najwyzszy poziom. Wskazuje to ciekawe zréznicowanie w obszarze oczekiwan
i mozliwosci — odbiorcy nie musza bowiem oczekiwa¢ nasilonej aktywnosci od
0s06b, z ktorymi sa w kontakcie na portalach spotecznosciowych. W tym samym
czasie jednak osoby majace utrudniony dostep do realizacji kontaktéw migdzyludz-
kich (niezaleznie z jakiego powodu - chorobowego, geograficznego, wywotanego
niepelnosprawnoscia itd.) zyskuja potencjalne narzedzie komunikacyjne, oferujace
przynajmniej czesciowe zaspokojenie potrzeb czy indywidualnych celéw spotecznych.

Podzial na wsparcie spostrzegane i otrzymywane jest wyjatkowo ztozony. Oba
rodzaje nie s3 bowiem zalezne jedynie od obiektywnych przestanek, ale réwniez
takich wlasciwosci jednostki jak samoocena, pozycja spoteczna, kompetencje czy
poczucie kontroli. £3czg si¢ one réwniez z potrzebami. Otdz w zaleznosci od nich
rézne osoby beda zadowalaly sie nizszym lub wyzszym obiektywnym poziomem
wsparcia. Ci, ktérzy maja silng potrzebe niezaleznosci i autonomii, beda przeja-
wia¢ nizsze nasilenie potrzeb wsparcia. Wyzsza z kolei beda przejawiaty jednostki
niesamodzielne, o typie osobowosci zaleznej.

Jeszcze wieksze poglebienie si¢ niejednoznacznosci oraz kompleksowosci zjawiska
przyniosta pandemia COVID-19. Praktykowanie spotecznego dystansu powaznie
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wplynetlo na fizyczne spotkania, pozostawiajac jednak mozliwos¢ wirtualnego spe-
dzania czasu z drugim cztowiekiem. To doprowadzilo do ciekawej sytuacji, w ktorej
z jednej strony wymaga sie od spoleczenstwa uwaznego i zbalansowanego korzy-
stania z nowych technologii, realizacji pasji, wypoczynku, rozwoju kulturalnego
poprzez nowe media, a z drugiej — ostroznosci, dbalosci o réznorodnos¢ bodzcow,
wysokiej samoregulacji podczas korzystania z technologii. Wsparcie spoteczne
w tym wymiarze takze przenosi si¢ coraz bardziej do przestrzeni wirtualne;j.

Jakos¢ zycia

Wszystkie dotychczasowe rozwazania moga inspirowaé do refleksji - czy ogélna

jakos¢ zycia mlodych ludzi w zderzeniu z technologia zyskuje, czy traci? Czy

pokolenie, ktdrego centralnym punktem kontaktéw spolecznych byl tzw. trzepak,
odczuwala wyzszy dobrostan niz mtodziez, ktdra zastapila go tablica na ,fejsie”
czy »insta’?

Zgodnie z definicja WHO jako$¢ zycia jest to ,,spostrzeganie przez jednostke jej
sytuacji zyciowej w odniesieniu do kultury, w ktérej ta jednostka zyje, jej systemu
wartosci, celow, oczekiwan, standardow i zainteresowan” (WHOQOL Group 1995).
Jest ona uniwersalna z perspektywy miedzykulturowej i migdzypokoleniowej,
stawia jednak akcent na aspekt subiektywny. Na poziom jakosci zycia skladajg sie
nastepujace obszary:

- fizyczny, obejmujacy: doznania sensoryczne, bol, zmeczenie, sen i odpoczynek;

- psychiczny, w ktorego sktad wchodza: uczucia (pozytywne i negatywne), procesy
poznawcze oraz samoocena;

- niezaleznosci, ktéra rozumiana jest jako: niezalezno$¢ ruchowa, codzienna
aktywno$¢, zdolnos¢ porozumiewania sig, uzaleznienia;

- relacji spotecznych, obejmujacych: relacje osobiste, wsparcie spoleczne (otrzy-
mywane i dawane);

- $rodowiska, ktdre tworza: sSrodowisko domowe, bezpieczenstwo i opieka, zasoby
finansowe, wsparcie informacyjne, mozliwos¢ rekreacji, dostepnos$c¢ transportu.
Definicja WHO zostala stworzona, by mozliwe stalo si¢ ocenienie dobrostanu

ludzi dorostych, jednak mozna stosowac ja réwniez w odniesieniu do nastolatkdw.

W latach 2001-2004 trzynascie wspolpracujacych ze sobg krajow europej-
skich, w tym Polska, przeprowadzito badania dotyczace jakosci zycia zaleznej od
zdrowia (Robitail et al. 2006; Mazur et al. 2008). Opracowano model jakosci zycia
uwzgledniajacy:

- obszar fizyczny, obejmujacy zdolnos¢ do aktywnosci fizycznej, objawy fizyczne
oraz postawe wobec wlasnego zdrowia;

- obszar psychologiczny, obejmujacy pozytywne i negatywne uczucia, samoocen¢
i obraz ciata oraz funkcjonowanie poznawcze;
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- obszar spoteczny, obejmujacy relacje rodzinne, funkcjonowanie w szkole oraz
grupe réwiesnicza.

Ten model jako$ci zycia zakladal dziesie¢ gtéwnych sfer: samopoczucie fizyczne,
psychiczne, nastroje i emocje, obraz samego siebie, niezaleznos¢, relacje z rodzicami
i zycie w domu, zasoby finansowe, wsparcie spoleczne i réwiesnicy, sSrodowisko
szkolne oraz akceptacja/odrzucenie spoleczne (Robitail et al. 2006).

Uzaleznienie i problemowe korzystanie z telefonéw komoérkowych

Badacze z Chin jako pierwsi zauwazyli problem i zastosowali termin ,,syndrom
nadmiernej zaleznosci od telefonu komérkowego” (Jarczynska 2014: 130). Autorzy
wskazywali, ze objawia si¢ on migdzy innymi: potrzeba posiadania telefonu stale
przy sobie, wyczekiwaniem polgczenia czy wiadomosci tekstowej, kompulsywnym
sprawdzaniem ekranu telefonu oraz odczuwaniem cigglego niepokoju w przypadku
jego braku, co prowadzi do zaburzen snu i agresji.

Wspolczesnie uzaleznienie od telefonu komérkowego okresla si¢ jako niepra-
widlowy, dysfunkcjonalny sposéb korzystania z niego. Aby jednak zdiagnozowac
uzaleznienie u danej osoby, musi u niej w przeciagu ostatnich dwunastu miesiecy
wystapi¢ co najmniej pie¢ sposréd wymienionych objawéw:

- silne pragnienie korzystania z telefonu komdrkowego, prowadzenia rozméw czy wysylania
SMS-6w, wyrazone stalym mysleniem o wymienionych czynnosciach,

- potrzeba zwiekszania czestotliwosci i czasu rozmow telefonicznych oraz zwigkszania liczby
i czgstosci wysyltania SMS-6w,

- powtarzajace si¢ nieskuteczne proby zaprzestania lub ograniczenia liczby rozméw i wysytanych
wiadomoéci SMS,

- wystepowanie objawdw abstynencyjnych, takich jak: niepokdj, lek, depresja podczas prob
zaprzestania lub redukowania liczby i czasu rozméw przez komorke oraz liczby wysytanych
SMS-6w,

- prowadzenie dtuzszych rozméw i wysytanie wigkszej liczby SMS-6w niz si¢ uprzednio plano-
walo,

- problemy finansowe, zawodowe, rodzinne i spoleczne spowodowane korzystaniem z telefonu
komérkowego,

- okfamywanie rodziny i znajomych w celu ukrycia kosztéw oraz czasu poswieconego na roz-
mowy telefoniczne i wysylanie SMS-6w,

- uzywanie telefonu komoérkowego jako ucieczki przed prawdziwymi problemami lub w celu
poprawienia zlego samopoczucia (osamotnienia, niepokoju, depresji, winy) (Pawtowska,
Potembska 2011: 443).

Mozna réwniez zaobserwowac takie sygnaty ostrzegawcze, jak czeste mysli o tele-
fonie oraz zte samopoczucie i trudnosci ze skupieniem uwagi w sytuacji jego
braku, przekraczanie wyznaczonego abonamentu, nieudane proby ograniczenia
korzystania z telefonu pomimo widocznych negatywnych konsekwencji zwigza-
nych z jego naduzywaniem oraz oklamywanie otoczenia i alienacja. Niepokojace
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moze by¢ rowniez zbyt duze przywigzywanie wagi do wartosci wlasnego telefonu
i posiadanie wigcej niz jednego aparatu.

Zdiagnozowanie uzaleznienia moze przeprowadzi¢ wylacznie osoba odpowiednio
do tego przygotowana (psychiatra, psychoterapeuta, osoba majaca odpowiednie
uprawnienia). Tylko specjalista bedzie w stanie skonstruowa¢ odpowiedni plan
dziatania majacy na celu poprawe stanu osoby znajdujacej si¢ w zagrozeniu uza-
leznieniem badz ryzykownym korzystaniu z technologii

Osobe, ktdra przejawia zachowania typowe dla uzaleznienia, nie otrzymata
jednak profesjonalnej diagnozy lub nie spelnia jeszcze w pelni jej kryteriow, mozna
okresli¢ jako ,,ryzykownie uzywajaca’”.

Metodologia badan wtasnych

W niniejszej czgsci przedstawie metodologie badan wlasnych, ktéra pozwolita
uksztaltowac, zebra¢ oraz dokonac analizy danych.

Charakterystyka grupy badanej

W badaniu tacznie wziely udzial 453 osoby. Respondenci uczeszczali do szkot
$rednich: I Liceum Ogdélnoksztatcacego oraz Zespotu Szkot nr 2 (klasy technikum)
w Mragowie (wojewddztwo warminsko-mazurskie), Centrum Ksztalcenia Zawo-
dowego i Ustawicznego nr 1 (klasy technikum i zawodowe) oraz Zespotu Szkot
Hotelarsko-Gastronomicznych (klasy technikum) w Gdyni i I Liceum Ogolnoksztat-
cacego w Rumii (wojewodztwo pomorskie). Najliczniejszg grupe stanowily osoby
w wieku 16 lat (49% [N = 222]) oraz kolejno: 17 lat (28,48% [N = 129]), 181at (21,19%
[N =96])i19 lat (1,32% [N = 6]), uczaca si¢ w technikach (60,71% [N = 275]),
liceach ogdlnoksztalcacych (29,58% [N = 134]) oraz szkotach zawodowych (9,71%
[N =44]). Wsrdéd badanych 222 osoby to dziewczeta (49%), a 231 to chiopcy (51%).
W przypadku os6b ponizej 18. roku zycia uzyskano zgode opiekunéw prawnych.

W drugim etapie badania uczestniczylo 186 0sob, ktore ukonczyly etap pierwszy
oraz poprawnie zainstalowaly i skonfigurowaly aplikacje.

Badanie zostato zakonczone w maju 2018 roku.

Opis metod badawczych

W badaniu wykorzystano ponizsze metody badawcze:

- kwestionariusz KIDSCREEN Health - related Quality of Life Screening Instru-
ment for Children and Adolescents (Mazur et al. 2008) - postuzyl do zbadania
jakosci zycia. Jest to skrocona wersja kwestionariusza KIDSCREEN-52, obej-
mujaca pig¢ obszardw skladajacych sie na profil jakosci Zycia: samopoczucie
fizyczne, samopoczucie psychiczne, niezalezno$¢ i rodzice, wsparcie spoleczne
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oraz koledzy i srodowisko szkolne. Zakres wspdtczynnikéw a-Cronbacha dla
wymiaréw czastkowych znajduje sie pomiedzy 0,791 a 0,878;

kwestionariusz Berlinskich Skal Wsparcia Spotecznego (BSSS): w celu zbadania
wsparcia spolecznego wykorzystano jego polska adaptacje autorstwa Luszczyn-
skiej, Kowalskiej, Schwarzera i Szulz (2002). Za pomocg kwestionariusza badane sa
poznawcze i behawioralne wymiary wsparcia spolecznego. Pelny kwestionariusz
sklada si¢ z pigciu niezaleznych skal: dostepnego wsparcia, zapotrzebowania na
wsparcie, poszukiwanego wsparcia, aktualnie otrzymywanego wsparcia oraz
wsparcia ochronnego. W badaniu zostata wykorzystana czes¢ A, ztozona z trzech
pierwszych skal. Warto$¢ wspolczynnika zgodnosci wewnetrznej a-Cronbacha
dla tej skali wynosi 0,8 (Luszczynska et al. 2006);

ankieta fonoholizmu - do zbadania nalogowego korzystania z telefonu komor-
kowego wykorzystano wersje skonstruowang przez Debskiego, Radziwiltowicz
i Koztowska-Frak (2018). Bada ona osiem symptomdw natogowego korzysta-
nia ze smartfona: nierozstawanie sie z telefonem, bycie w cigglej gotowosci na
kontakt, przezywanie okreslonych stanéw emocjonalnych, zmeczenie fizyczne,
zaniedbywanie obowiazkoéw, che¢ odpoczynku i bycia offline, wlasna ocena
natogowego korzystania, wlasna ocena realnych i negatywnych skutkéw. Wartos¢
wspolczynnika zgodno$ci wewnetrznej a-Cronbacha dla tej skali wynosi 0,903
(Debski 2016);

aplikacja Quality Time, dostepna w systemie Android: uzyto jej do zbadania
realnego czasu spedzanego przed ekranem smartfona. Aplikacja ta za zgoda
uzytkownika mierzy czas korzystania z aplikacji mobilnych.

Pytania badawcze

Sformutowano nastepujace pytania badawcze:

Czy mlodziez trafnie przewiduje czas spedzany przed ekranem telefonu komor-
kowego?

Czy istnieje — a jezeli tak, to jaki — zwigzek pomiedzy rzeczywistym czasem
korzystania ze smartfona a subiektywng oceng jego trwania?

Czy istnieje — a jezeli tak, to jaki — zwiazek pomiedzy jakoscig zycia mlodziezy
a ryzykownym uzytkowaniem telefonu komoérkowego?

Czy istnieje — a jezeli tak, to jaki — zwigzek pomiedzy doswiadczanym przez
mlodziez wsparciem spofecznym a ryzykownym uzytkowaniem telefonu komor-
kowego?

Ktore sposrod wszystkich badanych zmiennych sg najsilniejszymi predyktorami
ryzykownego uzytkowania telefonu komdrkowego?
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Wyniki

Biorac pod uwage zebrane materialy oraz ich analizy, wyniki mozna podzieli¢ na
nastepujace obszary: wsparcie spoteczne, jakos¢ zycia, mozliwe uzaleznienie od
smartfona, zwigzek pomiedzy mozliwym uzaleznieniem a zmiennymi oraz wplyw
badanych zmiennych na mozliwe uzaleznienie.

Wsparcie spoteczne

W przeprowadzonym badaniu sredni wynik skali BSSS uzyskany wéréd mlodziezy
wynosi 50,82 (SD = 9,12). Narzedzie nie dysponuje normami dla populacji, mozna
jednak okresli¢ ten wynik jako wysoki (maksymalna mozliwa liczba punktéw
wynosifa 68 punktow).

Srednie otrzymywanie wsparcie emocjonalne wyniosto 13,28 (SD = 2,53) (wynik
maksymalny to 16 punktéw), instrumentalne - 13,60 (SD = 2,67) (wynik maksy-
malny to 16 punktéw), poszukiwanie wsparcia - 13,02 (SD = 3,73) (wynik mak-
symalny to 20 punktéw), za$ zapotrzebowanie na wsparcie — 10,79 (SD = 2,86)
(wynik maksymalny to 16 punktéw).

Z danych wynika, ze 24,4% mlodziezy jest niezadowolonych z ogélnego poziomu
wsparcia spolecznego w swoim zyciu. W przypadku otrzymywania wparcia emo-
cjonalnego jest to 9,3%, a instrumentalnego jedynie 5,3%. 21% badanych deklaruje,
ze nie potrzebuje wsparcia spolecznego, za$ 26,2% twierdzi, ze go nie poszukuje.

Jakos¢ zycia
Badanie wykazato, ze $rednie wyniki podskal sg zblizone do norm krajowych (réz-
nice nie byly istotne statystycznie), opracowanych dla mlodziezy w wieku 15-18 lat.

Tabela 1. Jako$¢ zycia — wyniki znormalizowane oraz otrzymane w badanej grupie

Wyniki ot badanej
yniki o rzynrla-ne w badanej Normy
probie
Zmienne
Srednia Odchylenie Srednia Odchylenie
standardowe standardowe
Zdrowie fizyczne 61,93 21,66 62,60 18,05
Samopoczucie psychiczne 61,14 20,93 65,24 17,66
Niezalezno$¢ i relacje z rodzicami 61,25 19,29 58,44 18,81
Roéwiesnicy i wsparcie spoteczne 64,16 22,84 61,47 19,69
Srodowisko szkolne 56,04 20,26 53,30 17,68

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Czas spedzany przed ekranem smartfona
i deklarowany czas uzytkowania urzadzenia

W drugim etapie badan wzielo udzial 181 oséb, w tym 86 dziewczat (47,5%)
i 95 chtopcow (52,5%).

Badani, ktorzy uczestniczyli w obu pomiarach, deklaruja, ze spedzaja przed
ekranem smartfona $rednio 6 h 1 min (M = 6,02, SD = 3,96). Najwyzsza deklaro-
wang warto$cig bylo 18 h, ktérg wskazaly 4 osoby (2,2%), najmniejsza za$ 30 min,
ktora wskazaly 2 osoby (1,1%).

Czestosc

0 50 100 150 200

Czas korzystania

Wykres 1. Rozklad czasu deklarowanego uzytkowania smartfona w badanej grupie

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Z pomiaréw dokonanych za pomoca aplikacji wynika, Ze badana mlodziez spedzata
przed ekranem telefonu $rednio 3 h 38 min (M = 3,63, SD = 1,84). 8,3% responden-
tow uzytkowalo telefon mniej niz godzing, zas 3,3% robito to ponad 7. Najwyzszy
wynik wynosil 8 h 53 min.
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Wykres 2. Rozklad czasu uzytkowania smartfona w badanej grupie

Zrédto: opracowanie wlasne.

Chlopcy (M = 4,87, SD = 3,47) deklaruja, ze przed ekranem spedzaja Srednio
o 1 h 57 min mniej niz dziewczeta (M = 7,28, SD = 4,11). Jednak w realnym czasie
spedzanym na uzytkowaniu smartfona nie ma pomiedzy nimi istotnych réznic
(Srednia dla dziewczat wynosi 3 h 46 min [SD = 1,68], dla chtopcéw 3 h 30 min
[SD = 1,97]).

Ze wzgledu na rozktady wynikéw, ktore nie spetnialy cech rozktadu normalnego,
wykonano analize korelacji Spearmana. Wykazala ona, ze obie zmienne - czas
deklarowany i realny - s umiarkowanie skorelowane (rho = 0,30, p < 0,01).

Srednia réznica pomiedzy czasem deklarowanym a realnie spedzanym przed
ekranem smartfona wynosita 2 h 23 min (SD = 3,93). 69,6% mlodziezy zadekla-
rowala, ze spedza wiecej czasu przy telefonie niz wynika to z pomiaru. Srednia
réznica czasow osob, ktore zadeklarowaly wyzszy wynik niz realnie mierzony
aplikacja, wyniosta 3 h 55 min (SD = 3,58), czyli o 1 h 32 min wig¢cej niz $rednia
réznica w calej grupie. Dodatkowo analizy korelacji Spearmana wykazaly, ze realnie
spedzany czas oraz wyzej opisana rdznica wykazuja staba, lecz istotng korelacje
uyjemna (rho = -0,28, p < 0,01), za$ deklarowany czas oraz réznica czaséw wykazuja
bardzo silng korelacje dodatnia (rho = 0,79, p < 0,01).

Z powyzszych danych mozna wnioskowac, ze wigkszo$¢ mlodziezy ma poczucie,
ze pos$wieca na te aktywno$¢ znacznie wigcej czasu niz w rzeczywistosci. Zawyzanie
tego czasu nie idzie jednak w parze ze wzrostem czasu realnie spedzanego przy
urzadzeniu. Zalezno$¢ ta jest wrecz odwrotna — im mniej czasu badany poswigca
na korzystanie ze smartfona, tym wyzej go przeszacowuje. Jednak im wyzszy wynik
podaje badany, tym wicksze prawdopodobienstwo, ze jego szacunki nie maja
odzwierciedlenia w realnym pomiarze.



52 Luiza Sendal-Jagusiak

Uzaleznienie od smartfona

W przeprowadzonym badaniu $redni wynik skali fonoholizmu uzyskany wsrod
mlodziezy wynosi 69,86 (SD = 12,12). Narzedzie nie posiada norm dla populacji,
mozna jednak okresli¢ ten wynik jako przecietny (maksymalna mozliwa liczba
punktéw wynosi 116).

Zwiazek pomiedzy uzaleznieniem od smartfona a badanymi zmiennymi

W celu odpowiedzi na pytanie badawcze, czy istnieje zwiazek pomiedzy jakoscia
zycia mlodziezy, wsparciem spolecznym oraz czasem uzytkowania urzadzenia
a ryzykownym uzytkowaniem telefonu komorkowego, przeprowadzono analize
korelacji pomiedzy zmienng uzaleznienie od smartfona a zmiennymi: realnym
i deklarowanym czasem uzytkowania smartfona, wsparciem spotecznym i jakoscia
zycia oraz podskalami tych zmiennych. Ze wzgledu na niespetnianie cech rozktadu
normalnego przez niektére zmienne przeprowadzono analize korelacji Spearmana.
Jej wyniki przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Zwiazek pomiedzy uzaleznieniem od telefonu komérkowego a wsparciem spolecznym,
jakoscig zycia oraz deklarowanym i realnym czasem uzytkowania smartfona

Deklarowany
o Realny czas
. Uzaleznienie czas ) .
Zmienne . . uzytkowania
od smartfona | uzytkowania
smartfona
smartfona

Wspotczynnik korelacji 0,449" 0,317"

Dekl
.e arowafly cras Istotno$¢ (dwustronna) 0,000 0,000

uzytkowania smartfona

N 447 450 181

Wspotczynnik korelacji 0,301" 0,317"
Realny czas uzytkowania Istotno$¢ (dwustronna) 0,000 0,000
smartfona

N 182 183 181

Wspétczynnik korelacji 0,341" 0,172" 0,102
Wisparcie spoteczne Istotnos¢ (dwustronna) 0,000 0,000 0,167

N 448 448 181

Wspotczynnik korelacji 0,148 0,153" 0,128
Wsparcie emocjonalne Istotno$¢ (dwustronna) 0,002 0,001 0,084

N 448 448 181

Wspotczynnik korelacji 0,124" 0,164" 0,192
W .
. sparcie Istotno$¢ (dwustronna) 0,009 0,000 0,009
instrumentalne

N 448 448 181
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Deklarowany
o Realny czas
. Uzaleznienie czas X .
Zmienne . . uzytkowania
od smartfona | uzytkowania
smartfona
smartfona
Wspotczynnik korelacji 0,402" 0,176" 0,113
7 .
ap otrzeb.o wanie Istotno$¢ (dwustronna) 0,000 0,000 0,127
na wsparcie
N 448 448 181
Wspotczynnik korelacji 0,340” 0,089 0,018
Poszukiwanie wsparcia Istotno$¢ (dwustronna) 0,000 0,061 0,804
N 448 448 181
Wspotczynnik korelacji -0,058 -0,034 -0,048
Zdrowie fizyczne Istotno$¢ (dwustronna) 0,218 0,472 0,517
N 447 447 181
Wspotczynnik korelacji 0,163" 0,074 0,146
S .
amopoczucie Istotnos¢ (dwustronna) 0,001 0,117 0,050
psychiczne
N 447 447 181
Wspotczynnik korelacji -0,105" -0,108" -0,074
Niezalesnode
. 1eza .eznosc . . Istotno$¢ (dwustronna) 0,026 0,022 0,320
i relacje z rodzicami
N 447 447 181
Wspotczynnik korelacji 0,149” 0,137" 0,040
Réwiesnicy i .
owlesnicy Lwsparcie Istotno$¢ (dwustronna) 0,002 0,004 0,595
spoleczne
N 447 447 181
Wspotczynnik korelacji -0,217" -0,153** 0,002
Srodowisko szkol
Srocdowlisko szkoine Istotnoé¢ (dwustronna) 0,000 001 0,977
i nauka
N 447 447 181
* Korelacja istotna na poziomie 0,05 (dwustronnie).
** Korelacja istotna na poziomie 0,01 (dwustronnie).

Zrédto: opracowanie wlasne.

W przypadku zmiennej uzaleznienia od smartfona najsilniejsze w kolejnosci kore-
lacje zaobserwowano ze zmiennymi: deklarowanym czasem uzytkowania urzadze-
nia (rho = 0,45, p < 0,01), zapotrzebowaniem na wsparcie (rho = 0,40, p < 0,01),
ogolnym wskaznikiem wsparcia spotecznego (rho = 0,34, p < 0,01), poszukiwaniem
wsparcia (rtho = 0,34, p < 0,01) oraz realnym czasem spedzanym przed ekranem
(rho = 0,30, p < 0,01). Istnieje rowniez stabszy zwiazek pomiedzy fonoholizmem
a $rodowiskiem szkolnym (rho = -0,22, p < 0,01), samopoczuciem emocjonalnym
(rho =0,16, p < 0,01), wsparciem emocjonalnym (rho = 0,15, p < 0,01), wsparciem
instrumentalnym (rho = 0,12, p < 0,01) oraz niezaleznoscia i relacjami z rodzicami
(tho = 0,11, p < 0,05).
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Deklarowany czas korzystania ze smartfona istotnie — cho¢ stabo - kore-
luje z nastepujacymi zmiennymi: ogélnym wskaznikiem wsparcia spotecznego
(rtho = 0,17, p < 0,01), zapotrzebowaniem na wsparcie (rho = 0,17, p < 0,01),
wsparciem instrumentalnym (rho = 0,16, p < 0,01) i emocjonalnym (rho = 0,15,
p < 0,01), srodowiskiem szkolnym (rho = -0,15, p < 0,01) oraz niezaleznoscia
i relacjami z rodzicami (rho = 0,11, p < 0,05).

Czas realnie spedzany przed urzadzeniem koreluje stabo ze wsparciem instru-
mentalnym (rho = 0,19, p < 0,01) oraz samopoczuciem psychicznym (rho = 0,15,
p < 0,05).

Wynika z tego, ze deklarowany czas jest lepszym predyktorem uzaleznienia od
smartfona niz czas realnie poswiecany na taka aktywnos$¢. Z kolei komponenty
zapotrzebowania na wsparcie i poszukiwania go majg wiekszy zwiazek z uzaleznie-
niem niz samo odczuwane wsparcie (zaréwno emocjonalne, jak i instrumentalne)
oraz wyzszy niz spostrzegana jakos¢ zycia. Co zastanawiajace, wiekszo$¢ korelacji
(poza samopoczuciem w szkole) jest dodatnia, a wiec mozna by przyja¢, ze wraz
ze wzrostem badanych wskaznikéw zmiennych rosnie réwniez prezentowany
poziom uzaleznienia.

Wplyw badanych zmiennych na uzaleznienie od smartfona

Ostatnig cze$cig analizy statystycznej byla analiza regresji liniowej, przeprowadzona
w celu ustalenia, ktére sposréd wszystkich badanych zmiennych sa predyktorami
uzaleznienia od smartfona. Wyniki znajduja si¢ w tabeli 3.

Tabela 3. Predyktory uzaleznienia od telefonu komérkowego

Zmienna wyjasniajaca R R? B t p
Deklarowany czas uzytkowania smartfona 0,222 3,511 0,001
Realny czas uzytkowania smartfona 0,192 3,092 0,002
Wsparcie spoleczne 0,447 0,551 0,582
Wsparcie emoc;j onalne -0,273 -1,205 0,230
Wsparcie instrumentalne -0,031 -0,107 0,915
Zapotrzebowanie na wsparcie 0,178 0,704 0,482
Poszukiwanie wsparcia 0,68 0,46 -0,019 -0,058 0,954
Zdrowie fizyczne 0,134 1,742 0,083
Samopoczucie psychiczne -0,147 -1,803 0,073
Niezaleznos¢ i relacje z rodzicami -0,070 -1,004 0,317
Roéwiesnicy i wsparcie spoteczne 0,212 3,012 0,003
Srodowisko szkolne i nauka -0,146 -2,090 0,038
(Stata) 8,429 0,000

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Na podstawie wynikéw analizy mozna stwierdzi¢, ze testowany model okazal si¢
istotny statystycznie (F = 11,70, p < 0,01). Zmienne w 46% wyjasniaja wariancje
uzaleznienia od smartfona. Istotne statystycznie okazaly sie: deklarowany i realny
czas uzytkowania smartfona, rowiesnicy i wsparcie spoleczne oraz srodowisko
szkolne i nauka. Na podstawie wartosci wspolczynnika p mozna stwierdzié, ze
dluzszy czas, zaréwno deklarowany jak i realny, spedzany przy smartfonie oraz
wyzsze poczucie otrzymywanego wsparcia, dobre relacje z réwiesnikami, a takze
gorsze samopoczucie w szkole i nizsze oceny bedg istotnymi predyktorami wyz-
szego wskaznika fonoholizmu. Spo$réd analizowanych zmiennych najsilniejszymi
predyktorami s czas deklarowany (p = 0,22) oraz wsparcie spoleczne i relacje
z réwiesnikami (f = 0,21).

Omowienie wynikow

Wyniki badan przedstawione w tej pracy wskazujg na zwigzek uzaleznienia od
telefonu z zapotrzebowaniem i poszukiwaniem wsparcia spolecznego. Wraz ze wzro-
stem czasu spedzanego przy urzadzeniu odnotowano réwniez nieduzy wzrost
deklarowanego otrzymywanego wsparcia oraz samopoczucia emocjonalnego.
Mozna sformulowa¢ wigc wniosek, ze osoby aktywne spolecznie beda przejawialy
réwniez wyzsza aktywno$¢ w kontaktach cyfrowych. Poszukiwanie wsparcia online
jest dzi$ popularne w grupie wiekowej adolescentow i, jak wskazujg wyniki, sa
oni zadowoleni z otrzymanego wsparcia. Ze wzgledu na intensywnos¢ ich relacji
w sieci nalezatoby zwrdci¢ ich uwage na bezpieczenstwo takich kontaktow oraz
wskaza¢ im warto$ciowe przestrzenie (fora dotyczace ich zainteresowan oraz por-
tale poszerzajace ich wiedz¢ czy umiejetnosci), w ktérych mogliby si¢ realizowac.
W badaniach $wiatowych widoczna jest znaczna przewaga ,,czarnych wizji’ na
temat uzytkowania nowych mediéw przez dzieci i mtodziez. Istnieje wiec silna
potrzeba prowadzenia dalszych badan w kierunku podwyzszenia jakosci ich dzia-
tan w $wiecie cyfrowym oraz pozytywnych stron wykorzystywania wspotczesnych
narzedzi technologicznych.

Pojawiaja sie jednocze$nie nowe programy uczace wlasciwego korzystania
z technologii oraz rozwijajace kompetencje cyfrowe. Przykladem moga by¢ zaje-
cia z programowania i kodowania w placowkach oswiatowych oraz szkolenia dla
specjalistow zorientowane na wyksztalcanie prawidtowych postaw w korzystaniu
z technologii, gier, kultury cyfrowej (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j
z 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego
oraz podstawy programowej ksztalcenia ogdlnego dla szkoly podstawowej).

Co interesujace, ani silniejsze uzaleznienie od telefonu, ani dtuzszy czas spedzany
z nim nie wigzal si¢ z gorszym samopoczuciem fizycznym czy psychicznym. Moze
to wynikac z wieku badanych, ktérzy nie odczuwajg jeszcze diugofalowych skutkow
obcigzenia organizmu. Daje to jednak nadzieje, ze ksztaltowanie prawidlowych
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nawykdow moze niemal calkowicie uchroni¢ ich od negatywnych efektéw zdrowot-
nych obcowania z technologia. Pojawia si¢ wigc nowe wyzwanie, jakim jest analiza
wiedzy mlodziezy na temat zapobiegania im i przygotowanie odpowiednich pro-
graméw profilaktycznych. Wazne jest réwniez wspieranie prawidlowych postaw,
ktére juz teraz moga znajdowac sie w ich zasobach, wynikajacych ze swiadomego
korzystania, autoobserwacji czy wzorcéw plynacych srodowiska réwiesniczego
i rodzinnego.

Mniej optymistyczne s wyniki pokazujace, ze mtodziez zdecydowanie przeszaco-
wuje swoj czas spedzany w sieci, gdyz $rednio spedza przed ekranem okoto 2 h 30 min
mniej, niz podaje. Wynik taki moze wigzac sie z przecigzeniem informacyjnym oraz
wielowatkowym funkcjonowaniem w sieci. Poprzednie pokolenia raczej skupialy sie
na wykonywaniu jednej czynno$ci w danym momencie. W przypadku wspolczesnej
miodziezy jednoczesne odpowiadanie na wiadomosci od kilku, a nawet kilkunastu
0s0b, przegladanie stron internetowych, zdje¢ i portali spolecznosciowych daje
iluzje ,,zmieszczenia dnia w godzing”. Czuja oni, ze ich czas w telefonie jest do tego
stopnia przeladowany, ze wydaje sie dluzszy niz w rzeczywistosci.

Realny czas korzystania z telefonu badany za pomocg aplikacji wykazywat nizsza
korelacje z uzaleznieniem od urzadzenia niz czas deklarowany. Analiza regresji
réwniez wykazala, ze czas deklarowany jest jego lepszym predyktorem. By¢ moze
wynika to z faktu, ze obie zmienne mierzone s3 w sposob deklaratywny. Poczu-
cie spedzania wiekszej ilosci czasu niz w rzeczywistosci bedzie prawdopodobnie
przektadalo si¢ na wyzsze poczucie zmeczenia technologia i zaniedbywania innych
przestrzeni zycia. Nie przekresla to jednak dalszych badan w obrebie tej proble-
matyki. Wzgledem ogolnych zalozen metodologicznych stosowanych w naukach
spolecznych obie zmienne wykazaty wysoki zwigzek z uzaleznieniem. Mierzenie
jedynie deklaratywnej wartosci czasu spedzanego na korzystaniu z technologii moze
zaciemnia¢ obraz realnej rzeczywistosci i ,demonizowac” stopien ,,przyklejenia”
mlodziezy do telefonu. Jednoczes$nie w przypadku wystepowania chordb zwigza-
nych z obcigzeniem organizmu przez nadmierne uzywanie tego typu urzadzen
zmienna czasu realnego bedzie bardziej wymiernym wskaznikiem niz wylacznie
deklaratywny czas. Okazuje sie rowniez, ze badania wykazujace réznice w czasie
korzystania z telefonu ze wzgledu na pte¢ mogg bazowac jedynie na subiektywnych
odczuciach uzytkownikéw, poniewaz realny pomiar nie wykazuje takich réznic.
Interesujaca obserwacjg jest fakt, ze réznica miedzy realnym a deklaratywnym
czasem w przypadku dziewczat jest trzy razy wyzsza niz chlopcéw. Jednoczesnie
ich wynik w skali fonoholizmu réwniez jest nieco wyzszy, cho¢ w znacznie mniej-
szym stopniu. Pojawia si¢ wigc pytanie, z czego wynika tak silne przeszacowanie
czasu u dziewczat?

Mozna zaobserwowac réwniez, ze wraz ze wzrostem problemowego uzytkowa-
nia nowych mediéw obnizone staja si¢ osiggniecia w szkole i samopoczucie z nig
zwigzane. Mniej niz 6% uczniéw wykorzystuje urzadzenie do nauki, zdecydowana
wiekszos¢ korzysta z niego wylacznie dla przyjemnosci. W zestawieniu z danymi
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dotyczacymi uzywania telefonéw w szkole niesie to za sobg ogromne ryzyko
wystepowania problemoéw z koncentracjg i nizszymi wynikami w nauce u oséb
spedzajacych duzo czasu z telefonem. Wspolczesna szkota stara sie nadazy¢ za
zmianami technologicznymi, wprowadzajac do klas pomoce cyfrowe, takie jak
tablice multimedialne, elektroniczne dzienniki czy kontakt online z nauczycielami,
zaréwno dla ucznia, jak i rodzica. By¢ moze wykorzystanie w wiekszym zakresie
narzedzia znajdujacego si¢ juz w dfoni ucznia jako pomocy szkolnej przyblizyloby
cyfrowy $wiat nastolatka do tradycyjnego modelu polskiej szkoly, co mogtoby
skutkowa¢ wiekszym zaangazowaniem ze strony miodego czlowieka.

W tym samym czasie moze dochodzi¢ do realizacji potrzeb kulturalnych oraz
pozytywnego korzystania z technologii, gier, kultury popularnej w sposob zwigzany
z realizacjg potrzeb, rozwojem zainteresowan. Na uzytkownikéw nowych mediow
dziata¢ moze mimowolne uczenie si¢ (Wierzchon 2009) - taka forma uczenia,
ktdéra niekoniecznie dostrzegaja nawet sami odbiorcy kultury. Grajac, ogladajac
seriale, wiadomosci, tworzac wlasne materialy (np. filmy na platforme YouTube),
adolescenci mimowolnie wchodzg przeciez w sytuacje rozwojowe.

Najwazniejsze wnioski z przeprowadzonych badan:

- najsilniejszym predyktorem uzaleznienia od smartfona jest deklaratywny, nie
za$ rzeczywisty czas jego uzytkowania;

- mlodziez znacznie przeszacowuje swoj czas spedzany przed ekranem. Dziewczeta
zawyzaja go Srednio trzy razy bardziej niz chlopcy;

- wraz ze wzrostem uzaleznienia znaczgco ro$nie poszukiwanie i zapotrzebowanie
na wsparcie spofeczne;

- istnieje zwigzek pomiedzy wyzszym deklarowanym czasem i problematycznym
uzytkowaniem nowych mediéw a stabszymi wynikami w nauce i obnizonym
samopoczuciem w szkole;

- uzaleznienie od telefonu wykazuje niewielki zwigzek z relacjami z rodzicami,
brak jest réwniez zwigzku z samopoczuciem fizycznym;

- technologia moze by¢ wykorzystywana jako narzedzie wspomagajace realizacje
indywidualnych potrzeb uzytkownikéow;

- wymagane jest tworzenie nowych, adekwatnych zajec¢ dla specjalistow, dzieci,
nastolatkow i rodzicow, ktorych celem sg dzialania profilaktyczne i skupiajace
sie na zdrowym korzystaniu z technologii, w celu zwiekszenia jakosci zycia
czlowieka oraz zmniejszenia ryzyka uzaleznienia.

Whioski z powyzszej pracy moga by¢ podstawa do zaprojektowania pogltebione;j
analizy tematu. Replikacja badan w innych grupach wiekowych databy réwniez
szerszy obraz funkcjonowania mlodziezy w przestrzeni online. Szczegdlnie ciekawe
wydaja sie¢ hipotezy dotyczace czasu spedzanego przez mlodziez na korzystaniu
z urzadzen cyfrowych. Badania na wiekszej grupie pokazalyby lepszg skale zjawi-
ska i mogtyby by¢ inspiracja do préby wyjasnienia fenomenu przeszacowywania
swoich wynikow.
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Streszczenie

Celem niniejszej pracy jest analiza zwigzku pomiedzy problemowym uzywaniem tele-
fonu komdrkowego przez mltodziez a wsparciem spotecznym i jako$cia Zycia, a takze
proba odpowiedzi na pytanie, czy mlodziez trafnie przewiduje czas spedzony przed ekra-
nem urzadzenia. W badaniu udzial wziely 453 osoby w wieku 16-19 lat. Wykorzystano
ankiete fonoholizmu (autorstwa Macieja Debskiego, Wioletty Radziwiltowicz, Agnieszki
Koztowskiej-Frak) Berlinskie Skale Wsparcia Spotecznego, kwestionariusz KIDSCREEN-27
oraz aplikacje QualityTime. Wyniki badan wskazujg na znaczne przeszacowywanie czasu
spedzanego przez miodziez z telefonem i fakt, ze to wlasnie czas deklarowany jest najsilniej-
szym predyktorem fonoholizmu. Widoczny jest rowniez zwigzek nadmiernego korzystania
ze smartfona z poszukiwaniem i zapotrzebowaniem na wsparcie spoleczne. Telefon okazuje
sie waznym narzedziem stuzacym do utrzymywania kontaktow réwiesniczych. Osoby
deklarujace wigksze problemy w zakresie korzystania z telefonu zglaszajg rowniez stabsze
wyniki w nauce i gorsze samopoczucie w szkole. Nie zaobserwowano réznic w zakresie
samopoczucia fizycznego.

Stowa kluczowe

technologia, nowe media, mlodziez, wsparcie spoleczne, jakos¢ zycia

Summary

“Always on” generation - psychological and social functioning
of teenage technology media users

The aim of this study is to examine the relationship between the problematic use of a mobile
phone by young people, social support and quality of life, as well as an attempt to answer
the question whether young people accurately predict the time spent in front of the phone
screen. The study was attended by 453 people aged 16-19. In order to examin participants,
a phonholism questionnaire, the Berlin Social Support Scales, KIDSCREEN-27 questionnaire
and The QualityTime application was used. The results of the research indicate a significant
overestimation of the time spent by young people with the telephones. However, the declared
time was a stronger predictor of phonholism. There is also a visible connection of excessive
use of a smartphone with the search and demand for social support. The phone turns out
to be a powerful tool for maintaining peer contacts. People who report more problems with
using the telephone also report weaker results in learning and discomfort at school. There
were no differences in physical well-being.
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technology, new media, youth, social support, quality of life



