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Recenzja ksigzki Katarzyny Pekaty-Speer
pt. Wiedza w budowie. O spotecznym tworzeniu
wiedzy w Wikipedii

Konstruowanie wiedzy czy tworzenie rzeczywisto$ci przez aktoréw spotecznych
(i ich interakcje spoteczne) od lat s3 badane przez specjalistow réznych dziedzin
i stanowig glowny temat wielu waznych publikacji naukowych. Trudno bowiem
myslec inaczej o takiej ksigzce, jak np. Spofeczne tworzenie rzeczywistosci Petera
L. Bergera i Thomasa Luckmanna (2010). Réwniez w obszarze pedagogiki tworzenie
wiedzy jest zagadnieniem czgsto podejmowanym - tu za przyklad moze postuzy¢
Architektura wiedzy w szkole Stanistawa Dylaka (2013). Konstruowanie wiedzy,
korzystanie z niej, rozwijanie i rozpowszechnianie dotyczy jednak nie tylko szkoty,
lecz takze codziennego, dynamicznego ludzkiego bycia. Rozwoj technologiczny
przyczynit sie do tego, ze obecnie procesy tworzenia i popularyzowania wiedzy
przechodza rewolucje. Nic wiec dziwnego, ze pojawiajg si¢ prace z zakresu peda-
gogiki, ktdére s zorientowane na zjawiskach budowania wiedzy w rzeczywistosci
cyfrowej — i wlasnie tej problematyce jest poswiecona ksigzka Wiedza w budowie.
O spolecznym tworzeniu wiedzy w Wikipedii Katarzyny Pekaty-Speer (2022 r., Gdansk:
Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, seria ,,Monografie Ars Educandi’, ss. 380).

Autorka analizuje w tej pracy wspomniane procesy tworzenia wiedzy w sieci
w ujeciu porzadku instytucjonalnego. Przedmiotem jej badan, jak wskazuje tytul,
jest Wikipedia i jej zasoby, tworzone przez rézne osoby, czesto nieposiadajace
usystematyzowanej wiedzy naukowej. Juz we wstepie do swych rozwazan Pekala-
-Speer wyjasnia, Ze przy tworzeniu tre$ci Wikipedii wazniejsze niz dysponowanie
wiedzg na dany temat jest zdobycie wiedzy o tym, jak przygotowywa¢ artykuty,
obejmujacej rowniez spoleczne zasady i normy tworzenia tresci w srodowisku typu
wiki. Zadaje przy tym pytanie o jakos¢ tej wiedzy i status Wikipedii jako encyklo-
pedii, o ktérej decyduje spolecznos¢ jej wspotautoréw. Badania pokazuja, ze na tle
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innych encyklopedii zasoby Wikipedii odznaczajg si¢ wysoka jakoscig i niewiele
réznig si¢ od materiatéw, ktérych autorami sg naukowcy. W szerszym kontekscie
jakosci Pekala-Speer zwraca uwage na mozliwos$¢ rozwijania artykutow Wikipedii
zaréwno przez badaczy, jak i przedstawicieli wiedzy praktycznej, co stanowi wazny
wyznacznik jakosci hasel. Przyktadem moga by¢ artykuly dotyczace zabytkow, ich
opisy bowiem czgsto zawierajg wigcej szczegdtow i ciekawych informacji wlasnie
dlatego, ze zostaly przygotowane przez historykow, archeologéw, architektéw czy
mieszkancéw miejscowosci, w ktdrej 6w zabytek sie znajduje — w czym zresztg mozna
dostrzec interesujace przenikanie si¢ perspektyw codzienno$ci i tzw. wyobrazni
socjologicznej (Mills 2007).

Kolejnym przykladem jest tradycja, ktora z punktu widzenia nauki zostanie
dobrze opisana przez przedstawiciela kulturologii, natomiast w perspektywie
codziennych rytualéw i wiedzy praktycznej znacznie lepiej przedstawi ja osoba na
co dzien zyjaca tg tradycja. Pekala-Speer stwierdza, ze tworzenie wiedzy w Wikipedii
przez niefachowcow staje si¢ wielka narracjg umozliwiajaca (wspét)autorom haset
wlaczenie si¢ do obiegu wiedzy i wzbogacenie encyklopedycznej tresci.

Pierwsze cztery rozdzialy ksigzki zawieraja obszerng teoretyczng podstawe
wiedzy dla dalszych badan Autorki. W pierwszych rozdziatach zostaly wymienione
podstawowe pojecia dla omawianej problematyki, takie jak: ,,I/internet’, ,,sie¢ ogol-
nos$wiatowa’, ,web 2.0%, ,,otwarte licencje”, ,,pracownicy wiedzy” oraz ,,sSrodowisko
typu wiki”. Dla dalszych rozwazan warto przywolac tu za badaczka jej rozumienie
terminu ,wiki”: ,jest to zbidr wzajemnie powigzanych ze sobg stron, stanowigcych
system hipertekstowy, ktory moze by¢ dalej rozwijany wspdlnie przez wiele os6b”
(Pekata-Speer 2022: 39). Wikipedia stanowi najstynniejszy przyktad srodowiska typu
wiki. Swoje zainteresowanie tg internetowg encyklopedig Pekala-Speer uzasadnia,
wskazujac na jej ,warto$¢ dodang’, czyli tworzenie tresci encyklopedycznej nie tylko
we wspoltautorstwie i za posrednictwem sieci komputerowych, lecz takze dzieki
wspolnie wypracowanym ujeciom i pogladom autoréw haset. Celem srodowisk
typu wiki moze by¢ albo budowanie spotecznosci, albo tworzenie wiedzy. Wikipe-
dia jako otwarta i wolna encyklopedia sieciowa jest przyktadem srodowiska, ktore
gromadzi i tworzy wiedze. Wynika to z uprawnien, jakie posiadaja moderatorzy
i administratorzy strony. Struktura Wikipedii jest uporzadkowana, a publikowane
w niej tresci powstaja wedtug okreslonych zasad. Natomiast Srodowiska typu wiki,
budujace spotecznos¢, wyrdzniaja sie tym, ze ich struktura jest luzna, nie maja
one jasno wyznaczonego celu i funkcjonujg wedlug zasady ,kazdemu wszystko
wolno” (Pekata-Speer 2022: 41). W odniesieniu do spotecznego tworzenia wiedzy
w Wikipedii Autorka podkreslita waznos¢ dyskusji i negocjowania przez tych,
ktdrzy ucza si¢ wspolnie tworzy¢ tres¢ i zawartos$¢ wiki. Sa to bowiem dziatania
socjologiczne budujgce kulture komunikowania i komentowania, a takze przykltady
dobrej praktyki wspolnego budowania wiedzy, w ktorej osoby z réznym poziomem
doswiadczenia moga podzieli¢ si¢ swoja wiedza horyzontalnie, co z punktu widzenia
wspolczesnej pedagogiki stanowi najwyzszy poziom efektywnosci w uczeniu sie.
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Zdaniem Pe¢katy-Speer Wikipedia §wietnie obrazuje wymianeg wiedzy oraz uczenia
si¢ poczatkujacych uzytkownikéw od znacznie bardziej doswiadczonych. Przy czym
Autorka wyraznie podkreslila, ze tworzona w Wikipedii wiedza jest ,transdyscy-
plinarna, heterogeniczna i niehierarchiczna” (Pekata-Speer 2022: 78). Sg to trzy
filary, na ktérych opiera sie wspotczesna pedagogika.

W recenzowanej ksigzce znajdziemy opisy spoteczenstwa sieci, spolecznosci
wirtualnych (internetowych) i tradycyjnych oraz przeglady kluczowych badan na
temat Wikipedii i spotecznosci wikipedystow. Pojawiajg sie tu rdwniez rozmaite
interesujace fakty i zjawiska dotyczace funkcjonowania Wikipedii. Jednym z nich jest
kwestia dysproporcji miedzy udzialem kobiet i mezczyzn we wspdttworzeniu artyku-
téw encyklopedycznych. W tym kontekscie Autorka analizuje edytony (wydarzenia
organizowane w celu uzupetnienia bazy Wikipedii o nowe hasta), w ramach ktérych
powstaja artykuly poswiecone znanym kobietom, dotychczas nieuwzglednionym
w Wikipedii, jako sposdb na zainteresowanie udzialem w tworzeniu tresci nowych
wspolautorek (Pekata-Speer 2022: 75). Watek jakosci artykuléw zamieszczanych
w Wikipedii zostal przedstawiony poprzez analiz¢ tresci wybranych artykutow
iich poréwnanie z renomowang encyklopedia Britannica. Obie encyklopedie pod
wzgledem dokladnosci okazaly sie podobne (Pekata-Speer 2022: 71).

Sporo miejsca w swojej ksiazce Pekata-Speer poswigcila zagadnieniu specyfiki
wiedzy w ujeciu konstruktywizmu spolecznego i analizie koncepcji ,,dyskursu’,
przedstawita réwniez przeglad podejs¢ okreslanych jako analiza dyskursu. Wszyst-
kie informacje zawarte w pierwszych rozdziatach omawianej publikacji stanowia
podstawe badan wlasnych Autorki. Zwraca ona uwage na konstruktywistyczny
charakter tworzenia wiedzy w Wikipedii, ktéry wynika z uporzadkowanego i pro-
cesualnego charakteru internetowej encyklopedii. Z drugiej strony o Wikipedii
mowimy takze jako o przykladzie konstruktywizmu poznawczego, majac na mygli jej
samoorganizujacy i samoregulujacy sie proces powstania tresci edukacyjnej. Forma
samoorganizacji i samoregulacji wiedzy oraz przyktadowe tworzenie tresci przez
uczniéw stanowig istotny wkiad w dyskusje nad konstruktywizmem spotecznym
w praktyce uczenia sie.

Podejscie badawcze jest wariantem analizy dyskursu, ktéry obejmuje prze-
stanki zaréwno metodologiczne, teoretyczne, jak i filozoficzne, a takze wymaga
adaptowania metod i technik wypracowanych w réznych dyscyplinach naukowych
(Pekata-Speer 2022: 129). Przedstawione w ksigzce badania wlasne, przeprowadzone
w latach 2008-2018, maja charakter jakosciowy. Ustalenia Pekaly-Speer pokazuja,
ze Wikipedia ma zasoby nie tylko encyklopedyczne, lecz takze spoteczne w odnie-
sieniu do wikipedystow (strony dyskusji, historii zmian itd.). Przedmiotem badan
byta specyfika przebiegajacych w Wikipedii proceséw tworzenia zasobow encyklo-
pedycznych, spotecznosci, zasad i zalecen edycyjnych, wiedzy encyklopedycznej
i wiedzy praktycznej, zwiazanej z porzadkiem instytucjonalnym tej encyklopedii
(Pekata-Speer 2022: 128). Ich rekonstrukcja stanowila cel badan. Zastosowane przez
Autorke podejscie — analiza dyskursu — umozliwilo zwrécenie szczegélnej uwagi
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na spoleczny aspekt tworzenia wiedzy w Wikipedii. Badania te zostaty oparte na
jako$ciowej analizie polskojezycznych artykuléw opublikowanych w Wikipedii.

Na podstawie przeprowadzonych analiz P¢kala-Speer przedstawita historie
powstania Wikipedia, podstawy tworzenia jej zasobow encyklopedycznych, zawig-
zanie si¢ spolecznosci autorow i wspotautorow, zasady ich wspolpracy i tworzenia
tre$ci edukacyjnej, jak rowniez porzadek instytucjonalny Wikipedii. W odniesieniu
do tego ostatniego zagadnienia stwierdzita:

W jego sktad wchodzi poza umiejetnoéciami tworzenia artykuléw encyklopedycznych - takze
znajomos¢ sposobow wspdlnego podejmowania decyzji, komunikacji wspotautoréw i rozwigzywa-
nia ewentualnych konfliktéw. W tym sensie spoteczne zasoby wiedzy instytucjonalnej Wikipedii
obejmuja: zasady i zalecenia edycyjne jako obiektywizacje jezykowe (nalezy dodac: obiektywizacje
pierwszego rzedu w rozumieniu Bergera i Luckmanna), standardy rdl ,,zwyczajnych” wikipedystow
i przedstawicieli spoteczno$ci, a takze uprawomocnienia porzadku instytucjonalnego Wikipedii
(jako obiektywizacje drugiego rzedu) (Pgkala-Speer 2022: 286).

Bardzo waznym aspektem omawianej ksigzki jest gruntowna wiedza Autorki
na temat dyskursu oraz tworzenia wiedzy w ujeciu konstruktywizmu spotecznego,
dzieki czemu szczegétowo zostaly objasnione zwigzki miedzy funkcjonowaniem
Wikipedii a hierarchig w spolecznym tworzeniu rzeczywistosci i wiedzy.

Publikacja ta dostarcza takze obszernej wiedzy z zakresu: sposobéw upowszech-
niania Internetu i budowy $rodowiska typu wiki; socjologii wiedzy i dyskursu;
tworzenia zasobéw encyklopedycznych Wikipedii, jak réwniez socjologicznych
podstaw funkcjonowania srodowiska autoréw, redaktorow i calej spolecznosci
Wikipedii. W interdyscyplinarnym podejsciu (gléwnie z pogranicza socjologii
i pedagogiki) Pekala-Speer przeanalizowala badania poswiecone Wikipedii, pod-
dala merytorycznej ocenie tresci socjologiczne i pedagogiczne $cisle zwigzane
z funkcjonowaniem srodowisk typu wiki, a takze inne dotyczace ogdlnej przestrzeni
internetowej, a mianowicie ekonomiczne aspekty technologii informatycznych,
kulturowe aspekty upowszechnienia Internetu, powstanie nowych zawodéw itp.
Aspekty te wydaja sie szczegolnie istotne, gdyz doktadnie pokazujg edukacyjne
mozliwosci zasobow encyklopedycznych, budowania wiedzy i tworzenia grup spo-
tecznosciowych. Charakterystyczne dla takich grup sa aktywnos¢ i che¢ dzielenia
sie wiedzg, wysoka motywacja w ksztalceniu innych, a jednocze$nie przekazywanie
tradycji i kultury takich dziatan. Autorka pokazuje, jak funkcjonuje z jednej strony
czysto techniczny organizm srodowiska typu wiki, z drugiej za$ socjopedagogiczny
fenomen internetowego zasobu encyklopedycznego, czyli Wikipedii.

Recenzowana ksigzka obejmuje szerokg interdyscyplinarng przestrzen i zawiera
analize kompleksowego podejscia do spolecznego tworzenia wiedzy w Wikipedii
z perspektywy pedagogiki i socjologii wiedzy. Jak stusznie podkreslita Autorka:
»Kwestia ta nie byla wcze$niej rozwazana pod katem «spotecznotworczych» aspek-
tow ustalania i zmian zasad i zalecen edycyjnych obowiazujacych w Wikipedii”
(Pekata-Speer 2022: 79). Takie podejscie jest niezwykle cenne dla pedagogiki
zaroéwno z perspektywy rozumienia procesow skutecznego rozwoju jednostek
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w systemie nauczania, efektywnego przekazania uczniom wiedzy od 0séb bardziej
doswiadczonych w kazdym konkretnym systemie nauczania, jak i z perspektywy
tworzenia nowych sieci pedagogicznych, ktére moga istniec¢ jako $srodowiska
typu wiki. Podejscie to wymaga rozwijania nowych kompetencji oraz wiaze sie,
ze wzgledu na modyfikacje roli nauczyciela, ze zmiang systeméw edukacyjnych
i edukacyjnych paradygmatéw.
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