Adriana Frqgczek

Media masowe
w komunikacji politycznej

Media masowe sa zinstytucjonalizowanym systemem kanatéw komunikacyjnych
ze specyficznymi mozliwosciami oddzialywania spotecznego. Mozna:je rozpatrywac
w trzech wymiarach, jako: 1) kanaly komunikacyjne, 2) organizacje zajmujace si¢
tworzeniem i rozpowszechnianiem informacji, 3) instytucje stabilizujaca nowoczesne
spoteczefistwa dzieki promowaniu norm i zasad zycia spotecznego!. Media funkcjo-
nuja w réznych wymiarach: materialnym, technicznym, organizacyjnym i spotecz-
nym. Méwi sie tez o ich podwdjnej naturze — w sensie materialnym to druk, pismo,
obraz czy stowo méwione. Natomiast w spolecznym sensie s to wytwory pracy ludz-
kiej, ludzie i czynnosci przez nich wykonywane.

Wptyw medidéw na funkcjonowanie wspdtczesnych spoteczenistw i §wiata polityki
jest nie do podwazenia, a ich rola nadal ro$nie. Sq one podstawowym Zrodtem infor-
macji o otaczajacej nas rzeczywistosci, to one tworza obraz wspdétczesnej kultury i to
one ksztaltuja postawy oraz zachowania ludzi. Trudno:jest wybraé sferg zycia, w ktorej
media nie sg obecne, sprawujac przy tym nad nami wladze. Sa one obecnie w centrum
wiekszosci proceséw spotecznych, konstruujac $wiat publiczny. Francuski socjolog
Jean Baudrillard stwierdzil, ze $rodki masowego przekazu wprowadzaja nas w nowy
wymiar rzeczywisto$ci zwany hiperrzeczywistoécia, ktéra staje si¢ alternatywnym
wymiarem znanej nam rzeczywisto$ci?. Istota demokracji jest uczestnictwo obywate-
li w zyciu publicznym, rolag mediéw natomiast jest aktywizacja i zaangazowanie oby-
wateli w sprawy publiczne. Media nie tylko wzbudzajg zainteresowanie sprawami
spotecznymi, ale umozliwiaja ksztaltowanie i wyrazanie opinii publicznej®. W spote-
czenstwie informacyjnym, zagospodarowuja one przestrzen publicznej dyskusji‘. Bez
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wspolpracy z mediami nie mozna prowadzi¢ dialogu z obywatelami czy pozyskiwac¢
zaufania spotecznego.

Wspolczesne media masowe promuja nowy styl zycia nasycony materializmem
i hedonizmem. Reklamy oraz réznego typu programy dyktuja nam, co trzeba mie¢,
aby by¢ szczesliwym, i;jak spedza¢ wolny czas. Telewizja czy Internet pokazuja coraz
to nowe formy rozrywki: sensacje, przemoc, seks, pornografi¢ itp. Rozbudzaja w od-
biorcy silne przezycia. Umberto Eco w swojej ksiazce pisze, ze srodki masowego
przekazu nie tyle niosa ze soba ideologie, ile same sa ideologia. Pada nawet stwier-
dzenie, ze ,,niewazne, co bedzie mowione przez kanaty masowej komunikacji w mo-
mencie, w ktérym odbiorca bombardowany jest mndstwem komunikatéw docieraja-
cych do niego poprzez rézne kanaly jednoczesnie, w okreslonej formie, natura tych
informacji ma niewielkie znaczenie. Liczy si¢ wlasnie systematyczne bombardowanie
informacja, ktdrej tresci niweluja si¢ i przestaja réznié od siebie™. Ikoniczny sposob
prezentacji utatwia obywatelom proces projekcji oraz identyfikowanie z bohaterami.
Oni zawsze sa dostgpni, potrafia zastapi¢ prawdziwych przyjaciot a wszystko to tylko
dzigki wcisnigciu guzika na pulpicie. Serwuje si¢ nam iluzj¢ bliskosci, bez potrzeby
angazowania. Widzowie przezywaja problemy bohateréw szklanego ekranu, ktdre
nierzadko staja si¢ wazne na réwni z problemami cztonkéw rodziny. Gwiazdy estrady,
aktorzy, czy prezenterzy wiadomosci staja si¢ nam coraz blizsi®. Nastgpuje mieszanie
$wiata wyobrazni nasladujacego rzeczywisto$¢ oraz rzeczywistos¢ przybierajaca bar-
wy $wiata wyobraZni’. Widzowie czestokroé nie potrafia odréznia¢ rzeczywistych
potrzeb, od tych kreowanych przez media. Produkt ogladany w reklamie stanowi ilu-
zje lepszego zycia, np. pasta do zgbow, ktora zapewni pigkny wyglad, zdrowe zgby,
$wiezy oddech, powodzenie u plci przeciwnej, radosne, przyjemne zycie.

Wspdlczesna telewizja intensywnie poszukuje interakcji z widzem. Szczegélnie
dobitnie znajduje to odzwierciedlenie w porannych programach, gdzie do studia
dzwonia telewidzowie, wypowiadajac si¢ na ,,dyzurne” tematy (np. program Dzier
dobry TVN, czy Pytanie na sniadanie TVP) lub wypowiadajac si¢ na internetowych
czatach transmitowanych na wizji. Niezwykle popularne sa tez programy muzyczne
oraz taneczne gdzie widzowie moga ogladaé aktoréw, piosenkarzy, a nawet polity-
kéw. Branze rozrywkowe i kulturalne inwestuja w interaktywnos¢, ;jako doskonaty
chwyt marketingowy, przyciagajacy, angazujacy widza i zwiazujacy go z dana stacja.
Interaktywnos¢ stala si¢ najbardziej pozadanym narzedziem marketingowym.

Zycie w spoteczefistwie informacyjnym bez watpienia niesie za soba ogromne za-
grozenia. Jednym z podstawowych skutkéw rosnacej liczby $rodkéw komunikowania
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jest ogromna ilo§¢ wiadomosci, ktére dla przecietnego odbiorcy staja si¢ wrecz szu-
mem informacyjnym. W natloku waznych i nieistotnych przekazéw uzytkownik do-
konuje wciaz selekcji materiatu. Stad konieczno$¢ swiadomego i doglebnego wyboru
najbardziej warto$ciowych i istotnych pozycji, tak aby w gaszczu informacji odbiorca
mogt dokonaé wiasciwej selekcji. Informacja ,,...ma bowiem swoja wartos¢ tylko wte-
dy, gdy jest dostepna tam, gdzie:jest potrzebna, gdzie:jest potrzebna dla tego, komu
jest potrzebna i dla celu, dla ktérego jest niezbedna™®. Zachodzi takze niebezpieczen-
stwo wytwarzania przez media pewnych nastrojéw spotecznych. Ludzie czgsto widza
w telewizji programy o przestgpczos$ci czy biedzie. Owszem, takie zjawiska istnieja,
ale przesycenie wiadomosci negatywnymi faktami powoduje zbytni pesymizm. Media
podajac informacjg a nie wiedz¢ obnizaja;jej poziom w spoleczenstwie.

Dostrzegajac zagrozenia ze strony mediow, nie nalezy zapominaé o istniejacych
pozytywnych wartosciach ptynacych ze $wiadomego i przemys$lanego korzystania
z przekazéw medialnych. Media to przede wszystkim szybki przeptyw informacji
i dostgp do baz danych. Taki spos6b traktowania moze przyczyni¢ sig¢ do systematycz-
nego rozwoju wilasnej osobowosci. Media umozliwiaja spoteczenstwu poznanie i zro-
zumienie zjawisk o charakterze globalnym. Pelnig istotna role w upowszechnianiu
osiagnie¢ kultury ré6znych narodéw. Dlatego wazna jest umiejetno$¢ wykorzystania
pozytywnych aspektéw ich istnienia.

Wspdlczesne media odgrywaja wazna role jako kanat komunikacji pomiedzy po-
litycznymi elitami i opinig publiczna. Nie tylko opisujg zdarzenia, ale staja si¢ miej-
scem debaty, czy walki politycznej. Pelnia funkcje¢ katalizatora wydarzen politycz-
nych — instrumentu wykorzystywanego przez politykéw, ktérzy opanowali sztuke
kreowania faktéw medialnych. Nie s3 wigec biernym obserwatorem politycznych zda-
rzen, lecz ich aktywnym uczestnikiem, grajacym wedlug ustalonych przez swoich
mocodawcow (wihascicieli) regut. Wiasnosé, kontrola lub wpltyw na funkcjonowanie
kanaléw informacyjnych staly sie¢ nieodtacznym elementem kazdej gry polityczne;j,
za$ potrzeba regulacji prawnych z tym zwigzanych a takze okreélenie roli panstwa
w tworzeniu zasad finansowania medidéw, stanowig nieodtaczny element kalendarza
politycznego wladzy ustawodawczej czy wykonawczej w kazdym kraju.

Wplyw na ksztaltowanie opinii publicznej dzigki powszechnemu przeptywowi in-
formacji spowodowat, ze zaréwno rzadzacy, jak i partie polityczne, czy réznego typu
organizacje (np. Greenpeace), przywiazuja duza wage do formy przekazu, w:jakim
zamierzaja sprzeda¢ swoja polityczna ,,oferte”. Mozna to zauwazy¢ w zmianie stylu
ich dzialania, a takze we wzrastajacej roli lider6w posiadajacych umiejgtnos¢ kreowa-
nia i sprzedawania korzystnej dla ich ugrupowan informacji. Rozumiejg oni potrzebe
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dopasowania wlasnego kalendarza politycznego, do czasu i przestrzeni medialne;j.
Zdarzenia polityczne kreowane sg tak, aby tworzona przez media informacja byla
gotowa na czas gléwnych wydan wieczornych wiadomosci telewizyjnych. Politycy
doceniajg przewage obrazu nad stowem. Nieustanny kontakt z rzeczywistoscia me-
dialng sprawia, ze niezbedne jest przygotowanie odpowiedniej strategii i planu dzia-
lania w relacji polityk-dziennikarz.

Uczestnictwo spoleczenstwa w wyborach jest wskaznikiem zaangazowania spote-
czenstwa w procesy demokratyczne. Od 1989 roku w Polsce obserwuje sig¢ regularny
spadek frekwencji. Sukcesem oglasza si¢ niemal 40-procentowy wynik frekwencyjny,
a mimo 60-procentowego spotecznego poparcia dla referendow bierze w nich tylko co
drugi uprawniony. Zapewne tak niski wynik przyczynia si¢ do zniechgcenia i rosnace-
go braku zaufania Polakéw do instytucji wiadzy®.

Media sa bardzo waznym no$nikiem komunikowania politycznego, ktérego sam
proces jest pewna wspolng czgscig $wiata polityki i §wiata mediéw. Media maja okre-
$lone mozliwosci w zakresie aktywizacji spoteczefistwa w zyciu politycznym, m.in.
przez podnoszenie $wiadomos$ci obywatelskiej, czy ksztaltowanie opinii publiczne;j.
W dzisiejszych czasach opinia publiczna jest praktycznie zbiorem informacji rozpo-
wszechnianych przez $rodki masowego przekazu dotyczacych najczgsciej spraw pu-
blicznych. Jest tez pewnym ,kontrolerem” stosunkéw miedzy rzadzacymi a rzadzo-
nymi, a media nieustannie dostarczaja jej faktow i opinii bedacych podstawa procesu
kontrolowania woli spoteczenstwa.

Media zapewniaja pewna forme ksztalcenia obywateli, uczenia ich rozumienia zasad
dzialania systemu politycznego, dynamiki jego zmian, czy tez ksztaltowania nawy-
kow jjego obserwacji. Sa narzgdziem aktywizacji spoleczeristwa, przystosowywania
obywateli do wystepowania w roli wyborcy, czlonka partii, parlamentarzysty, opo-
nenta czy nawet demonstranta, stwarzajac mozliwosci i szanse aktywnego uczestnic-
twa w wydarzeniach.

Na pytanie, czy media wplywaja na przebieg i wyniki kampanii wyborczych? —
Odpowied? jest tylko jedna — ,,wptywaja”. Nadaja znaczenie kazdemu wydarzeniu,
o ktérym informuja. W tym sensie ograniczaja odbiorcg do zaproponowane;j interpre-
tacji i ksztaltuja jego wizje¢ $wiata. Kampanie wyborcze sa procesem psychospolecz-
nym. Odnosza si¢ do problematyki zmiany postaw wyborcow oraz do zmiany ich
zachowania.

Z kazdym rokiem potencjalny wyborca ma coraz szerszy dost¢p do informacji
pochodzacych z réznych zrédet (réznych mediéw). A poniewaz kazdy dziennikarz
nieco inaczej relacjonuje te same wydarzenia, wigc sita rzeczy podczas kampanii wy-
borca znajduje si¢ dostownie w centrum szumu informacyjnego. Z tego punktu widze-
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nia powodzenie kampanii wyborczej to przede wszystkim znalezienie dobrego sposo-
bu na glosne i wyraziste forsowanie wlasnych pomystéw na ulepszanie rzeczywisto-
$ci. Duza liczba partii na scenie politycznej, ktdre angazuja si¢ w wybory, a takze
réznorodnosé idei i intereséw spowodowaly, ze lista czynnikéw determinujacych
ostateczng decyzje wyborcy przestala by¢ mozliwa do uchwycenia. W wielu sytua-
ciach, znaczacy wplyw na przebieg kampanii maja politycy, kreujac pewne wydarze-
nia. Ostateczny ksztalt przekazu i opinii w nim wyrazonych jest przejawem aktywno-
$ci ludzi zwigzanych z mediami.

W $wiadomosci ludzi stale utrzymuje si¢ poglad, iz media stanowig czwarta wladze.
Od lat na $wiatowym forum trwaja rozmowy, na ile skutecznie media petnia przyna-
lezng czwartej wladzy role kontroli spofecznej w imieniu swych odbiorcéw. Na §wie-
cie jest wiele panstw, w ktoérych media sa $rodkiem oddziatywania na opinig publicz-
na, a dziennikarze wyznawcami woli wiadzy totalitarnej'®. Nie jest to jednak ani wia-
dza ekonomiczna, ani polityczna, ani tym bardziej oparta na fizycznym przymusie.
Jest to wladza symboliczna. Wykorzystuje ona informacje, aby interweniowaé i tym
samym wptywacé na przebieg wydarzen. W dzisiejszych czasach, w ktérych media sa
dostepne niemal wszystkim czlonkom cywilizowanego $wiata, wystarczy tylko, ze
informacja o ;jakim$ wydarzeniu nie zostanie rozpowszechniona, a bedzie to juz wi-
docznym znakiem nie zajscia tego wydarzenia w §wiecie. I przeciwnie, z samego fak-
tu naglosnienia jakiegokolwiek wydarzenia, niezbicie wynika jego prawo do bycia
wydarzeniem, czyli bycia naprawde!''. Czytelnym przykitadem uzasadniajacym okre-
$lenie mediow jako organu wladzy byto ujawnienie afery ,,Watergate”. Prezydent
Richard Nixon nie kryl wrogosci wobec dziennikarzy, i czynit wszystko by dostgp do
Zrédet rzadowych byl jak najbardziej utrudniony. To wilasnie dziennikarze: Bob
Woodward i Carl Bernstein przyczynili si¢ do zlozonej przez Nixona rezygnacji, gro-
madzac i ujawniajac kompromitujace fakty. Pomimo licznych konfliktéw z dziennika-
rzami rzad amerykanski polega w znacznym stopniu na prasie, jako gtéwnym Zrédle
przekazywanie najwazniejszych dla spoteczenistwa informacji. Wedtug stynnego re-
daktora ,,Washington Post” Williama Greidera ,,To co si¢ liczy dla prasy, liczy si¢
w rownym stopniu dla politykéw, to co prasa pomija politycy réwniez spokojnie moga
omingé™'2. Mozna si¢ zastanawiaé, czy pateczka pierwszenstwa mediow nie zostata
przekazana globalnej sieci — Internetowi?

Media publiczne powinny byé zyczliwe instytucjom pafstwowym, ale réwniez
krytykowaé konkretne partie, instytucje i politykdw, jezeli nie wywiazuja si¢ nalezycie

19 M. Szpunar, Media — miedzy wladzq a spoleczeristwem, Rzeszéw 2007, s. 42.

'Y hitp://www.epr pliwplyw-mediow-na-przebieg-i-wyniki-politycznych-kampanii-wyborczych,pr-w-
polityce,406,2.html, 14.05.2009.

12 R, E. DiClerico, Points of View — Readings in American Government and Politics, Washington
1992.


http://www.epr.pl/wplyw-mediow-na-przebieg-i-wyniki-politycznych-kampanii-wyborczych,pr-w-

60 Adriana Fraczek

ze swoich zadan. Nie powinny przedstawia¢ polityki, jako czego$ zlego z zalozenia,
powinny po prostu pokazywac réznice pomiedzy polityka zta i dobra oraz sprzyjac
poprawianiu jakosci sfery publicznej'®. Powinny stuzy¢ najszerzej rozumianemu do-
bru wspélnemu. Warunkiem takiej dziatalnos$ci jest pozbawienie politykéw wptywu
na media. Jednym z zadan mediow jest zapewnienie komunikacji przedstawicieli wia-
dzy ze spoleczefistwem, jednak informacje te powinny by¢ konfrontowane z opiniami
innych partii, organizacji i Srodowisk. Powinny komunikowa¢ spoleczne znaczenia
decyzji politycznych w jezyku powszechnie dostepnym i zrozumiatym. Czesto sty-
szymy od przedstawicieli partii pozostajacych przed wyborami w opozycji deklaracje
zamiaru odpolitycznienia mediéw. Jednak, gdy taka partia wygra wybory i zostaje
partig rzadzaca to trudno jej oprzec sie pokusie mozliwosci wptywania na media pu-
bliczne. Faktem jest, ze kazda zmiana wladzy panstwowej powoduje zmiany kadrowe
na stanowiskach zarzadczych w mediach publicznych'®. Trudno, wigc nie zastanawia¢
sie¢ nad ta sytuacja, jak w takim wypadku dziennikarz ma by¢ obiektywny? Jak ma
wyglasza¢ niezalezna opinig, gdy jego swoboda jest ograniczana przez praktycznie
samych politykow? Dzi$ politycy decyduja nie tylko o uregulowaniach prawnych, ale
réwniez wplywaja na sprawy istotne dla biezacego funkcjonowania i zarzadzania
spotkami medialnymi. To zagrozenie dotyczy gtéwnie funkcjonowania mediéw pu-
blicznych, kiedy to o obsadzie stanowisk zarzadzajacych decyduja nie odpowiednie
kompetencje, do$wiadczenie, czy wiedza zawodowa, a poglady polityczne. W takim
wypadku zagrozenie znacznej ingerencji politykdw w ostateczny ksztatt przekazu me-
dialnegojest powazne. Tymczasem Rekomendacja Komitetu Ministréw Rady Europy,
wyraznie sugeruje, ze czlonkowie organéw kierowniczych w mediach publicznych
nie powinni otrzymywac¢ ani wykonywaé¢ mandatu czy instrukcji od ciatl zewnetrz-
nych, ktérym prawo niezalezno$ci nadawcéw publicznych nie daje kompetencji do
wydawania takich instrukcji. Co wiecej, pafistwo, aparat administracyjny i partie po-
winny zgodzi¢ sig, by media pozostaly poza przestrzenia walki politycznej, a jezeli
tak sig nie stanie, to takie ingerencje polityczne powinny by¢ surowo potepiane i ka-
rane.

Reasumujac, komercjalizacja mediow prowadzi do coraz wigkszej koncentracji
ich kontroli w rekach jednej lub kilku korporacji a prawa rzadzace na rynku mediéw
komercyjnych uczynily z polityki jeszcze jedna gataz przemystu rozrywkowego.
Powazna polityczna debata jest czesto sprowadzana do spersonalizowanego talk-
show, pomniejszajac warto§¢ przekazywanych informacji oraz profesjonalizm dzien-
nikarskich doniesien. Politycy za$ wychodzac naprzeciw zapotrzebowaniu mediow
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w celu budowania maksymalnie atrakcyjnego wizerunku publicznego, wigksza uwage
przywiazuja czg¢sto do opakowania niz zawartosci wlasnej oferty politycznej. Zaréwno
politycy, jak i media wzajemnie soba manipuluja w celu osiagnigcia partykularnych
lub partyjnych intereséw. Na szcze$cie rozwdj i ekspansja zdywersyfikowanych, kon-
kurujacych ze soba mediéw otwiera coraz wigksza ilo$¢ kanatéw komunikacji pomig-
dzy elitami politycznymi i opinig publiczna, stawiajac przed nig mozliwo$¢ ich wybo-
ru. Media wymuszajg na politykach zmiane stylu dziatania, stylu zachowania, zmiang
politycznej retoryki, ktéra skierowana jest do szerokich mas odbiorcéw stanowiacych
ich potencjalny elektorat.

Nalezy uzna¢, ze media moga by¢ zaréwno groZng bronia, jak i bezpieczng tarcza.
W demokratycznym $wiecie nie pretenduja do roli propagandowej tuby, przez ktéra
nakazuje si¢ ludziom, co maja mysle¢, ale majg na to ogromny wplyw.



