Urszula Swietochowska

Wykluczenie spoleczne w Unii Europejskiej
na przelomie XX i XXI wieku

Wprowadzenie

Rosnace zagrozenie wykluczeniem spolecznym zwlaszcza w latach 90. XX wie-
ku zostalojuz dostrzezone w latach 70. i znalazlo si¢ w obszarze zainteresowan Unii
Europejskiej. Najwigcej uwagi pos§wigcono ubdstwu ( opracowano i realizowano
trzy programy w latach 1975-1980, 1985-1989, 1989-1995) jednemu z istotnych
elementéw wykluczenia spotecznego. Stopniowo zakres wykluczenia spotecznego
powigkszat si¢ o inne skladniki. Uwzglgdniono to w podstawowych dokumentach
UE z przetlomu XX i XXI wieku.

Podjgto réwniez probg zdefiniowania podstawowych pojgé, okreslenia czynni-
kow i uwarunkowan, zakresu i typologii, wskaznik6w, a takze opracowania strategii
przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu w XXI wieku.

1. Pojecie wykluczenia spolecznego i integracji spolecznej

Préoby definiowania pojgcia ,,wykluczenie spoleczne” napotykaja na bariery.
Pierwsza z nich stanowi zakres pojgcia (waski lub szeroki). Druga rézne wymiary
nakladajace sig. Trzecia dotyczy os6b, rodziny, grup spotecznych, ktére:

— zyja w trudnych warunkach ekonomicznych;

- dotykaja niekorzystne procesy spoleczne charakterystyczne dla kapitalizmu
globalnego i transformacji ekonomiczno-spoteczne;j (w krajach Europy Srod-
kowo-Wschodniej);

— nie zostaly przygotowane pod wzglgdem wyksztalcenia i kwalifikacji zawodo-
wych do wej$cia na rynek pracy, umiejgtnego korzystania z instytucji, nie po-
siadaja kapitatu zyciowego umozliwiajacego im zaloZenie rodziny i dostoso-
wania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkéw spolecznych i ekonomicznych;

- s dyskryminowane w najblizszym $rodowisku i w skali makro;

— stanowia przedmiot agresji innych os6b (przemocy, szantazu i indoktrynacji)’.

! Narodowa Strategia Integracji Spolecznej dla Polski, Warszawa 2004, s. 20.
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W literaturze przedmiotu i dokumentach w skali mikro i makro definicje wyklu-
czenia spolecznego skupiaja si¢ na wymiarach zjawiska np. wielowymiarowe (ub6-
stwo czy bezrobocie nie sa jedynymi i wystarczajacymi sktadnikami pojecia 1 wa-
runkami wykluczenia), albo grupach oséb dotknigtych wykluczeniem spotecznym
(np. bezdomnych, uzaleznionych od alkoholu lub narkotykéw), a takze na ukazywa-
niu obszaréw ograniczonych dostgpem (np. informacji, kultury)?.

Wedlug czolowych badaczy wykluczenie spoteczne;jest zjawiskiem wielowymia-
rowym, dynamicznym, a nie statycznym i relacyjnym a nie strukturalnym?®. Zdaniem
J. Czapinskiego ,,Wykluczenie dotyczy¢ moze pracy, konsumpcji, uczestnictwa
w kulturze, zyciu spotecznosci lokalnych i w polityce™. Natomiast w Narodowe;j
Strategii Spolecznej dla Polski uwzglgdniono nastgpujaca definicje: ,, Wykluczenie
spoleczne to brak lub ograniczenie mozliwo$ci uczestnictwa, wplywania i korzysta-
nia z podstawowych instytucji publicznych i rynkéw, ktére powinny by¢ dostgpne
dla wszystkich, a w szczeg6lnosci osob ubogich™.

Przedstawiona definicja wykluczenia spolecznego ulegla zmianie w toku pracy
grupy drugiej zespolu zadaniowego. Rozszerzono jej zakres 1 uszczegétowiono:
»Wykluczenie spoleczne to sytuacja uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca
jednostce lub grupie, zgodnie z prawem petnienie r6l spotecznych, korzystanie z dobr
publicznych i infrastruktury spotecznej, gromadzenie zasobéw i zdobywanie docho-
déw w godny sposob...”

Zdefiniowanie integracji spotecznej stalo si¢ niemniej trudne. Unia Europejska
przez integracje¢ spoleczna rozumie tworzenie i realizowanie idei spdjnosci spolecz-
nej, modelu spolecznego orazjednej z wigkszych idei socjalnych XXI wieku.

Idea spdjnosci spolecznej zaklada wyréwnany 1 wysoki poziom zycia. Stanowi
cechg wyrdzniajaca Europe, jak i cel WspoInoty. Idea ta pojawita si¢ w $lad za sp6j-
noscia gospodarcza. Stanowi nastegpny etap integracji w wymiarze spolecznym (naj-
trudniejszym do zrealizowania w XXI wieku).

Autorzy Narodowej Strategii Integracji Spolecznej dla Polski w przedstawione;j
definicji podkreslili ,,dzialania wspélnotowe oparte na zasadach dialogu, wzajem-
nosci i rownorzednosci, ktorych celem jest dazenie do spoleczenstwa opartego na
demokratycznym wspoluczestnictwie’’.

% Diagnoza Spoteczna 2003, s. 252; Narodowe..., s. 21.

3 Majer L., Social exclusion in the EU member states. Statistics in Focus, Theme three, March
2000; Saraceno C., Social exclusion: Cultural roots and diversities of a popular concept. Paper pre-
sented at the conference on ,,Social exclusion and children”, Institute for Child and Family Policy,
Combia University, 3—4 May 2001; Stewart K., Measuring well-being and exclusion in Europe’s regions.
CASE paper 53, March 2002, Center for Analysis of Social Exclusion, London School of Economics;
Diagnoza..., s. 252.

4 Diagnoza..., s. 252,

> Narodowa..., s. 21; zob. Raport grupy nr 2 Zespolu Zadaniowego ds Reintegracji Spolecznej
Ministerstwo Gospodarki Pracy i Polityki Spolecznej, Warszawa 2003, s. 14-18.

¢ Narodowa..., s. 22.

7 Narodowa..., s. 23.
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Unia Europejska dostrzega Scisty zwiazek wykluczenia spolecznego z integracja
spoleczna (i wskazala na 8 obszar6w, w ktdrych nalezy podjaé dziatania integracyjne:
prawo do pracy, godziwe wynagrodzenie, edukacja, wspieranie rodziny i promowa-
nie praw dzieci, mieszkalnictwo, dostgp do ustug spotecznych, ustugi komunalne,
pomoc dla region6w miejskich i wiejskich). Odmiennego zdania sa twércy Narodo-
wej Strategii, ktorzy uwazaja, ze integracja to co§ wigcej niz wykluczenie. Ponadto
obawiajg sig, Ze integracja spoteczna moze staé sig¢ droga prowadzaca do ,,kolekty-
wizacji”.

Realizacja nakreslonej idei socjalnej XXI wieku wymaga metody otwartej koor-
dynacji®, co oznacza:

1) ,,wspo6lne wyznaczenie celéw europejskiej polityki spolecznej na konkretne

okresy;

2) wskazywanie i/lub konstruowanie wskaznikow spolecznych, ktore cele te beda
okresla¢ w sposb wymierny oraz wskazywanie odniesief — benchmarks, ktore
pozwola na wskazanie, do czego nalezy dazy¢;

3) przeniesienie ustalef europejskich na szczebel krajowy i dostosowanie ich do
polityki narodowej oraz regionalnej;

4) systematyczne obserwowanie oraz wspdlna ocena realizacji ustalonych celow’.

W otwartej koordynacji wskazniki spoteczne stanowia kluczowe narzgdzie po-
zwalajace na:

a) definiowanie politycznych celéw w kategoriach umozliwiajacych ich mie-

rzenie;

b) wyznaczanie etap6w ich osiagnigcia w obszarach wspdlnego dziatania.

Rada Unii Europejskiej przyjeta wskazniki wykluczenia spolecznego opracowane
przez Komitet ds Ochrony Socjalnej. Wskazniki te sklasyfikowano w trzech grupach:

a) wskazniki podstawowe charakteryzujace najwazniejsze wymiary wyklucze-

nia spotecznego;

b) wskazniki dodatkowe, ktére umozliwiaja poglebienie wiedzy o zjawiska cha-

rakteryzowanych przez pierwsza grupg wskaznikow;

¢) wskazniki okre$lane indywidualnie przez poszczegdlne kraje'’.

§ Metoda ta byla stosowana od 1997 r. w Europejskiej Strategii Zatrudnienia, ponownie pojawila
si¢ w deklaracji na szczycie w Lizbonie w 2001 r.;jako metoda polityki spotecznej UE.

? Golinowska S., Europejski model soejalny i otwarta koordynacja polityki spotecznej, ,,Polityka
Spoteczna” 2002, nr 11-12,s. 12.

1 Klos B., Problemy ubdstwa i wykluczenia spolecznego wpolityce spolecznej Unii Europejskiej,
Informacja nr 946, Warszawa 2002,
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2. Czynniki i typologia wykluczenia spolfecznego

Wykluczenie spoleczne jako pojgcie naukowe wywodzi sig z socjologii francu-
skiej, zostalo rozwinigte przez socjologéw amerykanskich i niemieckich, Wzrost
zainteresowania tym zjawiskiem nastapilo w okresie narastania niekorzystnych ten-
dencji na rynku pracy, a zwlaszcza rosnacym bezrobociem (strukturalnym i koniunk-
turalnym).

Poczatkowo w badaniach pomijano procesy taczace wykluczenie z rynku pracy
z wykluczeniem spolecznym. Dostrzezenie tych relacji pomoze zrozumiec procesy
lezace u podstaw wykluczenia spolecznego i wlaczenia spotecznego (inkluzji). Prze-
prowadzenie tego typu badan wymaga uwzglgdnienia czynnikéw finansowych
ipozafinansowych oraz czynnikéw obiektywnych i subiektywnych.

W celu zrozumienia wykluczenia spolecznego konieczne jest dostrzezenie czyn-
nikéw zwigkszajacych lub zmniejszajacych podatnosé jednostki na wykluczenie!!.
Jezeli zjawisko wykluczenia laczy si¢ z bezrobociem to z wykluczeniem spolecz-
nym mamy do czynienia wtedy, gdy wystepuje marginalizacja ekonomiczna i izolacja
spoleczna. Wowczas pojecie wykluczenia spolecznego odnosi si¢ do wielowymia-
rowych niekorzyéci: wykluczenia z rynku pracy, ekonomicznego (ubdstwo), instytu-
cjonalnego (edukacji, banki itd.), poprzez izolacjg spoleczna, kulturowego, prze-
strzennego'?. "

Czynniki zwigkszajace wykluczenie spoleczne miodziezy bezrobotnej (w dlugim
okresie) we wszystkich krajach Europy to: kwalifikacje, pasywno$¢ na rynku pracy,
niepewna sytuacja finansowa, niski lub catkowity brak spotecznego wsparcia, nie-
wystarczajace lub nieistniejace wsparcie instytucjonalne, pochodzenie spoleczne
(dotychczas byt to czynnik marginalizowany), zdrowie psychiczne. Nalezy podkreslic,
ze zasadniczym czynnikiem wplywajacym na wykluczenie spoteczne i wlaczenie
(inkluzjg) jest zatrudnienie lub brak zatrudnienia®®.

Dalsze rozwazania nad czynnikami i typologia wykluczenia prowadza J. Czapin-
ski w ,,Diagnozie 2003” i autorzy ,,Narodowej Strategii Integracji Spolecznej dla
Polski”.

J.Czapinski'* w ,,Diagnozie Spolecznej 2003 wyrdznia trzy grupy czynnikow
(okreslatoje 10 kryteriow):

1) wykluczenie strukturalne (miejsce zamieszkania, wyksztalcenie wilasne i wy-

ksztalcenie ojca, dochody w gospodarstwie domowym ponizej granicy ubdstwa);

2) wykluczenie fizyczne (wiek zycia, inwalidztwo, wyksztalcenie ojca, bezro-

botny);

1! Kieselbach T., Miodzi zagrozeni spolecznym wykluczeniem, ,,Oéwiata i Wychowanie” 2004,
nr 1 (755), s. 4. '

12 Ibidem, s. 5.

13 Kieselbach T., Strategia skutecznej pomocy, ,,Oéwiata i Wychowanie” 2004, nr 3 (757), s. 13.

4 Diagnoza..., s. 287 i nast.
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3) wykluczenie normatywne (naduzywanie alkoholu, uzaleznienie od narkoty-
kow, konflikt z prawem, samotno$¢ i bycie ofiara dyskryminacji ze wzglgdu
na narodowo$¢, wyglad, przekonania itd.)

Wymienione grupy czynniké6w pozwalaja autorowi na wyr6znienie trzech typow

wykluczenia: strukturalny, fizyczny i normatywny.

Natomiast w ,,Narodowej Strategii” (a takze w raportach zespoléw zadaniowych)
zwrécono uwagg na czynniki ogélne i szczegélowe oraz wyrdzniono grupy wyklu-
czonych w réznym stopniu. Stanowi to probg klasyfikacji wykluczenia spolecznego.

Czynniki wplywajace na powstawanie i trwanie wykluczenia spolecznego maja
charakter instytucjonalno-kulturowy. Naleza do nich instytucje spoleczne:

— rodzinne (rodzina i;jej prawa);

— opiekunicze (wspierajace i zastgpujace rodzing);

— instytucje zycia towarzyskiego;

— instytucje gospodarcze (firmy, instytucje ochrony pracy);

— instytucje polityczne (wladza, administracja centralna i lokalna, partie poli-

tyczne);

— instytucje obywatelskie (stowarzyszenia, fundacje);

— instytucje socjalne (ubezpieczenia spoleczne, pomoc spoteczna, ochrona
zdrowia);

— instytucje kulturalne (edukacja, nauka, media, sztuka)®.

Instytucje spoleczne i kulturowe sa ksztaltowane przez czynniki wewngtrzne
izewngtrzne. Nalezy dostrzega¢ wplyw proceséw globalizacyjnych i regionalizacyj-
nych w wymiarze gospodarczym, politycznym, spotecznym i kulturowym. Nie moz-
na pomina¢ instytucji o charakterze ponadnarodowym i globalnym, ktére niemniej
wplywaja na procesy wykluczenia spotecznego (w uktadzie globalnym nie ma gra-
nic, nie mozna si¢ odizolowacd).

Niemniej istotne znaczenie maja réwniez uwarunkowania, od ktérych nalezy
zaliczy¢ rownoéci spoteczne. Decyduja one o wykluczeniu spotecznym i pomniej-
szaja szans¢ na wlaczenie (inkluzj¢) jednostki lub grupy do systemu spotecznego,
gospodarczego, politycznego i kulturowego.

Wsréd czynnikéw szczegdltowych wyrdzniono czynniki ubdstwa i bezrobocia.
Do czynnik6w ubostwa zaliczono:

— zr6dio dochodu gospodarstwa domowego (renty, emerytury, zasitki, §wiad-

czenia spoleczne, placg niskoplatna);

— bezrobocie;

— niskie wyksztalcenie;

— rodziny wielodzietne;

— niepelnosprawni;

— miejsce zamieszkania;
brak mieszkania.

1% Raport..., s. 19.
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Czynniki bezrobocia to: bezrobocie dlugotrwale, praca w szarej strefie'.

W programach dzialania nalezy uwzgledni¢ ogoélne czynniki i uwarunkowania,
aby nie popetni¢ bledu w tworzeniu nierealistycznych wskazan i zalozen.

Wymienione czynniki i uwarunkowania umozliwiaja wyodrebnienie nastepuja-
cych grup wykluczenia spotecznego'’:

1) grupy podatne na wykluczenie:

dzieci i mlodziez ze érodowisk zaniedbanych,
dzieci wychowujace sig poza rodzina,

kobiety samotnie wychowujace dzieci,

kobiety pozostajace poza rynkiem pracy,

ofiary patologii Zycia rodzinnego,

osoby o niskich kwalifikacjach,

osoby bezrobotne, .
zyjacy w bardzo trudnych warunkach mieszkaniowych,
niepelnosprawni i chronicznie chorzy,

osoby chorujace psychicznie,

starsze osoby samotne,

opuszczajacy zaklady karne,

imigranci,

osoby nalezace do romskiej mniejszosci etniczne;.

2) grupy powaznie zagrozone wykluczeniem spolecznym w Polsce w latach
1996-2003:

dzieci i mlodziez wypadajaca z systemu szkolnego,

osoby dlugookresowo bezrobotne,

opuszczajacy wiezienia,

niektore kategorie ludno$ci wiejskiej: pracownicy b. PGR, chlopi niepro-
dukujacy narynek,

osoby zagrozone eksmisja z zamieszkiwanych lokali,
imigranci zarobkowi wchodzacy do szarej strefy zatrudnienia,
osoby uzaleznione od alkoholu i narkotykow,

bezdomni,

imigranci utrzymujacy sig z pracy nielegalnej,

osoby nalezace do mniejszoéci romskie;j.

Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu wymaga kompleksowego dziatania.
Nalezy wzia¢ pod uwage wszystkie czynniki wykluczenia spolecznego charaktery-
styczne w danej grupie lub poszczego6lnych osob.

16 Narodowe..., s. 33 inast., s. 47 i nast.
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3. Przeciwdzialanie ubéstwu i wykluczeniu spolecznemu
w dokumentach Unii Europejskiej i Polski

W Traktacie ustanawiajacym Wspolnotg Europejska i Traktacie Amsterdamskim
(art.136) zapisano, ze przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu stato sig¢ jednym
z glownych celdw polityki spotecznej Unii Europejskiej'®.

Problem wykluczenia spolecznego znajdowat si¢ w obszarze zainteresowan UE
w nastegpnych latach (1970-1995). W tym okresie zrealizowano trzy programy walki
z ubdstwem (w latach 1975-1980, 1985-1989 i w 1989-1995). Czwarty program
przewidziany na lata 1994-1999 nie uzyskat akceptacji i srodki finansowe przezna-
czone na ten program zostaly przekazane do Funduszu Socjalnego.

Wazna rolg w ograniczaniu ubdstwa i wykluczenia spolecznego spelniaja orga-
nizacje pozarzadowe. W 1990 r. utworzono Europejska Sie¢ Zwalczania Ubdstwa
(EAPN - European Anti Poverty Network) skupiajaca organizacje pozarzadowe
zajmujace si¢ zwalczaniem wykluczenia spotecznego w panstwach cztonkowskich
UE. Celem tej organizacji jest daZenie do uznania ubdstwa i wykluczenia za jeden
z gtéwnych priorytetéw polityki UE, promowanie skutecznych metod ograniczania
tych zjawisk oraz lobbing na rzecz grup dotknigtych wykluczeniem spotecznym
1 wspieranie samoorganizowania sig tych grup'.

Istotne znaczenie w przeciwdzialaniu wykluczeniu spolecznemu, a zwlaszcza
jednemu z najwazniejszych skladnikow jakim jest bezrobocie, mialy szczyty UE
w Luksemburgu i Amsterdamie w drugiej polowie lat 90. XX wieku. Przyczynily si¢
one do wypracowania Europejskiej Strategii Zatrudnienia, ktora stata sig¢ podstawa
koordynacji narodowych polityk zatrudnienia panstw czlonkowskich Unii Europej-
skiej (zastosowano metode otwartej koordynacji).

Strategia sklada sig z czterech czgsci: pierwsza to zatrudnialno$é — aktywne formy
zwalczania bezrobocia gltéwnie dlugoterminowego (edukacja ustawiczna, szkole-
nie, przekwalifikowanie itd.), druga to przedsigbiorczo$é — rozwoj matych i éred-
nich firm, samozatrudnienie, nowoczesne technologie (prostsze przepisy prawne),
trzecia to adaptacyjnos¢ — dziatania wspierajace procesy dostosowawcze firmi pra-
cownikow (organizacja pracy, czas pracy itd.), czwarta to rOwno$¢ szans — rOwnos$é
dostgpu do edukacji i zatrudnienia, zwalczanie dyskryminacji i nieréwnosci (kobie-
tami a mgzczyznami, osoby niepelnosprawne i inne grupy poszkodowane)®.

W Unii Europejskiej na spotkaniach o r6znym charakterze i zakresie podnoszo-
no, ze celem priorytetowym powinna by¢ budowa modelu spoleczenstwa aktywne-

" Ibidem, s. 66, 67.

18 Dokumenty Europejskie, Lublin 1999, s. 213, art. 136. ,,Celem Wspdlnoty i Pahstw Czlonkow-
skich ... rozwoj zasobéw ludzkich ... i zwalczanie izolacji spoteczne;”.

¥ B, Klos, Problemy..., s. 2.

® M. Grewinski, Europejski Fundusz Spoleczny jako instrument socjalnej Unii Europejskiej, War-
szawa 2001, s. 52-54,

79



WykLUCZENIE SPOLECZNE W UNIT EUROPEJSKIEJ. ..

go 1 integrujacego (inkluzyjnego), ktére nie wyklucza grup spoltecznych z udzialu
w Zyciu spoteczno-gospodarczym i kulturowym. Przyczyniaty si¢ one do podejmo-
wania okre§lonych decyzji obowiazujacych cztonkéw Unii. Decyzja taka zapadta na
specjalnym posiedzeniu Rady Europejskiej w Lizbonie 23-24 marca 2000 roku.
Spotkanie zostalo zorganizowane pod hastem ,,Zatrudnienie, reforma gospodarcza
1spdjnos¢ socjalna — ku Europie innowacji i wiedzy”. Postanowiono wytyczy¢ nowe
priorytety ekonomiczne i spoteczne UE do 2010 roku. Strategicznym celem jest
dynamicznie rozwijajaca si¢ gospodarka oparta na wiedzy, ktéra bedzie w stanie
konkurowa¢, a takze zapewnic¢ zréwnowazony wzrost gospodarczy prowadzacy do
wigkszej liczby miejsc pracy (w perspektywie osiagnigcie poziomu pelnego za-
trudnienia). Przyjeto réwniez nowy model dzialania polegajacy na fadaniu Radzie
Europy roli koordynatora i organu monitujacego realizacje postanowien Strategii
Lizbonskiej oraz zastosowanie otwartej metody koordynacji, ktéra ma usprawnic
wymiang najlepszych rozwiazan migdzy czlonkami Unii i zapewni¢ wigksza spoj-
nos¢ dziatan.

Wspomniana metoda polega na opracowaniu wytycznych i harmonogramu
dziatan, ustaleniujako$ciowych i ilo§ciowych wskaznikéw umozliwiajacych doko-
nywania poréwnan migdzy patistwami UE, przetozeniu wytycznych unijnych na pro-
gramy narodowe i regionalne oraz monitorowaniu osiagnietych rezultatéw.

Na szczycie w Lizbonie uznano poziom ubéstwa w UE i poszczeg6lnych krajach
cztonkowskich za zbyt wysoki i za;jedna z gléwnych barier w rozwoju. Postanowio-
no obnizy¢ do 2010 roku odsetek mieszkaficow zagrozonych ubdstwem i wyklucze-
niem spolecznym (np. w 1998 r. dla 15 krajéw UE wskaZnik ubodstwa wynosit 18%
wraz ze §wiadczeniami spotecznymi, a bez ich udziatu 26%)*.

Na Konferencji Miedzynarodowej w Nicei w dniach 7-11 grudnia 2000 r. zostat
uzgodniony Traktat Nicejski, ktéry wprowadzit zmiany do poprzednich traktatow
m.in. do art.137 Traktatu Wspdlnoty Europejskiej. Artykul ten zawiera rozszerzone
kompetencje Wspdlnoty w zakresie realizowania celow polityki spolecznej sformu-
towanych w art. 136. Wsréd dokonanych zmian w art. 137 na szczegdélna uwagg
zashuguje dodanie w ust. 1 pod litera ,,j” zwalczania izolacji spotecznej™?.

Na tym posiedzeniu Rady Europejskiej przyjeto réwniez wczesniej uzgodniony
i opracowany dokument pod nazwa ,,Europejska Agenda Spoteczna” wyznaczajacy
wsp6lne cele polityki spotecznej panstw UE na najblizsze pig¢ lat (2000-2005 r.).

Agenda stanowi istotny krok w kierunku unowocze$nienia modelu spotecznego,
ktéry charakteryzuje sig §cistym zwiazkiem wynikéw gospodarczych z rozwojem
spolecznym.

2 B, Klos, Problem..., s. 3. .

2 Traktat z Nicei zmieniajacy Traktat o Unii Europejskiej, Traktat ustanawiajacy Wspolnotg
Europejska oraz niektore zwiazane z nim akty prawne, Warszawa 2001, s. 33; Dokumenty..., s. 213-
-2185.
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Celem Europejskiej Agendy Spolecznej nie;jest harmonizacja polityk prowadzo-
nych w tym zakresie przez poszczegolne panstwa cztonkowskie, ale wypracowanie
wspolnych celéw oraz poprawa koordynacji dziatan. Glownym zalozeniem Agendy
jest realizacja deklaracji politycznych przyjetych na szczycie UE w Lizbonie po-
przez unowoczesnienie europejskiego modelu polityki spolecznej oraz prowadzenie
dzialaf na rzecz pelnego zatrudnienia.

Nalezy podkresli¢, ze Agenda stanowi pierwszy w historii integracji europejskiej
dokument, w ktorym panstwa czlonkowskie uzgodnity wspolne cele w zakresie po-
lityki spolecznej na okres pigciu lat. W tym czasie zostanie szeroko zastosowana
metoda otwartej koordynacji réznych dziedzin polityki spotecznej. Metoda ta dotych-
czas dotyczyla tylko polityki zatrudnienia, a obecnie ma shuzy¢ wymianie najlep-
szych rozwigzan migdzy panstwami cztonkowskimi oraz zapewni¢ wigkszg integra-
cj¢ dziataf (np. przelozenie wytycznych unijnych na polityki narodowe, regionalne
zuwzglednieniem réznic migdzy krajami i regionami oraz okresowe monitorowanie
zatozen Agendy).

Europejska Agenda Spoleczna skupia sig¢ na sze$ciu priorytetowych obszarach
polityki spotecznej, takich;jak:

— wigksza liczba i lepsze miejsca pracy;

— przewidywania i wykorzystania zmian w otoczeniu rynku pracy poprzez stwo-

rzenie nowej rownowagi migdzy elastycznoscia a bezpieczefistwem;

— zwalczanie ub6stwa oraz wszelkich form izolacji i dyskryminacji w celu pro-

mowania spolecznej integracji;

— unowoczes$nienie opieki socjalnej;

— promowanie rownosci plci;

— wzmocnienie polityki spolecznej wijej rozmaitych aspektach w kontekscie roz-

szerzenia i stosunkow zewngtrznych Unii Europejskiej®.

Nastgpng wazng decyzja w walce z ubdstwem 1 wykluczeniem spolecznym jest
Plan Dziatanh Komisji Europejskiej ,,e-Europe 2002 ~ An information society for
all”, ktory ma wspiera¢ rozwoj spoleczenstwa informacyjnego (szeroki dostep do
nowych technik informatycznych).

W grudniu 2001 roku wladze UE (Rada, Parlament i Komisja Europejska) uzgod-
nity ,,Program dzialania Wspolnoty na rzecz wspierania wspolpracy pomigdzy kra-
jami czlonkowskimi w zakresie zwalczania wykluczenia spolecznego”. Program ten
oparto na metodzie otwartej koordynacji. Obejmuje on lata 2002-2006 i okre§la
nastgpujace cele:

— prawidlowe rozumienie zjawiska ubostwa i wykluczenia spolecznego poprzez

stosowanie porownywalnych wskaznikow;

B Unia Buropejska, Europejska Agenda Spoleczna (zatacznik I), Monitor Integracji Europejskiej —
Urzad Integracji Europejskiej, Warszawa 2001, s. 63-70.
% Plan zostat przyjety na posiedzeniu Rady Europejskiej w Feira 2000 1.
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— wymiana do$§wiadczef w zakresie narodowych programows;

— wzrost umiejgtnosci przeciwdzialania spolecznemu wykluczeniu i promowa-
nie innowacyjnych dzialan w skali: Wsp6lnoty, krajéw cztonkowskich i regio-
now?,

Realizacja tych celow powinna koncentrowac sig na:

— analizie czynnikéw i1 uwarunkowan, cech i proceséw wykluczenia spoleczne-
go (gromadzenie danych statystycznych, wskaznikéw ilosciowych i;jakoscio-
wych, wypracowanie wspdlnej metodologii i studiéw tematycznych);

— wymianie informacji, do§wiadczen, ocen i monitoringu;

— programowaniu dialogu, wsparciu dla organizacji pozarzadowych?.

Uczestnictwo w programie jest otwarte dla instytucji publicznych i prywatnych,
takich ;jak: panstwa czlonkowskie UE, wiladze lokalne i regionalne, instytucje od-
powiedzialne za przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu, partnerzy spoleczni,
organizacje pozarzadowe, uniwersytety i instytuty naukowe, urzgdy statystyczne oraz
media. Polska zglosita do Komisji Europejskiej chgé przystapienia do programu
zwalczania wykluczenia spolecznego, co znalazto wyraz w podpisanym Memoran-
dum Porozumienia (27 czerwca 2002 r.). Udziat Polski dotyczyl:

— wlaczenia si¢ do prowadzonych badan nad metodologia, zorganizowania

w Polsce seminarium (19 lipca 2002 r. odbyla si¢ konferencja na temat wyklu-
czenia)?’;

— uczestnictwa Polski w badaniach tematycznych réwnolegle z innymi pan-
stwami;

— propozycji Polski o podjgciu badan wykluczenia spotecznego wérdd osob nie-
pelnosprawnych i alkoholikéw oraz korzystania przez te osoby z programow
pomocy. ‘

Podstawa do pelnego uczestnictwa Polski w programie od pierwszego dnia czlon-
kostwa w UE bylo opracowanie wspélnie z Komisja Europejska dokumentu pt.
,» Wspolne Memorandum w sprawie Integracji Spoteczne;j”. Dokument ten okreslal,
ze po akcesji Polski do UE zostanie opracowana ,,Narodowa Strategia Integracji
Spotecznej dla Polski” oraz ,, Krajowy Plan Dzialania na rzecz Integracji Spolecz-
nej”. ,,Krajowe Plany” stanowia podstawowy element systemu otwartej metody ko-
ordynacji ubostwa i wykluczenia spolecznego w krajach UE. Metoda ta zostata usta-
nowiona na szczycie w Lizbonie w 2000 roku. Otwarta metoda koordynacji polega
na ustaleniu przez kazde panstwo priorytetow w zakresie walki z ubdstwem 1 wyklu-
czeniem spolecznym.

Dotychczasowe pafistwa (15-stka) stworzyly swoje krajowe plany w 2001 roku.
Nastepstwem tego byt ,,Wspo6lny Raport o Integracji Spolecznej”. Kolejne plany

% B, Klos, Problem..., s. 5.
% Ibidem, s. 5 (na opracowanie projektow programéw przewiduje si¢ 75 min euro).
¥ Rezultaty konferencji zostaly opublikowane w ,,Polityce Spolecznej” 2002, nr 11-12.

82



Urszula Swietochowska

powstaly w 2003 roku. Panstwa kandydujace zostaly zobowiazane do opracowania
Krajowych Planéw Dzialania na rzecz Integracji Spotecznej na okres lipiec 2004—
-lipiec 2006%. Nastgpnym krokiem beda raporty raz na trzy lata dotyczace syste-
moéw zabezpieczenia spotecznego. W tym celu rzad polski (w listopadzie 2002 r.)
powolat Zesp61 Zadaniowy ds. Reintegracji Spotecznej. W sktad zespotu weszli przed-
stawiciele administracji rzadowej, samorzadu terytorialnego, organizacje pozarza-
dowe, przedstawiciele instytucji migdzynarodowych i eksperci z zakresu polityki
spolecznej. v

Celem opracowania Narodowej Strategii Integracji Spolecznej dla Polski jest
umozliwienie wiaczenia sig Polski w realizacjg drugiego z celow Strategii Lizbon-
skiej UE liczacego na modernizacjg europejskiego modelu socjalnego, ksztaltowa-
nie spofeczenstwa informacyjnego (ktérego podstawajest wiedza, technologie elek-
troniczne i kapitat ludzki) oraz zwalczanie wykluczenia spotecznego.

Opracowaniem Strategii zajat si¢ Zesp6! Zadaniowy ds. Reintegracji Spolecz-
nej. W toku pracy zostat podzielony na cztery grupy robocze. Pierwsza grupa przed-
stawita bilans badan i analiz ukazujacych stan ub6stwa i zagrozenia wykluczeniem
spotecznym. Druga skupila sig na definicjach zjawiska wykluczenia. Trzecia podjela
probe; analizy polityki spotecznej pafistwa w kontekscie przeciwdziatania wyklucze-
niu spolecznemu. Czwarta zajgla si¢ dziatalnoscia organizacji pozarzadowych
w Polsce?. ‘

Analizg wykluczenia spotecznego przeprowadzono w dwoch wymiarach:

1) obszaroéw zZycia spotecznego ijego gtoéwnych instytucji;

2) grup ludzi narazonych lub wykluczonych spotecznie.

Do pierwszego wymiaru zalicza si¢: o§wiatg i wychowanie, rynek pracy i ubez-
pieczenie spoleczne, ochrong zdrowia, mieszkalnictwo, transport i taczno$c¢, pomoc
spoleczna, polityka penitencjarna, kultura®.

Przedstawiono negatywny wptyw na wykluczenie spoteczne niektérych obsza-
row zycia spotecznego ijego instytucji. Na pierwszym miejscu umieszczono system
edukacji z podstawowymi zagrozeniami: pozny wiek rozpoczynania edukacji, niski
wskaznik upowszechnienia wychowania przedszkolnego (najwigksze dysproporcje
wystepuja migdzy miastem a wsia oraz dziec¢mi z rodzin biednych i patologicznych
a dzie¢mi z rodzin miejskich i dobrze sytuowanych).

O zagrozeniu wykluczeniem spotecznym decyduja rowniez szkoly podstawowe
i gimnazja. Dotyczy to dzieci niepodejmujacych edukacji obligatoryjnej, podlegaja-
cych odsiewowi ze wzglgdu na zte wyniki i trudno$ci wychowawcze. Niemniej waz-
nyjest poziom szko! i stopieni ich zréznicowania. Gorsze szkoly ograniczaja dalsza
edukacjg i dobre przygotowanie do znalezienia pracy na trudnym rynku pracy.

% Krajowy Plan Dzialania na rzecz Integracji Spotecznej na lata 2004—-2006, Ministerstwo Polityki
Spolecznej, Warszawa 2004.

» Narodowa strategia..., s. 17-18.

% Ibidem, s. 30, tabela 4.
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O wykluczeniu w obszarze rynku pracy decyduje bezrobocie, a szczegblnie bez-
robocie dlugookresowe. Do najbardziej narazonych na bezrobocie zaliczaja sig: mio-
dziez, osoby niepelnosprawne, osoby o niskich kwalifikacjach, z mniejszosci et-
nicznych, kobiety i osoby w wieku powyzej 45 lat zycia.

Pozostate z wymienionych obszaréw zycia spotecznego i;jego instytucje wywiera-
ja istotny wplyw na wykluczenie spoteczne 0s6b nalezacych do kategorii zagrozo-
nych. Napotykaja na najwigksze bariery w korzystaniu z ochrony zdrowia, mieszkan,
transportu, facznosci, dostgpu do ustug publicznych, informacji i pomocy spoteczne;.

W drugim wymiarze wymieniono kategorie wykluczonych, do ktérych zaliczo-
no: niepetnosprawnych, psychicznie chorych, opuszczajacych zaklady kame, uza-
leznionych, dlugotrwale bezrobotnych, bezdomnych i inne grupy.

Analiza ukazata sfery zagrozen ubdstwem w 2002 roku. Wiasnie w tym roku
59% mieszkancéw Polski zytlo w gospodarstwach domowych, w ktérych poziom
wydatkow byl nizszy od minimum socjalnego (w miastach 51%, na wsi ponad 70%).
Rozmiary ubdstwa skrajnego oszacowano na 11% (7% w miastach, 17% na wsi).
W gospodarstwach tych wystapita kumulacja réznych form ubdstwa, takich;jak: ubé-
stwo dochodowe, warunkéw zycia (mieszkanie, wyposazenie w dobra state) i ub6-
stwo subiektywne?®!. Stopa ubdstwa skrajnego wg wieku os6b, dotyka najbardziej
dzieci w przedziale wiekowym 0-14 lat (16%) 1 15-19 lat (15,9%)*.

Ukazano réwniez dynamikg ubdstwa w latach 1993-2002. Zaobserwowano duzy
wzrost ubostwa w latach 1993-1994 spowodowany transformacja ustroju w Polsce
(gwaltowne zmiany na rynku pracy i bezrobocie, spadek dochodéw realnych).
W nastgpnych latach (1995-1996) nastapito zahamowanie tej tendencji. Jednak juz
w 1997 roku odnotowano odwrét od pozytywnych zmian z lat poprzednich. Tempo
wzrostu ubostwa bylo coraz wigksze w koncu lat 90. az po rok 2002 (od 15,3%
w 1997 r. do 18,4% w 2002 r)*.

W Polsce na glgbokie ubdstwo ma wptyw diugotrwale bezrobocie aczace sig
zniskim poziomem wyksztatcenia gtowy gospodarstwa domowego, z wielodzietno-
Scia i miejscem zamieszkania (w matych miastach i na wsi dotknigtych bezrobociem
strukturalnym). Najczgsciej ubdstwo dotyczy rodzin z dzieémi. W 2002 r. ponizej
poziomu minimum egzystencji zZylo: 4,6% rodzin z;jednym dzieckiem, 8,6% z dwoj-
giem dzieci, 17,4% z trojgiem dzieci oraz 37,1% rodzin z czworgiem i wigcej dzieci**.
Ubdstwo dotyka réwniez ludzi cigzko chorych, starych, rodzin patologicznych i bez-
domnych.

Istotng czeé¢ ,,Narodowej Strategii” stanowi wybor dzialan priorytetowych
i wskaznikéw oraz okre$lenie koncowej daty ich realizacji*. Ustalono 20 prioryte-

3! Narodowa strategia, s. 32.
% Ibidem, s. 35.

3 Ibidem, s. 40.

3 Ibidem, s. 42.

% Ibidem, tabela 17, s. 70.
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tow, wsrdd ktorych dominuja priorytety edukacyjne poczawszy od wychowania przed-
szkolnego po wyksztalcenie wyzsze i ksztalcenie ustawiczne. Nastepna grupg stano-
wig priorytety dotyczace ograniczenia ubdstwa zwlaszcza skrajnego, bezrobocia,
zapewnienia sprawnej ochrony zdrowia, wzrostu dostgpu do mieszkan (socjalnych,
chronionych) grup spotecznych najbardziej zagrozonych bezdomnoscia. Do ostatniej
grupy priorytetdw zaliczono: dostgp do pracownikow socjalnych, rozwdj pomocy
Srodowiskowej, zaangazowanie obywateli w dziatalno$¢ spoteczng, uczestnictwo
samorzadow w realizacji ,,Strategii” i priorytetow, dostgp obywateli do informacji
i poradnictwa (np. Biura Porad Obywatelskich).

W konicowej czgsci ,,Narodowej Strategii” przedstawiono dzialajace organizacje
iich programy ukierunkowane na przeciwdziatanie ubdstwu i wykluczeniu spolecz-
nemu. Reprezentowane sg przez instytucje publiczne (rzadowe i samorzadowe), orga-
nizacje spoleczne, religijne oraz Koscidl. Z instytucji publicznych wybrano dwie do
prezentacji dobrej praktyki. Pierwsza jest agenda rzadowa — Panstwowa Agencja
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, a druga to instytucja pomocy spotecz-
nej (samorzadowa) — Srodowiskowe Domy Samopomocy (obejmuje osoby chore
psychicznie)3,

Znacznie wigcej miejsca po§wigcono organizacjom pozarzadowym. Uczestnic-
two Polakéw w tych organizacjach wg CBOS-u wynosi 20%. Do najbardziej aktyw-
nych zaliczajg si¢ osoby w wieku 30-55 lat. Najmniej aktywni sg najbiedniejsi
1 najbogatsi.

Wedlug danych organizacji pozarzadowych (baza danych KLON) z 2002 roku
wickszo$€ z nich dziata w zakresie turystyki, rekreacji, sportu i wypoczynku (36,5%);
o$wiaty 1 wychowania (12,4%); ochrony zdrowia, rehabilitacji i pomocy niepelno-
sprawnym (11,6%); sztuki, kultury, ochrony zabytkow i tradycji (10,1%); obszaréw
pomocy spolecznej, samopomocy i dziatalnosci charytatywnej (4,6%).

W priorytetach ,,Strategii” nie uwzglgdniono ustawy z 13 czerwca 2003 r o za-
trudnieniu socjalnym®’ i ustawy z 29 kwietnia 2004 r o finansowym wsparciu two-
rzenia w latach 2004-2005 lokali socjalnych, noclegowni i doméw dla bezdom-
nych®.

W krajach Unii Europejskiej od wielu lat realizowane sa programy rynku pracy
skierowane do specjalnych grup spotecznych (zagrozonych wykluczeniem spolecz-
nym), ktore nazywane sa zatrudnieniem socjalnym. W ramach tego programu orga-
nizowane sg przedsigbiorstwa spoleczne, ktore spelniaja nastepujace funkcje:

- reintegracjg z rynkiem pracy os6b niepetnosprawnych;

— reintegracjg z rynkiem pracy osob dlugotrwale bezrobotnych, uzaleznionych,

bylych wigzniéw, mtodziez, ktora przerwala obowiazkowsa edukacjg;

% Tbidem, s. 73 1 nast.
% Dz.U. Nr 122, poz. 1143.
¥ Dz.U. Nr 145, poz. 1533,
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pehienie roli przejsciowych rynkéw pracy — etap na drodze do otwartego ryn-
ku pracy®.

W Polsce zatrudnieniem socjalnym (wg ustawy — art. 1, ust. 2) zostana objgte
nastgpujace grupy:

bezdomni realizujacy indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci;
uzaleznieni od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii w zakla-
dzie lecznictwa odwykowego;

uzaleznieni od narkotykéw lub innych srodkow odurzajacych, po zakoncze-
niu programu terapeutycznego w zaktadzie opieki zdrowotne;j;

chorzy psychicznie;

bezrobotni pozostajacy bez pracy przez okres co najmniej 36 miesigcy;
zwalniani z zaklad6éw karnych;

uchodzcy realizujacy indywidualny program integracji*.

Przepisoéw tych nie stosuje si¢ do 0s6b wymienionych, ktére maja prawo do:

zasitku dla bezdomnych,

zasitku przedemerytalnego,
$wiadczenia przedemerytalnego,
renty socjalne;j,

renty strukturalne;j,

renty z tytuhu niezdolnos$ci do pracy,

emerytury®,

Zadania wymienione w ustawie bgda realizowane poprzez uczestnictwo w zajg-
ciach prowadzonych poprzez uczestnictwo w zajgciach prowadzonych w centrach
integracji spolecznej, klubach integracji spotecznej i zatrudnieniu wspieranym (tzn.
pomoc w podjgciach pracy na podstawie stosunku pracy lub podjgcie dzialalnosci
gospodarczej)*.

Centrum integracji spotecznej moze by¢ tworzone przez wojta, burmistrza, pre-
zydenta miasta i organizacje pozytku publicznego. Centrum realizuje integracje za-
wodowa i spoteczna przez:

ksztatcenie umiejgtnoéci pozwalajacych na pelnienie r6l spolecznych,
nabywanie umiejgtnosci zawodowych,
nauke¢ planowania zycia i zaspokojenie potrzeb wlasnym staraniem,

uczenie umiejetno$ci racjonalnego gospodarowania srodkami pienigznymi®.

¥ M. Dziubinska-Michalewicz, Przedsigbiorstwa spoleczne jakojedna z form zatrudnienia socjal-
nego. Doswiadczenia wybranych krajow — Wioch, Finlandii, Francji, Informacja nr 956, Warszawa
2003,s.112.

4 Ustawa z 13 czerwca 2003 1. ..., art. 1, ust. 2.

4 Tbidem, art. 1, ust. 3.

2 Ustawa..., art. 16, art. 17.

4 Ibidem, art. 3, ust. 112.
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Kluby integracji spolecznej organizuja dzialania o charakterze terapeutycznym,
zatrudnieniowym i samopomocowym: zatrudnienia tymczasowego, poradnictwa
prawnego, dzialalno$ci samopomocowej w zakresie zatrudnienia, spraw mieszka-
niowych i socjalnych.

Z dotychczasowych rozwazan wynika, ze problemy ubdstwa i wykluczenia spo-
lecznego nie powinny mie¢ charakteru fragmentarycznego, doraznego i koniunktu-
ralnego. Wymagaja zdecydowanie rozwiazan systemowych, ktoére moga zapewnié
skuteczne przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu w XXI wieku.
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