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Znaczenie wywiadu srodowiskowego
dla postepowania w sprawach nieletnich

Potrzeba funkcjonowania instytucji pomocniczych dla wydziatéw rodzinnych
i nieletnich sadéw rejonowych (sagdéw dla nieletnich) jest niepodwazalna. Nie bez
powodu instytucje te zostaty utworzone niemal tak dawno, jak jedne z pierwszych
odrebnych organdéw rozpoznajacych sprawy nieletnich, mianowicie sady pokoju’.
Instytucji pomocniczych jest wiele. Rézna jest tez ich rola. Zwykle méwi sie o stuzbie
kuratorskiej oraz zespofach diagnostycznych, niegdysiejszych opiekunach sadowych
i Poradni Towarzystwa Przyjaciét Dzieci?. Jak pokazujg badania, dowody sporzadzane
przez te instytucje - wywiady $rodowiskowe i opinie diagnostyczne - petnig szcze-
golna role w postepowaniu z nieletnimi®. Dostarczajg bowiem informacji o nieletnim
i 0 jego srodowisku wychowawczym. | choc sg to dowody najbardziej znane oraz z catg
pewnoscig jedne z najlepiej uregulowanych w samej ustawie o postepowaniu w spra-
wach nieletnich?, to w aktach spraw pojawiajg sie z r6zna czestoscig. Zaréwno opinia

T Sady te zostaty powotane do zycia dekretem Naczelnika Paristwa w przedmiocie utworzenia sadéw
dla nieletnich z dnia 7 lutego 1919 . (Dz. Pr. PP.Nr 14, poz. 171).

2 |nstytucja opiekuna sadowego zostata utworzona w 1919 r. na mocy dekretu powotujacego do
zycia sady pokoju. Jednym z zadan, jakie przypisywano opiekunom byto gromadzenie wiedzy o nie-
letnim i jego rodzinie. Z kolei Poradnia Towarzystwa Przyjaciét Dzieci zostata utworzona w 1924 r.
Swiadczyfa m.in. porady w zakresie probleméw wychowawczych.

3 Por. m.in.: K. Grzeskowiak, Nieletni przed sqdem, Warszawa 1986, s. 81; M. Korcyl-Wolska, Postepo-
wanie w sprawach nieletnich na tle standardéw miedzynarodowych, Warszawa 2015, s. 145; B. Czarnec-
ka-Dzialuk, Nieletni sprawcy czynéw karalnych przed sqdem rodzinnym. Zagadnienia procesowe, War-
szawa 1993, s. 79; D. Wozniakowska-Fajst, Nieletnie. Niebezpieczne, niegrzeczne, niegrozne?, Warszawa
2010, s. 218; Z. Rosiak, Sprawy karne nieletnich [w:] Polskie sqdy rodzinne w swietle badari empirycznych,
red. A. Strzembosz, Warszawa 1983, s. 114; T. Bojarski, E. Kruk, E. Skretowicz, Ustawa o postepowaniu
w sprawach nieletnich. Komentarz, Warszawa 2014, s. 134,

4 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (tekst jedn.: Dz. U.
22018, poz. 969; dalej: u.p.n., ustawa o postepowaniu w sprawach nieletnich).
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diagnostyczna, do czego przekonuje analiza danych statystycznych?®, jak i przeglad
badan®, sporzadzane sg zwykle w sprawach, w ktérych istnieje ku temu wymég usta-
wodawcy, okreslony w art. 25 u.p.n., a zatem m.in. wtedy, gdy sad zamierza umiescic¢
nieletniego w mtodziezowym osrodku wychowawczym lub w zakfadzie poprawczym.
Znacznie czesciej sporzadza sie wywiad srodowiskowy, mimo Ze na gruncie prawa pol-
skiego nie zostaty wprowadzone zadne regulacje w tym zakresie. Odmiennie bowiem
niz w przypadku opinii diagnostycznej, u.p.n. nie obliguje sedziego do zlecania prze-
prowadzenia wywiadu w kazdej sprawie. Mozna by zatem uzna¢, ze praktyka w tym
zakresie jest dowolna. Przeglad literatury pokazuje jednak, ze powinna by¢ ona jedno-
lita, mianowicie wywiad srodowiskowy powinien pojawi¢ sie w kazdej sprawie nielet-
niego. Stad wielu autoréw zwracato uwage na brak wywiadu srodowiskowego w ak-
tach spraw, podkresdlajac przy tym, ze wywiad stanowi podstawowe, fundamentalne
zrédio wiedzy o nieletnim, ktérego nie mozna zastagpi¢ zadnym innym dowodem’.
Przyktadowo, w badaniu Heleny Kotakowskiej-Przetomiec i Dobrochny Wéjcik, doty-
czacym selekcji nieletnich przestepcéw w sadach rejonowych, wywiad srodowiskowy
pojawit sie w 63,4% spraw umorzonych w 1979 .8, w badaniu Marianny Korcyl-Wolskiej
w 78,6% i 85,2% (odpowiednio dla badan z lat 1985 i 1997)°. Podobny odsetek zanoto-
wat Witold Klaus, badajac nieletnich, ktérzy nie ukornczyli trzynastego roku zycia'®. Ko-
mentujac braki w aktach spraw autorzy i autorki tychze badan, zwracali uwage, ze jest
to sytuacja niepokojgca, bowiem w tych sprawach, w ktérych wywiad sie nie pojawit,
sad nie posiadat podstawowych informacji istotnych dla rozstrzygniecia sprawy. Poza
tym sporzadzanie wywiadu w kazdej sprawie jest standardem miedzynarodowym.
Wzorcowe Reguty Minimum Naroddéw Zjednoczonych dotyczace wymiaru sprawiedli-
wosci wobec nieletnich (Reguty pekinskie), wskazuja bowiem na potrzebe przeprowa-
dzenia wywiadu srodowiskowego przed wydaniem ostatecznej decyzji we wszystkich
sprawach nieletnich, z wyjatkiem tych o drobne przekroczenia'.

Wywiad petni tez istotng role w prawidiowej realizacji dyrektyw ustawowych
- dobra dziecka i indywidualizacji. Obowigzujacy w Polsce model postepowania

5 Przyktadowo, w 2016 r. opiniodawcze zespoly sadowych specjalistéw sporzadzity 19.708 opinii.
W tym roku sedziowie zatrudnieni w wydziatach rodzinnych i nieletnich zatatwili razem 71.581 spraw
nieletnich (sprawozdanie statystyczne Ministerstwa Sprawiedliwosci w sprawach rodzinnych i nielet-
nich, MS-516/18 sprawozdania statystyczne Ministerstwa Sprawiedliwosci z dziatalnosci opiniodaw-
czych zespotéw sadowych specjalistéw, MS-OZSS-25).

6 Przyktadowo, w badaniu z lat 70. XX w. przeprowadzonym pod kierunkiem Adama Strzembosza,
opinie pojawity sie w 5% spraw; w badaniu z 2000 r. Dagmary Wozniakowskiej-Fajst — w 6%. Mimo
uptywu wielu lat, praktyka w tym zakresie wydaje sie niezmienna. Z kolei w badaniach, ktére przepro-
wadzitam w 2015 r. — spraw zakonczonych orzeczeniem srodka izolacyjnego w postaci umieszczenia
w mtodziezowym osrodku wychowawczym lub w zaktadzie poprawczym - opinia pojawita sie w 99%.
7" Por. m.in. literature cytowang w przypisie 3.

8 Badania zostaly przeprowadzone na prébie 504 spraw dotyczacych 839 nieletnich - por.
H. Kotakowska-Przetomiec, D. Wéjcik, Selekcja nieletnich przestepcéw w sqdach rodzinnych, Wroctaw
1990, s. 131.

® M. Korcyl-Wolska, Postepowanie w sprawach nieletnich natle...,s. 152.

10 W. Klaus, Dziecko przed sqdem, Warszawa 2009, s. 194.

" Przyjete rezolucja Zgromadzenia Ogélnego NZ 40/33 z dnia 29 listopada 1985 r. Por. reguta 16.1.
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z nieletnimi zaktada bowiem dogtebne poznanie nieletniego, ktdre jest mozliwe dzieki
zgromadzeniu odpowiedniej wiedzy i wykorzystaniu jej w procesie orzekania, w tym
wiedzy co do osobowosci nieletniego, zwtaszcza jego wieku, stanu zdrowia, stopnia
rozwoju psychicznego oraz fizycznego, cech charakteru, zachowania, przyczyn i stop-
nia demoralizacji, charakteru srodowiska, a takze warunkéw wychowania nieletniego.
Ustawodawca przewiduje dwa sposoby zdobycia tej wiedzy: bezposredni — wskutek
samodzielnego dziatania sadu, m.in. poprzez czynnosci wystuchania nieletniego i jego
rodzicéw lub opiekunéw prawnych, oraz posredni — angazujacy inne instytucje, np.
poprzez zlecenie im sporzadzenia wywiadu Srodowiskowego. Istotne jest jednak to, ze
do ustalenia okolicznosci, jakie powinien wzig¢ pod uwage sad w procesie orzekania,
zgodnie z dyrektywa indywidualizacji (art. 3 § 2 u.p.n.), nie wystarcza czynnosci podej-
mowane przez sad samodzielnie. Kazdy z dowodéw gromadzonych w postepowaniu
z nieletnimi petni bowiem inna role. Wystuchanie nieletniego ma jedynie poméc zo-
rientowac sie co do kwestii dotyczacych nieletniego — jego poziomu rozwoju, zacho-
wania, a takze brakéw prawidtowej socjalizacji, wyrobi¢ sobie poglad o potrzebach
resocjalizacyjnych nieletniego z uwzglednieniem mozliwosci realizacji tych potrzeb
w srodowisku wychowawczym. Wystuchanie rodzicéw z kolei powinno dostarczy¢
wiedzy o relacjach wystepujacych w rodzinie nieletniego; o tym, jakie trudnosci spra-
wia nieletni, i w jaki sposéb srodowisko wychowawcze radzi sobie z tymi trudnoscia-
mi'3, Wywiad srodowiskowy z kolei sporzadza sie nie w celu orientacji, a najogdlniej
moéwiac — w celu poznania konkretnych faktéw dotyczacych nieletniego i jego $ro-
dowiska™. Mozemy moéwi¢ o faktach, gdyz dane do wywiadu sg zbierane od réznych
0s6b, miejsc i instytucji. Rozmowa z nieletnim i jego opiekunami czy wizyta w miejscu
zamieszkania sg tylko jednymi z wielu. Korzystanie z réznych zrédet z pewnosciag uwia-
rygadnia ustalenia kuratora. Podobnej weryfikacji nie jest w stanie przeprowadzi¢ sad.
Zakres okolicznosci wymienionych w art. 3 § 2 u.p.n. — tj. dyrektywe indywidualizacji -
w duzej mierze wyczerpuje wtasnie wywiad srodowiskowy (art. 24 u.p.n.), podobnie
zreszty, jak zakres danych o nieletnim, wymieniony w art. 32b u.p.n. Wydaje sie zatem,
ze wywiad srodowiskowy jest niezbedny do realizacji dyrektyw ustawowych. Ustalenia
w nim poczynione okazuja sie bowiem istotne dla diagnozy demoralizacji nieletniego,
warunkéw wychowawczych i prognozy przysztych zachowan. Diagnoza ta z kolei jest
niezbedna do wydania orzeczenia o koniecznosci — badz tez nie — ingerencji w proces
wychowania. Brak wywiadu, w moim przekonaniu, uniemozliwia przeprowadzenie
diagnozy, zwilaszcza srodowiskowej.

2.0 modelu postepowania z nieletnimi w Polsce, m.in. V. Konarska-Wrzosek, Prawny system poste-
powania z nieletnimi w Polsce, Warszawa 2013; B. Stando-Kawecka, Prawo karne nieletnich: od opieki
do odpowiedzialnosci, Warszawa 2007; A. Walczak-Zochowska, Modele postepowania z nieletnimi [w:]
B. Kowalska-Ehrlich, S. Walczak, Prawne i pedagogiczne aspekty resocjalizacji nieletnich, ,Prace IPSIR
UW’, t. 12, Warszawa 1992, s. 37-42; J. Wtodarczyk-Madejska, Skazani na wychowanie. Stosowanie srod-
kéw izolacyjnych wobec nieletnich, Warszawa 2019, s. 57-84.

3 Por. m. in. V. Konarska-Wrzosek, Prawny system postepowania..., s. 169.

4 ), Wtodarczyk-Madejska, Skazani na wychowanie..., s. 149.
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Podobnie jak w przypadku opinii diagnostycznej, takze co do wywiadéw s$rodo-
wiskowych w sprawach nieletnich, u.p.n. okresla wykonawce takiej czynnosci. Zasada
jest sporzadzanie wywiaddéw przez kuratora sgdowego. Dopuszcza sie jednak moz-
liwos¢ jego wykonania przez inne instytucje, jak chocby: przedstawicieli organizacji
spotecznych, jednostki Policji, specjalistéw z opiniodawczych zespotéw sadowych
specjalistow. Korzystanie z takich wyjatkow, jak postulowata Ewa Zabczynska, nalezy
ograniczy¢ do minimum, bowiem realizacja wywiadu jest tylko z pozoru tatwa czynno-
$cig'. Stad tez w literaturze zwraca sie uwage na kompetencje oséb sporzadzajacych
wywiad $rodowiskowy. Kompetencje te sa rowniez oceniane przez sedziéw. Sposéb
realizacji wywiadu, jak i wykonawce tego zadania reguluja m.in. ustawa o kuratorach
sadowych's, ustawa o postepowaniu w sprawach nieletnich oraz rozporzadzenie
w sprawie szczegdtowych zasad i trybu przeprowadzania wywiadéw srodowiskowych
o nieletnich'. Z uwagi jednak na specyfike pracy kuratora, wiele kwestii nie da sie ure-
gulowa¢, wiele moze pojawic sie ad hoc, wymagajac odpowiedniej reakgji. Dlatego tak
wazne jest doswiadczenie w pracy, a to zapewne nalezy przypisa¢ whasnie kuratorom
sadowym, zwtaszcza zawodowym. To wiasnie kuratorzy zawodowi sa odpowiedzialni
za sporzadzanie wiekszosci wywiaddw w sprawach nieletnich, co jest widoczne cho¢-
by w sprawozdaniach statystycznych Ministerstwa Sprawiedliwosci'®. Praktyke te po-
twierdzaja takze wyniki przeprowadzonych badan™.

Powyzsze rozwazania mozna by oprzec jedynie na dostepnej literaturze, przegla-
dzie dotychczasowych badan czy obowigzujacym prawie. Wydaje sie jednak, ze waz-
nym elementem dyskusji o znaczeniu wywiadu $rodowiskowego dla postepowania
z nieletnimi powinna by¢ analiza postrzegania pracy kuratoréw sagdowych przez sa-
mych sedziéw. Takiej wtasnie analizie zostat poswiecony niniejszy artykut. Wykorzy-
statam w nim badania, ktére przeprowadzitam samodzielnie w latach 2015-2016
w Zakfadzie Kryminologii Instytutu Nauk Prawnych Polskiej Akademii Nauk oraz w In-
stytucie Wymiaru Sprawiedliwosci, w tym badanie akt spraw sagdowych, ogélnopolskie
badanie sondazowe oraz badanie jakosciowe. Badanie aktowe przeprowadzitam na
probie 370 akt spraw dotyczacych 397 nieletnich, wobec ktérych w 2015 r. sad orzekt

5 E. Zabczynska, Potrzeba dziatar interdyscyplinarnych w sprawach nieletnich i matoletnich [w:] Dia-
gnoza psychologiczna w sprawach rozpoznawanych przez sqdy rodzinne. Materiaty na sympozjum, Kra-
kow 1985, s. 247-248.

16 Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o kuratorach sadowych (tekst jedn.: Dz. U.z 2020 ., poz. 167).

7" Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 16 sierpnia 2001 r. w sprawie szczegétowych za-
sad i trybu przeprowadzania wywiadéw srodowiskowych o nieletnich (Dz. U. Nr 90, poz. 1010; dalej:
rozporzadzenie w sprawie wywiadéw srodowiskowych).

8 W 2018 r. na 335.353 wywiady sporzadzone we wszystkich fazach postepowania z nieletnimi,
290.877 z nich wykonali kuratorzy zawodowi, tj. 87% — por. Sprawozdanie statystyczne Ministerstwa
Sprawiedliwosci z dziatalnosci kuratorskiej stuzby sqdowej, MS-S40r.

19 W badaniu aktowym, ktérego wyniki przedstawiam w niniejszym artykule, ponad 70% wywiadéw
srodowiskowych sporzadzili kuratorzy zawodowi - por. J. Wtodarczyk-Madejska, Stosowanie srodka
wychowawczego w postaci umieszczenia w mtodziezowych osrodkach wychowawczych oraz srodka po-
prawczego przez sqdy rodzinne i nieletnich w Swietle danych statystycznych i badan aktowych, Warszawa
2019, s. 132-133, https://iws.gov.pl/wp-content/uploads/2018/08/W%C5%82odarczyk-Madejska-
-J_Stosowanie-%C5%9Brodka-wychowawczego.pdf [dostep: 29.04.2020].
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prawomocnie o skierowaniu do mtodziezowego osrodka wychowawczego lub o za-
stosowaniu srodka poprawczego (w formie bezwzglednej badz z warunkowym zawie-
szeniem jego wykonania). Celem badania byfa analiza stosowania przez sady dla nie-
letnich srodkoéw izolacyjnych, szczegdlnie w kontekscie zalecen zawartych w opiniach
diagnostycznych, a takze w wywiadach srodowiskowych. Ogélnopolskim badaniem
sondazowym objetam trzy grupy zawodowe - sedziéw dla nieletnich, zawodowych
rodzinnych kuratoréw sadowych oraz pracownikéw opiniodawczych zespotéw sado-
wych specjalistéw. Analizie poddatam facznie 961 ankiet. Byt to zwrot na poziomie
16% w grupie sedziéw, 28% w grupie kuratoréw sadowych oraz 33% w grupie spe-
cjalistéw z OZSS. Celem badania byta analiza wspétpracy poszczegélnych organéw
i instytucji w zakresie sprawowania wymiaru sprawiedliwosci dla nieletnich na etapie
zbierania informacji o nieletnim i wydawania orzeczenia o zastosowaniu konkretne-
go srodka wychowawczego lub poprawczego. Kontynuacja i pogtebieniem badania
sondazowego byly pétustrukturyzowane wywiady jakosciowe przeprowadzone z 10
przedstawicielami kazdej grupy bioracej udziat w badaniu sondazowym - tacznie z 30
osobami?.

Méwiac o znaczeniu wywiadu srodowiskowego dla postepowania z nieletnimi,
niezbedne wydaje sie zdefiniowanie pewnych wskaznikéw, ktére pozwolg zoperacjo-
nalizowac ten termin, a w konsekwencji udzieli¢ odpowiedzi na pytanie, czy wywiad
srodowiskowy w praktyce ma znaczenie dla postepowania w sprawach nieletnich.
Przyjetam, ze wskaznikami tymi beda: czestos¢ wydawania zarzadzen w przedmiocie
sporzadzenia wywiadu $rodowiskowego, zakres informacji zlecanych do ustalenia
i przydatnych w procesie orzekania, ocena, czy wywiad jest pomocny, ocena trafnosci
sugestii i wnioskdw w nim zawartych.

Na tej podstawie postawitam cztery hipotezy. Zatozytam, ze wywiad Srodowiskowy
ma znaczenie dla postepowania w sprawach nieletnich, jesli:

1. Sedziowie zlecaja jego sporzadzenie w wiekszosci spraw.

2. Sedziowie wnioskujg o ustalenie informacji, ktérych sami nie sg w stanie uzyskac.

3. Sedziowie uznaja, ze wywiad jest pomocny w podejmowaniu rozstrzygniecia
w sprawach nieletnich.

4. Sedziowie uznajg sugestie i wnioski zawarte w wywiadach za trafne.

Dodatkowo sprawdzitam, czy czas oczekiwania na sporzadzenie wywiadu moze
mie¢ znaczenie dla wydawania zarzadzen o jego przeprowadzeniu, a w tym kontek-
$cie przeanalizowatam takze czynniki utrudniajgce terminowa realizacje zlecenia i czas
potrzebny na sporzadzenie wywiadu.

Czestosc siegania po dowdd z wywiadu, jak juz wspomniatam, jest istotna chocby
dlatego, ze ustawodawca nie obliguje sedziéw do gromadzenia wywiadu w kazdej
sprawie nieletniego. Stad wysokie odsetki uzyskane w badaniach jeszcze bardziej pod-
nosza range wywiadu. W badaniu sondazowym 96% sedziéw zadeklarowato, ze zleca
sporzadzenie wywiadu Srodowiskowego w kazdej sprawie lub w wiekszosci spraw. Ten

20 Szczegétowy opis metodologii i badanych préb, m.in.: J. Wiodarczyk-Madejska, Skazani na wycho-
wanie...,s. 99-125.
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wysoki odsetek potwierdzaja takze ustalenia ptynace z badania aktowego. Wywiad zo-
stat przeprowadzony w stosunku do 84% nieletnich, tj. 334 na 397 badanych - w po-
towie na zarzadzenie sadu, w potowie - jako sprawozdanie z wczes$niej orzeczonego
nadzoru (zarbwno wobec nieletniego, jak i jego rodzenstwa badz dozoru nad rodzica-
mi lub opiekunem prawnym nieletniego). W trzynastu sprawach — mimo zataczonych
sprawozdan - sad zwrdcit sie do kuratora sagdowego o przeprowadzenie wywiadu;
w dwoch z kolei zostata dotagczona teczka nadzoru. Okazuje sie jednak, ze czestos¢
siegania po dowdd z wywiadu w duzej mierze zalezy od wczesniejszego kontaktu nie-
letniego z sadem. O zaleznosci tej méwili sedziowie w wywiadach jakosciowych. Zdaja
sie jg potwierdza¢ takze wyniki badania aktowego. Wéréd 16% spraw bez wywiadu
srodowiskowego, tylko dwie z nich dotyczyly nieletnich, ktérzy nie mieli uprzednio
spraw w sadzie. Moze to oznaczac, ze sedziowie dazyli do uzyskania diagnozy $rodo-
wiskowej nieletnich, co do ktérych stosowali Srodki izolacyjne, a zatem umieszczenie
w mtodziezowym osrodku wychowawczym lub w zakfadzie poprawczym. Majac jed-
nak na wzgledzie izolacyjny charakter tych srodkéw, brak wywiadu w dwéch sprawach
nalezy uznac za zaniedbanie ze strony sadu. Sprawy te z calg pewnoscia nie nalezg do
spraw o drobne przekroczenia, o ktérych mowa we Wzorcowych Regutach Minimum
Narodow Zjednoczonych dotyczacych wymiaru sprawiedliwosci wobec nieletnich.

W dalszej kolejnosci sprawdzitam zakres informacji, o jaki zwraca sie sad w zarza-
dzeniu o sporzadzenie wywiadu, i ktére z tych informacji uznaje za najbardziej pomoc-
ne w procesie orzekania. Praktyka sadéw co do tresci zarzadzen jest rézna. Niektdre
sady piszg, ze wywiad ma zostac przeprowadzony w celu ustalenia danych, o ktérych
mowa w art. 24 u.p.n. lub § 8 rozporzadzenia w sprawie wywiaddéw Srodowiskowych.
Inne z kolei — zadaja konkretne pytania lub wskazujg zagadnienia, o ktérych ustale-
nie sie zwracaja. Na podstawie analizy obowigzujacych przepiséw, jak i wywiadéw
srodowiskowych sporzadzonych w badanych sprawach, przygotowatam kafeterie
zagadnien, ktére — zgodnie z przepisami — powinny zosta¢ poruszone w wywiadach,
oraz te, ktére faktycznie sie w nich znajdujg. W badaniu sondazowym sedziowie mieli
mozliwos¢ wybrania zaréwno tych, o ktérych ustalenie zwykle zwracaja sie w zarza-
dzeniu o sporzadzeniu wywiadu, jak i tych, ktore ich zdaniem sa najbardziej pomocne
w rozpoznaniu sprawy. Wsréd kwestii, o ktérych ustalenie sad zwraca sie do kuratora,
najczesciej byly wybierane: zachowanie nieletniego (74% sedziéw wskazato te odpo-
wiedz), warunki wychowawcze (71%) i przebieg nauki szkolnej (70%). Sa to doktad-
nie te same kategorie, ktére sad uznaje za najbardziej pomocne w procesie orzeka-
nia. Wybrato je odpowiednio 95%, 83% i 80% sedziéw. Kluczowe dla tej hipotezy byto
sprawdzenie, czy dane, o ktére sad zwraca sie do kuratora, to dane, ktérych sad nie
jest w stanie pozyska¢ sam, np. w drodze wystuchania nieletniego czy jego rodzicéw
lub opiekunéw prawnych. Przeglad dostepnej literatury przekonuje, ze wiasnie tak
jest. Niemniej jednak warto sprawdzi¢, jakich informacji w praktyce dostarcza kazdy
z tych dwoch dowodéw. Wystuchania nieletnich dotaczone do akt badanych spraw
byty zwykle krétkie i zawieraty niewiele — gtéwnie podstawowych - danych o poziomie
nauki szkolnej nieletniego, o jego rodzicach (np. czy zyja). W wystuchaniach rodzicow
lub opiekunéw prawnych pojawiaty sie dodatkowo kroétkie informacje o zachowaniu
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nieletniego. Wydaje sie zatem, ze na podstawie samodzielnie zgromadzonych danych,
sad magt sie zorientowad co do nieletniego i jego aktualnej sytuacji wychowawczej.
Z catg pewnoscia jednak nie wyczerpaty one zakresu danych najbardziej przydatnych
w procesie orzekania. Stuszny wydaje sie takze kolejny wniosek, ze nawet jesli dane te
udatoby sie uzyskac wiasnie w drodze wystuchania, to powinny one zosta¢ zweryfiko-
wane, chocby w szkole czy instytucjach pomocy spoteczne;j.

Sktonnos¢ do siegania po dany dowdd moze réwniez zaleze¢ od postrzegania
tego dowodu jako pomocny w trakcie postepowania. W badaniu sondazowym 86%
sedziéw uznato wywiad $rodowiskowy za bardzo pomocny, 12% z kolei - za pomoc-
ny. Te dobre oceny wystawiane kuratorom i sporzadzanym przez nich wywiadom po-
jawity sie takze w uzasadnieniach wydanych przez sad orzeczen oraz w rozmowach
z sedziami. W uzasadnieniach orzeczen sedziowie zwracali uwage na tres¢ dowodu,
whnioski w nim zawarte i na kompetencje oséb sporzadzajacych wywiad. Wywiady byty
oceniane jako rzetelnie sporzadzone, przekonujace, zrozumiate i pomocne. W badaniu
jakosciowym z kolei stuzba kuratorska zostata uznana za niezbedna do funkcjonowa-
nia sadownictwa dla nieletnich. Pojawiaty sie wrecz stwierdzenia, ze prawidtowo spo-
rzadzony wywiad wyklucza konieczno$¢ siegania po inne dowody.

Jakos¢ sporzadzanych wywiaddéw, w ocenie sedzidw, jest jednak rézna. Od jakosci
tej zalezy z kolei ocena trafnosci zawartych w wywiadzie sugestii i wnioskow. W 334
wywiadach znalazto sie 168 zalecen, z czego 119 dotyczyto orzeczenia srodka izola-
cyjnego, pozostate m.in. kwestii, takich jak skierowanie na badanie do osrodka dia-
gnostycznego czy zastosowanie innego srodka. Zbiezno$¢ orzeczen sadu z sugestig
kuratora byta na poziomie 55%. Podobny poziom wskazywali sedziowie w badaniu
sondazowym. W badaniu tym co trzeci sedzia i kurator uznali, ze sugestia ma znacze-
nie w procesie orzekania. Pojawia sie ona, zdaniem sedziéw, w niespetna 70% wywia-
déw. Moze to wynikac z tego, ze — odmiennie jak w przypadku opinii diagnostycznej
- nie istnieje wzdr sporzadzania wywiadu Srodowiskowego w sprawach nieletnich.
Rozporzadzenie méwi jedynie o pisemnej formie wywiadu. Stad w niektérych okre-
gach wywiady maja forme opisowa, w innych - sg to wypetnione kwestionariusze. By¢
moze zmiana w tym zakresie wptynetaby korzystnie na czesto$¢ zostawiania sugestii
i jej uwzgledniania w procesie orzekania. Znaczenie dla oceny trafnosci sugestii za-
wartych w wywiadzie ma takze osoba realizujagca wywiad. W badaniu jakosciowym
trafnosc ta byta oceniana na poziomie 40-90%, przy czym wyzsze noty sedziowie wy-
stawiali wywiadom kuratoréw zawodowych. Sedziowie deklarowali takze, ze licza sie
ze zdaniem kuratorow.

Jak juz wspomniatam, istotne wydato mi sie rowniez sprawdzenie czasu oczekiwa-
nia na wywiad. W badaniu aktowym czas ten wyniost srednio 25 dni. Potowa wywia-
déw zostata przeprowadzona w terminie do 14 dni. Zdarzyty sie wywiady sporzadzone
w dniu wydania zarzadzenia, jak i takie ktorych czas realizacji wyniost 250 dni. Trzeba
jednak wspomnie¢, ze na 334 wywiady dofgczone do akt badanych spraw, tylko w 9
przypadkach czas ich sporzadzenia byt dtuzszy niz 3 miesigce. W badaniu sondazo-
wym ponad 50% sedziéw odpowiedziato, ze czas realizacji wywiadu $rodowiskowego
wynosi tydzien lub dwa, co trzeci ankietowany wybrat odpowiedz,powyzej 2 tygodni”.
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Réwniez nieco ponad potowa sedzidw przyznata, ze zdarza im sie przypominac o prze-
kroczonym terminie realizacji wywiadu, ale tylko w 4% sytuacje takie zdarzaja sie cze-
sto. Wnioskdéw w tym zakresie nie potwierdzito badanie jakosciowe. W badaniu tym
sedziowie moéwili, Zze zasada jest sporzadzanie wywiadéw w 14-dniowym terminie,
jak réwniez, ze rzadko przypominaja kuratorom o uptywie terminu. Analiza ta pozwa-
la uzna¢, ze czas oczekiwania na sporzadzenie wywiadu raczej nie ma znaczenia dla
decyzji sadu o dopuszczeniu tego dowodu. Poza tym, w przypadku pilnej potrzeby
sporzadzenia wywiadu, jak moéwili sedziowie, kuratorzy sa gotowi zrealizowa¢ taka
czynnos¢ niemal natychmiast, co pokazato takze badanie aktowe, gdzie cze$¢ wywia-
déw zostata przeprowadzona w dniu wydania zarzadzenia przez sedziego. Zdarza sie
jednak, ze kurator nie ma mozliwosci zrealizowania wywiadu w terminie lub w ogdle.
W tej sytuacji niezbedna jest prawidtowa wspétpraca na linii sedzia — kurator i wypra-
cowanie planu dziatania. Brak wywiadu, zdaniem wiekszosci sedziéw, moze wigzac sie
z koniecznoscig odroczenia rozprawy, a to dlatego, ze wywiad, w ich opinii, uznawany
jest za niezbedny do wydania orzeczenia w sprawie. Zawiera bowiem kompleksowa
diagnoze rodziny i nie moze zosta¢ zastgpiony ani opinig szkolng, ani wywiadem po-
licyjnym.

O czynniki utrudniajace realizacje wywiadu (w terminie lub w ogéle) zapytatam
kuratorow zawodowych w badaniu sondazowym. Wéréd najczesciej podawanych zna-
lazty sie: zbyt duza liczba spraw (66,2%), utrudnienia w kontakcie z rodzing (52,7%)
oraz zbyt krotki termin zakreslony przez sedziego (37,6%). Inne to takze nieobecnos¢
domownikéw, koniecznos$¢ rewizyty, btedne dane adresowe, problem w kontakcie
z dzielnicowym czy pedagogiem szkolnym. Mozna zatem uzna¢, ze na terminowa pra-
ce kuratoréw wptywa przede wszystkim stopien ich obcigzenia praca. Istotna jest tu
zwlaszcza jedna z czynnosci kuratoréw, mianowicie wywiady jednorazowe, a zatem
wywiady sporzagdzone w postepowaniu rozpoznawczym. Wywiady te, w opinii ku-
ratorow sadowych, stanowig okoto 60-80% czasu pracy. Mimo ze sg uwzgledniane
w statystykach Ministerstwa Sprawiedliwosci (MS-540), to nie wliczaja sie do obciaze-
nia praca. Przyktadowo w 2016 r. liczba wywiadéw jednorazowych wyniosta 265.294.
Liczba ta przypadata na 2024,8 kuratoréw zawodowych oraz 12.086 kuratoréw spo-
tecznych, przy czym w réznym stopniu. Kuratorzy zawodowi sporzadzili 247.159 wy-
wiaddw, spoteczni zas — 18.135, a to oznacza, ze na jednego kuratora zawodowego
przypadty 122 wywiady rocznie, na kuratora spotecznego - niespetna dwa. Przy opty-
mistycznym zatozeniu, ze realizacja jednego wywiadu zajmuje jeden dzien roboczy
(o tym dalej), a w kazdym miesigcu przypada dwadziescia dni roboczych, w ktérych
wywiady te moga byc¢ realizowane, okazuje sie, ze w cyklu rocznym stanowia one sze$¢
miesiecy dodatkowej pracy kuratoréw zawodowych. A to z pewnoscig wptywa na ob-
cigzenie praca. Obcigzenie z kolei ma znaczenie dla jakosci wywiadéw. Dobrze oddaja
to wypowiedzi samych kuratoréw:

,Nikt do korica nie potrafi nam powiedzie¢, jak sie ma kodeksowy (...) oSmiogodzinny dzien
pracy do zapisu »zadaniowy czas pracy« (...). Nie wykonam wszystkiego w osiem godzin,
nie ma takiej opcji. Pomijajac to, ze to sa popotudnia, wieczory, to sa dni wolne, bo ja wtedy
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moge nieletniego zastac (...). Ja nie mam jak rozmawia¢ z rodzicami, ktérzy pracuja w godzi-
nach dopotudniowych. Musi by¢ [wprowadzony] nienormowany czas pracy w tej sytuacji,
zeby w ogdle co$ wykonac. Natomiast, tego [zadan zawodowych] jest za duzo”. (KW72")

~Mamy [miesiecznie], jezeli chodzi o ilo$¢ nadzoréw osobistych (...), od 15 do 25. Nie ma
szans, zeby [cokolwiek zrobi¢ twdérczego] (...), majac 15 nadzoréw osobistych, [i do tego],
majac tak jak w moim przypadkuy, (...) 65-70 spraw kuratoréw spotecznych. To jest okoto 90
spraw miesiecznie. [Do tego trzeba] przeprowadzi¢ jeszcze 25-30 wywiadoéw w ciggu mie-
sigca. To [w efekcie] jest tylko (...) taka praca dla pracy, sztuka dla sztuki”. (KW5)

#(...) ilos¢ [spraw] (...), ktére sa na gtowie kuratora, nieraz uniemozliwia zbieranie [informa-
¢jil w tak szerokim spektrum”. (KW?7)

.(...) jedyna trudnosciag moze by¢ to (...), w jakim okresie nasilenia innych zadan — wpty-
nie taki wywiad. Bo czasami jest ich wiecej, [czasami] jest ich mniej i na pewno tak jest ze
wszystkim; czasem mamy swiadomos¢, ze moglismy, by¢ moze, troche bardziej sie przyto-
zy¢" (KW7)

W kontekscie zagadnienia trudnosci majacych wptyw na terminowa realizacje wy-
wiadu znaczenie ma réwniez czas niezbedny do jego przeprowadzenia. W realizacji
sadowego zlecenia mozna wyrdzni¢ dwa etapy: zebranie danych i sporzadzenie wy-
wiadu. Czas wykonania kazdego z nich jest rézny, przy czym zdecydowanie tatwiej
oszacowac czas sporzadzenia wywiadu. Z badania sondazowego wynika, ze dla ponad
potowy kuratoréw to kilka godzin pracy. Zebranie danych z kolei zajmuje réznie - kilka
godzin (ok. 40%) lub kilka dni (25% wybrato odpowiedz ,wiecej niz 1 dzien, ale mniej
niz tydzien”). Czas ten jest trudny do oszacowania i w duzej mierze zalezy od oko-
licznosci wptywajacych na mozliwos¢ zebrania danych. Jesli uda sie zebrac¢ dane przy
pierwszym podejsciu, to z pewnosciag sam wywiad sporzadzany jest szybciej. Moga
jednak pojawi¢ sie czynniki utrudniajgce w tym m.in. niezastanie domownikéw, brak
mozliwosci wejscia na posesje (agresywny pies lub furtka zamknieta na ktédke, brak
domofonu) czy nieobecnosc¢ dyrektora szkoty, ale rowniez udzielanie informacji mato
wiarygodnych lub niedostatecznych. W najlepszym przypadku, a zatem przy zebra-
niu danych za pierwszym podejsciem, sporzadzenie wywiadu zajmuje jeden dzien
roboczy. Jednak wywiady, ktére udaje sie zrealizowac w ten sposéb, stanowig okoto
30-40% ogdétem. W pozostatych 60-70% przypadkdéw pojawia sie potrzeba rewizyty,
ponownego kontaktu. Warto pamieta¢, ze kurator nie mieszka w terenie, w ktérym
pracuje. Miejscowosci wchodzace w zakres jego rewiru sg niekiedy oddalone nawet
o kilkadziesiat kilometréw od siedziby sadéw. Jest to o tyle uciazliwe, ze kuratorzy nie
dysponuja samochodami stuzbowymi. Do pracy na rzecz sagdu wykorzystujg samo-
chody prywatne. Rekompensata za to jest nie tyle zwrot delegacji czy kosztéw amor-
tyzacji, co dodatek do pensji. Korzystanie w pracy terenowej ze srodkéw transportu

21 Wypowiedziom badanych zostaty nadane kody wedle nastepujacej reguty: grupa zawodowa,
z ktérej pochodzi respondent (kurator - K), rodzaj badania, z ktérego pochodzi wypowiedz (wywiad
jakosciowy — W), numer respondenta. Przyktadowo KW7 oznacza siédmy z kolei wywiad jako$ciowy
przeprowadzony z kuratorem zawodowym.
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publicznego wptywatoby negatywnie na czas realizacji poszczegolnych czynnosci.
Niekiedy wrecz wykluczatoby ich realizacje, np. w sytuacji braku potaczen autobuso-
wych czy kolejowych. Trudnosci w realizacji wywiadu czasem leza po stronie nielet-
niego czy jego rodzicow, zwtaszcza wtedy, gdy prezentujg roszczeniowa postawe, s
agresywni czy wrecz przeciwnie, sktonni do wybielania zachowania - swojego i swoich
dzieci. Problematyczna okazuje sie takze wspotpraca z innymi instytucjami, takimi jak
policja czy szkota. Okazuje sie bowiem, Zze nie zawsze instytucje te sa skore do udo-
stepniania danych, o jakie zwraca sie kurator, a ktére sa niezbedne do realizacji sado-
wego zlecenia.

Pomimo wielu trudnosci, jakie moga pojawic sie przy realizacji wywiadu, wizyta
W miejscu zamieszkania przez 94,4% kuratoréw, jak wynika z badania sondazowego,
jest uznawana za niezbedna do jego realizacji. Wsréd innych obligatoryjnych wybie-
rano: rozmowe z rodzicami lub opiekunem prawnym (96,9%), rozmowe z nieletnim
(81,7%), analize akt (75%), rozmowe z nauczycielem lub pedagogiem (68%). Z kolei
do grupy zrédet fakultatywnych kuratorzy zaliczali najczesciej rozmowy: z innymi do-
mownikami (74,3%), z sagsiadami (64,4%), z pracownikiem socjalnym (68,9%), z dzielni-
cowym (62,2%). Rozporzadzenie w sprawie wywiadéw $rodowiskowych nie obliguje
do podawania w wywiadzie Zrodet bedacych podstawg podjetych ustalen, stad trudno
kwestie te analizowac na podstawie badania aktowego. Niemniej jednak warto wspo-
mnie¢ o dwdch sprawach — wywiadzie umoéwionym oraz asyscie policji przy zbieraniu
informacji, zwtaszcza w miejscu zamieszkania nieletniego. Wywiady umowione nie
zdarzajg sie. Sg one réwniez niezgodne z rozporzadzeniem, jak i nie odzwierciedlaja
rzeczywistej sytuacji, a taka wiasnie zainteresowany jest sad. Z asysty policji kuratorzy
z kolei korzystaja bardzo sporadycznie, i to w szczegdlnie uzasadnionych — gtéwnie
kwestig bezpieczenstwa — przypadkach.

Podsumowujac, raz jeszcze nalezy zauwazy¢, ze wywiad Srodowiskowy jest nie-
zbednym dowodem w postepowaniu w sprawach nieletnich i ma ogromne znaczenie
dla tego postepowania. Zawiera kompleksowg diagnoze srodowiskowga i nie moze zo-
sta¢ zastgpiony innym dowodem. Jego znaczenie, w ocenie sedzidéw, jest niepodwa-
zalne. Cho¢ ustawa o postepowaniu w sprawach nieletnich nie obliguje sedziego do
zlecenia przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego w kazdej sprawie, to zdaniem
wielu autoréw, powinien on by¢ sporzadzony w stosunku do kazdego nieletniego.
Réwniez i w moim przekonaniu, taka regulacja powinna znaleZ¢ sie w u.p.n. Przepro-
wadzona analiza dostarcza takze innych wnioskéw. Po pierwsze, istnieje potrzeba
etatowego wzmocnienia stuzby kuratorskiej, ale przede wszystkim zawodowej, na
ktérej gtéwnie cigzy obowiagzek realizacji wywiadéw srodowiskowych, i ktérej praca
jest oceniana przez sedzidw najlepiej. Po drugie, praca kuratora powinna spotykac sie
z wiekszym uznaniem zaréwno sedziéw, jak i innych instytucji. W niektérych okregach
bowiem praca ta nie jest doceniana, podobnie jak kwalifikacje i doswiadczenie kura-
toréw. Wspotpraca w tym zakresie wymaga pewnego usprawnienia. Z badan wynika,
ze sedziowie nie zawsze maja czas dla kuratora sagdowego. Czasem wiec kontakt ogra-
nicza sie jedynie do przeptywu dokumentéw. Niechetne do wspotpracy niekiedy oka-
zujq sie takze inne instytucje, jak policja czy szkota, ktére mogg dostarczy¢ informacji
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istotnych dla wywiadu. Wszystkim tym instytucjom powinno zaleze¢ na jak najlepszej
wspotpracy, bowiem wywiad srodowiskowy ma ogromne znaczenie dla postepowa-
nia i dalszych loséw nieletniego, ale znaczenie to zalezy od jakosci wywiadow, a ja-
kosc ta z kolei w znacznym stopniu uzalezniona jest od réznych czynnikdw, jak stopien
obciazenia praca, posiadane wyksztatcenie, doswiadczenie, zakres zebranych danych.
Nie sposéb jednak méwi¢ o znaczeniu wywiadu dla postepowania z nieletnimi, bez
choc¢by fragmentarycznego pokazania pracy kuratora i do$wiadczanych przez niego
trudnosci, stad w artykule takze i te kwestie zostaty poruszone.
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Streszczenie
Justyna Wtodarczyk-Madejska
Znaczenie wywiadu srodowiskowego dla postepowania w sprawach nieletnich

Obowigzujacy w Polsce model postepowania z nieletnimi zaktada dogtebne poznanie nieletnie-
go, ktére jest mozliwe dzieki zgromadzeniu danych o nieletnim i jego srodowisku wychowaw-
czym. Cho¢ ustawa o postepowaniu w sprawach nieletnich nie obliguje sedziego do zlecenia
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego w kazdej sprawie, to zdaniem wielu autoréw, po-
winien on by¢ sporzadzony w stosunku do kazdego nieletniego. Uznaje sie go za podstawowe
i fundamentalne zrédto wiedzy. To dowdd, po ktéry sedziowie siegajg najczesciej. Dostarcza
informacji, ktorych nie sposéb uzyska¢ podczas wystuchania nieletniego czy jego rodzicow.
Dopuszczenie dowodu z wywiadu srodowiskowego pozwala zgromadzi¢ wiedze pozwalajaca
poznac nieletniego i podja¢ w stosunku do niego rozstrzygniecie zgodne z obowiazujgcymi
dyrektywami — dobra dziecka i indywidualizacji. Artykut zostat poswiecony analizie znaczenia
wywiadu srodowiskowego w sprawach nieletnich na podstawie wynikéw badan przeprowa-
dzonych w Instytucie Nauk Prawnych PAN oraz w Instytucie Wymiaru Sprawiedliwosci.

Summary
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Importance of a community interview for proceedings in juvenile cases

When we take into account the model of proceeding with juveniles in Poland, which assumes
an in-depth knowledge about juveniles and their families, a community interview is a really im-
portant evidence. Although the Act on the proceedings in juvenile cases does not oblige judges
to commission a community interview in each case, in the opinion of many authors it should be
prepared for each juvenile. It is considered to be the fundamental source of knowledge and it is
the evidence most often used by judges as it provides information that cannot be obtained, for
example, by hearing juveniles and their parents. The interview also contains information that is
necessary for the implementation of statutory directives. The article is devoted to the analysis
of the importance of the community interview in juvenile cases based on the results of research
carried out at the Institute of Law Studies of the Polish Academy of Sciences and the Institute
of Justice.
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