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Recenzja

Matlgorzata Serwach, Ochrona ubezpieczeniowa pacjentow
przed negatywnymi skutkami leczenia, Krakow 2018, ss. 404

Recenzowana monografia autorstwa Matgorzaty Serwach — Ochrona ubezpiecze-
niowa pacjentdw przed negatywnymi skutkami leczenia, ktéra liczy 404 strony, ma pra-
widtowowy i bardzo przejrzysty uktad. Sktada sie z dwunastu rozdziatéw opatrzonych
krétkim wprowadzeniem oraz zakoriczeniem podsumowujacym wnioski wraz z uwa-
gami de lege ferenda. W pracy wyodrebnione zostaty dwie zasadnicze czesci: prawo
poréwnawcze (cz. ) oraz prawo polskie (cz. Il). Na szczegdlng uwage zastuguje bogata
bibliografia (363 pozycje), zwlaszcza obcojezyczna, oraz fakt, ze Autorka w toku pro-
wadzonych rozwazan przywotuje nie tylko rodzime orzecznictwo, ale tez judykaty wy-
dawane przez wybrane sady panstw cztonkowskich UE. Badania prawnoporéwnawcze
sa kompleksowe, wieloptaszczyznowe i pozwalaja czytelnikowi na poznanie porusza-
nej tematyki z szerszej perspektywy, nieograniczajacej sie do zagadnienia kompensa-
¢ji szkody medyczne;j.

W monografii postuzono sie kilkoma podstawowymi metodami naukowo-
-badawczymi. Przede wszystkim M. Serwach zastosowata metode prawnoporéwnaw-
czg oraz formalno-dogmatyczng, uzupetniona wyktadnia celowosciowa oraz w mniej-
szym zakresie - historyczna.

Podkreslenia wymaga, ze monografia stanowi pierwsze w polskiej literaturze
przedmiotu tak catosciowe omdwienie problematyki odpowiedzialnosci za zdarzenia
medyczne oraz za inne negatywne skutki leczenia, ujmowanej interdyscyplinarnie
z punktu widzenia prawa cywilnego, prawa medycznego oraz prawa ubezpieczen. Au-
torka nie ogranicza swoich rozwazan do kwestii tytutowej ochrony ubezpieczeniowej
pacjentow, ale analizuje organizacje systemu opieki zdrowotnej w poszczegdlnych
krajach, obowiagzujgcy w nich model zaréwno ubezpieczerr majgtkowych (ubezpie-
czen OQ), jak i ubezpieczen zdrowotnych (powszechnych, prywatnych). Takie ujecie
znacznie podnosi i tak duze walory merytoryczne pracy. Monografia jest dojrzata, sta-
nowi wyraz przeprowadzonej w sposob niezwykle wnikliwy wieloptaszczyznowej pra-
cy badawczej, rozwazania w niej zawarte sg jasne i precyzyjne.

Matgorzata Serwach zrealizowata zatozone juz na wstepie cele badawcze, przedsta-
wita ciekawe wnioski de lege lata oraz postulaty de lege ferenda. Moga one zainicjowa¢
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dyskusje nad ksztattem odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong pacjentowi w czasie
leczenia oraz moga by¢ wykorzystane w toku prac legislacyjnych, jakie sg prowadzone
w zwigzku z koniecznoscig zmiany niefunkcjonujgcego prawidtowo systemu kompen-
sacji szkody medyczne;j.

Monografia zawiera rzetelny i wyczerpujacy opis miedzynarodowej praktyki w za-
kresie uproszczonych trybéw kompensacji szkody medycznej. Praca nie budzi ponadto
zastrzezen ze strony formalnoprawnej. Cechuje jg wysoka kultura jezyka i polemiki na-
ukowej.

Przechodzac do szczegétowego omowienia zagadnien zaprezentowanych w mo-
nografii, zauwazy¢ nalezy, ze juz w pierwszym rozdziale Autorka przedstawia przyczy-
ny wzrostu liczby roszczeh dochodzonych przez pacjentéw oraz trudnosci zwigzane
z prawidtowa kompensacja doznanej przez niech szkody. Matgorzata Serwach wskazu-
je na sukcesywny wzrost Swiadomosci pacjentéw, ktérzy podnoszg coraz wyzsze rosz-
czenia, wzrost liczby spraw sadowych oraz zasadzanych kwot $wiadczen pienieznych.
Dostrzega jednak takze inne przyczyny kryzysu klasycznej odpowiedzialnosci cywilnej
w sprawach medycznych: mozliwos¢ podnoszenia kolejnych roszczen, co posrednio
wigze sie z dynamicznym rozwojem praw pacjenta, rozszerzenie kregu podmiotéw
uprawnionych do wystapienia z roszczeniami odszkodowawczymi oraz problemy do-
wodowe w procesach medycznych. Pierwszy rozdziat stanowi zatem wprowadzenie
do podejmowanej tematyki, a jednoczesnie porzadkuje oraz wyjasnia szereg pojec.

W tym miejscu podkreslenia wymaga wyodrebnienie przez Autorke dwéch pojec
nieznanych dotychczas prawu polskiemu: szkody medycznej oraz negatywnych skut-
kow leczenia. Szkoda medyczna stusznie zostata okreslona jako szkoda wyrzadzona
w zwigzku z szeroko ujmowanym leczeniem. Natomiast pojecie negatywnych skutkéw
leczenia obejmuje zaréwno uszczerbek, ktory zarébwno zostat spowodowany niepra-
widtowym dziataniem lub zaniechaniem lekarza lub innej osoby z personelu medycz-
nego, jak i stanowi niepozadany wynik terapii. Tak oto M. Serwach w sposéb prekur-
sorski zakwalifikowata do ww. kategorii nie tylko btedy medyczne, ale tez zdarzenia
medyczne, wypadki medyczne czy ryzyko terapeutyczne. Takie ujecie pozwolito jej na
przedstawienie réznych rozwigzan stosowanych w innych krajach, a nastepnie na ich
gruntowng analize, poréwnanie i ocene. Dobér systemédw prawnych poddanych ana-
lizie jest trafny, a przede wszystkim zaproponowany zostat nowy sposéb ich kwalifika-
¢ji. Autorka przeprowadzita bowiem po raz pierwszy podziat systemoéw prawnych na
kilka kategorii: uznajacych model ochrony ubezpieczeniowej pacjentéw oparty na first
party insurance; model ubezpieczeniowy wsparty subsydiarng odpowiedzialnoscia
panstwa; quasi-ubezpieczeniowe modele zaktadajgce mozliwos¢ zaspokojenia rosz-
czen pacjentow z okreslonych funduszy oraz modele odwotujace sie do tradycyjnej
odpowiedzialnosci cywilnej za szkode medyczna i klasycznych ubezpieczer OC. Za-
proponowana przez Autorke metoda przyporzadkowania poszczegdlnych systemow
prawnych do ww. kategorii zostata opracowana w sposéb bardzo ciekawy.

Interesujacy fragment monografii stanowi czes¢ poswiecona ubezpieczeniom
OC, traktowanym jako jeden z pierwszych sposobéw wzmocnienia ochrony ubezpie-
czeniowej pacjentdw, a w szczegdlnosci kryzys tych ubezpieczen. Uwzglednienie tej
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problematyki pozwolito Autorce na wskazanie, z jakich powodéw w réznych syste-
mach prawnych, w zasadzie w tym samym czasie, zaczeto poszukiwac¢ nowych roz-
wigzan zmierzajacych do zapewnienia pacjentowi dodatkowej gwarancji naprawienia
szkody medycznej.

Kolejne rozdziaty w czesci | poswiecone zostaty rozwigzaniom przewidzianym
w wybranych krajach europejskich. Na poczatku Autorka omawia skandynawski mo-
del ochrony ubezpieczeniowej pacjentéw, oparty na first party insurance. Wskazuje na
przyczyny stabego rozwoju ubezpieczerh OC oraz zasady ubezpieczenia na rzecz pa-
cjentéw. Nalezy zgodzic sie z twierdzeniem, ze uproszczony tryb kompensacji szkody
medycznej stanowi nie tylko alternatywe dla postepowania cywilnego, ale tez uzupet-
nienie systemu ubezpieczen spotecznych, istotnego z punktu widzenia panstw opie-
kunczych. Autorka analizuje i poréwnuje rozwigzania krajéw nordyckich. Takie ujecie
pozwolito Autorce na wskazanie nie tylko zalet, ale takze wad skandynawskiego mo-
delu stricte ubezpieczeniowego (s. 79-82). W ramach wnioskéw, M. Serwach podnosi,
ze fakt, iz w wielu przypadkach sktadka ubezpieczeniowa nie jest uiszczana bezpo-
srednio przez lekarzy, a jednoczesnie poszkodowani uzyskuja odszkodowania w po-
dobnej wysokosci jak przed sagdem, wptywa na skutecznos¢ alternatywnego modelu
dochodzenia roszczen przez pacjentow.

Szczegdlnie interesujace rozwazania zostaty zawarte w rozdziale lll, odnoszacym sie
do prawa francuskiego. Autorka precyzyjnie przedstawita dualizm odpowiedzialnosci
cywilnej za szkode medyczna, omdwita réznice w judykaturze Cour de cassation oraz
Conseil d’Etat odnoszace sie do interpretacji przestanek odpowiedzialnosci za szkode
wyrzadzona pacjentowi w publicznych oraz prywatnych placéwkach medycznych.
Catosc rozwazan jest prowadzona umiejetnie na tle organizacji francuskiego systemu
opieki zdrowotnej oraz medycznych ubezpieczerh OC. Wartosciowy i twérczy jest frag-
ment odnoszacy sie do przypadkéw odpowiedzialnosci niezaleznej od winy (s. 93-98)
oraz odpowiedzialnosci panstwa na zasadzie solidarnosci narodowej. Z kolei obszerna
analiza obowigzkowych ubezpieczerh OC obejmuje problematyke zakresu ubezpiecze-
nia, wypadku ubezpieczeniowego oraz dodatkowych klauzul (gwarancji nastepczej
oraz przyjecia nieznanej przysztosci). Kompleksowe omoéwienie wielu zagadnien wraz
z osadzeniem ich w systemie prawa francuskiego pozwala Autorce na sformutowanie
trafnego wniosku, ze ubezpieczenia OC stanowig istotny sposdb zapewnienia pacjen-
tom wtasciwej ochrony ubezpieczeniowej. Matgorzata Serwach zrecznie korzysta z do-
robku pismiennictwa i judykatury francuskiej (s. 95-97). Wywody nie sg powierzchow-
ne. Ta uwaga dotyczy sposobu wykfadni i komentarzy przywotywanych przepiséw,
przedstawienia stanowiska poszczegdlnych przedstawicieli nauki francuskiej, a takze
orzecznictwa cywilnego oraz administracyjnego.

Kolejny rozdziat monografii odnosi sie do modelu indemnizacji szkdd na osobie,
powstatych na skutek wypadkéw w Nowej Zelandii. Rozwazania poswiecone temu
modelowi obrazuja r6znorodnos$¢ rozwigzan stosowanych na $wiecie oraz pozwalaja
na sformutowanie pytania, czy mozliwe jest, aby odpowiedzialnos¢ cywilna faktycznie
mozna byto zastapic¢ ubezpieczeniami powszechnymi.
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Duze walory merytoryczne ma cze$¢ monografii poswiecona quasi-ubezpieczenio-
wym modelom, zakfadajagcym mozliwos¢ zaspokojenia roszczen pacjentéw z odreb-
nych funduszy. Autorka juz na wstepie rozdziatu IV podkreslita, ze zastosowanie trzech
zasadniczych koncepcji indemnizacji szkody medycznej, odwotujacych sie do r6znego
typu ubezpieczen, stato sie inspiracja dla innych systemoéw europejskich. W oryginalny
sposéb wskazata na podobienstwa oraz réznice pomiedzy rozwigzaniami zastosowa-
nymi w ustawodawstwach zakwalifikowanych do ww. kategorii. W pierwszej kolejno-
$ci oméwita belgijski model indemnizacji szkody medycznej. Po przedstawieniu orga-
nizacji systemu ochrony zdrowia szczegétowo przeanalizowata zasady deliktowej oraz
kontraktowej odpowiedzialnosci lekarza oraz placéwki medycznej, a takze trudnosci
dowodowe w wykazaniu przestanek tej odpowiedzialnosci.

Odrebnej uwagi wymagaja dalsze fragmenty monografii. Dotyczg one czterech
systeméw prawnych: austriackiego, angielskiego, hiszpanskiego oraz litewskiego.
Autorka ustalita, ze austriacki system opieki zdrowotnej charakteryzuje obowigzek
wspotfinansowania ochrony ubezpieczeniowej przez pacjentow. Medyczna odpowie-
dzialnos¢ cywilna jest oparta na zasadzie winy, przy czym coraz wiekszego znaczenia
nabiera umowa o leczenie, ktéra ma charakter umowy nazwanej. Istotnym zabezpie-
czeniem sg obowigzkowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oraz fundusze
odszkodowawcze, z ktérych nastepnie sa wyptacane Swiadczenia poszkodowanym.
Dalej Autorka opisata hiszpanski system ochrony ubezpieczeniowej pacjentéw oraz
system litewski.

Szczegdlnie tworczy jest rozdziat VI, przedstawiajacy systemy prawne odwotujace
sie do tradycyjnej odpowiedzialnosci cywilnej za szkody medyczne oraz klasycznych
ubezpieczen OC. Autorka, analizujac system niemiecki, szwajcarski, holenderski, wto-
ski oraz czeski, nie tylko omawia — wedtug przyjetego wczesniej schematu - regula-
cje prawne, odnoszace sie do zasad odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przy
leczeniu oraz medyczne ubezpieczenia OC, ale — co wymaga dostrzezenia — analizuje
okolicznosci, z powodu ktérych nie wprowadzono we wskazanych krajach odrebne-
go trybu kompensacji szkody medycznej. Istotnym walorem jest uwzglednienie naj-
nowszych rozwiagzan np. kompleksowej nowelizacji ubezpieczen z kwietnia 2017 r.,
wprowadzonej w prawie wtoskim, czy tez reformy czeskiego kodeksu cywilnego.
Matgorzata Serwach wskazuje tez na cechy wspdlne oraz réznice w przyjetych mode-
lach oraz najnowsze tendencje i kierunki proponowanych zmian (s. 208-210). Niewat-
pliwym atutem niniejszego fragmentu jest podjecie sie przez Autorke analizy zagad-
nien niestanowiagcych dotychczas przedmiotu zainteresowania przedstawicieli nauki
prawa oraz zaproponowanie nowego kryterium kwalifikacji.

Czes¢ Il monografii jest poswiecona prawu polskiemu. W tym miejscu pragne pod-
kresli¢ dwie kwestie.

Po pierwsze, Autorka podjeta sie kwalifikacji ubezpieczenia z tytutu zdarzen me-
dycznych oraz okreslenia jego natury prawnej, co - biorac pod uwage chaos obowia-
zujgcego unormowania oraz niekonsekwencje ustawodawcy - wydaje sie zadaniem
bardzo trudnym. Z przyjetego zatozenia Autorka wywigzata sie w sposéb nad wyraz
dobry. Nie tylko bowiem udzielita odpowiedzi na pytanie, czy ubezpieczenie z tytutu
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zdarzer medycznych ma (a w zasadzie miato) charakter obowigzkowy czy dobrowol-
ny, ale tez podjeta sie ustalenia, czy ubezpieczenie to ma charakter majatkowy czy
osobowy. Charakterystyczne dla tej czesci rozwazan jest sumienne zaprezentowanie
pogladéw doktryny prawa ubezpieczeniowego oraz zgtoszenie wtasnego stanowiska.

Po drugie, poglad wyrazony przez M. Serwach jest nowatorski. Zaktada ona, ze
skoro ubezpieczenie z tytutu zdarzert medycznych ma wiele cech obu rodzajow ubez-
pieczen, a jednoczesnie takich, ktére uniemozliwiajg jego kwalifikacje do okreslonego
typu ubezpieczen, nalezy przyja¢, ze to ubezpieczenie ma charakter mieszany. Tylko
taka interpretacja pozwoli bowiem na funkcjonowanie w obrocie ubezpieczenia, kté-
re zawiera w sobie elementy réznych typow ubezpieczen. Zgodzi¢ sie nalezy z wnio-
skiem Autorki, ze ustawodawca moze przewidzie¢ nowg konstrukcje, formutujac jej
specyficzny charakter prawny, a jednoczesnie zrezygnowac z dychotomicznego po-
dziatu ubezpieczen. Takie dziatanie da sie zresztg zaobserwowac takze na gruncie
innych ubezpieczen: grupowych, przymusowych czy tzw. hybrydowych. Zgtoszona
przez M. Serwach teza zapewne zainicjuje dyskusje na ten temat w przysztosci.

Rozdziat X stanowi kompilacje rozwazan teoretycznych oraz praktycznych,
w ktérych Autorka wykorzystata swoje doswiadczenie jako cztonek tédzkiej Komisji
ds. Orzekania o Zdarzeniach Medycznych. Zawarte w nim rozwazania prowadzone sg
zatem wieloptaszczyznowo, z uwzglednieniem watpliwosci zgtaszanych w toku prac
komisji. W tej czesci rozwazania naukowe zostaty poparte argumentami wynikajgcymi
z praktyki. Pozwala to czytelnikowi na zrozumienie wagi zastrzezen interpretacyjnych,
wynikajacych z nieprawidtowego lub niejasnego sfomutowania przepiséw.

W ostatnim rozdziale monografii M. Serwach opisata pozasgdowy model kompen-
sacji szkody medycznej de lege lata oraz zgtosita postulaty de lege ferenda. Po prze-
prowadzeniu oceny obecnego rozwigzania, a w zasadzie jego jednoznacznej krytyki,
Autorka przedstawifa zalety oraz wady wynikajace z przyjecia koncepcji stosowanych
w innych krajach, uwzgledniajac doswiadczenia innych krajéw oraz polskie uwarun-
kowania wynikajgce z ksztattu medycznych ubezpieczen i organizacji systemu opieki
zdrowotne;j.

Matgorzata Serwach opublikowata dzieto o wyrézniajacych sie walorach nauko-
wych. Tezy sformutowane w rozprawie, nawet jezeli moga by¢ niekiedy przedmiotem
polemiki, sa prawidtowo uargumentowane, a ewentualna odmiennos¢ pogladéw mie-
$ci sie w granicach swobody wypowiedzi naukowej. Recenzowana monografia zastu-
guje na jednoznacznie pozytywna oceng, jest opracowaniem wartosciowym i w petni
oryginalnym, wnoszacym znaczacy wktad w rozwéj polskiego prawa cywilnego oraz
prawa ubezpieczen gospodarczych i prawa medycznego.



