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Refleksje i doswiadczenia z pracy asystenta
rodzin Roméw rumunskich ds. edukacji

Artykul stanowi socjologiczng autorefleksje autora nad rola asystenta rodzin Roméw ru-
munskich w Gdansku. Projekt asystentury byt realizowany w ramach polityk instytucji
miejskich kierowanych ku spoteczno$ci romskich imigrantéw z Rumunii. Autor przed-
stawia spoleczne konteksty i uwarunkowania pracy z ta spolecznoscig oraz forme dzia-
tan instytucji miejskich. Praca asystenta zostata opisana z perspektywy teorii roli Ervinga
Goffmana. Przyjeta perspektywa pozwala na socjologiczng analize nie tylko praktyk asy-
stenta, ale takze samej roli asystenta zanurzonej w $rodowisku symbolicznym instytucji
miejskich. Autor opisuje takze spotkania i mozliwos¢ dyskusji z ekspertami romskimi,
zaréwno uniwersyteckimi, jak i praktykami z organizacji pozarzadowych.
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Reflections and experiences from the work
of the education assistant of Romanian Roma families

The article is the author’s sociological self-reflection on the role of assistant to Roma-
nian Roma families in Gdansk. The assistantship project was implemented as part of the
policies of municipal institutions directed towards the Romanian Roma immigrant com-
munity. The author presents the social contexts and conditions of working with this com-
munity as well as the form of activities of municipal institutions. The work of the assistant
has been described from the perspective of Erving Goffman’s on role theory. The adopted
perspective allows for a sociological analysis of not only the assistant’s practices, but also
the role of the assistant immersed in the symbolic environment of municipal institutions.
The author also describes meetings and the opportunity to discuss with Roma experts,
both university and NGO.
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Wstep

Celem artykulu jest przedstawienie refleksji i doswiadczen z pracy asystenta do
spraw edukacji, ktorg wykonywalem, przebywajac w gdanskiej spotecznosci rom-
skich imigrantéw z Rumunii, w ramach jednego z projektéw gdanskiego Centrum
Wsparcia Imigrantéw i Imigrantek realizowanego na zlecenie miasta Gdanska
w latach 2019 i 2020. Zamierzeniem tego tekstu jest przedstawienie pracy i roli
asystenta konkretnej grupy wykluczonej, a nie poglebiona refleksja romologicz-
na i przeniesie dos§wiadczen rumunskich na wszystkich Romoéw. Zréznicowanie
grup Romoéw, jak i ich uwiklania historycznego sprawia, ze kazdg z nich nalezy
traktowa¢ indywidualnie wraz z ich skomplikowang siecig relacji, znaczen i spe-
cyfika regionalng. Piszac o Romach w tym tekscie, odnosze sie tylko i wylgcznie
do gdanskich Roméw rumunskich. Moje do$wiadczenie pracy asystenta zostato
wzbogacone o spotkania z ekspertami romskimi, z ktérymi miatem mozliwo$¢
wspolpracowaé na Uniwersytecie w Bukareszcie.

Specyfika tej pracy wynika z jej wielowymiarowosci, uwiklania w wiele konteks-
tow jednostkowych, co z kolei wymaga dostosowywania wykorzystywanych metod
do potrzeb konkretnej rodziny i jej cech wewnetrznych, ale i odniesienia do calej
struktury spofecznej. Tym, co wedlug mnie definiuje te prace w sposéb najbardziej
znaczacy, s3 wlasnie konteksty: klasowy, etniczno-historyczno-kulturowy i syste-
mowy, a méwigc bardziej precyzyjnie: uktad Rom/nie-Rom.

Socjologiczne konteksty asystenta

Rola, jakg odgrywalem, byla realizowana w ramach polityk miejskich, niezaleznie
od osobistych preferencji, przyjmowanego paradygmatu pracy czy w koncu rela-
cji, w jakiej chcialem wystepowac, stanowila ona czgs$¢ tego systemu i w ramach
tegoz powinna by¢ analizowana. Pominigcie strukturalnych kontekstéw pracy
asystenckiej byloby nie tyle niedopowiedzeniem, co bledem. Dlatego tez ponizej
przedstawiono kontekst mojej pracy z gdanskimi Romami rumunskimi.
Spotecznosci romskie w Rumuni nadal doswiadczajg systemowej segregacji i dys-
kryminacji w wielu obszarach codziennego funkcjonowania, takich jak edukacja,
mieszkalnictwo, rynek pracy czy pomoc spoleczna (Amnesty International 2016,
2019), dlatego tez nalezy ujmowa¢ migracje Roméw rumunskich wielokontekstowo,
nie tylko w kategoriach ekonomicznych. Gdanscy Romowie rumunscy do$wiadcza-
ja chronicznego wykluczenia ekonomicznego, funkcjonujac ponizej minimum eg-
zystencji, bez stalego zabezpieczenia socjalnego, poza strukturg spoleczng.
Deprywacja materialna, wykluczenie spoleczne oraz dziedziczenie ubodstwa
s3 elementami symptomatycznymi dla podklasy (underclass), co zdaje si¢ dobrze
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charakteryzowac¢ potozenie klasowe gdanskich Roméw rumunskich, chociaz jest
to ujecie niepelne. Natomiast wigzace si¢ z deprywacja materialng, chronicznym
i dziedziczonym wykluczeniem ekonomicznym pojecie kultury ubdstwa dosé
precyzyjnie opisuje jeden z wymiaréw funkcjonowania tejze spolecznosci. Wedle
Karoliny Kowalewskiej pojecia podklasy i kultury ubodstwa nie sa synonimicz-
ne i powinny by¢ analizowane odrebnie, chociaz réwnorzednie. Praktyki kultury
ubostwa sa wytworem adaptacyjnym do specyficznych warunkow strukturalnych,
stanowigc dodatkowy czynnik wykluczajacy, uznawany za formy dewiacyjne (Ko-
walewska 2018: 60-68). Figura ta laczy si¢ z ,,odmiennoscig” kultury romskiej,
tworzgc amalgamat cech kulturowych oraz potozenia klasowego, opisujacy gdan-
skich Roméw rumunskich.

Wspolczesni badacze przetamuja te perspektywe, wskazujac, ze nie ma zad-
nych powodoéw, aby ujmowac kulture romska w opozycji do kultury nie-Romdw.
Ponadto takie postrzeganie Romoéw prowadzi do stygmatyzacji i wzmacniania
stereotypdw, uniemozliwiajac tym samym wszelkie kroki podejmowane na rzecz
wlaczania do spoteczenstwa przyjmujacego spotecznosci Roméw (Popov 2016:
36). Veselin Popov podkresla wage uznania strukturalnych cech kultury rom-
skiej, krytycznego zestawienia powszechnie panujacych o niej stereotypow, jak
tez przelamania mitu o ezoterycznosci, ekskluzywnosci i zamkniecia kultury
romskiej. Przekonania te zdazyly si¢ zakorzeni¢ w $wiatach zycia codziennego,
polityk spotecznych, jak i w $wiecie akademickim. A tym, co stanowi odmienno$¢
kultury romskiej, to stereotypy i fantazmaty, niemajace analogii w zadnych innych
narodach czy grupach etnicznych (Popov 2016: 32-42).

Niewatpliwe gdanscy rumunscy Romowie posiadaja wlasne, odrebne praktyki,
ktorych zrédet mozna wypatrywa¢ w uwarunkowaniach historycznych, kulturze
romskiej, jak i potozeniu klasowym. Mozna wyr6zni¢ wzory praktyk, ktore ta-
cza si¢ w $wiat spoteczny, uwzgledniajacy zaréwno jednostkowsa tozsamos¢, jak
i strukture spoteczng, okreslone, spelniajace oczekiwania spoteczne dyspozycje
i schematy zachowan.

Takie struktury regularne i regulatywne francuski socjolog Pierre Bourdieu
(2007) okreslil mianem habitusu. Habitus jest elastyczny, otwarty na wiele dziatan
jednostki, dostosowujacy si¢ do rzeczywistosci spotecznej tworzy mozliwos¢ swo-
bodnej ekspresji i dzialan wpisanych jednak w granice warunkow, w jakich zostat
wytworzony (Bourdieu 2008: 78). Co wigcej, habitus nie jest tylko systemem dys-
pozycji, ale takze wchodzi i przenika ciala jednostek (cielesna hexis), kreujac ich
cielesne potrzeby.

Habitus Bourdieu oddaje takze procesy socjalizacyjne Romoéw, cho¢ jest po-
jeciem szerszym od klasycznie pojmowanej socjalizacji. Teoria Bourdieu pozwa-
la, to znaczy - inaczej spojrze¢ na kulturowe gusta, preferencje i estetyke zycia
codziennego jak na narzedzie wladzy i klasowej kontroli spotecznej. Estetyczne



Refleksje i do$§wiadczenia z pracy asystenta rodzin Roméw rumunskich. .. 91

preferencje jednostek, cho¢ wydaja sie osobistymi, w rezultacie sg efektem spo-
tecznych regulacji. Autor Szkicu teorii praktyki zauwaza, ze spoleczne stosunki sg
obiektywizowane, manifestujac si¢ w przedmiotach, ich luksusie badz bogactwie
(Bourdieu 2005: 101). Estetyka zycia staje si¢ wiec gra wtadzy, wykluczajac Ro-
mow z naszego spoleczenstwa, polem gry, w ktérym Romowie, nie majac zadnych
strukturalnych narzedzi zostaja zepchnieci na margines spoleczenstwa. Teoria
Bourdieu pokazuje, w jaki sposob codzienne praktyki, wybory i gusta estetyczne
gdanskich Romoéw rumunskich tworzg ich wlasng zamknietg rzeczywistos¢ spo-
teczng, a habitus staje si¢ kategorig dystynktywna. Miejsce w strukturze spolecz-
nej gdanskich Roméw rumunskich zalezy wiec od mozliwosci dopasowania sig
ich habitusu do grupy dominujacej.

Niedopasowanie habitusu gdanskich Romoéw rumunskich, estetyka zycia co-
dziennego i gry na polu wladzy manifestujg si¢ takze podczas codziennych, bez-
posrednich interakcji Rom/nie-Rom, dochodzi przy tym do naznaczenia Roméw
pietnem. Erving Goffman zauwaza, ze znaki i symbole nie majg znaczenia, te kon-
struowane sg poprzez relacje spoteczne (Goffman 2005). W przypadku gdanskiej
spolecznos$ci Romow pietno konstruowane jest poprzez rozpoznanie dystynkeji
klasowej, etnicznej oraz kulturowej. Stygma moze zosta¢ nadana poprzez jeden
z elementéw dystynktywnych lub w procesie syntezy tychze elementow.

Goffman wskazuje na fakt, ze gdy dochodzi do pelnej identyfikacji pigtna oraz
kiedy zostang przyjete role normalsa i napigtnowanego, jednostka napietnowa-
na otrzymuje nowe miejsce w strukturze spolecznej i nowe role spoleczne lub -
w niektorych skrajnych przypadkach - zostaje catkowicie wykluczona z danej
struktury. Dochodzi wiec do okaleczenia, przewartosciowania i odhumanizowa-
nia jednostki. Okaleczenie czy rozerwanie (méwiac jezykiem Goffmana) tozsa-
mosci jednostek napietnowanych prowadzi do wyboru okreslonych form adapta-
cji - zycia z pigtnem w spoleczenstwie.

Pietno wedlug Goffmana tworzy i utrzymuje porzadek symboliczny, stanowiac
niejako ,,kodeks moralny” spoleczenstwa, ktory to nabywamy poprzez proces so-
cjalizacji. Stygma to nie tylko hierarchia spoteczna, ale takze element tozsamos-
ciotworczy, zaréwno dla 0séb pietnowanych, jak i pietnujgcych:

Stosunek, jaki my, normalsi, mamy do osoby noszacej pietno, oraz dzialania, jakie
wobec niej podejmujemy, sa dobrze znane. (...) Rzecz jasna, z zalozenia nie wie-
rzymy, ze osoba napietnowana jest w pelni czlowiekiem. Opierajac si¢ na takim
zalozeniu, stosujemy wobec niej rézne formy dyskryminacji, przez co skutecznie
(...) zmniejszamy jej zyciowe szanse. Niepostrzezenie konstruujemy wlasng teorie
pietna — ideologie ttumaczacg nizszo$¢ napietnowanego i $wiadczaca o niebezpie-
czenstwie, jakie on soba reprezentuje (Goffman 2005: 35).



92 Marcin Zdétowski

Goffman opisuje takze procesy obrony jednostki przed byciem napigtnowa-
nym, wykluczonym. S to w szczegdlnosci procesy budowania nowej biografii
oraz tozsamosci osobistej. Wedlug autora nalezy odrézni¢ dwa rodzaje tozsamo-
$ci. Pierwsza z nich to tozsamo$¢ spoleczna, ktdra jest definiowana przez struktu-
re spoleczna, w ktdrej funkcjonuje dana jednostka. Tozsamo$¢ ta nadawana jest
arbitralnie, nie pozostawiajac jednostce wplywu na nig w procesie jej nadawania
ani zadnej mozliwosci jej korygowania. Drugim rodzajem tozsamosci jest tozsa-
mos¢ osobista, ktéra nadawana jest w procesie autoupodmiotowienia (Goffman
2005: 79-105). Prébe budowania tozsamosci przez gdanskich Roméw widocz-
ne jest chociazby w mediach spotecznosciowych, np. poprzez zdjecia ukrywajace
miejsce swojego zamieszkania (zdjecia w galeriach handlowych, specjalnie do-
brane kadry), nadpisywanie stanu ekonomicznego (chociazby zdjecia przy dro-
gich samochodach ukazujace je jako wlasne) czy wyksztalcenia (dopisywanie do
swoich profili wyksztalcenia uniwersyteckiego).

W przypadku Roméw préba modyfikacji tozsamosci osobistej i wlasnej bio-
grafii zdaje sie by¢ najbardziej widoczna w mediach spotecznosciowych, np. po-
przez opisywanie swojego wyksztalcenia, miejsca pracy, pochodzenia oraz ubidr.
Modyfikacje tozsamosci osobistej, jak i biografii dotycza zazwyczaj pozycji klaso-
wej Romoéw bez modyfikacji pozostatych cech dystynktywnych. W rezultacie mo-
dyfikacje te nie tyle co chronia dane jednostki przed byciem obcigzonym pietnem,
ale wzmacniajg pietno i stygme.

* % %

Chociaz rodziny gdanskich Roméw rumunskich funkcjonuja w ramach systemu
instytucjonalnej pomocy spolecznej, to ma on charakter czysto fasadowy. Insty-
tucje miejskie (cho¢ w rzeczywistosci sg to roézni aktorzy odgrywajacy rézne role,
to w tym przypadku uzasadnionym jest traktowanie ich jako jeden monolit) nie
realizowaly ani nie realizujg zadnych systemowych, wieloobszarowych polityk
uwzgledniajacych zaréwno konteksty, jak i potrzeby lokalnych Roméw rumun-
skich. Nie opracowaly i nie wdrozyly Zadnych rozwigzan uznajacych i wzmacnia-
jacych podmiotowo$¢ i tozsamos¢ romska, budujacych zaufanie i przetamywanie
bariery my/oni.

Polityki spoleczne realizowane wobec tej spotecznosci oparte byly i sg na rela-
cjach wiadzy oraz sily z pozycji grupy wickszosciowej i dominujacej, realizowane
poprzez uciszanie i ujarzmianie. Uciszanie manifestuje si¢ nie tylko poprzez brak
glosu samej spotecznosci, ale takze poprzez niedopuszczanie przez instytucje miej-
skie gtosu naukowego i eksperckiego. Ujarzmianie, $cisle powiazane z praktykami
uciszania, objawia si¢ poprzez funkcjonowanie w systemie nagrod i kar, przyjmu-
je posta¢ dyscypliny, tym samym proébujac uksztaltowaé spotecznosé gdanskich
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Romoéw rumunskich. Wedtug Michela Foucaulta to dyscyplina produkuje indy-
widua, tworzac z jednostek zaréwno przedmioty, jak i narzedzia swojego dzialania
(Foucault 2009: 167). Jej funkcja jest korekcja i redukowanie odstepstw od normy;,
stawiajac normalnos¢ jako zasade przymusu (Foucault 2009: 180). Przyjety i reali-
zowany przez instytucje miejskie model polityk spolecznych zaklada postrzeganie
spotecznosci Roméw rumunskich w kategoriach problemu, a nie pelnoprawnych
czlonkéw miasta Gdanska.

Instytucje w swoich dzialaniach i przy projektowaniu polityk spotecznych wo-
bec Roméw rumunskich stosuja wspomniang ,,normalnos¢ jako zasade przymu-
su’, jednoczes$nie definiujagc normalnos¢, w ktorej granicach nie miesci si¢ gdan-
ska spoteczno$¢ Roméw rumunskich. Amerykanska antropolozka Mary Douglas
przedstawia instytucjonalng teori¢ poznania, ukazujac dzialanie instytucji spo-
tecznych jako nadrzedny byt nad jednostka, definiujacy nie tylko funkcjonowanie
jednostek w ramach tychze instytucji, ale takze mozliwosci poznawcze jednostek
zanurzonych w tejze instytucji (Douglas 2011). Aby pelni¢ swoje funkcje, insty-
tucje spoleczne musza opiera¢ si¢ na analogii, podobienstwie i normalnosci. Co
wiecej, to instytucje decyduja o podobienstwie i wyborze analogii stanowigcych
podstawe zinstytucjonalizowanych praktyk. Instytucje, tworzac teorie, generujac
obrazy rzeczywistosci i porzadek symboliczny ustanawiajg reguly gry $wiata spo-
tecznego i dyspozycje poszczegolnych aktoréw (Douglas 2011: 47-80).

W przypadku pracy z i na rzecz Roméw rumunskich sposéb myslenia in-
stytucji manifestuje si¢ zaréwno w relacji miedzy nimi oraz definiowanie samej
spolecznosci na podstawie polozenia klasowego i fantazmatach kulturowych. In-
nymi slowy, to instytucje okreslaja ramy interpretacyjne, w jakich funkcjonuje
spoleczno$¢ oraz wyznaczaja rzeczywistos¢, do ktorej musi sie ona zaadaptowac
(Z6ttowski 2019).

Polityki miejskie realizowane wobec gdanskich Roméw rumunskich stanowia
przejaw wladzy symbolicznej, czyli wladzy, ktorej udaje si¢ narzuci¢ znaczenia
jako uprawnione, manifestujace si¢ w relacjach spotecznych (Bourdieu, Passeron
2011: 13). Przemoc symboliczna jest formg dyskretna, ukrywajaca przed grupa
zdominowang rzeczywiste tresci dzialan. W rezultacie system symboliczny jednej
z grup zostaje narzucony drugiej, ktora przyjmuje go jako naturalny i spofecznie
stuszny, tam, gdzie powszechnie przyjmuje si¢ jej brak (Bourdieu 2001: 192). Tym
samym polityki spoleczne, jakimi objete sg rodziny Roméw rumunskich w Gdan-
sku, cho¢ pozornie majg na celu niwelowanie deficytéw wynikajacych z wyklucze-
nia, to w procesie normalizacji wzmacniajg to wykluczenie, reprodukujac relacje
wladzy. Funkcjonowanie i myslenie instytucji miejskich uwidacznia w konflik-
cie pomiedzy aktywistami a instytucjami miejskimi, ktory eskalowat w grudniu
2019 r. (Wiercinski, 17-18.12.2019; Dobiegata, 26.01.2020a-b, 13 i 21.04.2020;
Nowicki, Z6ttkowski 2020; Tok FM, 15 i 20.04.2020).



94 Marcin Zdétowski

Oczywiscie nie oznacza to, ze w Gdansku nie prowadzono zadnych dziatan
majacych realny wplyw na sytuacje Romoéw rumunskich. Te jednak nie wynikaty
z odgodrnie zaprojektowanych polityk miejskich, tylko dziatan pojedynczych osob.
Zmiana codzienno$ci Roméw zachodzita poprzez gre na polu aktywistycznym,
nie instytucjonalnym (Nowicki 2015).

Rola asystenta

Praca asystenta rodzin Romoéw rumunskich do spraw edukacji byla realizowana
w ramach szerszej polityki instytucji miejskich. Oznacza to, Ze instytucje miej-
skie nadawaly jej sensy i znaczenia, tworzac imaginarium - role asystenta. Na
podstawie klasycznej teorii roli t¢ mozna okresli¢ jako caloksztalt dzialan, ktore
jednostka przypisana do danego statusu wykonywataby jedynie w odpowiedzi na
normatywne wymagania wynikajacego z jej pozycji (Linton 1932).

Erving Goftman, korygujac koncepcje Ralpha Lintona, definiuje role jako typowa
reakgje jednostek zajmujacych okreslone pozycje. Osoba wykonujaca role musi dosto-
sowac swoje dzialanie tak, aby wrazenie dotyczace jej Ja odpowiadalo z wymaganymi
od niej, w trakcie wykonywania roli, cechami osobowymi, ktére musi uzna¢ za swoje
whasne. Skutecznie narzucane i przyswajane cechy tacza sie z pozycja, jaka przyjmuje
jednostka odgrywajaca dang role, tworzac tym samym wizerunek roli, postrzegany
zaréwno przez jednostke odgrywajaca role, jak i partneréw roli. Wytworzona w ten
sposdb osobowos¢ (self) trwa w zawieszeniu az do momentu odegrania roli. Kiedy
jednostka dostosowuje si¢ do stawianych przed nig wymagan, przyjmuje Ja przed-
miotowe, a jej spoleczne bycie wyraza si¢ poprzez dzialanie (doing is being) (Goffman
2010a: 69). Tak wigc rolg asystenta rodzin Roméw rumunskich do spraw edukacji
nie byto tylko wykonywanie okreslonych czynnosci, ale takze oparcie relacji na
punitywno-kontrolnym charakterze i replikowanie spotecznych relacji wladzy.

Jednakze spofeczna tres¢ mikrouktadu nigdy w pelni nie odtwarza relacji szer-
szej struktury (Goffman 2010a: 79), dlatego tez autor Spotka#i wprowadza pojecie
usytuowanego systemu czynnosci, czyli wzglednie zamknietego, samokorygujacego
i samoograniczajacego sie obwodu wzajemnie powiazanych dziatan bezposrednich.
W ramach usytuowanego systemu czynnosci moga wytworzy¢ sie usytuowane role
oraz usytuowana osobowos¢, réznigca sie od tego, co wyraza pozycja zajmowana
w szerszej strukturze spolecznej przez jednostke (Goffman 2010a: 72-76).

W tym miejscu nalezy krotko przedstawic prace asystenta, ktorg mowiac jezy-
kiem Goffmana, wykonywalem w dwoch uktadach usytuowanych. Innymi stowy,
pracowalem z dwiema rodzinami.

% ok %
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Prace w roli asystenta pierwszej rodziny rozpoczatem w przelomowym momen-
cie zaréwno dla dziecka, jak i dla niej jako caloéci. Rodzina ta zostata wdrozona
w projekt mieszkan wspomaganych, co niewatpliwie poprawilo sytuacje socjalno-
-bytowa, ulatwilo rozpoczecie procesu przywrécenia funkcjonowania spoteczne-
go, a raczej umozliwienie funkcjonowania spotecznego. Rodzing tworzyla matka
wraz z partnerem oraz pigtka dzieci. Chlopiec, ktérym si¢ opiekowalem, miat
dziesig¢ lat, formalnie byl uczniem pierwszej klasy podstawowej. Gdy podejmo-
walem prace, chlopiec rozpoczynal wlasnie nauczanie domowe. Byt catkowicie
wykluczony z procesu edukacji, nie uczgszczal na zajecia szkolne. Celem mojej
pracy bylo przygotowanie, a nast¢pnie wiaczenie dziecka do nauki w systemie
szkolnym. Rodzine¢ odwiedzatem kilka razy w tygodniu, lecz nieregularnie. Po-
czatki pracy to przede wszystkim czas spedzony z chlopcem, praca nad materiata-
mi, ktére otrzymywal w trakcie nauczania domowego.

Chlopiec bardzo szybko przyswajat wiedze i nabywal nowe umiejetnosci, wdra-
zal sie w proces edukacji formalnej. W szczegdlny sposob zaintrygowata mnie po-
prawa kompetencji spotecznych i interpersonalnych chtopca. Udalo si¢ przelamac
bariere migdzy wewnetrznym, domowym $wiatem chlopca a zewnetrznym swia-
tem nie-Romoéw. Chlopiec zaczal uczeszczaé na zajecia prowadzone w $wietlicy
srodowiskowej, gdzie spedzal czas, bawil si¢ i uczyl takze z nieromskimi dzie¢mi,
co byto duzym osiagnieciem i wyzwaniem dla mnie jako asystenta oraz innych
0s0b pracujacych w $wietlicy.

Kiedy chtopiec zaczat w pelni uczeszczaé na zajecia w $wietlicy srodowiskowe;j,
rozpoczatem prace z jego starszym rodzenstwem. Praca ta byta odmienna, stano-
wila probe wzmocnienia dzieci w funkcjonowaniu nie tylko szkolnym, ale przede
wszystkim w §wiecie spotecznym nie-Romoéw. W poézniejszym okresie wizyty do-
mowe przyjmowaly charakter bardziej towarzyski, poznatem blizej rodzing i jej
historie, stuchalem opowiesci o zyciu w Rumunii, doswiadczytem czesci kultu-
ry romskiej, ale przede wszystkim poznalem codzienne praktyki i problemy. Nie
bylem wtedy swiadomy tego, co udalo nam si¢ wytworzy¢, jaka relacje nawigzac
i jaki wplyw mialo to na dalsze funkcjonowanie rodziny.

Po pewnym czasie dzieci niejako uzaleznily si¢ od mojej pracy i wizyt, co prze-
jawialo si¢ w niewykonywaniu zadan domowych wyznaczonych przez szkole,
ukrywaniu tego faktu przed opiekunami czy zatajaniu przede mna, jak i opieku-
nami obowigzkow szkolnych. Od tego momentu moje wizyty przyjely inna forme.
W ich trakcie spedzatem czas z opiekunami, starszymi dzie¢mi na rozmowach,
opowiesciach czy po prostu piciu kawy, a w tym czasie mlodsze dzieci pracowaly
nad zadanym materialem.

W pdzniejszym okresie podjalem takze prace z druga rodzing romska obje-
ta programem mieszkan wspomaganych, w szczegdlnosci z najstarszym z troj-
ga dzieci. Praca z tg rodzing przyjeta catkowicie odmienny charakter, zaré6wno
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w zadaniach, jak i praktykach pracy. Powodem odmiennosci bylo sprawne funk-
cjonowanie tych dzieci w procesie edukacji, jak tez ich uczestnictwo w zajeciach
swietlicy srodowiskowej. Najstarszy, szesnastoletni chlopiec uczyl sie w szkole
z internatem poza Gdanskiem, dlatego moje spotkania z nim odbywaly si¢ zazwy-
czaj w weekendy. Skupiatem sie przede wszystkim na wzmocnieniu jego poczucia
wlasnej wartosci oraz odkrywaniu jego zainteresowan. Staralem si¢ pokaza¢ mu
narzedzia do ich rozwoju i realizacji, mozliwosci partycypacji w kulturze, innymi
stowy — do odnalezienia si¢ w naszym spoleczenstwie i uzyskaniu poczucia przy-
naleznosci do niego.

Chlopak ten znajdowal sie w szczegdlnej sytuacji spotecznej: z jednej strony
czul przynalezno$¢ do kultury i spolecznosci romskiej, z drugiej chciat by¢ czescia
»haszego $wiata”. Jego tozsamo$¢ i poczucie przynaleznosci byly rozerwane na
dwie nieprzystajace do siebie potéwki, ktore nie moga si¢ polaczy¢, wspolist-
nie¢, wykluczaja sie¢ Chcialem przetamac taki obraz owych $wiatéw, uka-
zaé, ze nie funkcjonuja one w opozycji, w konflikcie, wzajemnym wykluczeniu.

Nasze spotkania odbywaly si¢ w miescie, chodzilismy do kina, do muzedw,
czasem po prostu co$ zjes¢ czy na plaze. Spedzalismy czas na dlugich rozmowach
o tym, co to znaczy ,mie¢ warto$ci’, czym jest tozsamos¢, czym sg prawa czlo-
wieka, réwnos¢ i tolerancja. Najbardziej przefomowym momentem bylo pytanie
chtopca: ,Czy ja kiedy$ bede mogl powiedzie¢, ze jestem Polakiem? Bo ja jestem
Cygan, jestem z tego dumny, ale tez chcialbym by¢ Polakiem”. To pytanie uswia-
domilo mi waznos$¢ mojej pracy, udalo nam sie zbudowac relacje oparta nie na
instytucjonalnym przymusie, ale na wzajemnym zrozumieniu. Mozliwe to byto
z jednej strony dzieki poszanowaniu rdéznic kulturowych i etnicznych, a z dru-
giej — dzigki aktywnemu szukaniu podobienstw i okresleniu zasad wspotistnienia.

Ze wzgledu na zbyt krotki okres czasu, w jakim wykonywalem swoja prace
oraz jej wielokontekstowo$¢, trudno méwic¢ o wyraznych, strukturalnych jej efek-
tach, nie mniej jednak nie oznacza to, ze nie przyniosta ona zadnych rezultatéw.
Przede wszystkim udalo si¢ wyj$¢ z punitywno-kontrolnego modelu pracy i roz-
poczaé proces budowania relacji opartej na zaufaniu, nie na instytucjonalnym
przymusie. Chociaz jest to pojecie wieloznaczne i zlozone, to pelni szczegolng
role w zyciu spotecznym (Williamson 1993: 453; McKnight, Cherevany 1996). Za-
ufanie wplywa na codzienne interakcje miedzy aktorami oraz okresla wzajemne
relacje miedzy instytucjami i jednostkami (Fox 1974).

Piotr Sztompka traktuje zaufanie jako niezbedny fundament spoleczenstwa,
wyrdzniajac jego cztery wymiary: relacji, wspdtpracy, tendencji osobowos$ciowej
i reguly kulturowej. Wedlug Sztompki zaufanie jest efektem socjalizacji i dogry-
wania 16l oraz wzajemnych interakcji pomiedzy jednostkami. Zaufanie w swo-
jej strukturalnej formie wymaga jednak ,zaufania podstawowego”, ,,impulsu za-
ufania’, ktdre to sa wynikiem socjalizacji bez przemocy, opartej na wspotpracy
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i rownych szansach (Sztompka 2007: 134-147). Mozna wiec powiedzie¢, ze efek-
tem wykonywania pracy asystenckiej bylo wytworzenie si¢ impulsu zaufania, ele-
mentu, na ktérym moglaby by¢ budowana dalsza praca z rodzinami.

Nalezy jednak postawi¢ pytanie, co umozliwilo wytworzenie impulsu zaufa-
nia i wylamanie si¢ z instytucjonalnego modelu pracy z Romami rumunskimi
w Gdansku. Podczas wykonywania roli jednostka moze calkowicie odda¢ sig
roli (embracement), to znaczy calkowicie zamkna¢ sie wykreowanej przez role
osobowosci, by¢ postrzeganym w kategoriach wizerunku roli oraz catkowicie ja
akceptowac. Aby jednostka odgrywajaca role mogta oddac sie roli musza zostac
spelnione trzy warunki: 1) uznanie lub okazywanie przywigzania do roli; 2) de-
monstracja kwalifikacji do wykonywania roli; 3) aktywne zaangazowanie w wyko-
nywanie roli. Wtedy tez jednostka pozostaje w koherentnej relacji z rola.

Kiedy jednak jednostka podczas odgrywania roli - niezaleznie od tego, czy jest
to zamierzone, czy nie, odpowiednio odczytane przez inne osoby, czy nie — aktyw-
nie manipuluje odgrywaniem roli, wyraza oddzielno$¢ miedzy nig samg a rola,
jej bycie przestaje by¢ wyrazone poprzez dzialanie. Jednostka jednak nie odrzuca
samej roli, ale wykreowang przez nig osobowo$¢, co Goffman okresla mianem
dystansu do roli. Pojecie to nie okresla wszystkich zachowan nieodgrywajacych
role, a tylko te, ktore stanowig podstawe do oceny przywigzania jednostki do roli
(Goffman 2010a: 86-87).

Dystans do roli jest typowym, nienormatywnym aspektem roli ukazujacy
»szacunek” jednostki dla innych podstaw okreslajacych jej tozsamos¢ (Goffman
2010a: 118). Podczas dystansowania do roli jednostka nie wycofuje si¢ do autono-
micznego $wiata psychicznego, ale do innej spotecznie wykreowanej tozsamosci
(Goftman 2010a: 99). Dystans do roli w usytuowanych zestaw czynnosci pelni
okreslone funkcje. Przede wszystkim stanowi wyraz braku identyfikacji z wytwo-
rzong i dostepna dla niej osobowoscig oraz nieprzyjeciem oficjalnej definicji sy-
tuacji (Goffman 2010a: 109-110). Osoba przejawiajaca dystans do roli wychodzi
poza okreslong strukture i identyfikuje si¢ z inng, burzac sp6jny wizerunek, po-
kazujac nie to, kim jest, lecz raczej tym, kim nie jest (Goffman 2010a: 113, 121).
I dalej, dystansowanie si¢ do roli umozliwia definiowanie i kontrolowanie sytuacji
przez jednostke odgrywajaca role podczas niespdjnego z obrazem roli wyraza-
niem ekspresji. Pozwala takze na wyjscie poza formalne reguly gry, zrywajac sta-
tus quo relacji i dystansu spotecznego (Goffman 2010a: 105).

Dystans do roli asystenta manifestowal si¢ przede wszystkim w jezyku, ktory
to przypominatl jezyk uzywany w relacjach kolezenskich, pomiedzy znajomymi,
zajmujacymi te samo miejsce w strukturze spolecznej, niz ten uzywany w rela-
cjach formalnych. Wspélne picie kawy, rozmowy przy papierosie, wystuchiwanie
rodzinnych opowiesci, utrzymywanie nieformalnej relacji, kontakt przez media
spoleczno$ciowe, spontaniczne odwiedziny, nieregularny tryb pracy, wzajemne
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ofiarowywanie i odwzajemnianie przystug, wszystko to, co nie zawieralo si¢ w prak-
tykach, ani wzajemnych oczekiwaniach wzgledem roli asystenta, bylo przejawem
dystansu do roli.

Te z pozoru drobne czynnos$ci mialy fundamentalne znaczenie podczas pra-
cy z rodzinami Roméw rumunskich w Gdansku, pozwolity na wylamanie sie ze
spolecznych kontekstow, w ktore uwiklani byli sami Romowie, jak i asystent. Dy-
stans do roli umozliwil zmiane schematu interpretacji, ramy i definicji sytuacji,
w jakiej funkcjonowaly rodziny romskie. Spotecznie wytwarzane schematy in-
terpretacji oraz definicje sytuacji Goffman nazywa ramami, a zmiane wewnatrz
ramy transpozycja (Goffman 2010b). Praca asystencka ,,ramowala” rzeczywi-
sto$¢ spoteczng rodzin, nadawata nowe konteksty ich codziennosci. Miata zatem
charakter wlaczajacy i upodmiotawiajacy, co nie bytoby mozliwe w przypadku
wprowadzenia dysonansu pomiedzy wzajemnymi oczekiwaniami wobec roli
a jej rzeczywistym odgrywaniem.

Spotkania

Pobyt studyjny w Bukareszcie otworzyl przede mng mozliwo$¢ szerszego pozna-
nia kultury romskiej i samych Romow, stat si¢ tez okazja do przedyskutowania
narostych problemoéw i zdobytych doswiadczen z rumunskimi ekspertami rom-
skimi, miatem mozliwos¢ uczestniczenia w wykladach prowadzonych na Uniwer-
sytecie Bukaresztanskim oraz wspolpracy z dwoma romskimi organizacjami. Jed-
nym z ekspertéw, z ktérym miatem okazje wspolpracowa¢, byt Gelu Duminica,
dyrektor wykonawczy organizacji Agentia Impreuna, cztonek Rumunskiego To-
warzystwa Socjologicznego wspoélpracujacy z Uniwersytetem Bukaresztanskim.
Jako pierwsze pole krytyki Duminica wskazuje samo pojecie integracji. To
przez nie uwidacznia sig¢ ,,kolonialne myslenie biatego cztowieka’; cho¢ samo po-
jecie wydaje si¢ inkluzywne, to ukrywa w sobie relacje wtadzy, tego, w jaki sposéb
jednostki z grup mniejszo$ciowych muszga dostosowac si¢ do naszych zasad
wspolistnienia, jesli chcg funkcjonowaé w danej strukturze spoteczne;j. Jesli sie nie
zintegruja, to wejda na kolejny poziom wykluczenia spolecznego. Wedtug Dumi-
nicy polityki miejskie w swoich zalozeniach przyjmuja proces integracji jako co$
oczywistego, co$, co nalezy wspieraé, przy zastosowaniu réznych narzedzi. Przy-
jecie integracji za cel jest formg przemocy i spotecznego ewolucjonizmu; zaklada
sie, ze spolecznosci musza podaza¢ wedle jednej linii rozwoju ekonomicznego,
kulturowego i spolecznego. Integracja (rozumiana w powyzszy sposob) jest po-
jeciem czysto politycznym, PR-owym, stanowi swoisty filar demokracji. Poprzez
upolitycznienie zakrywa problemy i konflikty w, z i wokét spotecznos$ci. Tym,
co integracja dlawi, to tozsamos¢ grupy, nie odrzucajac jej, jednak spychajac na
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dalszy tor, nadajac prymat zasadom spolecznym ustanowionym poprzez nasza
spoleczno$¢ - kolonialistow.

Duminica podkresla, ze tozsamos¢ jest kluczem do zmiany postrzegania spo-
tecznosci romskiej. Praktyki w obszarze wykluczenia klasowego muszg by¢ do-
pelniane poprzez prace na rzecz tozsamosci, ukazania, ze nie wszystko, co maja,
posiadaja i jak Zyja jest zle lub wymaga poprawy, ale takze, ze czastka ich $wiata,
ktdra jest nam obca, jest dobrem. Widzimy, potrafimy wyr6zni¢ dystynkgje, ale
takze chcemy te dystynkcje zachowac.

Druga moja ,,prowadzacg” byta Delia Grigore, aktywistka romska, prezeska
organizacji Amare Rromentza oraz wykladowczyni kultury romskiej i jezyka ro-
mani na Uniwersytecie w Bukareszcie. Grigore jest takze czynnie zaangazowana
w losy gdanskich Roméw rumunskich, wystepujac w roli rzeczniczej oraz eksper-
ckiej, niestety jej glos zostal zignorowany przez gdanski magistrat, co jest przeja-
wem praktyk uciszajacych (Romowie w Gdansku, 11.01.2020).

Grigore zwraca szczegélng uwage na kategorie resentymentu i niewolnicze
doswiadczenie Romoéw rumunskich. Podkresla, ze to ono definiuje relacje Rom/
nie-Rom, nie tylko w codziennych interakcjach, ale takze na poziomie instytu-
cjonalnym. Brak gtosu Roméw w procesach decydowania o wlasnej spoleczno-
$ci, projektowanie i realizacja polityk w sposob odgdrny, gabinetowo-urzedniczy
utozsamia z praktykami kolonialnymi, pozbawiajacych Roméw nie tylko wlasnej
tozsamosci, ale takze jakiejkolwiek sprawczosci i przynaleznosci do spoteczen-
stwa, w ramach ktérego funkcjonujg. W przypadku spotecznosci romskiej pojecia
rasizmu i klasizmu sg tozsame, $cisle powigzanie i przenikajace siebie wzajemnie.

Grigore zwraca uwage na wazno$¢ pracy asystenckiej w obszarze edukacji. Jest
ona wedlug niej nie tylko procesem przystosowujacym do sprawnego funkcjo-
nowania w spoteczenstwie, ale przede wszystkim wiaczajacym w jego ramy, uka-
zujacym miejsce dla Romow w $wiecie nie-Romoéw. Badaczka wskazuje, ze praca
z dzie¢mi powinna mie¢ najwigkszy priorytet, poniewaz to one maja najwieksza
site sprawcza w konstruowaniu nowego, otwartego $wiata spolecznego. Poprzez
procesy wilaczajace mozemy przelamac bariere resentymentu i budowac zaufanie,
a co za tym idzie, nowe fundamenty relacji Rom/Gadjo.

Podsumowanie

Artykul stanowil socjologiczng refleksje nad rolg asystenta rodzin Roméw ru-
munskich do spraw edukacji w Gdansku, jest takze formg autorefleksji nad spo-
teczenstwem, ktdrego jestem czescig. Analiza socjologiczna pomaga demaskowac
rzeczywisto$¢, ale takze dostosowywaé metody i formy stosowanych praktyk na
rzecz spolecznosci, z ktdra i dla ktdrej sie pracuje. Szczegolna role w analizie mojej
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pracy odegrata mozliwos¢ konfrontacji z ekspertami romskimi, z jednej strony
ukazywaty ukryte dla mnie przestrzenie pracy ze spolecznoscig romska, z dru-
giej natomiast potwierdzily stuszno$¢ moich dziatan i podejmowanych decyzji.
Chcialbym, aby ten artykut ukazywal, jak wazna jest relacja partnerska w obsza-
rach pracy socjalnej, ale takze aby kwestionowa¢, podwaza¢ i dekonstruowac za-
stang rzeczywisto$¢ spoleczng, metody swojej pracy i modyfikowac je w zalezno-
$ci od potrzeby danej grupy.

Praca zinarzecz Romow to przede wszystkim praca w obszarze wlasnego spo-
teczenstwa. Inkluzja danej grupy, spolecznosci czy nawet pojedynczych jednostek
nie jest mozliwa, o ile nie bedzie miejsca dla Innego w naszym spoteczenstwie.
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