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Od Redakgji

Niniejszy tom jest po§wiecony zagadnieniom zwigzanym z miejscem pracy przy-
sztosci. Kiedy w roku 1970 powolywano Komitet Badan i Prognoz ,,Polska 2000”
(Komisja Socjologii kierowal Jan Szczepanski), prof. Witold Nowacki podkreslat,
ze prognozowanie w naukach spolecznych jest najtrudniejsze. Jednak przewidy-
wania naukowe opracowuje si¢ miedzy innymi po to, by nie ziscily si¢ wizje nie-
pozadane, przerazajgce, ponure.

Jak wynika z badan prof. Janusza Muchy, nawet sami profesorowie nauk $ci-
stych sa sceptyczni wobec okreslenia ,,rozw6j naukowo-techniczny”, uznajac, ze
jest on zlozonym i szerokim procesem spolecznym. Wida¢ to w miejscu pracy,
ktére pod wplywem zmian technologicznych jest jednoczesnie przestrzenia, gdzie
zmieniaja si¢ nasze interakcje, a takze przeksztalca si¢ indywidualna tozsamos¢
i wspolnotowosc.

Rzeczywistos¢ dzieje sie stale i zmienia z coraz wigksza predkoscig. Manuel
Castells pisze o swojej pracy nad Spofeczeristwem sieci jako o trwajacym dwana-
$cie lat §ciganiu si¢ z tematem, ktory rozwijal si¢ szybciej, niz badacz przewidywal.
Jednocze$nie wierzy, ze wszystkie trendy zmian sa powigzane i ze czlowiek moze
nada¢ sens owym wzajemnym potagczeniom. Wydaje sie, ze Srodowisko pracy jest
jednym z gtéwnych weztdw sieci, gdzie te rézne tendencje si¢ splataja i gdzie moz-
na co$ wyrazniej dostrzec.

W obliczu tak gruntownych zmian stymulowanych przez rewolucje techno-
logiczng zrodzita si¢ potrzeba redefinicji miejsca pracy, a takze jej tresci i wa-
runkéw. Technologia VR juz teraz oferuje symulatory, ktére beda wspomagaly
kierownikéw (szkolenia, prezentacje), coachéw i mentoréw (odpoczynek, rozwdj,
inspiracja). Nawet jesli bedziemy pracowa¢ z innymi, to ta wspdtpraca bedzie po-
sredniczona przez maszyny, programy, aplikacje. Powstaje tu duzo problemow,
ktére moga by¢ rozpatrywane na gruncie socjologii, ale tez psychologii, ekonomii,
antropologii i oczywiscie nauk o zarzadzaniu.

Najpierw jednak warto spojrze¢ w przesztos¢, poniewaz ona decyduje o czesci
potencjalu spotecznego polskiego rynku pracy. Witold Nowak w swoim artykule
o ambiwalencjach transformacji przedsi¢biorstw przyglada sie kulturze organiza-
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cyjnej firm, ktore byty poddane zmianom charakterystycznym dla ¢wieréwiecza
polskiej przemiany ustrojowej. Podsumowaniu badan w trzech zakladach towa-
rzyszy proba prognozowania — hybrydalnos¢ kultur organizacyjnych (wspotist-
nienie dwoch porzadkéw wartoéci: przed- i potransformacyjnych) moze prowa-
dzi¢ do wewnatrzorganizacyjnej ambiwalencji socjologiczne;.

W raporcie Gumtree 2017 ,,Aktywni+. Przyszlos¢ rynku pracy” przygotowa-
nym przez DeLab UW mozna znalez¢ prognoze ,,cyfrowego tsunami” oraz infor-
macje o znikajacych i bezpiecznych zawodach. Podobnie w Swicie robotéw Mar-
tin Ford wieszczy nadciagajaca sztuczng inteligencje, ktora zmienia produkcje,
ustugi i pozostawia miejsce dla czlowieka w przestrzeniach pracy wymagajacej
najwigkszej kreatywnosci. Jednakze, jak sie zmienig relacje w miejscu pracy? Jak
przeobrazg si¢ wspolnoty organizacyjne, gdy ludzie przestang wspotpracowacd
bezposrednio ze sobg i zaczng przede wszystkim kontaktowac si¢ z maszynami?
Jaki bedzie przyszty pracownik?

Zyjemy w czasach, kiedy pierwszym robotom nadaje si¢ obywatelstwo, a Elon
Musk ostrzega przed sztuczng inteligencja. Wraz z robotami nadchodza nowi ludzie.
Magdalena Leszko w artykule Professional Identity and Generation Y pisze o pla-
nowaniu kariery przez millenialséw w warunkach nowego rynku pracy. W przeci-
wienstwie do dwdch wezedniejszych generacji réwniez charakteryzowanych przez
autorke, ich tozsamos¢ zawodowa nie moze by¢ juz zdefiniowana jednym stowem,
jest zmienna, plynna, pozbawia bezpieczenstwa i daje swobodg jednoczesnie.

Czy praca dla lideréw rankingéw najdrozszych firm na $wiecie jest czyms wy-
jatkowo warto$ciowym? Czy to wlasnie wiara ich menedzeréw w to, Ze $wiat da
sie naprawi¢, rozwijajac innowacyjne technologie, uwodzi absolwentéw najlep-
szych uczelni - i czy rzeczywidcie czyni go lepszym? Czy na zysk i renome wiel-
kich firm zarzadzajacych $wiatem wirtualnym pracujg réwniez (a moze przede
wszystkim) uzytkownicy ich produktéw? Miedzy innymi na takie pytania prébuje
odpowiedzie¢ Bartosz Mika w swoim artykule o stosunkach pracy wokoét Google.

Agnieszka Jeran i Anita Basinska do formulowania przewidywan dotyczacych
przyszlego miejsca pracy podeszly w sposéb innowacyjny — analizowaly trendy
w aranzacji przestrzeni biurowej. W swoim tekscie pokazuja, ze pracownikowi
przyszlosci stworzy sie miejsce, dzigki ktoremu bedzie mégt wykonywaé rézne
zdania, a ktore jednoczesnie bedzie plastyczne, to znaczy bedzie dostosowywalo
sie do indywidualnego stylu aktywnosci.

Nowi pracownicy majg by¢ elastyczni, tak jak elastyczna ma by¢ sama organi-
zacja, a przede wszystkim forma zatrudnienia. W artykule Arkadiusza Kolodzieja
s3 analizowane bariery implementacji idei elastycznosci na rynku pracy ze szcze-
g6élnym uwzglednieniem pokfadu statku dalekomorskiego jako miejsca zarzadza-
nia zalogg marynarzy. Autor pisze takze o flexicurity jako o zabiegach majacych
zapobiegac czesci niepozadanych skutkow czynienia miejsca pracy elastycznym.
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O srodowisku pracy marynarzy traktuje takze artykul mojego autorstwa. Czy-
nigc zalozenie, ze przyszte srodowisko pracy bedzie wymagalo od coraz wigkszej
liczby zatrudnionych zdolnosci do funkcjonowania w izolacji (cho¢ ,w towarzy-
stwie” maszyn, robotdw, programéw komputerowych), pokazuje, na jakie proble-
my psychospoteczne juz teraz napotykaja uprawiajacy tzw. zawody morskie.

Tekst Elzbiety Kolasinskiej to przeglad pogladéw dotyczacych miejsca pracy
w kontekscie upelnomocnienia, merytokracji i stratyfikacji. Autorka dokonuje
poréwnania ,starych” i ,,nowych” miejsc pracy, ukazuje podejscie do niektérych
zachowan pracowniczych na podstawie wybranych badan, analizuje miejsce sta-
tusu zawodowego w pomiarze pozycji spoleczne;.

Oddajac w Panstwa rece tom dotyczacy zagadnien zwigzanych z miejscem
pracy przyszlosci, zycze, by lektura zaowocowata ciekawymi refleksjami.

Agnieszka Kotodziej-Durnas
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Agnieszka Jeran'
Anita Basinska®

Przyszle miejsce pracy -
w strong¢ Activity Based Working?
Miedzy zarzadzaniem a projektowaniem

Przemiany postaw wobec pracy, przemiany technologiczne i przemiany rynkowe staly sie
przyczynkiem do postawienia pytania o przyszle miejsce pracy. Prognozowanie, zwigzane
z odpowiedzig na to pytanie, jest w nieunikniony sposéb obarczone ryzykiem i niepewne.
Opierajac sie na analizie trendoéw w aranzacji przestrzeni biurowej, na podstawie danych
zastanych (raporty i analizy studiéw projektowych, raporty naukowe), dochodzimy do
wniosku, ze zyskujacy na popularnosci i majacy juz swoja historie nurt Activity Based
Working stanowi swoistg probe odnalezienia nowej rownowagi, uwzgledniajacej rézno-
rodno$¢ zadan z jednej strony i nawykow czy osobistego stylu pracy pracownika z drugiej,
prowadzac do tworzenia przestrzeni wielofunkcyjnej. Jednakze istotne jest nie tyle poda-
zanie za trendami w projektowaniu biura, ale szukanie spéjnosci pomiedzy zarzadzaniem
pracownikami a zarzadzaniem przestrzenia do pracy.

Stowa kluczowe: projektowanie przestrzeni do pracy, Activity Based Working,
zarzgdzanie ludzmi, zarzadzanie przestrzenia

Future workplace - towards Activity Based Working?
Between management and design

The changes of attitudes towards work, technological changes and market changes are
reasons to ask question about future workplace. Forecasting related to this question is
inevitably fraught with risks and uncertainties. Building on analysis of office space design
trends based on secondary data (reports and analysis from design studios, scientific re-
ports) we come to conclusion that increasingly popular and having history Activity Based
Working trend is a kind of attempt to find a new balance between variety of tasks and

! Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu; jeran@amu.edu.pl.
2 SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny w Poznaniu; abasinska@sof.edu.pl.
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work style and habits of employees leading to creation multifunctional space. However it
is important is not to follow the trends in office design but to look for cohension between
human resources management and workspace management.

Key words: workplace designing, Activity Based Working, human resources
management, workspace management

Wprowadzenie

W niniejszej analizie miejsce pracy zostalo potraktowane doslownie, jako prze-
strzenn wykonywania obowiazkéw pracowniczych, pozostajaca w dyspozycji pra-
cownika, ale zapewniana mu przez pracodawce. Ponadto ograniczono si¢ do cha-
rakterystyki obejmujacej miejsca pracy tzw. umystowej, a wiec zasadniczo biura.
Oznacza to ograniczenie pola analiz z jednej strony w zakresie przedmiotu analiz
zwigzanego z wybranym typem obowigzkéw zawodowych, z drugiej zas do nieco
tradycyjnie ujmowanego miejsca pracy jako miejsca zapewnianego przez praco-
dawce, abstrahujac od roznych form pracy zdalnej, realizowanych czy to z miejsca
zamieszkania, czy z przestrzeni publicznej.

Prognozowanie, zwigzane z odpowiedzig na pytania o przyszlo§¢ miejsca
pracy, jest w nieunikniony sposob obarczone ryzykiem i niepewne. W przedsta-
wionych analizach prognozowanie ma charakter interpolacji trendéw, przy czym
towarzyszy mu zalozenie, ze trendy te sa czg$ciowo ksztaltowane przez aktyw-
ne dzialania podmiotow, ktérych bezposredni interes faczy si¢ z projektowaniem
i wynajmowaniem lub sprzedaza produktéw i ustug wprost zwigzanych z organi-
zacjg miejsca pracy. Jesli zatem mowa o trendach, to z jednej strony przestanke
stanowig chociazby przemiany postaw wobec pracy (migdzygeneracyjne), prze-
miany technologiczne (informatyzacja) i przemiany rynkowe (nacisk na kreatyw-
nos¢ i innowacyjnos¢), z drugiej zas celowo ksztaltowane mody, ktérych zrédlem
s3 podmioty bedace swoistymi wzorami dla innych (przedsigbiorstwa wiodace
w branzy), ale tez koncerny projektujace meble biurowe czy wynajmujace prze-
strzeri biurowg. Zrédlem danych wykorzystywanych w przedstawionej analizie s3:

- raporty i analizy opublikowane przez podmioty projektujace i sprzedajace
produkty wyposazenia wnetrz biurowych (m.in. Kinnarps),

- raporty z badan naukowych, dedykowanych kwestiom aranzacji miejsca pra-
cy, zwigzkom pomiedzy zaprojektowaniem miejsca pracy a zarzadzaniem
praca, czynnikom sprzyjajacym lub blokujacym efektywno$¢ pracownikow.

Inspiracjg do poszukiwania i analizy trendéw w projektowaniu przestrzeni
biurowych stal si¢ wywiad z architektka — projektantka przestrzeni dla przedsie-
biorstw, wspotpracujaca z duzym producentem mebli biurowych. Jej opowies¢
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o wlasnym doswiadczeniu zawodowym zaréwno w projektowaniu przestrzeni,
jak i nauczaniu o projektowaniu stala si¢ inspiracja dla tekstu, ktorego gléownym
celem jest nie tylko analiza trendéw w projektowaniu przestrzeni biurowych, ale
scharakteryzowanie przestrzeni, ktéra sprzyjalaby uzyskaniu réwnowagi pomie-
dzy zarzadzaniem pracownikami a zarzadzaniem miejscem do pracy.

Zwigzki przestrzeni miejsca pracy i zarzadzania pracownikami

Pomiedzy zarzadzaniem przestrzenig i zarzadzaniem ludZmi mozna dostrzec wy-
razng koewolucje. Sposéb myslenia o organizowaniu miejsca pracy wydaje sie
is¢ w parze z mysleniem o organizowaniu przestrzeni, przy czym raz jedno, raz
drugie wydaje si¢ decydowac o zastosowanych rozwigzaniach - czasem to pro-
jekt budynku i rozwigzan w pewnym sensie narzuca styl pracy i sposob realizo-
wania funkgji kierowniczych (jak w przypadku analizowanego przez Halléw bu-
dynku zaprojektowanego przez Saarinena dla firmy Deere (Reed Hall, Hall 2001),
czasem za$ (prawdopodobnie czgsciej) styl zarzadzania, przekonania organizacji
o wlasnych pracownikach, jej kultura organizacyjna — w tym stopien kontroli
i systemy motywacji — decydujg o aranzacji przestrzeni. Wspomniana koewolucja
ma dosy¢ oczywisty charakter przy zachowaniu znacznego stopnia uogdlnienia.
Analize zwigzkow przestrzeni i zarzadzania pracownikami nalezy rozpocza¢ od
charakterystyki Taylorowskiego biura. Federik Taylor, tworca naukowej teorii za-
rzadzania, zaprojektowal przestrzen do pracy pracownikom umystowym tak samo
jak tasmowy system produkcji pracownikom fizycznym. Na otwartej przestrzeni
biurka, a tym samym stanowiska pracy, zostaly ustawione w taki sposob, aby prze-
plyw dokumentéw i informacji byt jak najefektywniejszy. Uklad biura byt zgodny
z hierarchig stanowisk pracy, a zatem gabinety kierownictwa byly wyodrebnione,
zazwyczaj na wyzszym poziomie budynku, aby mozliwa byta kontrola i obserwacja
pracy pracownika. Zmiany w podejsciu do zarzadzania pracownikiem wyrazajace
sie m.in. w dazeniu do wiekszej interakcji miedzy pracownikami réznych szczebli
skutkowaly zmianami w samej przestrzeni do pracy. Biirolandschaft to przykiad
projektu otwartej przestrzeni dla wszystkich pracownikéw, likwidacji oddzielnych
i zamknietych gabinetéw dla kierownictwa, by nie podkresla¢ hierarchicznosci
i réznic w statusie pracownikéw, a jednocze$nie umozliwi¢ interakcje pomiedzy
pracownikami. Jednakze otwarta przestrzen, ktéra prowokowata do wspolpracy
i rozmowy, sprawiala rdwniez problemy - chociazby ucigzliwy hatas, ktory genero-
wal trudnosci z koncentracja i skupieniem si¢ na pracy, obok tego brak prywatno-
$ci i autonomii. W konsekwencji prowadzito to wrecz do niemoznosci wykonania
zadania, co zaowocowalo kolejnymi zmianami w przestrzeniach biurowych i kon-
cepcjami Action Office. Action Office to projekt wydzielania matych przestrzeni
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za pomocy systemu mebli, ktére dawaly poczucie prywatnosci i autonomii (mam
swoje biurko, swoje miejsce pracy), gdyz z jednej strony w jakims stopniu izolowaty
od innych, jednakze pozwalaly na interakcje i wspdtprace pomiedzy pracownika-
mi, gdy zachodzita potrzeba. ,,Propst [autor koncepcji] stworzyl w petni modular-
ny system mebli biurowych, ktéry dawat bardzo duze mozliwosci dopasowywania
stanowiska pracy do indywidualnych potrzeb pracownika: mozliwa byta zmiana
wysokosci biurka, indywidualna konfiguracja akcesoriéw, a nawet wprowadzanie
modyfikacji w wygladzie. System mial dawac szanse na aranzowanie przestrzeni
zgodnie z wybrang teorig zarzadzania” (Kochanowska 2015). Z czasem ten projekt
przybral skrajng forme zwang ,,farma kubikéw”, czyli otwarta przestrzen/hala biu-
rowa zostala podzielona na mafe biura, wydzielone $cianami, w znacznej wigkszo-
$ci bez dostepu do okien, oddzielne dla kazdego pracownika, co nie tylko wplyneto
na brak interakcji i wspdlpracy pomiedzy pracownikami, ale wrecz dehumanizo-
walo sama prace. Od lat osiemdziesigtych XX w. wcigz trwaja poszukiwania do-
brego projektu przestrzeni do pracy biurowej, ktéry pozwoli na wspotprace mie-
dzy pracownikami, a jednoczes$nie umozliwi koncentracje na pracy wykonywanej
samodzielnie - mozna wigc obserwowa¢ rézne wariacje otwierania i zamykania
przestrzeni za pomoca na przyklad przesuwnych czy szklanych $cian, mebli wielo-
funkcyjnych, podziatu przestrzeni na prywatne (wtasne biurka) i wspoélne miejsca
do pracy (duze stoly, hot desk). Podsumowujac, na zmiany przestrzeni biurowych
mozna patrze¢ za Kuang (2009) poprzez bieguny: otwarto$¢ vs prywatnos¢, inte-
rakcje vs autonomia. Bylby to wéwczas cykl:

- Taylorowskie biuro - otwarta przestrzen dla pracownikéw i prywatne biu-
ra dla kierownictwa, co z jednej strony podkreslalo réznice statusu, z dru-
giej — umozliwialo sprawowanie pelnej kontroli,

- Biirolandschaft - otwarta przestrzen dla wszystkich, zwigzana z naciskiem
na umozliwianie (prowokowanie) interakcji miedzy pracownikami,

- Action Office - system bazujacy na meblach zapewniajacych w zaleznosci
od potrzeb interakcje lub autonomie oraz wzgledng prywatnos¢ (powra-
cajacy obecnie jako Activity Based Working),

- Cube Farm - tworzenie przez réznego rodzaju $ciany zamknigtej prze-
strzeni do niewielkich ,,pudelek”, z naciskiem na prywatnos¢ i ogranicze-
niem interakcji,

- biuro wirtualne - rozumiane jako otwarta przestrzen, bez przypisanych do
pracownikéw biurek, w skrajnej wersji jako tzw. gorace biurka,

- Networking - szukanie balansu pomiedzy otwartoscig i prywatnoscia, in-
terakcjami i autonomia.

Odnoszac si¢ wprost do koncepcji zarzadzania, Adam Dzidowski (2015: 158)

wspomniang koewolucje opisuje nastepujaco: ,,przestrzen organizacyjna (teryto-
rium) ewoluowata wraz z koncepcjami Taylorowskiego naukowego zarzadzania,
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przez socjaldemokratyczny Biirolandschaft, adaptacyjno-efektywnosciowe Action
Office i wynaturzone Farmy Kubikéw, az po przestrzenie otwarte, czy wrecz nie-
formalne, co odzwierciedlalo zmieniajgce si¢ podstawy kultury organizacyjnej
oraz zmiennag istote pracy biurowe;j”.

Jesli wskazuje si¢ obecnie na swoisty ,,zwrot przestrzenny” (Dzidowski 2015),
to pojawia si¢ w tym kontekscie koncepcja tak stara jak Panoptikon Benthama,
nieco mlodsze analizy Foucaulta czy Lefebvre’a, ale przeciez nie sg to prace naj-
swiezsze. Takze sztandarowe w tym nurcie prace Halla maja juz kilkadziesiat lat
(jak analizy budynku biurowca firmy Deere, zaprojektowanego w koncu lat pig¢-
dziesigtych XX w.). Saarinen w 1958 r., przedstawiajac wstepny projekt budynku
Deere, wskazywal na trzy gléwne intencje towarzyszace projektowaniu: zapew-
nienie funkcjonalnej i efektywnej przestrzeni, stworzenie stosownego otoczenia
dla pracownikéw i wyrazenie poprzez architekture charakteru firmy (Reed Hall,
Hall 2001: 20). W swoim podsumowaniu Hallowie w podrozdziale o wymow-
nym tytule ,Czego moze nauczy¢ nas budynek firmy Deere” pisali: ,,Dzisiaj na
amerykanskiej scenie architektonicznej pelno jest budynkéw, ktére »nie dziata-
ja«, laboratoriow, ktore przeszkadzaja w badaniach, budynkéw uniwersyteckich,
ktdre nie zwazaja na studentéw, bibliotek, ktore zaspokajaja wymagania dozoru,
lecz ignoruja potrzeby czytelnikéw i bibliotekarzy (...)” (Reed Hall, Hall 2001:
49-50). Wydaje sie, ze ta diagnoza, chociaz zakonczona przez autoréw optymi-
styczng uwaga, ze architekci jednak stajg sie bardziej zainteresowani potrzebami
ludzi i uczg sig, jak je zaspokajaé, nazbyt dlugo pozostawata aktualna.

Podniesiona kwestia zwiazkow przestrzeni miejsca pracy, projektow budyn-
kéw, wykonywania pracy i wreszcie wzajemnego oddzialywania zarzadzania
ludzmi i zarzadzania przestrzeni nie jest oczywiscie kwestig historyczng. Wspot-
czesne przemiany miejsc pracy w ich fizycznym, przestrzennym wymiarze, s
kolejnym krokiem tego procesu. Wskazuje si¢ na kilka przestanek stojacych za
wspodlczesnymi przeksztalceniami przestrzeni biurowych — tymi bardziej oczy-
wistymi wydajg si¢ zmiany technologiczne, przede wszystkim w zakresie rozwoju
technologii ICT, dzigki ktérym zanika réwnanie ,,moje biurko = méj komputer”.
Dokumenty, przyjmujac cyfrowa postaé, sa przenoszone na serwery (coraz czg-
$ciej wirtualne) i dostepne z dowolnego miejsca, a rozmowa twarza w twarz prze-
staje wymagac jednosci miejsca i czasu. Obok technologii istotne s takze zmiany
w zakresie oczekiwan i przyzwyczajen pracownikéw, znaczacym czynnikiem ma
by¢ obecnos¢ na rynku pracy tzw. cyfrowych tubylcéw - pracownikéw, ktorzy nie
znaja $wiata ,,sprzed internetu’, a coraz bardziej nawet - sprzed internetu mobil-
nego. W tym wymiarze oddziatywanie ich obecnosci nie sprowadza sie jednak
do kwestii technicznych (cyfrowego obycia), ale dotyczy takze stylu zycia, warto-
$ci czy nastawienia na wizualnos¢. Najmlodsze pokolenie — wchodzace na rynek
pracy, okresla si¢ jako grupe, ,ktdrej czlonkowie bardzo cenig sobie rownowage
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pomiedzy zyciem zawodowym i prywatnym oraz nie przywiazuja si¢ do miejsca
pracy” (Karwacka 2015: 4). Z kolei w pracy oczekuja elastycznosci w godzinach
pracy, szefa mentora-coacha, atmosfery wspotpracy, nie zas rywalizacji (Ashgar
2014). Badania wskazuja, ze polowa pracujacych Polakéw ,,chciataby zmieni¢
otoczenie, w ktorym wykonuje obowigzki zawodowe. Najliczniejsza grupa (64%)
skltonng do takiej zmiany sg osoby miode (przed 40. rokiem zycia), natomiast
najmniej chetne do zmiany miejsca pracy sa osoby powyzej 50. roku zycia (36%)”
(Lis 2017). Warto przy tym odnotowa¢, ze ponad trzy czwarte badanych wskazy-
walo takze, Ze potrzebuje i chcialoby mie¢ ,,swoje stale uporzagdkowane biurko do
pracy” (Lis 2017).

Jednak mozna przedstawi¢ takze znacznie bardziej prozaiczne przestanki prze-
ksztalcania przestrzeni pracy biurowej — chociazby kwestie cen wynajmu i w tym
kontekscie - ,,zajetosci” biurek (van der Voordt 2004). W istocie chodzi bowiem
o efektywno$¢ i potencjalne oszczednosci zwigzane z unikaniem ,,pustych biurek”
- jesli dane wskazuja, ze w réznych typach organizacji w tradycyjnie zorganizo-
wanym biurze zajetych jest od 29 do 62% biurek (ze srednig 46%), zas w biurach
z elastyczng organizacjg miejsc pracy sa to wartosci z przedziatu od 34 do 76% (ze
$rednig 60%), to mozna w tych danych dostrzec zdecydowanie wyzsza intensyw-
no$¢ korzystania z przestrzeni czy inaczej méwiac — nizsze wskazniki przestrzeni
niewykorzystywanej (Bruni, Pullen 2014, za: de Kok, van Zwieten, Helms 2016:
1021). Rézne badania wskazujg zresztg na rézny zakres intensywnosci, niewat-
pliwie w przypadku organizacji zarzadzanych tradycyjnie, o biurokratycznym
modelu, wskazniki te sg jednak wyzsze niz w przytaczanych badaniach, ktore
dotyczyly organizacji w jakims stopniu nastawionych na dzialalnos¢ tworcza, ze
zréznicowanymi aktywnosciami pracownikéw — wymagajacymi pracy samodziel-
nej w skupieniu, ale takze spotkan, rozméw telefonicznych itd. Wtasnie zwrocenie
uwagi na réznorodnosci warunkéw, jakich wymaga wykonywanie réznych zadan
W miejscu pracy, jest zwigzane ze zwrotem w kierunku Activity Based Working.
Mozna sadzi¢, ze po trendzie ,przywigzania do biurka” i pozniejsza pelng ela-
stycznos$cig w koncepcji ,hot deskéw” (pracownik pracuje w miejscu, ktdre jest
wolne w chwili, gdy przyszed! do biura), Activity Based Working stanowi swoista
probe odnalezienia nowej réwnowagi, uwzgledniajacej réznorodnos¢ zadan z jed-
nej strony i nawykéw czy osobistego stylu pracy pracownika z drugiej — prowadzi
to do tworzenia przestrzeni wielofunkcyjnej, a jednoczesnie podzielonej wlasnie
ze wzgledu na funkcje, a wigec wydzielania stref pracy o réznym charakterze —
samotnej i skupionej, w interakcji w niewielkiej grupie, rozméw telefonicznych
czy wideo, duzych planowanych spotkan czy nieplanowanych spontanicznych
interakeji. Obok miejsc pracy sa takze tworzone miejsca wypoczynku lub pracy
w mniej sformalizowanym otoczeniu.
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Opis koncepcji Activity Based Working nie bytby kompletny bez wskazania,
ze jest to w istocie idea dosy¢ stara. Podobnie jak caly ,,zwrot przestrzenny”, wy-
daje sie raczej powoli przyjmowang zmiang perspektywy niz gwaltownym zwro-
tem, trwa bowiem od kilkudziesieciu lat, tak jak i nasilajaca si¢ fala projektow
i rozwigzan [promowanych chociazby w przywolywanym raporcie promujaco-
-wyjasniajacym przygotowanym przez firmy Hays, Kinnarps i Skanska (2017) czy
w cyklu Harvard Bussines Review ,,Biuro: nowa definicja przestrzeni”], to raczej
powolne narastanie zainteresowania niz rewolucyjne odkrycie. Charakter inten-
sywnosci ma obecno$¢ wizualizacji i obrazéw zrealizowanych projektéw w prze-
strzeni dyskursu publicznego, do czego przyczynily si¢ z jednej strony przyklady
aranzacji takich gigantéw jak Google, z drugiej - wskazywane juz nastawienie na
wizualno$¢ charakteryzujaca najmiodszych pracownikéw (wszechobecno$¢ selfie
i popularno$¢ serwiséw typu Pin Up czy Instagram), z trzeciej wreszcie — wyko-
rzystywanie rozwigzan charakteryzujacych miejsce pracy w procesach tworzenia
wizerunku pracodawcy i selekcji (przyciagania) pracownikéw o pozadanym pro-
filu (np. kreatywnosci, elastycznosci, poziomu kompetencji merytorycznych), co
jest zwiazane ze zmianami oczekiwan kandydatéw i konkurowaniem pracodaw-
cow marka czy ofertg pozazarobkowa.

Trendy

Odnoszac sie do - wycinkowych silg rzeczy — uwag samych projektantéw, warto
przytoczy¢ kilka wskazywanych trenddw, istotnych w pracy projektowej podej-
mowanej na zlecenie zamawiajacych. Sa to:

1. Ukierunkowanie na troske o zdrowie pracownikéw — co przejawia si¢ w zwra-
caniu uwagi na ergonomie stanowisk, organizowaniu miejsca i czasu na prze-
rwy w pracy, zapewnienie wlasciwego doplywu $wiatla, ograniczanie hatasu,
kontrolowanie jako$ci powietrza w pomieszczeniach. Ten wieloaspektowy
zakres troski o zdrowie pracownikéw jest jednocze$nie nowy i bardzo sta-
ry — wszak szereg bardzo szczegoétowych zapisow dotyczacych bezpieczenstwa
i higieny pracy, zakorzenionych w ustaleniach ergonomii, opisuje zaréwno
kwestie halasu, jak i zorganizowania miejsca pracy biurowej, a kodeks pracy
reguluje czas pracy i przerwy w nim. Jednak mozna sadzi, Ze staje sie¢ to coraz
bardziej przejawem podejscia kompleksowego, wyrazajacego si¢ w takim pro-
jektowaniu nie tylko aranzacji, ale i calych budynkow biurowych, by byly one
miejscami, ktdre nie pogarszajg stanu zdrowia pracownikéw. Ciekawym nur-
tem wydaje si¢ tu zwrdcenie uwagi na problem z nazbyt diugim siedzeniem
za biurkiem - np. proponowane s3 rozwigzania w rodzaju biurek o regulowa-
nej wysokosci (umozliwiajacych prace na stojaco), co wigcej — zaopatrzonych
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w aplikacje, ktéra przypomina uzytkownikowi, ze powinien wsta¢ (w Polsce
np. system Balma Plus). Takie przypominanie umozliwia zresztg wiele modeli
tzw. smartbandow, czyli elektronicznych opasek sportowych, ktére przypomi-
naja, ze uzytkownik zbyt dlugo pozostaje w bezruchu.

2. Ukierunkowanie na elastyczno$¢ przestrzeni w sensie jej potencjalnej wielo-
funkcyjnosci, ale tez zréznicowania aranzacji, pozwalajacego na dynamicz-
ne przechodzenie pomiedzy pomieszczeniami czy aranzacjami, w miare jak
zmieniajg si¢ tryby pracy pracownika - jak chociazby miejsca do spotkan gru-
powych sasiadujace z tymi do niezakléconej pracy indywidualnej, wyizolowa-
nych rozméw w diadach itd.

3. Zwiazki z kulturg organizacyjng — wskazywanie, Ze przestrzen miejsca pracy, za-
stosowane wykonczenia, kolorystyka, elementy dekoracyjne to nie tylko czes¢
tozsamosci wizualnej, ale calej kultury organizacyjnej i historii przedsigbiorstwa.
W odniesieniu do samych projektéw i ich uzasadnien mozna wskaza¢ na sze-

reg dodatkowych tropéw, jako przyktadowe traktujac chociazby te, ktdre opisuja

sami projektanci czy uzytkownicy (nieprzebrane zZrédlo opiséw stanowia dedyko-
wane portale, np. sztuka-wnetrza.pl czy propertydesign.pl):

- Work&Play, zwigzane z lokowaniem w przestrzeni pracy miejsc stuzacych
biernej lub czynnej rekreacji, czyli np. obok kanap i hamakéw, stotéw do
gry w ping-ponga, pitkarzykow,

- eklektyzm prowadzacy do laczenia w jednym projekcie elementéw skraj-
nie odmiennych kolorystycznie, stylistyczne, materialowo czy historycznie
(jak biale $ciany i lustra przeplatane z kolorowymi kaloryferami, perskimi
dywanami i stylizowanymi fotelami),

- tematyczno$¢ zwigzang z wprowadzaniem konkretnych motywoéw do prze-
strzeni albo pojedynczych pomieszczen, albo catego ich kompleksu - jak
krajobrazy réznych regionéw Polski, stanowigce motyw przewodni po-
szczegdlnych pomieszczen.

Przejawem projektowania przestrzeni biurowych wiaczajacych wyzej wymie-
nione trendy, jednak w oparciu o konkretne zalozenia w zakresie sposobéw wyko-
nywania pracy i wspierania jej jakosci, ma by¢ wspomniany wczesniej nurt Activi-
ty Based Working - koncepcja opracowana przez holenderskie biuro Veldhoen &
Company, ktorego ekspertem jest Louis Lhoest. Podstawa Activity Based Working
jest nie tylko wielofunkcyjnos¢ przestrzeni odpowiadajaca na zréznicowanie za-
dan realizowanych przez pracownikéw — wymagajacych do ich efektywnego wy-
konywania réznych rodzajéow przestrzeni i réznych narzedzi pracy, ale swoiste
oddanie kontroli nad przestrzenig i decyzji samym pracownikom. Activity Based
Working ma umozliwia¢, podobne do odruchowego chociazby w domu, zmienia-
nia miejsca i jego aranzacji, tak jak zmieniajg sie potrzeby i zadania. Z jednej stro-
ny, w koncepcji tej nie ma nic nowego — wszak biurko czy to w domu, czy w miej-
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scu pracy jest elastycznie traktowang powierzchnig, czasem wykorzystywana do
rozlozenia dokumentdw, czasem pusta i wyznaczajaca bariere w relacji z rozmow-
ca, czasem miejscem spozywania positku itd. Co wiecej, rézne plaszczyzny moga
stawac sie biurkiem - sté! w jadalni, kuchenny blat, klawiatura trzymanego na
kolanach laptopa (Jeran, Basiniska 2016). Z drugiej strony, rzecz nie tyle we wska-
zaniu wielofunkcyjnosci mebli, co w dedykowaniu aranzacji przestrzeni réznym
funkcjom i pozwoleniu pracownikom na swobodne przemieszczanie si¢ miedzy
nimi. ,W domu wiele czynnosci wykonujemy w przypisanych im miejscach, na
przyklad prysznic zawsze bierzemy w fazience - méwil [Louis Lhoest] - ale juz
ksigzke mozemy czyta¢ niemal wszedzie. Jemy zwykle w jadani, ale czasem tez
na kanapie (...). I podobnie powinno by¢ w biurze. Mozemy zorganizowac prze-
strzenie, ktére beda dedykowane konkretnym czynnosciom, ale tez strefy, ktére
beda stuzyly réznym dzialaniom. Wtedy tworzymy ogromng elastycznos¢ i da-
jemy pracownikowi mozliwo$¢ wyboru przebywania w takim miejscu, jakie im
w danym momencie najbardziej odpowiada” (Makowska-Rzatkiewicz 2016: 60).
Rozwiazania Activity Based Working maja umozliwia¢ tak wygode, jak i (a moze
przede wszystkim) efektywnos¢. Dzigki zréznicowaniu funkcji, ten, kto wlasnie
rozmawia, nie przeszkadza pracownikowi, ktéry pracuje w skupieniu, spotkania
spontaniczne nie koliduja z zaplanowanymi, a chwila relaksu nie musi by¢ drzem-
ka z otwartymi oczami przy biurku.

Diagnozy bezposrednio zainteresowanych
(raport Hays, Kinnarps, Skanska)

Raport Nie boj sie Activity Based Working przywotuje wyniki przeprowadzonych
w sierpniu 2016 r. badan, w ktorych uczestniczylo 100 przedsiebiorstw, facznie
zatrudniajacych 50 tys. 0s6b - byly to zatem przedsiebiorstwa duze. Chociaz w ra-
porcie nie przytoczono szczegdtowych danych, a tylko w odniesieniu do niektd-
rych watkéw w ogole przedstawiono dane ilo$ciowe, to jednak stanowi on istotne
zrodlo wiedzy, z jednej strony do pewnego stopnia informujace o stanie zarza-
dzania przestrzenig biurowa w polskich przedsiebiorstwach, z drugiej - oddajace
stanowisko podmiotéw w istotny sposob ksztattujacych analizowane trendy.
Przywolujac przestanki i korzysci, autorzy raportu wskazuja na pewne specy-
ficzne dla podejscia zalozenia. Przede wszystkim jest to podkreslenie faktu, ze to,
co okresla sie najogdlniej mianem pracy biurowej, nie jest jednolite — skfada si¢
z czynnosci, ktore maja rozny charakter, przy czym jednym z istotniejszych wy-
miaréw jest indywidualnos¢-grupowos¢, ale rézne s takze wykonywane czyn-
nosci czy potrzebne zasoby. Istotne jest takze to, ze przed wdrozeniem Activity
Based Working zalecane jest rozpatrzenie, czy w organizacji w ogole potrzebne s3
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rozwigzania oferowane przez to podejscie — wskazuje na takie czynniki jak: duza
liczba spotkan, w tym spotkan o charakterze kreatywnym lub spontanicznym, ale
pracownicy potrzebujg tez warunkdow do pracy w skupieniu i prowadzenia roz-
mow telefonicznych. Dokladnie takie kwestie obejmuje proponowane narzedzie
samoopisu pracy, ktére ma pozwoli¢ na rozwazenie celowo$ci wdrozenia Activity
Based Working (Hays, Kinnarps, Skanska 2017: 8). Nie mniej waznym czynni-
kiem sa cechy pracownikéw — sytuacja, w ktorej bytyby to osoby o takich samych
nawykach, stylu pracy i charakterze raczej nie wystepuje, konieczne jest wiec
uwzglednienie réznic, ktdre z jednej strony odpowiadajg za odmienne oczekiwa-
nia w zakresie optymalnych warunkéw wykonywania obowiazkéw, z drugiej - sa
zrodlem uzupelniania sig, przeplatania pomystéw i rozwiazan, a wigc i kreatyw-
nosci. W tym aspekcie czgsto zwraca si¢ uwage na pokoleniowo$¢, wskazujac, ze
za demograficznie rozumianymi pokoleniami stoja réznice w oczekiwaniach, sty-
lu pracy itd. Niewatpliwie juz samo rozwazenie kwestii stosunku do technologii
jest tu istotne — o ile dla najstarszych pracownikéw komputery beda prawdopo-
dobnie po prostu jednym z narzedzi pracy, mniej lub bardziej oswojonym, o tyle
dla najmlodszych bedg naturalng sktadowg srodowiska, tak oczywista, ze niezau-
wazalng, podobnie jak stale korzystanie z internetu i utrzymywanie nieustannej
facznosci z innymi za posrednictwem mediéw spolecznosciowych. Co wazne, te
réznice dotycza nie tylko aspektow technologicznych, ale takze charakteru relacji
miedzyludzkich, pracy w warunkach dystrakeji czy chociazby wymagan stawia-
nych estetyce otoczenia i na przyklad jej wizualnej atrakcyjnosci (biuro ma dobrze
wygladac na Instagramie). Activity Based Working poprzez wielorako$¢ rozwia-
zan iich (potencjalne) dopasowanie do réznego stylu pracy i czerpania z zasobow,
ma umozliwi¢ przedstawicielom wszystkich pokolen korzystanie z optymalnych
warunkéw (Hays, Kinnarps, Skanska 2017: 19). Oczywiscie uwzglednienie tych
réznic i wlaczenie pracownikéw w zmiane przestrzeni, czyli we wspéttworzenie
biura, co jest cze¢scig projektéw Activity Based Working, i ich dalszego funkcjo-
nowania wymaga, by sami pracownicy byli §wiadomi wzorcéw swoich zachowan
(Hays, Kinnarps, Skanska 2017: 22) - tego jak korzystaja z technologii, przestrze-
ni, kontaktéw z innymi i innych zasobéw. Bez takiej swiadomosci pytanie pra-
cownikow o oczekiwania jest w istocie pozbawione sensu.

Konfrontacja z zalozeniami

Poniewaz koncepcja biura organizowanego zgodnie z zasadami Activity Based
Working - cho¢ stosunkowo nowa w Polsce - jak wskazujg autorzy raportu Nie
bdj si¢ Activity Based Working (Hays, Kinnarps, Skanska 2017: 28), tylko 7% ba-
danych organizacji w Polsce wdraza taki sposdb aranzowania przestrzeni miejsca
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pracy - ma juz swoja tradycje i sporo wdrozen, istnieja obiektywne dane, pozwa-
lajace oceni¢ czy i na ile spelnia ona ,,obietnice”. Jednym z obszernych (i przykta-
dowych) badan, realizowanych w nurcie pordwnawczym, sg analizy Christhiny
Candido z zespotem (Candido et al. 2016) — analizowano w nich dane pochodza-
ce od 5171 uzytkownikéw 30 budynkéw objetych danymi bazy BOSSA (Building
Occupant Survey System Australia). Na podstawie planéw budynkéw wyrdznia-
no roézne typy aranzacji, w tym Activity Based Working i klasyczny podzial na
wydzielone biura. Wyniki analiz pozwolily autorom na wskazanie, ze uzytkow-
nicy przestrzeni Activity Based Working byli bardziej zadowoleni z takich aspek-
tow pracy jak: przestrzen wykorzystywana w czasie przerw, interakcje z innymi
pracownikami, przestrzenie dla wspdlnej pracy, jakos¢ powietrza czy estetyka
miejsca pracy - jednak to klasyczna struktura biurowa dawata wyzsza satysfak-
cje w zakresie prywatnosci (dzwigkowej i wizualnej). Podobne wnioski wyciagaja
Iris de Breen, Marion Beijer i Dorieke den Hollander (2015), wykorzystujac dane
pochodzace z 20 studiéw przypadkow, obejmujacych tacznie dane od 2733 pra-
cownikéw badanych indywidualnie i 271 podczas wywiadow grupowych. Zgod-
nie z ich ustaleniami, pracownicy doceniajg elastyczno$¢ i otwartos$¢ przestrzeni,
wskazujg na pozytywne zmiany w zakresie komunikacji (ogélnie oraz pomiedzy
zespolami i pomiedzy dzialami), ale jednoczesnie doskwieraly im brak prywat-
nosci dla bezposredniej komunikacji i w efekcie — pogorszenie komunikacji z naj-
blizszymi kolegami oraz trudnosci z koncentracja.

Drugi istotny nurt badan tworza analizy zwigzane z wprowadzaniem zmian
w organizacji — a wiec $ledzenie i badanie efektow przeksztalcania dotychcza-
sowej organizacji pracy w schemat zgodny z ABW. Wyniki badan zrealizowa-
nych w schemacie dwukrotnego pomiaru przedstawia chociazby Tsao (2016).
W tym przypadku badanie objeto 20 pogtebionych wywiadéw przeprowadzonych
w trzech organizacjach wdrazajacych Activity Based Working. Uzyskane wyniki
wskazywaly na wzrost poczucia przynaleznosci, a takze autonomii pracownikéw,
jednocze$nie jednak ukazujg obszar, ktéry jest niezbedny dla efektywnego wdro-
zenia Activity Based Working i uzyskania pozytywnych dla organizacji i pracow-
nikéw efektow zwiekszonej produktywnosci czy dobrostanu - jest nim ksztalto-
wanie kompetencji niezbednych dla pracy w srodowisku Activity Based Working.
Co interesujace, analizy uzyskane z badan mierzacych aktywnos¢ fizyczng pra-
cownikéw po przeniesieniu w srodowisko zorganizowane wedlug zasad Activity
Based Working potwierdzaja wzrost aktywnosci (mierzonej liczbg krokéw wyko-
nanych przez pracownikéw w ciagu dnia pracy), chociaz réznica ta nie wydaje sie
szczegolnie wysoka ($rednio 3218 krokéw w srodowisku Activity Based Working,
przy 3131 przy wczesniejszej, standardowej organizacji miejsca pracy (Mackey,
Engelen, Foley 2015).
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Konkluzje

Przytoczone wyniki wydaja si¢ interesujaco pasowaé do uwag autoréw raportu
Nie boj sie... — w ich ujeciu biuro jako takie ,jest narzedziem zarzadzania ze-
spofem” (Hays, Kinnarps, Skanska 2017: 5), a jego aranzacja stanowi bardzo
istotny aspekt oddzialywania na pracownikéw. Organizacja miejsca pracy, jego
zréznicowanie i elastycznos$¢ maja stanowic ,element wspierajacy cechy pozadane
wsrod pracownikéow oraz odpowiedz na wyzwania rynku pracy” (Hays, Kinnarps,
Skanska 2017: 26) — wyniki badan wydaja si¢ to czgsciowo potwierdza¢. Waz-
ne zastrzezenie dotyczy jednak, z jednej strony, traktowanego powaznie wlacza-
nia pracownikéw w proces projektowy, niezbednego, by uwzgledni¢ ich rzeczy-
wiste potrzeby (czesto nie sg to potrzeby dobrze zwerbalizowane, dlatego obok
wywiadow istotne sg takie metody badawcze jak obserwacja, analiza wizualna,
analiza przemieszczania si¢ pracownikéw z wykorzystaniem np. czujnikéw ru-
chu), z drugiej - wspomnianego rozwijania kompetencji i postaw. Jesli bowiem
aranzacja przestrzeni ma ksztalttowac pozadane (przez pracodawce) zachowania
pracownikoéw, to muszg one stanowic czgs¢ norm i wzorcodw objetych kulturg or-
ganizacyjng przedsiebiorstwa, a pracownicy (i ich przetozeni) musza zosta¢ wy-
posazeni w kompetencje niezbedne dla bardziej samodzielnego, autonomicznego
ksztaltowania swojej pracy. Jak wiele w tym zakresie jest do zrobienia wskazuja
chociazby takie zjawiska jak zwlekanie (prokrastynacja, stanowiaca czes¢ proble-
mow zwigzanych z zarzadzaniem czasem), a przeciez istotne jest takze zaufanie
do pracownika, zarzadzanie komunikacja, delegowanie itd. Innymi stfowy — ani
lezaki, ani nawet uzgodnione z pracownikami wdrozenie Activity Based Working
nie zastapia zarzadzania.

Powyzsze przyklady, traktowane jako przestanka do wskazania przyszlosci
miejsc pracy biurowej, szczegolnie Activity Based Working, budza pewne watpli-
wosci. Przede wszystkim mozna si¢ zastanawia¢, na ile troska o to, by pracownik
dysponowal w miejscu pracy kawiarnia, sitownia i miejscem do drzemki prowa-
dzi do bardziej efektywnego realizowania przez niego zadan wymagajacych kre-
atywnosci, zwigksza efektywnos¢ pracy i zmniejsza dyskomfort fizyczny, a na ile
sprawia, ze pracownicy zatrzymywani s3 w miejscu pracy dluzej - majac w niej
zapewnione wszystko, co niezbedne nie tylko w czasie pracy, ale i w czasie nie-
-pracy. Jak to ujat Wojtaszczyk (2013: 255) — ,Googlersi nie zabierajg zatem pra-
cy do domu - oni przynoszag dom do miejsca zatrudnienia”. Odpowiedz na t¢
watpliwos¢ dadza niewatpliwie analizy czasu pracy czy raczej czasu spedzanego
w miejscach pracy, chociaz cze$ciowo moze ten trend zréwnowazy¢ tendencja
do przenoszenia pracy poza siedzibe pracodawcy - czy to w przestrzen publicz-
ng, quasi-publiczng, jak centra pracy wspodlnej, czy prywatng, w ramach réznych
form pracy zdalne;j.
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Drugi zastugujacy na przywolanie nurt watpliwosci dotyczy przewijajacego sie
watku kreatywnosci. Skupienie uwagi na projekcie przestrzennym, wyposazeniu
i aranzacji odwraca ja czesciowo od znacznie istotniejszych spotecznych uwarun-
kowan kreatywno$ci. Naleza do nich takie czynniki jak: zfozonos¢ i réznorodnos¢
zdan, autonomia w ich realizacji, dostepno$¢ niezbednych zasobow (w tym — wie-
dzy, takze uzyskiwanej dzieki kontaktom z ekspertami) oraz adekwatna informa-
cja zwrotna ze strony przetozonego (Purc et al. 2015). Innymi stowy, kreatywnos¢
nie jest efektem wprowadzenia koloréw, biurek z regulowang wysokoscig i kanap,
ale klimatu organizacyjnego, nastawienia na innowacyjnos¢, zasobéw umozliwia-
jacych zachowania kreatywne (w tym - szkolenia czy czas) oraz wspierajacych
zachowan zarzadczych (takich jak dostarczanie wyzwan, wspieranie autonomii
czy budowanie zespotu) (Lipowska 2013).

Wydaje sie jednak, ze najwazniejszym wnioskiem powyzszych analiz jest
wskazanie na obecne w nich dazenie do osiagania i zachowania spdjnosci pomie-
dzy zarzadzaniem ludZmi a zarzadzaniem przestrzenia, a zatem traktowanie prze-
strzeni obok wartosci, uznawanych zachowan i dzialan, symboli i materialnych
wytworow tychze dziatan jako czesci kultury organizacyjnej firmy.
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Elzbieta Kolasinska'

Miejsce pracy jako zrédlo uprawnionego
upelnomocnienia, merytokracji i stratyfikacji.
Przeglad pogladow

Miejsce pracy implikuje status pracownika, zaleznosci stuzbowe oraz obowigzki i upraw-
nienia. Wigze sie ono z konkretnymi kompetencjami i wymaganiami dostosowanymi do
wykonywanej funkcji zawodowej, jak réwniez z oczekiwaniami ze strony innych jedno-
stek. W artykule opisano miejsce pracy jako zrédlo upelnomocnienia, stratyfikacji i me-
rytokracji. Dokonano réwniez poréwnania ,,starych” i ,nowych” miejsc pracy. Zwrécono
uwage na przemiany miejsc pracy oraz przedstawiono krytyczne ujecie nieréwnosci i me-
rytokracji w kontek$cie miejsca pracy. Przedstawiono réwniez, na podstawie wybranych
badan, podejécie do niektoérych zachowan pracowniczych z punktu widzenia spotecznego.
Zanalizowano w oparciu o wybrane badania pozycje spoteczng oraz zmienne dotyczace
merytokracji i stratyfikacji. W zakonczeniu stwierdzono, ze miejsca pracy podlegaja cia-
glym przemianom, jednak od ludzi zalezy, jakie one beda w przysztodci.

Stowa kluczowe: miejsce pracy, stratyfikacja, merytokracja, upelnomocnienie

The workplace as a source of empowerment, meritocracy and stratification

The workplace implies the status of the employee, business dependencies, as well as duties
and entitlements. It is related to specific competencies and requirements adapted to the
performed occupational function as well as to the expectations of other units. This article
describes the workplace as a source of empowerment, stratification and meritocracy. It
includes a comparison between old and new workplaces. Moreover, it focuses on changes
in workplaces and features a critical account of inequality and meritocracy in the context
of workplaces. The approach to certain employee behaviours from a social point of view
has also been presented based on selected studies. Social position and variables regarding
meritocracy and stratification have also been analysed on the basis of selected research.

! Uniwersytet Gdanski; kol8@o2.pl.
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In conclusion, it has been stated that workplaces are subject to constant changes, but it
depends on people what form they shall take in the future.

Key words: workplace, stratification, meritocracy, empowerment

Wprowadzenie

Miejsce pracy stanowi immanentng skladowg struktury organizacyjnej, stanowi-
ska pracy oraz sposobu wykonywania pracy. Odnosi si¢ ono do wymagan, za-
leznosci stuzbowych, obowigzkow i uprawnien. Mozna je analizowa¢ w kategorii
stosunkéw pracowniczych opartych na dominacji (wladza, status, hierarchizacja)
oraz stosunkow opartych na relacjach partnerskich (dialog, kooperacja, negocja-
cje). Stanowi ono zrodto upelnomocnienia, ale takze hierarchizacji pracownikéw.
Jest migdzy innymi podlozem stratyfikacji zawodowej legitymizowanej koncep-
cjami organizacyjnymi i merytokratycznymi. Miejsce pracy implikuje status pra-
cownika, profil kompetencyjny oraz nakresla usytuowanie w strukturze instytucji.
»W warunkach pdznego kapitalizmu i postfordyzmu coraz wigcej rodzajoéw prac
jedynie w niewielkim stopniu da si¢ opisa¢ poprzez formalne wymogi zwiaza-
ne z pelnieniem okreslonych rél zawodowych, zapisanych w opisach stanowisk
pracy, umowach o prace i regulaminach” (Kolasinska, Rog-Ilnicka, Mrozowicki
2017: 9-10). Gléwna teze artykulu stanowi nastgpujace stwierdzenie: wspoiczesne
miejsca pracy niejednokrotnie nie przypominajg tradycyjnych z punktu widze-
nia form zatrudnienia czy organizacji pracy, co cechuje réwniez ich usytuowanie
przestrzenne. Jednak nadal moga stanowi¢ podloze realizacji koncepcji meryto-
kracji (powigzanej z kompetencjami i zastugami).

»Stare” i ,nowe” miejsca pracy

Wspolczesne miejsca pracy sa coraz bardziej heterogeniczne ze wzgledu na for-
my $wiadczenia pracy i aranzacje miejsca. Przemiany miejsc pracy sa impliko-
wane rozrostem elastycznych form zatrudnienia, przeniesieniem dzialalnosci
niektérych podmiotéw do sfery wirtualnej, podzialem czasu i organizacji pracy,
rozwojem cywilizacyjno-technologicznym, zmianami struktur organizacyjnych
oraz przeobrazeniami instytucji. Przemianom ulegl ,spoleczny podzial pracy”
(Durkheim 1902, 2012), sposoby kierowania w ,,plynnej nowoczesnoséci” (Bau-
mam et al. 2017). Wspolczesnie przestrzen i miejsce pracy nie muszg by¢ scisle
powiazane (praca zdalna, telepraca). ,Zakladowa kooperacje da sie (...) prowa-
dzi¢ elektronicznie, a zatem nie musi by¢ ona zorganizowana centralnie, moze
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by¢ (...) rozproszona, niezalezna od miejsca” (Beck 2004: 210). Efektem zmian sg
»howe” miejsca pracy — zarowno z punktu widzenia zakresu wymagan, jak i rela-
cji zawodowych. Nieostrg granice stanowi polozenie przestrzenne, jak i obecnos¢/
nieobecno$¢ pracownika w pracy, a takze typy zaleznosci zawodowych. ,,Zwig-
zek pomiedzy spolecznym procesem pracy i produkeji zostaje rozluzniony (...).
Zestandaryzowany system pelnego zatrudnienia zaczyna sie¢ rozmigkczac i rwac”
(Beck 2004: 211). Z kazdym rokiem zmniejsza si¢ liczba tradycyjnych uméw
o prace na czas nieokreslony, a zwigksza si¢ liczba umoéw terminowych. ,,Chwieja
sie trzy filary: prawo pracy, miejsce pracy i czas pracy” (Beck 2004: 210). Dominu-
ja »formy niestandardowego zatrudnienia wraz z prekaryzacja pracy” (zob. Stan-
ding 2014). Klasyczne miejsca pracy zwigzane z dtugotrwatym zatrudnieniem zo-
staja wypierane przez krétkotrwate kontrakty, umowy projektowe. Efektem takich
rozwigzan jest zwiekszanie si¢ liczby pracownikéw nieprzypisanych do zadnego
miejsca pracy, tzw. ,wolnych strzelcéw (zob. Pink 2001). Innym zjawiskiem jest
»moda na splaszczanie hierarchii (...) i paradoksalny efekt pomnazania nic nie-
znaczacych nazw stanowisk pracy, np. »gazeciarz« — kierownik dystrybucji me-
diow (media distribution officer), ktore sg iluzja awansu” (Standing 2011: 62-63).

Miejsca pracy podlegaja przemianom. Mozna to dostrzec w kontekscie tra-
dycyjnych i wspdtczesnych miejsc pracy (tabela 1), ale zmiany obejmuja réwniez
tresci i zakresy rol zawodowych, a efektem jest zastepowanie klasycznych kompe-
tencji wspdlczesnymi ich odpowiednikami. Przemiany miejsc pracy nie sg obo-
jetne dla relacji pracowniczych, ktére zamiast trwalego zakotwiczenia przybierajg
forme krotkotrwatych kontaktow zawodowych, co nie sprzyja trwalej integracji
ani solidarno$ci. Przemiany miejsc pracy s3 niejako wpisane w cykle zmian w sfe-
rze pracy zardbwno w Polsce, jak i na $wiecie. Jednak ich zakres, tempo i tres¢
mogg przybiera¢ rézne wymiary i formy uzaleznione od specyfiki organizacji,
sposobow $wiadczenia pracy, rozwigzan legislacyjnych, zaréwno narodowych, jak
i miedzynarodowych. Dlatego ,analiza spolecznych znaczen pracy jest nie tylko
wyzwaniem teoretycznym, lecz réwniez problemem praktycznym i politycznym”
(Kolasinska, Mrozowicki, Rog-Ilnicka 2015: 15). Wspodlczesne miejsca pracy sta-
nowig wyzwanie dla pracownikdéw, ktérzy zmuszeni sg niestety ustawiczne adop-
towac si¢ do nowych, niepewnych warunkoéw zatrudnienia.

Przemianom podlegaja nie tylko miejsca pracy, ale réwniez podejécie do nie-
ktérych zachowan pracowniczych (tabela 2). Analizujac wyniki badan CBOS
w aspekcie poréwnawczym (dla lat 2006 i 2011), mozna zauwazy¢, ze Polacy po-
tepiaja przychodzenie do pracy po spozyciu alkoholu, nie akceptuja ,,dorabiania”
do pensji czy zalatwiania spraw prywatnych w czasie godzin pracy. Krytycznie
oceniajg korzystanie z telefonu stuzbowego i innych materialéw w celach prywat-
nych, a takze z dezaprobatg odnosza si¢ do pobierania dodatkowych pieniedzy za
zrobienie czego$, co nalezy do obowigzkéw pracownika. Natomiast wzrosta ak-
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ceptacja do rezygnacji przez pracownikéw z przerw w pracy i odmowy wykony-
wania zadan, ktore nie nalezg do obowigzkéw pracownika (Boguszewski 2011: 3).

Tabela 1. Tradycyjne i wspélczesne miejsca pracy

Tradycyjne miejsca pracy

Wspolczesne miejsca pracy

pionowe zaleznosci stuzbowe

poziome zalezno$ci stuzbowe

podzial i specjalizacja pracy

wielozadaniowo$¢ i sieciowos$é

normowany czas pracy

nienormowany czas pracy

praca w konkretnej organizacji

brak granic organizacyjnych

klasyczne nazwy stanowisk pracy

wyszukane nazwy stanowisk pracy

zamkniete przestrzenie

otwarte przestrzenie

standardowe zatrudnienie

niestandardowe zatrudnienie, flexicurity

konwergencja stosunkéw pracy

dywergencja stosunkow pracy

kultura pracy oparta na hierarchii

kultura pracy oparta na sieciach

Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie: Beck (2004), Castells (2008), Florida (2010), Morawski

(2010), Standing (2014), Wilthagen, Tros (2004).

Tabela 2. Podejscie do niektérych zachowan pracowniczych (dla lat 2006 i 2011)

Oceniane zachowania 2006 2011 ,Rozm.ca
$rednich

»Dorabianie” do pensji w godzinach pracy 5,26 5,75 0,49
Zalatwianie prywatnych spraw (np. w urzedach) w godzinach 527 5.66 0.39
pracy
Korzystanie ze stuzbowego telefonu, faksu, papieru badz
innych materialéw w celach prywatnych (np. prywatne 5,16 5,35 0,19
rozmowy na koszt firmy)
Pobranie dodatkowych pienigdzy za zrobienie czegos, co i tak

. o1 . 5,03 5,22 0,19
nalezy do obowiazkéw danego pracownika
POZ(.)Stawafu? w pracy po godzinach, pomimo braku takiej 476 491 0.15
koniecznosci
Bezpodstawne zwolnienia lekarskie 6,08 6,22 0,14
Pracaw domt} po go.dzmach, pomimo braku dodatkowego 4,59 473 0.14
wynagrodzenia za nig
Przychodzenie do pracy po spozyciu alkoholu 6,80 6,87 0,07
Dobrowolne, bezptatne wykonywanie zadan nienalezacych do

s . 3,82 3,79 -0,03

obowiazkéw danego pracownika
Re?ygnaqja z przerw przys{ugl,lyf;cych w czasie pracy — w celu 4,80 4,66 0,14
zwigkszenia swojej efektywnosci
Spoznianie si¢ do pracy 5,79 5,64 -0,15
Odmowa wykonania zadan nienalezacych do obowiazkéw
danego pracownika, chociaz pozostajacych w granicach jego 4,19 3,89 -0,30
mozliwosci

W skali 1-7: 1 oznacza ,,nie mam nic przeciwko temu”; 7 ,,catkowicie potepiam”. Pominieto

odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢” - istotno$¢ na poziomie: 0,05.

Zrodlo: Boguszewski (2011: 4)
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Aprobata tego typu zachowan moze wynika¢ z niepewnosci pracownikéw
w miejscu pracy, silnego wptywu pracodawcéw lub leku dotyczacego utraty sta-
nowiska pracy, co prowadzi do utrwalania sie postaw dostosowawczych.

Miejsce pracy jako zrédto uprawnionego upelnomocnienia

Upelnomocnienie (empowerment) w miejscu pracy jest procesem ztozonym i moze
przybiera¢ rézne formy. Wedlug modelu Kennetha W. Thomasa i Betty A. Vel-
thouse upelnomocnienie sktada si¢ z czterech wymiardéw: poczucia kompetenciji,
autonomii, znaczenia i wptywu. Poczucie kompetencji jest zwigzane z przekona-
niem jednostki o skutecznosci dzialania i zwigksza jej umiejetnos¢ wykonywania
zadan. Z kolei poczucie autonomii taczy si¢ ze swobodg decydowania i wybo-
rem najwlasciwszego rozwigzania sposrdd dostepnych alternatyw. Natomiast po-
czucie znaczenia wigze si¢ z postrzeganiem i warto$ciowaniem przez jednostke
wykonywanej pracy. Poczucie wplywu odnosi si¢ do przekonania jednostki, ze
poprzez wlasne dzialania moze dokonywaé zmian w obszarze funkcjonowania
organizacji (Strykowska 2009: 5). Upelnomocnienie stanowi jeden z tego typu
procesow, ktdre zwiekszaja niezaleznos¢ pracownikéw w miejscu pracy, ksztal-
tuja umiejetno$¢ organizowania dzialan i budowania samooceny oraz ,wzmac-
niaja relacje zawodowe”. ,,Empowerment jest pewnym stanem, spowodowanym
tym, iz przetozeni w sposéb swiadomy i zaplanowany (lub intuicyjny) przekazali
jakas cze$¢ swoich uprawnien (...) pracownikom” (Bugdol 2006: 48). W socjologii
upelnomocnienie jest definiowane jako ,,upodmiotowienie, podmiotowo$¢” (zob.
Touraine 1977; Buczkowski, Cichocki 1989; Giddens 2003; Sztompka 2007; Ar-
cher 2013). Celem upodmiotowienia pracownikow jest wlaczanie ich w procesy
»Zycia” organizacji, koherencja celéw indywidualnych i zespolowych, budowanie
wzajemnego zaufania oraz pozytywnych relacji migdzyludzkich w miejscu pracy.

Innym procesem, ktoéry sprawdzi si¢ w procesach upodmiotowienia, jest
partycypacja pracownicza, stanowigca poszerzenie uprawnien pracowniczych,
autonomii, satysfakcji z pracy, poprawy efektywnosci, odpowiedzialnosci i wspot-
tworzenia srodowiska pracy (Rudolf 2001: 8-9). Przyczynia si¢ ona takze do po-
czucia jednosci zawodowej, zwieksza motywacje do pracy, moze stanowi¢ mecha-
nizm odkrywania ,talentéw” organizatorskich i tworczych wéréd pracownikow.
»Uprawnienia instytucji partycypacji pracowniczej sa rézne. Na ogdt maja cha-
rakter: informacyjno-konsultacyjny z elementami kontroli i wspotdecydowania
w sprawach ekonomicznych; wspdétdecydowania w sprawach personalnych (czas
pracy, zatrudnienie, szkolenie, czg¢sciowo ptace i warunki pracy); wspdétdecydowa-
nia, a nawet decydowania w sprawach socjalnych” (Gilejko 2002: 163). Jak stwier-
dzili niektorzy badacze, partycypacyjny styl kierowania jest skuteczny i pozadany
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w $rodowisku pracy (Kulpinska, Mazalkowa 1995) oraz stanowi prawo pracowni-
kow do konsultacji i informacji (Kozek, Ostrowski 2015: 5-14), a takze ksztaltu-
je stosunki pracy (Kozek 2003). Uzasadnienie potrzeby rozwijania ,partycypacji
moze wynika¢ wedlug H. Moerela z réznych przestanek: ekonomicznych, gdzie
partycypacja jest traktowana jako srodek poprawy wynikéw ekonomicznych; po-
litycznych, w ktorych partycypacja jest widziana przede wszystkim jako realizacja
jednego z praw obywatelskich; spolecznych, uznajacych partycypacje w pierwszej
kolejnosci za instrument humanizowania warunkow pracy” (za Pocztowski 2003:
432). Partycypacja pracownicza to kluczowy proces ksztaltowania relacji na linii
pracodawcy — pracobiorcy. Uznaje si¢ ja rowniez za jedng z funkcji upelnomoc-
nienia pracownikéow.

Miejsce pracy w perspektywie teorii merytokracji

Teorie merytokracji opieraja si¢ na uzaleznieniu statusu cztowieka od jego ,,zastug”,
rozumianych jako talent, wysilek (Young 1958) oraz wyksztalcenie i osiagnigcia
(Bell 1975). ,,Kompetencje sa podstawa pelnienia waznych rol spolecznych. Za
wykonywanie tych rdl naleza sie¢ merytokratom wysokie nagrody. Merytokracja
w takim ujeciu jest warstwa spofeczng o najwyzszych kompetencjach, najwiek-
szych osiggnieciach, otrzymujacg najwyzsze nagrody (materialne i psychologicz-
ne). Istnieje pewne podobienstwo teorii merytokratycznej i tzw. funkcjonalnej
teorii stratyfikacji” (Wesolowski 1999: 203). Najbardziej kompetentne jednost-
ki beda oczekiwa¢ adekwatnych pozycji, prestizu, wynagrodzenia materialnego
i niematerialnego oraz przywilejow. ,,Merytokracja to system, w ktérym pozycja
spoleczna jednostek zalezy od ich indywidualnych wartosci i osiagnigé, a nie od
niezaleznych od nich kryteriow, jak odziedziczony majatek, ple¢ czy pochodzenie
spofeczne” (Giddens 2012: 725). Z kolei Henryk Domanski napisal, ze ,,meryto-
kracja jest (...) takim systemem, ktory oferuje ludziom réwnos¢ szans, aby ich
usytuowac w hierarchii” (2007: 29). Kazimierz Stomczynski dokonat podziatu na
merytokratyzm alokacyjny zwigzany z dopasowaniem poziomu wyksztalcenia do
petnionej funkcji zawodowej i merytokratyzm dystrybucyjny méwiacy o dopaso-
waniu zarobkéow do poziomu kwalifikacji - przede wszystkim mierzonych pozio-
mem wyksztalcenia (1998). Teoria merytokracji znajduje przelozenie na miejsca
pracy, ktore s rowniez hierarchicznie pozycjonowane. Merytokracja w miejscu
pracy oznacza legitymizowanie r6znych statusow zawodowych, ktére s efektem
zréznicowanych ,,zastug” pracownikéw - i wtedy jest uzasadniona. ,,Umiejetnosci
zwigzane z odpowiedzialnoscig stanowia wyrazng linie graniczng miedzy tymi,
ktdrzy je majg, a pracownikami niewykwalifikowanymi, ktérym brakuje zaréwno
wyszkolenia, jak i doswiadczenia” (Dahrendorf 2008: 53). Im wazniejsza pozycja
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zawodowa, wymagajaca podejmowania decyzji, odpowiedzialnosci, specjalistycz-
nej wiedzy i kierowania ludzmi, tym wiekszych wymaga kompetencji i doswiad-
czenia, dlatego jednostki w zamian beda oczekiwa¢ relewantnych oraz pertynent-
nych ,nagrod” Wyzszy status zawodowy wigze si¢ miedzy innymi z wiekszymi
»hakladami” i predyspozycjami osobowosciowymi, dlatego egalitaryzm w na-
gradzaniu moze wplywa¢ na pracownikéw destrukcyjnie i ostabia¢ motywacje,
szczegolnie tych, ktorzy generuja najwyzsza efektywnos$¢. Tutaj warto odwotad sie
do badan miedzynarodowych (Europejskiego Sondazu Spotecznego). W krajach,
ktorych przedmiot badania stanowily te zaleznosci, wykazano zwigzek istotny
miedzy wyksztalceniem a zawodem (Domanski 2006). Naukowiec zauwazyl tak-
ze, ze wzrost roli merytokracji moglby oznacza¢ prognoze optymistyczng. Jed-
nakze, w $wiadomosci spolecznej optymizm ten nie funkcjonuje ani nie wystepu-
je w $wietle badan, poniewaz jest to zjawisko ograniczone do sfery zarobkdw, ale
nie przeklada si¢ na dostep do pozycji zawodowych (2009: 385). Z kolei wediug
badan CBOS i pogladu o masowosci wyzszego wyksztalcenia 86% badanych sa-
dzi, ze warto sie ksztalci¢, natomiast 11% respondentéw jest przeciwnego zdania.
Odpowiedzig, ktéra dominuje wsréd badanych jest ,,zdecydowanie warto” — wy-
bralo ja 56% badanych (Glowacki 2017: 3). Wyniki réznych badan potwierdzaja
warto$¢ wyzszego wyksztalcenia, chociaz na rynku pracy licza si¢ jeszcze dodat-
kowe umiejetnosci, ktorych oczekuja pracodawcy.

Miejsce pracy w perspektywie teorii stratyfikacji

Stratyfikacja jest pojeciem wieloaspektowym. Moze si¢ odnosi¢ do réznych ty-
poOw nierdwnosci, zaréwno spotecznych, jak i organizacyjnych. Heterogeniczno$¢
pojec nie utatwia konceptualizacji, ale wigkszo$¢ naukowcéw w swych analizach
zwraca uwage na ,rangowanie pozycji, ocen” (Bergel 1962), ,,(...) hierarchie,
podzialy, dystanse i bariery” (Domanski 2007: 51-52), ,,asymetryczno$¢ pozycji
spolecznych” (Merton 2001: 456), zaszeregowanie jednostek w systemie, aspek-
ty $wiadomosci statusu, normy i wartosci (Parsons 1972: 499), odniesienie do
wlasnosci, wyzysku, kontroli srodkéw produkeji, wladzy (Milliband 1969; Bura-
woy 1979; Szymanski 1983; Wright 1997). , Trzy dobra - bogactwo, wladza i pre-
stiz — dzielg ludzi najbardziej, s3 najwazniejsze przy generowaniu nierdwnosci
spolecznych” (Sztompka 2007: 335). ,Stratyfikacja jest zinstytucjonalizowang
forma nieréwnosci wystepujaca w postaci rankingu lub tez - ujmujac bardziej
plastycznie - sg to nieréwnosci zakrzepte w postaci hierarchii” (Domanski 2007:
39). Stratyfikacja spoleczna przeklada si¢ na stratyfikacje zawodowa (zob. Janic-
ka 1997; Stomczynski 1972, 2007), ktéra jest wypadkowa hierarchizacji pozyciji,
odpowiedzialnosci, kompetencji i zakresu uprawnien. ,W opisie przestrzeni za-
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wodowej rownolegle zastosujemy zasady konfliktu i interakcji. Suma tych ustraty-
fikowanych $rodowisk wyznacza konkretng pozycje spoleczng kazdej jednostki”
(Collins 2006: 486). Miejsca pracy sg powigzane ze strukturg organizacyjna, kto-
ra rzutuje na ich usytuowanie w konkretnej organizacji. ,Niewatpliwie kluczowa
roznice w sytuacji pracy wyznaczaja relacje wladzy (sposoby, w jakie ludzie wy-
daja lub otrzymuja polecenia). Klasy zawodowe to w gruncie rzeczy klasy wladzy
przeniesione w sfere pracy” (Collins 2006: 487) i dlatego mamy ,,klasowy charak-
ter §wiata pracy” (Gardawski 2007: 138). Réwniez Kingsley Davis i Wilbert Moore
(1945) w ,,funkcjonalnej teorii stratyfikacji” opieraja si¢ na zalozeniu, ze podto-
ze nieréwnosci tkwi w spoleczenstwie. Jak napisali autorzy, istnieje konieczno$¢
nieréwnosci, a zarazem wyposazenie spoleczenstwa w mechanizmy pozwalajace
rozdziela¢ hierarchicznie pozycje spoteczne i skfania¢ jednostki do ubiegania si¢
o nie. Jak twierdza naukowcy zorganizowanie spoleczenstwa w ten sposéb, aby
pozycje spoteczne nie byly rownomierne rozdzielone, jest skladowa tadu spotecz-
nego. Natomiast instrumenty wspomagajace ,,funkcjonalne uwarstwienie” petnia
tunkcje bodzcéow motywacyjnych i kontrolujacych, aby mobilizowa¢ jednostki
do ubiegania si¢ o okreslone pozycje i pelnienie obowigzkéw z nimi zwigzanych.
W pozycje spoleczne s wpisane rézne wymagania, talenty, uzdolnienia, kwali-
fikacje. W niektdre pozycje zawodowe sa wpisane wicksze wymagania, a w inne
mniejsze. Dlatego koniecznos¢ uwarstwienia wynika wedlug niniejszych autorow
zwzglednej rangi pozycji i jej determinantéw ,doniostosci (waznosci) funkcjonal-
nej” oraz réznic w liczebnosci czy niedoborze personelu. Autorzy tej teorii sadza,
ze ,zinstytucjonalizowane formy nieréwnosci” wynikaja z wzglednej rangi pozy-
¢ji i ich hierarchizacji. Dlatego wedtug nich wazno$¢ pozycji implikuje jej range
i naktada na jednostke wyzsze wymagania i naklady. Jednostki ponoszace wyzsze
naklady (talent, zdolnosci, umiejetnosci, kwalifikacje, trening) beda oczekiwaly
zgodnie z racjonalnym podej$ciem zwrotu z poniesionych nakladéw. Naukowcy
wskazuja, ze dobra takie jak bogactwo, praca i wladza nie s3 réwno rozdzielone,
gdyz wymagaja réznych nakladéw i umiejetnosci. Z kolei niedostatek personelu
o pewnych umiejetnosciach powoduje sytuacje niedoboru kwalifikacji, dlatego
wazne pozycje musza by¢ na tyle atrakcyjne i usytuowane na szczycie hierarchii,
aby motywowaly jednostki do aspirowania do tych miejsc. Mniej znaczace po-
zycje nie wymagaja wiekszych kwalifikacji i dlatego moga by¢ bardziej dostepne
dla jednostek (Davis, Moore 1945: 242-249). ,Funkcjonalna teoria stratyfikacji”
ma zastosowanie w miejscu pracy. Znajduje ona odzwierciedlenie miedzy innymi
w metodach doboru personelu do wolnych miejsc pracy, ktérych celem jest wy-
boér najlepszego kandydata. Obsadzanie miejsc pracy najbardziej kompetentnymi
jednostkami wedlug tej teorii to uzasadniona praktyka dzialania, poniewaz waz-
kie pozycje zawodowe wymagaja od jednostek najwyzszych kompetenciji. W za-
mian pragng one wedtug ,,funkcjonalnej teorii stratyfikacji” prestizu, przywilejow
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i dochodéw adekwatnych do oferowanych kompetencji. Z kolei dla organizacji
powierzanie kluczowych miejsc pracy najlepszym jednostkom stanowi jedna
z form rywalizacji miedzyorganizacyjnej na rynku pracy. Hierarchiczno$¢ po-
zycji zawodowych w organizacjach jest efektem ich ,funkcjonalnej doniostosci”
w niniejszych strukturach (Davis Moore 1945). Tutaj warto sie odwota¢ do ,,in-
deksu pozycji spolecznej’, zaproponowanego przez Krystyne Janicka i Kazimierza
Stomczynskiego (2014). Badacze nakreslili jego nastepujace sktadowe: ,,zmienna
niezalezna to wyksztalcenie (mierzone liczbg lat efektywnie spedzonych w syste-
mie edukacyjnym), dochéd (catkowite zarobki respondenta lub dochéd przypa-
dajacy na niego) oraz status zawodowy (skala statusu spofeczno-ekonomicznego
- ztozono$¢ pracy). Autorzy stwierdzili, ze indeks pozycji spotecznej dotyczacy
wyksztalcenia, statusu spotecznego i dochodu (zob. tabela 3) ma dobre wlasnosci
statystyczne, gdyz fadunki czynnikowe sg wysokie dla wyksztalcenia i statusu za-
wodowego (ponad 0,827), jak réwniez dla dochodu (0,442) - i spelniajg przyjete
kryteria (0,333), a pomiar jest stabilny w czasie w odniesieniu do lat 1988-2013"
(Janicka, Stomczynski 2014: 63). Naukowcy napisali, Ze w okresie ,,globalizacyj-
nym” tendencje merytokratyczne utrzymuja si¢ na poziomie z okresu pointegra-
cyjnego, mimo niekorzystnych zmian na rynku pracy, uméw czasowych o prace
lub innych rozbieznosci miedzy wyksztalceniem a stanowiskiem (2014: 63).

Tabela 3. Pomiar pozycji spolecznej — analiza gléwnych sktadowych. Badanie POLPAN 1988-2013

Zmienne Warto$ci minimalne i maksymalne fadunkéw czynnikowych
i innych statystyk dla danych z lat 1988-2013
Wyksztalcenie 0,859-0,910
Status zawodowy 0,827-0,909
Dochéd 0,449-0657
Warto$¢ wlasna 1,842-1,943
a:?::nzcyj?a wyjasnione) 0,614-0,648

Zrédlo: Janicka, Stomezyniski (2014: 64)

Analizujac wybrane czynniki merytokracji, mozna stwierdzi¢, ze w réznych
okresach maja one mniejsze lub wigksze znaczenie. Podejscie zasad merytokracji
ewoluuje w czasie, podobnie jak zmieniajg sie miejsca pracy.

Krytyka koncepcji merytokracji w kontekscie miejsca pracy

Koncepcja merytokracji ma zwolennikéw, jak i przeciwnikow. Pierwsi opowiadaja
sie za zréznicowaniem pozycji zawodowych i obsadzaniem miejsc pracy kompe-
tentnymi i ,,zastuzonymi” jednostkami (Young 1958; Dawis, Moore 1945). Argu-
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mentuja oni, ze zréznicowanie statusow jest zasadne, gdyz ludzie ponosza rézne
naklady, maja rézne ,zastugi” i kompetencje. Dlatego nie ma w tym nic zlego, ze
jednostki zajmuja rézne pozycje spoteczne i zawodowe. Drudzy powoluja sie na za-
sady etyki i sprawiedliwosci spolecznej (zob. Rawls 1972; Tocqueville 1976). Ana-
lizujac koncepcje merytokratyczng, mozna odwola¢ sie do teorii ekonomicznych,
wedtug ktorych ,,dobra rzadkie” zyskuja na znaczeniu w stosunku do masowych
(zob. Milewski 2004). W takim razie, jezeli jednostka ponosi ,naktady” zwigzane
z inwestycja w wyksztalcenie, posiada wyzsze kwalifikacje, to bedzie oczekiwata
adekwatnych ,,nagrod” (zob. Becker 1994). Jednak w niektdrych sytuacjach teo-
ria ,zaslug” nie ma zastosowania, poniewaz, jak stwierdzit Thomas Piketty (2015),
gdy podlozem bogactwa nie jest praca, a odziedziczony kapital, to legitymizowa-
nie koncepcji merytokratycznych moze zosta¢ podwazone. Wéwczas status nie jest
efektem poniesionych przez jednostke ,,nakltadow” czy ,,zastug’, ale efektem odzie-
dziczonego kapitalu lub débr. Moim zdaniem koncepcja merytokracji w miejscu
pracy moze stanowic zasade, ktdra opiera si¢ na nagradzaniu wedlug zastug i kom-
petencji. Jednak warunkiem sg jasno nakreslone reguly i ich przestrzeganie.

Krytyka stratyfikacji w miejscu pracy

Stratyfikacja przeniesiona w sfere pracy réznicuje pracownikéw. Stanowi ona forme
organizacyjnej hierarchii, ktéra wyznacza kazdemu jego miejsce. Zwolennicy stra-
tyfikacji nie dostrzegaja zadnej niesprawiedliwosci w rozwarstwieniu. Jak stwierdzit
Friedrich von Hayek (...), ,jedynym akceptowanym rozwigzaniem jest godzenie si¢
z nieréwno$ciami spolecznymi, ktdre sa konsekwencja wolnego wyboru jednostek”
(za Domanski 2007: 30). W takim razie, jezeli jednostka z wtasnej woli podejmu-
je dzialania i dokonuje wybordw, to pdzniejsze kwestionowanie efektéw jest nie-
uprawnione. Jednak mozna si¢ zastanawia¢, czy zawsze ludzie majg wybor. Zdania
s3 podzielone. Réwniez Brook jest zwolennikiem nieréwnosci i sadzi, ze ,(...) nie
ma w nich nic nie fair i nalezy ich broni¢” (za: Domanski 2007: 30). Jednak, czy rze-
czywiscie istnieja ,,rowne szanse” (zob. Domanski 2007, Sawinski 1981), skoro jed-
nostki dysponuja réznymi kapitatami? Odpowiedz nie jest jednoznaczna, ale mozna
stwierdzi¢, ze skumulowanie przez niektdre jednostki réznych kapitalow: ludzkiego
(Becker 1994), kulturowego, symbolicznego (Bourdieu 2001), spotecznego (Cole-
man 1988; Putnam 1995), finansowego czyni z nich beneficjentéw zasobéw w sto-
sunku do jednostek, ktorzy takich kapitaléw nie posiadaja. Aktorzy spoleczni, kto-
rzy dysponuja kapitalami, s3 na uprzywilejowanej pozycji, a to rodzi nieréwnosci.
Z kolei przeciwnicy odwoluja sie do egalitaryzmu, demokratyzacji, sprawiedliwosci
spolecznej, pluralizmu (Waltzer 1983). Ci argumentuja, ze hierarchizacja podwaza
réwnos¢ i ksztattuje ,niezdrowe” relacje miedzyludzkie. Zaréwno argumenty



Miejsce pracy jako zZrédlo uprawnionego upelnomocnienia... 37

jednych, jak i drugich mieszcza si¢ w analizie stratyfikacji, poniewaz po pierwsze
miejsca pracy sa réznorodne, a aspirujacy do nich ludzie nie sg jednorodni, a po
drugie, warto si¢ odwola¢ do ,,modelu zwigzanego z pojeciem réwnosci szans, we-
diug ktdrego kazdy cztowiek powinien mie¢ réwne mozliwosci osiggania pozycji
i dobr, nieréwnosci za$ sa dopuszczalne tylko w stopniu, w jakim sg rezultatem nie-
jednakowego wysitku, zdolnosci i wlasnych zastug jednostek” (Domanski 2007: 37).
Przeciwstawne stanowiska dotyczace stratyfikacji w miejscu pracy jeszcze bardziej
uwypuklaja istote tych koncepcji, zar6wno w teoriach naukowych, jak i praktyce zy-
cia zawodowego. Moim zdaniem stratyfikacja w miejscu pracy wprowadza pewien
porzadek, poniewaz pracownicy dysponuja réznymi kompetencjami, prerogatywa-
mi i ,nakladami’, dlatego zréznicowanie pozycji jest uzasadnione.

Zakonczenie

Wszechobecne zmiany nie ominely réwniez $wiata pracy. Wspolczesne miejsca
pracy nie sg ,,0stoja” dla pracownikéw ani stabilizacjg zatrudnienia. ,,Nowe” miej-
sca pracy, szczegolnie w modelu niestandardowego zatrudnienia, s3 budowane na
fundamencie tymczasowosci i dyspozycyjnosci. Konsekwencjg ,,nowych” miejsc
pracy jest zapotrzebowanie na ,,nowy” typ pracownika, wykwalifikowanego oraz
akceptujacego niepewno$¢ i dezintegracje. Tradycyjna umowa o prace z wszystki-
mi przywilejami to ,,dobro deficytowe”, ktore stanowi zrédto nieréwnosci i dzieli
pracownikéw na beneficjentow, taka umowe posiadajacych, oraz na tych, ktorzy
s3 jej pozbawieni. Pomimo Ze zmianie ulegly formy $wiadczenia pracy i miej-
sca pracy, to pozostal system dopasowania kompetencji do wykonywanej funkeji
zawodowej. Docenianie za kompetencje i ,,zastugi” w odniesieniu do koncepcji
merytokracji moze wyzwala¢ kreatywnos$¢ wsrod pracownikéw, a zarazem zwiek-
sza ich przekonanie, ze osiggniecia w miejscu pracy nie sa deprecjonowane. Na-
tomiast stratyfikacja zawodowa jest widoczna w podejsciu do metod rekrutacji
czy awansu w zakresie réznych branz, organizacji i stanowisk pracy. Konkludujac,
miejsca pracy podlegaly, podlegaja i beda podlega¢ przemianom. Sg one ksztalto-
wane przez ludzi i od ludzi zalezy, jakie one beda.
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Elastyczne formy zarzadzania
a problemy organizacji pracy
na statkach dalekomorskich

Kategoria elastyczno$ci cieszy si¢ niegasngcym zainteresowaniem przedstawicieli szero-
ko rozumianych nauk spotecznych. Pojecie to moze by¢ wykorzystywane do charaktery-
zowania organizacji, rynku pracy oraz samych pracownikéw. Z perspektywy organizacji
atrybut elastycznosci jest wigzany ze wspdlczesnym sposobem zarzadzania; w tym ro-
zumieniu cecha ta réznicuje tradycyjne i obecne (wspdlczesne, nowoczesne) podejscie
do organizacji. Elastycznoé¢, rozumiana jako pewna pozadana cecha, nie zawsze daje si¢
jednak w tatwy sposob wprowadzaé; jej implementacja napotyka na szereg barier. W arty-
kule podjeto problem wdrazania idei elastycznosci w obrebie zarzadzania zatoga na statku
dalekomorskim. Idea ta, szczeg6lnie w jej funkcjonalnym wymiarze, napotyka na pewne
bariery stwarzane przez tradycyjng strukture organizacji.

Slowa kluczowe: elastycznos¢, marynarze, zarzadzanie zasobami ludzkimi,
struktura organizacyjna, transport morski, gospodarka morska

Flexible forms of management and the problem of organization of
work on deep-sea vessels

The concept of flexibility is still interesting for many scholars of the broadly understood
social sciences. This concept can be used to characterize the organization, the labor mar-
ket and the workers themselves. From the organizational perspective, the attribute of flex-
ibility is connected with modern management; in this sense, this feature differentiates the
traditional and present (contemporary, modern) approach to the organization. Flexibility,
understood as a desirable characteristic, is not always easy to introduce. Its implementa-
tion encounters a number of barriers. The article deals with the problem of implementing
the idea of flexibility in the management of crew on a deep-sea ship. The idea of flexibility,
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especially in its functional dimension, encounters some difficulties created by the tradi-
tional organizational structure.

Key words: flexibility, seafarers, human resources management, organizational structure,
maritime transport, maritime economy

Od elastycznego rynku do elastycznego pracownika

Kategoria elastycznodci na state wpisata sie do wspodlczesnego stownika teorii
organizacji. Elastyczna organizacja ma by¢ podstawa efektywnosci i przewagi
konkurencyjnej przedsiebiorstwa w zmieniajacych si¢ warunkach jego funkcjo-
nowania. Cecha ta ma by¢ nieodzownym narzedziem w zmaganiach z globalna
konkurencja (Peird, Garcia-Montalvo, Gracia 2002).

Potrzeba ptynnego dostosowania obejmuje nie tylko przedsigbiorstwa ,,ladowe”,
ale takze calg gospodarke morska. Fakt ten potwierdza szereg obserwacji empi-
rycznych, w tym badania nad strukturg podmiotéw morskich operujacych w wo-
jewodztwie zachodniopomorskim. Regionalna analiza tego sektora wskazuje na
to, ze w wyniku kryzysu ekonomicznego (po roku 2006) spada znaczenie duzych
przedsigbiorstw. Ros$nie natomiast rola matych i srednich firm charakteryzujacych
sie wyzsza elastycznoscig (nizszym poziomem uzaleznienia od globalnej ekonomii),
przejawiajaca si¢ miedzy innymi w wysokim udziale pracownikéw samozatrudnio-
nych (Mianowicz, Strzelecka, Skowronek 2012). To tylko jeden z wielu aspektdw,
w ktorych idea elastycznosci taczy sie z szeroko rozumiang gospodarka morska.

W niniejszym artykule zostang przedstawione rézne sposoby rozumienia ela-
stycznosci oraz problem implementacji tej idei w obszarze zarzadzania zaloga
statku dalekomorskiego.

Baza dla szeroko rozumianej elastyczno$ci ma by¢ elastyczny rynek pracy, na
ktdry sktadajg si¢ miedzy innymi: elastycznos¢ zatrudniania, elastycznos¢ czasu
pracy, elastycznos$¢ plac oraz elastycznos$¢ zasobow pracy (Krynska 2007). Ela-
styczno$¢ zatrudniania, rozumiana jako mozliwos¢ szybkiego dostosowania wiel-
kosci i warunkow zatrudnienia w przedsigbiorstwie, w oczywisty sposob stuzy
podmiotom gospodarczym; atrybut ten w sposob wyrazny podnosi ich zdolnosci
adaptacyjne. Z perspektywy pracownika tak rozumiana elastycznos¢ moze jednak
rodzi¢ uzasadnione obawy. Wigzane z elastyczno$cia rynku pracy nietypowe for-
my zatrudnienia (zastepowanie form mato elastycznych formami bardzo elastycz-
nymi)® moga dla pracownika oznacza¢ mniejsza stabilizacje, wieksza niepewnos$¢
na rynku pracy, dryf w strone prekariatu.

2 Do malo elastycznych form zatrudnienia mozna zaliczy¢ umowe na czas okreslony; do bardzo

elastycznych zaliczamy zas umowe o dzielo czy umowe-zlecenie (Kunecka 2011).
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Odpowiedzig na te obawy ma by¢ idea flexicurity, ktéra w zalozeniu, jako kon-
cepcja zlozona z dwdch sktadowych (flexibility - security), winna uwzgledniaé
sprzeczne interesy podmiotéw gospodarczych i pracownikéw, gwarantowac ela-
styczno$¢ organizacjom i bezpieczenstwo pracy pracownikom. Przy czym bezpie-
czenstwo to nie wyraza si¢ w gwarancji utrzymania zatrudnienia, a we wsparciu
aktywnych zawodowo jednostek w dostosowaniu si¢ do zmieniajacych sie potrzeb
biezacego rynku pracy. W tym rozumieniu potrzeba zapewnienia bezpieczenstwa
w ramach idei flexicurity jest adresowana w szczegolnosci do osob stabiej radzacych
sobie (w danym momencie) na wymagajacym rynku pracy (Sultana 2013: 146). Fle-
xicurity, rozpatrywane z perspektywy pracownikéw, ma zatem pomagac¢ aktywnym
zawodowo jednostkom w dostosowaniu sie do biezacego zapotrzebowania na dane
kompetencje (ILO 2008), co w wymiarze makroekonomicznym ma wspiera¢ caty
rynek pracy. Takze w tym jednostkowym, pracowniczym ujeciu elastycznos¢ zostaje
zatem oswojona; ma ona dawac, w ostatecznym rozrachunku, pozytywne efekty.

Flexicurity to nie jedyna perspektywa pracownicza pozwalajaca pozytywnie my-
$le¢ o elastycznosci w obrebie organizacji. Z perspektywy jednostki elastyczna or-
ganizacja moze bowiem oznaczaé takze wyzszy poziom partycypacyjnosci: ,,Druga
czesta konceptualizacja elastycznosci miejsca pracy (workplace flexibility), ktora za-
liczamy tu do perspektyw pracowniczych, przyjmuje jako punkt wyjscia dzialajaca
jednostke. Jednostka ta osadzona jest w kontekscie kultury i struktury organizacji.
Perspektywa ta, w sposéb posredni lub bezposredni, konceptualizuje elastycznos¢
miejsca pracy za pomoca stopnia, w jakim pracownicy maja mozliwos¢ podejmo-
wania decyzji dotyczacych kluczowych aspektow ich zawodowego zycia; w szcze-
gdlnosci miejsca (gdzie), czasu (kiedy) i okresu (jak diugo) ma by¢ dana praca wy-
konywana” (Hill et al. 2008: 151). Tak rozumiana elastycznos¢, a wiec zastapienie
sztywnych procedur i regul dzialania procesami negocjacji, ma sprzyjac realizacji
zroznicowanych potrzeb pracownika (w tym potrzeby rozwoju, partycypacji i god-
nosci). Wyzszy poziom partycypacji pracownika w okreslaniu sposobu realizacji
zadan i celéw zawodowych ma zaréwno podnosi¢ jego motywacje (Svensson 1996),
jak i pomaga¢ w harmonijnym godzeniu zycia zawodowego z zZyciem prywatnym.

Elastyczno$¢ nie jest wylacznie cecha organizacji, miejsca pracy czy samego
rynku pracy. Cecha ta moze oznacza¢ takze otwarcie si¢ na zmiane oraz umie-
jetno$¢ dostosowania do nowej sytuacji przez samych pracownikoéw. Elastyczna
organizacja moze wymagac elastycznosci jako pewnej kompetencji od pracow-
nikéw, a w szczegélnosci menedzeréw (Zigbicki 2010). Za jej pomoca mozna
charakteryzowac nie tylko same jednostki, ale takze cale pokolenia. Elastycznos¢
postrzegana jest np. jako cecha swoista pokolenia Y?. W wymiarze bardziej prak-

3 Okresleniem tym sa nazywane osoby mlode na rynku pracy, urodzone w latach 1980-1994

(Baran, Klos 2014). Opis poszczegdlnych pokolen ma z koniecznoéci jedynie modelowy charakter.
Wskazywane przedzialy czasowe (np. 1980-1994), réznicujace poszczegdlne pokolenie, stanowia
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tycznym (praktyki zarzadzania zasobami ludzkimi) réznie operacjonalizowana
elastycznos¢ jest traktowana w kategoriach cechy réznicujacej pracownikoéw, jako
jedna z wielu pozadanych kompetencji zawodowych okreslajacych potencjal pra-
cowniczy danej jednostki.

Za pomocy pojecia elastycznosci mozna zatem charakteryzowac dang organi-
zacje, okreslony rynek pracy badz samych pracownikéw. W kazdym z tych przy-
padkow elastyczno$¢ bedzie postrzegana pierwszoplanowo w kategoriach funk-
cjonalnych. Tam, gdzie rodzi si¢ taka potrzeba, w obszarach problemowych, jak
np. w kontekscie nietypowych form zatrudnienia, zyskuje ona stosowne wsparcie,
ktére pomaga kreowac jej pozytywny obraz.

Elastyczno$¢ — wybrane obszary problemowe

Postrzeganie elastycznos$ci w kategoriach funkcjonalnych, w kategoriach warunku
efektywnosci poszczegdlnych podmiotéw, otwiera pole wielu dociekan. Kluczowe
pytanie sprowadza si¢ tu do tego, czy propagowanie tej idei w obszarze rynku pracy
i organizacji bedzie stuzy¢ takze samym pracownikom. W dalszej kolejnosci moze-
my takze pytac o to: jakie kategorie pracownikéw bedg bardziej otwarte na elastycz-
ne formy zatrudnienia (Peir6, Garcia-Montalvo, Gracia 2002), jakie sa kluczowe
zrodla zapotrzebowania na elastycznos¢ i jaka role eksplanacyjna gra tu zapotrze-
bowanie na wzrost efektywnosci i konkurencyjnosci samych przedsigbiorstw. Czy
elastycznos¢ mlodego pokolenia (pokolenia Y) nalezy traktowa¢ jako manifestacje
potrzeby rozwoju osobistego (elastycznos¢ jako droga do rozwoju wlasnego), czy
tez jest to zwykla pochodna oczekiwan rynku wyrazajaca si¢ w zapotrzebowaniu na
»elastycznego” pracownika? Jak pogodzi¢ otwarto$¢ na zmiane z potrzeba organi-
zacyjnej stabilnosci; gotowos¢ do wewnetrznych przeksztalcen z pozadang, a zatem
okreslong struktura, kulturg i technologia? Jak osadzi¢ otwarto$¢ na zmiane (pla-
styczno$¢) w strukturalnych ramach (Sopelana, Kunc, Hernaez 2014)?

Mimo rodzacych si¢ watpliwosci, zwigzanych z ideag elastycznosci, nalezy
uznad, ze jest ona jednym z podstawowych kryteriéw pozwalajacych odrézni¢
tradycyjng i wspolczesng szkole myslenia o organizacji. W teorii zarzadzania
wspolczesna i co za tym idzie elastyczna organizacja ma stanowic¢ bezkonfliktowa
forme, korzystng zaréwno dla samego przedsiebiorstwa, jak i dla tworzacych ja

warto$ci orientacyjne; czesto zreszta pomija si¢ catkowicie te informacje. Obecne w literaturze cha-
rakterystyki cech typowych dla danego pokolenia sa proba uchwycenia pewnych tendencji, pew-
nych ogolnych zmian zachodzacych miedzy ,,pokoleniami”. Charakterystyki te warto wiec rozumieé
w kategoriach relacyjnych, w ktorych jedno pokolenie odnoszone jest do drugiego. Proby opisu
poszczegdlnych pokolent wymagaja daleko idgcych uogélnien, co zawsze wiaze si¢ z pewnymi wat-
pliwoéciami. Otwarte pozostaje zwykle pytanie o mozliwos¢ aplikacji wskazanych charakterystyk
w konkretnych przypadkach badawczych.
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pracownikéw. Mimo tej pozytywnej charakterystyki, wdrazanie idei elastycznosci
nie wszedzie przebiega rownie dynamicznie. W praktyce uelastycznienie organi-
zacji napotyka bowiem na szereg ograniczen. Z taka sytuacja mamy do czynienia
w przypadku struktury organizacyjnej statku dalekomorskiego. Zanim jednak
przejde do tego zagadnienia, do problemu implementacji idei elastycznosci na
statku, zaprezentuje nieco szerzej omawiang tu kategorie w dwdch perspektywach,
a mianowicie w perspektywie organizacyjnej i pracowniczej.

Elastyczna organizacja

Myslac o elastycznosci jako atrybucie organizacji, wskazuje si¢ czesto na zdolnos¢
dostosowania (adaptacji) organizacji do zmian zachodzacych w jej otoczeniu
(Krupski 2006). W takim nadrzednym rozumieniu elastyczno$¢ jest odpowiedzia
na wyzwanie zachowania efektywnosci w zmieniajacych si¢ warunkach. Elastycz-
no$¢ jako odpowiedz organizacji na niepewnos¢ zewnetrznych warunkéw funk-
cjonowania ma by¢ wdrazana za pomoca:

- nietypowych form zatrudnienia - np. zatrudniania na czas okreslony
badZ w niepelnym wymiarze etatu, outsourcingu, zatrudnienia umozli-
wiajacego szybka wymiane kadry (numerical flexibility). Zmianom tym,
w wymiarze strukturalnym, odpowiada organizacja o budowie ,,rdzenia
i peryferii” (Atkinson 1984),

- podnoszenia poziomu odpowiedzialnosci, partycypacyjnosci i otwarcia na
zmiang samych pracownikow - ksztaltowanie postaw utatwiajacych wpro-
wadzanie zmian w organizacji, budowanie zrozumienia dla koniecznosci
cigglego dostosowywania si¢ do zmian,

- wymiennosci funkcjonalnej pracownikéw (functional flexibility) w struk-
turze organizacji, na ktorg skladajg si¢ elastycznos$¢ rél (mozliwos¢ za-
stapienia badz wsparcia danego pracownika osobg z innego stanowiska)
oraz elastyczno$¢ umiejetnosci (posiadanie przez zatrudnionych szerokich
kompetencji pozwalajacych na wymiane pracownikéw miedzy réznymi
stanowiskami). Budowanie elastycznej organizacji taczy sie tu z szerokim
problemem efektywnego zarzadzania wiedzg w organizacji. Elastycznos¢
funkcjonalna znajduje czesto swoja formalng manifestacje w zakresie obo-
wigzkéw pracownika, ktéry obejmuje wykonywanie tzw. innych zadan,
a wiec zadan wykraczajacych poza gtéwny (kierunkowy) zakres obowigz-
kow (Armstrong 2005; Krynska 2007),

- elastycznosci finansowej (financial flexibility) wyrazajacej si¢ np. w dosto-
sowaniu wysokosci pensji i pozostalych kosztow zatrudnienia do zmienia-
jacej sie sytuacji na rynku pracy (popytu i podazy pracy) (Atkinson 1984).
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W ramach uzupelnienia powyzszego zestawienia dodam, ze elastycznos¢
funkcjonalna wymaga pewnej gotowosci do podnoszenia i zmiany kwalifikacji
w ciagu calego zycia zawodowego. W takim tez ujeciu wpisuje si¢ ona we wspot-
czesny model realizacji funkeji personalnej (model kapitatu ludzkiego), u ktérego
podloza lezy stereotyp (podzielany obraz) ,,czlowieka uczacego sie i dzielacego sie
wiedzg” (Krol 2006).

Elastyczno$¢, nawet gdy rozpatrujemy ja tylko z perspektywy organizacji, nie
wigze si¢ oczywiscie wylacznie z samymi korzy$ciami. Elastycznosci organizacji
przeciwstawia si¢ czasem jej spoisto$¢ (spdjnosc); oznacza to, Ze ma ona swo-
je funkcjonalne granice (Krupski 2006). Idac tym tropem, nalezy zauwazy¢, ze
w wymiarze grupowym elastyczno$¢ organizacji moze kolidowa¢ ze spdjnoscia
grupy (tendencja do utrzymywania zachowan konformistycznych) oraz z tzw. sil-
ng kulturg organizacji (uznawaniem spojnego obrazu tego, co jest w danej orga-
nizacji pozadane i niepozadane). Elastyczno$¢ rozumiana jako ostabienie wigzi
miedzy pracownikami i pracodawcami (Atkinson 1984: 1) stwarza takze problem
deficytu lojalnosci i zaangazowania (motywacji) pracownikow, szczegdlnie w jej
»peryferyjnych” obszarach (np. wsréd pracownikow zatrudnionych za posrednic-
twem agencji pracy tymczasowej). Praca nad uelastycznieniem organizacji niesie
zatem za sobg takze pewne negatywne konsekwencje.

Elastycznos¢ jako cecha pokoleniowa
i ,miekka” kompetencja zawodowa

Charakteryzujac wspolczesng organizacje pracy, w tym organizacj¢ pracy na mo-
rzu (Kotodziej, Kolodziej-Durnas 2015), wskazuje si¢ czesto na zjawisko przeni-
kania si¢ réznych grup wiekowych (réznych generacji pracownikéw). Pokolenia
te sg okreslane za pomocg nazw takich jak: baby-boomers (osoby urodzone mig-
dzy 1949 a 1963 rokiem), pokolenie X (1964-1979) czy pokolenie Y (1980-1994)
(Baran, Klos 2014).

W charakterystyce miodego pokolenia oséb aktywnych zawodowo (poko-
lenia Y) mozna ponownie odnalez¢ ceche¢ elastycznosdci. Pokolenie to, zgodnie
z generalizujagcym podejsciem poréwnawczym, uznaje elastycznosé, wraz z kre-
atywnoscig, mobilno$cig i orientacja na sukces jako ceniong warto$¢. Dodatkowe
charakterystyki ukazuja typowego przedstawiciela tego pokolenia jako osobe po-
szukujaca niezaleznosci, stabo osadzona w tradycji oraz gotowa do pracy w domu
(poza scentralizowanym miejscem pracy) i zatrudnienia w niepelnym wymiarze
czasu pracy (Bencsik, Horvath-Csikds, Juhdasz 2016). W takim rozumieniu ela-
stycznej organizacji ma odpowiadac¢ elastyczny stereotyp czlowieka, co zbliza po-
nownie do postrzegania jej w kategoriach bezkonfliktowych.



Elastyczne formy zarzadzania a problemy organizacji pracy... 47

Elastyczno$¢ moze manifestowac si¢ takze w odchodzeniu (w miare zaistnia-
tej sytuacji) od wyraznie ustrukturyzowanego schematu aktywnosci zawodowej
jednostki, na ktory skladajg si¢ odrebne okresy: ksztalcenia - pracy — emerytury
(Hill et al. 2008). Elastyczno$¢ w tym sensie to gotowo$¢ do wykraczania poza
wskazany schemat. O innej formie elastyczno$ci mozna méwi¢ w momencie
otwarcia si¢ pracownika zaréwno na formalne zatrudnienie, jak i prace w szarej
strefie. W pewnych sytuacjach, patrzac z perspektywy jednostki, postawa taka po-
zwala utrzymac si¢ na wymagajacym rynku pracy; mozna ja takze traktowac jako
strategie optymalizacji wielkosci korzysci, ktére mozna uzyskaé poprzez taczenie
legalnej pracy (np. dla ubezpieczenia spolecznego) z praca w szarej strefie (dla
wyzszego wynagrodzenia) (Kim 2015). Elastycznos¢ w perspektywie pracowni-
czej przybiera zatem bardzo rézne formy.

Elastyczna organizacja a praca na morzu

Charakterystyka branzy transportu morskiego zwraca uwage na kilka istotnych
problemoéw. Rozpatrujac te branze z perspektywy rynku pracy, za frapujace nalezy
uznac¢ sprzeczne doniesienia dotyczace przyszlej relacji miedzy popytem i podaza
pracy. Zauwazmy, ze z jednej strony, stosunkowo popularna jest prognoza moéwig-
ca o niedoborach wykwalifikowanej ,,morskie;j” sity roboczej. Przyszlos¢ transpor-
tu morskiego, zgodnie ze wskazanymi przewidywaniami, ma by¢ zagrozona za-
sygnalizowanym wyzej niedoborem wykwalifikowanych pracownikéw (oficeréw)
(BIMCOV/ICS 2015). Z drugiej strony, rozwijajaca si¢ technologia powoli urzeczy-
wistnia wizje bezzalogowego transportu morskiego. Rozwdj ten, w ostatecznym
rozrachunku, ma nie tylko ograniczy¢ zapotrzebowanie na wykwalifikowang zalo-
ge pracujacy bezposrednio na statku, ale nawet, przynajmniej w niektérych obsza-
rach, catkowicie to zapotrzebowanie wyeliminowac. Jako ciekawostke przytocze
branzowe doniesienia zapowiadajace, ze juz w 2020 r. do komercyjnej eksploata-
cji ma wej$¢ w pelni zautomatyzowany kontenerowiec typu feeder (PMK 2017).
Mozna si¢ spodziewad, ze stosunkowo wysokie koszty zwigzane z zatrudnieniem
zalogi oraz potrzeba zachowania konkurencyjno$ci na wymagajacym rynku beda
wskazany proces postepu technologicznego jeszcze dynamizowac. Ocena rynku
pracy omawianej tu branzy podobna jest zatem nieco do analiz zwigzanych ze
starzeniem si¢ spoteczenstwa polskiego. Dla jednych prognozy méwiace o wyraz-
nym zmniejszeniu sie liczby ludnosci w wieku produkcyjnym sg informacja alar-
mujacy, dla innych za$ zjawiskiem o tyle bezpiecznym, ze wpisujacym si¢ w inny
prognozowany proces ,eksplozji bezrobocia technologicznego”.

Abstrahujac od wielko$ci przyszlego zapotrzebowania na marynarzy, nalezy
podkresli¢ fakt, ze przecigtna wielko$¢ obsady statku zostala, na przestrzeni lat,
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wyraznie zredukowana. Szacuje sig, Ze w trzech ostatnich dekadach XX w. $red-
nia wielko$¢ zalogi statku transportowego spadal o 60%, sama struktura organi-
zacji statku, wyodrebniajgca trzy podstawowe dzialy, nie ulegta jednak zmianie
(Alderton et al. 2004). Obecnie typowa wielkos¢ zalogi statku morskiego bedzie
zwykle obejmowac od kilkunastu do dwudziestu paru os6b. Wedtug danych Japan
Internatinal Transport Institute, The Nippon Foundation, $rednia (szacowana)
liczebnos¢ zalogi kontenerowca wynosi 23 osoby, dla mniejszych statkéw bedzie
ona usredniona do 18 0s6b. Podobne dane znajduja si¢ w raporcie Deloitte z 2011 r.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze w cze$ci przypadkow, na statkach morskich, wielko$¢
ta nie bedzie siega¢ nawet dziesieciu osoéb. Wskazany proces redukcji wielkosci
zalogi stanowi jeden z tych czynnikéw, ktore sprzyjaly pojawianiu si¢ propozycji
zmierzajacych do uelastycznienia ,tradycyjnej” struktury organizacyjnej statku
dalekomorskiego. Mniejsza zaloga w sposob oczywisty wymusza uelastycznienie
podejscia do jej zarzadzania.

Zagadnienie uelastycznienia struktury organizacji statku morskiego nie jest
kwestia nowa. W literaturze przedmiotu zalecenia zwigzane z redukcja barier
miedzy stanowiskami (dziatami i oficerami), ktére mozna taczy¢ z elastycznoscia
funkcjonalng (elastycznoscia rol i kompetencji), znajdujemy juz w latach siedem-
dziesigtych XX w. (Roggema, Smith 1983)*.

Postulaty elastycznego podejscia w obszarze transportu morskiego pojawia-
ja sie takze obecnie, przede wszystkim w kontekscie funkcjonalnej elastyczno-
$ci. Inne formy elastycznosci, zwigzane ze swobodnym, nieograniczonym geo-
graficznie zatrudnianiem, bazowaniem na czasowych (elastycznych) formach
zatrudnienia, czy ,swobodnym” okreslaniem wielkos$ci wynagrodzen, s3 juz na
rynku transportu morskiego gleboko zaimplementowane. W tym tez rozumieniu
czesciej poruszanymi zagadnieniami sg tu raczej pewne granice, ktdre osiaggamy
w ramach elastycznego zarzadzania, niz sam proces wprowadzania elastyczno$ci.
Przykladem takich rozwazan moze by¢ analiza wptywu wyksztalcenia si¢ global-
nego rynku pracy” (,elastycznego” w rozumieniu geograficznym) na baz¢ wykwa-
lifilkowanych pracownikéw (wielkos¢ i jako$¢ kapitatu ludzkiego). Wskazuje sie
tu, ze na przyktad podnoszenie elastycznosci w obszarze zatrudniania (otwarcie
sie na nowe rynki sily roboczej) moze paradoksalnie wptywa¢ na zmniejszenie
sie bazy pracownikéw o wysokich kwalifikacjach (Terry 2011; Silos et al. 2012).
W wymiarze globalnym mozna doszukiwac si¢ zatem powigzan miedzy elastycz-
nym zatrudnianiem zalogi a obnizeniem si¢ jakosci kapitatu ludzkiego omawianej

*  Z perspektywy organizacji elastyczno$¢ moze obejmowac: numerical flexibility (mozliwo$¢ do-

stosowania liczby zatrudnionych), functional flexibility (mozliwo$¢ ,,ptynnego” wykorzystania po-
tencjatu zalogi w elastycznej strukturze organizacji) i financial flexibility (potencjal dostosowywania
kosztéw zatrudnienia do biezacej sytuacji ekonomicznej) (Atkinson 1984).

° Global Labor Market (GLM).
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branzy. W takim rozumieniu elastyczne formy zatrudnienia s z punktu widzenia
organizacji aspektem, z ktérym nalezy sobie radzi¢, a nie czyms, co trzeba dopiero
wprowadzaé. Inaczej rzecz si¢ przedstawia w przypadku elastycznosci funkcjo-
nalnej, a wigc mozliwosci wykorzystania potencjatu cztonkéw zalogi w ramach
bardziej otwartej struktury organizacji. Obszar ten ma mie¢ ciagle pewien niezre-
alizowany potencjal.

W literaturze przedmiotu okresla si¢ czasem strukture organizacyjna statku
mianem struktury ,,paramilitarnej” (Szymanska, Jaremin, Rosik 2006). Struktura
ta przyjmuje tradycyjna, a zatem nieelastyczng posta¢ organizacji, ktérag mozna
scharakteryzowac za pomoca takich cech, jak:

- wysmukla struktura organizacji i zwigzany z nig niewielki zasieg kontroli.

W wymiarze pionowym (hierarchii wladzy) wyrdznia si¢ tu poziom zarza-
dzania, poziom operacyjny i poziom pomocniczy. W wymiarze funkcjo-
nalnym struktura statku dzieli si¢ na trzy podstawowe dzialy: pokfadowy,
maszynowy i hotelowy,

- Scisle okreslenie zakresu obowigzkéw na danym stanowisku pracy, $ciste

przypisanie pracownika do danego stanowiska (dzialu i poziomu zarzadzania),

- klarowne i $cisle okreslone kanaly komunikacji stuzbowe;j i reguly podlegto-

$ci, a takze nacisk, ze wzgledu na morska specyfike pracy (procedury, wymo-
gi bezpieczenstwa), na przyjmowanie autorytarnego stylu kierowania.

Tradycyjny charakter organizacji pracy na morzu jest dodatkowo wzmacniany
przez rozrost biurokracji rozumianej w kategoriach przyrostu obowigzkéw o cha-
rakterze administracyjnym w trakcie eksploatacji statku. Wskazane cechy struk-
tury formalnej (wyrazny podzial na poziomy zarzadzania i dzialy statku) maja
takze swoje istotne przelozenie na strukture nieformalna, na relacje towarzyskie
czltonkow zalogi. Struktura organizacyjna statku przyjmuje zatem tradycyjna
i nieelastyczng forme.

W kontekscie powyzej scharakteryzowanej, zhierarchizowanej struktury, po-
jawiajg sie pewne propozycje zmierzajace w strone budowania wyzszej elastycz-
nosci funkcjonalnej na statku. Propozycje te wpisuja si¢ w probe unowocze$nie-
nia (uwspolczesnienia) podejscia do statku jako organizacji. Zmiany te musialyby
obja¢ mozliwos¢ zastepowania danego (przecigzonego) pracownika innym, mniej
obcigzonym pracownikiem. Wskazana wymienno$¢ bytaby o tyle pozadana, ze
ulatwilaby ona zarzadzanie wyraznie zredukowanym zespolem pracowniczym.
Mozliwos¢ przesuniecia pracownika ulatwilaby tez w praktyce realizacje przepisow
w dziedzinie wypoczynku marynarzy (regulacje te s3 obecnie jednolite dla dwdch
podstawowych dokumentéw: ‘Manila Amendments 2010’ to the STCW Conven-
tion i ILO Maritime Labour Convention — MLC). Wymienno$¢ ta wymagataby
jednak wyksztalcenia odpowiednio szerokich kompetencji cztonkéw zatogi; kom-
petencji pozwalajacych na chwilowe przejmowanie rol innych (Ljung 2010).
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W praktyce takie przejmowanie obowiazkéw na statku musialoby napotka¢
jednak na szereg barier kompetencyjnych. Wymienno$¢ pracownikéw (np. mie-
dzy dzialami) mogtaby sie sprowadza¢ jedynie do ,,poziomu pomocniczego’; na
wyzszym poziomie struktury organizacji wsparcie wysoko wyspecjalizowanych
pracownikow jednego dziatu przez pracownikéw drugiego dzialu wigzatoby sie
z koniecznoscig przekraczania barier wiedzy i umiejetnosci; proces ten nie jest
jednak realizowalny na poziomie samej organizacji. Mozliwosci budowania funk-
cjonalnej elastycznosci sg tu zatem, przynajmniej w obecnym stanie rozwoju tech-
nologii, wyraznie ograniczone.

W przypadku zarzadzania statkiem trudno jest takze méwic¢ o budowaniu ta-
kiej kultury organizacji, ktéra pozwalalaby elastycznie dostosowywac sie do po-
tencjatu ludzkiego, jakim dysponuje, a zatem nie tyle do warunkéw zewnetrz-
nych, ile do kompetencji samych pracownikéw. Takze w takim (wewnetrznym)
dostosowawczym kontekscie wyksztalcenie elastycznej kultury organizacji (flex-
ible culture) (Ek 2006) musi napotkac na szereg barier wynikajacych ze specyfiki
pracy na morzu. Owa specyfika pracy na morzu wraz z tradycyjna struktura orga-
nizacji statku beda skutecznie opierac si¢ ,,unowoczes$nieniu” form zarzadzania,
ktére zmierzalyby do wyksztalcenia elastycznosci rél, umiejetnosci i kultury orga-
nizacji. Wigkszych przemian mozna si¢ tu spodziewac dopiero po wprowadzeniu
wyraznych zmian w technice i technologii transportu.

W branzy transportu morskiego sa obecne zaréwno takie obszary, w ktorych
idea elastycznosci znalazta pelne, praktyczne zastosowanie (np. w zakresie glo-
balnego zatrudniania i korzystania z elastycznych form zatrudnienia), jak i takie,
w ktérych tradycyjne podejscie do organizacji skutecznie si¢ jej opiera. Przysztos¢
zarzadzania marynarzami jest uzalezniona od szeregu czynnikéw natury tech-
nologicznej, ekonomicznej i prawnej. Kluczowym, w kontekscie dalszych zmian,
wydaje sie by¢ pierwszy z wymienionych czynnikéw oraz zwigzany z nim proces
automatyzacji pracy na morzu.
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Psychospoteczne aspekty pracy w warunkach izolacji.
Polscy marynarze — wczoraj, dzis, jutro

Autorka podejmuje zagadnienie psychospotecznych aspektéw warunkéw pracy polskich
marynarzy, szczeg6lnie akcentujac te z nich, ktére wynikajg z izolacji, zamkniecia miejsca
pracy, jakim jest statek dalekomorski. Chcac przyjrze¢ sie zmianom, jakie nastepuja w tej
kwestii, autorka dokonuje proby zestawienia warunkow pracy w przesztosci (okres PRL-u),
okresu wspdlczesnego (od transformacji do chwili obecnej) i przewidywanych warunkéw
pracy polskiego marynarza w przysztoéci. Dokonana analiza jest oparta na tresci prac po-
wstalych na gruncie socjologii morskiej, na tre$ci postow forum dla marynarzy i kandyda-
tow do podjecia tej profesji, a takze na tre$ci rozméw informacyjnych (marynarze i ekspert).

Slowa kluczowe: socjologia morska, marynarze, warunki pracy w izolacji,
przyszlos¢ pracy

Psychosocial aspects of work in isolation.
Polish seafarers — the past, presence and future

The author undertakes the issue of psychosocial aspects of working conditions of Polish
seafarers especially emphasizing the ones associated with isolation, closeness of workplace
in the deep-sea vessel. In order to notice the changes taking place in this context the au-
thor attempts to compare the working conditions in the past (the years of Polish People’s
Republic), contemporary period (from the system transformation until today) and the an-
ticipated working conditions of Polish seafarers in the future. The analysis is based on the
content of works published in the field of maritime sociology, the content of posts placed
in the Internet forum for seafarers and candidates for this job as well as on the informative
conversations (seafarers and an expert).

Key words: maritime sociology, seafarers, labour conditions of work in isolation,
future of labour
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Transport morski stanowi wspoélczesnie bardzo istotng, nadal intensywnie roz-
wijajaca sie galaz globalnej gospodarki. Jest to przestrzen ekonomiczna, a jedno-
cze$nie spoleczna, w ktérej mozna obserwowac przemiany wspotczesnego $wiata.
Celem niniejszego artykulu jest pokazanie statku morskiego jako specyficznego
srodowiska pracy polskich marynarzy i proba zarysowania zmian, jakie zachodza
w tym $rodowisku w czasie. W odniesieniu do przeszlosci bede gtéwnie stoso-
wac analize tredci publikacji naukowych. Od ponad polowy wieku badania nad
marynarzami szczeg6lnie intensywnie w Polsce prowadzono w ramach socjologii
morskiej (jest ona takze rozwijana poza Polska, por. opracowania: Poole 1981;
Sowa, Kolodziej-Durnas 2015; Hanningan 2017). Prace naukowe, ktére powsta-
waly w ramach tej subdyscypliny, czesto byly oparte na badaniach prowadzonych
W czasie rejsow za pomocg obserwacji ukrytej uczestniczacej. Warto tu wskaza¢
na wiele prac Ludwika Janiszewskiego (1967, 1977, 1992), Lecha Miliana studium
o czasie wolnym marynarzy na statkach transportowych (1972), Bolestawa Kle-
pajczuka — o wigziach spolecznych na statku (1990), Jana Nikolajewa - o zawodzie
rybaka dalekomorskiego (1992) czy Wlodzimierza Durki studium nad organiza-
cja statku (1994). W odniesieniu do terazniejszo$ci bede si¢ opiera¢ na analizie
postéw portalu fullahead.fora.pl oraz na rozmowach informacyjnych z maryna-
rzami, ich bliskimi i ekspertem. W koncowej czgsci pracy zaproponuje wizje ten-
dencji zmian na morzu jako przestrzeni spotecznej i srodowisku pracy, jako ze
jedna z funkeji nauk spotecznych powinno by¢ takze prognozowanie (réwniez po
to, by niepokojace prognozy si¢ nie sprawdzity).

Od konca wojny Polska, zyskujac wiekszy dostep do morza, zaczela rozwijaé
polska flote handlowg i rybacka. Prace naukowe, prowadzone szczegélnie przez
socjologéw morskich ze Szczecina, Gdanska i Poznania, dotyczyty ludzi morza,
do ktérych zaliczano marynarzy i rybakow, ale takze stoczniowcow, dokerdw,
portowcoéw. W tym artykule bede sie zajmowa¢ tylko tymi przedstawicielami
»zawodow morskich”, ktérzy pracuja na morzu w czasie wielotygodniowych,
a czasem wielomiesiecznych kontraktow. Jesli chodzi o przeszlos¢, w szczegol-
nosci okres PRL-u, publikacje naukowe dotyczace zycia na statkach dalekomor-
skich w znacznej liczbie odnosily sie do rybakéw. Obecnie z powoddw znacznego
ograniczenia floty statkéw rybackich w okresie transformacji ustrojowej mozna
mowic raczej o prawie calkowitym zaniku tej kategorii zawodowej i odnosic sie
jedynie do marynarzy.

W naukach spolecznych, naukach o zarzadzaniu, a takze w prawodawstwie
stosuje si¢ rozne definicje warunkow pracy. Na uzytek tego studium warunki
pracy rozumiem jako ogoél czynnikéw materialnych i spotecznych, skladajacych
sie na $rodowisko pracy, i koncentruje si¢ na ich psychospotecznych konsekwen-
cjach. Na statku dalekomorskim czynniki te wigza si¢ w sposdb szczegdlny z izo-
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lacja i majg wigksze niz w przypadku innych miejsc pracy oddzialywanie zaréwno
na zdrowie fizyczne, jak i na psychike zatrudnionych.

W latach szes¢dziesiatych ubieglego wieku warunki pracy na polskim dale-
komorskim statku rybackim analizowal Janiszewski, grupujac je w nastepujace
czynniki: czas pracy, bezpieczenstwo, wyzywienie, mieszkanie, opieka zdrowotna,
odziez i warunki higieniczno-sanitarne, odpoczynek, kultura i rozrywka (Jani-
szewski 1967: 190-245). Warunki pracy na statku dalekomorskim s3 - i z oczywi-
stych przyczyn pozostaja — specyficzne. Izolacja, rozlaka, szkodliwo$¢ otoczenia
trwajg w czasie, cho¢ moze si¢ zmieniac ich forma i intensywno$¢ oddzialywania.

Walory aplikacyjne wynikéw badan zwigzanych z tym problemem wydaja
sie roznorakie. Najbardziej oczywiste z nich wydaje sie¢ wsparcie obszaru do-
radztwa zawodowego. Marynarze, ktérzy juz odpowiednio dlugi czas przepra-
cowali na morzu, moga si¢ podzieli¢ spostrzezeniami dotyczacymi zalet i wad
tego zawodu, takiego trybu pracy. Za posrednictwem naukowcéw z kolei moga
powsta¢ odpowiednie narzedzia weryfikujace predyspozycje czy rysujace $ciez-
ki kariery kandydatom do tej profesji. Oto jedna z wypowiedzi na forum - pros-
ba o porade:

Wkrétce mam zamiar przeprowadzic si¢ do Tréjmiasta. Chciatbym odnalezé swoje
miejsce w pracy na statku. Jestem juz po trzydziestce i wedtug mnie zapisywanie
sie na studia raczej mija si¢ z celem. Myslalem o zrobieniu potrzebnych kurséw
i szukaniu pracy przez agencje. Wiem o obecnym kryzysie, konkurencji innych
nacji itp. (...) Jestem troche na zakrecie w swoim Zzyciu i wcze$niej praca maryna-
rza wydawala mi si¢ interesujacg opcjg. Po zapoznaniu si¢ blizej z tematem jestem
jednak troche zmartwiony, jednak wole zna¢ surowe realia, zamiast brna¢ w §lepy
zautek. Mimo wszystko, jestem zmotywowany i gotéw podjac sensowne ryzyko, by
dopia¢ swego. Bardzo prosze o rady i dzigkuje! (Tom17?)

Innym polem zastosowania takich badan jest potrzeba zrozumienia specyfiki
stresorow wystepujacych na statku jako instytucji zamknietej (totalnej), by nies¢
odpowiednig pomoc (m.in. psychologiczng) osobom, ktdre przezywaja problemy
zawodowe. Wypowiedz corki, ktdra na forum prosi o pomoc dla swojego ojca -
marynarza — moze sugerowac luke, ktérg mogtyby one wypelni¢:

Moj tata jest marynarzem. Ptywa juz ponad 20 lat na najwyzszych stanowiskach.
Ma depresje, z ktora walczy od 5 lat, przez co rzadziej ostatnio wyrusza w rejsy.
Szybko rezygnuje z jakichkolwiek form terapii psychologicznych, poniewaz uwaza,
iz prowadzacy je nie wiedza, jaki stres spotyka go w pracy... (possible)

2 Nazwy uczestnikow forum, autoréw cytowanych wypowiedzi, zostaly zmienione. Wszystkie

cytowane wypowiedzi sg przytoczone w oryginalnej formie (ewentualne skroty wypowiedzi ozna-
czono wielokropkiem w nawiasach).
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Warunki pracy na statku dalekomorskim w przesztosci

Janiszewski i Adam Sosnowski (1984: 57-8) przywoluja nastepujace cechy statku
jako wyjatkowego zaktadu pracy: ciagle przemieszczanie si¢ w przestrzeni geogra-
ficznej, integralno$¢ miejsca pracy i zamieszkania, ograniczone ramy przestrzen-
ne interakeji spotecznych miedzy cztonkami zatogi, ograniczona liczba cztonkow
zalogi, monoseksualny charakter zbiorowosci, rygorystyczny podzial zatogi na
dziaty (pokladowy, maszynowy, hotelowy, w na statkach rybackich - przemysto-
wy), hierarchiczny podzial pozycji i rél w ramach kazdego dzialu, rygorystyczna
dyscyplina i jednoosobowe dowddztwo, bezposrednie zagrozenie zycia i zdrowia,
izolacja od spoleczenstwa ladowego, w tym w szczegdlnosci rodziny.

W statki dalekomorskie inwestowano juz w okresie II Rzeczpospolitej. W okre-
sie PRL-u szczegodlnie licznie pojawily si¢ w polskich przedsigbiorstwach gospo-
darki morskiej statki rybackie i to na ich pokladach mozna bylo obserwowa¢ duze
zageszczenie zalogi. Bywalo, ze na ,rybakach” przebywalo jednoczesnie po 150
czlonkéw zalogi (por. historie statku ,,Morska Wola”, Balda 2015). Na wielu po-
ktadach zdarzaly si¢ dwu-, a nawet wieloosobowe kabiny. Jednakze dbano o po-
mieszczenia (iich wyposazenie) przeznaczone do zbiorowych form rozrywki: sale
projekcyjne, sportowe itp.

W kazdym okresie praca na statku bedzie oznaczata roztake z rodzing. Cho¢
ewentualne towarzyszenie malzonek czy dzieci w rejsie lub w jego czesci bylo
chyba czgstsze wlasnie w okresie PRL-u niz obecnie, to wtedy roztaka byta $red-
nio najdiuzsza - czesto wielomiesieczna, a nawet roczna. Przewazaly zbiorowe
formy rozrywki, odpowiednio formalnie organizowane, moderowane (zgodnie
z partyjnymi wymogami wychowania socjalistycznego) badz aranzowane przez
nieformalne grupy kolezenskie. Do czasu wolnego mozna bylo takze zaliczy¢
wielogodzinne czy nawet kilkudniowe wyjscia na lad w czasie wizyt w portach.
Poza stanowiskami zaliczanymi do menedzerskich czlonkowie zal6g statkow da-
lekomorskich zajmowali sie przede wszystkim pracg fizyczna, cho¢ oczywiscie juz
w okresie Polski Ludowej okrety rybackie i handlowe stawaly sie¢ coraz nowocze-
$niejsze, takze w sensie wigkszej automatyzacji.

Zalogi polskich statkow drugiej polowy XX w. byty oczywiscie najczesciej mo-
nokulturowe — Polska po drugiej wojnie §wiatowej byla krajem unitarnym z do-
minujacg kulturg polska i nielicznymi mniejszo$ciami narodowymi oraz z ogra-
niczonymi okazjami obywateli do kontaktéw z przedstawicielami innych kultur
(cho¢ bywalo z rzadka, ze i wsrod zalogi pojawiat sie jakis§ obcokrajowiec, ale z re-
guly byli to marynarze z panstw Ukladu Warszawskiego, a w szczegdlnosci z bli-
skich nam geograficznie republik Zwigzku Radzieckiego). Takie kontakty mialy
miejsce w czasie rejsow, ale tylko podczas zawijania do portéw i schodzenia na
lad - to zreszta jedna z motywacji podejmowania tego zawodu w minionym okre-
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sie. Takze z tego powodu (ale réwniez z faktu nieistnienia powszechnej bezprze-
wodowej tacznosci) komunikacja na statku odbywala si¢ w sposob bezposredni.
Czasami koniecznos¢ ciggtego porozumiewania si¢ z tymi samymi osobami przez
diugi czas wywolywala napiecia podobne do tych, ktore wynikaly z deprywacji
kontaktéw z bliskimi. Polaczenia z rodzing byly rzadkie — nadzorowat je radioofi-
cer (stanowisko, ktore juz prawie nie wystepuje na statkach). Miedzy innymi takie
konsekwencje przynosi ludziom funkcjonowanie w instytucji totalnej (do ktérych
Erving Goffman zaliczyl okrety) czy - jak wolg inni — zamknietej, w ktorej zycie
toczy sie caly czas w jednym miejscu, mieszkancy podlegaja jednej wladzy i cia-
gle pozostaja w towarzystwie tych samych oséb, ponadto musza razem wykony-
wac te same (przymusowe) czynnosci, prowadzace do osiagniecia celu instytucji,
a ich dzien jest $cisle zaplanowany (por. Durka 1994: 15 za Goftmanem; przeglad
krytyczny koncepcji statku jako instytucji totalnej przedstawit Janiszewski 1992).
Takie srodowisko pracy wywoluje wiele trudnych, stresowych sytuacji: ,,ciagle
odczucie zagrozenia osobistego bezpieczenstwa, zablokowanie niektérych po-
trzeb fizjologicznych i spotecznych, nasilenie konfliktéw interpersonalnych, (...)
monotonia psychiczna” (Borucki 1969: 113). Wybrane warunki pracy na polskim
statku jako instytucji zamknietej w okresie PRL-u prezentuje w tabeli 1.

Tabela 1. Polscy marynarze i rybacy — wybrane warunki pracy w przeszto$ci

Liczebno$¢ zatog liczne zalogi

Kabiny czgsto wieloosobowe
Zréinicowanie spoleczno-kulturowe wzglednie monokulturowe zalogi
Dlugos$¢ kontraktu wielomiesigczne rejsy

Rozlgka rzadkie kontakty z rodzing

Czas wolny zbiorowe formy rozrywki

Porty dlugie postoje w portach

Rodzaj wykonywanej pracy przewaga pracy fizycznej
Komunikacja przewaga komunikacji bezposredniej

Zroédlo: Badania wlasne

Obecne warunki pracy na statku dalekomorskim

Fizyczne warunki pracy na statkach dalekomorskich oczywiscie nieustannie si¢
zmieniaja, cho¢ z racji specyfiki tego srodowiska pracy nie s3 to zmiany szyb-
kie ani rewolucyjne. Na statku raz zaprojektowanym i wybudowanym trudno jest
czesto wprowadzac jakie$ znaczace zmiany, utatwienia, wynikajace ze zmieniaja-
cej sie technologii (mniej toksyczne materialy, mniej hatasliwe urzadzenia) czy
mody (umeblowanie kabin); nierzadko jest on eksploatowany przez kilka dekad
bez wigkszych przeksztalcen. Szybciej zmienia si¢ organizacja pracy, zréznico-
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wanie kulturowe i spoteczne zaldg, jednak pewnego rodzaju inercja tej branzy
powoduje, ze w niektorych kwestiach bede si¢ odnosi¢ do terazniejszosci jako do
catego okresu: od transformacji ustrojowej do chwili obecne;j.

Autorka uczestniczyla juz w badaniach socjologicznych wéréd polskich ma-
rynarzy. Jako$ciowa czg¢s¢ projektu stanowily wywiady cze$ciowo ustrukturalizo-
wane, a cze$¢ iloSciowa zostala zrealizowana za pomocg kwestionariusza ankiety
(por. Kotodziej, Kolodziej-Durnas 2015). Rezultaty tych badan daty wglad w te-
matyke srodowiska pracy wspoélczesnych polskich marynarzy. Materialem ana-
lizowanym w niniejszym studium sg wypowiedzi marynarzy i oséb planujacych
kariere zawodowa marynarza na forum internetowym. Badania takie wiaczaja si¢
w nurt tzw. netnografii (por. Jemielniak 2013; Cichocki, Jedrkiewicz, Zydel 2012).
Posty internetowe analizowano juz wielokrotnie, chcac odtworzy¢/stworzy¢ prze-
strzen danego rodzaju interakeji, ustrukturalizowa¢ dane zjawisko (por. Bartnik,
Krajewska 2009; Michatowska 2014).

Analizowane wypowiedzi to posty zamieszczone na forum www.fullahead.
fora.pl (dostep czerwiec—sierpien 2017). Na tej stronie fora podzielono wediug
kategorii: Praca na statku (926 postéw), Na ladzie (161 postéw), Szukam pracy
(183 posty), Kursy i szkolenia (29 postow), Statki (84 posty), Przepisy, prawo mor-
skie, uklady zbiorowe (33 posty). Lacznie poddano analizie 1416 postéw pocho-
dzacych z okresu 2011-2017. Poszczegdlne fora sa z kolei podzielone na watki
tematyczne inicjowane przez uzytkownikéw portalu.

W okresie po transformacji ustrojowej polska flota rybacka ulegta znacznej de-
gradacji, dlatego tez, jak juz wspomniatam, nalezy si¢ w kontekscie tego okresu od-
nosic¢ raczej do floty handlowej. Wielu marynarzy (trudno okredli¢ skalg) uzyskato
w nowych warunkach mozliwo$¢ zatrudnienia sie u obcych armatoréw. To wigze sie
z szansg poznania przedstawicieli innych kultur, wzbogacenia wiedzy, pozyskania
nowych umiejetnosci jako zasoboéw osobistych i zawodowych, ale jednoczesnie —
zwyzwaniem, z konieczno$cig dostosowania si¢ do innych badz réznych oczekiwan,
stylow pracy czy systemow oceny, a takze dodatkowg presja rozwoju zawodowego:

Poplywasz moze kiedys$ z Holendrami czy Norwegami (...). Wymienione wyzej
nacje to sg ludzie ,,czujacy morze”, maja to we krwi od setek lat. Nasza tradycja
morska tak naprawde na powaznie zaczeta si¢ 100 lat temu. (...) Filipiny polo-
zone na setkach wysp - powoduje to, ze od dziecinstwa ci ludzi uczeni sg radze-
nia sobie na wodzie. Fakt, zaczynaja obsadza¢ coraz wigcej statkéw: od dotu do
gory. (graduate)

Jesli chcecie sig stara¢ o prace na statkach, to brnijcie w kierunku stanowisk ofi-
cerskich, nie stanowisk zalogi podstawowej, bo polskie zalogi podstawowe powoli
koniczg swojg egzystencje, gdyz sa wypierane przez tansze nacje, takie jak Filipiny,
Chiny, Afryka itp. (Pawel)
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Znajomos¢ jezyka na statku jest niezbedna — niestety — nigdy nie wiadomo, z kim
sie bedzie ptywato. (rownik)

Warunki socjalne zycia na statku z jednej strony ulegly poprawie - takim wskaz-
nikiem moga by¢ jednoosobowe kabiny z wlasnym wezlem sanitarnym, ktore
obecnie staly si¢ norma, z drugiej jednak ciagla ,,optymalizacja” kosztéw powo-
duje, ze armatorzy oszczedzajg na przyklad na wyposazeniu przestrzeni przezna-
czonej do rozrywki na statku. W poréwnaniu do okresu PRL-u mozna dostrzec
po prostu wigksza swobode wyboru form umilenia sobie czasu po pracy - s3 one
bardziej zindywidualizowane:

Ja osobiscie spotkalem sie z marynarzami, ktorzy mieli ze sobg keybord, rzutnik do
komputera, gitare i wiele innych wymyslnych akcesoriéw, co powodowalo, ze na-
prawde musieli si¢ troche napoci¢ przy wnoszeniu tego na burte. I dzieki jednemu
takiemu marynarzowi mieliémy najlepsze weekendowe imprezy w jego kabinie, bo
pozabieral dobre glosniczki, do tego rzutnik multimedialny i tablice na $ciane, co
dawato naprawde duze wrazenie (...). Ale sg ludzie, ktérzy maja hobby i przez te
4-5 miesiecy lubia sobie co$ sensownego w kabinie porobié, a nie tankowa¢ caly
czas albo filmy w telewizornii ogladaé. (mayor3)

Bywa takze, Ze armator przekazuje pewng sume srodkéw do dyspozycji zalodze
i moze ona zadecydowa¢, czy chce zakupi¢ sprzet do ¢wiczen fizycznych, czy
sprzet muzyczny i zaaranzowac sale prob, czy tez urzadzi¢ nowoczesna sale kino-
wa — wiele zalezy od inwencji, umiejetnosci radzenia sobie:

Na wiekszosci statkéw bardzo czesto sg sitownie lub jej namiastki. Jezeli bedziesz
w maszynie, zawsze mozna co$ wykonac od siebie i zostawi¢ dla potomnych. Mate-
riati narzedzia zawsze si¢ znajda. Cho¢ oczywiscie sg statki, gdzie sitownia w wersji
podstawowej jest wyposazona przez armatora, a tylko od pézniejszych uzytkowni-
kow zalezy jej stan aktualny. Ludzie z PZM wspominaja statki z salg gimnastycz-
ng (niewielka, ale zawsze). Statki serii Solidarno$¢ (i inne) miaty/maja tez baseny,
ktore wypelniane woda morska pozwalaly sie schfodzi¢ w upalne dni. Na statkach
takich przy fadnej pogodzie znajda si¢ amatorzy biegania dziéb-rufa, bo szerokos¢
poktadu pomiedzy tadownig a relingami jest znaczna. (graduate)

Baseny maja bardzo skromny wymiar (okolo 5 x 3 m), ale i na to marynarze zna-
lezli sposob, jak sobie w nim potrenowa¢ plywanie. Wystarczy zrobi¢ opaske na
kostki, do ktérej przyczepia sie elastyczng gume i mozna ptynaé kilometrami na
uwiezi ] Co do biegania, to bardziej polecam elektryczne bieznie, ktorych jest coraz
wiecej na statkach. (palsecam)

W artykule z 2014 r. na podstawie wywiadéw poglebionych z polskimi mary-
narzami pisalam o rodzajach oraz formach ich izolacji w trakcie rejsu na statku
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(por. Kolodziej-Durnas 2014). Czgé¢ z tych form izolacji traci na znaczeniu lub
intensywnosci dzieki coraz lepszej technologii komunikacyjnej (rozlgka z rodzi-
ng, izolacja od spraw publicznych), ale konsekwencje innych moga si¢ nasila¢
(ograniczona liczba wspoélpracownikéw, samoizolacja).

O rozfgce z rodzing uczestnicy forum czesto pisza w kontekscie zmiany warun-
kéw pracy, poréwnujg obecne kontrakty do tych z okresu PRL-u, starajg sie tez pod-
powiedzie¢ adeptom sztuki przetrwania na morzu, czego moga sie spodziewac:

Moze kto$ pamieta, jak si¢ ptywalo na statkach rybackich. Ja bytem w rejsie 221 dni
non stop w morzu. Nie byto problemu, jak sie chce, to mozna wiele. Teraz pracuje
4 tyg. na 4 wolnego, ale jak sobie przypomne kontrakty po 8 miesiecy, to teraz jest
bajka. (preczzpreczem)

Roztgka z rodzing teraz moze by¢ znacznie krétsza. Ja plywam w systemie 4 tyg.
na 4, czyli p6t roku mam urlop z rodzing, czy kto$ pracujacy na ladzie ma wigcej
wolnego? Sgsiadka mowi mi, ze spedzam ze swoimi dzie¢mi wigcej czasu niz ci,
co pracuja na ladzie. Précz tego dzi§ mamy internet, komorki, takze bez przesady,
ta rozlaka nie jest juz tak straszna. I tak a propos rozlaki, to czytalem taki artykut
o zwigzkach partnerskich, gdzie pani psycholog dawala za wzér rodziny marynar-
skie jako zdrowe zwigzki, gdzie partnerzy nie majg czasu na znudzenie si¢ soba,
a powroty i powitania pomagaja scali¢ zwigzek. (testRV)

Jednak, gdy na forum pojawiaja si¢ panie sondujace swoja szans¢ na prac¢ na mo-
rzu, cz¢$¢ odpowiadajacych wspiera je, argumentujac, ze nalezy walczy¢ o swoje
marzenia, inni za$ znieche¢cajg, miedzy innymi z powodu roztaki z rodzing:

Praca na morzu nie jest dla kobiet, ktére chcag mie¢ normalny dom w tradycyjnym
znaczeniu, czyli maz, dzieci, pies. Kobieta posiadajaca silny instynkt matki nigdy
nie bedzie szczesliwa, wykonywajac zawod, przez ktéry musi zostawi¢ swoje dziec-
ko samo w domu na kilka miesiecy, oczywiscie na poczatku kariery, jako panna, to
ci za bardzo nie bedzie przeszkadza¢, ale jak urodzisz dziecko i naturalne instynkty
matki si¢ w tobie obudza, to zrozumiesz. Nawet jesli masz inne podejscie do tego
tematu, to bedziesz krzywdzita swoje dzieci, skazujac je na roztgke i ciagla teskno-
te. (partisan)

Poczucie izolacji zwigkszajg takze tendencje oszczednosciowe (tzw. optymali-
zacja kosztow), ktore przybieraja posta¢ automatyzacji, co mogloby sie wigzaé
z wigksza iloscig czasu wolnego, ale zwykle skutkuje redukcja liczby cztonkow
zatogi i w rezultacie i tak duzym obcigzeniem praca:

Pojecie wachty w maszynie odchodzi troche do przeszlosci. Nowe statki sg w pelni
zautomatyzowane i zaloga maszynowa przebywa w maszynie od 8 do 17. Potem od
17 do 8 rotacyjnie kazdy z mechanikéw pelni taka wachte z kabiny. W momencie
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wejécia alarmu schodzi na dot i ocenia sytuacje. Oczywicie robi tez zwyczajowe
obchody w nocy, bo nie zawsze automatyka poprawnie zadziata. Na starszego typu
statkach wachta trwa 4 h w silowni, 8 h wolnego i jest najczesciej pelniona przez
oficera mechanika i, jak ma, to szeregowego cztonka zatogi. (graduate)

Co do stanowisk na statkach, problemy na poczatku kariery sa teraz wicksze, a jest
to zwigzane z okrojeniem zaldég do minimum. Nie ma stanowisk asystentow, na
ktorych kiedys absolwenci szk6t morskich wyrabiali dos§wiadczenie do stanowisk
oficerskich. W zwiazku z coraz wieksza automatyzacja statkéw w maszynie nie po-
trzeba tez az tylu motorzystéw czy wiperéw. Dodatkowo, wprowadzona ostatnia
konwencja MLC powoduje, ze wszelkiego rodzaju kadetom trzeba zapewnic¢ go-
dziwe warunki socjalne. (graduate)

Wprowadzane obecnie konwencje (np. Konwencja o Pracy na Morzu MLC) re-
guluja przede wszystkim warunki ptacowe zatrudnianych na statkach. Fizyczne
warunki pracy wcigz pozostaja trudne. To kolejny czynnik, ktéry powoduje, ze
kondycja psychiczna marynarza moze si¢ pogorszy¢. Chodzi przede wszystkim
o wysokie temperatury (gléwnie dzial maszynowy) oraz hatas.

Pracuje na statku spétkowym, na ktérym jestem zobligowany do wypracowania
nadgodzin w warunkach, gdzie przez caly rejs temperatura na stanowisku pracy
rzadko spada ponizej 45 stopni. (rossi)

Lepsze prawo do ochrony majg psy pozostawione podczas lata w samochodzie niz
ludzie z sitowni. (Mano)

Z tej wyciszonej kabiny, zwanej CMK, trzeba czasami wyj$¢ na tzw. sitownie. Tam
w huku pracujacych silnikéw przy temperaturze okoto 40 stopni czgsto trzeba po-
pracowac kilka godzin. A pot si¢ leje po plecach. Wlosy wkrecaja si¢ w ochronniki
stuchu. Remonty silnika gtéwnego na postoju w porcie nie ulatwiaja zwiedzania
oddalonego od portu o 15 km miasta. Towarzystwo Filipindw, Ukraincéw i innych
nacji powoduje $§wietna atmosfere, niektoérzy mowia, ze wybuchowa. Oprocz wy-
sokich na kilka pieter silnikdw sa wysokie na kilka metréw zenzy z przeciekajacy-
mi rurami parowymi, olejem albo zimna woda morska (...). 4 godziny wachty to
na wigkszosci statkow przesztos¢ (...), plus standby dla oficeréw i magiczne sto
kilka nadgodzin zagwarantowane dla armatora w kontrakcie, manewry, mycia fa-
downi, awarie. (graduate)

Po przyjezdzie na statek okazalo sie, ze nie ma dla mnie ochronnikéw stuchu i mu-
sz¢ albo sobie kupi¢, albo nosi¢ stare popekane. (pszczelarz)

Poza hatasem i wysokimi temperaturami, problemy bezpos$rednio przekltadaja-
ce si¢ na kondycje fizyczna, a posrednio takze psychiczng, wywoluja tez bujanie,
drgania kadtuba i wibracje urzadzen. Wszelkie urazy i choroby trudniej leczy¢
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z powodu oddalenia od lekarzy, szpitali, specjalistycznego sprzetu (sklada sie to
na poczucie zagrozenia wsréd marynarzy):

Ztamania wg powszechnej opinii bardzo Zle si¢ zrastajag na morzu ze wzgledu na
drgania kadluba, ale niejednokrotnie zawodnicy (szczegélnie oficerowie poklado-
wi) zostawali na burcie do konca kontraktu z tego wzgledu, Ze po zmustrowaniu na
czas choroby przystuguje pensja w wersji tzw. basic, bedacg tylko mala czedcig cale-
go wynagrodzenia. Jesli chodzi natomiast o goraczki, grypy itd. statek charaktery-
zuje sie tym, ze dostanie si¢ choroby zakaznej powoduje szybkie rozprzestrzenianie
sie wérdd catej zalogi. Z powodu powaznego ograniczenia liczby zalogantéw bar-
dzo czesto osoby lekko chore petnig swoje obowiazki, jezeli mogg. Marynarze to
jednak twardzi ludzie z reguly i ciezko ich zwali¢ do koi. Jezeli na statku dochodzi
do powaznego zagrozenia zycia, a jednostka znajduje sie w zasiegu lotu helikopte-
ra, delikwent jest zabierany natychmiast na lad (...). Jedna z choréb zawodowych
marynarzy sg choroby stawéw, powodowane drganiami kadtuba. (graduate)

Dtuzsze postoje w portach sg rzadkie i czesto zejscie na lad nie jest mozliwe, a na-
wet nie zawsze pozadane:

Tankowce. Statki czesto cumujace do rury wychodzacej z wody hen daleko od ladu.
Tak, Ze nawet trudno ztapaé zasieg sieci komoérkowej. O mozliwoséci postawienia
nogi na ziemi nie wspominajac. (graduate)

Jesli chodzi o zwiedzanie, to problemem jest zmeczenie praca i temperatura, ktére
powoduje, ze czasem lepiej jest po prostu poleze¢ niz zwiedzal. (portaleS)

Mniejsza liczebnos¢ zaldg, lepsze warunki socjalne, wielokulturowo$¢ srodowi-
ska, krotsze rejsy, ale wciaz uciazliwe fizyczne elementy otoczenia, coraz mniej
z dawnego ,,romantycznego mitu marynarskiego fachu” to warunki pracy dzisiej-
szego polskiego marynarza - por. tabela 2.

Tabela 2. Polscy marynarze i rybacy — wybrane wspdlczesne warunki pracy

Liczebno$¢ zalog mniej liczebne zalogi

Kabiny jednoosobowe kabiny

Zréznicowanie spoleczno-kulturowe | wielokulturowe zalogi

Dlugos$¢ kontraktu krotsze ($rednio czteromiesigczne) rejsy

Rozlaka czestsza tacznoé¢ z rodzing (,.teleobecnosc”)

Czas wolny indywidualne, czesto cyfrowe formy rozrywki

Porty krotkie postoje w portach, rzadkie wyjécia na lad
Rodzaj wykonywanej pracy przewaga pracy umystowej na wiekszej liczbie stanowisk
Komunikacja przewaga komunikacji elektronicznej, posredniej

Zroédlo: Badania wlasne
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Warunki pracy na statku dalekomorskim w przysztosci

Obecnie testuje sie juz bezzalogowe statki transportowe. Jednak nawet w przy-
padku zakonczenia testow sukcesem wydaje sig, ze ich upowszechnienie zajmie
jeszcze co najmniej kilka lub kilkanascie lat — chodzi o okrzepnigcie technologii,
ale takze o to, Ze okrety to potezne urzadzenia, ktérych wyprodukowanie musi
sie zwraca¢ inwestorom przez dlugi czas. Wedlug portalu gospodarkamorska.pl
pierwsze bezzalogowe statki na Baltyku pojawia si¢ do 2025 r., a okrety transoce-
aniczne okofo roku 2035. Wprawdzie w Polsce powstaje hydrodron (maritime-
technology.pl) - bezzalogowy statek do przeprowadzania pomiaréw batymetrycz-
nych i sonarowych, sprawdzania stanu budowli hydrotechnicznych, tworzenia
elektronicznych map nawigacyjnych - jednak bedzie mégt on by¢ stosowany
gléwnie na akwenach zamknietych, wyreczy wigc ewentualnie pracownikéw ze-
glugi $rédladowe;j. Jednakze zanim marynarze znikng z poktadéw i zajma si¢ zdal-
nym nawigowaniem i serwisowaniem statkoéw z ladu, warto si¢ przyjrze¢ ich wa-
runkom pracy na morzu w najblizszej przysztosci.

Jedna z podstawowych trudnosci dla pracujacych na nowoczesnych statkach
bedzie zmierzenie sie z jeszcze mniejsza liczebnoscig zaldg, co skutkuje deprywa-
cja kontaktéw miedzyludzkich, a to z kolei okreslonymi problemami psychiczny-
mi (obnizenie samopoczucia, apatia, zmniejszona motywacja do pracy i jej wy-
dajnos¢). Jeden z najwigkszych kontenerowcéw na $wiecie (obecnie na szdstym
miejscu pod wzgledem wielkosci), Emma Maersk, liczacy prawie 400 metrow
dlugosci i ponad 56 metréw szerokosci, jest na tyle zautomatyzowany, ze moze
by¢ obstugiwany przez zaloge liczaca tylko 13 czlonkéw (www.shi-technlogy.
com/projects/emmamaerskcontainers/).

Zarysowane tendencje moga skfania¢ do przyjrzenia si¢ mozliwosciom zasto-
sowania do profesji morskich osiggniec¢ psychologii kosmicznej. Coraz mniej licz-
ne zalogi, ich wielokulturowo$¢ i coraz wigksza automatyzacja sprawiaja, ze $ro-
dowisko pracy na statku dalekomorskim charakteryzuje si¢ podobnymi cechami,
co srodowisko pracy astronautéw, by¢ moze nalezy wiec siegna¢ po wyniki badan
nad pracg w przestrzeni kosmicznej, by polepszy¢ warunki pracy marynarzy.

W pracach naukowych z dziedziny medycyny i psychologii kosmicznej czg-
sto zwraca si¢ uwage na chronobiologie pracy. Przemienno$¢ faz czuwanie — pra-
ca — odpoczynek daje organizmowi stabilny, konieczny dla zachowania zdrowia
rytm; na statku jest on zaburzony nie tylko u oficeréw wachtowych (czasami jest
to praca w rytmie 4/4 godziny), ale i potencjalnie u wszystkich, poniewaz praca
upodabnia si¢ do odpoczynku (spedzanie godzin przed ekranami urzadzen elek-
tronicznych). Waznym synchronizatorem rytméw biologicznych czlowieka (poza
przemienno$cia faz czuwanie - praca — odpoczynek) s3 wzajemne interakcje spo-
teczne (Kwarecki, Terelak 1980: 97); tych coraz bardziej bedzie brakowa¢ na stat-
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kach coraz gesciej wyposazonych w urzadzenia, roboty, maszyny. Proporcja §wia-
tfa i clemnosci powinna wynosi¢ (w godzinach) 16:8; wspdlczesnie ekspozycja na
swiatlo przecig¢tnego czlowieka moze wynosi¢ wiecej niz 16 godzin, co zaburza
rytm dobowy, powoduje zaburzenia w wydzielaniu melatoniny, co z kolei obarcza
sie wina za powszechno$¢ wystepowania tzw. choréb cywilizacyjnych (nowotwo-
ry, inne choroby autoimmunologiczne, depresje) (por. Skwarlo-Sonta 2015).

Rytm dobowy, ujawniajacy sie nie tylko w zmianach tetna, temperatury, ener-
gii i nastroju, ale tez w zdolnosciach poznawczych (pamiec krétkotrwata, liczenie,
koordynacja wzrokowo-ruchowa), jest tu zaburzony, podobnie jak u kosmonau-
tow. Szczegdlnie zatrudnieni w dziale maszynowym doswiadczaja deprywacji
swiatla naturalnego. Dodatkowym stresorem jest bujanie i drgania, wibracje wy-
wolywane przez urzadzenia. Efekty izolacji i deprywacji sensorycznej byly znane
juz wczesniej z badan polarnych (psychologia ekologiczna). Ograniczenia kontak-
tow spolecznych i monotonia prowadzg do obnizenia zdolnosci poznawczych. Juz
w okresie PRL-u Robert Wozniak, piszac o szkoleniach dla ludzi morza, dowo-
dzil, ze poznawanie $wiata, samego siebie, wlasny rozwoj to podstawowe potrze-
by czlowieka (1969: 142). Réwniez wspolczesnie mozliwosci zaspokojenia takich
potrzeb na morzu s3 ograniczone. Jeden z oficeréw pracujacych na najwyzszych
stanowiskach na statkach dalekomorskich po kilku latach takiej kariery zrezygno-
wal z pracy na morzu. Decyzje swa motywowal wlasnie brakiem réznorodnosci
bodzcow w czasie trwania rejséw. Rutynowe kontakty, powtarzajace si¢ komuni-
katy, przewidywalne interakcje uznawal za nierozwijajace’.

Wedlug raportu opracowanego przez DELAB UW na zlecenie Gumtree (Ak-
tywni+... 2017) w Polsce zagrozonych wprowadzeniem nowoczesnych technolo-
giijest 40% miejsc pracy (w USA nawet potowa). Najwigksze ryzyko automatyzacji
i cyfryzacji obserwuje si¢ w nastepujacych sektorach: praca biurowa i urzednicza,
sprzedaz i handel, przemysl (szczegdlnie samochodowy, maszynowy i wydobyw-
czy) oraz przetworstwo. Roboty, maszyny, urzadzenia zdalnie sterowane zaczng
przejmowac rutynowe i nierutynowe czynnosci manualne, wigc zagrozone sg sta-
nowiska nizszego szczebla na pokiadzie statku. Najmniej zagrozone utrata pracy
mogg3 sie czuc osoby wykonujace nierutynowe czynnosci poznawcze.

Na wspotczesnych statkach wigcej pracujesz glowa niz migsniamil!!! (Faro)

Na statkach pelnigcy funkcje na szczeblu menedzerskim zapewne muszg si¢ cha-
rakteryzowac¢ zdolnosciami do podejmowania takich wyzwan, jednak i ich praca
staje si¢ coraz bardziej poddana powtarzalnym, zuniwersalizowanym procedu-
rom, wypelnianiu standardowych formularzy, przygotowywaniu ujednoliconych
w formie raportow.

* Informacja pozyskana od eksperta prowadzacego szkolenia dla marynarzy.
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Podobnie jak przy organizacji lotéw kosmicznych (ale tez rekrutacji pracowni-
kéw do firm turkusowych, por. Laloux 2015), mozna oczekiwa¢, ze dobdr czton-
kow zalogi statku dalekomorskiego bedzie nastepowal po glebszej analizie nie
tylko indywidualnych zdolnosci i kompetencji, ale tez umiejetnosci wspodtpracy,
kompromisu, koncyliacji i samozarzadzania. Marynarz musi by¢ przygotowa-
ny do monotonnej, nuzacej interakcji z maszynami, urzadzeniami, programami
komputerowymi, ale tez do sytuacji awaryjnych, nadzwyczajnych, w ktérych nie
pomoze mu nikt z zewnatrz (ewentualnie coraz mniej liczni wspotzatoganci),
tymi zagadnieniami zajmuje si¢ miedzy innymi psychologia inzynieryjna czy psy-
chologia ekologiczna.

5G to kolejny etap wdrazania bezprzewodowych sieci telekomunikacyjnych
- oznacza on szybszg i bardziej stabilng wymiane danych réwniez dla domoéw,
samochodow i urzadzen w przestrzeni publicznej, ktére beda wspolpracowac ze
sobg i przeksztalca¢ transport, edukacje, produkeje, opieke zdrowotng. Jednak
upowszechnienie si¢ takiej technologii taczy sie z koniecznoscia bycia nieustan-
nie monitorowanym. Szczegélnie ucigzliwe moze to by¢ na statku, gdzie zycie za-
wodowe toczy sie w tym samym miejscu, co zycie prywatne, nie ma mozliwosci
ucieczki przed coraz bardziej naszpikowanym elektronika otoczeniem. Z jednej
strony moze to zapewnic¢ wieksze bezpieczenstwo marynarzom, z drugiej odbiera
poczucie wolnosci.

Deprywacji kontaktoéw z przyroda (ale by¢ moze réwniez z ludzmi) beda pew-
nie w przysztosci zapobiega¢ réznego rodzaju symulatory. Naukowcy mysla takze
nad rozwigzaniem powazniejszych probleméw zdrowotnych marynarzy. Jak po-
kazaly badania Jepsena i Rasmussen (2016), beda potrzebne zorganizowane akcje
promocji zdrowia - te indywidualne nie przyniosty rezultatéw. Dunscy naukowcy
podaja, ze w ich macierzystym kraju prawie jedna czwarta marynarzy posiada
zespol metaboliczny, ktory grozi migdzy innymi chorobami uktadu krazenia. Po
dwoch latach od przeprowadzenia indywidualnych badan lekarskich i rozmoéw
dotyczacych profilaktyki wérdéd ponad 500 dunskich marynarzy odnaleziono 141
i ponownie przebadano. Pomimo interwencji, odsetek wystepowania zespotu me-
tabolicznego w tej zbiorowosci zwigkszyl sie. Badania prowadzi si¢ réwniez na
temat czynnikow oddziatujacych na napiecie psychoemocjonalne i ich relacji do
wszelkich przypadkéw uskarzania si¢ na zdrowie w czasie pobytu na morzu. Te
ostatnie w badaniach litewskich naukowcow objely miedzy innymi: bezsennosc,
depresje i bole kregostupa. Stany depresyjne i béle byty zwigzane ze stanami na-
piecia psychicznego i emocjonalnego, natomiast bezsennos¢ ze zmeczeniem (Sa-
lyga, Kusleikaite 2011). Marynarze jutra powinni wigec posiada¢ podstawy wiedzy
psychologicznej (w badaniach z 2015 r. na objawy depresyjne wskazala prawie
potowa badanych kobiet-marynarzy, zob. Stannard et al. 2015: 128). Finscy uczeni
z kolei zwrdcili uwage na zwiekszone ryzyko zapadalnosci na rézne rodzaje no-
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wotworéw wéréd marynarzy z powodu warunkéw pracy na statku (gtéwnie cho-
dzi o stycznos¢ ze szkodliwymi substancjami) (por. Saarni, Pentti, Pukkala 2002).

Polscy marynarze wskazuja na zrodta innych probleméw, ktére moga znie-
checi¢ przyszlych kandydatéow do tej profesji. Trudny bedzie start kariery — au-
tomatyzacja i wymagania miedzynarodowych konwencji dotyczacych warunkow
pracy na statkach wywoluja tendencje do ograniczania liczebnosci zalogi, a to
powoduje ograniczenie liczby stanowisk dla poczatkujacych.

Studenci nie mogg nigdzie si¢ zalapa¢, aby odby¢ praktyki i nabra¢ do$wiadczenia,
bo Filipiny, bo kryzys. Uczelnia mami $§wietlang przyszloscia, aby ztapa¢ studenta
(...). Dla zaldg szeregowych brak ofert. Niejeden student pojechalby na warunkach
filipinskich, by zdoby¢ praktyke. (fizyk)

Aktualnie nie znam armatora, ktéry przyjmie do pracy asystenta elektryka. Miody
czlowiek, chcacy pracowaé w zawodzie elektryka, czesto zatrudnia sie na jakimkol-
wiek stanowisku, a kapitana prosi o wpis do ksiazeczki, ze pracowal za asystenta
elektryka albo motorzyste. Wielu, nawet po szkole morskiej, rezygnuje z zawodu,
bo trudno naby¢ praktyke. (meiss)

Inny uczestnik forum, kadet dopiero rozpoczynajacy swoja kariere, tak opisuje
jeden z pierwszych rejséw, akcentujac trudne relacje interpersonalne wynikajace
z hierarchicznego ukladu pozycji i pewnej dodatkowej hierarchii wynikajacej ze
stazu w tym zawodzie:

Po tygodniu juz chcialem wraca¢. Okazalo si¢, Ze wsréd pracownikéw nizszego
szczebla panuje ogromny mobbing, wrecz nienawis¢, pijanstwo (kto nie lubi al-
koholu, niech sobie daruje zatrudnienie jako zwykly marynarz, a nawet w dzia-
le mechanicznym i elektrycznym). Najgorsze, ze jak sie poskarzysz do oficera na
pracownika juz tam pracujacego dluzej niz ty (mechanicy, zwykli marynarze, ro-
botnicy), to masz calkowicie przechlapane, a rejs trwa 4 miesigce. Ani ci reki nie
podadza, ani nie pomoga przy zdobywaniu wiedzy i doswiadczenia. (brick76)

Wydaje sig, ze w przyszlosci te relacje beda si¢ demokratyzowaly, a $cisly podzial
na dzialy bedzie zanikal réwniez z powodu ograniczania zal6g — mniej liczni ma-
rynarze beda chcieli unika¢ konfliktow i po prostu bedzie im trudniej budowac
tozsamos$¢ podgrup przez antagonizowanie tak nielicznych zespoléw. Sprzyja
temu tez wzrastajaca wielokulturowos¢ zalég — nie wszyscy czlonkowie potrafig
sie swobodnie porozumie¢, ograniczajg si¢ do zawodowych komunikatéw. Moz-
na tez liczy¢, ze ewolucja proceséw rekrutacyjnych bedzie zmierzata w kierunku
kompletowania zatog ztozonych z ludzi o osobowosci prospolecznej, niekonflik-
towej oraz ewentualnego szkolenia ich w tym zakresie.
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Polscy marynarze narzekaja takze na jakos¢ ksztalcenia w akademiach i $red-
nich szkotach morskich, oceniajac, ze zbyt duzo w ich programie teorii, a za malo
praktyki.

Wszystkie szkoty morskie powstaly jeszcze za komuny na zasadzie akeji harcer-
skiej ,morze nasze morze”. Morskie to te szkoly sa z nazwy, ale nic praktycznie
i profesjonalnie cie nie nauczg. (testRV)

Jednak takze i w tym zawodzie w obliczu nadchodzacego tsunami robotyzacji
(Ford 2016) bedzie coraz bardziej potrzebna nie tyle systemowa edukacja okre-
slonego fachu jako zestawu czynnosci — czy to manualnych, czy procedur umy-
stowych - ale edukacja jako elastyczne zarzadzanie talentami (por. Hagel, Brown
2006: 230) lub wrecz sposdb wyksztalcenia postawy samozarzadzania swoimi
zdolnosciami w celu wdrazania innowacji. Szczegdlnie dotyczy to polskich mary-
narzy, ktorzy - jak sami mowig — w przyszlosci beda zajmowac tylko stanowiska
menedzerskie na statku, nizsze beda badz obsadzone przez pracownikéw z Azji
i Afryki, badz zastgpione robotami.

Jednakze, mimo zagrozenia utrata pracy przez marynarzy na rzecz robotow,
by¢ moze paradoksalnie beda oni pracowa¢ dluzej na morzu - do osiagniecia
wieku emerytalnego, poniewaz ogolnie populacja zyje dluzej w lepszym zdrowiu
(moda na mlodo$¢, dbanie o siebie) i potencjalnie praca na statku moze by¢ tro-
che lzejsza (mniej pracy fizycznej). Obecnie marynarze narzekaja, ze kiedys prze-
chodzili na wczesniejsza emeryture (60 lat), ale ta mozliwo$¢ zostata wygaszona.
Wiek emerytalny wynosi 67 lat — nie wyobrazaja sobie pracowa¢ na morzu do
tego wieku (rozmowa informacyjna z marynarzem):

Szesédziesiecioletni marynarz to jest cztowiek schorowany i zniszczony praca,
moze za wyjatkiem stewarda, kucharza i kapitana. Jak taki czlowiek ma zejs¢ po
drabince do tadowni 13-15 metréw na dél, by ja umy¢? Na statkach nie ma emery-
tow, ze wzgledu na stan zdrowia. (Ontario)

Wydaje sie, ze mimo dobrych warunkéw finansowych, nawet socjalnych,
pewna barierg w pozyskiwaniu odpowiednich kandydatéw na marynarzy bedzie
coraz rzadsza umiejetnos¢ radzenia sobie samemu ze soba, poniewaz specyficzne,
zamknigte Srodowisko pracy przeczy wszystkiemu, co dzieje si¢ na ladzie — nie-
ustanny dostep cho¢by do mediéw spotecznosciowych nie jest mozliwy na stat-
kach (ograniczona liczba bodzcéw z zewnatrz).

Dzi$ ten zawdd staje sie coraz mniej atrakcyjny. Moze nie finansowo, bo zarobki po
kilka tysigcy euro na morzu to jest teraz standard. Wielu armatoréw dodaje pakiety
socjalne, a kontrakty tez staja si¢ coraz krotsze. Natomiast problemem pozostaje
psychika ludzka. (graduate)
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Internet jest, ale nie dla zalogi. Jest za to dostep do poczty @, ale tylko na wybra-
nych statkach. Bytem na kilku, gdzie kapitanowie specjalnie blokowali taka moz-
liwos¢. (palsecam)

Marynarzom trudno tez nawigzaé glebsze wigzi miedzy soba, poniewaz zwykle
w czasie swojej kariery zawodowej spotykaja si¢ tylko w czasie jednego rejsu. By¢
moze w przysztosci ich preferencje co do sktadu zalogi w czasie trwania kolejnego
kontraktu bedg brane pod uwage.

Polscy (ale chyba nie tylko) marynarze wskazuja takze na zbyt rozbudowana
biurokracj¢ obstugi ich pracy i na ciagle zwigkszajace si¢ wymogi stawiane za-
réwno rozpoczynajacym, jak i kontynuujacym kariere na morzu (np. dziennik
udokumentowanej praktyki).

Niestety mamy tu do czynienia z kolejnym wymystem urzedniczym, tutaj akurat
gostkow od STCW, ktérzy nieustannie narzucajg coraz to nowe wymagania majace
polepszy¢ jako§¢ wyszkolenia zatég morskich, a powoduja nie tylko zniechecenie
mlodziezy do tego zawodu, ale przy okazji mozliwo$¢ rozbudowania kolejnych
agend, podzespotow itp., w ktdrych ci zyciowi nieudacznicy (bo tak jest) chca
z ladu sterowac tym, co na morzu. (graduate)

Dotychczas potrzebne byly 4 podstawowe kursy (indywidualne techniki ratun-
kowe, przeciwpozarowy, podstawy pierwszej pomocy, bezpieczenstwo wlasne
i odpowiedzialno$¢ wspdlna) i ksigzeczka zeglarska, obecnie tez kolejny kurs.
W tej chwili trzeba jeszcze mie¢ ukonczony kurs Problematyka Ochrony na Statku.
(coordinate)

Polscy marynarze przysztosci — proba charakterystyki:

- zalogi o bardzo malej liczbie odpowiednio wyselekcjonowanych cztonkéw,

- wielo$¢ interakcji z maszynami (takze w czasie wolnym),

- praca polegajaca gléwnie na tworzeniu dokumentéw (raporty, opracowa-
nia) i obstudze urzadzen,

- praca pod presja cigglego monitoringu,

- zalogi o znacznym zrdéznicowaniu - ple¢, wiek, narodowosc, religia, orien-
tacja seksualna,

- demokratyzacja zycia na pokladzie: zanikajacy podziat oficerowie — mary-
narze (szeregowi cztonkowie zalogi).

Z.akonczenie

Francuscy naukowcy i eksperci, zajmujacy si¢ prognozami, przedstawili w artyku-
le 22016 r. (Lacroix et al. 2016) przewidywane interakcje miedzy oceanami a spo-
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teczenstwami w 2030 r. Jednym z wyréznionych 9 gléwnych wyzwan na przysztosé
jest rozwijanie edukacji, zréwnowazonej turystyki i odpowiedzialnych praktyk
spolecznych w relacji z morzem, innym jest systematyzowanie i globalizacja mo-
nitoringu, nadzoru, kontroli i regulacji aktywnosci na morzu. Ten pierwszy po-
srednio wiaze si¢ z pracg marynarza, poniewaz obejmuje takze dziatania zwigza-
ne z wychowaniem morskim, ktére mogg skutkowa¢ lepszg znajomoscig realiow
pracy na morzu wéréd mlodszych pokolen, a tym samym bardziej sSwiadomym
(i by¢ moze liczniejszym) podejmowaniem przez niektérych z ich przedstawicieli
zawodow morskich. Drugie taczy sie bezposrednio z profesja marynarza czy ry-
baka dalekomorskiego - $cislejszy nadzor bedzie by¢ moze skutkowal wiekszym
bezpieczenstwem, jednak takie ,wszechwidzace oko” technologii zamienia statek
w panopticum, czego czlonkowie zalogi nie lubig. Marynarze w tym kontekscie
moéwig o nadmiernym podgladactwie, o tym, Ze to armator si¢ zabezpiecza, zeby
w razie wypadku szuka¢ najstabszego ogniwa, czyli bledu pracownika, a takze
o tym, ze to pozbawia te zawody resztek romantyzmu.

Zarysowane tendencje zmian w odniesieniu do warunkéw pracy zycia na
morzu pozwalaja zada¢ dalsze pytania bardziej ogdlnej natury: o sens ludzkiej
pracy (istota Zycia czy przymus?), o nadchodzacy $wiat wspdtpracy z robotami,
o podejscie do czasu wolnego, o wszechobejmujacy nadzor elektroniczny zycia
zawodowego i prywatnego. Tymi zagadnieniami zapewne w najblizszej przyszto-
$ci beda si¢ zajmowac nie tylko inzynierowie, ekonomisci, ale takze psycholodzy
i socjolodzy (szczegolnie socjologia pracy i socjologia organizacji). Ci ostatni
powinni krytycznie analizowac te z tendencji, ktére prowadza do dehumanizacji
i alienacji pracy.
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Professional Identity and Generation Y.
Planning career in the context of changes
in the labor market

The nature of professions has changed and as a new generation joined the work force,
anumber of young individuals find it difficult to define themselves within the boundaries
of one profession. This article provides an overview of the most common characteristics
of three generations that are currently working side by side, discusses the importance of
professional identity and its implications in the context of planning a career.

Key words: generation Y, professional identity, labor market

Introduction

The answer to a question “what do you do for a living?” used to be easy. People
would usually answer it by giving a name of their profession, for example, “I am
a teacher”, “a musician” or “a lawyer” or they would give a name of an institu-
tion they work for. However, as the nature of professions has changed with a new
generation joining the work force and an expansion of global trade, a number of
young individuals find it difficult to define themselves within the boundaries of
one profession and answer this question with a single word or phrase. This phe-
nomenon has some important implications for both, employers and employees as
well as their relationship, therefore, it evokes a lot of scientific questions among
researchers from different fields. Before going into this however, I first briefly ex-
amine the most characteristic features of each generation with a particular focus
on their work values. The following discussion about generational differences and
challenges that the generation Y is facing is not intended to be a literature review.
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Rather, this paper is a preliminary attempt to look at the one of the most impor-
tant construct of each employee, which is a professional identity, and to guide
future empirical research. In addition, this paper’s aim is to encourage discussion
and a constructive debate that may lead to identifying areas that will help both,
employers and employees, to cope with the changing nature of work.

Three Generational Groups in the Workforce

The major changes in the age composition of the work force provoked many re-
searchers to investigate the implications resulting from three generations working
at the same time. As the generation of baby boomers, which represents the largest
portion of the work force, moves towards retirement, more and more individuals
representing the next generations will join the workforce. In order to have a better
picture of how the generation Y functions at work, we need to focus first on un-
derstanding the current situation on the job market and see how these generations
differ from each other. It seems crucial for both employers and employees to know
what the potential areas of generational conflict are and how to solve them. It is
also interesting to observe how the work values differ between generations and
how the next generations need to prepare themselves for unavoidable changes in
work environment. Before we start discussing the most prominent characteristics
of each generation, however, it is important to understand the central concept of
this article - namely, a generation.

The term “generation” is an ambiguous and a difficult concept to define. There-
fore, one need to be cautious when defining individuals based on generational
characteristics. However, a few researchers have attempted to define this con-
struct. For example, Kupperschmidt (2000) defines a generation as “an identifi-
able group, or cohort, which shares birth years, age, location, and significant life
events at critical developmental stage” whereas Palese, Pantali, and Saiani (2006)
classify generations based on whether individuals were born within the same his-
torical timeframe and culture. Kaminska (2007) defines a generation as a group
of people born in a similar time period, raised in similar social, economic, and
political situation, and characterized by common features that distinguish them
from the earlier and later generations.

The labels used to name various generations are not standardized because gen-
erations are shaped by social and political forces which differ depending on a coun-
try. Even in the United States, there has been some disagreement with regard to
the nomenclature used for labeling certain generations. For example, Howe and
Strauss (2000) use the terms: “Boom Generation” to refer to people born between
1943 and 1960, the “13th Generation” to refer to people born between 1961-1981,
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and “Millennial Generation”, to describe people born between 1982 and 2000.
Lancaster and Stillman (2002) proposed a new term for individuals born between
1965 and 1980 - “Generation Xers” and a few names for individuals born between
1981 and 1999: “Millennial Generation”, “Echo Boomer”, “Generation Y, “Baby
Busters”, and “Generation Next”. As one can notice, sociologists differ not only
when it comes to the names but also when a new generation either begins or ends.

Despite these differences in labelling, it has been widely acknowledged that
each generation develops a unique pattern of behavior based on the time period
in which an individual was born and that individuals from each generation share
common experience that significantly differ them from other generations (Kup-
perschmidt 2000; Reeves, Oh 2007). Therefore, depending upon which resource
one uses, we can distinguish three most prevalent generations of employees in the
United States: Baby Boomers (named so following the post-World War II rise in
fertility, these individuals were born between 1946 and 1964), Generation X (also
called Lost Generation, individuals born between 1965 and 1980), and Genera-
tion Y (also called Millennials or Nexters, individuals who were born between
1980 and 2000) (Cennamo & Gardner 2008; Crumpacker & Crumpacker 2007;
Hubbard & Singh 2009).

As stated above, each generation has distinct attitudes, behaviors, habits, and
expectations that influence how they are perceived by the rest of society. Never-
theless, it is important to recognize that not every member of a particular genera-
tion shares the same characteristics as other individuals from his or her cohort
(Rowe 2010). In addition, this classification should be treated with caution. Some
researchers point out to methodological mistakes in obtaining the data while in-
vestigating the generation differences. For instance, a number of cited findings
come from data that were not collected from a representative group of people but
from individuals with high or middle socioeconomic status (Reeves, Oh 2007).

It is also important to note that it may difficult to compare generations from
across the globe because each country has an unique culture and experienced
social as well as political events that had a significant influence on the county’s
development. Economic crises, different life expectancies and education opportu-
nities significantly contributed to shaping individuals’ attitudes and values. There-
fore, the above-mentioned division into categories cannot be applied globally. On
the other hand, findings from a large, global generational study showed that the
generation Y shares many of same characteristics, especially among the western
countries (Finn & Donovan, 2013). To address these discrepancies, the genera-
tional differences should be further investigated.
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Baby Boomers, Generation X, and Generation Y
and their attitudes towards work

Every person’s work values differ from each other and these differences form
trends amongst groups of people based on the year they were born. These difter-
ences were confirmed by researchers who investigated work values among Baby
Boomer, Generations X, and Y. In terms of work performance, Baby Boomers
have been characterized in a number of different ways. On one hand, they are
classified with such values and attributes as team orientation, optimism, and ex-
pecting the best from life (Hess & Jepsen 2009; Smola & Sutton 2002). On the
other hand, they are described as highly competitive micromanagers, irritated by
lazy employees, with a positive attitude towards professional development, and
individuals who believe in loyalty toward their employers (Crumpacker & Crum-
packer 2007; Karp, Fuller, & Sirias 2002). It is highly likely that it was the early
1980s recession in the USA that led to businesses downsizing and caused the Baby
Boomers to feel uncertain about their lifetime careers with only one organization
(Mirvis & Hall 1994). Researchers found that Baby Boomers believe that hard
work and sacrifice are the price to pay for success and often are cited as those who
started the workaholic trend (Glass 2007; Zemke et al. 2000).

For the Generation X, which is a relatively smaller demographic cohort “sand-
wiched” between two larger demographic cohorts, the Baby Boomers and the
Millennials, entering the job market started badly due to the 1980s” recession.
Generation X grew up in a period of financial, familial and societal insecurity. As
a result, many individuals from this generation found themselves competing for
jobs with the Baby Boomers. Smola and Sutton (2002) describe the X generation
as experiencing social insecurity, rapidly changing surroundings, and a lack of
solid traditions. In comparison to previous generations, they are more self-reliant
and strive for a work-life balance, they dislike meetings and group work (Jenkins
2007; Martin 2005; Zemke et al. 2000). Researcher also found that Generation X
workers are more likely to change jobs if they do not feel that their work needs
are met (Cohen 2002; DeMarco 2007), which has important cost ramifications for
organizations.

The newest generation to enter the workforce in Generation Y, commonly also
called “Millennials” (Howe & Strauss 2000). Generation Y is generally character-
ized by optimism and activity as well as their constant demand of access to com-
munication technologies (Howe & Strauss 2000). This generation has been shaped
by computers and dramatic technological advances (Niemiec 2000). In general,
Generation Y shares many of the characteristics of Xers, but they are more adapt-
able to change (Jenkins 2007). In addition, they are often characterized as being
independent, demanding, multi-tasking, and most highly educated and confident
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generation (Glass 2007). They also like to seek approval and praise from their su-
pervisors (Schultz, Schwepker, & Good 2012).

While having diversity of ages in the workplace can bring a lot of benefits, many
employers observed significant differences in the way in which these generations
function in the workplace. Employers not only need to understand the importance
of employees’ attitudes towards work and their motivations, but also should em-
brace the challenges of integrating different generations in the workplace.

Generation Y and their careers

It is estimated that by 2020, millennials will form 50% of the global workforce
(PricewaterhouseCoopers 2011). Because Generation Y is now entering job mar-
ket around the world in vast numbers, it is important to have a closer look at how
they will shape the work environment in the years to come and how they plan their
own careers. As Generation Y is entering the workforce, understanding work val-
ues and how they are influenced based on generations can help employers to have
a deeper understanding of how to recruit, engage and retain individuals from dif-
ferent generations (Jenkins 2008). Understanding what motivates Generation Y is
also important in the light of constantly changing work environment.

The writers who coined the term “millennial”, William Strauss and Neil Howe,
chose 1982 as the starting birth year. They observed that children born around that
time were different from their predecessors because their parents were very protec-
tive and praise them when they were growing up. This may be the reason why some
researchers describe Millennials as independent, confident, and self-reliant (e.g.,
Martin 2005). Perhaps being raised this way made them have higher expectations
than previous generations regarding their salary and expectations of co-workers.

Some researchers argue what the most influential factors that motivate Gen-
eration Y to work are. For example, Ng, Schweitzer and Lyons (2010) suggest that
Millennials are proven to be most motivated by the amount of the money they
make. This finding was confirmed by one of the Pew study (2010), which found
that 64% of Millennials say that getting rich is the most important goal in life.
Other researchers, however, found that more than the amount of money they get
paid, millennials value a possibility of promotion, professional growth, freedom,
independence, flexible work-schedule, a fun work environment, and recognition
in the workplace (Kowske, Rasch, & Wiley 2010; Parry & Urwin 2011). They are
also willing to change organizations frequently to reach their career goals (Har-
rington & Hall 2007).

Nevertheless, there is consensus among researchers on other characteristics.
Generation Y is well educated, multicultural, and technologically literate, sociable,



Professional Identity and Generation Y... 77

optimistic, open-minded, collaborative, and achievement oriented when com-
pared to other generations and they place a higher value on personal growth than
organisation’s needs (Jonas-Dwyer & Pospisil 2004; Loughlin & Barling 2001).

Not only employees are facing some challenges related to Generation Y having
different attitudes towards work, but they also experience changing structure of
work with more and more employees working from home, becoming a freelanc-
er, or having multiple jobs. An intriguing aspect of these changes is a new trend
called “slash careers” or “hyphenated” professional identities, also called multi-
careerism or “sidepreneurism” The term “slasher” was first used by Marci Albo-
he (2007) to describe a person who performs more than one profession. Having
more than one profession is a phenomena led by individuals from Generation Y
who do not want their professional identities to be associated with one occupation
or one company or career and who place a great value on ability to continuously
learn, develop, and advance their careers. On the other hand, this growing trend
might be a consequence of the 2008 financial crisis. Nevertheless, this trend many
have significant influence on individuals psychological well-being and attitudes
towards work.

Professional Identity and Slash Careers

The rapidly changing socio-economic situation has a profound impact on the na-
ture of work (Boden, Spieler, Wagner 2016). According to data from the U.S. Bu-
reau of Labor Statistics, in 2013, 6.8 million workers in the United States held
more than one job. This number increased to 8.1 million in 2017 (Bureau of Labor
Statistics 2017). While it is difficult to estimate how many people have more than
one profession worldwide, researchers point out that the trend of having multiple
careers will grow. Money and lack of job security are not the only reasons why in-
dividuals decide to have a different profession or multiple jobs. Many respondents
indicate that they want to gain certain skills to advance their career or prefer to do
what they love (Marucci-Wellman et al. 2014).

While there have been many researches that explored the relationships be-
tween professions and their prestige, having more than one profession is poorly
understood. Holding multiple jobs implies working arrangements in which an
individual combines seasonal work with a primary job, alternates seasonal work
with a primary job, works two consecutive shifts in separate jobs (full or part
time), or performs an additional job on weekends (Marucci-Wellman et al. 2014).
Previous research has only focused on the physical effects of having multiple jobs
and shows that individuals who hold more than one job are at higher risk for work
accidents and injuries (e.g., Lombardi, Folkard, Willetts, Smith 2010; Marucci-
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Wellman et al. 2014). However, there is still considerable ambiguity with regard to
the psychological and sociological effects of this phenomenon.

As Abbott (1992) once stated: professions dominate our world (1988). Indeed,
professions shape individuals’ personality, are sources of well-being, a mecha-
nism for meeting intrinsic needs and interests, and influences individuals’ values
and ambitions (e.g., Christiansen & Baum 2005). Research established a strong
connection between having a profession that is supported and valued by others
and the individual’s high level of well-being (Salmela-Aro & Little 2007). In the
context of increasing number of employees who have more than one job, it is
worthwhile to consider what impact it may have on their professional identity and
functioning in the workplace.

Professional identity generally relates to an employee’s professional self-con-
cept based on attributes, beliefs, values, motives, and experiences (Burke & Stets
2009; Pratt, Rockmann & Kaufmann 2006; Slay & Smith 2011). In other words,
professional identity is an individual’s image of who they are as a professional
(Slay & Smith 2011). Previous studies have reported an importance of profes-
sional identity for an individual. Individual’s profession can be a source of life’s
purpose. It plays and important role in people’s lives as it reflects their sense of be-
longing and is often used to define themselves, it shapes work attitudes, affect and
behavior (Siebert & Siebert 2005). Some researchers point out that professional
identity is a complex concept, which is shaped by contextual factors, therefore,
it is not stable, is constantly being negotiated, and can change as an individual
gains experience (Beijaard, Meijer, & Verloop 2004). Nevertheless, professional
identities are important to people as they influence their sense of self more than
personal characteristics such as gender, race, or ethnicity do (Hogg & Terry 2001)
and as Van De Mieroop and Clifton (2012) noted, professional identities share
a similar tension between the individual and the collective, and are in some way
related to issues of power in the workplace. Professional identity is especially im-
portant for individuals from Generation Y whose careers are characterized by
shifting boundaries in work arrangements.

Researchers show that career success is often associated with successful pro-
fessional identity construction (e.g., Arthur et al. 1999; Hall et al. 2002) and
that professional identity is often linked to a sense of efficacy and esteem (Er-
vin & Stryker 2001) as associating oneself with a particular profession can be
an important source of well-being, esteem and pride. Additionally, professional
identity affects individual behaviour in the workplace because it shapes their job
attitudes and provides behavioral guidance in the workplace (Bunderson 2001;
Ibarra 1999).

As one can observe, professional identity influences not only individual’s per-
formance at work but also on their psychological well-being as it protects indi-
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viduals from depression and anxiety (Thoits 1983; Wang & Zhang 2017). Because
individuals who identify strongly with a valued profession are able to gain the
benefits of a positive work identity (Dutton, Roberts, Bednar 2010), it is impor-
tant to investigate how possessing more than one professional identity influences
functioning of individuals from Generation Y, who started this trend of multi-
careerism. It would be also interesting to explore how the emergence of some of
the new professions, started mostly by representatives of the Generation Y, are
perceived and what their occupational prestige is. For instance, a YouTuber is
a person who records videos and uploads it to YouTube for people around the
world to watch. This profession attracts more and more individuals and is a vivid
example of important changes to the organization of work. However, to date no
empirical research has examined this profession and its perception.

Summary

Undoubtedly, Generation Y is entering a completely different job market than
their predecessors. A combination of demographic, technological, and social
changes led to redefinition of old professions as well as the rise of new professions
such as blogger or YouTuber. In addition, more and more individuals from the
Generation Y decide to have more than one career which reflects their need for
constant development. The processes such as globalization and migration have
led to the fact that many young professionals work in multicultural workplaces.
This is reflected by a growing interest of researchers investigating the link be-
tween professional identity and ethnicity (e.g., Mullany 2010). However, the issue
of constructing a professional identity when having more than one profession has
not yet received much attention.

There are both challenges and opportunities for both individuals and com-
panies to this multi-careerism. For example, while having multiple professions
may help to develop certain skills, it may also lead to a role conflict and cause
an individual enormous amount of stress. In addition, balancing private life and
a few occupations may be difficult. Also, holding multiple jobs seems appealing
for young individuals who like multitasking, but may meet with strong disproval
from representatives of older generations who have never worked multiple jobs
simultaneously or who have different work values.

Taking into account that the number of individuals holding multiple jobs is
growing, sociological and psychological attention should be shifted to this phe-
nomenon. More research is needed to estimate whether it decreases or in con-
trary, increases productivity of an employee. Nevertheless, it seems that the new
generation of workers has to be prepared for changing work environment and ac-



80 Magdalelena Leszko

knowledge that the profession they have right now or they are preparing to have,
may not be the one they will have for their entire working life.

To date, no research has been conducted to see how having multiple profes-
sional identities influences individuals’ lives. Taking into account how important
professional identity is, more attention should be devoted to its impact on Gen-
eration Y’s functioning at work and well-being.
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Ambiwalencje transformacji byltych socjalistycznych
przedsigbiorstw panstwowych w Polsce.
Préba podsumowania i prognozy?

Badania transformacji organizacji formalnych pozwalaja jak w soczewce przyjrze¢ sie
przebiegowi i skutkom przemiany systemowej w Polsce. Szczegdlnie wyraznie wydaja sie
one uwidacznia¢ w bylych socjalistycznych przedsiebiorstwach panstwowych oraz ich
kulturach organizacyjnych. Przebiegajace zréznicowanymi $ciezkami diugofalowe trans-
formacje doprowadzity do glebokich przemian w systemach aksjonormatywnych tego
typu organizacji, ich porzadkach symbolicznych oraz praktykach organizacyjnych. Pre-
zentowany artykut ma na celu, po pierwsze, przedstawienie stanu kultur organizacyjnych
wybranych bylych socjalistycznych przedsiebiorstw panstwowych przechodzacych przez
ponad dwie i p6t dekady glebokie transformacje. Po drugie, w oparciu o analize skutkow
dotychczasowego toku transformacji kultur tychze organizacji gospodarczych stanowi
probe przedstawienia prognozy ich dalszego przebiegu. W efekcie artykut ma by¢ glosem
w dyskusji nad pytaniem o charakterystyke przyszlego srodowiska pracy we wspomnia-
nych powyzej typach przedsiebiorstw. Prezentowane analizy opieraja si¢ na wynikach
badan terenowych przeprowadzonych przez autora przy zastosowaniu strategii studium
przypadku w trzech polskich bytych socjalistycznych przedsiebiorstwach panstwowych.
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Ambivalent transformation of the former socialist enterprises in Poland.
An attempt of a summary and prognosis

Research on transformations of formal organisations gives insight into the course and
consequences of Polish system transformation. It seems that it is particularly noticeable
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in former socialist state-owned enterprises and their organisational cultures. Long-term
transitions in such organisations have influenced their axionormative systems, collectively
shared symbolic orders and organisational practices. The paper aims at, firstly, analyzing
the state of organisational cultures in chosen ex-socialist state-owned enterprises under-
going transitions for the past 25 years. Secondly, basing on the analysis of previous course
of the transition of these organisations the article makes an attempt to prognose their
further progress. As a result, the paper gives an input in the debate on the future work
environment characteristics in such enterprises. The presented analyses are based on the
results of fieldwork conducted by the author with a case study strategy in three Polish
former socialist state-owned enterprises.

Key words: state-owned enterprises, transformation, organizational culture,
sociological ambivalence

Wstep

Nastepujace po 1989 r. przemiany systemowe w Polsce obok konsekwencji poli-
tycznych pociagnety za soba zmiany w niemal wszystkich dziedzinach zycia spo-
tecznego. Jednym z fundamentalnych aspektow polskiej zmiany systemowej byto
urynkowienie gospodarki i przyjecie kapitalistycznego modelu ekonomii, ktore
niosly skutki, rozpoczynajac od poziomu makroekonomicznego i makrospotecz-
nego przez poziom mezo do mikro. Zwigzane z tym zjawiska, niczym w soczewce,
mozna zaobserwowac, przygladajac sie procesom zachodzacym w polskich by-
tych socjalistycznych przedsigbiorstwach panstwowych. Zmiany nadrzednych za-
sad funkcjonowania polskiego panstwa i rynku oraz jego otwarcie na zagraniczny
kapital, technologie, kadre zarzadzajaca i wiedz¢ sprawily, ze kultury organiza-
cyjne wspomnianych przedsiebiorstw réwniez zaczety ulega¢ konwersji. Model
funkcjonowania organizacji, ktory sprawdzal si¢ w rzeczywistosci spoleczno-
ekonomicznej sprzed 1989 r. (cho¢ to, czy si¢ sprawdzal, réwniez bylo wéwczas
dyskutowane - por. Kostera, Wicha 1996), zostal skonfrontowany z do$¢ gwaltow-
nie zmieniajacymi si¢ uwarunkowaniami. Efektem tejze konfrontacji byly dtugo-
falowe transformacje, ktére przebiegaly zréznicowanymi $ciezkami, lecz dopro-
wadzily do fundamentalnych przemian w systemach aksjonormatywnych bytych
panstwowych przedsigbiorstw socjalistycznych, ich porzadkach symbolicznych,
stosunkach spotecznych oraz praktykach organizacyjnych. Jednoczesnie wcigz re-
latywnie niewiele wiadomo o przebiegu proceséw wewnetrznych w organizacjach
gospodarczych, ktdre zaréwno funkcjonowaly w gospodarce centralnie sterowa-
nej, jak i adaptowaty sie do warunkéw krystalizujacego si¢ po 1989 r. kapitalizmu.

Prezentowany artykul ma dwojakie cele. Po pierwsze, podejmuje probe zary-
sowania stanu kultur organizacyjnych bytych socjalistycznych przedsigbiorstw
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panstwowych przechodzacych przez ponad dwie i pét dekady glebokie trans-
formacje. Po drugie, w oparciu o analiz¢ skutkéw dotychczasowego przebieg
transformacji kultur tychze organizacji gospodarczych, stanowi probe wskaza-
nia mozliwych uwarunkowan dalszego ich przebiegu. W efekcie artykut ma by¢
gltosem w dyskusji nad pytaniem o charakterystyke przysztego sSrodowiska pracy
we wspomnianych powyzej typach przedsiebiorstw. Zostang przedstawione wy-
niki badan empirycznych przeprowadzonych przeze mnie przy zastosowaniu
strategii studium przypadku w trzech polskich bylych socjalistycznych przed-
siebiorstwach panstwowych.

Podstawy teoretyczne

Wiréd podstaw teoretycznych przeprowadzonego badania nalezy wskazaé trzy
zasadnicze elementy: teorie mikroinstytucjonalng Pamelli S. Tolbert i Lynne
G. Zucker (Tolbert, Zucker 1996), koncepcje zintegrowanego modelu kultury or-
ganizacyjnej Krzysztofa Koneckiego (Konecki 2002) oraz koncepcje pola organi-
zacyjnego Paula J. DiMaggio i Waltera W. Powella (DiMaggio, Powell 2006). Duzy
udziat w podjeciu préby zintegrowania tychze koncepcji miata natomiast debata
szeregu badaczy organizacji opublikowana w ,,Journal of Management Inquiry”
w 2012 r. (np. Hatch, Zilber 2012).

Podstawowym zalozeniem teoretycznym prowadzonych badan empirycznych
byto postulowane przez amerykanskie socjolozki Tolbert i Zucker polaczenie
tradycyjnie przeciwstawianych w dorobku teorii organizacji sposobéw myslenia
o aktorach spolecznych i ich dzialaniach: modelu aktora racjonalnego (homo oeco-
nomicus) i modelu aktora instytucjonalnego (homo sociologicus). Pierwsza z wy-
mienionych koncepcji jednostki implikuje fundamentalne zalozenie, iz czlowiek
prowadzi ciagla kalkulacje zyskow i strat, a jego zachowanie nalezy traktowac jako
wynik oszacowania maksymalnej uzytecznosci. Drugie z przywotanych podejs¢
z kolei traktuje jednostki jako przyjmujace normy spoleczne bez faktycznej reflek-
sjii podazajace za nimi bez oporu w zachowaniu, ktéry méglby wynikac z dazenia
do realizacji osobistych intereséw. Tolbert i Zucker postuluja, aby doszukiwac sig
zwigzkéw pomiedzy dzialaniem jednostek i instytucjami, a powyzszych koncepciji
jednostki nie traktowa¢ jako wzajemnie sprzecznych czy wykluczajacych sie (Tol-
bert, Zucker 1996).

Kluczowg kategoria, ktora porzadkuje uwzgledniane czynniki endogenne bu-
dujace obraz badanych organizacji po dwudziestu pieciu latach trwania w nich
transformacji, jest kultura organizacyjna. Relacja pomiedzy kultura organiza-
cyjng a indywidualnymi aktorami w organizacjach jest jednak zgodnie z zalo-
zeniami teorii mikroinstytucjonalnej traktowana jako zwrotna - indywidualne
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dziatania podlegaja wplywom instytucji spofecznych (takze wspottworzacych
kulture organizacyjna), lecz aktorzy moga takze z biegiem czasu wptywac na ich
(instytucji) ksztalt (Tolbert, Zucker 1996). Wieloparadygmatycznos$¢ badan nad
kulturowymi aspektami wspoélczesnego zycia organizacyjnego sklonita mnie do
zaadaptowania w modelu koncepcji, ktéra stanowi probe integracji réznych per-
spektyw - zintegrowanego modelu kultury organizacyjnej Koneckiego, ktéry to
model lezal u podstaw przeprowadzonej operacjonalizacji. W tym ujeciu kulture
organizacyjna stanowia ,,podzielane zbiorowo w danej organizacji i czesto wy-
wodzace si¢ z otoczenia organizacji systemy wartosci i normy, potoczne i czgsto
nieuswiadamiane zalozenia oraz zwigzane z nimi, wytwarzane przez czlonkow
danej organizacji, reguly dzialania, a takze cala wewnetrzng symboliczng sfere
funkcjonowania organizacji” (Konecki 2002). Wspomniana sfera symboliczna
wedlug Koneckiego obejmuje obecne w organizacji przekonania, jezyk, ideologie,
mity, systemy wiedzy oraz rytualy. Zintegrowany model kultury organizacyjnej
tego autora dopuszcza mozliwo$¢ oddziatywania na nig pewnych wewnetrznych
elementéw organizacji - kosztow transakcyjnych, dziatan lideréw, struktury, fazy
zycia, wielkosci, celow strategicznych, lecz odrzuca ich jednostronny i bezwzgled-
ny determinizm.

Natomiast w odniesieniu do czynnikéw egzogennych wobec badanych przed-
siebiorstw mogacych mie¢ wplyw na postrzeganie przez uczestnikéw organizacji
wynikéw ich transformacji za adekwatng uznatem kategorie pola organizacyjne-
go. Wedtug koncepcji DiMaggio i Powella, dzigki stosowaniu pola organizacyjne-
go jako jednostki analizy rzeczywistosci spotecznej mozliwe jest skupienie uwa-
gi na ogole znaczacych aktoréw organizacyjnych. Organizacje tacznie tworzace
wyodrebniony obszar Zycia instytucjonalnego, czyli, miedzy innymi, kluczowi
dostawcy, odbiorcy, kontrahenci i konkurenci oraz podmioty regulacyjne (np.
ustawodawcze czy kontrolne) moga mie¢ bowiem znaczacy wplyw na wewnatrz-
organizacyjne procesy spoteczne (DiMaggio, Powell 2006).

Stan badan

Najprawdopodobniej najszerzej zakrojonym i poglebionym przedsigwzigciem zo-
rientowanym na opisanie i wyjasnienie przebiegu zmian w polskiej organizacji
gospodarczej przechodzacej transformacje w nowych warunkach spoteczno-po-
lityczno-gospodarczych po 1989 r. byto badanie przeprowadzone przez Elizabeth
Dunn. Amerykanska badaczka w latach 1995-1997 spedzila szesnascie miesiecy,
prowadzac obserwacje uczestniczaca, w wigkszosci w rzeszowskich zaktadach Ali-
my-Gerber. Z obszernego oméwienia wynikéw prac badawczych i ich szerszego
znaczenia w kontekscie historii oraz transformacji gospodarek postkomunistycz-
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nych’ kluczowym watkiem jest podjete przez autorke i uwypuklone przez Davi-
da Osta we Wistepie znaczenie reagowania przez rozne kategorie pracownikow
na zmiany czy tez raczej przypisywanie poszczegélnym kategoriom zatrudnio-
nych pewnych reakcji dla powstawania nowej struktur klasowej. Wedtug obojga
badaczy gotowos¢ do zmian i zaangazowania si¢ w nie oraz zdolno$¢ do inno-
wacyjnosci lub brak tych cech stanowity element narracji towarzyszacej (czy tez
wspottworzacej) wylanianiu sie nowych podzialéw klasowych w Polsce podczas
transformacji systemowej (Dunn 2008: 8-9). Przyjeta przez autorke perspekty-
wa pozwalala potraktowaé badang organizacje jak soczewke, w ktdrej mozna si¢
przyjrze¢ procesowi transformacji zachodzacej w Polsce.

Kolejna sposrdd prac empirycznych w poglebiony sposob przedstawiajaca
zjawiska w polskich organizacjach przechodzacych transformacje zostata opubli-
kowana przez Barbare Czarniawska na podstawie badan przeprowadzonych w la-
tach 1994-1995* nad siecig dziatan zarzadzania wielkim miastem — Warszawa. We
wspomnianej pracy Czarniawska zwracata uwage na zanik nie tylko podziatu na
sektor publiczny oraz prywatny, ale réwniez na biznes i administracje (Czarniaw-
ska 2014: 213-216)°. Autorka uwypuklita takze kwesti¢ oduczania si¢ jako wazne-
go elementu uczenia si¢ w kontekscie organizacyjnym. W procesie zmian szcze-
gllnie trwale okazuja si¢ te nawyki, ktére w przesziosci byty funkcjonalne. Wiele
sposrdd przyzwyczajen dotyczy struktur jezykowych, co przy zalozeniu, ze jezyk
odzwierciedla struktury myslowe, jest szczegdlnie istotnym obszarem. Wedlug
Czarniawskiej, praktyki, ktére byly utrwalone jako efektywne sposoby radzenia
sobie z przeszlym systemem, nie znikajg szybko, trwatos¢ porzadku instytucjo-
nalnego bywa zaskakujaca, nawet jesli ten porzadek byl wymuszony (Czarniawska
2014: 150-152).

Nastepng badaczka, ktorej dorobek empiryczny nalezy przywolaé w kontekscie
refleksji nad transformacjami w przedsiebiorstwach postkomunistycznych, jest
Monika Kostera. Pierwszym obszarem badan, ktéry wydaje si¢ szczegélnie istot-
ny z perspektywy badan wlasnych, jest scharakteryzowanie przez autorke wraz
z Krzysztofem Oblojem pewnych elementéw konstytutywnych kultur organiza-
cyjnych przedsiebiorstw panstwowych funkcjonujacych w PRL (Obl6j, Kostera
1994). Nalezaly do nich: wysoka waloryzacja pewnosci i stabilnosci zapewnianych
przez silnie regulowane i podlegajace centralnemu planowi srodowisko; unikanie
ryzyka i inicjatywy przy jednoczesnej silnej orientacji na powtarzalng dziatalnos¢

> Sformutowanie ,postkomunistyczny” traktuje zamiennie z kategoria ,,postsocjalistyczny’, zda-
jac sobie jednoczesnie sprawe, ze cz¢$¢ autoréw piszac o zmianie systemowej preferuje te pierwsza
— np. Morawski (1998), a inni t¢ druga — np. Staniszkis (2001).

* Podobnie jak w przypadku Dunn, ta publikacja zostala wydana w jezyku polskim ze znacznym
opoznieniem — mianowicie w 2014 r.

> Wspolczesna debata o wylanianiu si¢ i znaczeniu hybryd organizacyjnych jest do$¢ zywa, por.
Reed (2009: 578).
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produkcyjna; brak zaangazowania organizacyjnego zaréwno wsréd pracownikow
szeregowych, jak i kadry kierowniczej organizacji; minimalizowanie jednostko-
wej i osobistej odpowiedzialnosci oraz konformizm, unikanie indywidualnej ,,wi-
docznosci” i potrzeba ,,ukrywania sie w ttumie” (Ob16j, Kostera 1994).

Kostera i Obldj zwracali rowniez uwage, ze w prywatyzowanych przedsie-
biorstwach postkomunistycznych wystepowaty systemy kulturowe oparte na me-
chanizmie podwojnego wigzania®. W efekcie w sytuacji wprowadzania reform
towarzyszacych prywatyzacji, ktére mialy prowadzi¢ do transformacji panstwo-
wych przedsigbiorstw do funkcjonowania w nowych warunkach, bardzo prawdo-
podobne bylo postrzeganie przez pracownikéw zmian organizacyjnych wiasnie
z tej perspektywy. Transformacja badanych organizacji odbywata si¢ bowiem na
poziomie obietnic, haset i ograniczonych dziatan, podczas gdy pozostatosci po-
przedniego systemu (struktury, normy, postawy) wciaz w nich istnialy. Przebieg
prywatyzacji charakteryzowat silny rozdzwiek pomig¢dzy warto$ciami deklarowa-
nymi a warto$ciami w dzialaniu (values-in-use). Autorzy twierdzili, ze ta sprzecz-
nos¢ aksjologiczna przywoltywata u pracownikéw skojarzenia z funkcjonowaniem
gospodarki centralnie planowanej i budzita sprzeciw.

Autorem, ktéry podjat probe opisu wplywu kultury organizacyjnej polskich
przedsigbiorstw na postawy ich pracownikéw, byl Janusz Hryniewicz. Wspo-
mniany badacz traktuje typ ,polskiej” kultury organizacyjnej jako reprezentu-
jacy ,wschodnioeuropejska” kulture organizacyjng i opisuje ja w odniesieniu do
»zachodnioeuropejskiej” (Hryniewicz 2014). Na tle Europy Zachodniej polskie
kultury organizacyjne ma cechowac wzglednie silniejszy kolektywistyczny party-
kularyzm i personalizm - Hryniewicz wyjasnia, ze ,,bezosobowe reguly i indywi-
dualne zobowigzania wobec abstrakcyjnych symboli, takich jak np. uczciwo$¢ czy
prawda, dos¢ czesto ustepuja pierwszenstwa zobowigzaniom osobistym wobec
czlonkéw wiasnych grup rodzinno-kolezenskich” (Hryniewicz 2014: 25). Autor
stawia teze, ze fakt, iz przebieg polskiej transformacji stanowil (i wciaz stanowi)
adaptacje obcych wzoréw kulturowych, zaréwno na poziomie systemu (makro),
jak i organizacji (meso), powoduje koniecznos¢ wydatkowania przez polskich
pracownikow relatywnie wigcej energii psychicznej i doswiadczania przez nich
wiekszego dyskomfortu niz przez uczestnikéw zachodnioeuropejskich organiza-
cji gospodarczych.

Nie sposéb réwniez poming¢ wynikéow badan Pawta Ruszkowskiego, ktory
skupil sie na analizie socjologicznej aspektow zmiany transformacyjnej w latach
1989-1999 (Ruszkowski 2004). Autor nie tylko przesledzil z perspektywy teorii

¢ Autorzy postuguja sie tym terminem, ktory jest czesciej spotykany na gruncie psychologii
niz socjologii. Przyjmuje, Ze rzecz idzie o systemy kulturowe, ktore sprzyjaja powstawaniu sytuacji

sprzecznych komunikatéw — np. wzajemnie sprzecznych norm dotyczacych sposobéw dzialania
czlonkéw organizacji.
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systemu spolecznego i teorii modernizacji przebieg proceséw na poziomie ma-
kro, ale rowniez opisal i wyjasnil procesy spoleczne zwigzane ze zmianami na
poziomie mikro — wewnatrz przedsiebiorstw panstwowych’. Badania przepro-
wadzone w sze$ciu tego typu organizacjach przechodzacych rézne fazy progra-
moéw restrukturyzacyjnych i prywatyzacyjnych pozwalaja sformulowa¢ szereg
konkluzji. Po pierwsze, wystepowaly w nich réwnoczesnie dwa rozbiezne wzory
wartoéci: typu liberalnego oraz socjaldemokratycznego, co przyczyniato sie do
istnienia dylematéw, wobec ktérych stawali aktorzy organizacyjni — doswiadczali
bowiem dymorfizmu wzoréw wartosci. Po drugie, wyraznie zauwazalna byla rola
dynamizujaca procesdw presji na zmiane i oporu wobec zmiany swoistej sprzecz-
nosci pomiedzy interesem wtlasciciela (panstwa) a interesami kadry zarzadzajacej
i zalogi poszczegdlnych organizacji. Po trzecie, badane przedsigbiorstwa cechowat
model relacji z otoczeniem, ktéry opieral sie na zorientowaniu na konkurencje,
podtrzymywaniu dystansu oraz wykazywaniu nieufnosci i obawy, co autor taczyt
z wystepujaca w otoczeniu policentryczno$cig norm i wartosci. Po czwarte, kul-
tury organizacyjne tych przedsiebiorstw cechowat kolektywizm — dominacja so-
lidarnosci grupowej nad innymi typami wigzi oraz prymat intereséw grupowych
nad interesami indywidualnymi (Ruszkowski 2004: 207).

Przedstawione powyzej wybrane wyniki badan nad przebiegiem transformacji
w polskich organizacjach, w tym przedsigbiorstwach, obrazuja pewng generalng
tendencje¢. Mianowicie, ten obszar problemowy budzit zainteresowanie badaczy
mniej wiecej do poczatku lat dwutysiecznych. W pdzniejszym okresie, wediug
mojej wiedzy, nie byly prowadzone badania, ktére podejmowalyby prébe odpo-
wiedzi na pytania o dalszy przebieg proceséw wewnetrznych w organizacjach,
ktérych historia siega przed rok 1989, czy stan (oraz ewentualne zakonczenie)
transformacji na tym poziomie zycia spolecznego. Jednoczesnie polskie (dos¢
pdzne) wydania prac Dunn (2008) i Czarniawskiej (2014) $wiadcza o niemale-
jacym zainteresowaniu tg problematyka. Niniejszy artykul podejmuje w zwiazku
z powyzszym probe wypelnienia istniejacej luki w literaturze przedmiotu.

Podstawy metodologiczne badan wtasnych

Model przeprowadzonego badania, ktdre lezy u podstaw niniejszego artykulu,
byt oparty na strategii studium przypadku i zgodnie z postulatem triangulacji
metodologicznej uwzglednial zastosowanie nastgpujacych technik badawczych:
analizy tresci dostepnych dokumentéw organizacyjnych, sondazu pracownicze-

7 Mam wrazenie, ze przeprowadzone analizy lokowaly sie na styku z poziomem mezo, bowiem

Ruszkowski szeroko uwzglednial w swoich badaniach wplyw otoczenia organizacji gospodarczych,
por. Kempny (1999).
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go technikg ankiety audytoryjnej (N1 = 200, N2 = 78, N3 = 81, lgcznie N = 359),
indywidualnych wywiadéw poglebionych z pracownikami z ré6znych pozioméw
struktury organizacyjnej (N1 = 13, N2 = 11, N3 = 12, lgcznie N = 36). Prace
empiryczne przeprowadzilem w okresie od sierpnia do grudnia 2014 r. w trzech
przedsiebiorstwach przechodzacych w danym czasie zmiane organizacyjna.
Pierwszym z nich bylo przedsiebiorstwo komunalne Aquanet S.A. w Poznaniu
- organizacja zatrudniajaca ponad 800 osdb, $wiadczaca na terenie aglomeracji
poznanskiej ustugi wodociagowo-kanalizacyjne, ktéra w trakcie badan empi-
rycznych przechodzita reforme struktury organizacyjnej. Drugim z przedsig-
biorstw uwzglednionych w badaniu byl Zaktad Dos$wiadczalny Biskupiec Sp.
z 0.0. w Biskupcu (ZDBC), bedacy w calosci wlasnoscig Skarbu Panstwa - orga-
nizacja zatrudniajgca okoto 100 oséb, prowadzaca produkcje precyzyjnag i ma-
toseryjna gltéwnie dla przemystu lotniczo-obronnego, w ktérej wprowadzano
zintegrowany informatyczny system zarzadzania typu ERP. Trzecim z badanych
przedsiebiorstw byl sprywatyzowany w 2000 r. INTROL-Energomontaz Sp.
z 0.0. w Chorzowie - organizacja zatrudniajaca ponad 200 oséb, prowadzaca
dos$¢ szeroki zakres dzialalnosci dla branzy elektro-energetycznej, ktéra prze-
chodzila fuzje ze spdétka dominujacg kapitalowo.

Dobér proby badawczej w przeprowadzonym badaniu przebiegal dwuetapo-
wo. Po pierwsze, doborowi podlegaly przedsigbiorstwa — w tym przypadku zasto-
sowalem nieprobabilistyczng technike doboru tzw. kuli §nieznej. Po drugie, w ra-
mach poszczegdlnych studiéw przypadkéw doborowi podlegaly proby badanych
pracownikow. W wypadku sondazu pracowniczego w przedsigbiorstwach ZDBC
oraz INTROL-Energomontaz Sp. z 0.0. badanie przeprowadzilem wsrod wszyst-
kich dostepnych pracownikéw (proba wyczerpujaca). Z kolei, w przedsiebior-
stwie Aquanet S.A. respondenci do badania sondazowego byli dobierani wediug
schematu warstwowo-losowego (wedlug kryterium przynaleznosci do jednostek
organizacyjnych). Rekrutacja uczestnikéw badania interpretatywnego odbywata
sie natomiast przy zastosowaniu schematu doboru celowego przy zastosowaniu
kryterium maksymalnego zréznicowania rozméwcow ze wzgledu na poziom
struktury organizacyjnej oraz jednostke organizacyjna. Struktura proby celowej
miata zapewni¢, z jednej strony, reprezentacje pracownikow szeregowych i kadry
kierowniczej réznych szczebli oraz, z drugiej strony, udziat przedstawicieli jedno-
stek w réznym stopniu uczestniczacych we wprowadzanych reformach.

Przedsigbiorstwa, w ktérych przeprowadzitem badania empiryczne, réznity sie
miedzy soba - wielko$cia, lokalizacja, struktura wlasnosciowa czy branza, w ktdrej
prowadzily swoja dziatalnos$¢. Wszystkie organizacje komponujace probe badaw-
cza byly jednocze$nie postkomunistycznymi przedsiebiorstwami panstwowymi,
ktore przechodzily po 1989 r. trzy zasadniczo rézne drogi procesu transformacyj-
nego. Wobec powyzszego wyniki przeprowadzonych badan i analiz mozna roz-
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patrywac z perspektywy reprezentatywnosci typologicznej wobec trzech typow
sciezek transformacji. Pierwsza z nich to przedsigbiorstwo panstwowe, ktdre zo-
stalo przeksztalcone w przedsigbiorstwo komunalne, ale przez pewien okres swo-
jej historii bylo przygotowywane do prywatyzacji (Aquanet S.A.). Druga z nich to
przedsiebiorstwo panstwowe, ktore pozostato wlasnoscig Skarbu Panstwa, zmie-
niajac jedynie forme prawng, lecz w momencie prowadzenia badan bylo przy-
gotowywane do ewentualnosci prywatyzacji (ZDBC). Trzecig ze wspomnianych
sciezek transformacji byla prywatyzacja przez likwidacje - przedsiebiorstwo pan-
stwowe zostalo postawione w stan likwidacji, a jego majatek wniesiono do nowo-
powstalej spotki (INTROL-Energomontaz Sp. z 0.0.). Zroéznicowane byly rowniez
zmiany organizacyjne, ktére nastepowaly podczas prowadzonych przeze mnie
badan empirycznych. Mialy jednak pewien wspolny mianownik - zaburzajac
réwnowage funkcjonowania kazdej z organizacji oraz istniejacych w nich stosun-
kow spolecznych, dawaly wyjatkowa szanse badawcza. Byla to okazja uzyskania
krytycznego ogladu istniejacego w poszczegolnych przedsigbiorstwach status quo,
dzieki obserwowaniu ludzkich - zaréwno zbiorowych, jak i indywidualnych - re-
akcji na zaburzenie tego stanu rzeczy.

Prezentowane wyniki badan stanowia jeden z obszaréw problemowych szer-
szego przedsigwziecia badawczego traktujacego o ksztaltowaniu sie postaw wobec
zmiany organizacyjnej. Diagnoza kultur organizacyjnych studiowanych przedsie-
biorstw stanowila jeden z fundamentalnych obszaréw badania i dostarczyta pogte-
bionej wiedzy o stanie transformacji kazdej organizacji z perspektywy kulturowe;.

Kultury organizacyjne dwadziescia pie¢ lat
po rozpoczeciu transformacji

Jednym z wychodzacych na pierwszy plan podczas analiz zebranego materialu ba-
dawczego proceséw byla z pewnoscia postepujaca w poszczegolnych przedsiebior-
stwach indywidualizacja kultur organizacyjnych. Do obserwowalnych przejawow
tego zjawiska nalezaly, migdzy innymi: wprowadzanie systeméw wynagradzania
opartych przede wszystkim na indywidualnej ocenie pracownikow, stopniowy
zanik niektdrych rytualéw integracyjnych (szczegélnie kolektywnego $wigtowa-
nia osobistych $wiat), dostrzegane przez badanych pracownikéw rozluznienie
niegdy$ zazylych i majacych cechy ,rodzinne” stosunkéw miedzyludzkich czy
wreszcie malejgca rola zwiagzkdéw zawodowych w ksztaltowaniu relacji wewnatrz-
organizacyjnych. Wspomnianej indywidualizacji towarzyszyty jednoczesne ocze-
kiwania kadr kierowniczych, aby pracownicy poszczegdlnych przedsiebiorstw sil-
nie podporzadkowywali swoje dziatania dobru kolektywnemu, ktére kierownicy
rozumieli jako dazenie do mozliwie jak najlepszej kondycji ekonomicznej danej
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organizacji gospodarczej. Prowadzito to do paradoksalnej sytuacji rozbieznosci
wartosci, celow i narzedzi, ktore skladaty sie na kulture organizacyjna.

Zasygnalizowania na samym wstepie wymaga kwestia czesto wyrazanej tesk-
noty do panujacych w przesztosci i wyraznie idealizowanych przez czes¢ bada-
nych pracownikéw stosunkow spolecznych w poszczegolnych organizacjach, bo-
wiem wydaje si¢ ona znaczgca dla zrozumienia ztozono$ci opisywanych zjawisk.
Wspomniany sentyment i wyraznie widoczne w wynikach sondazy pracowni-
czych oczekiwanie powrotu do kultury organizacyjnej pozytywnie warto$ciujacej
skupienie na sprawach wewnetrznych, dobru pracownikéw i integracji oraz pe-
wien stopien elastycznosci w dzialaniu w organizacji mozna ttumaczy¢ jako jedna
ze strategii oporu wobec uprzedmiotawiajacych i indywidualizujacych skutkow
transformacji poszczegélnych organizacji. Badani preferowali bowiem model or-
ganizacji gospodarczej oparty na zakorzenieniu w stosunkach spotecznych i ich
wysokiej waloryzacji, a nie na promowanym w organizacyjnych normach spo-
tecznych i warto$ciach preferowanych przez nowe kadry kierownicze indywi-
dualizmie. Nawiazujac do wynikéw badan nad polska transformacjg systemowa
autorstwa Dunn, mozna to odczytywac jako preferencje¢ formy legitymizowania
przesztej ,spolecznie zanurzonej” (embedded) koncepcji osoby, podkreslajacej
znaczenie miejsca w sieci relacji miedzyludzkich, a nie jednostkowych wewnetrz-
nych cech (Dunn 2008: 108).

Do trafnego i rzetelnego wyjasnienia zjawisk zdiagnozowanych w badanej rze-
czywistosci spolecznej adekwatna jest kategoria pojeciowa ,,hybrydyzacji” bada-
nych organizacji i ich kultur. Pozwala ona bowiem zidentyfikowa¢ pewien wspol-
ny mianownik wplywu diugofalowych transformacji na kulture organizacyjna
w kazdym z badanych przedsigbiorstw. Organizacje hybrydowa w przyjetym
przeze mnie rozumieniu charakteryzuje to, Ze zawiera rozne elementy (z mojej
perspektywy dotyczy to przede wszystkim sfery kultury organizacyjnej - elemen-
tow systemu aksjonormatywnego, logiki postepowania itp.), ktére moga by¢ ze
sobg niespdjne, bowiem powstala ona ze skrzyzowania dwdch lub wiekszej liczby
typow organizacji (takie rozumienie kategorii hybrydalnosci mozna okresli¢ mia-
nem najblizszego zdroworozsagdkowemu - por. Sedgwick 2007: 21). Na poziomie
symbolicznym w organizacji hybrydowej wystepuja rozne porzadki symboliczne,
a dyskurs organizacyjny tworzg rézne jezyki. Zastosowanie takiej ramy wyjasnia-
nia badanych zjawisk wynika z faktu, ze hybrydowy charakter badanych organi-
zacji i ich kultur organizacyjnych, w tym szczegdlnie systeméw aksjonormatyw-
nych, przyczynial si¢ do wystepowania w nich napig¢, ktore wyraznie ujawnialy sie
w przeprowadzanych diagnozach. Istnienie napie¢ pomiedzy przeciwnymi orien-
tacjami kulturowymi i systemami aksjonormatywnymi jest w literaturze przed-
miotu opisywane jako immanentna cecha organizacji, ktére operuja na granicy
panstwa i rynku (Ciesielska 2010: 26). Takimi byly w istocie badane organizacje
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- niezaleznie od formy wilasnosci, w kazdej z nich w pewnym stopniu wystepo-
waly napiecia miedzy ,starg” logika socjalistycznego przedsigbiorstwa panstwo-
wego a ,nowg logika organizacji gospodarczej, majacej sprawnie funkcjonowac
w warunkach gospodarki kapitalistycznej. Byly zatem jednoczesnie hybrydami
nowego i starego porzadku oraz tego, co panstwowe/publiczne i prywatne.

Hybrydycznos$¢ badanych przedsiebiorstw i ich kultur organizacyjnych byla
zatem o tyle specyficzna, ze nie wynikata jedynie ze sprzecznosci pewnych rél czy
funkcji im przypisywanych, tak jak ma to miejsce w przypadku tradycyjnie uzna-
wanych za trwale hybrydalne: uniwersytetow, kancelarii prawnych czy organizacji
ochrony zdrowia (Albert, Adams 2003: 35). Nie byta tez efektem celowego dziata-
nia ich twdrcow, ktore skierowane byloby na potaczenie cech organizacji o trady-
cyjnie odmiennym charakterze, dla osiggniecia pewnych korzysci. Ich hybrydo-
wy charakter byt wynikiem transformacji, ktdre zostaly symbolicznie rozpoczete
w 1989 r. i ktore, jak wskazaly przeprowadzone przeze mnie badania i analizy,
trwaja do dzisiaj, bowiem docelowy (przynajmniej w pierwotnym zalozeniu
inicjatoréw zmian) porzadek instytucjonalny nie zostal osiagniety (Hatch, Cun-
liffe 2013: 278). Dlatego hybrydowy charakter tozsamosci i kultur badanych or-
ganizacji nalezy umiesci¢ w szerszym kontekscie zjawisk spolecznych, ktore we-
dlug niektoérych badaczy byly istotng czescig postsocjalistycznej rzeczywistosci
organizacyjnej. Mam tu na mysli zasadnicze napiecie, ktdre opiera sie na istnieniu
sprzeczno$ci miedzy dazeniem organizacji gospodarczych do efektywnosci eko-
nomicznej a odczuwang przez ich uczestnikéw potrzebg sprawiedliwego porzad-
ku spotecznego (Dunn 2008: 36).

Wspomniana hybrydyzacja silnie ujawniata si¢ w dyskursie organizacyjnym,
ktérego probke dostarczyly mi wywiady poglebione przeprowadzone w ramach
kazdego studium przypadku. Najbardziej widocznym przejawem hybrydowego
charakteru kultur i tozsamosci organizacyjnych badanych przedsiebiorstw byly
kwestie dotyczace ich nazw. We wszystkich sposréd przedstawionych we wcze-
$niejszych rozdzialach organizacji gospodarczych wystepowaly bowiem pewne
napigcia zwigzane ze zmiang ich nazw w trakcie transformacji, ktére przechodzity
w ostatnich dekadach. To wlasnie niejednoznacznos$¢ nazw badanych organizacji
byla najtatwiej obserwowalnym wskaznikiem napig¢ obecnych w tozsamosciach
i kulturach organizacyjnych kazdego z przedsigbiorstw, bedacych konsekwencja
ich hybrydyzacji. Te z kolei okazaly si¢ by¢ konstytutywne dla ram interpretacyj-
nych, ktore wylanialy si¢ w organizacjach wobec kazdej z badanych reform - ten
wplyw byl szczegélnie silny na wczesnym etapie wprowadzania zmian. W Aqu-
anet S.A. obszar napie¢, w ktory wpisala sie zmiana struktury organizacyjnej, do-
tyczyl przede wszystkim $cierania si¢ dwdch zestawdéw konkurujacych ze soba
wartosci i powigzanych z nimi norm - skupionych wokot stabilizacji zatrudnie-
nia w przedsi¢biorstwie (eksponowanej przez pracownikéw) oraz ekonomiza-
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cji jego funkcjonowania (rosngcej w wyniku dzialan zarzadczych). Dazenie do
indywidualnej i kolektywnej stabilizacji wéréd pracownikéw kolidowato bowiem
z wymaganiami reform, ktére mialy w intencji kadry kierowniczej przygotowaé
organizacje¢ do mozliwych wydarzen w niepewnym polu organizacyjnym.

Z kolei, w ZDBC wdrozenie systemu ERP byto odbierane przez pryzmat obec-
nych w organizacji sprzecznych ze sobg wizji pozadanej normy sprawiedliwosci
dystrybutywnej. W wypadku wizji sprawiedliwosci, ktorej zwolennikami byta
cze$¢ pracownikow (szczegolnie trwale nieotrzymujacych premii), czynnikiem
decydujacym o wysokosci dodatkowego wynagrodzenia winien by¢ staz pracy
w organizacji. Natomiast, w konkurujacym dla niej modelu wdrozonym przez
obecne kierownictwo przedsigbiorstwa, warunkiem otrzymywania premii byto
przejawianie pewnej postawy wobec wykonywania obowigzkoéw, ktéra zasadzata
sie na ,,zaangazowaniu” i uwzglednianiu ,,dobra firmy”. Innymi stowy, w organi-
zacji trwalo napiecie pomiedzy oczekiwaniem przez cze¢$¢ pracownikow egalitar-
nych i niekonkurencyjnych zasad wynagradzania a wprowadzanymi przez kadre
kierownicza reformami, ktére mialy zwiekszy¢ konkurencyjno$¢ przedsiebior-
stwa na rynku wymagajacym konkurowania ceng.

W INTROL-Energomontaz Sp. z 0.0. przeprowadzana fuzja tworzyla praw-
dopodobnie najbardziej czytelny przyklad znaczenia badanych zjawisk, bowiem
jedna z intencji lezacych u podstaw tej reformy bylo swoiste zaszczepienie kul-
tury organizacyjnej spotki dominujacej (powstalej na bazie kapitatu prywatnego
w 1990 r.) w badanej spolce zaleznej. Organizacja poddana diagnozie i jej pra-
cownicy byli bowiem negatywnie waloryzowani przez pracownikow spo6tki domi-
nujacej wlasnie ze wzgledu na odmiennos¢ istniejacej w niej kultury organizacyj-
nej. W efekcie obserwowalem nastepujace w dwadziescia piec lat po rozpoczeciu
transformacji systemowej, wymuszone przez wolnorynkowe pole organizacyj-
ne, zderzenie dwoch kultur organizacyjnych, majacych zupelnie rézne korzenie
(w przedsiebiorczosci panistwowej i prywatnej) i konstytuujacych wobec pracow-
nikéw odmienne wymagania aksjonormatywne.

Mertonowska ambiwalencja rdl organizacyjnych

Przedstawione wyniki przeprowadzonych badan i analiz prowadza do konstatacji,
ze hybrydalnos¢ kultur organizacyjnych badanych przedsigbiorstw stawia uczest-
nikéw organizacji w polozeniu, do ktérego opisu adekwatng wydaje sie¢ merto-
nowska koncepcja ambiwalencji socjologicznej (Merton 1976)%. Robert K. Mer-
ton w swoim klasycznym eseju z 1961 r. wyréznil szes¢ podstawowych typow

8 Wykorzystanie kategorii ambiwalencji socjologicznej do badan nad wspotczesnymi organiza-

cjami biurokratycznymi jest w ostatnim czasie poddawane szerszej dyskusji — por. Adler (2012).
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ambiwalencji — dla prowadzonych tu rozwazan szczegolnie adekwatne wydaja sie
dwa sposrdd nich. Pierwszy to typ ambiwalencji socjologicznej, ktéry zasadza si¢
na sprzecznosci warto$ci kulturowych wyznawanych przez cztonkéw spoteczen-
stwa. Druga dotyczy osob, ktére zyly w dwdch lub wiekszej liczbie spoteczenstw
i w zwiazku z tym sg zorientowane na zréznicowane zestawy wartos$ci kulturo-
wych (Merton 1976: 19-21). Teza o wystepowaniu tego zjawiska jest ugruntowa-
na w dwdch zasadniczych watkach wylaniajacych si¢ z wynikéw przeprowadzo-
nych badan. Pierwszy z nich dotyczy wskazanego przez Mertona zjawiska, ktore
ujawnia si¢ rowniez w badanych organizacjach, gdzie wydaja si¢ wspotegzystowac
sprzeczne ze soba systemy warto$ci — pochodzacy ze ,starego” porzadku spo-
tecznego i przyniesiony z ,nowym” porzadkiem. Natomiast drugi z wymienio-
nych typéw ambiwalencji jest z kolei adekwatng kategorig analityczng, bowiem
cze$¢ pracownikéw funkcjonowata w dwoch rzeczywistosciach organizacyjnych
- przedtransformacyjnej i transformacyjnej — oraz jest swoistym nosnikiem kul-
tur organizacyjnych, ktore wyksztalcily si¢ przez dekady funkcjonowania bada-
nych przedsiebiorstw w gospodarce centralnie sterowanej. Stopniowe organizo-
wanie tych warto$ci w zestawy norm dotyczacych rol skutkuje przechodzeniem
w podstawowa dla Mertona forme¢ ambiwalencji, ktora przejawia si¢ niezgodnymi
wymaganiami normatywnymi wbudowanymi w role¢ spoteczng (Merton 1976:
19-21). Bazujac na wynikach przeprowadzonych badan, uwazam, ze w badanych
organizacjach wlasnie taki proces spoleczny zachodzi. Obserwowany w badanej
rzeczywistosci proces transformacji do nowych form zorganizowania gospodar-
czego dotart do pewnego etapu i wydaje sie, ze w duzej mierze wyczerpat stoso-
wane w nim narzedzia i napedzajace go dotychczas sity. Otwarte pozostaje pytanie
o jego dalszy przebieg i przyszle reakcje pracownikéw na kolejne reformy, ktore
wobec zdiagnozowanego w badanych organizacjach ,,imperatywu zmian” niewat-
pliwie nastapig. Zarysowaniu mozliwej odpowiedzi na tak postawione pytanie be-
dzie poswigcona ostatnia cze¢$¢ niniejszego artykutu.

Zamiast podsumowania - préba prognozy

Znajac obecny stan kultur organizacyjnych badanych bylych socjalistycznych
przedsiebiorstw panstwowych, ktory osiagnely one w wyniku dtugofalowych
transformacji, mozna podja¢ probe nakreslenia mozliwego przebiegu ich dal-
szych przemian. Postugujac si¢ klasycznym schematem poznawczym zapropono-
wanym przez Jana Szczepanskiego, aby moc okresli¢ ostateczny stan przewidywa-
ny, nalezy wskaza¢ potencjalne sily dynamizujace oraz sily utrzymujace ciagtos¢

W niniejszym tekscie, bedac $wiadomym zwigzanych z tym zawilosci, pozostaje przy rozumieniu
proponowanym przez Mertona.
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i niezmienno$¢ ,,pewnych elementdw istniejacych w spoteczenstwie” (Szczepan-
ski 1976: 109-110).

Wiréd czynnikow cigglosci i niezmiennosci, ktore mozna w badanych organi-
zacjach wskaza¢, ekstrapolujac trendy z wezesniejszych dekad ich funkcjonowania,
prawdopodobnie najtatwiej dostrzegalna jest niewielka fluktuacja kadr zarzadza-
jacych, szczegdlnie na najwyzszych szczeblach struktury organizacyjnej. Z jednej
strony, jestem daleki od wizji dynamiki wewnetrznej organizacji opartej na mitycz-
nej roli lidera na szczycie struktury organizacyjnej (o trendzie literatury hero-mana-
ger pisal np. Collins 2005). Z drugiej jednak strony, sytuacja, w ktorej osoby pelniace
najwyzsze funkeje zarzadcze pelnia je przez kilkanascie lat, moze sprzyjaé petryfika-
cji istniejacych struktur wladzy i zarzadzania, co rzutuje na utrwalanie si¢ okreslo-
nego stanu kultur organizacyjnych. Nie bez znaczenia pozostaja rowniez dziatania
podejmowane przez kadry kierownicze poszczegolnych sposréd badanych przed-
siebiorstw, o ktoérych wspominalem juz wczesniej. Mianowicie, praktyki sprzyjajace
procesom indywidualizacji relacji spolecznych w organizacjach stanowia kolejna
sife niezmiennosci. Ograniczaja bowiem zdolnos¢ zatég poszczegdlnych organizacji
do kolektywnego dziatania dla osiagniecia pozadanych przez szeregowych pracow-
nikéw norm spolecznych i praktyk organizacyjnych.

Kluczowym czynnikiem cigglo$ci obecnego stanu transformacji poszczegol-
nych przedsiebiorstw moze by¢ wyczerpanie jej dynamiki i zatrzymanie na eta-
pie ,niespdjnosci schizoidalnej” (schizoid incoherence) (Greenwood, Hinnings
1988). To typ idealny stanu, w ktérym struktury i procesy odzwierciedlajg na-
piecia pomiedzy dwoma sprzecznymi zestawami idei oraz wartosci. Wowczas
w organizacji s3 obecne dwa konkurujace ze sobg schematy interpretatywne.
Greenwood i Hinings podkreslaja fakt, ze okres przejsciowy w transformacji or-
ganizacji moze trwa¢ zaskakujaco dlugo i ustabilizowa¢ sie w postaci pewnego
trwatego stanu. Podstawowy proces transformacji organizacji w takim ujeciu po-
lega bowiem na przejsciu od archetypicznej spojnosci stanu wyjsciowego przez
wczesng spdjnosé, niespojnos¢ schizoidalng i ponowng wczesng spdjnos¢ do
archetypicznej spdjnosci stanu konicowego (Greenwood, Hinnings 1988). Jed-
nak, jak zwracaja uwage przywotlani autorzy, ,niedokonczone” transformacje sa
istotnymi, lecz czesto pomijanymi §ciezkami zmiany. W konsekwencji niespdjnie
schizoidalny lub - wedlug proponowanej przeze mnie nomenklatury - hybrydo-
wy’ efekt reform staje si¢ trwaly i zréwnowazony w swej wewnetrznej sprzeczno-
$ci (Greenwood, Hinnings 1988: 304-305).

Wydaje sig, ze powyzsze czynniki — niska fluktuacja kadr zarzadzajacych, pro-
cesy indywidualizacji relacji wewnatrzorganizacyjnych oraz zatrzymanie prze-

® W przeciwienstwie do czesci autoréw — np. Miklaszewski (2008), nie uznaje¢ tego typu kultury

za patologiczng, lecz za stanowiacg efekt proceséw transformacyjnych i niosgcg zréznicowane skut-
ki.
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mian na etapie niespdjnosci obecnych zestawow idei i wartosci moga utrwalac
hybrydalnos¢ badanych kultur organizacyjnych, a w konsekwencji wewnatrzor-
ganizacyjnej ambiwalencji socjologicznej. Z kolei, do czynnikéw dynamizujgcych
w przyszlosci zdiagnozowany stan nalezy zaliczy¢, przede wszystkim, wymiane
pokoleniowa kadr. W badanych przedsiebiorstwach od 50% (ZDBC) do 83%
(INTROL-Energomontaz Sp. z 0.0.) uczestnikéw sondazu mialo do$wiadcze-
nie pracy w danej organizacji (lub jej poprzednikach prawnych) krétsze niz 20
lat — nie doswiadczylo zatem bezposrednio funkcjonowania ,,starego” porzadku
w czystej postaci. Udzial pracownikéw mtodszych, majacych stycznos¢ jedynie
z rzeczywistoscig gospodarki kapitalistycznej ze wzgledu na oczywiste procesy
demograficzne, bedzie w kazdej z badanych organizacji rost z uptywem czasu.
Do sit dynamizujacych mozna zaliczy¢ réwniez, powracajace w ZDBC i Aquanet
S.A., widmo prywatyzacji. W obu wymienionych organizacjach taka perspektywa
byla przez moich rozmdéwcéw brana pod uwage jako realna ewentualnos¢ dalsze-
go przebiegu transformacji w kolejnych latach. Jak pokazuje studium przypadku
sprywatyzowanego przedsi¢biorstwa INTROL-Energomontaz Sp. z o.0., gdzie ko-
nieczno$¢ zmiany kultury organizacyjnej byta jedng z istotnych przestanek prze-
prowadzanej fuzji ze spotka dominujaca kapitalowo, moze to by¢ istotny czynnik
dynamizujacy.

Wreszcie, o tym, czy hybrydowe formy tozsamosci organizacyjnej majg dlu-
gofalowo trwaly charakter, wedlug Stuarta Alberta i Edwarda Adamsa decyduja
trzy podstawowe cechy charakterystyczne ich konkurujacych ,,subtozsamosci™:
nienaruszalnos¢ (zaden element z zasady nie moze zosta¢ naruszony), niezgod-
nos¢ (poszczegdlne orientacje nie moga ,,stopic¢ sie” w jedna kulture, a ich konflikt
jest nieuchronny) oraz nieodzownos¢ (nie sposdb pozby¢ sie jednej ze struktur
obecnych w tozsamosci) (Albert, Adams 2003: 35). Czy w $wietle tych kryteriow
hybrydalnos$¢ kultur badanych organizacji jest trwala? Andrzej Rychard stawial
podobne pytanie w polowie lat dziewigc¢dziesiatych, gdy staral si¢ prognozowac,
czy transformacja systemowa w Polsce w aspekcie swojego rozwoju instytucjonal-
nego zatrzyma si¢ na dwczesnym etapie hybrydy ,,starego” z ,,nowym’, czy moze
zaistnieja nowe impulsy zmian. Podkreslal wowczas znaczenie budowania tadu,
ktory powiaze interesy jednostek, formalne organizacje i reguly instytucjonalne,
promujac jednoczesnie dzialania modernizacyjne (Rychard 1994: 33). Przepro-
wadzone badania empiryczne i wyniki ich analizy wskazuja, Ze w opisywanych
organizacjach taki impuls nie zaistnial. Wlasciwie w kazdym z badanych przed-
siebiorstw byly widoczne sprzeczno$ci pomiedzy interesami jednostek i regutami
funkcjonowania organizacji, ktére byty zakorzenione w porzadku instytucjonal-
nym. Wracajac do wskazanych warunkéw utrzymywania si¢ hybrydalnego stanu
organizacji — nienaruszalnosci, niezgodnosci i nieodzownosci ,,subtozsamosci”
organizacyjnych — wydaje si¢, Ze w badanych organizacjach spelnione byto jedy-



98 Witold Nowak

nie kryterium niezgodnosci ,nowej” i ,starej” tozsamosci, zatem ich hybrydal-
no$¢ nie powinna by¢ stanem trwalym. ,Stara” tozsamos¢ byla bowiem w kaz-
dym przypadku wielokrotnie naruszana i rzadko spotykalo si¢ to ze znaczacym
oporem uczestnikow poszczegélnych organizacji. Wydaje sie, ze nie jest ona
w zadnym wypadku nieodzowna dla dalszego funkcjonowania badanych przed-
siebiorstw. Mimo tego, w dwadziescia pig¢ lat po rozpoczeciu zmiany systemowej
w Polsce owa hybrydalno$¢ organizacji i ich kultura byla wyraznie obserwowalna.
Pewnego wyjasnienia moze dostarczy¢ synteza bilansu pierwszej dekady transfor-
magcji, przedstawionej w Pierwszej dekadzie niepodlegtosci pod redakcja Edmunda
Wnuka-Lipinskiego i Marka Zidtkowskiego (2001), ktérej dokonata Agnieszka
Kolasa-Nowak. Mianowicie, autorka zwrdcila uwage na wielo$¢ oblicz zmiany
systemowej, wskazujac, ze skfada si¢ ona ,z trzech faz przejscia do demokragji:
kryzysu przedtransformacyjnego, samego przejscia i konsolidacji nowego syste-
mu. Tempo przechodzenia przez kolejne etapy jest istotne dla wyniku koncowe-
go. Ponadto zmiany spoleczne w pozapolitycznych sferach zycia zachodza powoli
i wedlug wilasnych logik” (Kolasa-Nowak 2005: 127). Najwyrazniej logika pro-
cesow transformacji w badanych organizacjach sprzyjata utrzymywaniu si¢ fazy
przejscia, pomimo ze kazde z nich znalazlo si¢ na innej $ciezce drogi od ,,starego”
do ,nowego” porzadku.

Literatura

Adler PS., 2012, The sociological ambivalence of bureaucracy: from Weber via Gouldner to
Marx, Organization Science, no. 23(1), s. 244-266.

Albert S., Adams E., 2003, The hybrid identity of law firms [w:] B. Moingeon, G. Soenen
(eds.), Corporate and Organizational Identities. Integrating strategy, marketing, commu-
nication and organizational perspectives, London-New York: Routledge.

Ciesielska M., 2010, Hybrid Organisations: A Study of the Open Source — Business Setting,
praca doktorska, Copenhagen Business School, Institut for Organisation, Department
of Organization.

Collins D., 2005, Organisational change: sociological perspectives, London: Routledge.

Czarniawska B., 2014, Zmiana kadru. Jak zarzgdzano Warszawg w okresie przemian, War-
szawa: SEDNO. Wydawnictwo Akademickie.

DiMaggio PJ., Powell W.W., 2006, Nowe spojrzenie na ,zelazng klatke™ instytucjonalny
izomorfizm i racjonalno$¢ zbiorowa [w:] A. Jasinska-Kania et al. (red.), Wspdlczesne
teorie socjologiczne, t. 1, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar.

Dunn E,, 2008, Prywatyzujgc Polske. O bobofrutach, wielkim biznesie i restrukturyzacji
pracy, Warszawa: Wydawnictwo Krytyki Polityczne;.

Greenwood R., Hinings C.R., 1988, Organizational design types, tracks and the dynamics of
strategic change, Organization Studies, no. 9(3), s. 293-316.

Hatch M.]., Cunliffe A.N., Organization Theory: Modern, Symbolic and Postmodern Per-
spectives, Oxford: Oxford University Press.



Ambiwalencje transformacji bytych socjalistycznych przedsiebiorstw panstwowych... 99

Hatch M.J., Zilber T., 2012, Conversation at the Border Between Organizational Culture
Theory and Institutional Theory, Journal of Management Inquiry, vol. 21, s. 94-97.
Kempny M., 1999, Le plus ¢a change, le plus cest la méme chose czyli o problematycz-
nosci zmiany [w:] P. Sztompka (red.), Imponderabilia wielkiej zmiany. Mentalno$,
wartosci i wiezi spoleczne czaséw transformacji, Warszawa-Krakow: Wydawnictwo

Naukowo PWN.

Kolasa-Nowak A., 2005, Polskie studia nad transformacjg: kierunki konceptualizacji, Na-
uka, nr4,s. 117-132.

Konecki K., 2002, Kultura organizacyjna. Glowne perspektywy analityczno-badawcze [w:]
K. Konecki, P. Tobera (red.), Szkice z socjologii zarzgdzania, £.6dz: Wydawnictwo Uni-
wersytetu Lodzkiego.

Kostera M., Wicha M., 1996, The divided self” of the Polish state owned companies: Culture
and environment, Organization Studies, no. 17(1), s. 83-105.

Merton R.K., 1976, Sociological ambivalence and other essays, New York-London: The Free
Press, Collier Macmillan Publ.

Miklaszewski L., 2008, Patologiczne kultury organizacyjne jako bariera rozwoju przedsie-
biorstw, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, Zarzadzanie
strategiczne w badaniach teoretycznych i w praktyce, nr 20, s. 234-245.

Morawski W,, 1998, Zmiana instytucjonalna, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Obldj K., Kostera M., 1994, Polish privatization program: action, symbolism and cultural
barriers, Industrial and Environmental Crisis Quarterly, no. 8(1), s. 7-21.

Pierwsza dekada niepodleglosci: proba socjologicznej syntezy, 2001, E. Wnuk-Lipinski,
M. Ziotkowski (red.), Warszawa: Instytut Studiow Politycznych Polskiej Akademii Nauk.

Reed M., 2009, Bureaucratic theory [w:] P.S. Adler (ed.), The Oxford Handbook of Sociol-
ogy and Organization Studies. Classical Foundations, Oxford: Oxford University Press.

Ruszkowski P., 2004, Socjologia zmiany systemowej w gospodarce, Poznan: Wydawnictwo
Naukowe UAM.

Rychard A., 1994, Ludzie i instytucje. Kto tworzy nowy fad? [w:] A. Sulek, J. Styk, I. Machaj
(red.), Ludzie i instytucje. Stawanie si¢ tadu spolecznego. Pamigtnik IX Ogolnopolskiego
Zjazdu Socjologicznego, Lublin: Wydawnictwo UMCS.

Sedgwick M., 2007, Globalisation and Japanese organisational culture: An ethnography of
a Japanese corporation in France, New York: Routledge.

Staniszkis J., 2001, Postkomunizm: préba opisu, Gdansk: stowo/obraz terytoria.

Tolbert PS, Zucker L.G., The institutionalization of institutional theory [w:] S. Clegg,
C. Hardy, W. Nord (eds.), Handbook of Organization Studies, London: SAGE.



Miscellanea Anthropologica et Sociologica 2017, 18(4): 100-123
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O jedno klikniecie od fabryki potu - stosunki pracy
wokol Google jako egzemplifikacja trendow
we wspolczesnych praktykach zatrudnienia

Glowny cel artykulu ma charakter propedeutyczny i koncentruje si¢ na réznorodnosci
form pracy wykonywanej na rzecz Google i innych wiodgcych spétek technologicznych.
Firmy przywolane w tekscie stanowia egzemplifikacje bardziej ogdlnych proceséw domi-
nujacych we wspotczesnych stosunkach pracy i zostaja tu obsadzone w roli trendsetteréw,
wzordw dla innych przedsigbiorstw. Kluczowym watkiem przewijajacym sie w tekscie sa
teoretyczno-praktyczne trudnosci pojawiajace sie w wyniku zamazania granicy miedzy
praca a zyciem prywatnym. Sg to powszechnie znane zjawiska, takie jak destandaryzacja
czasu i miejsca pracy, jak rowniez bardziej subtelne praktyki korzystania z nieoplaconej
pracy uzytkownikéw nowych mediow. Artykut stawia teze, ze wiodace spotki zaawanso-
wanych technologii — opisywane przez pryzmat stosunkéw pracy - przywodzg na mysl ro-
syjskie matrioszki. Ich wielowarstwowe praktyki delegowania pracy, crowdsourcingu oraz
korzystania z nieoptacanego wysitku internautéw stanowia kolejne poziomy ogromnych
imperiéw przemystowo-finansowych, z ktorych widoczny jest tylko najbardziej ogdlny,
niemal zawsze pieczotowicie wystudiowany, obraz wiodgcych, innowacyjnych, przelomo-
wych firm zatrudniajacych elite pracownikéw wiedzy.

Slowa kluczowe: Amazon, Apple, Microsoft, crowdsourcing, quasi-praca,
darmowa praca

One click from a sweatshop - labour relations at Google
as an exemplification of the trends in modern employment practices

The article focuses on the diversity of work done for Google and other leading technol-
ogy companies. The companies referred in the text are treated as the exemplifications of
the more general processes prevailing in modern labor relations and are planted here as
a trendsetter. The key message emerging in the text is the theoretical-practical difficul-
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ties arising from blurring the boundary between work and private life. We have in mind
both well-known phenomena such as destandarisation of the workplace and work time
as well as more subtle practices of using unpaid work of new media users. The article
proposes a thesis that leading technology companies - considering working relations -
bring to mind Russian dolls “matryoshka”. Their multi-layered practices of posting work,
outsourcing, crowdsourcing and the use of users generated content are levels of huge in-
dustrial and financial empires, from which only the most general, almost always carefully
studied image of leading, innovative, ground breaking companies employing the elite of
knowledge workers is visible.

Key words: Amazon, Apple, Microsoft, crowdsourcing, quasi-work, free labor

Wprowadzenie

Pomimo zaledwie dwudziestoletniej historii, przedsiebiorstwo Larryego Pagea
iSergeya Brina jest jedna z najbardziej dochodowych i rozpoznawalnych spétek na
swiecie. W obszarze Internetu i technologii sieciowych zajmuje czotowe miejsca
na strategicznych rynkach, jawigc si¢ uzytkownikom i postronnym obserwatorom
jako omnipotentna, wszechwiedzaca i wszechobecna sita (Vaidhyanathan 2011).
Juz wczesne rozpoznanie roli Google jako innowatorki w dziedzinie porzadkowa-
nia danych w sieci (Battelle 2006) wrdzylo jej swietlang przysztos¢. Wspodlczesnie
trudno wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie World Wide Web bez ustug dostarcza-
nych przez kalifornijskiego giganta, poczawszy od rzeczonej wyszukiwarki, przez
poczte elektroniczng i szeroki wachlarz ustug dla biznesu (Sanchez-Ocana 2013),
a na serwisie YouTube konczac. To potezne przedsiebiorstwo bywa traktowane
z quasi-religijng admiracjg (Vaidhyanathan 2011) i, cho¢ powszechnie przypisuje
mu si¢ przemozny wplyw na zachodnig kulture (Auletta 2009; Bock 2015), wciaz
pozostaje spotka dzialajagca w warunkach gospodarki rynkowej. Spotka utozsa-
miang z nowymi mediami i zaawansowanymi projektami technologicznymi, cho¢
w rzeczywistosci posiadajaca bardziej prozaiczne i tradycyjne zrédto dochoddéw.
Spogladajac na sprawozdania finansowe holdingu Alphabet (2016), nalezy stwier-
dzi¢, ze Google to przede wszystkim przedsigbiorstwo medialne, a doktadnie mé-
wigc firma reklamowa (Staab 2017). W 2015 r. dochdd z reklamy internetowej
stanowil 89,9% przychodéw calego holdingu. Rok p6zniej wartos$¢ ta spadta o 2%,
co moze by¢ zwigzane z ograniczong chtonnoscig rynku reklamy internetowej
(Srnicek 2016), ale réwniez z rosnaca dywersyfikacjg zrodet zyskow firmy.

W 2015 r. doszlo do reorganizacji Google i oddzielenia trzonu firmy od jej
innych operacji i projektéw. Wydzielono spétki zajmujace sie¢ awangardowymi ba-
daniami, takie jak Calico czy Nest (Whelan 2017), a cze$¢ z nich zamknieto. Przy-
ktadowo Google porzucifo projekt rozwoju drondw, czyniac to pod naciskiem ak-
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cjonariuszy zewnetrznych. Fakt ten jasno pokazuje, ze pomimo zachowania przez
Brina, Page’a oraz Schmidta (wieloletniego prezesa firmy) kontroli nad spdtka
(posiadaja oni 58,5% gloséw — zob. sprawozdanie Alphabet 2016), Google podle-
ga oddzialywaniu rynku finansowego oraz intereséw akcjonariuszy, tak jak kazda
inna firma. Bezposredni skutek tego oddziatywania odczuli pracownicy Google
posiadajacy mate dzieci. W obliczu 44% spadku cen akcji decydenci spétki zapo-
wiedzieli w 2008 r. drastyczny wzrost oplat za dzienng opieke nad dzie¢mi pra-
cownikéw (o 75%, zob. Joe Nocery 2008). Wprawdzie te problemy sa juz daleko za
Google, ktorej cena akcji w sierpniu 2017 r. siegata 920 dolaréw za sztuke, a sam
fakt zapewnienia przez firme opieki nad dzie¢mi stawia jag w pozytywnym $wietle,
to — jak dalej wykaze — nie wszyscy zatrudnieni przez t¢ firme moga cieszy¢ si¢
tymi samymi przywilejami.

W niniejszym opracowaniu postuzytem sie metoda meta-analizy danych zasta-
nych, polaczong z krytyczng analizg dyskurséw na temat Google, ujmujac te firme
jako egzemplifikacje wspoltczesnych stosunkéw pracy. Przy czym zaktadam, ze jej
doniostos¢, jako modelowego przedsiebiorstwa gospodarki cyfrowej, nie bierze si¢
z liczby etatéw, jakie oferuje. Podobnie jak Amazon, Apple, Facebook czy Micro-
soft, znaczenie firmy z Mountain View polega na pionierskich praktykach w dzie-
dzinie zatrudnienia, ktére podgladane i kopiowane przez konkurencje staja si¢
obowigzujagcym wzorem (w odniesieniu do Amazon zob. Boewe, Schulten 2017).

Trudno$¢ w precyzyjnym opisaniu tych praktyk polega na ogromnym zrdz-
nicowaniu, dynamice czy wrecz Coserowskiej zarlocznosci Google (co ciekawe,
pierwsze opracowania dotyczace Google nie dostrzegaly tych tendencji, por. np.
opracowanie Battellea 2006 z opisem zaproponowanym np. przez Vaidhyanathan
2011%). Wszystkie wielkie firmy cyfrowej gospodarki dawno juz opuscily nisze,
w ktorych zaczynaly, i z powodzeniem podbily kolejne rynki (w odniesieniu
do Amazon zob. Golumbia 2015; Sikorski 2017). Ponadto do ich zalet nie nale-
zy transparentnos$¢. Wiele z najbardziej rozpoznawalnych przez konsumentéw,
w tym Google, przoduje w rankingach najmniej przejrzystych przedsigbiorstw
swiata (Krukowska 2014). Fakty te sprawiaja badaczom powazne teoretyczno-
-praktyczne problemy (Rieder, Sire 2013 oraz Staab, Nachtwey 2016). Ich esencja
jest za$ quasi-heisenberowski dylemat bardziej szczegétowego omdwienia jedne-
go rodzaju aktywnosci (np. wyszukiwania, mikropracy, pracy za posrednictwem
serwisu YouTube itp.) lub pozostanie na wyzszym szczeblu ogoélnosci i przekrojo-
wy opis calej firmy. Praca, z ktdrej korzystaja awangardowe spotki technologiczne,
przypomina rosyjskie matrioszki (zapozyczam te metafore od Bergvall-Kéareborn
oraz Howcroft 2014). Kiedy wydaje nam sig, ze dobrze poznalismy te zabawke,
okazuje sie, ze skrywa ona w sobie kolejne warstwy. Zatem - wracajac do pro-

> Spostrzezenie to zawdzigczam anonimowym recenzentom prezentowego opracowywania. Za

te i inne obserwacje oraz uwagi serdecznie dzigkuje.
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blemu wskazanego przez Berharda Riedera i Guillaume’a Sire’a (2013) — mozna
zbada¢ dokladnie jedng warstwe lub sprobowac przyjrzec sie wszystkim po kolei,
nie poswiecajac calej uwagi tylko jednej z nich. W niniejszym opracowaniu obra-
tem druga z tych drog, starajac si¢ systematycznie i syntetycznie przedstawic, jakie
rodzaje prac i w jakich warunkach sg wykonywane na rzecz Google’.

W patacu krdla Midasa - stale zatrudnieni w Google

W 2016 r. Google Inc. zatrudniata ponad 72 tys. pracownikéw na catym $wiecie?, co
jest wielko$cia znaczaca, cho¢ nizsza od najwiekszych firm motoryzacyjnych (np.
Volkswagen ponad 600 tys. zatrudnionych, Toyota ponad 372 tys.), nizsza nawet od
innych flagowych spétek technologicznych (takich jak Amazon z 340 tys. zatrud-
nionych czy Apple i Microsoft, dla ktoérych pracuje okolo 120 tys. ludzi), ale znacz-
nie wyzsza niz Facebook (20 tys.) oraz zblizona do liczby pracownikéw Exxon Mo-
bile (70 tys.). Trzymajac si¢ metafory matrioszki, zaczne od warstwy zewnetrznej,
najbardziej widocznej i wyeksponowanej, ktdra tworza uprzywilejowani pracowni-
cy. »Mowa o grupie (...) programistow i inzynieréw, wsrod ktorych najwiekszym
powazaniem cieszg si¢ wynalazcy patentow, zazwyczaj milionerzy” (Sanchez-Ocana
2013: 84), zaraz za nimi ustawiaja si¢ szeregi stalych pracownikéw Google zatrud-
nionych w Googlepleks i innych siedzibach firmy w USA i na $wiecie.

Od 2009 r. Universum Global pyta studentéw prestizowych uniwersytetow,
gdzie chcieliby pracowac po zakonczeniu nauki. Szczyt rankingu zajmuje nieprze-
rwanie Google, dystansujac konkurencje (Niedzidtka 2013). Spotka Pagea i Brina
okupuje réwniez pierwsze miejsca rankingdéw Forbsa (Fortune 2017) i LinkIn,
przygotowujacych analogiczne zestawienia (Domaradzki 2014a). Legenda obro-
sty stynne pokoje drzemek, sale gier, korty tenisowe, firmowe rowery i hulajnogi
dostepne dla pracownikéw, stotéwki z darmowym (ekologicznym) jedzeniem,
parkingowi, bedacy do dyspozycji pracownikéw, fotele masujace oraz salony ma-
sazu obslugiwane przez zawodowych masazystow i masazystki, a nawet kafeterie,
w ktorych czarny nap6j przygotowuja profesjonalni barisci i baristki (Yarow 2011).
Jakby tego bylo mato, efektywna praca pozwala pracownikom Google zyskiwac
punkty, ktére moga wymienia¢ w serwisie TaskRabbit na drobne ustugi domowe,
takie jak sprzatanie czy usuwanie niewielkich usterek (Technowinki 2010). Oczy-
wiscie oprocz tych efektownych, ale nieprzesadzajacych o jakosci miejsca pracy

> Celowo poming zatem inne wazne watki krytyki giganta z Mountain View, takie jak: unikanie
opodatkowania, naruszenia prywatnosci, stronniczo$¢ wyszukiwania czy tendencje do ustanowie-
nia monopolu.

*  Wedlug statystyk zamieszczonych na portalu WolframAlpha w sierpniu 2017 r. firma angazo-
wata doktadnie 75,606 pracownikdow.
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przywilejow, etatowi pracownicy Google ciesza si¢ rowniez — zwlaszcza informa-
tycy i inzynierzy — wysokimi wynagrodzeniami, pakietami ubezpieczeniowymi,
darmowym transportem do pracy oraz wspomniang juz organizowang przez fir-
me opieka dla dzieci.

Do tych fantastycznych uprawnien i udogodnien mozna doliczy¢ rzadko spo-
tykang poza Doling Krzemowa atmosfere pracy, ktdrej ostawionym elementem
jest zachecanie pracownikéw do przeznaczania 20% czasu pracy na zajecia nie-
zwigzane bezposrednio z aktualnymi obowigzkami. Atmosfere zbudowang wokat
ideologii zmiany $wiata na lepsze, ktéra stanowi obowigzkowa mantre firm zloka-
lizowanych w rejonie zatoki San Francisco. Zdaniem Michaela J. Corena (2017),
reportera Quartz, jedynie przedsiebiorstwa zdolne przekona¢ najbardziej po-
rzadanych pracownikow, ze beda zatrudnieni w firmie posiadajacej wielka wizje
i stawiajacej przed nimi fascynujace wyzwania, sg zdolne przyciagna¢ najbardziej
uzdolnionych i najlepiej wyksztatconych profesjonalistow.

Google udaje si¢ to znakomicie. Firma, ktorej motto brzmi ,Don’t be evil’, jest
w tym wzgledzie tak skuteczna, ze wedlug doniesient CBS News (2013) otrzymuje
rokrocznie ponad 2,5 miliona zgloszen od potencjalnych pracownikow. Otwarte
przestrzenie Googlepleksu, nieprzypadkowo przywodzace na mysl kampusy uni-
wersyteckie, same wypelniaja si¢ najzdolniejszymi absolwentami amerykanskich
i Swiatowych uniwersytetow, wierzacych w technokratyczng wizje Google, ktora
wedtug Vaidhyanathana (2011) stanowi prawie doskonate wcielenie epistemologii
amerykanskiego pragmatyzmu. Autor ten uwaza wrecz, Ze sztandarowe idee Go-
ogle maja w sobie wiele z nieuzasadnionego technologicznego fundamentalizmu
kazacego wierzy¢, ze kazdy problem daje si¢ rozwigzaé przez ,usunigcie bledu”
(zob. tez Grimmelmann 2009; Rieder, Sire 2014).

Niezaleznie jednak od ideowych uzasadnien, ich ewentualnych niekonsekwen-
cji (Sanchez-Ocana 2013) i kulturowych nastepstw (Vaidhyanathan 2011), pozosta-
je faktem, ze firma z Mountain View stanowi dla wielu najbardziej uzdolnionych
pracownikéw ziemie obiecana. Nie jest to jednak raj wolny od probleméw. Kiedy
mowa o uprzywilejowanych pracownikach, warto pamigtac, ze zdecydowana wigk-
szo$¢ zatrudnionych na stanowiskach kreatywnych w Dolinie Krzemowej to biali,
(bardzo) dobrze wyksztalceni, mtodzi mezczyzni. Nie inaczej jest w Google, ktora,
mimo sporych nakladéw finansowych na ten cel, zatrudnia tylko 30% kobiet i oko-
o 5% Latynoséw i Afroamerykanéw. Co gorsza, im wyzsze stanowisko w firmie
zajmuje kobieta, tym silniejsze nieuprzywilejowanie jej wynagrodzenia wzgledem
mezczyzn na analogicznych pozycjach (Domaradzki 2014b).

Ogromne zainteresowanie pracg w Google bywa tez problemem dla elity pra-
cownikéw Doliny Krzemowej. Nie tylko przyczynia si¢ ono do przewleklych pro-
cesow rekrutacyjnych (czasem trwajacych ponad pot roku), ale réwniez powo-
duje, ze cale otoczenie spoteczne pracownika sktada si¢ z wybitnie uzdolnionych
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ludzi. Fakt ten, korzystny dla firmy, moze by¢ zrédlem frustracji (Yarow 2011)
oraz trywializacji zadan. Jesli wszyscy wokot prezentuja nadzwyczajne zdolnosci,
to nawet najprostsze zadania zostajg powierzone osobom o bardzo rozbudowa-
nych kompetencjach. Jak twierdzil jeden z bylych googlerséw (tak pracownicy
firmy nazywaja sami siebie), prowadzi to do nierzadkiej sytuacji pracy ponizej
kwalifikacji (Edwards 2013). Inny komentarz bylego pracownika Google nie po-
zostawil ztudzen; informatyczny gigant ma tak wiele mozliwosci zatrudnienia ta-
lentow, ze traktuje pracownikow jak czesci zamienne (Waszczuk 2007). Doniesie-
nia z brytyjskiego oddzialu firmy pokazuja, ze nie tylko jak czesci zamienne, ale
réwniez jak kroliki doswiadczalne. Firma, ktora uczynita z przetwarzania ogrom-
nych ilosci danych (Big Data) swoja specjalno$¢, nie moze postgpowaé inaczej
wobec pracownikéw. Niemal kazdy szczegot aktywnosci zatrudnionych jest pod-
dawany wielostronnej obserwacji; poczawszy od opartych na naukowej metodo-
logii badan dynamiki zespoléw (Duhigg 2016), na analizie polozenia darmowych
M&M’séw skonczywszy. Zgodnie z doniesieniami z Wysp Brytyjskich, nawet
dtugos¢ kolejki w firmowej stoléwce nie jest dzielem przypadku (Walker 2013).
Pracownik polskiego oddziatu firmy, Piotr Zalewski, strescit filozofie Google, mo-
wiac, Ze praca ma by¢ wyzwaniem, a wyzwanie zabawg (Niedziétka 2013). Pytanie
tylko, ile godzin dziennie powinna zajmowac taka zabawa? Czy mozna na to sen-
sownie odpowiedzie¢, jesli granica miedzy pracg a czasem wolnym jest catkowicie
zamazana? Darmowe jedzenie, sitownie, salony masazu, salony fryzjerskie, gabi-
nety lekarskie, pokoje gier i telewizji, a nawet studio nagraniowe (Yarow 2011) po-
zwalaja zatrzymac pracownika na terenie firmy niemal nieskonczenie dlugo. Jak
pokazuje historia pewnego googlersa, $piacego w samochodzie kempingowym
zaparkowanym na terenie firmy, nie jest to jedynie wyrazenie retoryczne (Stein
2015). Takze oslawiona zasada przeznaczenia pigtej czesci czasu pracy na zagad-
nienia zwigzane z zainteresowaniami pracownika pomaga ukry¢ granice miedzy
czasem wolnym a czasem pracy. Ukry¢, dodam, mato subtelnie, bowiem zdaniem
krytykow reguta ta ma najczesciej charakter fasadowy, a nowe pomysty pracow-
nikéw ging w gaszczu googlowskiej biurokracji (Sanchez-Ocana 2013). Jak pisali
Ramioul i De Vroom: ,,mozemy podsumowa¢, ze w wyniku proceséw »inten-
syfikacji umiejetnosci« trudniejsze nie koniecznie oznacza bardziej interesujace
lub bardziej zabawne, a czg¢sto jest okreslane jako wymagajace wigkszej szybkosci
i bardziej stresujace” (cyt. za: Comor 2011: 315).

Smietanka pracownikéw nie musi sie martwi¢ takimi drobiazgami. Liberalne
prawo stanu Kalifornia pozwala im swobodnie przechodzi¢ z firmy do firmy lub
zaklada¢ wlasne start-upy. Fakt ten sprzyja , ktusownictwu pracowniczemu”, ja-
kiemu z luboscig oddaja si¢ najwicksze przedsigbiorstwa Doliny Krzemowej. Na
poczatku nowego stulecia, kiedy Google byta nowa, dynamiczng firma, to wlasnie
do firmy Pagea i Brina migrowali najzdolniejsi inzynierowie i informatycy. Po
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debiucie gieldowym w 2004 r. spotka zyskata dostep do wielkiej gotéwki i mogta
jeszcze hojniej wynagradza¢ najlepiej wyksztatconych pracownikéw. Jednakowoz
wejscie akcji do oferty publicznej ma jedng zasadnicza wade: ,w jakim$ sensie
ktos, kto pozycza tak wielka sume pieniedzy, naklada na siebie ci¢zar ekonomicz-
nych zobowigzan zwigkszania rentownosci i staje si¢ dluznikiem swoich akcjo-
nariuszy” (cyt. za: Comor 2011: 44). Szybko wiec Google stracita powab $wiezo-
$ci, a kietkujaca konkurencja ze strony Facebooka zaczeta przycigga¢ najwieksze
talenty. Decydenci z Google siggali do desperackich rozwigzan, wséréd ktérych
na odnotowanie zastuguje epizod z 2010 r., kiedy to jeden z inzynieréw zatrud-
nionych w Mountain View otrzymal sze$¢ milionéw dolaréw tylko po to, by zo-
sta¢ w firmie. Latwo sie domysli¢, ze taka licytacja na zarobki stanowi modelowy
przyklad putapki wspélnego pastwiska i przeklada si¢ na niekorzystny dla wszyst-
kich uczestnikow wyscigu wzrost kosztow. Nic wiec dziwnego, ze najwigksze fir-
my Doliny Krzemowej, w tym Google, Apple i Intel, zawarly tajne porozumienie
o niepodbieraniu sobie pracownikéw, czym posrednio, acz $wiadomie, przyczyni-
ty si¢ do zanizania ich wynagrodzen (Roberts 2015).

Przedstawione fakty dotycza wyraznie uprzywilejowanych pracownikéw, kto-
rzy tradycyjnie byli niechetni zwigzkom zawodowym, hotdujac raczej czemus, co
mozna za Barrym Wellmanem nazwa¢ usieciowionym indywidualizmem (zob.
np. Rose 2013). Tymczasem nawet ich cierpliwo$¢ kiedys sie konczy — w 2017 r.
zaczeto w Dolinie Krzemowej gtosno moéwi¢ o dzialalnosci zwigzkowej, notujac
pierwsze sukcesy na drodze do powotania duzego, branzowego zwiazku zawodo-
wego (Corena 2017).

Cho¢ Google robi co moze, by pielegnowac swoéj wizerunek wzorowego miej-
sca pracy cyfrowej — delegujac jak najwigcej prac manualnych poza strukture
firmy - to nawet wsrod etatowych pracownikéw firmy znajda si¢ przyklady za-
trudnionych, ktérzy nie moga cieszy¢ si¢ wszystkimi rado$ciami przecietnego
googlersa. Przykladem niech beda pracownicy gigantycznych serwerowni utrzy-
mywanych przez firme. Pracujg oni w sterylnych warunkach przypominajacych
post-apokaliptyczny $wiat, przez caly dzien nie kontaktujac si¢ z innymi ludzmi
twarza w twarz. Co wazniejsze, nie maja dostepu do udogodnien znanych z Go-
oglepleks (zob. wypowiedzi samych zainteresowanych — Quora 2012).

Jeszcze bardziej uderzajacy przyklad, pokazujacy, ze w krolestwie Page’a i Bri-
na nie wszystko ztoto, co si¢ $wieci, zostal naglosniony w 2011 r. przez pracow-
nika kontraktowego firmy, Andrew N. Wilsona (Barrett 2011). Zainteresowany
jednym z budynkéw polozonych w kompleksie Google, Wilson zarejestrowat za
pomoca kamery, ze pracujacy w nim ludzie nosza identyfikatory innych koloréow
niz pozostali googlersi. Ponadto wigkszo$¢ z nich nie opuszczata miejsca pracy
przez caly dzien, a zaraz po jej zakonczeniu udawata si¢ wprost do domu. Pracow-
nicy ci roznili si¢ od pozostatych sktadem klasowym, plciowym i etnicznym. Wie-



O jedno klikniecie od fabryki potu - stosunki pracy wokot Google... 107

lu z nich bylo kobietami oraz przedstawicielami mniejszosci rasowych. Okazato
sie, Ze pracownicy ci sg zatrudnieni przy digitalizacji materialéw drukowanych,
wykonujgc monotonna, fizyczng prace bez dostepu do spektakularnych udogod-
nien kompleksu’.

Praca dla Google, ale nie w Google -
pracownicy tymczasowi i kontraktowi

Andrew N. Wilson nie ustalil, na jakich zasadach zatrudnieni byli pracownicy
z z6ttymi identyfikatorami, cho¢ wiele wskazuje, ze nie byli pracownikami kon-
traktowymi (najczesciej zatrudnionymi przez posrednikow), poniewaz ci identy-
fikuja si¢ czerwonymi plakietkami. Wsrdd tych ostatnich wielu to dobrze zara-
biajacy specjalisci, informatycy, programisci, inzynierowie, statystycy, specjalisci
obrobki tekstu i obrazu itp. Na terenie siedzib firmy korzystaja oni z tych samych
udogodnien, jak etatowi pracownicy Google. Najczysciej jednak przez z gory
ograniczony czas, ktérego granice wyznacza struktura zadania, do jakiego zosta-
li zakontraktowani. Ten sam formalny sposéb $§wiadczenia pracy dotyczy wspo-
mnianych wczedniej masazystow i masazystek, obstugi parkingu czy baristow
i baristek, a wiec wszystkich tych, ktorzy zapewniaja zaplecze ustugowe dla pra-
cownikéw koncepcyjnych. Co najmniej od poczatku biezacego wieku ,korpora-
cje z Doliny Krzemowej podzlecaja [outsource] nie tylko prace w kawiarniach,
przy usuwaniu $mieci czy pracg woznych, ale réwniez prace biurowa delegowanag
do agencji pracy tymczasowej” (Dyer-Witheford 2015: 68). Praktyka ta dotyczy
tez dostawcow i ochroniarzy, ktérzy podczas niedawnych akgji protestacyjnych
narzekali na utrudnienia w zaktadaniu zwigzkéw zawodowych, problemy w uzy-
skaniu ubezpieczenia medycznego (Eidelson 2013), nadmierne naciski na tempo
pracy, niskie standardy BHP czy wreszcie niskie ptace (Kokalitcheva 2015). Stra-
tegia Google wpisuje si¢ tu w szerszy trend typowy dla calej gospodarki ame-
rykanskiej, w ktorej niemal wszystkie nowe miejsca pracy powstate po 2008 r.
mialy charakter tymczasowy, a odsetek pracownikéw zatrudnionych w niestan-
dardowy sposob skoczyl z niecatych 10% sily roboczej do ponad 15% (Srnicek
2016). Mozna powiedzie¢, ze w miejsce spektakularnych obietnic otwartego, cy-
frowego miejsca pracy Google zdradza tu wyraznie prekariacka twarz, wpisujac
sie w scharakteryzowany przez Guya Standinga (2017) czy Nicka Dyer-Withefor-
da (2015) krytyczny obraz kariery gospodarki cyfrowej opartej na niepewnosci
zatrudnienia. Wymienieni wyzej pracownicy nie sg formalnie zatrudnieni przez

> Mini-dokument obrazujacy ten epizod mozna obejrze¢ pod adresem: https://vimeo.com/

15852288 (dostep: 23.08.2017).
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Google, zatem firma czesto umywa rece od odpowiedzialnosci za ich warunki
pracy (Eidelson 2013).

Jeszcze mniej wrazliwo$ci wykazujg najwyzsi menadzerowie Google wobec
pracownikéw oddalonych geograficznie od siedzib firmy (zwlaszcza centrali).
Wiadomo, ze urzadzenia sprzedawane pod marka Google, na przyklad telefony
i tablety Nexus, byly produkowane przez zewnetrznych wykonawcéw, podczas
gdy amerykanska firma pozostawiala sobie kwestie¢ marketingu, projektowania
i wsparcia. Tak zwani OEM (original equipment manufacturers), w tym kon-
kretnym przypadku gtéwnie koreanski LG oraz chinskie Huawei i HTC, biora
na siebie calg odpowiedzialno$¢ za prace bezposrednio produkeyjna. Jest to kla-
syczny przyklad delegacji tego rodzaju zadan na globalne fancuchy dostaw, kto-
re zaczynajg sie w afrykanskich kopalniach kasyterytu, kobaltu i koltanu (Fuchs
2017), wiodg przez montownie zlokalizowane w krajach globalnego potudnia (np.
Meksyku, Indiach czy na Tajwanie — zob. Dyer-Witheford 2015), by wreszcie do-
trze¢ do rozlegtych sieci dystrybucyjnych zlokalizowanych na catym $wiecie. Na
kazdym etapie tego procesu rzesze pracownikéw i pracownic wykonujg skrajnie
niebezpieczng prace, narazajac si¢ na zatrucia, wypadki, ekstensywny wysitek fi-
zyczny lub deprywacje sensoryczng (Dyer-Witheford 2015). Z perspektywy Go-
ogle — a przewaznie réwniez jej uzytkownikéw - jest to praca niewidoczna, cho¢
pozostaje ona koniecznym warunkiem jej ekonomicznego i spotecznego sukcesu.

Pomimo ze szeroko pojety sprzet komputerowy i sieciowy to fundament istnie-
nia Google, firma ta pozostaje mimo wszystko potentatem w dziedzinie software-
‘u. Czy zatem praca pracownikow cyfrowych jest zawsze doceniana w Mountain
View? Nie ulega watpliwosci, ze charakterystyczny etos uniwersytecki i wyrasta-
jaca z niego etyka hakerska stanowig wazny — by¢ moze najwazniejszy — skfadnik
tozsamosci omawianej spotki (Vaidhyanathan 2011; Sanchez-Ocana 2013; Whe-
lan 2017). Jak wspomniano, Google zacheca swoich pracownikéw do udziatu
w projektach otwartego oprogramowania (w ramach wspomnianych 20% czasu
pracy), nie szczedzi gotowki, by wspiera¢ infrastrukture sieciowa (Whelan 2017),
a nawet przesta¢ od czasu do czasu stony przelew na konta Wikipedii. Pomimo
szczodrosci najwyzszych menedzeréw firm, fakt, ze ponad dwie trzecie kosztéw
oprogramowania to nakfady na prace (Dafermos i Séderberg 2009) zacheci kaz-
dy zarzad do poszukiwania oszczednosci. Dwa sposoby oszczedzania, czyli praca
za posrednictwem platform dostarczanych przez Google oraz nieodptatna quasi-
-praca, zostang opisane w kolejnych paragrafach. W tym miejscu - jako ze wciaz
mowa o pracownikach zakontraktowanych do pracy na rzecz Google - warto
wspomnie¢ o opracowaniu Pasko Bili¢a (2016), poswieconym pracownikom cy-
frowym korygujacym googlowski algorytm wyszukiwania. Opatentowany przez
Page’a i Brina algorytm Page Rank stanowi kamien wegielny calego przedsiebior-
stwa, zapewniajagc mu dominujaca pozycje na rynku wyszukiwarek. Gtéwna in-
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nowacjg tego systemu bylo rangowanie stron zgodnie z ich cyfrowsa ,reputacjg”
mierzona liczbg linkéw odnoszacych si¢ do strony® (oraz jakoscia, czyli Zrédlem
tych linkéw). Obecnie algorytm opierajacy si¢ na prestizu stron jest wspierany
ponad 200 innymi procesami, z ktérych cze$¢ ma czysto automatyczny charakter,
cze$¢ za$ opiera si¢ na ocenie czlowieka.

Ten ostatni, ludzki komponent Bili¢ (2016) okresla jako ,,niewidzialng prace”
z oczywistego powodu trzymania jej w sekrecie. Wprawdzie w 2007 r. przedsta-
wiciel Google wprost przyznal, ze porzadek wynikéw wyszukiwania nie ma nic
wspoélnego z neutralnoscig czy obiektywizmem, lecz mato kto to zauwazyl (Metz
2010). Skutkiem tego Google wcigz — w coraz mniej uzasadniony sposob’ - pre-
zentuje sie jako bezstronny posrednik, zapewniajacy optymalny dostep do wie-
dzy i informacji. Nic zatem dziwnego, ze firma po cichu zleca interwencje w al-
gorytm zewnetrznym wykonawcom, takim jak Lionbridge Technologies, Appen
oraz Leapforce. Ci z kolei zatrudniaja pracownikéw w poszczegélnych krajach,
w ktorych dziala wyszukiwarka Google. Pracownicy raportuja nietrafne wyszu-
kiwania w swoich ojczystych jezykach, nastepnie uwagi te staja si¢ podstawa do
zmian w algorytmie (Bili¢ 2016). Jest to praca malo wyzywajaca, monotonna,
niepewna, a do tego w wiekszosci wyrzucana do kosza. W 2012 r. Google rapor-
towalo otrzymanie 118812 uwag zgtaszanych przez osoby oceniajace algorytm,
z czego jedynie 665 zostalo zaakceptowanych i stalo si¢ podstawg trwalych zmian
w schemacie wyszukiwania.

Wspomniatem juz, ze Google chetnie wyprowadza poza firme wszystkie za-
jecia niezwigzane bezposrednio z kluczowymi dla firmy projektami. Zaczynajac
od produkcji urzadzen, przez sprzatanie, wywodz $mieci i ochrone, po monotonna
i utajona klik-prace® Google prekaryzuje prace w gospodarce opartej na wiedzy
(Standing 2017). Spauperyzowana mikropraca (Irani 2015), praca cyfrowa czy
analogowa, nie musi by¢ jednak Zrédlem bezposrednich czy nawet posrednich
(w znaczeniu zakontraktowanych z zewnatrz) dochodéw firmy. Mozna ja nawet
skuteczniej organizowac za posrednictwem cyfrowych platform, partycypujac
w wypracowanych przez nig dochodach.

¢ Podobno bezposrednia inspiracja byt tu system recenzji czasopism naukowych, przy ktérym
pracowali Page i Brin podczas studiéw na Stanfordzie.

7 Google twierdzi, ze chce jak najlepiej odpowiedzie¢ na potrzeby swoich uzytkownikéw, ale
na podstawie tego, co wiadomo o mechanice wyszukiwania, rodzg si¢ powazne obawy o to, kiedy
zacznie je projektowac — zob. Fernandes (2013).

8 Klik-prace rozumiem tu jako jeden z przejawéw pracy cyfrowej. Prace niewymagajaca
dlugotrwatego szkolenia, wykonywana za posrednictwem narzedzi cyfrowych i sieciowych.
Przykladem tego rodzaju zaje¢ moga by¢: wypelnianie prostych formularzy online, ocena przydat-
noéci algorytmu wyszukiwania, definiowanie zawartoéci fotografii, odczytywanie niewyraznego pi-
sma, z ktérym nie moze poradzi¢ sobie algorytm itp.



110 Bartosz Mika

Ramie w ramie z olbrzymem - globalne platformy

Trend, o ktérym mowa, rozpoczal si¢ w pierwszej dekadzie XXI w. wraz z roz-
kwitem Web 2.0. Od tego czasu przybieral na sile i stawal si¢ coraz bardziej roz-
norodny i wieloaspektowy. Jak pisaly Bergvall-Kareborn i Howcroft (2014: 213):
»[jlednym z widocznych rezultatow ewolucji branzy komputerowej jest powstanie
niewielkiej elity poteznych posrednikéw” zdolnych skutecznie organizowac przy-
noszace ogromne zyski platformy cyfrowe’. Za pomoca tych platform podmioty
indywidualne, przedsi¢biorstwa, a nawet przedmioty (Srnicek 2016) moga taczy¢
sie, wymieniajgc produkty i ustugi, podczas gdy ich finalni odbiorcy majg moz-
liwos$¢ dotrze¢ do nich za pomoca prostych narzedzi cyfrowych (witryn interne-
towych, aplikacji mobilnych). Stanowia one wazne skltadowe socjo-technologicz-
nych ekosystemoéw rozwijanych przez najwieksze firmy cyfrowe w celu budowania
silnych relacji z konsumentami (Staab, Nachtwey 2016). Badacze stosunkéw pracy
kojarza je jednak przede wszystkim z crowdsourcingiem umozliwiajacym przed-
siebiorstwom pozyskiwanie zewnetrznych zasobow sily roboczej do zadan, ktére
w innych okolicznosciach zostalyby wykonane na podstawie stosunku pracy lub
kontraktu (Howe 2006).

Samo pojecie kapitalizmu platformowego jest szersze i obejmuje platformy re-
klamowe (Srnicek 2016), takie jak Facebook, Twitter, Instagram czy Google, ale
réwniez ustugi w chmurze', Internet rzeczy oraz platformy produktéow i ustug
(Howe 2006). Poniewaz z socjo-ekonomicznego punktu widzenia inna jest tres¢
platform konsumenckich - takich jak interesujaca nas Google - inna za$ stron
zorientowanych na dostarczanie towaréw badz ustug, bede je rozpatrywat osob-
no. Do tych pierwszych wroce w kolejnym paragrafie, za$§ wsrod przedstawicieli
tych ostatnich znajduje si¢ miedzy innymi - znany z wcze$niejszych paragraféw
- serwis TaskRabbit (jego brytyjski odpowiednik Taskhub.co.uk, a w Polsce Wulu.
pl), stanowigcy medium ulatwiajace znalezienie wykonawcéw drobnych ustug
w gospodarskie domowym, takich jak: sprzatanie, mycie okien, drobne naprawy
i prace ogrodowe. Analogiczne uslugi oferuje Amazon Home Services, réwniez
Google flirtuje z tym rynkiem od 2015 r., czyli od kiedy przejat znaczna czes¢
kadry upadlego portalu Homejoy'' (Staab, Nachtwey 2016).

Arun Sundararajan (2016) zwraca uwage na ciekawy szczegoét tego rodzaju ak-
tywnosci. Na podstawie badan wlasnych stwierdza, ze ,nowe targowiska” przy-

°  Organizowanie tego rodzaju przedsi¢ewziec jest zarezerwowane tylko dla najbogatszych, bowiem

wymaga ogromnych mocy obliczeniowych, zapewnianych przez spektakularne serwerownie.

10 Te z kolei sg nastepnym narzedziem proletaryzacji i pauperyzacji pracownikéw cyfrowych,
pozwalaja bowiem koncentrowa¢ uslugi przetwarzania danych oraz rozwoju oprogramowania
w centrach cyfrowej gospodarki (Srnicek 2016).

" Jako ciekawostke mozna poda¢, ze po opisanej wczeéniej reorganizacji w holding w 2015 r.
spolka Google notowata okresy, gdy nabywata jedng firme tygodniowo.
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noszg rézne skutki dla pracownikéw w zaleznosci od tego, w jakich warunkach
funkcjonujg. Tam gdzie ustuga crowdsourcingowa zwigksza liczbe¢ odbiorcéw, nie
wplywajac na podaz sily roboczej, tam wzrastaja wynagrodzenia pracownikow
(najczedciej dzieje sie tak w ustugach bezposrednich, wéwczas rozmiar lokal-
nego rynku moze si¢ powigkszy¢, a ustugodawcy sprzedac swoja prace drozej).
Doklfadnie odwrotnie dzieje sie, kiedy wejscie posrednika poszerza dostepny za-
sOb sily roboczej, nie wplywajac znaczaco na podaz zadan do wykonania. Taka
jest wlasnie sytuacja na rynku oprogramowania oraz innych ustug wykonywa-
nych zdalnie. Serwisy Freelancer.com, Spare5 czy najbardziej znany i najszerzej
opisany w literaturze Amazon Mechanical Turk (zwiezle Mturk, zob. Bergvall-
Kéreborn, Howcroft 2014; Irani 2015; Golumbia 2015) stanowia przyklady z sze-
rokiego arsenaltu narzedzi pozwalajacych pauperyzowaé prace cyfrows. Stusznie
zauwazajg Dafermos i Soderberg (2009), ze nawet obecnos¢ szerokiej, podzielaja-
cej wspolny etos spolecznosci hakerskiej nalezy odczytywa¢ dialektycznie. Z jed-
nej strony ruch open source holduje starej marksowskiej zasadzie ,kazdy wedle
mozliwosci, kazdemu wedtug potrzeb” (cho¢ do samego Marksa odwoluje si¢
raczej niechetnie), ale z drugiej strony jest silnie zrosniety z wielkim biznesem
z Doliny Krzemowej (40% autoréw kodu otwartego oprogramowania pracuje
w wielkich firmach z tego regionu), pozwalajac mu zastepowac odplatng prace
pracownikéw wlasnym darmowym wysitkiem. Czytelnik mogt sie juz domysli¢,
ze opisana w pierwszym paragrafie praca uprzywilejowanej grupy informatykow
i inzynierédw nie stanowi bynajmniej reguly dotyczacej wszystkich programistow
i innych pracownikéw wykonujacych operacje w sieci. Znaczna cz¢$¢ z nich - jak
na przyktad opisani przez Bili¢ia (2016) ,,straznicy” jakosci algorytmu Page Rank
- pracuje bez stalego zatrudnienia (lub jako samozatrudnienieni), samodzielnie
oplacajac swoje srodki pracy, samodzielnie poszukujac zlecen i ciggle troszczac
sie 0 kluczowe skladniki wlasnej sily roboczej (np. kluczowe znajomosci, znajo-
mos¢ jezyka kodowania, znajomos$¢ dochodowych platform itp.). Ich rytm pracy
w zaden sposob nie daje podstaw do jasnego podziatu na prace i czas wolny, ich
wynagrodzenia sg niestate (czgsto niskie) i niepewne, a ich pozycja w srodowisku
chwiejna. Mozna do tego doda¢, ze wedtug statystyk dla UE samozatrudniony ma
ponad dwuipdtkrotnie wigkszg szanse popadniecia w biede¢ niz pracownik etato-
wy (Fuchs 2010).

Jak na potentata przystato, Google nie préznuje takze na tym rynku, bedac do-
stawcg szerokiej gamy platform, poczawszy od samej wyszukiwarki (o ktérej kilka
stow w kolejnym paragrafie), przez YouTube, do systemu operacyjnego Android.
Ten ostatni, zorientowany przede wszystkim na urzadzenia mobilne, stwarza do-
skonalg okazje do ,,dojenia mas z inspirujacych pomystow” (Bergvall-Kareborn,
Howcroft 2013). Narzedziem do tego celu jest sklep z aplikacjami (Google Play),
sam w sobie bedacy cyfrowa platforma skierowana gtéwnie do matych firm i wol-
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nych strzelcow (przyktadowo w Szwecji 98% firm IT zatrudnia mniej niz 20 pra-
cownikéw, zob. Bergvall-Kareborn, Howcroft 2013). Jak pisza autorki badania na
interesujacy nas temat, ,,nasi rozmoéwcy czesto doswiadczali wielu rodzajow pra-
cy w tym samym czasie; takich jak formalne zatrudnienie i praca po godzinach,
lub freelancing i podwykonawstwo konkretnego projektu” (Bergvall-Kareborn,
Howcroft 2013: 970). Poniewaz firma z Kalifornii nie jest zainteresowana sprze-
dawaniem aplikacji, tylko dochodami z reklam, to ich twdrcy sami musza dbac
o marketingowe powodzenie swoich dziel. Biorac pod uwage bardzo krétkie zycie
poszczegolnych aplikacji, zapewnienie im komercyjnego sukcesu prowadzi nie-
rzadko do glebokiej komodyfikacji sity roboczej twdrcy, na ktorg sklada sie: brak
gwarancji zatrudnienia (tylko 2% pracownikéw moze na to liczy¢), zamazanie
granicy miedzy czasem pracy i czasem wolnym, utowarowienie relacji spofecz-
nych, permanentne traktowanie siebie jako towaru oraz ciggte pielegnowanie klu-
czowych umiejetnosci. ,,Powtarzajacym si¢ tematem [podczas wywiadow] byta
che¢ zaakceptowania intensywnych warunkéw pracy w nadziei, ze sukces [po-
zwalajacy sie z nich wyzwoli¢] znajduje si¢ tuz za rogiem” (Bergvall-Kareborn,
Howcroft 2013: 975). Dla wigkszosci z programistéw upragniony sukces finanso-
wy oraz renoma znajduja si¢ jednak znacznie dalej. Tymczasem Google korzysta
z popularnosci poszczegdlnych aplikacji, sprzedajac reklamy wyswietlane pod-
czas ich uzywania oraz podnoszac dzigki nim atrakcyjnos¢ swojej platformy.

Analogiczne korzysci przynosi firmie z Mountain View kupiony w 2006 r.
YouTube. Podobnie jak w przypadku Google Play, takze tu znajdziemy calg pale-
te réznych tresci oraz zwigzanych z nimi form pracy. Poczawszy od amatorskiej
tworczosci na uzytek wlasny (zamknigte kanaty, stuzace do dzielenia si¢ nagrania-
mi z najblizszymi), przez quasi-profesjonalne i profesjonalne kanaly tematyczne,
po dochodowe profile bazujace na tresciach przygotowanych w gléwnym nurcie
kultury popularnej'. Google jako dostawca platformy oferuje swoim uzytkow-
nikom system partnerski, dzieki ktéremu partycypuja oni w udzialach z reklam.
Do jezyka potocznego weszlo juz pojecie youtubera/-ki na okreslenie kogos, kto
utrzymuje si¢ przede wszystkim z przygotowania materialéw publikowanych za
posrednictwem opisywanego serwisu. Do waznych cztonkéw tej grupy zaliczymy
osoby streamingujace i komentujace rozgrywki e-sportu.

Postigo (2014) oraz Czerwinski (2017) opisali te zbiorowos¢, akcentujac
zwlaszcza napigcia miedzy spofecznym i komercyjnym aspektem tego rodzaju
aktywnosci. Gwiazdy sieciowego streamingu inwestuja w swoja prace niemale
fundusze oraz poswigcaja na to zajecie duzo czasu (przygotowanie jednej relacji
zajmuje do 15 godzin) (zob. Postigo 2014). Ponadto cieszg si¢ ogromna popular-

2 Obecnoé¢ tych materiatow wywolywala i wcigz wywoluje wiele kontrowersji za sprawg ich

skomplikowanych relacji z prawami wlasnosci intelektualnej (zob. Lichtman 2009; Vaidhyanathan
2011; Sanchez-Ocana 2013; Whelan 2017).
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noscig, a ich dochody z pewnoscig przewyzszajg przecietne wynagrodzenia w go-
spodarce. Jednakze przemiana pasji w Zrédlo zysku nie obywa si¢ bez spotecznych
konsekwencji. Wywoluje ona ,,napiecia z innymi normami wspdlnoty, takimi jak
umilowanie kunsztu [gracza], amatorski wysilek dla przyjemnosci hobbystéow,
utrzymywanie kontaktéw z abonentami [kanatu] oraz wiernos¢ zasadom otwar-
tosci” (Postigo 2014: 8). Tyle tylko, ze konflikty na poziomie spolecznosci tak
dtugo nie interesuja wlasciciela platformy, jak dlugo spoteczno$¢ fanéw przepty-
wa z jednego kanalu do drugiego, pozostajac publicznoscig serwisu®. Podobnie
jak w przypadku Google Play, tak dlugo jak ogolna liczba uzytkownikéw rosnie,
firmy nie interesuje komercyjny sukces poszczegélnych uzytkownikéw oraz jego
spoleczne i indywidualne koszty.

Na koniec tego watku warto wspomnie¢, ze wiele duzych przedsigbiorstw
cyfrowej gospodarki nie tylko tworzy platformy sieciowe, ale tez z nich korzysta
w celu minimalizacji wlasnych wydatkéw na pracownikéw. Google nie musi
tego robi¢. Réznorodnosé¢ oferowanych ustug oraz geograficzny zasieg pozwala-
ja jej pozyskiwac¢ drobng klik-prace za darmo. Przykladowo, podczas gdy wiele
firm korzysta z Mturk lub Spare5, by - za grosze - zatrudni¢ pracownikéow do
rozpoznawania niewyraznych fragmentéw digitalizowanego tekstu, Google wy-
korzystuje mechanizm Captchas (Completely Automated Public Turing test to
tell Computers and Humans Apart), by bez wiedzy zainteresowanych zyskac te
samg uzyteczno$¢ (Tarantola 2012). Trzeba tez przyznaé, ze opisywana spol-
ka cieszy si¢ duzym prestizem wsrdd uzytkownikoéw, dzieki czemu jest zdolna
zmobilizowa¢ zasoby mikropracy bez odwotywania si¢ do podobnych sztuczek.
W poczatkowej fazie funkcjonowania Google Street View firma powszechnie
odwotywatla si¢ do przywigzania uzytkownikéw, by przekona¢ ich do wspét-
pracy przy ,czyszczeniu” obrazow z tresci naruszajacych powszechnie przyjete
normy (Vaidhyanathan 2011).

Praca, quasi-praca i nie-praca

Najbardziej kontrowersyjna pod wzgledem naukowym warstwa prac wykony-
wanych na rzecz Google jest nieoptacony wysitek uzytkownikéw. Czes¢ badaczy
utrzymuje, ze jest to fundament, na ktérym wspiera sie cale imperium kolosa
z Kalifornii. Zgodnie z tym punktem widzenia to wlasnie uzytkownicy Interne-
tu rozwijajacy witryny WWW oraz klienci ustug dostarczanych przez Google
wnoszg najwiecej wartosci do modelu akumulacji przyjetego przez spotke z Mo-
untain View (Fuchs 2010, 2012). Wychodzac od prac Dallasa Smythego (1981),

13 W tej akurat niszy Google ma poteznego rywala w postaci Twitch.tv, zakupionego w 2014 r.
przez Amazon za niespetna miliard dolaréw.
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badacze ci utrzymuja, ze uzytkownicy staja si¢ ,,utowarowiona publicznoscig’,
a ,ekonomia polityczna Google moze by¢ rozumiana jako kwestia akumulacji
kapitalu w wyniku przyswajania wartosci z cyfrowej pracy publicznosci” (Nixon
2015: 2). Poniewaz Google to przede wszystkim przedsi¢biorstwo reklamowe,
potrafi ono korzysta¢ z nieoptaconej pracy w dwdjnasdéb. Po pierwsze, wyko-
rzystuje calg infrastrukture Internetu, zawarto$¢ stron internetowych oraz dane
o milionach zapytan dokonanych przez indywidualnych uzytkownikéw, aby bu-
dowa¢ swo6j mechanizm wyszukiwania. Po drugie, ci sami uzytkownicy, wcho-
dzac do cyfrowego ekosystemu Google, moga skorzysta¢ - i sa do tego skwa-
pliwie zachecani - z darmowego dostepu do poczty elektronicznej, kalendarza,
nawigacji, mapy, edytoréw tekstu, arkuszy kalkulacyjnych, pamieci w chmurze,
programu do obroébki zdje¢ i wielu innych aplikacji. Google zalezy na zatrzy-
maniu konsumenta w ramach zamknietego systemu i zdobyciu informacji na
jego temat. Sukces w tym wzgledzie pozwala firmie precyzyjnie nadzorowac
poczynania uzytkownikéw, a w konsekwencji dysponowac ich uwaga i ofero-
wac ja reklamodawcom (Nixon 2015). Wniosek bylby zatem taki, ze Google nie
sprzedaje rozwigzan technologicznych indywidualnym uzytkownikom, Google
sprzedaje uzytkownikow - jak towar - reklamodawcom (Fucha 2012). W wyni-
ku takiej analizy ,jasne staje sig, ze nie tylko praca uzytkownikéw Internetu (np.
dostarczanie informacji na swdj temat Google), ale rowniez zagregowana $wia-
domos¢ tych uzytkownikéw sa produktami Googlea” (Kang, McAllister 2011:
151). Stad bierze si¢ wniosek Fuchsa (2012: 45), ze ,,nie tylko zatrudnieni przez
korporacje (...), by programowa¢, rozwija¢ i utrzymywac infrastrukture tech-
nologiczng oraz dziata¢ na polu marketingu itp. s3 wyzyskiwanymi wytworcami
warto$ci dodatkowej, sa nimi réwniez uzytkownicy i prosumenci zaangazowani
w produkgcje tresci i danych” - analogiczne zdanie znajdziemy w innym tekscie
Fuchsa (2010: 191). Skoro wiec wszyscy uzytkownicy sieci WWW sa potencjal-
nie wyzyskiwani, tatwo doj$¢ do jeszcze bardziej ogdlnego wniosku, ze ,kapitat
czyni uzytek z darmowej pracy, co jest tylko kolejnym ze sposobdw, by powie-
dzie¢, ze kapital wyzyskuje wszystkich cztonkow spoleczenstwa poza samym
sobg” (Fuchs 2010: 188).

Moéwigc krotko, w perspektywie cytowanych badaczy - oraz wielu innych
zwigzanych z tradycja opisu wspolczesnego ustroju gospodarczego jako kapitali-
zmu kognitywnego - aktywnos¢ uzytkownikéw Internetu, szczegdlnie cyfrowych
platform takich jak Google czy Facebook, wytwarza wartos¢ dodatkowa przy-
swajang przez przedsiebiorstwa internetowe. W niniejszym opracowaniu brakuje
miejsca na rozbudowana polemike z tym stanowiskiem, ale warto wskaza¢ pewne
ogolne watpliwosci, jakie ono wywoluje.

Po pierwsze, teoretyczny status nieoplaconego wysitku uzytkownikéw Inter-
netu jest niejasny, a juz samo okreslenie ,,darmowa praca” moze by¢ uznane za
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oksymoron'’. Owa nieostro$¢ teoretyczna jest widoczna chociazby w réznorod-
nosci analogii uzywanych do opisu tego zagadnienia. Srnicek (2016) — najbardziej
obiecujgco - okresla dane pozostawiane w postaci ,,cyfrowych sladéow” jako su-
rowiec pozyskiwany przez internetowe platformy. Nixon (2015), nieprzekonany
do konca pojeciem publicznosci jako towaru, proponuje ujmowaé reklamowe
zyski Google jako odsetki ptacone przez przedsigbiorstwa ,analogowe” za dostep
do szerokiej publicznosci osiggalnej jedynie za pomocgy sieci. Fuchs (2010, 2012)
z kolei — podobnie jak Smythe (1981) — okresla dostawcow tresci stron WWW za
pomoca terminu: prosumentéw rozumianych jako towar. Co gorsza Fuchs i jego
nasladowcy czesto zdaja si¢ zamiennie stosowac pojecia towaru i pracy, tak jakby
stanowily synonimy. Prawdg jest, ze w tradycji marksowskiej towar to martwa
lub zakrzepta praca, lecz nie oznacza to, ze cyfrowa praca publicznosci moze by¢
utozsamiona z publicznoscig jako towarem. Cata marksowska teoria kapitalizmu
opiera si¢ na dostrzezeniu faktu, Ze praca jest procesem, ktéry dopiero zastygly
w postaci towaru moze zosta¢ sprzedany w celu akumulacji kapitatu, a wlasciwym
przedmiotem wymiany nabywanym za place robocza jest zdolnosé¢ do pracy (a nie
sama praca). W tym kontekscie trudno zrozumie¢ stwierdzenie Nixona (2015: 2):
»aktywno$¢ uzytkownikéw zostata tu [tj. przez Fuchsa 2010] opisana jako towar,
ktéry jest wymieniany miedzy cyfrowymi mediami i reklamodawcami”. Czy na-
lezy z tego rozumie¢, ze aktywno$¢ uzytkownikow (ich praca) jest jednoczesnie
towarem? Zapewne tak, poniewaz jedynie w taki sposéb mozna probowa¢ uza-
sadni¢, ze ma ona produkcyjny charakter.

Po drugie, status aktywnosci uzytkownikéw i prosumentéw w kontekscie
marksowskich poje¢ pracy produkcyjnej i nieprodukcyjnej jest kontrowersyj-
ny. Jest to jeden z gléwnych watkéw toczonych obecnie debat wsrdd czytelni-
kéw Marksa zainteresowanych ekspansjg nowych technologii. Tam gdzie Fuchs
(2010), Kang i McAllister (2011) czy Nixon (2015) widza powstawanie nowej
warto$ci dodatkowej, tam wielu wspoélczesnych badaczy odwolujacych si¢ do
Marksa postuluje bardziej subtelne rozwigzania teoretyczne. Mohun (1996), Re-
snick i Wolft (2006), Jeon (2011), Comor (2015) oraz Robinson (2015) wprost
odrzucaja ujmowanie prac wykonywanych przez uzytkownikéw, prosumentow,
programistow oraz wiekszo$¢ innych bezposrednio zatrudnionych przez Google
jako prac produkcyjnych. Inni, przykladowo Dafermos i Soderberg (2009), kto-
rzy opisali aktywnos¢ hakerow jako czes$¢ szerszego ruchu pracowniczego, bardzo
przytomnie stwierdzajg, Ze dobrowolna i nieoplacona aktywnos¢ programistow
tylko wowczas ma (posredni) wplyw na waloryzacje kapitatu, kiedy zastepuje pra-
ce oplacanych informatykéw. Edward Comor (2015) nie pozostawia suchej nitki

1 Warto zwrdci¢ uwage na rosnace zainteresowanie — zwlaszcza w socjologii krytycznej i nurtach
feministycznych — kwestia pracy nieodplatnej, szczegélnie domowej (reprodukcyjnej) pracy kobiet.
Niestety nie mam w tym artykule moznosci podjac tego watku bardziej systematycznie.
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na wyborach teoretycznych Fuchsa oraz jego polemistéw Arvidssona i Colleoni
(2012), postulujac bardziej wyszukang analize powstawania wartosci w kapitali-
zmie cyfrowym, ktéra - jego zdaniem - nie moze si¢ obej$¢ bez uwzglednienia
abstrakcyjnej formy pieniezne;j. Jesli wyzysk to powstawanie wartosci dodatkowej,
a ta jest oparta na ponadprogramowym czasie pracy, to kiedy ,,pracownik” jest
permanentnie nieoplacony, nie sposob stwierdzi¢, jaka czes$¢ czasu pracy wyko-
nanej online jest niezbedna, a ktéra dodatkowa. Krétko méwiac, Comor (2011,
2015) sugeruje, ze brak zaangazowania w wymiane towarowo-pieniezng stawia
pod powaznym znakiem zapytania sytuacje wyzysku. W podobna strone zmie-
rza argument Srniceka (2016), ktory pyta retorycznie, jakie procesy typowe dla
stosunku pracy zachodza wobec uzytkownikéw platform cyfrowych. Odpowiedz
jest do$¢ jasna - zadne. Bruce Robinson (2015: 44) konkluduje, ze ,kapitalisci
sieci 2.0 [w tym Google] nie opierajg si¢ na niezaleznym i samopodtrzymujacym
procesie powstawania wartosci. Ich zalezno$¢ od reklamodawcow oznacza, ze s3
oni uzaleznieni od konsumowania wartosci powstatej w innej cze¢sci gospodarki’”.

Po trzecie, nalezy ustali¢, w jakim stosunku wobec proceséw powstawania
wartosci znajduja sie firmy takie jak Google. W poprzednich paragrafach wska-
zywalem na réznorodnos¢ inicjatyw podejmowanych przez opisywang firme oraz
na odmienne rodzaje prac wykonywanych na jej rzecz. Jezeli jednak wzia¢ pod
uwage aktywno$¢ przynoszaca najwigksze korzysci finansowe, to Google jest fir-
ma reklamowa. Jako taka - jesli trzymac¢ sie tradycji marksowskiej — uczestniczy
ona w podziale wartosci dodatkowej powstalej w procesach produkcji. Jej dzia-
talno$¢ umozliwia dotarcie do potencjalnych klientéw firmom, w ktérych po-
wstaje nowa warto$¢ dodatkowa, w wyniku czego Google zostaje wynagrodzona
udzialem w podziale tej wartosci. Uzytkownicy Google sa wigc przede wszyst-
kim konsumentami jej ustug oraz potencjalnymi konsumentami produktéw in-
nych firm (Staab 2017). Aby si¢ nimi stali, musi zosta¢ wykonana ogromna praca,
»dane osobowe i metadane, ktore zbiera firma, sg przeksztalcane w towar przez jej
pracownikoéw, ktdrych sita robocza jest wyzyskiwana, by wytworzy¢ informacje
sprzedawang w interesie firmy” (Comor 2015: 18).

Nalezy pamietac, ze Google operuje na zlozonym tréjstronnym rynku (Rieder,
Sire 2013), ktorego wierzchotkami sg uzytkownicy serwisu, obecni i przyszli rekla-
modawcy oraz samo Google jako dostawca ustug wspierajacych skuteczny marke-
ting. Fernando Bermejo (2009) ujal aktywno$¢ kalifornijskiej spotki w perspekty-
wie historycznej i wykazal, na czym polega nowos¢ reklamowej aktywnosci firmy.
Po pierwsze, Google pomingla posrednikow, ktorzy w tradycyjnych mediach od-
grywali role dostawcy informacji o publicznosci (zob. tez Kang, McAllister 2011).
Dzigki gromadzeniu ogromnych ilosci danych o uzytkownikach Google zajeto
w Internecie miejsce firm badajacych ogladalno$¢, stuchalno$¢ i czytelnictwo,
za$ uslugi takie jak DoubleClick, AdWords oraz AdSense nie pozostawily miej-
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sca dla firm reklamowych (bowiem w Internecie najlepsza reklama jest pierwsze
miejsce na liscie wyszukiwan'). Po drugie, rozpowszechnilo zasade¢ ptatnosci za
klikniecie, czyli naliczania oplat za reklame uzaleznionych od jej skutecznosci.
Firma pragnaca dotrze¢ do odbiorcéw za posrednictwem wyszukiwarki zaplaci
tylko, jesli uzytkownik rzeczywiscie dotrze do jej witryny za posrednictwem Go-
ogle's. Po trzecie, kalifornijski gigant przetwarza ogromne ilosci meta-danych, co
umozliwia mu bardzo doktadng personalizacje reklamy (Bolafo, Vieira 2015). Im
wiecej Google wie o uzytkowniku, czyli im wiecej jego ustug wykorzystuje dana
osoba, tym lepszg oferte dla reklamodawcéw moze zaoferowac.

Nieopfacana quasi-praca, z ktorej Google korzysta, to omawiany wczesniej
dobrowolny wysitek uzytkownikéw pomagajacych w rozpoznawaniu zdj¢é, me-
chanizmy ekstrakeji quasi-pracy zawarte w Captchas, hobbystyczny wysitek hake-
réw czy drobna tworczo$¢ nieznanych szerzej youtuberéw. Konsumowanie ustug
Google to nie praca, cho¢ istotne zrédlo meta-danych, stanowigcych surowiec
(Srnicek 2016; Kangal 2016) i przedmiot pracy zatrudnionych w spélce oséb.

Reasumujac, mozna odwroéci¢ kolejnos¢ powyzszej analizy i powiedziec, ze
Google wychodzi od dobrowolnej, spontanicznej aktywno$ci milionéw uzyt-
kownikéw sieci korzystajacych (inaczej méwigc konsumujacych) z dobrodziejstw
WWW oraz dostarczanych przez nig sama rozwigzan. Traktuje t¢ aktywno$¢ jako
zrédlo cennego surowca, czyli meta-danych zapisanych w postaci ,,cyfrowych
sladow”. Nastepnie dzigki hojnie wynagradzanej pracy zatrudnionych przez fir-
me pracownikdow koncepcyjnych przeksztalca te dane w pozadang przez rekla-
modawcow informacje. Oferuje im rowniez wsparcie w dalszej obrobce tej infor-
magcji i uzyskaniu wiedzy na temat zachowan konsumenckich. Caly ten proces
jest mozliwy dzieki ogromnym nakladom na infrastrukture Internetu oraz sprzet
komputerowy dla odbiorcéw indywidualnych, ktére lawinowo rosty od lat dzie-
wigcédziesiatych, przyczyniajac si¢ do proletaryzacji krajow globalnego potudnia
(Dyer-Witheford 2015; Srnicek 2016). Sama Google réwniez utrzymuje imponu-
jaca infrastrukture materialng, poczawszy od elektrowni wiatrowych i stonecz-
nych (koncern chwali sie, Ze jego bilans energetyczny jest neutralny dla §rodowiska
- Newman 2011), przez energochfonne serwerownie i magazyny, a na bezzato-
gowych samochodach skonczywszy. Wszystkie sktadowe zaplecza materialnego
wymagaja oczywiscie obstugi dokonywanej przez pracownikéw Google oraz site
roboczg kontraktowang z zewnatrz. Podobnie rzecz si¢ ma z ustugami bezposred-

5 Fernandes (2013) podaje, ze 80% uzytkownikéw skupia si¢ na dwoch pierwszych pozycjach
na lidcie.

16 Zlozonosé¢ opisanych tu proceséw obrazuje fakt, ze analogiczny mechanizm pozwala obecnie
firmie Amazon pauperyzowaé prace twércza. Otdz niedawno spotka ta zmienila forme naliczania
wynagrodzen dla autoréw utworéw publikujacych za posrednictwem jej witryny. Teraz wyplaca
prowizje od kazdej przeczytanej przez uzytkownika strony, zamiast, jak wczesniej, od kazdej pobra-
nej ksigzki (zob. Golumbia 2015).
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nimi $§wiadczonymi na rzecz pracownikéw i pracownic firmy przez kierowcow
autobusow, parkingowych, sprzataczy, ochroniarzy, masazystow, baristow i wielu
innych. Kiedy za$ juz zasadnicza cz¢$¢ pracy koncepcyjnej zostanie wykonana,
a jej innowacyjne owoce objete ochrong prawng, Google moze skorzysta¢ z za-
sobow sily roboczej chetnych wykona¢ mikroprace (np. uporzadkowaé wyniki
wyszukiwania) lub mikroquasi-prace (np. zglosi¢ nieporzadne tresci w Google
Street View). W tym samym czasie gigant z Mountain View rozwija liczne dzialal-
nosci, jak cho¢by dostarczanie innych niz wyszukiwarka platform cyfrowych, za
ktérych posrednictwem rzesze tworcow pisza programy na platforme Google Play
lub aspirujg do gwiazdy YouTube.

Podsumowanie

Tres¢ artykutu stwarzata by¢ moze wrazenie nadmiernie formalistycznej, chocby
z uwagi na klucz, wedle ktérego odkrywalem poszczegdlne warstwy stosunkow
pracy w opisywanym przedsi¢biorstwie. Zaczalem od prac najbardziej widocznych,
formalnie zwigzanych z Google, nastepnie opisalem réznorodne prace kontrakto-
wane z zewnatrz, by przejs¢ do zaje¢ w sposdb nieoczywisty przynoszacych korzysci
firmie z Kalifornii. Podréz przez warstwy tej metaforycznej matrioszki miata nade
wszystko cel propedeutyczny, ale sadze, ze pozwolita odkry¢ kilka znamiennych
cech typowych dla pracy w Google oraz wspoélczesnych stosunkéw pracy w ogole.

Po pierwsze, sama metafora matrioszki dobrze oddaje obtude firmy, ktéra na
sztandarach niesie hasto réwnego dostepu do informacji, podczas gdy sama za-
zdro$nie strzeze informacji na swoj temat (Sanchez-Ocana 2013). Fakt ten musi
by¢ skwapliwie maskowany, skutkiem czego - nie tylko w odniesieniu do Google -
podejmowane sg ogromne wysilki, aby uwidoczni¢ tylko te prace, ktora przynosi
firmie chlube. Efekt jest tak udany, ze nie tylko opinia publiczna, ale réwniez cze$¢
uczonych nie dostrzega ciemnych stron ,,gospodarki opartej na wiedzy”.

Po drugie, Google korzysta z rozpowszechnionych od lat siedemdziesigtych
proceséw outsourcingu wszystkich zaje¢ niezwigzanych bezposrednio z kluczo-
wymi zadaniami firmy. Dotyczy to zaréwno prac w fabrykach i montowniach, jak
i bezposrednich prac ustugowych na terenie siedzib firmy.

Po trzecie, réznorodno$¢ prac wykonywanych na rzecz Google stwarza gesta
sie¢ wzajemnych stosunkéw wertykalnych i horyzontalnych, w ktére sa zaanga-
zowani pracownicy pozostajacy wobec Google w odmiennych stosunkach for-
malnych (zatrudnienia, kontraktu itp.). Przykladowo programisci tworza narze-
dzia pozwalajace przechwytywa¢ meta-dane, by nastepnie inni programisci pisali
na ich podstawie oprogramowanie zamieniajace to morze danych w informacje,
a nastepnie we wiedze¢ (na temat rozréznienia danych, informacji i wiedzy zob.
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Jonscher 2001). Gdzies w $rodku tego procesu niewidoczni mikropracownicy
kontroluja jako$¢ uzyskanych danych, by na jego konicu odbiorca ustugi reklamo-
wej skutecznie trafial z reklamg w gusta konsumenta, a w konsekwencji sprzedat
wiecej produktow.

Po czwarte, przyklad Google trafnie obrazuje znamienny proces pauperyzacji
zawodow informatycznych, ktérego esencja jest dobrze znana z historii fragmenta-
cja procesOw pracy na coraz prostsze elementy skladowe. Im prostsze zadanie, tym
wigcej pracy mozna automatyzowac, outsourcingowac, zastepowaé wysitkiem zor-
ganizowanym wokot platform crowdsourcingowych oraz delegowac¢ na amatoréw.

Po piagte, powyzszemu procesowi towarzyszy znane choc¢by z pism Marksa
przejscie od formalnego do realnego podporzadkowania pracy kapitatowi. Cha-
rakteryzuje si¢ ono zastepowaniem samodzielnej pracy wytworcy praca autono-
micznego wykonawcy zatrudnionego przez kapital, by wreszcie osiggna¢ stadium
organizacji w kapitalistyczne przedsigbiorstwo. Dokladnie ten proces mial miejsce
w latach dziewigcdziesigtych w odniesieniu do komercjalizacji Internetu (Kleinert
2010; Bolafio, Vieira 2015), a obecnie postepuje dzigki platformom pozwalajacym
koncertowa¢ prace opartg na kompetencjach informatycznych w centrach ustu-
gowych wielkich firm (Srnicek 2016).

Po szdste, reklama, czyli dziatalno$¢ stanowigca rdzen holdingu Alphabet, do-
brze obrazuje miejsce Google w spolecznym (globalnym) podziale pracy, a takze
ttumaczy mechanizmy budowania platform, dzigki ktérym pozycja posrednika
jest dla opisanej firmy (i jej podobnych) tak intratna. Ponadto wielokrotnie wspo-
minane, obecne na wszystkich poziomach pracy dla Google, zamazywanie po-
dzialu na czas zwiazany z obowigzkami zawodowymi oraz czas wolny, jest mozli-
we dlatego, ze wiekszos¢ omawianych zajec¢ to ustugi. Jako takie trudno poddaja
sie one rzeczonemu podzialowi oraz uniemozliwiaja wyznaczenie spotecznie nie-
zbednego czasu pracy.

Po siédme i ostatnie, pomimo wskazanych wyzej uwag krytycznych, Christian
Fuchs (2010, 2012) stusznie podkresla znaczenie dobr wspolnych, proceséw spo-
tecznych i przesztego bogactwa ludzkosci dla materialnego powodzenia takich
firm jak Google. Firma z Kalifornii istotnie korzysta z bogactw ludzkosci, takich
jak osiagniecia nauki i sztuki, digitalizujac je (Google Books), strzegac dostepu do
nich (Google Scholar) oraz rozwijajac swoje ustugi na ich bazie (cale bogactwo
odkry¢, ktore uczynito mozliwym szeroki dostep do Internetu).

Ostatecznie wigc najbardziej pozadane miejsce pracy na ziemi nie mogtoby ofe-
rowac foteli do masazu, gdyby nie przywlaszczanie bogactwa przesztych pokolen,
wyzysk pracownikéw produkcyjnych w krajach globalnego potudnia, przeksztat-
canie stosunkow spotecznych w surowiec dla dziatalnosci reklamowej, pauperyza-
cja roznorodnych prac cyfrowych oraz permanentne przeksztatcanie jakosci (np.
tworczosci dostepnej za pomocy platform nalezacych do firmy) w ilo$¢.
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Po co Kaszubom jezyk - czyli analiza roli
jezyka kaszubskiego w procesie ksztaltowania
tozsamosci grupy o charakterze mniejszos$ci etniczne;.
Esej (nieco) krytyczny

Ustawa o mniejszo$ciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym z 6 stycznia
2005 r. (tekst jedn.: Dz. U. z 2017 r., poz. 823) z jednej strony okreslita Kaszubow jako
kaszubskojezycznych Polakéw, a z drugiej uczynita Kaszuby obszarem dwujezycznym.
Jednoczesnie — co najwazniejsze — tozsamo$¢ kaszubska sprowadzita do jezyka, co ,wy-
kluczylto” z grupy Kaszubdw wszystkich tych, ktorzy nie znaja tego jezyka. To powoduje, iz
dzialania zwigzane z podtrzymywaniem i ksztalttowaniem tozsamo$ci kaszubskiej — w sy-
tuacji gdy coraz mniej Kaszubdw zna jezyk kaszubski — sg skoncentrowane wokot zani-
kajacego jezyka. W tym artykule przedstawie sytuacje socjolingwistyczna Kaszubow, czyli
spolecznosci postugujacej si¢ jezykiem regionalnym - kaszubskim.

Slowa kluczowe: Kaszubi, jezyk, mniejszo$¢ etniczna

Need Kashubs their own language?
An analysis of the role the Kashubian language
plays in the formation of the identity of an ethnic minority

The Polish Bill on National and Ethnic Minorities passed 2005 (Dz. U. 2017, 823) by the
Polish parliament determined the Cashubian people as Cashubian-speaking Poles but, on
the other hand, desribed Cashubia as a bilingual region. Most importantly, however, the
bill reduced the Cashubian identity to the linguistic aspect and excluded, by that, all who
do not speak nor understand Cashubian from the category of Cashubian people. In result,
the activities that support and shape the Cashubian identity are focused on the disappear-
ing language even though less and less Cashubs are familiar with the Cashubian language.

! Uniwersytet Gdanski; nika.mazurek@gmail.com.
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In the following paper I would like to demonstrate the sociolinguistic situation of the
Cashubian community who uses the regional language.

Key words: Cashubs, language, ethnic minority

Jezyk to system znakéw semantycznych wraz z regutami gramatycznymi, okre-
$lajacymi sposob stosowania tychze znakéw (Kurcz 2000: 232), to narzedzie, kto-
rym postuguja si¢ wszystkie znane spotecznosci w celu komunikacji. Umiejet-
nosci jezykowe, wyksztalcone w trakcie ewolucji, stanowig zdolnosci wrodzone;
cho¢, co podkresla Noam Chomsky, jezyk zawdzigcza tyle samo instynktowi, co
kulturze (za: Ridley 2001: 106-107). Owa wrodzona zdolnos¢ to, zdaniem Ste-
vena Pinkera (2005: 96), mechanizm pozwalajacy nauczy¢ sie jezyka, ktory sta-
nowi cze$¢ kultury. Jego zdaniem, uzywanie jezyka to nic innego jak wzajemne
oddzialywanie ,,proceséw przeszukiwania pamieci i stosowania regul” (Pinker
2005: 110). Ponadto - zdaniem cytowanego autora - jezyk mozemy traktowac
jako byt wewnetrzny (czyli taka odmiane jezyka, jaka przechowujemy w glowie)
oraz jako byt zewnetrzny (oznaczajacy jezyk jako jednos¢ z calg jego historia,
odmianami, stownikiem?).

Kazda znana ludzka spolecznos¢ postuguje sie jezykiem, ktory stuzy do
komunikacji z innymi. Na terenie Europy mozna wyro6znic trzy gtéwne grupy jezy-
kowe (indoeuropejskie, altajskie, uralskie) wywodzace si¢ prawdopodobnie z jed-
nego jezyka uzywanego przez ludy zbieracko-lowieckie Euroazji okoto 15 tysiecy
lat temu (Ridley 2001: 211). Podczas wedrowki ludéw poszczegolne grupy oddzie-
lily si¢ od siebie, co sprzyjalo wytworzeniu si¢ odmiennej kultury, a co z tym zwig-
zane: jezyka. Bylo to przyczyna roznic, ktdre si¢ pojawily miedzy grupami, a jedna
z zasadniczych - wyznaczajacych granice pomiedzy nimi - stal sie jezyk.

Analizujac wigkszo$¢ definicji grup etnicznych, mozna zauwazy¢, iz jednym
z najmocniejszych czynnikéw, dzieki ktéremu wyodrebnia sie grupa etniczna,
jest wlasnie jezyk. Uwaza sie, ze ten czynnik jest zasadniczy przy ksztaltowaniu
sie tozsamosci (por. Synak 1998; Smolicz 1999; Zelazny 2004; Fenton 2007 i in.).

Odwotanie si¢ do jezyka oznacza zalozenie, ze czynniki kulturowe sg czynni-
kami konstruujacymi tozsamo$¢®. Stanowi to tym samym egzemplifikacje po-
dejscia subiektywnego w wyrdznianiu grup etnicznych. To powoduje, iz definicja

2 Pinker pisze wprost: ,Jezyk zewnetrzny jest pojeciem abstrakcyjnym, ktére obejmuje we-
wnetrzne jezyki setek milionoéw ludzi zyjacych w réznych miejscach i epokach. Nie mogtby istnie¢
bez jezykéw wewnetrznych, ukrytych w umystach prawdziwych ludzi, ktérzy ze soba rozmawiaja,
ale nie mozna go sprowadzi¢ do wiedzy ktéregokolwiek z nich” (Pinker 2005: 111).

> Kazda wspoélnota snuje opowiesci o sobie, opowiesci te sg przekazywane w okre§lonym jezyku.
Owe opowiesci porzadkujace wspolne dzieje mozemy za Jeanem-Frangoisem Lyotardem (1997) okre-
§li¢ mianem meta-narracji; porzadkuja aktywnosci wspdlnoty w jednolita opowies¢, nadajac jej sens,
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grupy etnicznej nie jest sztywna (jak w przypadku, gdy gtéwnym kryterium wy-
odrebnienia jest wspdlnota pochodzenia).

Osiowym czynnikiem w podej$ciu subiektywnym sg wartos$ci, wokotl kto-
rych jest ksztaltowana tozsamos$¢ (por. Smolicz 1999). Zdaniem Jerzego Smo-
licza kazda kultura posiada warto$ci, ktore mozna okresli¢ mianem wartosci
osiowych. Wtlasnie jezyk dla zdecydowanej wigkszosci kultur jest ta wartoscia.
Owe osie to wartosci rdzenne, ktére odzwierciedlaja charakter danej grupy;, jej
ksztalt i, co najwazniejsze, stanowia podstawe tozsamosci etnicznej: ,,(...) dzia-
tajg jako wartosci identyfikacyjne, symboliczne dla grupy i jej cztonkéw. Dzieki
nim grupy spoleczne s3 identyfikowane jako odmienne kulturalnie spotecz-
nosci, mogace zachowaé zywotnos$¢ i kreatywnos¢ w ramach wlasnej kultury”
(Smolicz 1999: 202).

W tym artykule ukaze, jaka funkcje pelni jezyk w wypadku mniejszosci na
przykladzie Kaszubow. Kaszubi sg — zgodnie z art. 19 Ustawy z dnia 6 stycznia
2005 r. o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym -
spolecznoscia postugujacy si¢ jezykiem regionalnym: kaszubskim®*.

Mniejszo$ci — problemy definicyjne

Wraz z powstawaniem panstw narodowych pojawila sie kwestia mniejszosci na-
rodowych i etnicznych’ (por. Hobsbawn 2010). Samo pojecie mniejszosci jest
stosunkowo mlode, gdyz na gruncie europejskim pojawito si¢ wraz z rozwojem
nowoczesnych panstw (por. Geller 1990 i in.). Istnienie mniejszosci milczaco za-
klada, ze istnieje takze wigkszo$¢: traktowana opozycyjnie lub jako dopelnienie.
Mniejszosci (ale tez i wigkszosci) traktowane numerycznie to wytwdr nowocze-
snosci: a dokladnie demografii, statystyki, spisow (powszechnych), czyli narzedzi
nowoczesnego panstwa, ktore zaczely powstawac i rozwija¢ sie od XVIII w. Jak
podkresla Arjun Appadurai, mniejszosci to kategoria spoleczna i demograficz-
na, z ktora to sa powiagzane prawa obywatelskie (cztowieka/poszczegdlnych grup)
czy tez inne, bedace wynikiem istnienia i fukcjonowania nowoczesnego panstwa
(por. Appadurai 2009: 47). Granice panstw nie sa jednak doskonale i czgsto w ich
obrebie znajduje si¢ grupa mowigcych innym jezykiem (np. sasiadow).

Zgodnie zart. 27 Miedzynarodowego Paktu Praw Politycznych i Obywatelskich
(International Covenant on Civil and Political Rights) w tych panstwach, w kto-

wskazujac kierunek dziatania. Réwnie wazne - szczegdlnie w przypadku mniejszosci — sa: zaréwno
fakt czynienia tej meta-narracji, jak i to, w jakim jezyku jest ona konstruowana i przekazywana.

* Kolejny, 20 artykul wspomnianej Ustawy wskazuje na konkretne dzialania, ktére moga by¢
podejmowane ze wzgledu na status kaszubszczyzny jako jezyka regionalnego.

> Rozwazania podejmowane w tym zakresie dotycza proceséw narodowo$ciowych i panstwo-
tworczych zachodzacych w Europie.
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rych istnieja mniejszosci (jezykowe, religijne, etniczne): ,,Osobom nalezacym do
takich mniejszosci nie powinno si¢ odmawia¢ prawa do cieszenia si¢ swoja wla-
sng kultura, wyznaniem, a takze do praktykowania wlasnej religii lub uzywania
wlasnego jezyka” (cyt. za: Freeman 2007: 138). Sformutowanie to, jak zauwaza
Michael Freeman, implikuje kilka problemoéw, poniewaz: ,(...) dotyczy tylko
tych panstw, w ktérych mniejszosci istnieja, wskutek czego zacheca sie panstwa
do zaprzeczania temu, ze mniejszosci znajduja si¢ pod ich jurysdykcja™® (2007:
138). W interesie panistwa lezy to, aby na jego terenie mniejszosci nie bylo. Prawa
mniejszosci odnosza si¢ z jednej strony do indywidualnych praw cztonkéw grup
mniejszo$ciowych, a z drugiej do zbiorowych praw grup mniejszosciowych. Na-
rzuca si¢ zasadnicze pytanie o to, kto i na jakiej zasadzie ustala, kto nalezy do tej
grupy, a kto nie - i na jakich zasadach.

Na uzytek niniejszych rozwazan etniczno$¢ rozumiem jako: ,,(...) luzny nie-
trwaly zestaw znakow, sluzacy budowaniu i komunikowaniu relacji, posred-
niczacy w nadaniu sensu $wiadomosci zbiorowej podobienstwa kulturowego,
bedacy punktem odniesienia, ktory nadaje znaczenie wspolnej postawie uczu-
ciowej” (Comaroff et al. 2011: 52), ponadto: ,(...) etnicznos¢ nie jest ani mo-
nolityczng »rzecza«, ani analitycznym konstruktem w sobie i dla siebie (...)”
(Comaroft et al. 2011: 52).

Mniejszo$¢ etniczng mozna zdefiniowac jako grupe, ,ktora jest »jakos« (na
podstawie jakichs cech fizycznych lub kulturowych) wyrdzniana przez swe
spoleczne otoczenie (w ramach ktérego funkcjonuje) i poddawana jest spe-
cyficznemu traktowaniu, ktére najlepiej mozna okresli¢ jako rozmaite formy
dyskryminacji”. Jest to definicja Luisa Wirtha (1947 cyt. za: Mucha 2005: 18).
Implikuje ona kilka waznych konsekwencji, o ktérych warto wspomniec¢. I tak,
po pierwsze mniejszo$¢ nie oznacza na danym terenie mniejszosci numerycz-
nej i moze by¢ liczebnie wigkszoscig (np. Kaszubi w Chmielnie), w konsekwen-
cji status mniejszosci jest relatywny. Po drugie, mniejszo$ci etniczne moga by¢
mniejszo$ciami kulturowymi. Po trzecie za$ — mniejszo$¢ przeciwstawiana jest
dominujacej wigkszosci (kulturowej), co wyznacza stosunki dominacji grupowej
(por. Mucha 2005: 18; 2008: 20-21). Nalezy podkresli¢, iz status mniejszosci de-
finiuje zbiorowo$¢, a nie jednostke: raz przypisany, jest trudny do zmiany, ponie-
waz wyznacza zgode¢ na dzialania podejmowane wobec mniejszosci: dominacje,
dyskryminacje i uprzedzenia.

Mniejszo$ci zatem stanowig konstrukt (spoleczny) tworzony w okreslonym
czasie historycznym, w okreslonej sytuacji, z okreslonego powodu i jako taki jest
wynikiem konkretnej polityki (uznaniowej lub nie) panstwa.

6

Przykladem moga by¢ tu Slazacy w Polsce.



Po co Kaszubom jezyk - czyli analiza roli jezyka kaszubskiego. .. 131

Kaszubi — mniejszos¢, ktorej nie ma,
czyli spolecznos¢ postugujaca si¢ jezykiem regionalnym

W spisie powszechnym przeprowadzonym w 2002 r. okolo 5 tys. osob zadekla-
rowalo narodowo$¢ kaszubska, z kolei w drugim z 2011 r. (w ktérym mozliwe
bylo wskazanie podwojnej tozsamosci) 228 tys. os6b zadeklarowalo kaszubska
identyfikacje etniczng (w tym 212 tys. wskazato na polsko-kaszubska tozsamos¢,
a 16 tys. zadeklarowalo narodowos¢ kaszubska). Mimo to, Kaszubi nie s3 w pol-
skim ustawodawstwie traktowani jako mniejszo$¢ (ani narodowa, ani etniczna).
Warto réwniez przytoczy¢ dane, moéwigce o tym, iz 108 tys. osob zadeklarowalo,
ze uzywa jezyka kaszubskiego w kontaktach domowych, dla 3,8 tys. oséb to je-
dyny jezyk komunikacji w domu, za$ dla 13,8 tys. kaszubszczyzna oznacza jezyk
ojczysty (GUS 2015)".

Kaszubi zamieszkujg w Polsce pdinocnej, na Kaszubach®. Ten wlasnie teren
stanowi obszar, na ktérym zgodnie z Ustawg o mniejszo$ciach narodowych i et-
nicznych... jezyk kaszubski stal sie jezykiem regionalnym i moze by¢ jezykiem
pomocniczym w gminach’.

Nie da si¢ ukry¢, ze Kaszubi sie zintegrowali z panstwem polskim'’, czego
wyrazem jest fakt, iz jezyk polski i kultura polska dominuja wéréd Kaszubdw,
a ich wlasna kultura kaszubska i jezyk kaszubski staly sie elementami obecnymi
sporadycznie. Jak zaznacza Jennifer Preece, prawo do méwienia w okreslonym
(wybranym przez jednostke) jezyku jest bardzo wazne dla idei praw mniejszosci
jezykowych (2007: 157), co powoduje, iz jezyk przestaje by¢ tylko srodkiem ko-
munikacji, a staje sie: ,,(...) reprezentantem specyficznych wartosci kulturowych
i identyfikacji” (Preece 2007: 157). Staje si¢ wspomnianag juz warto$cia rdzenna,

7 Dla poréwnania, $laski najczesciej petnit funkcje jedynego jezyka kontaktéw domowych poza
jezykiem polskim, 126,5 tys. 0s6b zadeklarowato, ze porozumiewa si¢ wylacznie po $lasku z najbliz-
szymi, co stanowito 23,9% ogétu uzywajacych tego jezyka w domu. Slaski nie ma jednakze oficjalnie
statusu jezyka w Polsce (GUS 2015).

8 Jest to charakterystyczny region geograficzny, a na jego specyfike wpltywa wystepowanie je-
zior, rzek, laséw oraz licznych wzniesien morenowych (Wiezyca to najwyzsze wzniesienie na tej
szerokosci geograficznej w Europie). Kaszuby to takze Pétwysep Helski (Norda) oraz przepiekne
wydmy okolic Leby. Dzisiejsze Kaszuby to teren pomiedzy wybrzezem Morza Baltyckiego na
pétnocy, po Réwnine Tucholska oraz Pojezierze Krajeniskie na poludniu, na zachodzie - rejon
Bytowa, po Skarszewy i Gdansk na wschodzie. Gdansk to historyczna stolica Kaszub. Jak podaje
Jerzy Szukalski, na terenie Kaszub znajduje si¢ prawdopodobnie okoto tysiac jezior (jezior dokladnie
nie policzono) (por. Szukalski 2000: 142).

° Pierwsza gming, ktéra wprowadzila jezyk kaszubski jako jezyk pomocniczy, byta gmina Par-
chowo w powiecie bytowskim. Wedtug danych z pierwszego Spisu Powszechnego z 2002 r. 22,6%
ludnosci postuguje sie jezykiem kaszubskim.

10 Przy czym integracje rozumiem wprost za Thomasem H. Eriksenem jako proces, w ktérym:
»(...) mniejszo$¢ rownoczes$nie uczestniczy we wspolnych instytucjach spoleczenstwa oraz odtwa-
rza tozsamo$¢ grupowa i granice etniczne” (2013: 185).
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wokot ktdrej jest budowana tozsamos$¢. Mozna zatem przyjaé, iz prawo do swo-
jego jezyka jest kluczowym prawem dla mniejszosci. Juz od czaséw francuskiej
rewolucji rzady poszczegdlnych panstw, budujac nowozytne panstwa, staraly
sie wprowadzi¢ oficjalny jezyk na swoim terytorium. Mozna zalozy¢, iz w duzej
mierze przyczynil sie do tego niemiecki poeta i filozof Johann G. Herder (1744-
1803). Jezyk stal sie podstawa panstwowosci, co znalazlo wyraz w bardzo cha-
rakterystycznym, szczegélnie dla Europy Srodkowej i Wschodniej, koncentro-
waniu si¢ na lokalnych jezykach przez ruchy nacjonalistyczne. To powoduje — na
co wskazuje cho¢by cytowana juz Jennifer Preece - iz zaréwno ruchy secesyjne,
jak i niepodleglosciowe zostaja gléwnym obszarem grup jezykowych; to wlasnie
jezyk (odmiennos¢ jezykowa) powoduje, ze dana grupa jest w stanie przetrwac
i nie poddawac si¢ procesowi asymilacji (Preece 2007). Zdaniem wspomnianego
Herdera jezyk to podstawa tozsamosci narodu (por. Szacki 2002: 127).

Wigkszo$¢ zatem mniejszosci narodowych i etnicznych (jakkolwiek definio-
wanych) stara sie, aby jej jezyk trwal, czlonkowie jej spolecznosci mogli sie
swobodnie komunikowac w przestrzeni spotecznej w jej jezyku oraz — co szcze-
golnie istotne — mogli si¢ edukowa¢ w danym jezyku i uczy¢ sie go na kazdym
poziomie edukacji.

Jak juz wspomnialam, w $wietle obowiazujacego w Polsce prawa Kaszubi sg
spolecznoscig postugujaca sie jezykiem regionalnym - kaszubskim; ponadto - co
bardzo istotne: w mysl ustawy Kaszubg jest tylko ten, kto postuguje si¢ jezykiem
kaszubskim. Jezyk kaszubski zostal potraktowany jako osiowy, gléwny, najwaz-
niejszy wyznacznik tozsamosci kaszubskiej — w sytuacji, gdy wszyscy Kaszubi sg
polskojezyczni, a tylko nieliczni znajg jezyk kaszubski. Ten punkt widzenia (jezyk
kaszubski jako warto$¢ nadrzedna) nie ma jednak uzasadnienia w przeprowa-
dzonych badaniach: ani przez Janusza Iskierskiego (1990), ani Brunona Synaka
(1998), ani moich (2009, 2010).

W spotecznosci kaszubskiej jezyk kaszubski jest traktowany jako gtéwny czyn-
nik wyznaczajacy tozsamos¢, w sytuacji, gdy jest ona charakteryzowana glow-
nie poprzez pochodzenie lub zamieszkiwane terytorium (por. Mazurek 2011).
Trzeba przyznac, ze znajduje to swoje odzwierciedlenie w dzialaniach lideréw
kaszubskich, jak cho¢by Zrzeszenia Kaszubsko-Pomorskiego (dalej: ZKP), orga-
nizacji o charakterze etnicznym istniejacej od 1956 r., skupiajacej osoby glow-
nie pochodzenia kaszubskiego''. Wyrazem podejmowanych przez te organizacje
dzialan jest chocby przyjecie Strategii rozwoju i ochrony jezyka i kultury kaszub-
skiej w marcu 2006 r. w punkcie 13 porzadku obrad Rady Naczelnej ZKP. Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze ma to swoje uzasadnienie w przyznawanych dotacjach na
dzialania zwiazane z jezykiem kaszubskim.

1 Szczegbdlowo organizacje te opisalam w monografii jej poswieconej, a opracowanej na podsta-
wie przeprowadzonych badan socjologicznych wsrdd czlonkéw organizacji (por. Mazurek 2009).
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Kaszubska tozsamos¢ etniczna jest czesto definiowana - jak juz wspomniano
- przez pryzmat uzywanego jezyka'>. W przypadku Kaszubéw mozna wskazac, iz
jezyk kaszubski stal si¢ elementem centralnym, wokol ktdrego czes¢ srodowiska
kaszubskiego buduje tozsamo$¢ kaszubska, jednoczesnie jezyk kaszubski jest na-
rzedziem ja budujacym.

Ciekawy jest fakt, ze dwie gtéwne organizacje pretendujace do miana repre-
zentanta $rodowiska kaszubskiego skoncentrowaly sie gléwnie na jezyku: czyni
tak zarowno ZKP, jak i Kaszébsko Jednota (dalej: KJ). Jesli nie dziwi to w przy-
padku tej ostatniej, gtoszacej otwarcie hasta narodowos$ciowe, to w przypadku tej
pierwszej jest to intrygujace. Nacisk na jezyk tradycyjnie (od czaséow Herdera)
jest zwigzany z budowaniem protonarodu czy tez narodu. Liderzy ZKP oficjalnie
bowiem glosza haslo ,, Kaszuby-Polaka’”, a wszelkie proby zmiany tego stanowiska
koncza sie wyciszaniem badz reelekcja z organizacji.

I tak, ZKP, podkreslajac podwdjng tozsamos¢: polska i kaszubska, jednocze-
$nie skupia si¢ w swoich dziataniach na kreowaniu/tworzeniu/podtrzymywaniu
wizji kaszubskojezycznych Polakéw. Przy czym warto jeszcze raz przypomniec,
ze wszyscy Kaszubi sg polskojezyczni, a tylko niektérzy Kaszubi postuguja sie
jezykiem kaszubskim. W przeciwienstwie do ZKP, KJ glosi, ze Kaszub to Kaszub,
przedstawiciel mniejszosci etnicznej/narodowej (por. Kaszébsko Jednota 2017).

Zaréwno jednak w jednej, jak i drugiej organizacji przedstawiciele inteli-
gencji kaszubskiej ucza kaszubskiego. Réznica polega na tym, ze ZKP traktuje
kaszubski jako uzupelnienie hegemonicznej kultury dominujacej (polskiej), za$
KJ uznaje kaszubszczyzng jako srodek budowy narodu - by odwola¢ si¢ do kon-
cepcji nacjonalistycznych opartych na jezyku. Obydwie organizacje wykorzystuja
fakt oficjalnego uznania kaszubszczyzny za jezyk regionalny na terenie Polski.
Eric Hobsbawn zaznacza, ze ,w centrum idei nacjonalizmu jezykowego lezy pro-
blem wiadzy, statusu, polityki i ideologii, a nie komunikacji czy nawet kultury”
(2010: 119). Ponadto ,,nacjonalizm jezykowy byl, i wciaz pozostaje, ruchem kon-
centrujacym sie na tym, jaki jezyk stosuje sie w o$wiacie publicznej i w uzyciu
oficjalnym. (...) Chodzi o jezyk »urzedu« i »owiaty«” (2010: 104).

W $rodowisku kaszubskim mamy zatem do czynienia z sytuacja, w ktdrej czes¢
elit kaszubskich uznala, ze tozsamo$¢ kaszubska powinna sie opiera¢ na jezyku,
co jednak, zwazywszy na fakt, iz nie wszyscy Kaszubi méwia w tym jezyku, nie
zyskalo powszechnej aprobaty w tej spotecznosci. W przypadku Kaszubow pojawia
sie rowniez bardzo wazny problem dotyczacy tego, ktory dialekt ma by¢ podstawa
jezyka narodowego: standardowego i ujednoliconego. Pierwsze proby ujednolice-
nia podjat Florian Ceynowa (1817-1881), p6zniej Hieronim Derdowski, nastepnie
Mlodokaszubi z Aleksandrem Majkowskim na czele, obecnie za$ proby czyni Rada

12 Dzieje si¢ to czesto w sytuacjach, gdy — podobnie jak u Kaszubéw - brakuje filogenetycznych
réznic miedzy czlonkami spotecznosci.
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Jezyka Kaszubskiego (dalej: RJK), powotana przy ZKP 26 maja 2006 r., ktora jest
postrzegana jako miejsce normalizacji kaszubszczyzny'. W pazdzierniku 2008 r.
RJK zarekomendowata, aby wprowadzi¢ dwie normy jezyka kaszubskiego: wzorco-
wego i regionalnego (Uchwata Nr 7/RJK/08 z dnia 17.10.2008).

W przypadku Kaszubdw (podobnie zreszta jak na przyklad u Baskow) inte-
ligencja kaszubska rewitalizuje jezyk kaszubski, przy czym bardzo czesto liderzy
kaszubscy znajomos¢ jezyka kaszubskiego wyniesli z kursow jezykowych, w kto-
rych uczestniczyli juz jako osoby doroste, a nie zdomu'.

Kaszubi, jak juz wspomniano, uznaja swoj jezyk za warto$¢ najwazniejsza
ijednoczesnie nie znaja go na poziomie kompetencji umozliwiajacych swobodna
konwersacj¢ na kazdy temat czy tez gwarantujagcym umiejetnos¢ wypowiedzi na
pis$mie’. Status jezyka kaszubskiego w przestrzeni publicznej, ktory byt okreslany
jako ,mowa wiejska, zepsuta polszczyzna’, wskazuje na wyrazng przemoc sym-
boliczng kultury dominujacej (w tym przypadku polskiej) w stosunku do kultu-
ry podporzadkowanej (kaszubskiej). Jezyk obszaru kolonizowanego jest zawsze
uwazany za gorszy jezyk, podrzedny (por. Spivak 1995: 24-28). Gayatrii Spivak
twierdzi wprost, ze ludzie indoktrynowani traca zdolnos¢ do postugiwania si¢
swym jezykiem (1995: 24-28). Tak samo dzieje si¢ z Kaszubami. Gdy nawet sam
Kaszub twierdzi, ze zna jezyk kaszubski, to czesto dodaje, ze nie zna go dos¢ do-
brze (por. Mazurek 2011). Kaszubski stuzy raczej za symboliczny wyzwalacz et-
nicznodci i nie jest kodem komunikacyjnym stosowanym w codziennej konwer-
sacji. Elity intelektualne moga bowiem uznac jezyk za kryterium konstytuujace
nardd, ale musi to uzyskac aprobate wszystkich warstw spolecznych, bowiem, jak
zauwaza Hobsbawn, elita ,moze stanowi¢ pewnego rodzaju wzorzec lub »projekt
pilotazowy« nieistniejacej jeszcze wiekszej wspdlnoty komunikacyjnej »naro-
du«” (2010: 67).

Problem jednak polega na tym, Ze réwniez elity intelektualne stosuja jezyk
kaszubski jako wyzwalacz etnicznosci, a nie jako sposob komunikacji interper-
sonalnej stosowanej w codziennych sytuacjach. Kaszubi witajg si¢ w tym jezy-
ku, a potem przechodza w rozmowie na jezyk polski. Rowniez na oficjalnych
(i nieoficjalnych) spotkaniach kaszubskich elit jezykiem komunikacji jest jezyk

13 Rada Jezyka Kaszubskiego powotana przez ZKP ma za zadanie dostarczanie norm jezyka ka-
szubskiego przede wszystkim dla twércéw i nauczycieli jezyka kaszubskiego.

" Pisze o tym Janusz Mamelski, cztonek RJK: ,,(...) dzieci uczg si¢ kaszubskiego jak angielskiego
czy niemieckiego, potrafia moéwi¢, czytac i pisa¢, ale tego, poza lekcjami i konkursami, prawie nie
robig. Kaszubski bez wsparcia rodziny jest dla nich jeszcze jednym jezykiem obcym” Zwraca on
réwniez uwage na konsekwencje braku ujednolicenia standardéw jezyka kaszubskiego stosowanego
w domu i w szkole, co moze spowodowac, ze: ,,(...) kaszubski regionalny w rodzinach umrze, a ka-
szubski wzorcowy w szkotach nie narodzi si¢ na tyle, zeby by¢ jezykiem zywym” (Mamelski 2015:
328).

1 )Naleiy jednak pamigta¢, iz wystepuja na $wiecie jezyki nieposiadajace pisma (na przyklad je-
zyk Swanow, tradycyjnie zapisywany grazdanka czy acing).



Po co Kaszubom jezyk - czyli analiza roli jezyka kaszubskiego. .. 135

polski. Kaszubszczyzng inkrustowana jest wypowiedz, co powoduje, ze jezyk ten
jest sprowadzany to roli symbolu, metaforycznego zawlaszczenia przestrzeni czy
tez zaklinania rzeczywistosci (,,przeciez méwimy po kaszubsku!”). W wypowie-
dziach w jezyku kaszubskim czgsto pojawiajg si¢ polskie stowa. Mozna czasem
odnie$¢ wrazenie, ze z obawy przed posadzeniem o to, iz dana osoba nie zna dos¢
dobrze kaszubskiego, komunikacja przebiega w jezyku polskim, ktéry daje schro-
nienie: staje si¢ tarczg chronigca przed oceng znajomosci kaszubskiego.

Analizujac funkgcje, jaka pelni dla Kaszubow jezyk kaszubski, nalezy wskazac,
ze kaszubszczyzna stala si¢ dla nich towarem czy tez srodkiem do pozyskania
funduszy. To powoduje, ze kaszubska tozsamos$¢ wydaje sie by¢ etnicznoscig in-
strumentalng - dzialania etniczne s3 zorientowane na osiagnigcie okreslonych
partykularnych celéw poprzez umacnianie etnicznosci (czyli umacnianie jezy-
ka - dzialalno$¢ skoncentrowana wokol niego jest bowiem dotowana). To po-
woduje, ze Kaszubi stali si¢ swoista grupg interesu (por. Comaroft et al. 2011),
realizujgca poszczegdlne granty i projekty. Wida¢ to bardzo wyraznie szczegdlnie
w ostatnich latach w dziataniach podejmowanych przez rézne organizacje poza-
rzadowe, ktore staly sie firmami: Kaszubi spotka z o.0. (by uzy¢ parafrazy ksiazki
autorstwa Johna L. Comaroft i Jean Comaroff). Taki instrumentalny charakter
wynika z tego, ze to jezyk kaszubski jest dotowany przez panstwo (Fenton 2007:
118). Dotacje celowe wyznaczaja $cisle obszar dzialalnosci, czyli wprowadzaja
kontrole, nadzér nad dzialaniami (kanalizowanymi tak, aby byly zgodne z poli-
tyka panstwa)'®.

Tozsamos¢ etniczna to tozsamos¢ kulturowa, ktéra moze si¢ przejawia¢ w dwoch
sposobach: moze by¢ przedmiotem wyboru i tworzenia siebie, przez akt konsump-
¢ji, oraz moze by¢ wynikiem biologii (Comaroff et al. 2011: 7). Kaszubska etnicz-
no$¢ stala sie w ostatnim czasie towarem: ,,(...) tradycja jest oferowana w zbywalnej
formie - (...) jako wiedza tubylcza, w ktdrej zawiera sie tozsamos$¢” (Comaroff et al.
2011:9). Pojawily si¢ wiec smycze czy tez trampki z haftem kaszubskim, widokéwki
z kaszubskimi nutami, a truskawki zostaly Kaszebska Maleng.

Towary inkrustowane sg jezykiem kaszubskim, stajac sie przez to towarami
etnicznymi na sprzedaz. Jezyk stanowi symboliczne wskazanie na kaszubskosc,
a ona sama staje si¢ towarem, jednym z wielu na popkulturowym rynku, i - co
warto podkresli¢ — nie jest nim literatura (cho¢ nie powinno to dziwi¢, gdyz jest
to konsekwencja stabej znajomosci jezyka).

Literatura' w przypadku mniejszosci czy tez grup podporzadkowanych jest
czesto jednym z elementéw walki o emancypacje. Ostatnim wydarzeniem literac-

' Podobnie dzieje sie rowniez w przypadku innych mniejszosci w Polsce.

17" Literatura mniejszoéci nalezy do literatury mniejszej, gdyz: ,,(...) talenty nie wykuwaja sie na
kamieniu literatury mniejszej, nie ma odpowiednich warunkéw dla wypowiedzenia zindywiduali-
zowanego, ktdre przynalezaloby do tego czy innego »mistrza« i dawaloby sie oddzieli¢ od wypowie-
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kim, ktdre zyskato w przestrzeni publicznej status wrecz politycznego manifestu,
ze wzgledu na postac autora opowiadajacego si¢ za uznaniem Kaszubdw za narod,
bytego przewodniczacego ZKP, Artura Jabtonskiego, byt Namerkony (Naznaczo-
ny)'®. W przypadku literatury mniejszo$ci mamy do czynienia zawsze w podwdj-
nym komunikatem, z jednej strony z aktem tworzenia jako ekspresji danej osoby;,
az drugiej - polityczng manifestacjg kulturowej odrebnosci. Literatura jest szcze-
golnie istotna, gdy wezmiemy pod uwage teksty, z ktérymi jednostka zapoznaje
sie w trakcie procesu edukacji, ktora jest niczym innym, jak ukryta indokrynacja;
mozna powiedzie¢, ze uczenie si¢ poszczegolnych fragmentow czy poematéw na
pamiec to rytualny akt postuszenstwa (Ghandhi 2008: 132). Jednoczesnie trzeba
pamietac¢, iz: ,, Antykolonialne »zawlaszczanie« rzuca wyzwanie kulturowej i je-
zykowej stabilnosci centrum poprzez »przekrecanie« znaczenia dawnych auto-
rytarnych stéw i nadawanie im znaczen nowych, opozycyjnych” (Ghandhi 2008:
132). Jak juz wspomniatam, wszyscy Kaszubi sa polskojezyczni, a tylko nieliczni
znajg jezyk kaszubski, co powoduje, iz nieliczni majg mozliwo$¢ czytania w tym
jezyku (nie wspominajac juz o tworzeniu)'®. W zwigzku z tym literatura kaszub-
skojezyczna jest marginalna, a nie marginalizowana przez dominujace centrum.
Fakt pisania w jezyku mniejszosci jest manifestacja polityczng: aktem zaistnienia
w przestrzeni publicznej jezyka mniejszosci, jasnym komunikatem, iz podrzed-
ni moga moéwic. Literatura tworzona w jezyku mniejszosci (pomijam tu celowo
kwestie, gdy czlonek mniejszosci pisze w jezyku dominujacej wiekszosci) stanowi
wyraz emancypacji i oporu.

Dla mniejszosci wazna jest nie tyle obecnos¢ jezyka w przestrzeni prywatnej,
co publicznej. Dzigki Ustawie o mniejszosciach narodowych i etnicznych... Ka-
szubi moga sygnalizowac swoja odmienno$¢ kulturowg poprzez znaczenie tere-
nu: tablice wjazdowe i wyjazdowe z danej miejscowosci, napisy z nazwami danej
miejscowosci czy tez napisy na urzedach. Ma to wage przede wszystkim symbo-
liczna, podnoszaca prestiz grupy. Tablice wjazdowe stuzg réwniez do znaczenia
terenu, do jego symbolicznego zawlaszczania. Nawet gdy kto$ nie mowi w jezyku
kaszubskim, to chcgc nie chcac wpatruje sie w te napisy - staje sie odbiorcg tresci
przyswajanej w sposob nieswiadomy.
dzenia kolektywnego. Ten stan rzadkiego wystepowania talentoéw sprzyja jednak tworzeniu czego$
odmiennego od literatury mistrzow: to, co mowi sam pisarz, stanowi juz wsp()lne dzialanie, to, co
moéwi badz robi, jest automatycznie polityczne, nawet gdy inni si¢ z tym nie zgadzajg” (Deleuze,
Guattari 2016).

8 W tym miejscu interesuje mnie spoteczny wydzwigk opublikowania powiesci w jezyku kaszub-
skim, a nie jej warto$¢ literacka.

¥ Dodatkowo, problematyczna jest sygnalizowana juz standaryzacja kaszubszczyzny,
ktéra postepuje. Istnieje zatem do$¢ szeroki rozdiwiek pomiedzy: po pierwsze jezykiem
wystandaryzowanym, po drugie uzywanym w zyciu codziennym, i po trzecie tym, ktéry mozemy

ustysze¢ cho¢by w Radio Kaszébé - etnicznym radio nadajacym swoje audycje w jezyku kaszub-
skim.
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Konkluzje

Kaszubi zostali ,,sprowadzeni do jezyka” w sytuacji, gdy jest to jezyk zanikajacy,
a kultura dominujaca skutecznie ograniczyla przestrzen, w jakiej kaszubszczyzna
moze by¢ stosowana. Rola jezyka regionalnego w duzej mierze zostala ,,sprowa-
dzona” do tablic wjazdowych/wyjazdowych do/z miejscowosci, co mozna raczej
okresli¢c mianem pop-etnicznoéci, ktéra ma by¢ swoistg atrakcja turystyczna,
swojska egzotyka.

Jezyk kaszubski przestal by¢ (mimo deklaracji) srodkiem komunikacji mie-
dzy Kaszubami, a stal sie¢ symbolicznym spoiwem grupowym stuzacym w duzej
mierze pozyskiwaniu zyskow (grantéw). Od czaséw Pierwszego Spisu Powszech-
nego w 2002 r. Kaszubi, odpowiadajac na pytanie o jezyk, zostali poniekad zmu-
szeni ,,do wyboru nie tylko narodowosci, ale réwniez narodowos$ci rozumianej
w kategoriach jezykowych” (Hobsbawn 2010: 108).
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Rozwoj tozsamosci muzycznej
w perspektywie dialogu z innymi

Zycie czlowieka jest wtopione w pejzaz dzwigkowy. Spoleczna psychologia muzyki to
dyscyplina, ktora analizuje wplyw dzwigkowych/muzycznych elementéw srodowiska na
psychike cztowieka. Jednoczes$nie wyjasnia znaczenie kontekstu muzycznego dla ksztal-
towania poczucia samego siebie jednostki pozostajacej w relacji z innymi. Wspoélne do-
$wiadczanie muzyki oraz zaangazowanie w aktywnosci muzyczne otwiera na nowe ro-
dzaje do$wiadczen, a takze dostarcza nowych sposobow postrzegania siebie samego. Daje
to podstawe do rozwoju osobistego, lepszego zrozumienia siebie samego, nowych form
ekspresji tozsamosci indywidualnej, ale takze zbiorowej. Muzyka okazuje si¢ zatem by¢
nosnikiem znaczen stuzacych do poznawania i przeksztalcania siebie w relacji z innymi.
O ile rozwazania na ten temat prowadzili juz starozytni, o tyle wiele kwestii z nimi zwigza-
nych nie zostalo rozstrzygnietych do dzis. Jak dotad, brakuje analiz, ktére w sposob syste-
matyczny podsumowalyby wspoltczesna wiedze na ten temat. Gléwnym celem niniejszego
artykutu jest zwrdcenie uwagi na literature, a takze zainspirowanie badaczy do naukowej
eksploracji tego obszaru. Uwaga czytelnika zostanie skierowana na jak najwiekszg liczbe
pozycji zrédtowych, wynikoéw badan, podejs¢ teoretycznych oraz termindw zwigzanych
z prezentowanym problemem, a jednoczes$nie sformulowane zostang fundamenty pod
dalsza naukowg eksploracje mechanizméw tozsamo$ciowych zwiazanych ze spolecznym
odbiorem muzyki.

Slowa kluczowe: tozsamos¢, rozwoj, muzyka, grupa spoleczna, tozsamos$¢é muzyczna
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Development of musical identity in the perspective of dialog with others

A man life is embedded in the soundscape. A discipline called the social psychology of
music analyses how sound and musical elements of the environment affect human psyche.
It also explains the significance of musical context in the formation of a sense of self in
individuals who are in relationships with others. Sharing musical experiences and getting
involved in musical activities opens oneself to new kinds of experiences and provides new
ways to perceive oneself. This may become a basis for self-development, promote bet-
ter self-understanding, and create new forms of expression of both individual and social
identity. Therefore, music turns out to carry meanings that facilitate understanding and
transforming oneself in relations with others. Even though this matter was already de-
bated in ancient times, many aspects of the issue have not been resolved to this day. As of
now, there are no publications that systematically review the current state of knowledge.
The primary goal of this article is to focus on the literature and to inspire researchers to
explore this area scientifically. The text will provide as many references, results and theo-
retical approaches as possible; will present terminology associated with this issue; and will
lay the groundwork for further scientific exploration of identity mechanisms connected
with the social perception of music.

Key words: identity, development, music, social group, musical identity

The question of identity is one that’s always haunted me
Whoever I decide to be depends on who is with me (...)
I sometimes think that I'm too many people at once.

Pet Shop Boys, Too Many People

Sa takie rodzaje pytan stawianych przez ludzi, ktére, mimo swojej réznorod-
nosci, petnig jednak te sama funkcje. Pytania te odwotuja si¢ bowiem do toz-
samosci czlowieka. Najbardziej dobitnym i fundamentalnym ich przykladem
s3 zapytania ,kim jestem?” czy ,co sprawia, ze jestem tym, kim jestem?”. Préb
uniwersalnych odpowiedzi na powyzsze kwestie mozna szuka¢, odwolujac si¢
do réznych okresow historycznych i kultur. Wedlug jednego z plemion Indian
PéInocnoamerykanskich, jesli kondorowi odetnie si¢ wszystkie konczyny, kon-
dor przestaje by¢ kondorem. Gdyby jednak to cztowieka pozbawi¢ wszystkich
cztonkéw, czlowiek nadal jednak pozostanie czlowiekiem. Przestanie nim by¢
dopiero wtedy, kiedy zostang mu odebrani inni ludzie. Arystoteles, a pdzniej tak-
ze $w. Tomasza z Akwinu tlumacza owe spostrzezenie faktem, iz czlowiek jest
zwierzeciem spolecznym. Lévi-Strauss (1992) przywotuje bardzo ciekawy rytuat
Lakotéw Preryjnych, ktéry moze by¢ obrazowym dopowiedzeniem opisywanego
problemu. Rytual ten dotyczy oséb, ktére dokonaly jakiego$ przestepstwa prze-
ciwko zasadom, jakie panujg w plemieniu. Polega on na tym, Ze osobie, ktéra
dopuscita sie wystepku, niszczony jest caly dobytek (np. strzaly, tuki, zabijane
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sa zwierzeta). Nastepnie wspdtplemiency wszystkie te zniszczone dobra oddaja
z wlasnych zapasow. Przekaz tego rytualu wydaje si¢ by¢ prosty: nie istniejesz bez
nas, twoje bycie uzaleznione jest od innych.

Jedno z afrykanskich przystéw moéwi: ,,Potrzebna jest cala wioska, by wycho-
wac jedno dziecko” Inni ludzie sg zatem nie tylko niezbedni do przezycia, ale
takze zdefiniowania i odczucia samego siebie, pdzniej za$ dalszego rozwoju jed-
nostki. Ogladajac obrazy, czytajac czyjes wiersze czy tez stuchajac muzyki, nawia-
zujemy kontakt z realnym (lub wyobrazonym) innym cztowiekiem. Wracajac za-
tem do postawionych powyzej pytan, mozna w tym miejscu zada¢ kolejne z nich:
»kim zatem jestem jako twdrca/odbiorca muzyki?” oraz ,jak ksztaltuje si¢ moje
muzyczne Ja w kontekscie innych?”. Niniejszy rozdzial bedzie proba odpowiedzi
na owe pytania.

Tozsamos¢ jako pojecie psychologiczne

Majac poczucie samoswiadomosci, ludzie rozwijaja zbior okreslen i charakterystyk,
ktdre sg wedltug nich istotne dla opisu ich samych (por. Bak 2017). Rozwdj wlasnej
swiadomosci wigze sie z dwoma kontekstami: czasowym (powigzanie przesztosci,
terazniejszo$ci i réznych alternatywnych wyboréw w terazniejszosci oraz celow
i planéw zwigzanych z przysztoscia) oraz spoteczno-kulturowym (zwigzanym z na-
szymi relacjami z bliskimi i dalszymi osobami, zasadami panujgcymi w danej rodzi-
nie i normami w danym kraju, warto$ciami kulturowymi itp.). Z poczuciem wiasnej
$wiadomosci wigze sie termin tozsamosci, ktéry odnosi sie do charakterystyk i cech
pomagajacych rozpozna¢ dang osobe czy grupe osob. Jak pisze Anna Brzezinska,
ustalenie czyje$ tozsamosci wigze si¢ z rozpoznaniem ,,specyficznych cech danej
osoby (grupy), ktére odrézniaja te osobe (grupe) od »innychg, a podstawows (...)
funkcja tozsamosci w takim szerokim ujeciu jest identyfikowanie osoby lub grupy
na podstawie posiadania okreslonej liczby atrybutéw” (Brzezinska 2006: 50). Tozsa-
mos¢ jednostki zawiera wigc odpowiedzi, jakich dana osoba moze udzieli¢ na pyta-
nia ,,kim jestem?” i ,,jaki/jaka jestem?”.

Analiza literatury przedmiotu pozwolita Brzezinskiej na wyodrebnienie czte-
rech pojec tozsamosciowych, ktore opisuja tozsamos¢ z osobistego punktu widze-
nia danego cztowieka (Brzezinska 2006). Sa to: 1) poczucie odrebnosci (poczucie,
ze istnieje granica - fizyczna i psychiczna - miedzy mng a drugim czlowiekiem);
2) poczucie identycznosci (przeswiadczenie, ze niezaleznie od tego, jaka w danej
chwili petni¢ funkcje spoleczna, jestem zawsze sobg, nie przeksztalcam si¢ w inng
osobe tylko dlatego, ze inaczej sie zachowuje); 3) poczucie ciaglodci (czyli prze-
konanie, ze jednostka rozpoznaje siebie jako zmieniajaca si¢ calos¢); 4) poczucie
integralnosci (w czasie i przestrzeni zwigzane ze spostrzeganiem siebie jako tej
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samej jednostki; niezaleznie od tego, co robi i kiedy to robi, pozostaje ta sama
osobag, robiac rézne rzeczy w charakterystyczny dla siebie sposdb). Dalsze badania
eksperymentalne, analizy jezykowe oraz przeglad materiatu klinicznego dopro-
wadzily do zaproponowania szesciu kategorii poczu¢ tozsamos$ciowych (poczucie
wewnetrznej tresci, poczucie niepowtarzalnosci, poczucie odrgbnosci i granic,
poczucie spojnosci, poczucie ciagglosci w czasie oraz poczucie wlasnej wartosci)
(Pilarska 2012a; Pilarska, Suchanska 2013).

Uzupelnieniem badan nad pojeciem osobistej tozsamosci jest tradycja psy-
chologii spotecznej zwigzana z analizg rozwoju i konsekwencji tozsamosci spo-
tecznej. Klasyczne juz badania Tajfela i Turnera (oraz ich kontynuatoréw) poka-
zuja, ze grupy, do ktérych przynaleza ludzie, s3 wazne z uwagi na ich wptyw na
charakterystyki, jakimi jednostki same siebie opisuja. Dodatkowo takze identy-
fikacja z grupa pozwala na zaspokajanie waznych motywacji zwigzanych z po-
jeciem Ja (motywacja do autowaloryzacji, autoweryfikacji czy poczucia kontroli
i redukcji niepewnosci) (zob. np. Gémez et al. 2009; Tajfel, Turner 1979; Hogg
2009). Nalezy wspomniec¢ o ujeciu tozsamosci z teorii tozsamosci osobistej i spo-
tecznej Jarymowicz (1993a; Kwiatkowska 1999). Ta wazna dla rozwoju polskiej
psychologii spolecznej badaczka proponuje, aby to tozsamos¢ osobista definio-
wac jako czes¢ samowiedzy odnoszaca si¢ do cech i charakterystyk waznych dla
Ja i wyrdzniajacych Ja z otoczenia spolecznego. Tozsamos¢ spoteczna jest w tym
ujeciu definiowana jako ta czes¢ samowiedzy, ktora obejmuje cechy prototypowe
dla kategorii My, wyrdzniajace grupe wilasng od innych grup spotecznych (Ja-
rymowicz 1993a). Bioragc pod uwage relacje pomiedzy tozsamoscia spoteczna
a osobista, mozna wyréznic cztery gtéwne formy tozsamosci (Jarymowicz 1993b;
2008; Grzesiak-Feldman 2006). Sg to: 1) brak tozsamosci, gdy nie wystepuje do-
brze uksztaltowana tozsamos¢ spoleczna ani osobista; 2) dominujaca tozsamosé
spofeczna, charakterystyczna dla oséb o niskim wyodrebnieniu Ja w stosunku
do grupy wlasnej (My) i zarazem wysokim wyodrebnieniu grupy wlasnej wzgle-
dem innych oséb i grup; 3) dominujgca tozsamo$¢ osobista, wystepujaca u osob
o wysokim wyodrebnieniu Ja wzgledem grupy wlasnej i jednoczesnym niskim
wyodrebnieniu schematéw zwigzanych z My w stosunku do innych grup i ludzi;
4) tozsamo$¢ zrownowazona, gdy jest dobrze rozwinieta tozsamos$¢ osobista, jak
i spoleczna, czyli gdy wyraznie wyodrebnione sg schematy Ja wzgledem grupy
wlasnej, jak i schematy My w kontrascie do innych grup spotecznych.

Podobnie jak badania nad tozsamosciami spolecznymi wzbogacily nasza wie-
dz¢ o zmiennosci i plastycznosci tego, jak sami siebie widzimy i definiujemy sie-
bie w relacjach z innymi, badania nad tlem relacyjnym wplywajacym na rozwdj
tozsamosci wzbogacil wezesniejsze ujecia pojecia Ja. Aleksandra Pilarska w swojej
monografii po$wieconej tematyce struktury pojecia Ja i dobrostanowi psychicz-
nemu (2012b) zauwaza, Ze wazng zmiang w rozwazaniach nad rozwojem tozsa-
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mosci byto wprowadzenie podejscia uznajacego istnienie dwéch odmiennych
typoéw definiowania siebie. Podejscie to podkresla, ze czes¢ wezesniejszych ujec
Ja czy tozsamo$ci moze by¢ wynikiem uniwersalizacji specyficznego sposobu poj-
mowania siebie przez czlowieka w danej kulturze; sposobu, ktéry nie musi by¢
oczywisty dla ludzi z innych kultur. Jak pisze Pilarska, wcze$niejsze ujecia opieraly
sie gléwnie na statycznym pojeciu Ja, definiowanym przez dyspozycje, cechy lub
zdolnosci (Pilarska 2012b: 9). Tymczasem miedzy innymi prace Hazel R. Markus
i Shinobu Kitayamy (1991; 2003), a takze ich nastgpcéw, pokazaly, ze takie cecho-
we, dyspozycyjne ujecie pojecia Ja nie jest konieczne i uniwersalne. Ludzie moga
definiowac si¢ poprzez relacje i miejsce w sieci spotecznej, rozwijajac Ja wspodtza-
lezne. W zaleznosci od tego, w jakiej kulturze dorastamy, inaczej moze si¢ ksztat-
towac nasze pojecie Ja i inne aspekty spostrzegania siebie, wazne dla rozwoju toz-
samosci. Co wiecej, badania Oyserman i wspolpracownikéw pokazaly, ze to nie
tylko kulturowe wartosci, w ktorych dorastamy, wptywaja na to, czy spostrzegamy
samych siebie jako osoby bardziej niezalezne czy tez bardziej zalezne od otoczenia
spolecznego (Oyserman 2001; Oyserman, Lee 2008). To réwniez kontekst spo-
teczny ksztaltuje to, czy widzimy i opisujemy siebie w terminach niezaleznych,
zwigzanych z osobistg autonomia i poczuciem sprawstwa, czy w terminach uka-
zujacych nasza zaleznos$¢ od innych. Méwiac innymi stowy, w zaleznosci od tego,
w jakiej roli spolecznej wystepujemy (np. jako czlonka rodziny, pracownika, stu-
dentki czy rodzica), inne cechy s3 dla nas wazne i inne wartosci kieruja naszym
zachowaniem; inaczej siebie spostrzegamy i inaczej opisujemy swoja tozsamosc.

Omowione badania i koncepcje pozwolity ukazaé role kontekstu spotecznego
i relacji z czlonkami réznych grup spotecznych, do ktérych przynalezy jednostka,
w perspektywie ksztaltowania si¢ autodefinicji obrazu Ja. Okazalo sig, ze odpo-
wiedzi na pytania ,.kim jestem?”, ,jaki czy jaka jestem?” lub tez ,kto nalezy do
mojej grupy?” zaleza od rol spolecznych i otoczenia, w ktorym takie pytania sobie
zadajemy (zob. np. Haslam et al. 2012).

Tozsamo$¢ muzyczna — definicja pojecia

W spoleczenstwie ludzie bezustannie oddzialujg na siebie, bedac tym samym per-
manentnie zdani na wzajemne relacje. Wszyscy jesteSmy elementami réznorod-
nych sieci spolecznych: sgsiedzkich, przyjacielskich, kolezenskich, pracowniczych.
Elementem budujacym i ksztaltujacym owe relacje z innymi moze by¢ takze mu-
zyka. Poprzez swdj charakter ma bowiem ona moc tworzenia swoistego porzadku
spolecznego: z jednej strony utrwala stabe z natury wigzi spoleczne, zapewniajac
im wigksza stabilno$¢ (poprzez okreslone formy rytualne), z drugiej zas gra role
mediatora, wplywajac na zachowania jednostek lub grup (zaspakajajac wiele funkcji
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psychologicznych). Takze wiele funkeji, ktore pelnimy w zyciu, jest przeciez zwia-
zanych z muzyka (tworzeniem lub tez odbiorem muzyki). Bioragc pod uwage po-
wyzszg obserwacje, nie powinien budzi¢ zdziwienia fakt, iz w ramach psychologii
muzyki réwniez rozwinglo si¢ pojecie tozsamosci - w tym przypadku muzycznej
- a wigc okreslenie odnoszgce si¢ do Ja, ktore tworzy i stucha (Hargreaves et al. 2002;
MacDonald et al. 2009). Termin ,,tozsamos$¢ muzyczna® (musical identity) zawiera
opis wzajemnych relacji, jakie zachodza migdzy obrazem wiasnej osoby a muzyka.
Tozsamo$¢ muzyczna moze by¢ zdefiniowana na podstawie konkretnych zachowan
(np. udziatu w koncertach, stuchania okreslonych nagran muzycznych). Tozsamos¢
muzyczna (traktowana jako podsystem samowiedzy) to zakres, w ramach ktérego
muzyka jest rozumiana jako ekspresja obrazu samego siebie. Tozsamo$¢ muzycz-
na jest kluczowym czynnikiem, ktéry okresla stopien, w jakim czlowiek nawigzuje
kontakt z muzyka, a takze innymi ludzmi. Niebywale wazne jest wobec tego, aby
rozwaza¢ ja jako zagadnienie ztozone i znaczace dla wielu wymiaréw: kontaktu
czlowieka z muzyka, samym sobag i $wiatem spofecznym.

Tozsamos$¢ muzyczna moze miec¢ charakter indywidualny (pomaga zrozumiec
samego siebie), ale moze mie¢ takze charakter tozsamosci spotecznej (opisujacej
przynalezno$¢ grupowa jednostki lub/i tozsamosci prezentowanej na zewnatrz
i spostrzeganej przez obserwatoréw). Dzieki muzyce ludzie mogg manifestowac
swoja tozsamo$¢, w taki sam sposob, jak chocby przy udziale jezyka i mowy (Har-
greaves et al. 2002). Cytowani badacze ponadto dywersyfikuja pojecie tozsamosci
muzycznej, wprowadzajac takie okreslenia jak muzyka w tozsamosciach (music in
indentities) — gdzie muzyka odgrywa niebagatelng role w tworzeniu niemuzycznej
tozsamodci cztowieka, muzyka przyczynia si¢ do zaakcentowania funkcji petnio-
nych w oparciu o ple¢ lub pochodzenie spoteczne i narodowos¢. Badacze podej-
mujacy si¢ analizy prezentowanego zagadnienia dociekajg, w jaki sposéb muzyka
i aktywnos$¢ muzyczna jest zrédlem, steruje przebiegiem, a takze jest rezultatem
proceséw zwigzanych z doswiadczaniem samego siebie wéréd innych. Proponuja
takze stosowanie terminu tozsamosci w muzyce (indentities in music), w ktore-
go znaczenie wlaczaja wszystkie rozpoznawalne spoleczne i kulturowe role mu-
zyczne, takie jak dyrygent, kompozytor czy tez instrumentalista lub wokalista.
Tozsamos$¢ w muzyce to innymi stowy sposéb definiowania siebie jako muzyka
lub tez jako osoby, ktéra - mimo swojej aktywnosci w kulturze muzycznej — nie
definiuje siebie w tej kategorii. O tym, czy jednostka wlaczy w tre$¢ swojego po-
czucia tozsamosci cechy muzyka, decyduja nie tylko jej zdolnosci w tej dziedzinie.
Istotny udzial w ksztaltowaniu tozsamosci mlodego artysty ma otoczenie, takie
jak rodzina oraz szkota, a takze szerszy kontekst spoteczno-kulturowy, w ktérym
zyje, oraz role, ktére w nim odgrywa. Najblizsze $rodowisko jednostki stanowi
zatem wazny punkt odniesienia w postrzeganiu siebie w kontekscie muzyki. Szer-
szy kontekst spofeczny dotyczy natomiast okreslonych oczekiwan stawianych
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muzykom przez otoczenie, np. specyficznego konglomeratu cech, ktére w opinii
otoczenia powinna posiada¢ kazda osoba zajmujaca si¢ muzyka (Hargreaves et al.
2002; MacDonald et al. 2009). Zespdt oczekiwanych cech jest rézny, w zaleznosci
od tego, czy okreslona osoba jest kompozytorem, wykonawcg muzyki na zywo na
scenie czy tez zajmuje si¢ nauczaniem muzyki. Kazda z oséb powigzanych z mu-
zyka (poprzez czynne muzykowanie czy tez bycie jej mito$nikiem) wraz ze swo-
im indywidualnym zespotem cech i wlasciwosci jest konfrontowana z tego typu
zewnetrznymi oczekiwaniami. Niejednokrotnie to takze wewnetrzne przekona-
nie jednostki o mozliwosci spetnienia okreslonych wymogoéw stawianych przed
wykonawcami muzycznymi (poczucie sprawczosci w tej kwestii) jest decydujaca
kwestig w decyzji o przyjeciu badz odrzuceniu tozsamosci muzyka.

Tozsamos$¢ w muzyce w okresie dorastania

Podczas gdy pewne rodzaje tozsamosci moga sie ptynnie zmienia¢ w krotkiej per-
spektywie czasowej (np. dotyczy to nastolatkow ze wzgledu na zachodzace nie-
przerwanie zmiany rozwojowe w aparacie psychicznym dojrzewajacej jednostki),
inne jej rodzaje s trwale, albowiem sg utrwalane poprzez interakcje spoleczna.
Takie ,,odbicie” si¢ w lustrze, jakie stanowi druga osoba lub np. grupa réwiesnicza,
pozwala ugruntowac si¢ funkcji pelnionej przez jednostke (np. funkcja ucznia,
lidera grupy muzycznej). Jak juz zauwazono, Henri Tajfel i John Turner (1979)
sugeruja, ze tozsamos¢ spoleczna laczy sie z faktem, iz ludzie wnioskuja na te-
mat innych poprzez kontekst grupy spotecznej, do ktdrej nalezg oceniane osoby.
Zgodnie z zasadg autopercepcji Daryla J. Bema (1972), powszechnie podziela-
ny system przekonan o cechach charakteryzujacych okreslong grupe spoteczng
(np. wykonawcéw) sprawia, iz muzycy przegladaja si¢ w tym swoistym lustrze
spolecznym, ktére w tym wypadku odgrywa takze role zrédla wiedzy na wlasny
temat. Ponadto takie umiejscowienie jednostki w konkretnej grupie spolecznej
wzmacnia jej poczucie tozsamosci, chociazby poprzez poréwnania, jakich doko-
nuje z przedstawicielami innych grup. Ludzie moga siega¢ po okreslong muzyke
po to, aby utrzymac konkretny obraz samego siebie lub tez wykreowa¢, niejako
»ha zewnatrz’, korzystny obraz wlasnej tozsamosci. W ten sposob na przykiad
upodobania muzyczne wzmacniajg dos§wiadczenie (poczucie) wlasnej osoby jako
czlonka grupy, ale tez wysytaja informacje o ,wnetrzu” innym (por. Lawendow-
ski 2009). W okresie dorastania tozsamos$¢ muzyczna moze by¢ zatem ujmowana
jako proces, w ktérym wewnetrzne sady na wlasny temat stykaja si¢ z zewnetrzny-
mi wplywami, takimi jak na przyklad wartosdci przekazywane w szkole lub przez
réwiesnikow. Aby poznaé proces rozwoju tozsamosci w muzyce, warto mie¢ caly
czas na uwadze ogdlny przebieg zmian w obszarze tozsamosci czlowieka, zacho-
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dzacych wraz z wiekiem (por. Marcia 1966). Tozsamo$¢ indywidualna ksztaltuje
sie na podstawie unikatowych cech, a jej charakter zalezy od wewngtrznego po-
czucia integralnosci i odrebnosci od innych jednostek. Natomiast tozsamos¢ spo-
teczna powstaje w oparciu o poréwnania z innymi ludZzmi (Lukaszewski 2012).
Chociaz oba aspekty tozsamosci s3 wzajemnie powigzane i funkcjonuja na za-
sadzie obustronnych interakcji, to mozna zaobserwowac¢ ich zmienng proporcje
w poczuciu samego siebie w zaleznosci od etapu rozwoju czlowieka. Przyjmuje
sie, iz tozsamo$¢ jednostkowa i zwigzane z nig cechy idiosynkratyczne staja si¢
waznym aspektem poczucia tozsamo$ci w okresie wczesnego dziecinstwa. Nato-
miast tozsamos$¢ spoteczna pelni nadrzedng funkcje w momencie zwigkszonego
wplywu kontaktéow réwiesniczych, czyli pod koniec okresu $redniego dziecin-
stwa, zyskujac na znaczeniu szczegdlnie w wieku adolescencji (Lamont 2002). Za
okres intensyfikacji rozwoju tozsamosci osobowej mozna uzna¢ wiek sredniego
dziecinstwa, w ktérym to rozpoczyna si¢ ksztaltowanie samooceny (por. Kielar-
-Turska 2012). Ewaluacja pojecia Ja odrywa bowiem znaczaca role w ksztaltowa-
niu doswiadczania samego siebie. Dzieci w wieku siedmiu lat nabywaja zdolnosci
pozwalajacych na réznicowanie oceny swoich zdolnosci w réznych dziedzinach,
co z kolei umozliwia bardziej elastyczny osad wlasnej osoby. Dodatkowo tresci
samoopisow w tym wieku zaczynaja opierac si¢ na wewnetrznych, stosunkowo
niezmiennych cechach jednostki (Kielar-Turska 2012). Przekonanie o wlasnych
zdolnosciach juz od wczesnych lat moze ukierunkowaé motywacj¢ podmiotu na
okreslone tory i pelni¢ znaczng funkcje w dlugotrwalym podtrzymywaniu wy-
sitkéw zwigzanych z realizacja podjetych celow. Wpltyw wczesnie uksztaltowanej
tozsamos$ci w muzyce w kontekscie przysztych osiagnig¢ w tej dziedzinie zbadali
Evans i McPherson (2014). Na liczacej 157 os6b grupie dzieci, w wieku od siedmiu
do dziewieciu lat, przeprowadzono trwajace dziesie¢ lat badania longitudinalne.
Celem podjetego projektu badawczego byta proba okreslenia wplywu wewnetrz-
nego przekonania o dlugiej badz krétkiej perspektywie gry na instrumencie mu-
zycznym (wraz z czasem poswiecanym na trening tej umiejetnosci) na faktyczne
osiggniecia w muzyce w przysztosci. Dzieci, ktore juz w okresie wczesnego dzie-
cinstwa deklarowaly dlugoterminowa perspektywe gry na instrumencie oraz re-
gularnie trenowaly t¢ umiejetno$¢, osiagaty zdecydowanie wiecej, niz réwiesnicy
przewidujacy krotka przygode z muzyka i trenujacy znaczaco krécej. Co cieka-
we, ta dlugofalowa perspektywa dodatnio korelowala z faktyczng liczba godzin
poswiecanych na nauke gry na instrumencie. Roznice w zakresie posiadanych
umiejetnosci muzycznych pomiedzy dzie¢mi byly widoczne juz po trzech latach
od pierwszego badania i utrzymywaly sie przez kolejne siedem lat. Przyjmuje sie,
iz znaczacy role odegrata tutaj tres¢ mozliwych przyszlych Ja, uksztaltowanych
pod wplywem nastawienia do muzyki oraz wewnetrznego przekonania co do
skutecznosci przysztych osiagnie¢ muzycznych. Rozszerzanie poczucia tozsamo-
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$ci muzycznej poprzez tworzenie mozliwych muzycznych Ja jest mechanizmem
szczegdlnie waznym w perspektywie rozwojowej. Badania Andrei Creech i wspot-
pracowniczek (2014) pokazaly, ze wspolne praktykowanie muzyki przyczynia si¢
do rozwoju potencjalnych muzycznych Ja, a te z kolei znaczaco podnosza do-
brostan jednostki w okresie pdznej dorostosci. By¢ moze zatem przeswiadczenie
dzieci o wysokim prawdopodobienstwie odniesienia sukcesu w muzyce zadzia-
talo zgodnie z mechanizmem samospelniajacego si¢ proroctwa, zwiekszajac tym
samym starania w tej dziedzinie. Innym potencjalnym wytlumaczeniem opisywa-
nego wyniku moze by¢ rosnace poczucie sprawstwa.

Prawdopodobnie znacznie silniejszy wplyw na szanse uksztaltowania pozy-
tywnej tozsamosci muzycznej dzieci ma przynaleznos$¢ do okreslonej grupy spo-
tecznej oraz oferowana przez nig mozliwos¢ nabywania niezbednych przysztym
muzykom kompetencji. W celu przyblizenia znaczenia kazdego elementu $rodo-
wiska zewnetrznego w kontekscie indywidualnych mozliwo$ci rozwojowych, war-
to odwola¢ si¢ do ekologicznej teorii rozwoju Uriego Bronfenbrennera (1979; zob.
np. Trempala 2012). Rozwdj w tym wypadku jest pochodng funkcjonowania jed-
nostki w kontekscie srodowiska. Koncepcja ta wyjasnia relacje miedzy jednostka
a otoczeniem w sposob systemowy, dokonujac jednoczesnie podziatu srodowiska
rozwoju osobniczego na cztery wspoldzialtajace subsystemy: makrosystem, egzo-
system, mezosystem oraz mikrosystem. Nadrzedne systemy, ktére oddzialujg na
podmiot w sposob posredni, to egzosystem i makrosystem. Mikrosystem odnosi
sie do otoczenia, w ktérym czlowiek funkcjonuje w bezposrednich relacjach, jak
np. szkola, rodzina oraz grupa réwiesnicza. Odzialywania miedzy nimi okresla
sie mianem mezosystemu. Wszystkie wymienione struktury tworza razem szer-
szg kategorig, zwang kontekstem ekologicznym. Podmiot ksztaltuje si¢ i nabywa
zdolnosci pod wplywem zmian we wspoétdzialaniu poszczegélnych subsystemow,
a takze poprzez podejmowanie nowych interakcji z kolejnymi podsystemami.

Ksztaltowanie si¢ tozsamosci muzycznej w odniesieniu
do ekologicznej teorii rozwoju Bronfenbrennera

Badacze z Uniwersytetu w Keele (Lamont 1988; Lamont, Tarrant 2001, cyt. za La-
mont 2002) sprawdzili wptyw kazdego z subsystemoéw towarzyszacych rozwojowi
jednostki na ksztaltowanie sie tozsamosci muzycznej wsrod dzieci i mlodziezy
w Anglii oraz Walii. Wyniki i wnioski z przeprowadzonych badan odniesione do
teorii systemow ekologicznych zostang zreferowane dalej (por. Borthwick, David-
son 2002; Lamont 2002).

Najbardziej zewnetrzny system stanowi makrosystem, czyli system wierzen
i przekonan oraz ideologii, wlasciwy szerszemu kregu kulturowemu. Przekazowi



148 Rafal Lawendowski, Tomasz Besta, Marta Drzewiczewska

miedzygeneracyjnemu podlegaja spolecznie uznane wartosci, takie jak np. zna-
czenie wyksztalcenia muzycznego w danej kulturze (lub podkulturze). Makro-
system to wierzenia i powszechnie podzielane poglady na temat cech, ktérymi
w ogdlnym przekonaniu powinni charakteryzowa¢ si¢ wykonawcy muzyczni,
ksztaltujace tozsamos¢ artystow, ktorzy wychowywali si¢ w obszarze okreslonego
kregu kulturowego. Dla przykladu od czaséw Beethovena na terenie Europy po-
szukiwanie transcendencji (szukanej do tej pory we wszech$wiecie) zwrdcito sie
do wnetrza cztowieka, natomiast bosko$¢ miata istnie¢ w duszy, a nie w kosmosie
i formulach matematycznych (James 1996). Akcent poszukiwan filozoficznych
przesunal si¢ tym samym w kierunku czlowieka i jego wnetrza. Artyste zaczeto
uwazac za posta¢ nadludzka z prawzorem Beethovena jako istoty zmagajacej sie
z tradycjg i geniuszem, artysta za$ zyskal moc boska (por. Lawendowski 2014).
Religia sztuki stala si¢ wszechogarniajagcym kultem, a wielu muzykéw zaczelo
z kolei doswiadcza¢ i pojmowac siebie jako prorokow owej religii (James 1996).

Egzosystem dotyczy systemu o$wiaty i polityki rzadowej w danym kraju, ktére
przekladaja sie w sposdb bezposredni na warunki rozwoju uczniéw panstwowych
szkol. Uchwalone w ramach danego panstwa ustawy stanowig o programie naucza-
nia i uwzglednionej w jego ramach liczbie godzin zaje¢ z muzyki. Dla przyktadu
ustanowiony w 1988 r. w Anglii oraz Walii Rzadowy Program Nauczania (QCA)
wprowadzil dla uczniéw szkét podstawowych i srednich obowigzkowe ujednolico-
ne zajecia z muzyki (Lamont 2002). Jak pokazujg wyniki badan (Lamont, Tarrant
2001, cyt. za Lamont 2002), obligatoryjne zajecia z muzyki, wbrew oczekiwaniom
rzadowego planu, nie poskutkowaly wzrostem zainteresowania mlodziezy gra na
instrumencie czy zwiekszong liczba oséb zdajacych ten przedmiot podczas egza-
minéw koncowych. Prawdopodobna przyczyna fiaska rzadowego programu tkwi
w koniecznosci oceny umiejetnosci muzycznych dzieci. Zazwyczaj ocena konco-
wa z przedmiotu jest wystawiana wylacznie na podstawie poziomu opanowania
sztuki gry na jednym, z reguly odgérnie narzuconym, instrumencie muzycznym.
Wielu nauczycieli ulega presji blednego systemu i na podstawie opanowania poje-
dynczej umiejetnosci muzycznej dokonuje arbitralnego podzialu wéréd uczniow
na dzieci uzdolnione i nieuzdolnione muzyczne. Uczniowie, ktérych umiejetno-
$ci zostaly ocenione jako stabe, traca na ogét zainteresowanie muzyka i nie podej-
mujg proby nauki gry, chociazby na innym instrumencie. Okazuje sie, iz dopiero
uczestnictwo w dobrowolnych, ponadprogramowych zajeciach z muzyki zwiek-
sza szans¢ na uksztaltowanie pozytywnej tozsamosci muzycznej wsréd mlodziezy
(Lamont, Tarrant 2001, cyt. za Lamont 2002).

Z kolei mikrosystem to wzor aktywnosci, rol i stosunkow interpersonalnych.
Wplyw srodowiska rodzinnego, jako jednego z mikrosystemoéw, na ksztattowanie
sie tozsamosci muzycznej, zostal zbadany przez Sophie J. Borthwick i Jane W. Da-
vidson (2002). Autorki, postugujac sie metoda wywiadu czgsciowo ustrukturyzo-
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wanego, przeprowadzily badania w rodzinach, w ktérych chociaz jedno dziecko
gralo na instrumencie muzycznym. Wyniki przeprowadzonych analiz wykazaly
szereg cech badanych rodzin, ktére wiazaly sie z uksztaltowaniem tozsamosci
w muzyce dzieci. Analiza uzyskanych podczas wywiadu danych wykazala zna-
mienny wplyw przekazu transgeneracyjnego dotyczacego cenionych w rodzinie
wartosci (Borthwick, Davidson 2002; zob. tez Evans, McPherson 2014). Zazwy-
czaj pasja zwigzana z muzykg byla obecna w kazdej z rodzin od kilku pokolen
i podlegata przekazowi na kolejne generacje. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz w tre§¢
skryptu rodzinnego mogt sie wpisa¢ kazdy czlonek rodu. Przekaz odbywat sie
nie tylko w linii prostej, jak na przyktad w postaci uzdolnionej muzycznie bab-
ci, poprzez grajacego na instrumencie muzycznym ojca i w koncu muzykalnego
wnuka, lecz znaczenie mialy takze uzdolnione osoby pochodzace z dalszych kre-
gow rodziny. Uzyskane wyniki sg zgodne z teorig skryptu rodzinnego (Borthwick,
Davidson 2002), wedlug ktdrej okreslone wzory zachowan i wartosci, zakorzenio-
ne we wczesniejszych pokoleniach, s zachowywane, a nastgpnie przekazywane
droga przekazu miedzygeneracyjnego na kolejne pokolenia w rodzinie. Przekaz
ten tworzy okreslony kontekst rozwoju, ksztaltuje style wychowywania i oczeki-
wania wzgledem kazdej osoby nalezacej do rodziny. Jednocze$nie wyniki badania
wskazujg, Ze na kolejne pokolenia przekazywane s3 na ogoél jedynie pozytywne
doswiadczenia zwigzane z muzyka (Borthwick, Davidson 2002), jak np. znaczenie
umiejetnosci gry na instrumencie przy jednoczesnym pominieciu doswiadczen
negatywnych (surowa dyscyplina podczas nauki gry na instrumencie lub wywie-
ranie presji w kontekscie oczekiwanych osiggnie¢ muzycznych).

Kolejng wazng cecha Iaczaca muzykalne rodziny byta satysfakcja rodzicow
z przekazywania swoim dzieciom cenionej od wielu pokolen wartosci. Proces ten
stuzyl nie tylko podtrzymaniu pielegnowanego od lat statusu rodzinnego, koja-
rzonego z obcowaniem przez jej czlonkéw z omawiang dziedzing sztuki, lecz tak-
ze przyczynial si¢ do tworzenia grupowej tozsamosci muzycznej. Wyksztalcenie
tozsamosci w muzyce jest mozliwe takze wtedy, gdy otoczenie daje mozliwos¢,
a takze formuluje oczekiwania oraz inspiruje do nauki okreslonych umiejetno-
$ci muzycznych. Nie do przecenienia w procesie ksztaltowania muzycznego Ja
jest dialog prowadzony z rodzicem wrazliwym muzycznie i kompetentnym w po-
wyzszej dziedzinie, ktory pelni funkcje przewodnika wéréd meandréw ztozonego
swiata muzyki. Jak wielki jest wplyw tradycji muzycznej na ksztaltowanie muzy-
kalnosci niech $wiadcza badania Marii Manturzewskiej (1974), ktore wykazaly,
ze 90% uczestnikow konkursu pianistycznego im. Fryderyka Chopina pochodzi
z rodzin o bardzo bogatych tradycjach muzycznych. Zwykle rodzice prébuja da¢
szans¢ pozostania muzykiem swoim dzieciom, oczekujac, ze ich dzieci spelnig te
pragnienia. W rodzinach, w ktérych matka badz ojciec zajmowali si¢ w sposob
profesjonalny lub amatorski muzyka, odnotowano najwyzsze oczekiwania co do
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poziomu opanowania przez dzieci umiejetnosci gry na instrumencie. W malzen-
stwach, w ktorych jeden partner nie zajmowal si¢ muzyka, o tym, czy on takze
bedzie zachecal swoje dziecko do nauki gry na instrumencie, decydowatla opinia
muzykalnego partnera oraz wplyw najblizszego srodowiska. Wazne w tym wy-
padku byto to, czy w bezposrednim otoczeniu status muzyka byl wysoki, a umie-
jetnos¢ gry na instrumencie muzycznym postrzegano za atrakcyjng wartosc.

Ksztattowanie tozsamosci muzycznej w relacji z mikrosystemem rodzinnym
moze sie wigza¢ z doswiadczaniem kryzysu plynacego z niekonsekwencji rodzi-
cOw w nastawieniu do kariery muzycznej dzieci. Chociaz w okresie dziecinstwa
uwazano muzyke za jedng z kluczowych umiejetnosci, ktére dziecko powinno
naby¢, gdyz w opinii rodzicéw zapewniala rodzinie okreslony status, umozliwiata
dzieciom rozwdj intelektualny i ksztaltowanie wrazliwo$ci muzycznej, to w okre-
sie dorastania stosunek rodzicéw do muzyki zwykle ulegal zmianie (Borthwick,
Davidson 2002). W chwili podejmowania przez mlodziez decyzji o kierunku dal-
szej edukacji rodzina czg¢sto odmawiata dalszego wspierania kariery muzycznej
dzieci, gdyz sadzono, ze nie jest mozliwe, aby kariera muzyka umozliwifa osia-
gniecie dostatecznego poziomu dochodéw w dorostym wieku. Zmieniajace si¢
w czasie oczekiwania rodzicow stawiaja mlodych muzykéow w sytuacji impasu
psychologicznego. Badania pokazuja, ze opisywane juz wczesniej silne przeko-
nanie o dlugookresowej perspektywie zajmowania si¢ muzyka oraz klarowna wi-
zja wlasnej osoby jako profesjonalnego muzyka jeszcze przed rozpoczeciem na-
uki gry na instrumencie ksztaltuja pelne poczucie tozsamosci muzycznej dzieci,
a tym samym wyzsze osiaggniecia w dziedzinie muzyki (Evans, McPherson 2014).
Dodatkowo zaobserwowano interakcje miedzy sifa tozsamosci muzycznej dzieci
a regularnym treningiem umiejetnosci w postaci systematycznego ¢wiczenia gry
na instrumencie.

Formacyjne dla tozsamosci muzycznej moga by¢ takze rytualy rodzinne odno-
szace sie do muzyki. Z jednej strony wiazg si¢ one ze spdjnoscia rodziny na danym
etapie jej rozwoju (Croom 2015), z drugiej za$ sa narzedziem pozwalajacym regu-
lowac stosunki pomiedzy czfonkami tej rodziny. Rozwdj wrazliwosci emocjonal-
no-estetycznej i sensoryczno-emocjonalnej na muzyke, ktérego dalszym etapem
jest ksztaltowanie przyszlych ustosunkowan wzgledem muzyki, dokonuje sie po-
przez dialog z dorostym, dla ktorego muzyka stanowi takze bezposrednia warto$¢
(Manturzewska 1990). W przeprowadzonych przez Jill R. Morgan, Raymonda
A. MacDonalda i Stephanie Pitts (2015) badaniach jako$ciowych dotyczacych re-
lacji rodzinnych miedzy kobietami w wieku $redniej dorostosci i ich dorastajacy-
mi dzie¢mi, okazalo sig, ze stuchana na co dzien muzyka oraz preferowane przez
adolescentow gatunki muzyczne (konfrontowane z upodobaniami muzycznymi
ich matek) graja bardzo wazng role z punktu widzenia ksztaltowania tozsamosci
muzycznej. Przyczyniajg si¢ one bowiem do konstruowania nowych jakosciowo
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relacji oraz ponownego oszacowania tozsamosci — podejmowania kolejnych za-
dan rozwojowych, ktére dla rodzica adolescenta oznaczajg stopniowe redukowa-
nie jego funkcji opiekunczej, dla dziecka stajac si¢ droga ku niezalezno$ci.
Dokonujac oceny wplywu srodowiska rodzinnego na tozsamo$¢ w muzyce
dzieci, nalezy mie¢ na uwadze, ze zawsze wartosci, ktére przekazuja swoim dzie-
ciom rodzice, oraz takie cechy rodziny, jak jej status socjoekonomiczny, wchodza
w dynamiczng interakcje z zewnetrznymi mozliwosciami pojawiajacymi sie w po-
zarodzinnym $rodowisku dorastania dziecka. Zatem obserwowany skutek w po-
staci uksztaltowanej w okreslonym kierunku tozsamosci muzycznej dzieci jest
wypadkowsy tych zmiennych. Na przyklad niski status socjoekonomiczny rodziny
skutkuje niewystarczajacg iloscig sSrodkéw na uczestnictwo w pozaszkolnych zaje-
ciach nauki gry na instrumencie, co w rezultacie przekresla szans¢ mtodych ludzi
na pelne korzystanie z mozliwosci tego rodzaju doswiadczen (Lamont 2002).
Srodowisko szkolne, jako miejsce zrzeszajace unikatowy zespot pedagogdw
i uczniéw, w ramach przywolywanej teorii stanowi kolejny mikrosystem, ktéry
odgrywa jedng z kluczowych rél w ksztaltowaniu poczucia samego siebie dora-
stajacej mlodziezy. Srodowisko szkolne stwarza ponadto warunki do poréwnan
spolecznych, w wyniku ktérych dzieci oceniajg swoje predyspozycje muzyczne
jako wyzsze lub nizsze od sredniej wynikoéw w grupie (Lamont 2002). Samoocena
odnoszaca si¢ do wlasnych mozliwosci muzycznych (por. przeglad badan doty-
czacych relacji migdzy samooceng a tozsamosciag muzyczng w pespektywie mu-
zykoterapii w: Lawendowski, Bieleninik 2017), uksztaltowana na drodze porow-
nan wewnatrzgrupowych, moze wptywa¢ na decyzje o kontynuowaniu edukacji
w kierunku muzycznym, dajac szanse na zostanie w przysztoéci profesjonalnym
artysta. Wyniki badan wskazuja na pewne czynniki, ktére wydaja si¢ utrudnia¢
ksztaltowanie pozytywnej tozsamo$ci w muzyce wérod mlodziezy szkolnej. Na
przyklad adolescenci w pierwszych dwoch latach szkoly $redniej zdaja sie wy-
kazywac¢ nizsze zainteresowanie muzyka (Lamont 2002). Inne badania dowodza,
ze wszystkie trzy lata szkoly $redniej sg okresem spadku pozytywnej identyfika-
cji z muzyka wérdd obu plci, co moze by¢ zwigzane z wkroczeniem mlodziezy
w okres buntu i spadkiem zaangazowania w zajecia szkolne w tym wieku (Harland
et al. 2000; Trempatla 2012). Badacze sugeruja, ze wyksztalcenie pozytywnej toz-
samos$ci muzycznej jest mozliwe zasadniczo do czternastego roku zycia (Lamont
2002). Oczywiscie, im wczesniej jednostka rozpoczyna definiowa¢ siebie jako
muzyka, tym zyskuje wigksze szanse na pelne wykorzystanie swojego potencjatu
w tej dziedzinie. Przeprowadzone badania na grupie brytyjskich dzieci w wieku
od pieciu do szesnastu lat wskazujg na bardziej pozytywny stosunek do muzyki
dzieci w szkole podstawowej (w wieku od pieciu do jedenastu lat) w stosunku
do mlodziezy szkoty $redniej (Lamont 2002). Prawdopodobnie jest to zwigzane
z samg rdznica przebiegu procesu samooceny, dotyczacej wlasnych zdolnosci,
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ktéra w przypadku mlodszych dzieci jest zazwyczaj wyzsza niz w przypadku star-
szej mlodziezy. Uczniowie szkoly podstawowej posiadaja bowiem tendencje do
przeceniania swoich zdolnosci, podczas gdy starsza mlodziez jest juz w stanie do-
kona¢ bardziej adekwatnej samooceny (Harter 1999). Alternatywne wyjasnienie
uzyskanych wynikéw moga stanowi¢ réznice w obszarach, do ktérych odwoluja
sie dzieci, ksztaltujac swojg tozsamos¢ — w zaleznosci od etapu rozwoju. William
Damon i Daniel Hart (1988) wskazuja na fakt, ze tre§¢ samoopiséw dzieci ponizej
sio6dmego roku Zycia opiera sie przede wszystkim na idiosynkratycznych cechach
(personal identity), podczas gdy tozsamos¢ starszych dzieci jest bardziej zalezna
od poréwnan spotecznych (social identity), na ktérych tle z réznych powodow
jednostka moze wypas¢ mniej korzystnie.

Wspomniane poréwnania spoteczne wielokrotnie przebiegaja na plaszczyznie
aktywnosci muzycznych, albowiem jest ona przykladowa forma kontestacji lub tez
manifestacji przynaleznosci do okreslonej subkultury miodziezowej (por. Szulc
2013). Muzyka stanowi istotny element odczucia tozsamosci, ale jednoczesnie
przezycia przynaleznosci nastolatkéw (Manturzewska, Kaminska 1997). Wielo-
krotnie ludzie ujawniaja tendencje¢ do stuchania tego samego, co osoby, z kto-
rymi pragng si¢ identyfikowac. Muzyka zyskuje range symbolu komunikujacego
przynalezno$¢ do danej grupy réwiesniczej (etnicznej, kulturowej), tym samym
wzmacniajac jej poczucie tozsamosci (North, Hargreaves 1999). Dlatego analiza
funkcji i roli muzyki w zyciu jednostek wymaga wziecia pod uwage wielu czynni-
kow natury zbiorowej, albowiem muzyka niesie za soba duzy fadunek symboliki
spolecznej. Muzyka moze by¢ zatem spostrzegana jako ogniwo laczace kolekty-
wizm z indywidualizmem. Pytanie o to, jak muzyka funkcjonuje w przestrzeni
wspolnej, jest rowniez pytaniem o to, jak wspdlna rzeczywisto$¢ przeksztalca sie
w rzeczywisto$¢ o charakterze indywidualnym (Lawendowski 2014).

Nie od dzi§ wiadomo, ze szkota akcentuje przede wszystkim wartos¢ muzyki
klasycznej; muzyka popularna jest w programie nauczania marginalizowana, dla-
tego tez jej stuchanie wspodlnie z rowiesnikami staje si¢ niezwykle wazne w zyciu
mlodego czlowieka. Istotne staje si¢ zatem wspolne stuchanie muzyki z osobami,
z ktorymi czlowiek pragnie si¢ identyfikowa¢ tozsamosciowo. Grupa spoteczna
determinuje pewne normy i cele, przez co ksztaltuje na przyklad preferencje mu-
zyczne utworow o okreslonych cechach stylistycznych, formalnych czy gatunko-
wych oraz wyznacza konkretne formy kontaktu z muzyka, na przyklad regularng
obecno$¢ w filharmonii lub cykliczne wyjazdy na festiwale muzyczne. Wrastanie
w $wiat upodoban muzycznych subkultur i srodowiska grup réwiesniczych, ra-
zem z takimi czynnikami jak: styl ubioru, sposob moéwienia i sympatie politycz-
ne, pomagaja wzmacnia¢ odczucie tozsamosci spolecznej poprzez przynaleznosci
jednostki do okreslonej grupy, wzmacniajac jednoczesnie jej spdjnos¢ (Russell
1997). Poprzez fagodny i subtelny nacisk, az do bezwzglednej presji, rowiesnicy



Rozwdj tozsamoséci muzycznej w perspektywie dialogu z innymi 153

moga rozwija¢ i utrwala¢ nabyte wczesniej preferencje badz tez sugerowac ich
zmiang (Natanson 1979).

W cytowanej juz teorii tozsamosci spolecznej Mark Tarrant i wspdtpracownicy
(2001) wykazali, w jaki sposob preferowana muzyka pozwala mlodziezy w wieku
szkolnym spostrzegac siebie i swojg szkolng grupe réwiesnicza jako osoby bardziej
zaangazowane w preferowang muzyke (w tym przypadku muzyke dance, indie,
pop) i mniej w nielubiang muzyke (jazz, klasyczna) niz fikcyjna grupa mlodziezy
pochodzaca z innej szkoty. Przy okazji cztonkowie wlasnej grupy okazali si¢ bar-
dziej zabawni, wysportowani, mescy, mniej nudni w poréwnaniu z nieznajomy-
mi. Taka tozsamos¢ uksztalttowana wewnatrz grupy jest spostrzegana jako bardziej
atrakcyjna i znaczaca niz tozsamosci tworzace si¢ na zewnatrz od wlasnej grupy,
co moze wyjasnia¢, dlaczego ludzie preferujacy podobny rodzaj muzyki dzielg te
samg tozsamo$¢ spoteczng (Bakagiannis, Tarrant 2006). Kluczem do zrozumienia
tozsamosci muzycznej ksztalttowanej w dialogu z innymi nie jest jednak, jak by sie
moglo wydawa¢, odmiennos¢ od przedstawicieli innych grup, ale podobienstwo
(np. w wymiarze preferowanej muzyki) do przedstawicieli grupy wlasnej (zob. np.
Tarrant et al. 2001). Jak bowiem sugeruje Wiestaw Lukaszewski (2012), tozsamo$¢
spoleczng mierzymy tym, do kogo i jak bardzo jestem podobny, natomiast tozsa-
mos¢ osobista — do kogo i jak bardzo jestem niepodobny. Dlaczego jednak jest to
tak wazne?

Gdy zaczynamy analizowa¢ znaczenie muzyki dla odczucia tozsamosci,
zwracamy si¢ automatycznie w kierunku wptywu podgrup kulturowych na pro-
ces ksztaltowania preferencji muzycznych (Hakanen, Wells 1993). Z racji tego,
ze juz sam przebieg czynnosci percepcji muzyki jest uwarunkowany czynnika-
mi sytuacyjnymi i $rodowiskowymi (por. Jordan-Szymanska 1990; Klosinski
1995), preferencje muzyczne takze moga by¢ uwarunkowane powyzsza zmienng.
Ponadto preferencje muzyczne moga si¢ ksztalttowaé w relacjach interpersonal-
nych z grupami réwiesniczymi, albowiem miodzi ludzie s3 szczegélnie podatni
na przyjmowanie tresci kulturowych, co moze sie wigza¢ ze wspomnianym juz
wczesniej procesem kryzyséw tozsamosciowych (por. Bonneville-Roussy, Eerola
2017; Bonneville-Roussy et al. 2013; Dunn et al. 2011; Erikson 1997). O ile wptyw
rodziny na ksztaltowanie preferencji muzycznych jest widoczny w dziecinstwie,
o tyle w okresie dojrzewania jest zdecydowanie mniejszy, a z kolei dobitnie uwi-
dacznia si¢ wplyw réwiesnikow (Bonneville-Roussy et al. 2017; LeBlanc 1981).
Ponadto w okresie dorastania stuchacz szuka przede wszystkim mozliwosci eks-
ploracji, ale takze ekspresji swojej tozsamosci. Tym samym preferencje muzyczne
(jako emanacja Ja, ktdre tworzy lub stucha) pomagaja jednostce zidentyfikowa¢
sie z grupa, jej stylem zycia i warto$ciami. Niebagatelne znaczenie ma przyna-
leznos$¢ do okreslonych formalnych i nieformalnych grup spofecznych, a takze
pelnione w nich funkcje (Bonneville-Roussy, Rust 2017; Klosinski 1995), ktére
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z jednej strony moga wigzac si¢ z poczuciem bezpieczenstwa, z drugiej za$ strony
moga przynosi¢ poczucie sprawstwa. Ponadto, gdy grupa skupiajaca sie wokot
okreslonego rodzaju muzyki uformuje sie, jej cztonkowie czerpia inne korzysci
dla formowania tozsamosci muzycznej (por. Zillmann, Gan 1997). Po pierwsze,
z wlasnej perspektywy definiujg siebie jako przedstawicieli elity kulturalnej, przy
czym przynalezenie do niej wigze si¢ z wieloma gratyfikacjami emocjonalny-
mi. Po drugie, definiujg siebie jako grup¢ odmienng od innych, wytyczajac jej
ostra granice. W przypadku silnej identyfikacji z grupa réwiesnicza moze dojs¢
do znacznej zaleznosci od niej, prowadzacej do nasilonego konformizmu wobec
czlonkéw grupy - do podporzadkowania si¢ gotowym wzorom postepowania
oraz dopasowywania si¢ do dominujacych opinii (Obuchowska 2001). Tworzenie
przez mlodziez wlasnego $wiata preferencji muzycznych wyodrebnia owa grupe
sposrod innych na zasadzie My - Oni.

Muzyczne elementy obrazu samego siebie, ktérego przyktadem moga by¢
preferencje muzyczne, s3 elementem zaangazowanym w proces nawigzywania
przyjazni (Dillmann Carpentier et al. 2003) oraz s3 waznym aspektem branym
pod uwage w momencie poszukiwania mitosci romantycznej (Zillmann, Bhatia
1989). Bardzo ciekawe dane uzyskal Finnis (1989), ktory zaobserwowal, ze na-
stolatkowie inaczej okreslaja swoje preferencje muzyczne prywatnie, a zupelnie
inaczej, gdy maja je opisa¢ w obecnosci swoich réwiesnikow. W obecnosci réw-
nolatkéw zdecydowanie nizej oceniajg muzyke ludowa oraz klasyczna, niz czynia
to w sytuacji prywatnej, natomiast wyzej oceniaja muzyke rockowa i pop, nizli by
uczynili to prywatnie. Wyrazajac swoje preferencje muzyczne w towarzystwie in-
nych, czynig to zgodnie ze swoimi wyobrazeniami dotyczacymi preferencji rowie-
$nikéw. Wspomniany autor ttumaczy opisywana zaleznos¢ stosunkami, jakie pa-
nuja w grupie réwiesniczej. Zjawisko konformizmu, pokazujace, iz stuchacze ida
za glosem i ocenami dokonanymi na muzyce przez wigkszo$¢, potwierdzajg ko-
lejne badania (Radocy, Boyle 1979; Furman, Duke 1988). Ciekawie w ten kontekst
wpisujg sie badania pokazujace, ze preferencje muzyczne nastolatek sa w duzej
mierze zdefiniowane upodobaniami i wptywem najblizszych przyjacidtek, przy
czym, im bardziej byla lubiana nastolatka w grupie, tym bardziej jej upodobania
byty zgodne z upodobaniami otoczenia spofecznego (Johnstone, Katz 1957).

W pewnym sensie Finnds stal si¢ kontynuatorem badan zainicjowanych przez
Inglefielda (1968, cyt. za Hargreaves 1986), pokazujacych, ze osoby zalezne od
innych, o wysokiej potrzebie aprobaty spolecznej, publicznie wyrazaja wigksza
mozliwos¢ ekspresji w muzyce jazzowej niz klasycznej, przy czym nalezy pamie-
ta¢, ze w latach szes¢dziesigtych muzyka jazzowa byla odbierana podobnie jak
dzisiaj na przyklad alternatywna. Okazalo si¢ réwniez, ze uczniowie, ktérzy w wa-
runkach domowych chetniej stuchali muzyki disco i rockowej, publicznie spedzili
wiecej czasu na stuchaniu kanaléw prezentujacych muzyke reggae i heavy metal
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(Crowther 1985). Jak sie wiec okazuje, badani nastolatkowie probuja utozsamiaé
sie z pewnymi osobami w grupie (np. lubianymi), przejmujac niejako ich prefe-
rencje, przez co wydaja si¢ one mie¢ charakter normatywny dla ksztaltujacej sie
tozsamo$ci muzyczne;.

Podsumowanie

Na ksztaltowanie tozsamosci muzycznej maja wplyw zaréwno indywidualne cechy
jednostki, jak i odzialywania srodowiska zewnetrznego. Zaden z elementéw oto-
czenia nie dziala w sposob autonomiczny, rozwdj jednostki zachodzi poprzez dy-
namiczne interakcje miedzy systemami wchodzacymi w sktad szerszego kontekstu,
w ktorym dorasta mlody czlowiek. Kluczowe okazuje si¢ by¢ wyksztalcenie poczu-
cia pozytywnej tozsamo$ci muzycznej juz we wczesnym stadium rozwoju, gdyz jej
nieprawidlowe uksztaltowanie w okresie dorastania moze znaczaco utrudni¢ lub
nawet calkowicie uniemozliwi¢ rozwoj profesjonalnej kariery muzycznej. Co wie-
cej, moze spowodowac odejscie od podejmowania jakichkolwiek aktywnosci mu-
zycznych w przyszlosci, bez wzgledu na faktyczne predyspozycje jednostki.

Nalezy zada¢ pytanie o to, czy upodobanie (lub antypatia) jakiego$ rodzaju/
gatunku muzycznego jest elementem tozsamosci osobistej czy spotecznej. Praw-
dopodobnie zaréwno jednym, jak i drugim. Sa emanacjg cech indywidualnych
i gtebokich (zob. np. Cattel, Anderson 1953; Lawendowski 2009), jednakze ist-
nieja poglady zaktadajace, ze z perspektywy indywidualnej przynalezno$¢ sub-
kulturowa w ponowoczesnosci moze odznacza¢ si¢ calkowita ptynnoscia i do-
wolnoscig (Muggleton 2004). Natomiast jako wyznacznik poréwnan spofecznych
- w znacznej mierze opartych na stereotypach - przynalezno$¢ grupowa okazuje
sie by¢ kategorig znaczaca i wazng, czego dowodem s3 choc¢by niniejsze stowa:
»(...) subkulturowi »Inni« sg nieodmiennie postrzegani jako grupy homogeniczne,
wewnetrznie spdjne i majgce wyraznie wytyczone granice zewngtrzne, poniewaz
jako nieznani rowiesnicy oceniani sqg jedynie przez odniesienie do ogélnych kategorii
kulturowych” (Muggleton 2004: 156). Jakie sa zatem pozytywne aspekty posia-
dania uksztaltowanego spolecznego wymiaru muzycznego Ja? I jak ewentualnie
mozna przezwyciezy¢ problem barier w relacji My — Oni?

Zgadzajac sie z innymi badaczami (np. Iyer et al. 2009), mozna tym samym
zalozy¢, ze silny zwiazek z innymi nie musi mie¢ charakteru negatywnego, a pod-
miotowos¢ jednostki w zbiorowosci czy grupie spotecznej moze by¢ wzmocnio-
na poprzez $wiadome zaangazowanie si¢ we wspolne cele i dzialania (np. Skin-
ner 2007). Moze si¢ to przyczynia¢ m.in. do rozwoju poczucia podmiotowosci,
sprawstwa i wptywu na zdarzenia. Natomiast fakt, ze nalezy sie do jakiej$ gru-
py i dobrowolnie przyjmuje panujace w niej normy czy cele (jesli s3 one opar-
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te na wlasnym wyborze i braku poczucia przymusu), moze by¢ wazng strategia
adaptacyjng i cze¢scig konstruowanej tozsamosci. Wigkszos¢ badan dotyczacych
opisywanych kwestii odwotuje si¢ do grup o charakterze wzglednie ,trwatym”,
majacych charakter rodziny lub grupy réwiesniczej. Interesujace jest zatem, jak
opisywany mechanizm maglby przebiega¢ w perspektywie powszechnych w po-
nowoczesnych spofeczenstwach grup o charakterze ,doraznym”. W ten sposéb
mozna zalozy¢, ze obecno$¢ na festiwalu muzycznym to co$ wigcej niz tylko pro-
ba zaspokojenia potrzeby estetycznej i spotkania z artystami. To by¢ moze jed-
na z niewielu szans na psychologiczng ekspresje wlasnej tozsamosci muzycznej,
ktéra umozliwia ta unikatowa zbiorowo$¢. Z tego wzgledu interesujace byloby
zbadanie i przeanalizowanie tych doswiadczen, ktére s najwazniejsze dla uczest-
nikow festiwali, a takze tego, w jaki sposob identyfikuja sie z innymi stuchaczami
muzyki i co z tego psychologicznie wynika. W jaki sposob ich uczestnicy opisuja
wlasne do$wiadczenia przebywania w grupie i ktdre z aspektow uczestnictwa sg
dla nich najwazniejsze? Czy i w jaki sposob czuja si¢ zwigzani z innymi uczest-
nikami? W jaki sposob doswiadczenia festiwalowe wplywaja na to, jak jednostki
opisuja siebie (swoja tozsamos¢), site wiezi z grupg oraz poczucie podmiotowosci
i wyjatkowosci osoby, ktora angazuje si¢ w dziatania grupowe? Jaki jest zatem
zwigzek miedzy poczuciem jednosci jednostki z grupa oraz jej zaangazowaniem
w dziatanie na rzecz grupy? I wreszcie: czy wplywa to na jej poczucie sprawczosci,
skutecznos$ci oraz na spostrzeganie grup obcych (np. zagorzatych zwolennikéw
innych nurtéw muzycznych) (zob. np. Lonsdale, North 2009)? Wedtug nas warto
dokonac tej refleksji nad naturg, a takze konsekwencjami przenikania tozsamosci
indywidualnej i grupowej.
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Nic o nas (z nami czy) bez nas -
narracja dotyczaca cielesnosci podczas porodu
oraz potogu w domach rodzinnych
oraz przestrzeni publicznej

Artykul ma stanowi¢ przyczynek do dyskusji o czynnikach ksztattujacych wyobrazenia
mlodych kobiet o porodzie i pologu. Jest takze przegladem miejsc, w ktérych nie rozma-
wia sie z kobietami o ich cielesnosci w tym szczegdlnych dla ich cial okresie. Tekst porusza
takze watek obecnosci - a raczej jej braku - edukacji seksualnej w polskiej szkole. Praca
ma na celu zaprezentowanie dysproporcji, jaka panuje pomiedzy gloryfikacja macierzyn-
stwa i wyraznie zaznaczonym pozytywnym dyskursem na jego temat a tabuizowaniem
kwestii zwigzanych z wydaniem dziecka na $wiat.
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Nothing about us with (or without) us — narration about corporeality
during labour and the period after childbirthing

The text provides contribution to discuss about factors which form young women’s con-
cepts about labour and period after childbirthing. This is also review of places, where peo-
ple (parents, teachers) don’t talk about their bodies in this special for their bodies period.
The text touches also issue of presence - or rather absence - sexual education in polish
school. The aim of whole text is presentation disparity between glorification of mother-
hood and making taboo from body issues connect with childbirth.
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Wstep

Wyobrazenia na temat nie tylko porodu i pologu, ale takze ciazy, sa budowane
miedzy innymi na podstawie narracji spotecznej. To, jak bardzo dyskurs ten jest
obecny w mediach, oraz to, jak jest ksztaltowany, wpltywa na postrzeganie wlasne-
go ciala przez kobiety. O ile kwestia samego macierzynstwa jest silnie akcentowa-
na - ale, co wazne, macierzynstwa niezwigzanego z cielesnoscig kobiety, chyba ze
mowa o karmieniu dziecka piersia — o tyle cialo kobiety w ciazy, podczas porodu
i w okresie potogu jest znacznie mniej widoczne w dyskursie. Mato tego, o ile na
temat cigzy mowi sig, pokazuje ja, a czasem nawet gloryfikuje (jednak nie cie-
lesnos¢, a przygotowanie do bycia mamg jako do pelnienia najwazniejszej roli
w swoim zyciu), tak pordd jest juz znacznie mniej obecny. Dyskurs dotyczacy
pologu nie istnieje prawie wcale. Harriet Bradley pisze o dyskursie macierzyn-
stwa, ktory w réznych epokach przybieral réznorodne ksztalty, jednak jego baza
byfa na ogét podobna: ,wszystkie kobiety sa stworzone do tego, by by¢ matka-
mi; kobiety, ktére nie zostang matkami, beda nieszczesliwe i niespelnione; tym
kobietom, ktdre zostaja matkami, instynkt biologiczny lub presja moralna wyma-
ga, by dobra dziecka/dzieci stawia¢ ponad wszystkim” (Bradley 2008: 151). Po-
dobne stanowisko przyjmuje Bogustawa Budrowska na gruncie polskim, piszac,
ze kobiety rdznig si¢ miedzy soba nie tylko wygladem, ale réwniez talentami czy
temperamentem, wyksztalceniem czy wykonywanym zawodem, jednak wszystkie
taczy jedno - s przeznaczone do tego, aby urodzi¢ dzieci (2000: 13). Ponownie,
powtarza si¢ twierdzenie, ze wszystkie kobiety, pragnace uchodzi¢ za ,normalne”,
powinny zosta¢ matkami, oraz ze wychowanie dziecka to nadrzedny cel zycia kaz-
dej kobiety (Budrowska 2000: 14). Bradley podkresla ,,samopos$wigcenie ze strony
matki, polegajace na koncentracji wigkszosci swego czasu i energii na opiece nad
kazdym aspektem relacji dziecka z otoczeniem” (2008: 152). Cze¢sciowo wynika
to z socjalizacji, o czym pisze Budrowska: ,,(...) przekaz socjalizacyjny, ktéremu
dzieci sg poddane juz niemal od urodzenia, niesie tresci utrwalajace spoteczny
porzadek, w ktorym podstawowg lub przynajmniej gtéwna osobg odpowiedzialng
za sprawowanie opieki nad domem i dzieckiem jest jego matka (...). Nieprzy-
padkowo najbardziej stereotypowym prezentem dla dziewczynki jest lalka” (2000:
217). Stanowiska te podtrzymuje Monika Bokiniec, piszagc w swoim artykule, ze
macierzynstwo jest jedna z kluczowych kwestii kobiecej tozsamosci (2016: 150).
Przytoczenie pogladéw na macierzynstwo wymienionych autorek ma na celu
zwrécenie uwagi, jak bardzo kobieta jest socjalizowana do macierzynstwa, jako
jednego z najwazniejszych zadan, ktére przyjdzie jej petni¢ w zyciu. Celem niniej-
szej pracy jest przedstawienie zjawiska polegajacego na tym, ze o ile kobiety sg sil-
nie socjalizowane do roli matki, o tyle bardzo malg lub Zadng wage przykiada si¢
do tego, jak moze przebiega¢ sam pordd oraz polog - i jakie zmiany cielesne maja
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prawo zaj$¢. Celem tekstu jest rowniez wskazanie, ze cigza oraz polog stanowia
swego rodzaju tabu w narracji, nie tylko publicznej — na przykiad w szkole - ale
takze tym miedzy cztonkami i cztonkiniami rodzin.

Kobiecos¢ przemilczana -
czynniki ksztaltujace wyobrazenia na temat porodu i potogu

Mogloby sie wydawac, ze tak silny dyskurs odnoszacy si¢ do kobiety jako matki
bedzie przyczynkiem do réwnie silnego dyskursu kobiecego ciala w szczegdlnym
okresie, mocno zwigzanym z macierzynstwem, jakim jest pordd oraz potdg. Nie-
stety tak nie jest, a podstawa, na ktérej miode kobiety moglyby zbudowa¢ swoje
wyobrazenia na temat cial w trakcie porodu oraz potogu, jest bardzo uboga. Po-
nizsze przyklady stanowia wprowadzenie do gtéwnych aspektdw, ksztaltujacych
wyobrazenia o porodzie i potogu.

Jednym z czynnikéw mogacych budowa¢ wyobrazenia mlodych kobiet o po-
rodzie jest obecny w dyskursie bdl. Badania przeprowadzone wsrod kobiet, ktore
urodzily, wskazuja, ze bol - w réznym wymiarze - jest zawsze obecny (Zabielska
2009: 77-78). ,,Od czaséw prehistorycznych oczekiwanie na rozwigzanie byto ko-
jarzone z lekiem, fizycznym bélem (...), otoczone potokiem przesadéw, dezinfor-
magcji (...)” (Rich 2000: 225).

Strach jest kolejnym czynnikiem powszechnie dyskutowanym spotecznie, ktory
moze mie¢ wplyw na ksztaltowanie sie¢ wyobrazen omawianej grupy kobiet. Dwo-
je szwedzkich autoréw oraz jedna autorka wymieniaja kolejne powody, zgodnie
z ktérymi poréd moze powodowac strach lub lgk u kobiet. Autorzy oraz autorka
wspominaja po pierwsze o rosngcym strachu przed operacyjna ingerencja podczas
aktu porodu (Nieminen, Stephansson, Ryding 2009: 803), po drugie o leku przed
zmiang trybu Zycia oraz aktywnosci (Nieminen, Stephansson, Ryding 2009: 807).
Drugi czynnik nie jest co prawda bezposrednio zwigzany z ciatem, jednak warto
wspomnie¢ o nim jako o istotnym zrdédle leku dla przyszlych matek. Na gruncie
polskim pisata o tym miedzy innymi Milena Gracka-Wojciechowska (2014: 107).
Lek przed porodem moze by¢ spowodowany réwniez bélem, o czym $wiadczg dane
obrazujgce wzrost liczby cigzarnych kobiet w Szwecji proszacych o pordd za po-
mocy cesarskiego ciecia, w stosunku do lat poprzednich (Nieminen, Stephansson,
Ryding 2009: 807). Kobiety moga bac si¢ takze naturalizmu porodu, odpowiedzial-
nosci, jaka musza podejmowac, wydajac dziecko na $wiat, lub tez nieznajomosci
fizjologii, a by¢ moze wlasnie znajomosci i $wiadomosci tego, co moze si¢ wydarzy¢.
O strachu przed bélem pisze takze do$¢ szeroko Adrianne Rich (2000: 225).

Niebagatelny wplyw na wyobrazenia kobiet dotyczace ciat w trakcie porodu
i pologu moze miec¢ literatura przeznaczona dla ci¢zarnych. Wrazenia plynace
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z lektury wybranych pozycji moga mie¢ znaczenie ze wzgledu na tresci przekazy-
wane pozniej przez kobiety przygotowujace si¢ do porodu, co z kolei moze ksztat-
towa¢ punkt widzenia kobiet, ktore jeszcze nie rodzity. Marina Sbisa przeprowa-
dzifa analize 34 ksigzek wydanych we Wloszech od roku 1960. Wiekszo$¢ ksiazek
wspierala aktualne dla danego okresu praktyki dotyczace cigzy i porodu, czgs¢
krytykowata postepujaca medykalizacje i zachgcala do ,naturalnego” oraz ,ak-
tywnego” porodu (Sbisa 1996: 366). Autorka artykulu i przeprowadzonej analizy
zauwaza, ze kobieta traktowana jest w czesci ksigzek w sposob przedmiotowy, wy-
stepuja okreslenia takie jak ,,zostanie zrobione” czy ,,zostanie zdjete” (Sbisa 1996:
369). W analizowanych pozycjach sa przekazywane - w mniejszym lub wigkszym
natezeniu - stereotypy zwiazane z kobiecoscig, takie jak stabos¢, niewiarygodnosé
czy pasywno$¢. Kobieta jest traktowana raczej jak dziecko niz jak osoba dorosta
(Sbisa 1996: 369). Anna Klonkowska i Magdalena Gajewska zwracaja uwage, ze
kobiety biorace udzial w badaniu przez nie prowadzonym swoja wiedz¢ na temat
ciala podczas cigzy oraz porodu czerpaty gtownie z ksigzek, prasy oraz Internetu,
a nie doswiadczen innych kobiet (2015: 42).

Jak juz wspomniatam, cialo podczas pologu jest w zasadzie nieobecne w narracji
publicznej. Budrowska pisze o dysproporcji, jaka wystepuje pomiedzy ogromnym
lekiem dotyczacym porodu i brakiem jakiegokolwiek leku zwigzanego z tym, co
nastepuje po porodzie (2000: 332). Autorka odnosi si¢ co prawda do wychowania
dziecka, jednak réwnie dobrze jej stowa mozna zastosowaé do nieswiadomosci ko-
biet wzgledem tego, jak bardzo ich cialo bedzie ,,odczuwalne” — bardziej niz zwykle:
»Brak $wiadomosci tego, co si¢ bedzie dziato p o porodzie, wynikajacy z braku do-
$wiadczenia, a poparty masowo rozpowszechnianymi wyidealizowanymi wizjami
promiennie usmiechnietych matek tulacych swoje malenstwa, sprawia, iz kobie-
ty nie czuja leku (...)” (Budrowska 2000: 332). Autorki innego artykulu twierdza
z kolei, ze badanym przez nie kobietom bardzo trudno byto zaakceptowa¢ blizny
po porodzie, na przyklad po cesarskim cieciu (Gajewska, Klonkowska 2015: 47).
Z calg pewnoscig okres pologu w odniesieniu do zmian wygladu jest zauwazalny
przez mlode mamy. Powszechnie uwaza sig, ze kobiety obawiaja sie okresu po cigzy
ze wzgledu na problem z utratg wagi. Tymczasem Lucy Bailey (2001), Bonnie Fox
i Elena Neiterman (2015) zwracaja uwage, Ze znaczna cze$¢ kobiet akceptuje swoje
cialo po porodzie. Niebanalne znaczenie moze miec¢ takze stereotyp macierzynstwa.
Niewykluczone, ze budzi on leki nie tyle cielesne, co zwigzane ze zmiang stylu zy-
cia. Mozliwe, ze stereotyp macierzynstwa wptywa negatywnie na wyobrazenia mlo-
dych kobiet na temat ich cial - by¢ moze tacza one swoje ciala z byciem mama, co
moze nie by¢ dla nich atrakcyjne. Budrowska wymienia elementy, ktére wedtug niej
skladajg sie na stereotyp macierzynstwa. Wyszczegélnia ona miedzy innymi asek-
sualno$¢ - opisuje matke jako istote zaprzeczajaca swojej seksualnosci; idealizacje
- bycie mamg wyzwala tylko pozytywne emocje; powolanie — macierzynstwo jest
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najbardziej podstawowa funkeja kobiety (2000: 212-213). Macierzynstwo ma bu-
dzi¢ pozytywne emocje, jednak poréd, nierozerwalnie zwigzany z macierzynstwem,
rodzi czgsciowo emocje negatywne, co moze wywolywac pewien dysonans u kobiet.

Podsumowujac, istnieje wiele zrodel, na ktérych podstawie mlode kobiety
moga budowac swoje wyobrazenia na temat ciala w trakcie porodu oraz pologu,
jednak sg one po pierwsze bardzo rozproszone, a po drugie bardzo ograniczone.
Pomimo ze kobiety nieposiadajace dzieci moga ksztaltowaé swoje wyobrazenia
na doswiadczeniach kolezanek bedacych mamami, to - jak pokazujg badania -
nie do konca sie tak dzieje. Gajewska oraz Klonkowska piszg, ze kobiety nie dziela
sie swoimi do$wiadczeniami, ale nie ze wzgledu na to, ze nie chca, tylko dlatego,
ze nie s3 o nie pytane (2015). Sugeruje to, ze raczej nie rozmawia si¢ o porodzie
i zwigzanych z nim doswiadczeniami - i w zasadzie trudno powiedzie¢, dlaczego.
Dostepna literatura nie precyzuje, na podstawie czego moga by¢ budowane wy-
obrazenia mtodych kobiet. Powyzsza klasyfikacja jest z calg pewnoscia niepelnym
zbiorem czynnikéw, ktére moga stanowi¢ w mniejszym lub wigkszym stopniu
podstawe do ksztaltowania wyobrazen dotyczacych ciazy i pologu u kobiet, ktore
nie rodzity dzieci. Do tych czynnikéw lub moze bardziej do kanatéw komunikacji,
ktorymi te czynniki (lub inne) sa rozpowszechniane, naleza z pewno$cia dom ro-
dzinny oraz szkota. Przekazywanie owych informacji badz tez ich przemilczanie
moze mie¢ roznorakie skutki wsrdd kobiet, ktdre jeszcze nie rodzity.

Metodologia badan wlasnych

W artykule podjeto probe stwierdzenia, czy mlode kobiety, ktore nie rodzity jesz-
cze dzieci ani nie byty w ciazy, prowadzity rozmowy o porodzie lub potogu w swo-
ich domach rodzinnych z matkami, siostrami lub jakimkolwiek innym czlonkiem
badz czlonkinig rodziny. Starano sie takze dowiedzie¢, czy w przestrzeni innej niz
dom rodzinny byly takie rozmowy prowadzone oraz czy w szkole — na réznych
etapach edukacji - wlaczano do lekcji watki dotyczace tych tematéw. Metoda, kto-
ra zostala uzyta podczas prowadzenia badan z kobietami, to jako$ciowy wywiad
poglebiony, czyli rozmowa wykraczajaca poza spontaniczng wymiane pogladow,
wystepujaca w codziennych rozmowach, i ,,przyjmujaca postac starannego zada-
wania pytan i wystuchiwania odpowiedzi, w celu uzyskania catkowicie zweryfi-
kowanej wiedzy” (Kvale 2004: 18). Do wyboru respondentek zostal zastosowany
celowy doboér proby, ktéry nastepuje jako jeden z pierwszych etapdw realizacji
procesu badawczego (Juszczyk 2013: 111). W tym wypadku pierwszym i najwaz-
niejszym kryterium doboru respondentek byla ple¢. Drugim warunkiem przy-
stagpienia do rozmowy byla — wspomniana juz - deklaracja nieposiadania dzieci
oraz niebycia w cigzy w chwili prowadzenia wywiadu. Trzecim kryterium byt wiek
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respondentek. Rozmowy przeprowadzono z kobietami pomiedzy 20 a 27 rokiem
zycia. Wybor takich ram wiekowych byt umotywowany checia uniknigcia prowa-
dzenia wywiadow z osobami nastoletnimi oraz faktem, ze wiek 27 lat jest wediug
Gléwnego Urzedu Statystycznego momentem w zyciu przecietnej Polki, kiedy
rodzi swoje pierwsze dziecko (GUS 2015: 5) Ustalono, ze bedzie to odpowiednia
granica dla tej proby. Wiszystkie respondentki, ktére wziety udzial w rozmowach,
zamieszkuja Trojmiasto lub jego bezposrednie okolice, co bylo spowodowane
ograniczeniami finansowymi badaczki. Trzy z kobiet pochodzily z duzej wsi pod
Gdynia (Mosty), jednak - co istotne — kazda z nich skonczyta szkote srednia, a na-
stepnie studiowala lub pracowata w duzym miescie — Gdyni, Gdansku badz Sopo-
cie. Pozostale respondentki takze ksztalcily si¢ w duzych miastach. Miaty one wy-
ksztalcenie wyzsze lub byly w trakcie studiéw. Jest to wazne, poniewaz poruszanie
pewnych tematéw, w tym cielesnosci oraz przemian zwigzanych z kobiecym cia-
tem, mogloby rézni¢ si¢ w zaleznosci od tego, czy szkota znajdowatla si¢ w mie-
$cie, czy na wsi. Zdecydowano, aby nie rozgranicza¢ respondentek ze wzgledu na
miejsce, w ktérym odbywaly swoja edukacje, stad jednolitos¢ w tej kwestii. W ba-
daniu wziglo udzial jedenascie kobiet. Taka liczba byta spowodowana nasyceniem
teoretycznym. Rozmowy z respondentkami byty prowadzone w miejscach takich
jak kawiarnie czy restauracje, ktére wybieraly same rozmoéwczynie ze wzgledu na
blisko$¢ miejsca zamieszkania, pracy lub uczelni. W miar¢ mozliwosci starano sie
w jak najwigkszym stopniu dopasowa¢ do wybranego przez kobiety czasu oraz
miejsca spotkania, w celu zapewnienia im poczucia komfortu. Wszystkie rozmo-
wy zostaly nagrane, o czym respondentki zostalty wczesniej poinformowane i wy-
razily na to swoja zgode. Kazda z nagranych rozméw poddano transkrypcji.

Dom rodzinny jako przestrzen objeta tabu

Niezwykle wazne dla niniejszego badania bylo okrelenie, w jakich §rodowiskach,
poczawszy od domu rodzinnego, ktdrego cztonkowie i czlonkinie pelnig tak istotna
funkcje w socjalizacji jednostki, bywaly poruszane z kobietami zagadnienia zwigza-
ne z porodem, a takze pologiem. Trzy respondentki deklarowaty, ze w ich domach
otwarcie rozmawialo si¢ na temat porodu, przy czym byly to rozmowy zwigzane
z cielesno$cia. Dwie z trzech kobiet przyznaly, ze rozmowy te byly sprowokowane
cigzami oraz porodami ich sidstr, czyli 0sob z bardzo bliskiego otoczenia.

B92% Wiesz co, najczesciej to bylo tak, ze ona opowiadala, ze cos jej bylo, co$ tam
ja bolalo, co$ jej si¢ dzialo. No, pytala si¢ tez mamy o rdzne rzeczy, jak czula, ze cos

2 Literg A zostala oznaczona badaczka zadajaca pytania, literg B zostaly oznaczone respondentki
biorace udzial w badaniu.
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jej sie tam dzieje albo co$ takiego. I wydaje mi sig, ze raczej od tej strony. Zeby mé-
wila, Ze ma przezycia jakie$ z tym zwigzane, to raczej nie moéwita o takich rzeczach.
Raczej o tym, jak co$ fizycznie. Czesto tez si¢ pytatysmy, jak si¢ czuje, wiec raczej
o tych fizycznych aspektach.

B7: Jasne, ze si¢ rozmawialo. Tym bardziej, ze wlasnie moja siostra urodzita te dwa
i p6l roku temu. I nawet potem, po tym okresie tez. Wiec tak, rozmawia si¢ o takich
rzeczach.

A: A rozmawia sie bardziej o sferze duchowosci w takim przezywaniu macierzyn-
stwa, czy w sferze cielesnosci, jak to bylo, co bolalo, a co nie, strona techniczna...
B7: Tak! Dokladnie, dokladnie...

A: Techniczna strona? [$§miech]

B7: Tak, tylko i wylacznie. My nie poruszaliémy innych tematéw, tylko jak ten po-
roéd wyglada, jak sama cigza powinna przebiegaé, czy boli, czy nie boli, czy sie
dobrze czuje, czy Zle. Tylko pod takim katem.

Co istotne, jedna z respondentek zaznaczyla, Ze zanim jej siostra zaszla w ciaze,
raczej nie prowadzilo sie otwarcie rozméw na ten temat. Kwestie cigzy, porodu
i potogu nie byly tematem niedozwolonym, lecz po prostu nieporuszanym.

B9: To tez bedzie... we wszystkim, co powiem, bede nawigzywa¢ do mojej siostry.
Bo to jest wlasciwie czas, kiedy te rozmowy o tym porodzie si¢ pojawily. Bo
wczedniej nie przypominam sobie, zeby$my jako$ namietnie rozmawiali na temat
porodéw. [§miech] Chociaz... nie byt to jaki$ temat tabu, jak co$ tam si¢ pojawia-
to, bo sie obejrzalo jaki§ program czy co$ przeczytalo, to nie byto problemu, zeby
o tym porozmawiaé, zeby o tym powiedzie¢. Ale zeby kto$ specjalnie inicjowal
takie rozmowy albo prébowal wyjasnia¢ i u§wiadamia¢ nas, to chyba nie.

Ostatnia z trzech wymienionych respondentek nie ma siostry, jednak przyznala,
ze w jej domu rozmawia si¢ o cielesnych aspektach porodu, ale to zawsze ona jest
inicjatorka tych rozméw. Wynika to z jej checi posiadania dzieci i zaspokojenia
ciekawosci. Pytania kieruje zawsze do swojej mamy, jej tata ani brat nie angazuja
sie w tego typu dyskusje. Respondentka podkreslala, ze ani jej mama, ani nikt
inny z najblizszej rodziny nie inicjowali rozméw dotyczacych ciala podczas po-
rodu. Zdarzalo sie, ze matka respondentki przy jakiej$ okazji niezwigzanej z tym
konkretnie tematem nadmieniala, Ze posiadanie dziecka jest najwspanialszym, co
moze spotkac czlowieka, a kiedy widzi sie swoje dziecko, zapomina si¢ o calym
bélu - odwotywata sie wiec do duchowosci oraz przezy¢ zwigzanych z wydaniem
dziecka na $wiat. To, czy respondentki otwarcie rozmawialy w domu na temat
porodu i potogu odnosnie do cielesnoéci, moglo mie¢ niewielki wplyw na zmniej-
szenie ich strachu, a bardziej na racjonalizacje tego, czego si¢ baly. Ich strach wy-
dawat sie by¢ na tym samym poziomie, ale przedmiot obaw byt bardziej sprecy-
zowany i realny.

Trzy inne respondentki twierdzily, ze ich najblizsza rodzina nie poruszala
z nimi tematéw dotyczacych porodu. Pozostale kobiety znajdujace si¢ w badanej
grupie deklarowaly, ze na temat porodu i zwigzanej z nim cielesnosci raczej si¢
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nie rozmawialo, czasami wspomnialo si¢ o czyms na marginesie innych tematow.
Kilka respondentek stwierdzilo, ze dla ich mam - bo to z nimi odbywaly sig te roz-
mowy, jesli w ogdle - istotniejsza byta duchowos¢ i przezywanie przyjscia dziecka
na $wiat. Jezeli juz kto§ podejmowat zalazek tematu, to zwykle byta to mama lub
ciocia, ewentualnie babcia. Zdarzalo si¢ tez, ze kuzynki opowiadaty o swoich do-
$wiadczeniach zwigzanych z porodem.

B5: Znaczy wiesz, jak si¢ spotkato z ciotka i jaka$ tam kuzynka urodzita, to sie
rozmawialo, ze rodzila tyle i tyle godzin, Ze jakies szwy ma, ale doktadnie jak to
przebiega, to nie.

B8: Tylko mama, tak, tylko mama. Moze kiedy$ gdzie$ przy okazji tematu, gdzies
u dziadkéw, u babci, ale to tez tylko tyle wiem, Ze te porody byly w domu, Ze miska,
reczniki i bieglo si¢ do sasiadki po telefon szybko. Ale nic wiecej nie wiem, jak to
wygladato potem, jak te kobiety dochodzily do siebie.

Wyraznie wida¢, ze niezaleznie, czy temat jest chetnie podejmowany, czy tez nie,
jest on zdecydowanie domeng kobiet. Mozna by si¢ spodziewa¢, ze réwniez mez-
czyzni podzielg si¢ doswiadczeniami zwiagzanymi z poczatkiem porodu, towarzy-
szeniem partnerce w drodze do szpitala lub opisem jej zachowania z ich punk-
tu widzenia. Zadna z kobiet znajdujacych sie w badanej grupie nie wspomniata
jednak o jakimkolwiek mezczyznie, dzielacym si¢ z nig swoimi wrazeniami lub
doswiadczeniami w kontakcie z rodzacg kobietg. Moze to by¢ spowodowane wie-
loma czynnikami. Po pierwsze, mogli oni takich do§wiadczen nie mie¢, gdyz nie
byto ich wtedy przy ich partnerkach — by¢ moze mezczyzni nie towarzyszyli im
nawet w drodze do szpitala. Prawdopodobnie nie towarzyszyli im takze przy po-
rodzie, gdyz nalezy pamietac, ze grupa respondentek, z ktéra prowadzono roz-
mowy, byta w wieku od 20 do 27 lat. Rodzily si¢ zatem od przetomu lat osiem-
dziesiatych i dziewigcdziesigtych az do polowy lat dziewig¢cdziesiatych. Jak pisze
Agnieszka Berkau (2017), w Polsce kluczowym momentem dla obecnosci nie tyl-
ko partnera, ale takze bliskiej osoby niebedacej ojcem dziecka byt rok 1993 i kon-
gres pod hastem ,,Jako$¢ Narodzin - Jako$§¢ Zycia” Wczeéniej partnerzy nie mieli
wstepu na sale porodowa. Nawet jedli partner mogt towarzyszy¢ swojej partnerce
po roku 1993, to nalezy wziag¢ pod uwage, ze nie kazdy chcial. Brak wspomnien
respondentek dotyczacych uczestnictwa ich ojcéw lub innych mezczyzn w rodzi-
nie w porodach swoich partnerek moze wynika¢ réwniez z braku bezposredniego
pytania dotyczacego tego zagadnienia. Znaczaca role mogly gra¢ takze kwestie
kulturowe, czyli postrzeganie porodu, a takze potogu jako ,,spraw kobiecych’, do
ktérych mezczyzna nie powinien lub nie moze si¢ mieszac.

Zdaniem respondentek rézne sg przyczyny tego, ze kobiety w ich rodzinach
- gléwnie matki - nie inicjowaly w rozmowach tematu cielesnosci porodu, ewen-
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tualnie odpowiadaly na zadane pytania lub wspominaly o tym mimochodem,
prowadzac rozmowe dotyczaca zupelnie innych zagadnien.

B8: Mysle, ze to wynika z osobowosci czy jakich$ cech charakteru, na przykltad
moja mama jest nieSmiata i takie tematy zwigzane z cielesnosci ja pesza, to raz.
A dwa to mysle, ze po prostu nie przywigzywano tak duzej uwagi do cielesnoéci jak
dzisiaj. Cialo bylo tylko narzedziem do wydania dziecka ma $wiat, a czy byto poz-
niej brzydkie czy tadne, czy kto$ w trakcie cigzy mial z nim takie a takie problemy
- nie bylo to tak bardzo istotne dla pokolenia mojej mamy czy babci.

B5: Ja mysle, ze to sa ciezkie tematy, to znaczy mysle, ze moze gdybym ja byta
w ciazy, to tak, to rozmawiataby ze mna na te tematy. A tak to moze si¢ troche
stresuje, troche wstydzi rozmawia¢ ze mng na takie tematy, a troche tak mysli, ze
nie rozumiem, a moze nie bedzie mnie to ciekawito. Takie mogg by¢ powody tego.
B1: No wedlug mnie dlatego, zeby... mmm... no zeby nie wywolywa¢é negatyw-
nych emocji u przysztych mam...

Powyzsze cytaty ilustruja, jak réznie jest przez respondentki interpretowany brak
rozmo6w na temat porodéw ich matek. Poczagwszy od wstydu, ktéry moze by¢ po-
wodowany odbyciem dos¢ intymnej czynnosci fizjologicznej, przez cechy charak-
teru, nieprzykladanie az tak duzej wagi do cielesnosci, tylko bardziej do emo-
cjonalnej strony przezywania macierzynstwa, az do obawy przed zniecheceniem
wlasnej corki do posiadania dzieci, co sugerowatoby raczej negatywne skojarzenia
z wlasnym porodem. Na podstawie przeprowadzonych rozmdéw nie mozna wiec
wyodrebni¢ jednego gtéwnego czynnika, ktéry powodowalby brak rozméw na
tematy zwigzane z fizycznoscig porodu. Mozna jednak zaryzykowac¢ stwierdzenie,
ze u kobiet, wérdd ktérych rozmowy na ten temat byly obecne, wida¢ mniejszy
lek lub wigkszg precyzje w wyrazaniu, czego si¢ obawiajg. Co istotne, rozmowy te
musialy mie¢ charakter przynajmniej neutralny, niedemonizujacy aktu porodu.
Wydaje sie, ze innym waznym czynnikiem majacym wplyw na zmniejszenie leku,
a by¢ moze zamienienie go w strach, jest obecno$¢ siostry lub innej bliskiej kobie-
ty, ktora byla w cigzy i rodzila swoje dziecko w okresie, w ktérym respondentka
zdazyta osiagnac dojrzalos¢ psychiczna.

Polog jako zagadnienie nieistniejace w domu rodzinnym

O ile na temat porodu méwito sie w domach respondentek w chociaz niewielkim
stopniu, tak potég byl tematem nieistniejacym, przynajmniej w kwestiach naleza-
cych do sfery cielesnosci. Tylko jedna kobieta przyznala, ze po tym, jak jej siostra
urodzilta dziecko, méwito si¢ o tym okresie. Miata ona jednak na mysli przezycia
zwigzane z dzieckiem i rozpoczynajacym sie macierzynstwem, a nie zmiany za-
chodzace w ciele kobiety.
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B7: Rozmawialo sie, rozmawia sie. Ze zycie zmienia sie foooo, do géry nogami sie
wszystko przewraca, wszystko jest podporzadkowane dziecku, nasze zycie osobiste
gdzies tam schodzi na drugi plan.

Podobnie jak w przypadku porodu, kobiety doswiadczajace w niedalekiej prze-
sztodci cigzy u swoich sidstr, odnoszg si¢ do pologu inaczej. Byly one zaznajo-
mione z tym, co moze dziac si¢ z cialem, pomimo Ze ten temat nie byl poruszany
bezposrednio.

A: A méwilo si¢ o tym, co si¢ z tym cialem dzialo po porodzie?

B9: Hmmm... Wiesz co? W sumie... [chwila ciszy, zastanowienia]

A: Moze moéwila, ze co$ ja boli albo ze jej niewygodnie, albo ze wlasnie wszystko
jest okej i nic sie nie dzieje takiego.

B9: Nie, wiesz co, nie wiem. Dla mnie to bylo takie naturalne. Wiesz, wiadomo, ze
to tez nie jest tak, ze jak ona urodzila te dzieci, to kobieta jedzie do szpitala i juz po
prostu jest piekna i zadowolona, bo urodzita dziecko. Pamietam, ze jak przyjecha-
lismy do szpitala, to byla... wygladala generalnie, jakby byta po ciezkiej grypie. Bo
to jest jednak wysitek dla organizmu. Na pewno jest ten problem z poruszaniem
sie, bo wszystko jest tam naruszone i tez nie jest tak, ze kobieta nagle wyglada,
jakby w ciazy nie byla, bo brzuch zostaje i zanim to si¢ wszystko tam poobkurcza
i wréci do normalnego stanu, to...

Jednak wigkszos$¢ respondentek w ogdle nie poruszala ani nie porusza w swoich
domach tematu potogu.

W pewnym momencie prowadzonych wywiadéw respondentkom zadano py-
tanie odnosnie do obecnosci w gabinetach ginekologicznych jakichkolwiek tresci
informujacych o tym, co dzieje si¢ z kobiecym cialem po porodzie. Wszystkie ko-
biety zgodnie twierdzily, ze nigdy nie spotkaly sie z obecnoscig ulotek, plakatow,
tresci dotyczacych potogu w jakiejkolwiek formie w gabinetach ginekologicznych.
Tak, jakby troska o kobiece cialo konczyla si¢ wraz z urodzeniem dziecka. Re-
spondentki dostrzegaly tresci zwigzane z opieka noworodka, pieluszkami, kar-
mieniem piersig lub mlekiem modyfikowanym.

B2: Nie, absolutnie nie. Jakie$ materialy o ciazy, o chorobach wenerycznych, ale
o pologu nie.

B8: Nie, wcale sie z tym nie spotkalam. Jesli gdzies sg jakie$ plakaty czy ulotki, to
bardziej chyba wspierajace kobiety w cigzy, czy pokazany tam brzuch taki prze-
$wietlony, ze wida¢ ten brzuch i dziecko, jak to wyglada w $rodku. Jak dbac o siebie,
bardziej chyba jakie$ takie kwestie, ulotki, jak dba¢ o siebie, kwestie witamin dla
kobiet w ciazy i tak dalej. Ale po porodzie, nie. Nigdzie si¢ z tym nie spotkalam.
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Obecnos¢ cielesnosci zwigzana z porodem
oraz pologiem na réznych etapach zycia

Poza domami rodzinnymi respondentek zagadnienia zwigzane z cigza pojawialy
sie w kilku miejscach. Kilkakrotnie kobieta biorgca udzial w badaniu relacjono-
wala, ze przystuchiwala si¢ wymianom doswiadczen kolezanek, ktore byty wtedy
w cigzy lub urodzily juz swoje dzieci. Poza narracjami tworzonymi przez kolezanki
respondentek pordd byl zauwazany przez nie takze w przestrzeni medialne;j.
Dos$wiadczenia zwigzane z cigzg, ktérymi dzielily sie kolezanki respondentek, byly
zardwno negatywne, jak i pozytywne. Nieznacznie przewazaly opowiesci o nega-
tywnym wydzwieku, jednak nie tak znaczaco, aby stwierdzi¢, iz stanowily one
wyrazng wiekszo$¢. Taki wynik stanowi zaprzeczenie tezy, ze kobiety mowiace
o porodzie dzielg sie tylko negatywnymi przezyciami.

B4: Moze wérdd znajomych w pracy rozmawiano na ten temat, ale méwie, to bylo
gltéwnie w kontekécie komplikacji poporodowych. Przyporodowych wiasciwie.
I wiasciwie tylko to.

B5: W pracy sie rozmawialo. Jak pracowatam w referacie, to tam wszystkie kobiety
mialy dzieci i wlasnie akurat byly dwie w ciazy, wiec non stop byl temat dzieci,
porodu... chociaz nie, samego porodu moze nie, wlasnie dzieci. Kolezanka opo-
wiadata o swoim porodzie i ze na pierwszy pordd to pojechala tak w ciemno, a przy
drugim dziecku to jak juz rano wstala, to czula, Ze to bedzie to i gdzie$ tam jeszcze
pojechata, i jak dojechala do szpitala, to juz byt ostatni dzwonek, i ze rodzita na
takim krzesetku z me¢zem. To tak, to opowiadala. I wlasnie, to w pracy, ze czyszcza
jelita na przyklad. No wiec tak, one miedzy sobg, a ja w tym tez uczestniczytam. No
i wlagnie tam si¢ ten temat przewijal.

Nalezy zaznaczy¢, ze oba rodzaje przykltadéw odnosily si¢ do sfery cielesnej, a nie
do przezy¢ duchowych. Jest to istotne, poniewaz pozytywne opowiesci kolezanek
respondentek z okresu potogu dotyczyly gléwnie opieki nad dzieckiem i maja wy-
miar czysto duchowy. Ponownie, pojawila si¢ narracja moéwiaca, ze kiedy dziecko
przychodzi na $wiat, nie liczy si¢ nic innego, a kobieta zapomina o catym bélu
i zmeczeniu, gdyz nowo narodzone dziecko wynagradza wszystkie niedogodno-
$ci. Byla to narracja uzywana zaréwno przez czes$¢ respondentek — cho¢ nieliczng
— oraz osob, czgsto matek, z ich bliskiej rodziny, jesli juz temat porodu oraz poto-
gu sie pojawial.
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(Nie)obecnos$¢ zagadnien zwigzanych z kobiecg cielesnoscia
okresu porodu oraz potogu w edukacji szkolnej —
wychowanie do zycia w rodzinie i lekcje biologii

Miejscem, w ktérym zagadnienia zwigzane z porodem i potogiem mogtyby sie po-
jawic, jest szkota. Kobiety byly pytane kolejno o uczestnictwo w zajeciach o nazwie
»wychowanie do Zycia w rodzinie”, forme tych zaje¢, a takze poruszanie wymie-
nionych zagadnien przez nauczyciela lub nauczycielke biologii. Z jedenastooso-
bowej grupy badanych tylko dwie z kobiet nie uczeszczaty na zajecia ,wychowania
do zycia w rodzinie” na zadnym z pozioméw edukacji’. Jedna z nich nie pamie-
ta, aby takie zajecia w ogodle byly organizowane w jej szkole, druga respondentka
twierdzi, ze w jej szkole uczniowie i uczennice musieli wybiera¢ pomiedzy uczesz-
czaniem na lekcje religii a na lekcje wychowania do Zycia w rodzinie. Kobieta ta
uczeszczala na lekcje religii. Pozostale kobiety, czyli dziewig¢ respondentek, brato
udzial w zajeciach ,wychowania do zycia w rodzinie” na poziomie gimnazjum
lub liceum, rzadko szkoly podstawowej. Wedtug nich zagadnienie ciazy, a takze
okresu po cigzy nie byto wcale poruszane. Ponadto, forma zaj¢¢ nie byla dla nich
zadowalajaca. Zdarzalo sie, ze tresci przedstawiane byly w sposéb stronniczy.

B10: W szkole byto tylko, ze antykoncepcja to jest zlo. Zaktadanie rodziny... i maz
musi wspiera¢ zone, i trzymac ja za raczke przez dziewie¢ miesiecy, to na takiej za-
sadzie byto. I tam glaska¢ po brzuchu, glowie i masowac¢ nogi. I tak praktycznie to
wygladalo, przez cale gimnazjum, gdzie mielismy wychowanie do zycia w rodzinie,
tylko to na tym polegalo. Co w ogéle byto bzdurg totalna.

B2: Nie. Ja zapamietalam z tych zajec tak biologicznie, na czym polega cykl mie-
sieczny i co sie dzieje z komorka jajowa. Kwestie wlasnie miesigczki i jaki§ tam
zmian w ciele w okresie dojrzewania. Nic o chorobach wenerycznych, niewiele
o seksie iii... nie, nic o porodzie.

Jedna z respondentek uczestniczyla w zajeciach ,wychowania do zycia w rodzi-
nie” na poziomie szkoly podstawowej, ale zrezygnowata z tego przedmiotu na dal-
szych etapach edukacji, poniewaz wedlug niej zajecia nie byly interesujace oraz
byly prowadzone w niewlasciwy sposéb.

Lekcje te — cho¢ nieobowigzkowe - cieszyly sie do$¢ duzym zainteresowaniem
wsrod badanej grupy. Jednak respondentki deklarowaly niezadowolenie z samej
formy zajec¢ lub odnosily sie do nich bardzo neutralnie. Potwierdzaly, ze istnial
taki przedmiot, uczeszczaly na niego, jednak osoba prowadzaca zajecia nie oma-
wiala tresci zwigzanych z porodem i pologiem.

*  Przedmiot szkolny ,wychowanie do zycia w rodzinie” jest przedmiotem nieobligatoryjnym.
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Kolejnym przedmiotem szkolnym, na ktérym zagadnienia zwigzane z poro-
dem i pologiem mogtyby sie pojawic, sa lekcje biologii. Respondentki jednak nie
przypominaly sobie, aby takie tresci pojawily sie na jakimkolwiek etapie edukacji
na owych lekcjach. Tylko jedna kobieta, ktdra nalezata do badanej grupy, dekla-
rowala, ze na jednej z lekcji biologii zostal im pokazany film, majacy na celu po
pierwsze ukazanie wielokulturowosci, po drugie uswiadomienie, ze istnieje wiecej
niz jedno miejsce porodu, czyli szpital.

B2: Pokazywali mi kiedys jaki$ film o porodzie, w takim kontekscie bardzo wielo-
kulturowym. Tam pamietam byly jakie$ porody... ale to byl jeden konkretny film,
chyba w liceum. Byt tam pordd jaki§ w wodzie, taki troche¢ tantryczno-naturali-
styczny, byl tez taki zwykly w szpitalu i to bylo tak dosy¢ otwarcie pokazane.

Pozostale kobiety mowily o nieobecnosci tresci zwigzanych z omawianymi za-
gadnieniami. Relacjonowaly, Ze w szkole na lekcjach biologii zbyt mocno skupia-
no sie na rzeczach ich zdaniem niepotrzebnych, a za mato na kwestiach dla nich
istotnych. Bywalo réwniez, Ze nauczyciel badz nauczycielka poswigcali czas na
omowienie cigzy, jednak punkt ciezkosci stanowit rozwdj ptodu, a nie zmieniajace
sie cialo kobiety.

W podstawie programowej dla przedmiotu biologia, dostepnej na stronie
Ministerstwa Edukacji Narodowej, znajduje si¢ podpunkt, ktéry nalezy obo-
wigzkowo zrealizowaé, pod nazwg ,,rozmnazanie i rozwdj”. Sklada sie on z pie-
ciu punktow:

1) Uczen przedstawia budowe i funkcje narzadéw plciowych (meskich i zen-

skich) oraz role gamet w procesie zaptodnienia;

2) Uczen opisuje etapy cyklu miesigczkowego kobiety;

3) Uczen przedstawia przebieg cigzy i wyjasnia wptyw réznych czynnikéw na

prawidlowy rozwdj zarodka i ptodu;

4) Uczen przedstawia cechy i przebieg fizycznego, psychicznego i spotecznego

dojrzewania czlowieka;

5) Uczen przedstawia podstawowe zasady profilaktyki choréb przenoszonych

droga plciowa (MENa).

Zgodnie z zapisem kolejnego - czwartego* — poziomu edukacji, uczen powi-
nien poszerzy¢ swoja wiedze o fizjologie zaplodnienia (MEND). Wszystkie te za-
gadnienia sg niezwykle istotne w ksztaltowaniu wiedzy oraz §wiadomosci miode-
go czlowieka. Zastanawiajace jest jednak to, Ze w zasadzie nie poswieca sie uwagi
temu, co z fizjologicznego punktu widzenia dzieje si¢ z kobieta w momencie za-
konczenia cigzy oraz krétko po porodzie.

* Jako III poziom edukacyjny Ministerstwo Edukacji Narodowej wyrézniato do roku 2017 gimna-

zjum, z kolei jako IV poziom edukacyjny wyrdzniane bylo liceum, technikum oraz szkota zawodowa.
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B10: Na biologii byto tak: kobieta nosi przez dziewie¢ miesiecy dziecko, nastepuje
etap potogu. Koniec. Nic wigce;j.

A: Czyli bylo, Ze jest poldg, ale nie bylo ttumaczone, co to jest.

B10: No tak, wiekszoé¢ czasu poswiecalo sie na podziat komérek i co ta komorka
w sobie ma, a prawie nic na sprawy bardziej istotne dla nas.

B6: Nie, niekoniecznie. To znaczy, na biologii moze gdzie§ tam moze by¢ o ja-
kim$ tam zaplodnieniu, ale sam pordd to juz nie. Takich rzeczy nie bylo. Chyba ze
przegapitam.

Jedna z respondentek deklaruje, ze co prawda nie chodzita na zajecia ,wychowa-
nia do zycia w rodzinie”, a na lekcjach biologii nie poruszano zagadnien zwigza-
nych z porodem i pologiem, ale zorganizowano jedne zajecia, na ktérych uczono
dziewczeta metod zapobiegania cigzy.

A: A pamietasz, zeby na biologii méwilo si¢ o porodzie albo o pologu?

B1: Nie, mieliémy takie dokladnie... mmmm... mieli$my zajecia dla dziewczyn,
skierowane tylko do dziewczyn, ale bardziej na zasadzie menstruacji, zapobiegania
cigzy i wladnie takich rzeczy, a nie jesli chodzi o sam fakt.

A: Czyli to bylo tak: co si¢ dzieje w kobiecym ciele i co mozna zrobi¢, zeby w te
cigze nie zaj$¢, ale jak juz sie zajdzie to...

B1: ...nie poruszalo si¢ tego tematu. Moze dlatego, ze Zadna z kolezanek akurat nie
miala tego pro... nie byla w cigzy po prostu w tym wieku. Wiec moze wlasnie dla-
tego babeczka skupita si¢ na wyttumaczeniu nam, jak do tego nie dopusci¢, zamiast
po prostu jak juz to si¢ dzieje.

Wnhioski oraz podsumowanie

Na podstawie przedstawionych fragmentéw rozméw mozna stwierdzi¢, ze watek
porodu jest w domach rodzinnych kobiet zagadnieniem mniej tabuizowanym niz
poldg, jednak nadal poruszanym bardzo rzadko, prawie wcale z inicjatywy oséb
mieszkajacych z respondentkami. Matki, ewentualnie babcie respondentek, nie-
chetnie podejmowaly temat z wlasnej inicjatywy, odpowiadaly raczej na pytania
kierowane ze strony swoich corek badz wnuczek. Zgota inaczej sytuacja wygla-
data w jednostkowych przypadkach, w ktérych kobiety biorgce udziat w badaniu
mialy siostry, ktére niedawno rodzily swoje dzieci. W tych domach temat porodu
byt podejmowany czesciej. Jezeli juz rozmawialo si¢ na temat porodu czy potogu,
to matki respondentek czgsto opisywaly, jakie macierzynstwo jest cudowne i ze
kobieta zapomina o calym boélu i dyskomforcie, ktory towarzyszyl jej w trakcie
porodu. Punkt ciezkosci jest zlokalizowany na emocjonalnym przezywaniu ma-
cierzynstwa, a nie doswiadczaniu wlasnego ciala. O potogu w domach rodzinnych
respondentek nie rozmawialo si¢ w ogole. Nalezy jednak podkresli¢, ze badanie
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zrealizowano na stosunkowo niewielkiej probie, nie ma wigc podstaw do genera-
lizowania i przenoszenia wnioskéw na szersza populacje.

Podobnie kwestia watku porodu i potogu wyglada w szkole. Teoretycznie
w polskiej szkole istnieje przedmiot o pozostawiajacej duze pole do interpre-
tacji nazwie ,wychowanie do zycia w rodzinie”, jednak jest on nieobligatoryjny.
Uczniowie i uczennice moga, ale nie muszg uczeszczaé na te zajecia. Ponadto,
nie wszystkie szkoly zapewniajg uczniom dostep do tego przedmiotu, a pro-
gramy nauczania pozostawiaja osobom prowadzacym zajecia sporg dowolnos¢.
W konsekwencji respondentki méwia o nudnych, zle prowadzonych zajeciach,
na ktorych nie podejmowato si¢ watkéw porodu, potogu ani kobiecej cielesnosci
z nimi zwigzanej. Wprowadzono tez ustawe z dnia 7 stycznia 1993 r. o planowa-
niu rodziny, ochronie ptodu ludzkiego i warunkach dopuszczalnosci przerywa-
nia cigzy (Dz. U. Nr 17, poz. 78), ktorej artykuly drugi i czwarty naktadaty na
szkoly obowigzek nie tylko stworzenia, ale takze prowadzenia programu eduka-
cji seksualnej dla dzieci i mtodziezy. Przedmiot ten powinien obejmowac takie
zagadnienia jak: prawo rodzinne, pedagogike rodziny, seksuologie, socjologie,
psychologie wieku mlodzienczego oraz rozwoju. Nie stworzono jednak zadne-
go podrecznika dopasowanego doktadnie do obszaru tych zagadnien. W sierp-
niu tego samego roku minister edukacji narodowej zmienil nazwe przedmiotu
z ,wiedzy o zyciu seksualnym czlowieka” na ,wychowanie do zycia w rodzinie”
Janina M. Zabielska w swoim artykule zaznacza, Ze jeden z wiceministrow ztozyt
deklaracje o staraniach, aby przedmiot ten stal si¢ obowiazkowy (2009: 77-78).
Tekst zostal opublikowany w roku 2009. W roku 2017 przedmiot ,wychowanie
do zycia w rodzinie” jest wciagz nieobligatoryjny. Niemniej, méglby by¢ przed-
miotem, na ktérym bytaby prowadzona edukacja z zakresu kobiecej cielesnosci
w okresie cigzy oraz pologu, a takze zwigzanej z porodem. O tym, jak wyglada
sytuacja edukacji seksualnej w polskiej szkole, mozna przeczyta¢ miedzy innymi
w raporcie z badan Fundagji ,,Ponton” (2009) czy w tekscie Marty Dory (2013)
pod tytulem Lepiej nie mowic. O edukacji seksualnej w Polsce, a takze w artykule
Eweliny Wejbert-Wasiewicz i Elzbiety Peczkowskiej (2009).

Na lekcjach biologii réwniez nie poruszano tych zagadnien. Kobiety zwracaly
uwage na zbyt szczegélowe omawianie podzialu komoérek przy braku poruszania
zagadnien dotyczacych kobiecego ciata. Tabuizacja porodu, pologu i zwigzane;j
z nimi cielesnosci w réznych przestrzeniach moze powodowa¢ budowanie fal-
szywych wyobrazen przez mlode kobiety, ktére nie rodzily dzieci. O szkodliwosci
tychze falszywych wyobrazen mozna by napisa¢ wiele, najwazniejsze sg jednak
moim zdaniem dwie kwestie. Po pierwsze, niepodejmowanie tych watkéw moze
wytwarza¢ w kobietach przekonanie, ze te aspekty ich cielesnosci sa tematami
wstydliwymi, o ktérych nie powinno si¢ méwic¢. Po drugie, nagromadzenie mi-
tow oraz niepotwierdzonych informacji moze - cho¢ caly czas nalezy pamietac,
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ze wcale nie musi - powodowa¢ przejaskrawianie czgstotliwosci i sity objawdw,
a takze emocji towarzyszacych aktowi porodu oraz okresowi potogu.

Wydaje si¢, ze aby w polskich domach zaczeto moéwi¢ o zagadnieniach
~wstydliwych’, takich jak seks, fizyczne aspekty ciazy, porodu oraz potogu, po-
trzeba zmiany obyczajowosci, a takie zmiany wymagaja czasu. W tym kontekscie
ciekawe mogloby sie okaza¢ przeprowadzenie badania probujacego okresli¢, dla-
czego matki nie rozmawiajg z cérkami na temat porodu i potogu, jednak naleza-
toby tym razem przeprowadzi¢ rozmowy z matkami dorostych corek. Natomiast
w polskiej szkole — bazujac na stowach respondentek — powinno si¢ przywiazywac
wigksza wage do fizycznosci czlowieka, niz robi si¢ to w chwili obecne;j.

Jak wspomniano na poczatku artykulu, jego celem bylo zwrdcenie uwagi na
dysproporcje, jaka panuje pomiedzy gloryfikacja macierzynstwa i wyraznie po-
zytywnym dyskursem na jego temat a tabuizowaniem kwestii cielesnych zwia-
zanych z wydaniem dziecka na $wiat. Pordd i poldg sa zagadnieniami, o ktérych
rozmawia si¢ za rzadko. Biologia kobiecego ciala jest wycinana z narracji na po-
ziomie szkoly podstawowej, jak i szk6t ponadpodstawowych. Mlode kobiety, kté-
re wziely udzial w badaniu, otrzymaly wiedze w ramach ,,pakietu edukacji’, ktory
- jak wida¢ - jest bardzo okrojony. Mam nadzieje, Ze niniejszy tekst zwroci uwage
na opisang problematyke i bedzie stanowi¢ przyczynek nie tylko do dalszej dys-
kusji, ale takze zmian.
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,O nas sie mowi, ale z nami si¢ nie rozmawia”.
Dziecko w kulturze wspélczesnej i badaniach
spoteczno-kulturowych w kontekscie polskiej debaty
na temat technologii reprodukcyjnych’

Technologia in vitro, stosowana w Polsce od trzydziestu lat, budzi wiele kontrowers;ji i jest
waznym elementem dyskusji politycznych. Biora w nich udziat politycy, publicysci, repre-
zentanci Ko$ciota katolickiego, lekarze, rzadziej rodzice czy nieptodne pary starajace sie
o dziecko. Wielkimi nieobecnymi polskiej debaty na temat in vitro sg jednak same osoby
urodzone dzieki tej technologii. W tym artykule zostaje przedstawiona metodologia ba-
dawcza projektu ,,Nowe technologie reprodukcyjne. Perspektywa childhood studies”, a tak-
ze pierwsze wnioski badawcze. Projekt badawczy prowadzony przez Interdyscyplinarny
Zesp6t Badan nad Dziecinstwem UW oddaje gtos samym dzieciom i mtodziezy urodzo-
nym dzieki technologiom reprodukcyjnym. Tym sposobem zesp6t probuje zapelnic¢ luke
nie tylko polskiej debaty, lecz takze polskich nauk humanistycznych i spotecznych, ta-
kich jak socjologia czy antropologia kulturowa, ktére wciaz, jezeli interesuja si¢ naukowo
dzieémi, to w ramach badan ,,nad”, a nie ,,z” nimi.

Slowa kluczowe: in vitro, badania nad dziecinstwem, Ko$ciét katolicki

‘We are spoken about, but we are not spoken with’
A child in the contemporary culture and the socio-cltural research
in the context of Polish debate on reproductive technologies

The technology of in vitro fertilization, which has been used in Poland for 30 years, is
a very controversial and important part of political debates. Participants of these debates
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are politicians, journalists, representatives of the Catholic Church, doctors, and, more
rarely, parents or inferile couples. But what is striking is the lack of presence of people
who were born in the result of this technology. In this article we present research method
used in the project ,New reproductive technologies. A perspective of childhood studies”,
as well as first results. In this project, we give voice to children and young people who were
born thanks to new reproductive technologies. In this manner we are trying to fill a gap
not only in the public debate, but also in the social studies and humaities, which tend to
conduct reaearch ,,on”, not ,with” children.

Key words: in vitro fertilization, childhood studies, Catholic church

Wstep. Spoteczne wymiary technologii wspomaganego rozrodu

Nieplodnos¢ stanowi wspolczesnie jedna z choréb cywilizacyjnych i dotyka coraz
wiekszej liczby 0séb. Wedlug szacunkéw Europejskiego Towarzystwa Ludzkiego
Rozrodu i Embriologii (ESHRE), okoto jedna na sze$¢ par doswiadcza nieptodno-
$ci na pewnym etapie zycia — w Polsce dotyczy to 1-1,5 milionéw par (European
Society... 2014). Dla niewielkiej czesci z nich zaptodnienie pozaustrojowe staje si¢
jedyna szansa na biologiczne rodzicielstwo (jest to okoto tysigca os6b na milion
mieszkancow, a zatem w Polsce okoto 35 tysiecy oséb).

Jak pokazuja m.in. raporty przygotowane przez ESHRE (European IVEF...
2012), pod wzgledem wskaznikéw biomedycznych sytuacja medycyny wspoma-
ganego rozrodu w Polsce jest dobra. Leczenie nieplodnosci ma dluga tradycje
- pierwsza osoba urodzifa si¢ dzieki zaptodnieniu pozaustrojowemu przeprowa-
dzonemu w klinice w Biatymstoku w 1987 r. Od tego czasu zaréwno rozwineta
sie sama technologia, jak i zwigkszyt sie dostep do tego typu $wiadczen. Pacjen-
ci moga leczy¢ si¢ w okolo 45 osrodkach specjalizujacych si¢ w tej dziedzinie.
Osrodki te osiagaja dobre rezultaty, podobne jak w innych krajach z rozwinietym
systemem medycznym (European IVF... 2012). W latach 2013-2016 funkcjo-
nowal program refundacyjny Ministerstwa Zdrowia, dzigki ktéremu czes¢ par,
spelniajacych okreslone warunki biomedyczne i spoteczne, mogto ubiega¢ si¢
o finansowanie trzech bezplatnych procedur zaplodnienia in vitro. Od listopa-
da 2015 r. obowigzuje réwniez ustawa regulujaca kwestie leczenia nieptodnosci,
ktora zapewnia pacjentom wigksze niz dotychczas bezpieczenstwo w korzystaniu
z tego rodzaju ustug medycznych. Na podstawie przedstawionych tu danych za-
plodnienie in vitro wydaje si¢ procedura dos¢ bezpieczng i dostgpna (cho¢ nie
mozna ignorowac kwestii finansowej i wysokich kosztow zabiegu).

Jednocze$nie zaptodnienie pozaustrojowe budzi wspdlczesnie wiele kontro-
wersji, co prowadzi do wytworzenia si¢ silnie spolaryzowanych postaw. Techno-
logie wspomaganego rozrodu podwazyty bowiem pewne dotychczasowe przeko-
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nania dotyczace reprodukcji czy pokrewienstwa, takie jak nierozdzielnos$¢ aktu
seksualnego od prokreacji czy macierzynstwa biologicznego (zwiazanego z by-
ciem w cigzy) od genetycznego. Niepokdj budzg w szczegolnosci takie kwestie
jak tworzenie nadliczbowych zarodkéw i ich mrozenie, zaplodnienie heterolo-
giczne (z uzyciem gamet dawcéw) czy dostep do tych procedur dla kobiet samot-
nych lub par jednoplciowych. Istotnym aktorem w debacie nad zaptodnieniem
pozaustrojowym jest Kosciot katolicki, ktory sprzeciwia si¢ zaplodnieniu poza-
ustrojowemu w ogole. Jego stanowisko na gruncie polskim wynika ze stanowiska
Kosciota powszechnego, wyrazonego w dokumencie Donum Vitae (Kongraga-
cja Nauki... 1987). Poniewaz denominacja katolicka przewaza w polskim spote-
czenstwie — okolo 92% dzieci jest chrzczonych w obrzadku katolickim (Marianski
2010) - wplyw stanowiska Kosciota na debate publiczng jest znaczny. Jak poka-
zuja nasze badania, przedstawiane w niniejszym tekscie, w polskim kontekscie
debata przybiera czesto charakter dyskryminujacy osoby korzystajace z tej meto-
dy leczenia oraz dzieci poczete w jej wyniku (por. Radkowska-Walkowicz 2012a;
Maciejewska-Mroczek; Radkowska-Walkowicz 2018).

Jednakze, paradoksalnie, metoda zaptodnienia pozaustrojowego cieszy sie du-
zym poparciem spolecznym: wedlug raportu CBOS z 2015 r. 76% Polakéw akcep-
tuje stosowanie tej metody u matzenstw, 62% akceptuje ja réwniez w odniesieniu
do zwigzkow nieformalnych, a 44% — do kobiet samotnych (CBOS 2015). Mozna
to interpretowa¢ w kontekscie wartosci, jaka w polskim spoleczenstwie przypisuje
sie rodzinie, ktéra stanowi najwazniejszy punkt odniesienia, a posiadanie potom-
stwa jest postrzegane jako podstawa samorealizacji i szczgsliwego zycia.

W debacie publicznej na temat technik wspomaganego rozrodu biora udziat
zwykle ci sami aktorzy. Przede wszystkim sg to politycy réznych opcji. Poza tym
glos zabieraja przedstawiciele Kosciola katolickiego: zaréwno hierarchowie, zwy-
kli ksigza, jak i dziennikarze utozsamiajacy sie ze stanowiskiem Kosciota, a takze
aktywisci organizacji pro-choice, np. Fundacja Pro - prawo do zycia. Inng katego-
rie aktorow wspoltworzacych debate stanowig przedstawiciele $wiata medyczne-
go: lekarze specjalizujacy si¢ w leczeniu nieptodnosci. Kolejng grupa sa pacjentki
i pacjenci, przede wszystkim reprezentujacy Stowarzyszenie na rzecz Leczenia
Nieptodnosci i Wspierania Adopciji ,,Nasz Bocian”.

Osobami, ktoérych brak w debacie na temat in vitro, s3 same dzieci, ktére przy-
szly na swiat w wyniku zaptodnienia pozaustrojowego. Nieliczne wyjatki stano-
wig doroste juz osoby urodzone dzigki zaptodnieniu in vitro, ktére zabieraja glos
w debacie w reakcji na konkretne wydarzenia w przestrzeni publicznej. Tak bylo
przede wszystkim podczas dyskusji poprzedzajacej glosowanie nad ustawg o le-
czeniu nieptodnosci latem 2015 r., kiedy to wypowiedzialo sie, w réznej formie,
kilka takich oséb.
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Potrzeba stworzenia projektu badawczego

Odpowiedzia na 6w zdiagnozowany brak reprezentacji dzieci w debacie na temat
technologii in vitro jest projekt badawczy ,,Nowe technologie reprodukcyjne -
perspektywa childhood studies”, realizowany przez nas w ramach Interdyscypli-
narnego Zespotu Badan nad Dziecinstwem w Instytucie Etnologii i Antropologii
Kulturowej Uniwersytetu Warszawskiego. Niniejszy artykul przedstawia zaloze-
nia projektu, jego podstawy metodologiczne, etyczne, a takze sygnalizuje pierw-
sze wyniki (koncowe wnioski pojawia sie pod koniec realizacji projektu, ktory
zostal zaplanowany na lata 2013-2018).

Projekt z jednej strony wpisuje si¢ w subdyscypling antropologii — antropo-
logie reprodukcji, z drugiej — w studia nad dziecinstwem. Zaréwno przedmiot
badan, jak i stosowane techniki badawcze stanowia nowos¢ w dziedzinie badan
antropologiczno-kulturowych w Polsce. Cho¢ technologie wspomaganego roz-
rodu s3 zjawiskiem stosunkowo nowym, powstaly juz interesujace prace na ich
temat w ramach nauk spolecznych, przede wszystkim amerykanskie i angielskie,
niemniej brakuje refleksji nad tym zagadnieniem w polskiej humanistyce. Wybor
dzieci jako podstawowego podmiotu badan tworzy perspektywe badawcza nie-
obecng dotad w polskich badaniach antropologiczno-kulturowych.

Gloéwne pytanie, jakie sobie zadajemy, brzmi: ,jak to jest by¢ dzieckiem uro-
dzonym dzigki nowym technologiom reprodukcyjnym w Polsce?”. Interesuje nas
to, czy i jak osoby, ktére wiedza o tym, Ze zostaly poczete dzigki technologiom
wspomaganego rozrodu, takim jak in vitro, wlaczaja ten fakt w swoja narracje toz-
samo$ciowy, myslenie o swoim miejscu w rodzinie i postrzeganie pokrewienstwa.
Interesujg nas wigc znaczenia, jakie dla dzieci niesie sposéb poczgcia. Majac na
uwadze wszelkie zalecenia etyczne w tym wzgledzie, staramy si¢ zbadac¢ takze to,
jaki wptyw na konceptualizacje rzeczywistosci i wlasnej osoby przez dzieci majg
dyskursy medialne i opinia srodowiska na temat nowych technologii reproduk-
cyjnych. Interesujg nas takze znaczenia nadawane nowym technologiom repro-
dukcyjnym przez rodziny dzieci i lekarzy.

Stan badan

Dynamiczny rozwdj nowoczesnych technik reprodukcyjnych w ostatnich latach
stal si¢ nie tylko wyzwaniem dla badaczy z zakresu nauk przyrodniczych, lecz
takze postawil wiele nowych problemoéw przed przedstawicielami nauk spolecz-
nych i humanistycznych. Na nowo nalezy zdefiniowa¢ takie obszary jak zdrowie,
choroba, rodzina, pokrewienstwo, cialo, tozsamos¢. Problemy wynikajace z roz-
woju technik wspomaganego rozrodu sa podejmowane od lat dziewiecdziesig-
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tych XX w. przez wielu antropologéw (Strathern 1992; Franklin 1997; Rapp 2000;
Throsby 2004; Unnithan-Kumar 2004; Thompson 2005), ktoérzy wskazuja na cen-
tralna pozycje tematu reprodukcji w naukach spotecznych (Rapp 2001). Niemniej
w Polsce, jak dotad, bardzo malo jest tekstow podejmujacych éw temat z tej per-
psektywy, mimo trwajacej od lat dyskusji (w ostatnich latach burzliwej) na temat
zaplodnienia metodg in vitro. Od kilku lat luke te prébuje wypelni¢ antropolozka
Magdalena Radkowska-Walkowicz (2011, 2012a, 2012b, 2013), ponadto powstaja
pojedyncze prace na ten temat, ujmujace problem z perspektywy socjologicznej
(np. Korolczuk 2013) czy kulturoznawczej (Krawczak 2014; por. Maciejewska-
-Mroczek 2014), a takze psychologicznej (Pawelec 2007), filozoficznej (Szawarski
1996, por. Pigtek 2012), prawnej (Boratynska 2012; por. Haberko, Laczkowska
2005; Lang 2000) czy analizy dyskursu (Dolinska 2009).

W publicznym dyskursie kwestie nowych technologii reprodukcyjnych sa
zywo dyskutowane i omawiane z rozmaitych perspektyw: religijnej, bioetycz-
nej, prawnej czy biomedycznej. Niemniej nie uwzglednia si¢ w nich glosu dzieci
poczetych metoda in vitro, a bedacych przeciez gtéwnymi podmiotami debaty,
w ktorej zaklada si¢ ich bierno$¢ i milczacg obecnosé. Dorosli, zaréwno ,,uzyt-
kownicy” (Saetnan 2000: 15), jak i teoretycy technik wspomaganego rozrodu,
a takze inni aktorzy debaty publicznej, skupiajg si¢ przede wszystkim na samych
procedurach medycznych i ich bliskich czasowo nastepstwach, brakuje zas reflek-
sji na przyklad nad ksztaltowaniem si¢ tozsamosci dzieci urodzonych dzigki za-
awansowanej technologii medycznej, ich pozycji w rodzinie i Srodowisku czy nad
katalogiem praw wynikajacych m.in. z Konwencji o prawach dziecka Organizacji
Narodéw Zjednoczonych z 1989 r.

Jezeli juz aktorzy spoleczni podejmujg problem tozsamosci dzieci, ma to wy-
miar wylacznie polityczny i ideologiczny, ale nie taczy sie z rzeczowym rozpozna-
niem sytuacji dziecka. W dyskursach medialnych dziecko poczete dzieki meto-
dom wspomaganego rozrodu jest albo radosnym ,,bobasem” zawsze szczesliwych
rodzicéw, lokuje si¢ zatem w mitologii raju i wielkiej Nauki, albo - ,,potworem”,
stworzonym przez nowych Frankensteinow (Radkowska-Walkowicz 2012a).
Dzigki analizie $wiata dzieci i rodzin z do$wiadczeniem in vitro opisujemy ich
rzeczywistg sytuacje i pokazujemy wieloaspektowos$¢ tego problemu. Punktem
wyjécia dla nas nie jest jednak che¢ znalezienia wad czy zalet tworzenia w ten
sposob rodziny, lecz pokazanie sposobdéw negocjowania indywidualnych histo-
rii rozpoczynajacych si¢ w momencie staran reprodukcyjnych rodzicéw, takze
w kontekscie réznych publicznych dyskursow.
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Dziecko jako podmiot badan

Nieobecno$¢ dzieci w rozwazaniach na temat spolecznych aspektow rozwoju
technologii medycznych (w tym reprodukcyjnych) wiaze sie z paradoksalna po-
zycja dziecka we wspdlczesnych zachodnich spoleczenstwach. Znajduje si¢ ono
bowiem w ich centrum jako obiekt troski i opieki, jako najwyzsze dobro, a jed-
nocze$nie jest sytuowane na marginesie, poniewaz jako jednostka ma znacznie
ograniczone prawa do uczestnictwa w zyciu spotecznym, wyrazania prawomoc-
nych sadéw o sobie i otaczajacym je $§wiecie (por. Jacyno, Szulzycka 1999). Dzieje
sie tak, pomimo ze spoteczne funkcjonowanie dzieci powinny okresla¢ zasady
zapisane w Konwencji o prawach dziecka, wsérdéd ktdérych jedng z podstawowych
jest prawo do partycypacji. Jako jedno z najistotniejszych ograniczen owej party-
cypacji mozna wskazac relacje dziecka ze §wiatem nauk biomedycznych. Dotyczy
to na przyklad takich kwestii jak Swiadoma zgoda na uczestnictwo w procedurach
medycznych czy, ogdlniej, dostep do wiedzy na temat wlasnego ciala i procedur
medycznych, ktérym jest ono poddawane (zob. np. Waligéra 2011; Brostrom i Jo-
hansson 2014; Giesbertz et al. 2015).

W centrum naszych badan stawiamy dziecko jako podmiot zycia spotecznego.
Warto zaznaczy¢, ze dziecko nie jest nowym przedmiotem badan w antropologii
kulturowej, jednak dopiero w ostatnich latach mozna méwic¢ o badaniach prowa-
dzonych ,,z”, a nie ,nad” dzie¢mi, uwzgledniajacych i probujacych przezwyciezy¢
brak réwnowagi sil pomig¢dzy dorostymi a dzie¢mi i traktujacych te ostatnie jako
kompetentnych uczestnikéw badan. Dzieci staja si¢ w tym rozumieniu podmio-
tami, a nie przedmiotami badania, a ich doswiadczenia, wiedza i punkt widzenia
warto$ciowymi danymi dla badacza. Koniecznos¢ wiaczenia do badan dzieci jako
prawomocnych partnerdw, tak zywo dyskutowana w teorii (James et al. 1998),
stosunkowo powoli wkracza w obszar praktyk badawczych, zwlaszcza w dziedzi-
nach niepowigzanych bezposrednio z edukacja. Nasze badanie jest zatem takze
praktyczng realizacja postulatéw zapisanych w Konwencji o prawach dziecka, da-
jacych mu prawo wyrazania prawomocnych sagdéw o sobie i swojej sytuacji zycio-
wej, szczegélnie art. 12 Konwengcji, wedtug ktdrego ,,Panistwa-strony zapewniaja
dziecku, ktére jest zdolne do ksztaltowania swych wtasnych pogladéw, prawo do
swobodnego wyrazania swych wlasnych pogladéw we wszystkich sprawach doty-
czacych dziecka, przyjmujac te poglady z nalezyta waga, stosownie do ich wieku
oraz dojrzalosci dziecka”.

Duzym wyzwaniem jest brak opracowania tematu dziecka w teoriach antro-
pologicznych czy socjologicznych (Cook 2008). Wielkie teorie s3 tworzone w taki
sposob, jakby dzieci byly grupa nie tylko milczaca, lecz takze nieistotng dla two-
rzenia si¢ kultury. Zachodzi zatem pilna potrzeba wypracowania odpowiednich
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narzedzi teoretycznych i metodologicznych, pozwalajacych wlaczy¢ te dotychczas
pomijang grupe w gtowny nurt refleksji antropologiczne;.

Dzieci ze wzgledu na swa pozycje w spoteczenstwie i podlegte wobec doro-
slych agentow stanowisko w relacjach wladzy nie sg traktowane jak aktywni ak-
torzy zycia spofecznego. Ma to nie tylko wplyw na realne ich funkcjonowanie
w spoteczenstwie, lecz takze znajduje odbicie w naukowym dyskursie o dziecku.
Rozpoznawszy potrzebe zwrdcenia si¢ w badaniu ku dziecku jako podmiotowi,
nie tylko podlegajacemu pewnym mechanizmom zycia spotecznego, lecz takze
aktywnie je tworzacemu, nalezy badanie zaplanowa¢ w taki sposéb, by wlasci-
wie odczytac znaczenia tworzone przez dzieci. W naszym projekcie badamy uwi-
kfania dzieci w mechanizmy biopolityki (Lee, Motzkau 2011), przede wszystkim
w perspektywie znaczen, jakie nadaja tym procesom same dzieci.

Projekt otwiera nowe perspektywy w badaniach funkcjonowania dziecka wo-
bec biomedycznych mechanizmodw, stojacych u poczatku ich istnienia i mogacych
mie¢ wplyw na konstytuowanie sie jakiej$ czesci tozsamosci i okreslanie pozycji
danej osoby wobec $wiata. Warto tu zastanowi¢ si¢ nad problematyka funkcjono-
wania w spoleczenstwie podmiotéw opatrzonych etykieta ,,dziecka z proboéwki’,
ale réwniez ,,dziecka urodzonego w wyniku dawstwa gamet’, ,dziecka bedacego
wczesniej zarodkiem adoptowanym prenatalnie”, ,,dziecka posiadajacego rodzen-
stwo adoptowane prenatalnie”, zgodnie z metoda, jaka zostata zastosowana do po-
czecia dziecka, a ktéra moze mie¢ wplyw na jego samookreslenie i postrzeganie
relacji rodzinnych oraz spotecznych. Do tej pory bowiem badania antropologiczne
czy socjologiczne z dzie¢mi za pomoca opisanych ponizej metod byly prowadzone,
ale odnosily si¢ do probleméw medycyny, ktére bezsprzecznie stanowia trudnosé¢
zaréwno dla dziecka, jak i dla przedstawicieli §wiata medycznego. Najczesciej doty-
czyly one choroby dziecka lub czlonka jego najblizszej rodziny, niepelnosprawno-
$ci itp. Naszym zadaniem jest przyjrzenie si¢ relacjom dziecka i medycyny wobec
pozytywnego dla badanych wydarzenia, jakim sa wlasne narodziny.

Powstanie nowych technologii reprodukcyjnych spowodowalo, ze na nowo
trzeba zdefiniowa réwniez pojecie praw dziecka. Istotng kwestia w przypadku
zaplodnienia w wyniku dawstwa gamet zenskich i/lub meskich czy tez adopcji
prenatalnej (dawstwa zarodkow) jest prawo dziecka do wiedzy o wlasnym pocho-
dzeniu genetycznym.

Konieczne jest zatem stworzenie technik badawczych zorientowanych na dzie-
ci i kierowanych przez dzieci. Istotne, co podkreslaja badacze w ostatnich latach
(Hunleth 2011), jest jednoczesne zwrdcenie uwagi na kontekstowos¢ owych ba-
dan, a takze na niemozliwg w rzeczywistosci do zniwelowania réznice w dostepie
do narzedzi wladzy ze strony dzieci i dorostych, nakladajace si¢ na inherentna nie-
réwno$¢ zapisang w relacji badacz-badany. Jednak powinny zosta¢ podjete wysit-
ki, by owa nier6wnos¢ sobie uswiadomi¢ i minimalizowac jej wpltyw na badanie.
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Childhood studies jako perspektywa badawcza

Interdyscyplinarny Zespdt Badan nad Dziecinstwem UW pracuje zgodnie z za-
fozeniami i wedtug metodologii interdyscyplinarnych badan nad dziecinstwem,
childhood studies. W nauce polskiej takie podejécie jest nowym zjawiskiem, cho¢
w krajach zachodnioeuropejskich (a zwlaszcza skandynawskich) oraz w USA
childhood studies to rozwinigta dziedzina badan z bogatym dorobkiem. Repre-
zentowana przez nie specyfika spojrzenia polega na dostrzezeniu kontekstowosci,
zmiennosci i ptynnosci kategorii dziecka. Sposoby pisania o dziecku zmienialy
sie bowiem w czasie; podlegaly przy tym przeksztalceniom zaréwno potoczne
sposoby jego definiowania, jak i debaty wewnatrz rozmaitych dyscyplin, ktérych
przedstawiciele zabierali glos w sprawach dzieci (Jenks 2002; Bulinski 2002; Git-
tins 2008; Maciejewska-Mroczek 2012).

Nie bez znaczenia dla metod konceptualizowania dziecinstwa (nie tyl-
ko zreszta naukowego, lecz takze potocznego) byla dominacja w tym zakresie
pewnych dziedzin wiedzy nad innymi. Wyrastajaca z oswieceniowych ideatow
postepu i rozwoju psychologia rozwojowa, a takze zwigzana $cisle z nowozytnym
systemem edukacyjno-wychowawczym pedagogika, to dyscypliny, ktore na wiele
dziesiecioleci narzucilty dyskursowi naukowemu, a takze, czesciowo, mowie
codziennej, jezyk, jakim definiowane i opisywane moze by¢ dziecko. W ostatnich
latach dokonal si¢ natomiast w naukach spotecznych zwrot, bedacy wynikiem
wysitkéw zmierzajacych do przetamania dominujgcego sposobu opisywania
dziecinstwa (Walkerdine 2008). Oczywiscie narzedzia teoretyczne i metodolo-
giczne wypracowane przez psychologie czy pedagogike moga by¢ uzyteczne, co
znajduje odzwierciedlenie réwniez w tym projekcie.

W nowoczesnosci dziecko, chociaz dostrzega si¢ jego odrebnos¢ i wyjatko-
wos¢, jednoczesnie jest definiowane w kategoriach niepelnosci czy niepetno-
warto$ciowosci. Odmiennos¢ dzieci, ,,odkryta” niegdys w kulturze zachodniej
(Aries 1995), stala si¢ od razu pretekstem do rozmaitych wykluczen, m.in. ze
sfery publicznej (Jacyno, Szulzycka 1999; Brzozowska-Brywczynska 2013; Kay
et al. 2008). Wspolczesnie pisze sie o wystepujacym w nowoczesnych spofeczen-
stwach podziale na human beings, a wiec osoby pelne, dojrzale, odpowiedzialne,
wiarygodne (czyli dorostych) oraz human becomings, czyli istoty, ktérym brakuje
tych wszystkich cech i ktére dopiero musza sie ich dopracowac (czyli dzieci) (zob.
Lee 2001). Dziecko jest postrzegane jako byt nieukonczony, a przy tym niemal
nieskonczenie plastyczny. Jego rozwoj osobniczy jest definiowany w kategoriach
wplywow, jakim zostaje poddane. Dziecko bedzie takim, jakim zostanie ,,stwo-
rzone” przez dorostych. Elisabeth Badinter na okreslenie tego przekonania uzywa
metafory dziecka-maszyny, ,ktdrej sprezyny, forme i materie mozemy bez trudu
poprawia¢” (Badinter 2008).
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Interdyscyplinarnos¢

We wspolczesnych badaniach nad dziecinstwem istotnym osiagnieciem stala sie
nie tylko postulowana teoretycznie, lecz takze rzeczywiscie realizowana, inter-
dyscyplinarno$¢. Chodzi tu o takie spojrzenie, ktére wykracza poza ramy trady-
cyjnych akademickich dyscyplin, rezygnuje z wygodnego przeciez ograniczenia
do aparatu teoretycznego i metodologicznego jednej, najlepiej znanej badaczowi
dziedziny. Wspolczesnie intensywnie rozwijajaca si¢ dziedzina studiow spolecz-
nych, jaka s3 badania nad dziecinstwem, najwigcej, zwlaszcza u swych podstaw
teoretycznych, zawdziecza socjologii. Jednak, co podkreslaja Allison i Adrian
Jamesowie, studia nad dziecinstwem musza by¢ studiami interdyscyplinarny-
mi. Wspdlpraca przedstawicieli réznych dziedzin akademickich na tym polu
ma swoje poczatki w debatach nad prawami dziecka i praca zarobkowg dzieci.
Te praktyczne zagadnienia polaczyly wysitki przedstawicieli takich dyscyplin jak
antropologia, psychologia, pedagogika, prawo, socjologia, polityka spoleczna czy
medycyna (James, James 2008).

Zalozenie o koniecznodci interdyscyplinarnosci jest istotne, poniewaz zadna
dyscyplina nie wypracowata do tej pory satysfakcjonujacych narzedzi, stuzacych
nowoczesnym badaniom nad dziecinstwem. Takim, ktdre wyrastaja z przekona-
nia o podmiotowosci dzieci, rezygnuja z relacji opartej na dominacji, okreslania
dzieci w kategoriach braku (dojrzatosci, wiedzy, doswiadczenia, racjonalnosci itp.).
Przedstawiciele réznych dziedzin nauk spolecznych musza wigc wspdtpracowac
nad stworzeniem takiego modelu badan, ktéry owe nowe zalozenia wcieli w zycie.

W celu realizacji omawianego tu projektu zostal stworzony zespot, ktory taczy
przedstawicieli réznych dyscyplin w naukach spofecznych, takich jak antropolo-
gia kulturowa, kulturoznawstwo, psychologia, ponadto wspdtpracuje z bioetyka-
mi i prawnikami, a badanie jest prowadzone zgodnie z zalozeniami interdyscypli-
narnych studiéw nad dziecinstwem. Dzigki takiemu podejsciu rézne dyscypliny
moga czerpac od siebie nawzajem, a interdyscyplinarno$¢ pozwala konfrontowaé
pewne ustalone w nich hierarchie i punkty widzenia.

Pierwsze rezultaty projektu

Badanie, trwajace od 2013 r., obejmuje dzieci z rodzin majacych w swojej historii
leczenie nieplodnosci, a takze ich rodzenstwo (w tym dzieci z cigz spontanicznych
i dzieci adoptowane) oraz w mniejszym stopniu rodzicéw i innych czlonkéw ro-
dziny. Sa to przede wszystkim dzieci urodzone dzigki technologiom reprodukcyj-
nym, takim jak zaptodnienie in vitro czy inseminacja. Rekrutowane s3 oczywiscie
tylko te dzieci, ktore zdajg sobie sprawe z historii swojej rodziny, w zwiazku z tym
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nie mozna tu méwic o grupie reprezentatywnej (przy czym trzeba podkreslic, ze
badania skupione na metodzie etnograficznej nie daza do reprezentatywnosci
w znaczeniu statystycznym). To zdawanie sobie sprawy nie oznacza, ze uczest-
nicy posiadaja medyczng wiedze na temat zaptodnienia in vitro. Chodzi raczej
o otwarto$¢ méwienia o tym w rodzinie. Zatem dla jednego z badanych dzieci
in vitro oznaczalo szpital, dla innego strzykawke, dla jeszcze kogo$ - kazdy spo-
sOb zaptodnienia. Konceptualizacja tej technologii zalezy oczywiscie od wieku
uczestnikow badania. Nasi rozmdéwcy mieli od czterech do dwudziestu o$miu lat.
Interesowaty nas osoby, ktére przyszly na $wiat w rodzinach dotknietych nieptod-
noscig, bez wzgledu na to, ile majg lat. Potraktowaly$my wiec kategorie dziecka
bardzo szeroko. O ile na poziomie metodologii badan (ktérg dostosowywatysmy
do wieku i mozliwosci naszych rozméwcow) i sposobu urefleksyjniania rzeczy-
wisto$ci istotne jest pamietanie, ze wielu z naszych rozméwcow dzie¢mi de facto
nie jest, o tyle w kontekscie ,,dyskursu in vitro” ten wybor sie ttumaczy. Chodzi tu
i o relacje medialne, ktére méwia, jakie jest dziecko z in vitro, majac na mysli cala
grupe osob urodzonych dzigki nowym technologiom reprodukcyjnym, i o pozo-
stawanie w relacji do rodzicow i sposobu urodzenia, o ktérym traktuja nasze ba-
dania (szczegdlnie ciekawa jest tu perspektywa dzieci urodzonych dzigki dawstwu
gamet lub zarodka, bowiem ich tozsamos¢ genetyczna jest inna niz tozsamos¢
genetyczna ich rodzicéw). Mozna zatem mowic o szerokiej, skonstruowanej spo-
tecznie grupie dzieci z in vitro, ktéra nie pokrywa sie z przyjetymi na podstawie
wieku wyznacznikami dziecinstwa.

Najmlodsza osoba, z ktora przeprowadzalysmy wywiad, miala cztery lata, za$
najstarsza byla jednoczesnie najstarsza Polka urodzong dzigki tej metodzie (we
Wloszech w maju 1987 r.). W sumie, jak dotad, zostalo przebadanych ponad sie-
demdziesigt osdb. PrzeprowadzilySmy takze szereg obserwacji uczestniczacych
(m.in. na konferencjach medycznych i wydarzeniach kierowanych do oséb nie-
plodnych i ich rodzin, organizowanych przez stowarzyszenie pacjenckie czy kli-
niki), z ktérych sporzadzalysmy notatki terenowe, i analize dyskursu medialnego
- badaly$my reprezentacje prasowe od lat osiemdziesigtych XX w., znajdujace si¢
w archiwum wycinkéw prasowych w Archiwum Akt Nowych?, oraz w szerszym
zakresie prasg, w tym wydania internetowe, od konca roku 2007, kiedy zaczeta si¢
bardzo zywa dyskusja na interesujacy nas temat’. Badania obejmuja takze lekarzy
(wywiady potstrukturyzowane) i inne osoby zwigzane z leczeniem nieptodnosci.

* Zespot ,Telewizja Polska S.A. Zbiér wycinkéw prasowych’, obejmujacy wydawnictwa, kto-
re ukazaly si¢ w latach 1953-2009. Badania byly prowadzone w ramach grantu i sfinansowane ze
$rodkéw Narodowego Centrum Nauki przyznanych na podstawie decyzji numer DEC-2011/01/B/
HS3/03126.

> Wigcej na temat analizy debaty o in vitro i wynikéw jej badan zob. Radkowska-Walkowicz
(2012a, 2012b, 2013).
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Przede wszystkim zostaly przeprowadzone wywiady indywidualne i grupowe
(grupy fokusowe) z dzie¢mi, mlodzieza i juz dorostymi ,,dzie¢mi z in vitro” Ba-
daczki za pomocg metod partycypacyjnych i wspomagajacych je narzedzi (takich
jak rysunek, kolaz, zabawa klockami) rozmawialy z uczestnikami na temat rodzi-
ny - zarébwno na poziomie uogdlnionych modeli, jak i konkretnych rodzin ich
uczestnikow. W rozmowach z mlodszymi dzie¢mi temat zaptodnienia in vitro nie
byt wywolywany przez osoby prowadzace badanie, jednak spontanicznie pojawial
sie podczas prawie kazdego spotkania. Przed badaniem dzieci mogty zapoznaé
sie ze specjalnie przygotowanymi dla nich broszurkami dotyczacymi jego formy
i celu. Mlodsze dzieci mialy wéwczas mozliwo$¢ porozmawiania z rodzicami na
temat spotkania z badaczkami, a rodzice mieli okazje¢ porozmawiac z dzie¢mi na
temat historii rodzinnej. Starsze osoby urodzone dzieki tej technologii wiedziaty,
ze zostaly zaproszone do badania ze wzgledu na sposdéb, w jaki zostaly poczete.
W przypadku starszych uczestnikoéw badania korzystalySmy przede wszystkim
z poglebionych wywiadow etnograficznych.

Dzieci wykazywaly §wiadomos¢ tego, ze leczenie nieptodnosci jest elementem
ich rodzinnych historii. Wylonity si¢ z tych opowiesci intymne portrety rodzin
dotknietych nieplodnoscig. Uczestnicy badan byli $wiadomi wiazacego sie z ta
chorobg oczekiwania: ,,catkiem dlugo sie¢ starali o mnie” — przyznal jedenasto-
letni chiopiec. Jednoczesnie trudnosci, niepowodzenia w leczeniu czy cierpienie
rodzicow nie byly podkreslane — zapewne ze wzgledu na to, ze rodzice starali si¢
budowac u dzieci pozytywny obraz ich sposobu przyjscia na swiat.

Zauwazalnym watkiem jest relacja dzieci do debaty na temat wspomaganej
reprodukgji. Jak sie okazuje, juz nawet jedenasto-, dwunastolatkowie zdaja sobie
sprawe z tego, ze metoda, dzigki ktorej powstala czy powigkszyta si¢ ich rodzina,
jest przedmiotem kontrowersji. Jeszcze wyrazniej uwidocznilo si¢ to w rozmo-
wach z mlodziezg. Osoby te rozpoznaja najwazniejsze kulturowe obrazy i sko-
jarzenia zwigzane z t3 metoda (takie jak opowies¢ o doktorze Frankensteinie
z jednej strony i wizja nowoczesnego lekarza, pomagajacego rodzinie osiagnaé
szczedcie, z drugiej). W Polsce jeden z bardzo silnych obrazéw zostal stworzony
przez czlonka zespolu ekspertow ds. bioetycznych Konferencji Episkopatu Pol-
ski, ks. Franciszka Longchampsa de Bérier, ktory powiedzial: ,,Sg tacy lekarze,
ktérzy po pierwszym spojrzeniu na twarz dziecka wiedza, ze zostalo poczete z in
vitro. Bo ma dotykowa bruzde, ktora jest charakterystyczna dla pewnego zespolu
wad genetycznych” (2013: 84). Bruzda dotykowa to motyw, do ktérego odnosi si¢
wiele mtodych 0séb, uczestniczacych w naszym badaniu. Odniesienie to stanowi,
przewrotnie, narzedzie stuzace normalizacji. Jak powiedzial podczas pogtebione-
go wywiadu etnograficznego jeden z uczestnikéw, nastolatek: ,No ja mysle, ze to
po prostu sag wymysly jakie$§ nie do konca wyedukowanych w tym temacie ludzi,
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ktoérzy uwazajg nas za jakich$ zupelnie innych i, no nie wiem, ja bruzd u siebie nie
widzialem osobiscie, ale moze po prostu nie zauwazytem...”.

Analizujac glosy przeciwnikéw dopuszczalnosci stosowania technologii in vi-
tro, zamieszczane w prasie konserwatywnej, katolickiej, mozna méwi¢ o pewnym
procesie monsteryzacji dzieci z in vitro, polegajacym na przedstawianiu ich jako
chorych, stabych, obarczonych wing (szczegétowo o tym zob. Radkowska-Walko-
wicz 2012a, 2013: 183-225). O ile cze$¢ uczestnikdw badan wskazuje na absurdal-
nos$¢ tego typu charakterystyk i nie bierze ich do siebie, jak cytowany nastolatek,
o tyle inni czuja si¢ w tej sytuacji stygmatyzowani. ,My to wszystko styszymy,
czytamy, ten caly $ciek nie leci w préznie¢” - mowi Agnieszka Ziotkowska (2012),
najstarsza Polka urodzona dzieki tej technologii.

Innym wnioskiem jest ten, ze uczestnicy badan wskazuja na istotng rol¢ biome-
dycyny. Juz najmlodsze dzieci wiedza, ze ,pan doktor pomagal mamie”. Starsze sa
w stanie odnie$¢ si¢ do roznych praktycznych aspektéw leczenia nieplodnosci, cho¢
czesto ich oglad powstaje na skrzyzowaniu wiedzy biomedycznej, wiedzy potocznej,
wlasnych wyobrazen. Relacja ze $wiatem medycyny jest bardzo pozytywna - od-
miennie niz w wypadku dorostych agentéw nie jest naznaczona bolem fizycznym
czy poczuciem porazki (Radkowska-Walkowicz 2013). Pacjenci i lekarze sg przed-
stawiani jako sprzymierzency o tozsamych interesach, dlatego urodzenie dziecka
»to byl duzy sukces, zaréwno dla rodzicéw, jak i — mysle - dla doktora”. Relacja, ktd-
ra si¢ tworzy w sytuacji leczenia nieptodnosci, to — nie tak jak w wigkszo$ci innych
galezi medycyny - relacja diady lekarz — pacjent. Pacjentem jest tu bowiem para,
a rezultatem leczenia — narodziny nowego czlowieka. Juz urodzone dziecko moze
takze nawigzac relacje z lekarzem, ktory prowadzit leczenie jego rodzicéw (np. pod-
czas wizyty w klinice), moze wyraza¢ wobec niego duzg wdziecznos¢. Jak to ujmuje
jeden z uczestnikéw, ,,poniekad pan doktor jest dla nas w jakis sposob prawie ze ro-
dzina, tak jakby drugim ojcem. I czujemy, mysle, jakas (...) wiez z panem doktorem.
To dzieki niemu tak naprawdg jesteSmy na swiecie”

Na gléwne pytanie badawcze omawianego projektu - jakie znaczenia dzieci
urodzone dzigki nowym technologiom reprodukcyjnym nadajg temu faktowi?
- odpowiedz jest ztozona. Wielu naszych rozméwcow podkresla, ze niczym nie
rézni sie od dzieci poczetych bez wsparcia medycyny. ,,Mam rece, nogi, glowe,
nie mam problemu ze zdrowiem, zawsze si¢ dobrze uczylam, jak normalne dzieci.
Mam przyjaciol...” - méwi nastolatka urodzona dzigki technologii in vitro (Wolf
2012). Jednocze$nie zauwazaja, Ze nie wyobrazaja sobie, by rodzice nie powiedzie-
li im o tym, jaka historia stoi za ich pojawieniem si¢ na $wiecie. ,,Z perspektywy,
ze wiem, nie wyobrazam sobie, Ze moglabym nie wiedzie¢. To byloby straszne dla
mnie. To po prostu byloby straszne. Zwlaszcza ze jestem osoba interesujaca si¢
i polityka, i tym, co si¢ dzieje. I to by byto naprawde straszne” — ustyszatysmy od
jednej z uczestniczek badan.
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Dyskursywna (nie realna) obecno$¢ w mediach dzieci urodzonych dzigki
technologiom reprodukcyjnym jest takze ustanawianiem swoistej podmiotowo-
$ci 0s6b urodzonych ,,z in vitro”. Osoby urodzone dzigki omawianej technologii
s3 interpelowane - by uzy¢ sformutowania zaproponowanego przez Louisa Al-
thussera (2006) - i niejako zawezwane przez oponentdw tej technologii do ist-
nienia, do bycia podmiotami ,,z in vitro” — bez tego zawezwania bytyby ,,po pro-
stu dzie¢mi”, ,normalnymi dzie¢mi”. Moga odpowiedzie¢ na to wezwanie przez
przyjecie jeszcze jednego wymiaru do swojej tozsamosci (tozsamosci rozumianej
jako struktura dynamiczna, elastyczna, niejednorodna), ktéra — nawet jesli jest
naznaczona in vitro - to nie biologicznym faktem, lecz ideologicznym przekazem.
Dwudziestodwuletnia rozmoéwczyni méwi: ,,to byloby catkowicie obojetne, gdyby
nie stosunek spoteczenstwa. No bo to tylko przez spofeczenstwo jest, jakby... cos
z tego wynika. Tak to powinno by¢ naturalne. Nic z tego nie powinno by¢”. Inna
przyznaje zas: ,a jednoczesnie cala sytuacja nas zmusza do tego, zebysmy jednak
stworzyli jakas wspdlnote, chociaz bedzie to twor absolutnie sztuczny, zeby sobie
jakos z tym radzi¢, no bo ludzie tez maja kompletnie inny poglad, my musimy sie
dostosowac, po prostu, bo mimo ze my sie nie ré6znimy niczym od innych ludzi,
to inni ludzie tego nie widzg”

Zatem ta ,invitrowa tozsamo$¢” nie jest zaposredniczona przez biologie czy
technologie, lecz przez ideologie. Bycie z in vitro nie jest statusem biologicznym,
lecz politycznym. In vitro nie interweniuje w esencj¢ cztowieka, lecz w podmioto-
wos¢ rozumiang jako pewien konstrukt, refleksyjny, ale funkcjonujacy w ideolo-
gicznym polu kreowanym przez tych, ktérzy maja dyskursywna przewage.

Zakonczenie

Debata medialna, pojawiajace sie czesto negatywne komentarze dotyczace in vi-
tro, docieraja do dzieci, okreslanych przeciez czesto mianem ,,cyfrowych tubyl-
cow’, tak samo jak do rodzicow i wyborcow. Ale same dzieci medialnie milcza,
a aktorzy biorgcy udzial w debacie zdajg si¢ ignorowac¢ ich istnienie. ,,O nas si¢
mowi, ale z nami si¢ nie rozmawia” - méwi jeden z naszych rozméwcow. Wigze
sie to rowniez ze specyficzng pozycja dziecka w kulturze wspdlczesnej, o czym pi-
saly$my wczesniej: jest ono bowiem obiektem marzen, potem troski i opieki, jest
uznawane za wcielenie dobra i niewinnosci, a jednoczesnie jest marginalizowane,
ma ograniczone prawo do uczestnictwa w zyciu spotecznym, do méwienia w swo-
im imieniu. Zdanie ,,O nas sie méwi, ale z nami sie nie rozmawia” odzwierciedla
zatem pozycje dziecka nie tylko w debacie na temat in vitro, lecz takze w ogole
pozycje dziecka w dyskursie publicznym i w polskich badaniach naukowych.
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O normatywnosci wartosci estetycznych
w $wietle psychologii ewolucyjnej

W artykule podjeto problem normatywnosci w odniesieniu do wartosci estetycznych.
Zagadnienie to pojawia sie zaréwno w jezyku naturalnym, jak i w koncepcjach filozoficz-
nych zajmujacych si¢ estetyka lub aksjologia w szerszym ujeciu. Na przykladzie wybra-
nych teorii estetyki ewolucyjnej, wpisujacej si¢ w paradygmat psychologii ewolucyjnej,
zostanie rozwazone, w jakim stopniu nurt ewolucjonistyczny moze wyja$ni¢ obecnoéé
i role normatywnosci w sztuce i estetyce.

Slowa kluczowe: normatywnos¢, sztuka, wartosci estetyczne, estetyka ewolucyjna

On the normativity of aesthetic values
in the light of evolutionary psychology

The paper discusses the problem of normativity with respect to aesthetic values. The
phenomenon manifests itself both in natural language and in philosophical conceptions
which are focused on aesthetics or refer to axiology in a wider context. On the basis of
selected theories of evolutionary aesthetics it will be discussed to what extent the evolu-
tionary approach is capable of explaining its role and existence in art and aesthetics.

Key words: normativity, art, aesthetic value, evolutionary aesthetics

Piekno wydaje si¢ jedng z naczelnych zasad istnienia.
(Heller 1984: 126)

! Uniwersytet Papieski Jana Pawta II w Krakowie; weronikamw@vp.pl.



O normatywnosci wartosci estetycznych w $wietle psychologii ewolucyjnej 195

Wprowadzenie

Status i charakter wartosci estetycznych wiaze si¢ z pewna ambiwalencja, ktéra
jest widoczna w jezyku potocznym, w tak zwanym pogladzie naturalnym oraz
w tych koncepcjach filozoficznych, ktérych tworcy probowali zbudowa¢ hierar-
chie wartosci. Wartosci estetyczne zdaja sie balansowa¢ pomiedzy tym, co czysto
zmyslowe i przyjemne, a dziedzing normatywnosci, ktéra wiaze sie z wyznacza-
niem tego, co powinno zaistnie¢, z okreslaniem standardéw i domaganiem sie
podporzadkowania wyznaczonym regulom postegpowania. W zwigzku z tym,
ludzki stosunek do sfery estetyki charakteryzuje pewna niekonsekwencja - z jed-
nej strony, powszechnie glosimy maksyme De gustibus nil disputandum, uznajac
tym samym subiektywny charakter wartosci estetycznych i kontrastujac je ze sfera
moralnosci czy ogdlniej — normatywnosci. Jednoczesnie, zaréwno jezyk, jak i po-
wszechne odczucia, odzwierciedlaja silne przekonanie o obiektywno$ci wartosci
estetycznych i przeswiadczenie, Ze — podobnie do wartosci moralnych — domagaja
sie one urzeczywistnienia, a takze sg zwigzane z wymogiem przestrzegania okre-
slonych norm i postepowania wedlug pewnych wzorcow.

Wrynika z tego, ze jest to fenomen normatywnosci, ktéry moze sie przejawiaé
w dwojaki sposob: po pierwsze, mdglby dotyczy¢ samej istoty wartosci estetycz-
nych, w ktorych naturze lezaloby domaganie si¢ urzeczywistnienia i wywotywanie
silnego poczucia powinnosci dostosowania sie¢ do pewnych standardéw - bytaby
to wiec obiektywistyczna koncepcja meta-estetyczna. Oprocz tego mozna probo-
wa¢ budowac estetyke normatywna, ktdra, tak jak etyka normatywna, wyznacza
konkretne normy i standardy, do ktérych nalezy sie dostosowac czy tez — siegajac
poza dziedzine aktywnej tworczosci — wyznacza to, co powinno si¢ podobac i by¢
przedmiotem podziwu.

Nalezy zaznaczy¢, ze artykul nie ma charakteru przegladowego i jego celem
nie jest syntetyczne przedstawienie nurtu ewolucjonistycznego, wraz z wyszcze-
golnieniem wszystkich réznic pomiedzy poszczegélnymi badaczami?, a raczej za-
nalizowanie fenomenu normatywnosci, ktéry pojawia si¢ w odniesieniu do sztuki
i wartosci estetycznych w rozwazaniach badaczy reprezentujacych podejscie ewo-
lucjonistyczne. Badacze ci zdajg si¢ przyjmowac poglad, Ze normatywno$¢ wyste-
puje tu w stopniu stabszym niz w przypadku wartosci moralnych, a wartosci este-
tyczne majg niestabilny charakter, znajdujac swoje miejsce badz to w sferze czystej
zmystowosci, badz w $wiecie jasno okreslonych regul i standardéw. W artykule
przedstawione zostang pytania i refleksje zwigzane z owa szczegdlna sytuacja.
Zostang one zaprezentowane po pierwsze na plaszczyznie jezykowej, odzwiercie-

2 Aby zapoznac¢ sie z przegladem najwazniejszych tradycji i stanowisk w estetyce ewolucyjnej,

zob. Luczaj (2013).
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dlajacej tzw. poglad naturalny, w celu wykazania, ze powszechne doswiadczenie
fenomenologiczne w sposéb naturalny wychwytuje 6w ambiwalentny status war-
tosci estetycznych, ktéry przejawia si¢ w fenomenie normatywnosci wystepuja-
cym tu w formie stabej. Po wtére, na przykladzie wybranych koncepcji estetyki
ewolucyjnej, wpisujacej sie w paradygmat rozwijajacej sie psychologii ewolucyj-
nej, zostanie rozwazone, w jakim stopniu nurt ewolucjonistyczny jest w stanie ten
fenomen wyjasni¢. Zatem w pierwszej czgsci niniejszego artykutu zostanie poka-
zane, ze w jezyku potocznym, odzwierciedlajacym poglad naturalny, wyraza si¢
6w specyficzny, graniczny charakter wartosci estetycznych, tzn. ich swoiste balan-
sowanie na granicy tego, co subiektywne, i tego, co obiektywne, oraz przenikanie
zaréwno do sfery zmystowosci, jak i normatywnos$ci. W drugiej czesci przedsta-
wione zostang gtéwne idee nurtu ewolucjonistycznego i zostanie podjeta proba
odpowiedzi na pytanie, w jakim stopniu psychologia ewolucyjna potrafi wyjasni¢
6w szczegdlny status wartosci estetycznych, a zwlaszcza ich normatywny wymiar.

Fenomen normatywnosci wartosci estetycznych dotyczy zaréwno wartosci es-
tetycznych wystepujacych w potocznej swiadomosci i codziennym jezyku - i pod
ta postacia nie maja one wyrazonej explicite struktury czy hierarchii, jak i w este-
tyce, prezentujacej usystematyzowany namyst nad sztuka i wartosciami estetycz-
nymi. Dotyczy on ponadto sztuki jako takiej w tym sensie, ze nie wystepuje jedy-
nie na poziomie refleksji filozoficznej nad sztuka, ale tez podczas samego procesu
tworzenia sztuki, w pewien sposéb ukierunkowujac ten proces i dzialania twércy,
jest bowiem zwigzany z okreslonymi standardami i wymaganiami, ktére twoérca
stara sie spelni¢. Wartosci estetyczne zatem zawarte s3 w sztuce, ktora jest ich
wyrazem lub no$nikiem, ale ujete s3 rowniez w estetyce, jako teoretyczny przed-
miot refleksji, trudno bowiem dyskutowac o sztuce bez odniesienia do wartosci
estetycznych, przede wszystkim do kategorii piekna, bedacego naczelng wartoscia
w estetyce oraz jedng z naczelnych wartosci w filozofii, stawianej przez niektérych
filozoféw na réwni z dobrem i prawda’.

Wartodci estetyczne a jezyk codzienny i tzw. poglad naturalny

Jak zostalo wspomniane, jezyk potoczny i reakcje emocjonalne zwigzane z po-
strzeganiem wartosci estetycznych ujawniajg ich ambiwalentny charakter. Z jed-
nej strony, wigzac recepcj¢ wartosci estetycznych ze stowem ,,gust’, ktére moze
zostac zastgpione sfowem ,,smak’, mamy do czynienia z nawigzaniem do doznan
czysto zmystowych. Z drugiej strony, zdanie typu ,,Ubral si¢ bez smaku’, jak row-
niez wyrazy takie jak ,bezguscie” czy ,tandeta” s3 nacechowane zdecydowanie
negatywnie i wyrazajg silng dezaprobate, zaprzeczajac stwierdzeniu, iz o gustach

*  Sytuacja taka ma miejsce w teorii transcendentaliow.
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sie nie dyskutuje. Mozna tu przywola¢ rézne inne metafory uzywane w jezyku
codziennym. Méwimy na przyklad ,,Ta muzyka rani uszy” lub ,Ona razi swoim
wygladem” W metaforach jest widoczne zaréwno nawigzanie do sfery zmystow,
jak i poréwnanie tamania kanonéw estetycznych do pewnego rodzaju agresjii wy-
rzadzania krzywdy lub przykrosci - co wystepuje réwniez w przypadku fama-
nia norm moralnych. Powigzanie sfery estetyki i moralno$ci ujawnia si¢ réwniez
w takich wyrazeniach jak ,,paskudny charakter”, ,ohydna zbrodnia’, ,,brzydkie za-
chowanie” - lub odwrotnie: ,,pigkny czyn’, ,,Jadne zachowanie”

Do podobnych wnioskéw prowadzi obserwacja powszechnych reakeji emo-
cjonalnych, ktore sg odpowiedzia na tamanie kanondw estetycznych lub slepo-
te na piekno. Reakcje te s3 niejednorodne, poniewaz rdéznig si¢ w zaleznosci od
sytuacji. Wplyw na nie ma to, na czym konkretnie polega w danym przypadku
sprzeniewierzenie si¢ wartosciom estetycznym - jednak ich cecha wspolng jest
silne poczucie dezaprobaty. W przypadku zniszczenia dzieta sztuki powszechng
reakcja jest oburzenie. W przypadku brzydoty ciala, w szczegdlnosci brzydoty za-
winionej, czyli niechlujnego wygladu, czesta reakcja jest odraza, a gdy dochodzi
do famania kanonéw estetycznych w ubiorze — szyderstwo i kpina.

Reakcje emocjonalne, ktére nastepuja w przypadku famania norm moralnych
réznig sie od tych, ktore wystepuja w sferze estetyki tym, ze te pierwsze cechuje
znacznie wigksza jednorodno$¢ - tamanie norm moralnych wywotuje powszech-
ne oburzenie (a nie np. $miech czy szyderstwo). Ponadto w przypadku naruszania
norm moralnych reakcje s z reguly silniejsze, cho¢ oczywiscie jest to uzaleznione
od wagi czynu moralnie ztego. Pomimo tych rdznic, elementem wspolnym jest
wspomniana juz dezaprobata — charakterystyczna reakcja na tamanie powszech-
nie obowigzujacych norm, bez wzgledu na to, czy maja charakter etyczny, czy
estetyczny - stad mozna wnosi¢, ze w przypadku estetyki réwniez mamy do czy-
nienia z fenomenem normatywnosci.

Szczegdlne miejsce wartosci estetycznych uwidacznia sig takze w réznych kon-
cepcjach filozoficznych, zwlaszcza takich, ktore probowaly budowaé hierarche
wartosci. Jako przyklad mozna poda¢ koncepcje filozoféw takich jak Max Sche-
ler, Erich Hildebrand czy Louis Lavelle. Znamienne jest to, Ze wartosci estetyczne
s3 umieszczane w sasiedztwie wartosci etycznych (czy moralnych), cho¢ zwykle
traktowano je jako nizsze od nich. Potwierdzaloby to istnienie pewnej normatyw-
nosci w ich obrebie, jednak normatywnosci stabszej niz w przypadku wartosci
moralnych. Ramy artykutu nie pozwalajg na glebsze zajecie si¢ miejscem wartosci
estetycznych w obrebie réznych stanowisk filozoficznych, natomiast warto zwro-
ci¢ uwage na fakt, ze dostrzezenie szczegélnego statusu wartosci estetycznych od-
bywa si¢ na réznych poziomach refleksji i ludzkiej aktywnosci, obejmuje bowiem
zaréwno tzw. poglad naturalny, majacy swoje odbicie w jezyku, jak i filozoficzna
refleksje nad tym zagadnieniem, a takze, co zostanie wykazane, nauki ewolucyjne.
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Piekno i sztuka w ujeciu ewolucjonistycznym

Takie fenomeny jak sztuka, bedaca nosnikiem wartosci estetycznych, same warto-
$ci estetyczne (gtéwnie piekno) i wrazliwo$¢ na piekno sg w estetyce ewolucyjnej
traktowane jako nierozerwalnie ze sobg splecione, co oczywiscie jest zrozumiale,
jako ze, jak zauwaza Denis Dutton, cechg charakterystyczng cztowieka jest za-
réwno rado$¢ z podziwiania wartosci estetycznych, jak i ich wytwarzania (Dutton
2009: 33). Jednak zajmowanie si¢ tymi réznymi aspektami jednocze$nie sprawia,
ze w rozwazaniach tych przeplataja sie aspekty estetyczne, ogdlnofilozoficzne, eto-
logiczne, etnograficzne, psychologiczne, biologiczne czy neurologiczne, co powo-
duje wrazenie wzajemnego przenikania si¢ roznych poziomoéw refleksji, z czego
mozna poczynic zarzut, ze sprawa metodologii i rozumienia poszczegélnych ter-
mindw nie jest jasna.

Chociaz podejscie ewolucjonistyczne w estetyce nie jest jednolitym nurtem,
mozna wyodrebni¢ pewne cechy wspoélne dla badaczy reprezentujacych ten spo-
sob myslenia. Do owych cech charakterystycznych naleza, po pierwsze, trakto-
wanie sztuki i wrazliwosci na wartosci estetyczne jako czesci skladowej ludzkiej
natury (zob. Dissanayake 1992: 24 i 34; Dutton 2001)%, a takze zwracanie uwagi
na fakt, ze sztuka nalezy do ludzkich uniwersaliow, jako Ze jest ona obecna we
wszystkich spotecznosciach (por. Gazzaniga 2011: 211); po drugie, nurt ten uzna-
je 6w element natury za adaptacje lub produkt uboczny adaptacji, a zatem traktuje
sztuke 1 wrazliwos¢ estetyczng jako element proceséw ewolucyjnych. Jego przed-
stawiciele odwotuja si¢ wprost do teorii Darwina oraz do bazujacego na niej para-
dygmatu psychologii ewolucyjnej. Ci badacze, ktérzy uwazaja sztuke za adaptacje,
a nie tylko jej produkt uboczny, wysuwaja teze, ze sktfonnos¢ do tworzenia sztuki
odgrywala pozytywna role w ksztaltowaniu ludzkiej zdolnosci do przetrwania.

Aby odpowiedzie¢ na pytanie, czy badacze reprezentujacy nurt ewolucjoni-
styczny dostrzegaja element normatywny w sztuce i warto$ciach estetycznych,
warto zacza¢ od przesledzenia cech, ktdre Steven Pinker, inspirujac si¢ praca Dut-
tona (2009: 52-59), uwaza za znaki rozpoznawcze sztuki (Pinker 2005: 376-377).
Analiza wymienionych elementéw czy tez aspektow sztuki pozwala dostrzec te
samg ambiwalencje, ktora odnalezlismy w jezyku potocznym, powszechnych od-
czuciach i koncepcjach filozoficznych. Mozna podzieli¢ wymienione przez Pin-
kera cechy na dwie grupy, w zaleznosci od tego, czy nawigzujg do sfery zmysto-
wosci, czy normatywnosci. Trzeba zaznaczy¢, ze Pinker takiego zabiegu nie czyni

* Nalezy jednak doda¢, ze reprezentujacy nurt ewolucjonistyczny Dutton zauwaza, iz powigzanie
idei natury ludzkiej i sztuki nie jest wynalazkiem nauk ewolucyjnych, ale siega korzeniami mysli
greckiej, m.in. do rozwazan Platona i Arystotelesa, a w filozofii nowozytnej bylo kontynuowane
np. przez Humea i Kanta. Podejscie to jednak zostalo zaniedbane przez wspolczesnych filozofow.
Zob. Dutton (2009: 31-38).
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- pogrupowanie to zostaje dokonane przez autorke niniejszego artykulu w celu
wykazania, ze podejscie ewolucjonistyczne réwniez rozpoznaje dwoista nature
wartosci estetycznych, nawet jesli czyni to w sposéb ukryty czy mimowolny.

Pierwsza grupe charakteryzuje sztuka zwigzana z niepraktyczng przyjemno-
$cig i radoscig z niej dla niej samej. Cechuje ja réwniez nasladownictwo: poza
sztukami abstrakcyjnymi dzieta sztuki nasladuja rzeczywiste doswiadczenia. Po-
wyzsze cechy wyraznie nawiazuja do sfery zmystowosci, w przeciwienstwie do
elementow nalezacych do drugiej grupy. Tu sztuke wyrdznia przestrzeganie za-
sad kompozycji, ktdre przypisuja tworczo$¢ do okreslonego stylu. Oprocz tego
ludzie doceniajg, oceniajg oraz krytykuja dziela sztuki - a wiec czuja podziw lub
dezaprobate. W drugiej grupie cech ujawnia si¢ wyraznie normatywny charakter
sztuki. Sg jeszcze dwa wymienione przez Pinkera elementy, ktére same w sobie
zdaja si¢ mie¢ podwdjny charakter - zaréwno zmystowy, jak i normatywny. Nale-
zy do nich szczegdlne znaczenie sztuki i traktowanie jej jako zrodla specyficznych,
odrebnych doswiadczen. Pojecie doswiadczenia nawigzuje do sfery zmystow, jed-
nak jednoczesnie podkresla si¢ tu specyficzny charakter tych doswiadczen i ich
szczegdlng doniostos¢. Podobna sytuacja wystepuje w zwigzku z kolejnym ele-
mentem wymienionym przez Pinkera: twérczo$¢ jest miejscem spotkania arty-
sty i odbiorcy. Z jednej strony, Pinker méwi o wyobrazni, a wigc o swobodnej
twdrczosci, ktora w intuicyjny sposdb jawi sie jako co$ catkowicie przeciwnego do
sfery normatywnosci, bedacej ze swej natury czynnikiem ograniczajagcym i hamu-
jacym. Z drugiej strony, jest tu mowa o spotkaniu, ktére — nawet jesli jest specy-
ficznie rozumiane - pozostaje kontaktem miedzy osobami (miedzy tworcg i od-
biorca) - i jako relacja pomiedzy osobami zdaje si¢ réwniez w naturalny sposéb
by¢ regulowana przez pewne normy, nawet jesli nie s3 wyrazone w sposob jawny.

Majac na uwadze znaki szczegdlne sztuki wymienione przez Duttona i przy-
toczone w nieco zmodyfikowanej formie przez Pinkera, mozna wysnu¢ wniosek,
ze przynajmniej niektorzy badacze reprezentujacy podejscie ewolucjonistyczne
zauwazaja (chocby w sposob ukryty) ambiwalentny charakter wartosci estetycz-
nych, w tym ich wymiar normatywny. Zupelnie odrebnym pytaniem jest jednak
to, czy potrafig oni t¢ normatywno$¢ w ramach swojego paradygmatu wyjasnic.
Pytanie jest zasadne, poniewaz ambicjg rozwijajacej si¢ psychologii ewolucyjnej
jest wyjasnienie wszystkich aspektow rzeczywistosci ludzkiej poprzez pryzmat
adaptacji ewolucyjnych badz ich skutkéw ubocznych.

Wrazliwos¢ estetyczna w ujeciu myslicieli takich jak Dutton jest adaptacjg ewo-
lucyjng zwigzang z procesami percepcji, taka samg jak np. umiejetnos¢ widzenia
glebi. Korzenie ludzkiej wrazliwosci na wartosci estetyczne sg czesciowo zwigza-
ne z ludzkimi preferencjami do danego typu krajobrazu, ktéry mial odpowiadac¢
optymalnym warunkom bytowania, dajacym najwigksze szanse na przetrwanie.
Stad tez powszechne u ludzi upodobanie do krajobrazu prezentujacego bogate
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srodowisko z urozmaicong faung i florg, oraz do odstonietych, panoramicznych
przestrzeni, dajacych poczucie bezpieczenstwa i swobody. W réwnie oczywisty
sposOb mozna wyjasni¢ wizualne preferencje w wyborze partnera - pomimo po-
wierzchownych réznic kulturowych, z powszechng aprobata spotykaja si¢ cechy
swiadczace o zdrowiu i witalnosci (a wigc na poziomie genu - o ptodnosci). Pin-
ker, nawigzujac do powyzszych pogladéw, rowniez opowiada si¢ za ewolucyjnym
wyjasnieniem istoty sztuki, optuje jednak nie tyle za traktowaniem jej jako ada-
ptacji, ile raczej jako produktu ubocznego adaptacji takich jak: pogon za statusem,
przyjemnos¢ doswiadczania adaptacyjnych obiektéw i $rodowisk, czy zdolno$¢
do konstruowania przydatnych przedmiotéw. Jak sam przyznaje, ,w tym ujeciu
sztuka jest technologia przyjemnosci, podobnie jak narkotyki, utwory o tematyce
erotycznej czy wykwintna kuchnia (...)” (Pinker 2005: 377). Nietrudno zauwazy¢,
ze przyjmujac stanowisko Pinkera, nie sposéb wyjasni¢ elementu normatywnosci
obecnego w wartosciach estetycznych, poniewaz s3 one catkowicie zréwnane ze
sferg zmystowej przyjemnosci.

Bardziej obiecujaca proba wyjasnienia istnienia normatywnosci w sferze
wartosci estetycznych oraz sztuki na gruncie podejscia ewolucjonistycznego na
pierwszy rzut oka wydaje si¢ by¢ koncepcja Ellen Dissanayake. Chociaz nie poru-
sza ona explicite problematyki normatywnosci, w postawionych przez nig tezach
wystepuja ustalenia, ktére mozna prébowaé wykorzysta¢ do proby wyjasnienia
faktu istnienia tego fenomenu w sztuce, a na poziomie refleksji — w estetyce. Roz-
patruje ona sztuke jako przejaw typowo ludzkiego zachowania, rozumie jg wigc
nie tyle jako okreslone wytwory, ile pewne typy zachowan, towarzyszace ludzko-
$ci od samego poczatku - jest to zatem, w przeciwienstwie do Duttona (zob. Luty
2011), podejscie etologiczne (Dissanayake 1992: 33). Dissanayake laczy sztuke
z zachowaniami zwigzanymi z nadawaniem pewnym elementom rzeczywistosci
cech szczegdlnej waznosci. Widzi wspdlne elementy w zabawie (grze), rytuale
i sztuce. Kazde z nich jest rodzajem zachowania i kazde charakteryzuje poste-
powanie wedlug narzuconych sobie regul. Sztuka, tak jak gra czy rytual, zawiera
w sobie element porzagdkowania, wprowadzania fadu w niepewng i chaotyczna
rzeczywisto$¢. Jest to wyrazne nawigzanie do normatywnosci jako nieodlacznego
elementu sztuki - i to nieodtgcznego od samego poczatku jej istnienia, co zwiek-
sza prawdopodobienstwo faktu, ze owa normatywno$¢ nalezy do istoty sztuki.

W ujeciu Dissanayake, zachowania okreslane jako sztuka towarzyszyly lu-
dziom najczesciej w szczegdlnie istotnych momentach zycia, zaréwno jednost-
kowego, jak i odniesionego do zycia wspolnoty. Dotyczylo to rytualéw takich jak
przejscie w stan dorostosci, narodziny czy pogrzeb. Funkcja rytuatéw jest swoiste
ujarzmianie rzeczywistosci, czyli nadawanie jej okreslonych ram i struktury, po-
faczone z przekonaniem o mozliwosci wplywania na bieg wydarzen. Poniewaz
proces tworzenia sztuki towarzyszyt czlowiekowi od zawsze, jest on przez Dis-



O normatywnosci wartosci estetycznych w $wietle psychologii ewolucyjnej 201

sanayake traktowany jako element jego natury. Chcac wyjasni¢ istnienie tego fe-
nomenu, badaczka zauwaza, ze takie dzialania mialy wartos¢ adaptacyjna, czyli
byly korzystne dla przetrwania®. U Dissanayake zatem sztuka, bedgca no$nikiem
wartosci estetycznych, jest traktowana $cidle jako adaptacja, a nie, jak u Pinkera,
jedynie jako jej produkt uboczny.

Ustalenia Dissanayake czesciowo pokrywajg sie z tezami Duttona, cho¢ dla
Duttona, w przeciwienstwie do Dissanayake, sztuka to przede wszystkim wy-
twor, a nie proces tworzenia (por. Chudoba 2014). Tym, co taczy oboje filozofow
jest typowe dla ujecia ewolucyjnego podkreslanie zwigzku pomiedzy wartoscia-
mi estetycznymi a wartoscig dla przetrwania (survival value). Dutton zgadza si¢
z Dissanayake w tym punkcie, w ktérym sztuka jest uznawana za element natury
czlowieka, a zatem co$ wrodzonego i uniwersalnego - stad znamienny tytut ksigz-
ki Duttona: The Art Instinct. Jednak Dissanayake koncentruje si¢ na nadawaniu
pewnym elementom rzeczywistosci kategorii waznosci, podczas gdy u Duttona
ten element w zasadzie jest nieobecny, jako ze korzenie sztuki widzi on gléwnie
w uksztaltowanych w okresie plejstocenu upodobaniach do okreslonego typu kra-
jobrazu (reprezentujacego warunki korzystne dla przetrwania).

Wystepujacy w rozwazaniach Dissanayake element waznosci czy doniostosci,
zwigzany z probami ujarzmiania rzeczywistosci poprzez rytualy, zdaje sie czescio-
wo wyjasnia¢ korzenie elementu normatywnosci w sztuce i estetyce. Jednak warto
zwroci¢ uwage na kilka watpliwych kwestii, ktore §wiadcza o tym, ze nie wszystkie
pytania znajduja odpowiedZ w ramach omawianego paradygmatu. W koncepcji
Duttona czy Pinkera mamy do czynienia z fatwym przej$ciem pomiedzy wrazliwo-
$cig na pigkno a sztuka, tymczasem nie jest oczywiste, ze wskazanie korzeni wraz-
liwosci estetycznej jest wystarczajace dla wyjasnienia ludzkiej potrzeby tworzenia
i utrwalania pigkna. Natomiast jesli chodzi o koncepcje¢ Dissanayake, pojawia si¢
pytanie, dlaczego ujarzmianie rzeczywistosci wystepuje powszechnie pod postacia
sztuki oraz dlaczego sztuka od zawsze byta czescig sktadowa rytuatéw. Ponadto moz-
na si¢ zastanawia¢, na czym doktadnie polega istniejaca korelacja pomiedzy warto-
$ciami estetycznymi a kategorig wazno$ci. Mozna tez zadac pytanie, czy wyjasnienie
korzeni sztuki - zaktadajac, Ze jest ono poprawne — jest jednoczes$nie wyjasnieniem
jej istoty. Powyzsze kwestie zastuguja na glebsza i dluzsza dyskusje, zwlaszcza ze
nie dotycza jedynie sfery estetyki, ale rowniez etyki. Warto tu wspomnie¢ chocby
badania Fransa de Waala (2013), ktéry zdecydowanie utozsamia badanie korzeni
moralnosci z odkryciem jej istoty’. Owo utozsamienie moze budzi¢ jednak spore

> Dissanayake zauwaza na przyklad, ze wspolny $piew wspomaga wspdlng prace, obrazy prze-

kazujg informacje, taniec pelni istotna funkcje w zalotach. Zob. Dissanayake (1992: 37) oraz
(2007: 783-798).

¢ Rodznica migdzy de Waalem a Duttonem jest taka, ze o ile Waal dopatruje si¢ protomoralnosci
juz u szympanséw, to Dutton uwaza sztuke za czynno$¢ typowo ludzka i nie przyznaje zwierzetom
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watpliwosci, a juz z pewnoscig nie moze by¢ traktowane jako oczywiste. Ponadto,
stynny eksperyment Vitalyego Komara i Alexandra Melamida, opisywany zaréw-
no przez Dissanayake, jak i przez Duttona’, moze prowadzi¢ do powstania pytania,
dlaczego najbardziej preferowane obrazy zostaja wsrod ekspertéw uznane za kicz
i dlaczego powszechne, uzasadnione ewolucyjnie sklonnosci spotykaja si¢ z dez-
aprobatg lub lekcewazeniem. Jezeli dezaprobata dla owych pierwotnych inklinacji
estetycznych wyraza rzeczywiste warto$ci ,wyzsze’, to wowczas psychologia ewolu-
cyjna nie potrafi wyjasni¢ tego aspektu normatywnosci, ktory jest niejako zaprze-
czeniem naturalnych sklonnosci. To, co naturalne i dobre dla przetrwania, a wigec
ewolucyjnie uzasadnione, jawi sie jako kicz, czyli jako warto$¢ negatywna. Pojawia
sie wiec ciekawa kwestia rozbiezno$ci pomiedzy naturalnymi preferencjami a este-
tyka wysoka, ktora zdaje si¢ im zdecydowanie zaprzeczac.

Zakonczenie

Na postawione pytania i watpliwosci na razie nie uzyskamy odpowiedzi w ramach
paradygmatu psychologii ewolucyjnej. Mozna oczekiwac, ze pewne problemy zo-
stang rozwigzane w miare dalszego rozwoju tej dziedziny®. Jednak jest tez mozliwa
taka sytuacja, Ze o ile paradygmat ten jest odpowiednim narzedziem do wyjasnia-
nia korzeni sztuki i warto$ci estetycznych, ktérych jest nosnikiem, to jej mozliwo-
$ci sie wyczerpuja, gdy idzie o uchwycenie istoty sztuki i wartosci estetycznych,
a takze pelne wyjasnienie elementu normatywnosci, ktéry zdaje si¢ by¢ ich nie-
odlacznym elementem. Mozna zatem argumentowac, ze bez fenomenologicznego
wgladu w kategorie waznosci i wartosci jako takich dostarczane w tej dziedzinie
wyjasnienia beda zawsze jedynie ujeciem psychologicznym lub etologicznym,
niebedacym w stanie uchwycic istoty badanego zjawiska.
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O sztuce madrego Zycia.
Recenzja ksigzki Bohdana Dziemidoka

B. Dziemidok, 2017, Filozofia i sztuka Zycia, Lublin: Wydawnictwo Uniwersytetu
Marii Curie-Sklodowskiej, ss. 157

We wspolczesnym $wiecie dominuje egocentryczna i hedonistyczna postawa wobec zycia.
Obserwujemy kryzys autorytetow, peten drwiny stosunek do osiagnie¢ innych ludzi oraz
gonitwe za sukcesem zawodowym. Ksigzka Bohdana Dziemidoka stanowi wyraz zupelnie
odmiennego postrzegania relacji miedzyludzkich. Stanowi ona kompendium wiedzy na
temat madrego i zréwnowazonego zycia. Autor radzi czytelnikom, jak zy¢ pieknie i szcze-
Sliwie. Moj artykut przedstawia zalozenia profesora Dziemidoka z perspektywy potrzeb
wspolczesnego czlowieka. Poszczegélne propozycje autora sg poréwnywane z rozwaza-
niami George’a Steinera, Romana Ingardena czy Zygmunta Baumana.

Stowa kluczowe: madros¢, szczgscie, estetyka, sens zycia, sztuka zycia

On the art of a wise life.
A review of Bohdan DziemidoKk’s book

The self-centred and hedonistic approach to human life is a dominant view in contempo-
rary world. We observe the authorities’ crisis, the sarcastic attitude toward other people’s
personal achievements, and the unbalanced account of human life, focusing mainly on
pursuing career success. Bohdan Dziemidok presents an entirely different perspective of
interpersonal relations. His book is a compendium of knowledge about wise and well-
balanced human life. The author advises his readers how to make their lives beautiful
and happy. My article demonstrates professor Dziemidok’s ideas from the contemporary
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human’s perspective. The particular concepts are compared to George Steiner, Roman In-
garden and Zygmunt Bauman’s analysis on this matter.

Key words: wisdom, happiness, Aesthetics, the meaning of life, the art of life

Profesor Bohdan Dziemidok jest cenionym filozofem, teoretykiem sztuki i dy-
daktykiem. Jest autorem ponad stu prac naukowych, ksigzek i artykutow, a takze
wspotautorem prac zbiorowych z obszaru estetyki, etyki i filozofii sztuki. Do naj-
wazniejszych prac autorskich zaliczajg sig: O komizmie (2014), Teoria przezyc i war-
tosci estetycznych w polskiej estetyce dziesieciolecia miedzywojennego (1980), Sztuka,
wartosci, emocje (1992), Gléwne kontrowersje estetyki wspétczesnej (2002), Ame-
rykaniska aksjologia i estetyka XX wieku. Wybrane koncepcje (2014a), Teoretyczne
i praktyczne klopoty z wartosciami i wartosciowaniem (2014b). Przez wiele lat pro-
fesor Dziemidok pelnil funkcje redaktora naczelnego ,,Studiéw estetycznych” oraz
czlonka komitetéw redakcyjnych pism ,Journal of Value Inquiry”, ,,Philosophical
Inquiry”, ,,Acta Philosophica’, ,,Polish Philosophical Review”, ,,Estetyka i krytyka’,
»~Humor”. Byl stypendysta prestizowych uczelni zagranicznych: Uniwersytetu Ka-
lifornijskiego w Berkeley, Uniwersytetu Columbia w Nowym Jorku, Uniwersytetu
Temple w Filadelfii, Uniwersytetu w Oksfordzie, Uniwersytetu Tokijskiego i Wol-
nego Uniwersytetu Berlinskiego. Prowadzil wyklady na Uniwersytecie w Chicago
iw Moskwie. Dziatania naukowe i administracyjne profesora przyczynity si¢ do po-
wotlania w 1996 r. Instytutu Filozofii i Socjologii Uniwersytetu Gdanskiego. Profe-
sor Dziemidok pelnit funkcje dyrektora instytutu oraz dziekana na Wydziale Nauk
Spolecznych gdanskiej uczelni. W pézniejszych latach pracowatl jako wykladowca
m.in. na Uniwersytecie Marii Curie-Sklodowskiej i w Szkole Wyzszej Psychologii
Spotecznej (Bokiniec 2005: 15-19).

Profesor Dziemidok jest jednym z najbardziej kompetentnych znawcow este-
tyki anglo-amerykanskiej oraz filozofii sztuki dwudziestolecia migdzywojennego.
Obecnie zainteresowania profesora dotycza jednak przede wszystkim tematyki sy-
tuujacej si¢ wokot przemian kulturowych i estetycznych wspodtczesnosci. Najnow-
sza ksigzka, zatytulowana Filozofia i sztuka zycia, stanowi kompendium wiedzy
na temat dobrego i madrego zycia. Warto zauwazy¢, ze zostala napisana przez na-
ukowca-humaniste, ale tez dos§wiadczonego przez los cztowieka. Ten osobisty rys
czyni ksigzke szczegolnie interesujaca w dorobku autora. Ksigzka Dziemidoka jest
zapisem przemyslen i wnioskow sformutowanych na podstawie cyklu wyktadow
przeprowadzonych przez profesora na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej
w 2016 r. Data wydarzenia jest nieprzypadkowa, gdyz odpowiada szes¢dziesie-
cioleciu pracy akademickiej autora. Struktura ksigzki obejmuje osiem rozdziatéw.
Rozdzial 1 - O waznosci nastawienia Zyciowego: optymizm, pesymizm, realizm —
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stanowi cigg rozwazan na temat mozliwosci ksztaltowania wlasnej postawy wo-
bec wydarzen zyciowych i innych ludzi. Autor podkresla, ze osobiste zadowolenie
i spokdj wewnetrzny sa zalezne przede wszystkim od interpretacji i reakcji na
okreslone zdarzenia. Rozdziat 2 — Moralnosé, obyczajowos¢ i prawo jako spoleczne
regulatory zachowan czlowieka - wprowadza rozrdznienie norm z uwzglednie-
niem ich pochodzenia oraz stopnia obowigzywalnosci. Rozdzial 3 - Czy wolnos¢
moze miec gorzki smak? - stanowi zapis przemyslen autora na temat ograniczen
wolnosci oraz odpowiedzialnosci zwigzanej z podejmowaniem okreslonych wy-
boréw moralnych. Rozdzial 4 — Mitos¢ i przyjazi - réznice i pokrewieristwa — to
proba odpowiedzi na pytanie o istote ludzkich uczu¢ i wartos¢ relacji miedzy-
ludzkich. Pigty rozdzial - Czy dgzenie do szczescia moze byc¢ moralnie podejrzane?
— jest poswiecony opisowi i analizie obecnych we wspoétczesnej filozofii i psycho-
logii koncepcji szczgscia, a takze zaprezentowaniu wlasnej wizji szczedcia. Staros¢
nie rados¢ czy tez: Wesole jest Zycie staruszka to czg$¢ ksigzki po$wigcona osobi-
stym rozwazaniom autora na temat jesieni zycia. Filozof stara si¢ w realistyczny
i niepozbawiony humoru sposéb ukaza¢ specyfike tego okresu ludzkiego zycia.
Dwa ostatnie rozdziaty ksigzki dotycza odniesienia namystu egzystencjalnego do
zagadnien z obszaru estetyki. Autor rozwaza kwesti¢ tozsamosci czlowieka w od-
niesieniu do muzyki, a takze wptyw wzorcéw obecnych we wspolczesnej sztuce na
jej odbiorcoéw. Na zakonczenie profesor Dziemidok przedstawia najistotniejsze,
jego zdaniem, zalecenia, ktére warto realizowa¢ we wlasnym zyciu. Propozycja
skierowana do czytelnika oddaje najwazniejszy cel ksigzki, jakim jest podzielenie
sie zyciowym doswiadczeniem i madroscia oraz poddanie tych zalecen dalszej,
poglebionej analizie egzystencjalne;.

Punktem wyjscia namystu filozoficznego jest ukazanie szczgscia jako wartosci
zaleznej od nastawienia jednostki. Zaréwno emocjonalny, jak i poznawczy odbidr
zdarzen determinuje w znaczacym stopniu mozliwos¢ osiagnigcia spokoju ducha
i poczucia osobistego spelnienia przez wspolczesnego cztowieka. W analizie do-
tyczacej tego zagadnienia Dziemidok powoluje si¢ m.in. na poglady Wladystawa
Tatarkiewicza i Zbigniewa Szawarskiego. Nawigzuje takze do dzialalnosci oraz
rozwazan Dalajlamy XIV wyrazonych m.in. w ksiazce Sztuka szczescia w trudnych
czasach (Dziemidok 2017: 33). Wychodzac z pokrewnego buddyjskiemu myslicie-
lowi zalozenia, profesor formuluje szereg konkretnych i precyzyjnie okreslonych
zalecen, ktére moga stanowi¢ wsparcie dla oséb poszukujacych odpowiedzi na
jedno z kluczowych pytan egzystencjalnych: ,,jak nalezy postepowac, aby osiagnac
szcze$cie?”. Podstawg zalecen sg zaréwno teorie filozoficzne i psychologiczne, jak
i osobiste doswiadczenia oraz przemyslenia autora. Na opisany aspekt ksigzki
zwraca uwage prof. Lestaw Hostynski (UMCS), podkreslajac przydatno$¢ roz-
wazan Dziemidoka dla szerokiego grona odbiorcéw zainteresowanych urzeczy-
wistnianiem zasad madrego i rozwaznego zycia (Dziemidok 2017). W ostatnich



210 Maria Lojek-Kurzetkowska

latach mozna zaobserwowac znaczace ozywienie dziatan stuzacych poszukiwaniu
odpowiedzi na kluczowe dla ludzkiej egzystencji pytania. Niestabnacym powo-
dzeniem cieszg si¢ ksigzki oraz warsztaty dotyczace swiadomego ksztaltowania
wlasnego zycia i wdrazania w nim zasad madroéci i harmonii. Przykladem moga
by¢ publikacje poswigcone wzorcom obecnym w etyce stoickiej i mozliwosci ich
zaadaptowania do wlasnego zycia, chociazby w formie filozoficznej terapii (por.
Mazur 2014). Propozycja Dziemidoka wpisuje si¢ w ten wspolczesny trend, za-
chowujac przy tym rozsadny dystans wynikajacy ze swiadomosci relatywnosci
celow i potrzeb okreslonych ludzi. W subtelny, ale takze przekonujacy sposéb,
zacheca do rozwazania zZyciowych rad. Kontynuujac ten watek, warto przyjrzec sie
niektérym poradom autora pod katem ich znaczenia dla wspoélczesnego odbiorcy,
niezaleznie od stopnia jego obeznania w szeroko pojetej tematyce filozoficzne;.
Jednym z wazniejszych, ogdlnych, zalecen, ufundowanych na ,,cebulowe;j teo-
rii szczgscia” Janusza Czapinskiego, jest postulat, aby odpowiednio hierarchizowaé
i wazy¢ zdarzenia w naszym zyciu oraz zachowania innych oséb (Dziemidok 2017:
14). Zachowujac zdrowy rozsadek i swiadomos¢ faktu, iz negatywne sytuacje emo-
cjonalne dotykaja nas w znacznie wigkszym stopniu niz pozytywne, powinnismy
mimo wszystko zachowa¢ umiarkowanie optymistyczne podejscie do zycia. Dzie-
midok zauwaza, ze stosowanie si¢ do tej zasady pozwala zachowac obiektywizm
poznawczy i rownowage ducha. Podobnie, relacje z innymi ludzmi lepiej jest opie-
ra¢ na tym, co rzeczywiscie istotne. Wazne, aby nie pozwala¢ sobie na zapominanie
o priorytetach kosztem spraw drugorzednej wagi. Autor przytacza ciekawe przy-
ktady ilustrujace niewtasciwe podejscie do zdarzen i ludzi. Koncentrowanie si¢ na
przywarach, a nie przymiotach charakteru znajomych oséb, niewtasciwe okreslanie
oczekiwan w relacjach rodzinnych czy warto$ciowanie wlasnego Zycia przez pry-
zmat doznanych nieszczes¢ to tylko czes¢ opisywanych bledow (Dziemidok 2017:
14-17). Dzisiejszy $wiat obfituje w nadmiar negatywnych bodzcéw przekazywa-
nych codziennie w formie infotainment. W polaczeniu z subiektywnym wzorcem
postrzegania rzeczywisto$ci, a takze promowana w mediach postawg drwiny i szy-
derstwa wobec wszelkiej odmiennosci, wspdlczesny cztowiek w szczegdlny sposob
potrzebuje oparcia dla wlasnych decyzji egzystencjalnych. Przypominanie odbior-
com, ze warto$¢ czlowieka nie jest wlasnoscia przygodna, a ocena postepowania
innej jednostki nie powinna opierac si¢ na jej tymczasowej dyspozycji, ale na tym,
co ja konstytuuje jako osobe, wydaje si¢ by¢ w dzisiejszych czasach szczegdlnie do-
nioste. Réwniez stosunek do optymizmu, jaki zaleca Dziemidok, warto odnie$¢ do
wspolczesnych wzorcow postrzegania $wiata. Obserwujac trendy spoleczne, nie
sposob nie zauwazy¢, ze ucieczka przed nieszczesciem, tak trafnie zobrazowana
przez Aldousa Huxleya w antyutopii Nowy wspaniaty swiat (Huxley 2011), staje si¢
dzisiaj spolecznym faktem. Rdwnowaga i spokdj ducha wymagaja zas zachowania
umiaru w postrzeganiu catoksztattu wlasnego zycia i jego poszczegélnych aspek-
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tow. Cierpienie takze niesie w sobie gteboki sens. Uczy pokonywania przeciwnosci
losu i unikania przysztych bledow. W tym sensie warto przypomnie¢ apel bohatera
ksigzki Huxleya, ktéry domaga si¢ prawa do bycia nieszczesliwym (Huxley 2011:
228). Wspdlczesny czlowiek, zwlaszcza stojacy u progu dorastania, nie jest do ta-
kiej konkluzji przygotowany. Niedoskonatosci i bledy sa postrzegane jako osobiste
porazki, stojace w poprzek wyidealizowanej i iluzorycznej wizji szczescia. Odpo-
wiedzig na nie staje si¢ niejednokrotnie szyderstwo i drwina, majace na celu wy-
niesienie samego siebie ponad innych ludzi. Zamiast tego Dziemidok proponuje,
aby odnosi¢ sie z dystansem do wlasnych btedéw. ,,Jedli potrafimy sami zartowac
ze swoich porazek, to wytragcamy bron z reki niektérym swoim wrogom” (Dziemi-
dok 2017: 156). Zalecenia profesora stanowig probe urealnienia oczekiwan wobec
samych siebie i wobec innych ludzi. Probe bardzo potrzebng w §wiecie zdominowa-
nym przez spoleczng i zyciowa utude.

Zamiast negatywnego postrzegania $wiata i relacji miedzyludzkich, warto wzig¢
sobie do serca stowa Tatarkiewicza, przytoczone przez Dziemidoka w formie aneg-
doty. Tatarkiewicz zapytany o to, czy byt w swoim zyciu szczesliwy, miat powiedziec:
»Raczej tak i przyczynily sie do tego dwie moje wlasciwosci: staba pamiec i staba
zdolnos¢ przewidywania. Dzieki temu krétko pamietatem zto, ktére mnie spotkato.
A takze nie oczekiwalem zla, jakie mnie czekalo i przeto nie cierpialem przedwcze-
$nie” (Dziemidok 2017: 19). Profesor Dziemidok podczas swoich wyktadéw prowa-
dzonych na Uniwersytecie Gdanskim niejednokrotnie powolywat si¢ na dziedzic-
two mysli i twdrczosci Tatarkiewicza, humorystycznie zachecajac swoich studentow
do kontynuowania tej linii filozoficznych rozwazan. Walorem ksigzki Dziemidoka
jest ujawnienie znaczenia ludzi - tych blizszych nam, jak i dalszych - w naszym
zyciu, zar6wno w odniesieniu do filozoficznej twoérczosci, jak i madrej egzystencji.
Obszerne fragmenty ksigzki s3 poswiecone rozwazaniom na temat potrzeby na-
wigzywania relacji miedzyludzkich. Dziemidok podkresla, ze ,,niepodtrzymywana
obustronnie przyjazn umiera” (Dziemidok 2017: 156). Postaci Rogera Scrutona,
Stefana Morawskiego czy Tatarkiewicza nie sg przez Dziemidoka przytaczane wy-
acznie w kontekscie naukowym czy dydaktycznym. Pojawiajg si¢ w ksiazce jako
autorzy teorii i anegdot, jako naukowcy i zwyczajni ludzie. Czasem przywolywani
w zyczliwym kontekscie (jak wspomniany wyzej Tatarkiewicz), czasem zagadywani
retorycznie o pojawiajace sie na gruncie ich przekonan watpliwosci egzystencjalne.
Dla przykladu, Scrutona pyta Dziemidok na tamach swojej ksigzki o to, jak pogo-
dzi¢ smutek i cierpienie zwigzane z osobistg tragedia z optymizmem, ktéry postu-
luje brytyjski filozof (Dziemidok 2017: 33). Ostatecznie najblizszy prawdy okazuje
sie dla profesora poglad Dalajlamy XIV, ktéry w trudnych czasach wspdtczesnych
zaleca ,podejscie realistyczne” (Dziemidok 2017: 34). Ten buddyjski — opierajacy
si¢ na rownowadze i dystansie wewnetrznym - rys refleksji towarzyszy autorowi
niemal do ostatnich stron ksigzki.
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Poszukiwanie odpowiedzi na to, jak zy¢ szczesliwie odbywa si¢ na kartach
ksigzki Dziemidoka wlasciwie w formie posredniego i nieoczywistego dialogu
z mistrzami - tymi mniej i bardziej znanymi. To wazne w kontekscie przemian
dotyczacych postrzegania autorytetow w dzisiejszym s$wiecie. George Steiner
w Naukach mistrzow przestrzega, ze w dziedzinach $§wieckich dominuje wspot-
cze$nie ,ton impertynencji”. Nie jest w modzie uczy¢ si¢ od znawcow, ale raczej
samemu tworzy¢, chociazby niklej wartosci, ale jednak wlasne wytwory na grun-
cie nauki i sztuki. Steiner pyta z przenikliwoscia: ,,Ktéz taki miatby wejs¢, aby stu-
denci powstali?” (2013: 192). Walorem ksiazki Dziemidoka jest przypomnienie,
ze mozna, a nawet nalezy, wzorowac si¢ na koncepcjach starszych i bardziej do-
$wiadczonych. Jako znakomity dydaktyk i wykladowca profesor stusznie poddaje
czytelnikom pod namyst swoje madre, zZyciowe rady. W odpowiednim kontekscie
przywoluje takze nauki swoich mistrzéw i nauczycieli.

Jednym z mniej oczywistych, a jednak bardzo istotnych zalecenn madrego zy-
cia, jest postulat obcowania ze sztuka. Profesor Dziemidok podkresla znaczenie
terapeutyczne, rekreacyjne i poznawcze przezycia estetycznego (Dziemidok 2017:
156-157). Mys$l ta umyka wspoétczesnym ludziom, pochlonietym realizacja mniej
wzniostych celéw, w czasach dominacji konsumpcjonizmu i Zyciowego pragma-
tyzmu. Autor stusznie okresla te sytuacje jako dalece problematyczng. Nie chodzi
jedynie o kontekst psychologiczny (jednostkowe cele) czy nawet spoteczny (roz-
woj i dialog kulturowy), ale przede wszystkim o wymiar egzystencjalny uczest-
nictwa w kulturze. Odwotujac si¢ do koncepcji intencjonalnosci sztuki Romana
Ingardena, warto zauwazy¢, ze doswiadczenie estetyczne umozliwia uchwycenie
ponadczasowego sensu komunikowanego za posrednictwem dziefa (Rieser 1972:
260). Niezaleznie od tego, czy okreslimy te funkcje w kategoriach fenomenologii,
hermeneutyki czy innego nurtu filozofii, obszarem odwotlania pozostanie roz-
nie rozumiana transcendencja. Dziemidok zaleca zachowanie dystansu wobec
zmiennych kolei losu i jednostkowych przezy¢. Sztuka moze skierowa¢ mysli na
to, co wykracza poza jednostkowa, egocentryczng perspektywe. Moze dawaé wy-
tchnienie w momencie zyciowego kryzysu.

Istotnym watkiem rozwazan filozofa jest takze analiza relacji pomiedzy po-
czuciem tozsamosci i przynaleznosci etnicznej, kulturowej i narodowej a prze-
zyciem estetycznym. Warto przywola¢ w tym miejscu barwny i humorystyczny
opis do$wiadczen profesora z pobytu stypendialnego na Uniwersytecie w Berke-
ley i w Moskwie. Z jednej strony, czytamy o doznaniu muzycznego transu pod
wplywem dzwieku afrykanskich bebnéw, z drugiej, o doswiadczeniu mistycznym
w prawostawnej cerkwi. Trudno nie uémiechnac si¢ ze zrozumieniem i akceptacja
wobec zartobliwej konkluzji autora: ,Nie bez trudu udato mi si¢ powstrzymac
przed padnigciem krzyzem i ucalowaniem posadzki” (Dziemidok 2017: 129).
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Dziemidok zaznacza, ze sztuka stanowi wazne spoiwo spofeczne i odniesienie
dla uczu¢ narodowych i etnicznych. Przekonujace jest twierdzenie, ze zaréwno
rozwdj handlu, jak i postep w zakresie srodkéw komunikacji nie wystarczaja do
zaspokojenia psychicznej i egzystencjalnej potrzeby zakorzenienia i przynalezno-
sci. Odwolujac si¢ do tego, co niewyrazalne, sztuka kieruje uwage odbiorcéw na
obszary przemilczen i sensu. Laczy odbiorcéw na mocy wspodlnoty emocjonal-
nych i artystycznych przezy¢.

Oproécz wnikliwych, teoretycznych rozwazan na temat estetyki i filozofii sztuki
oraz jej spotecznych uwarunkowan, ksigzka Bohdana Dziemidoka oferuje takze
bardziej praktyczne zalecenia dla czytelnikéw mniej obeznanych z problematyka
aksjologiczna. Na uwage zasluguje jeden z bardziej osobistych i autentycznych
fragmentoéw Filozofii i sztuki Zycia. Snujac rozwazania na temat specyfiki uczuc,
autor zastanawia si¢ miedzy innymi nad tym, jak jego zdaniem powinien wygla-
da¢ udany zwigzek dwojga kochajacych si¢ 0sob. W charakterystyczny dla siebie
sposob ilustruje problem przy zastosowaniu dwoch przyktadéw zachowan kobie-
ty i mezczyzny w zwigzku matzenskim. Pijaca wédke podczas meczu kobieta oraz
mezczyzna znajdujacy szczegdlne upodobanie w zakupach nowej garderoby to
wyolbrzymione obrazy osob, ktore tamig spoteczne schematy. Dziemidok stara
sie pokaza¢, ze zwigzek dwojga ludzi opiera si¢ na znajomosci ich odmienno-
$ci, otwartej komunikacji, akceptacji dla drobnych ulomnosci oraz umiejetnosci
przyjmowania kompromiséw. W dobie kwestionowania tradycyjnych modeli
zwiazkow, postepujacego narcyzmu i atomizmu w zachowaniach, umiejetnosci
te zdaja si¢ by¢ szczegdlnie istotne. Warto przyjrze¢ si¢ krytycznie radom profe-
sora, poddajac je osobistej interpretacji i ocenie. Nie wszystkie zalecenia sg uni-
wersalne i oczywiste. Kontrowersyjne wydaje si¢ chociazby podejscie do kwestii
ujawnienia zdrady malzenskiej. Z pewnoscig jednak prawdg jest to, ze malzonek
nie powinien zastepowac psychoterapeuty czy spowiednika w zwiazku. Dzieje si¢
dobrze, gdy szczeros¢ umotywowana jest dobrem partneréw, a nie ludzka potrze-
ba oczyszczenia sie z poczucia winy (Dziemidok 2017: 70). Tak chyba réwniez
nalezy odczytywa¢ zamyst autora w kwestii tworzenia dobrych, wartosciowych
i satysfakcjonujacych relacji.

Pewne watpliwosci moze budzi¢ wizja samorozwoju, ktora opiera si¢ na swego
rodzaju ograniczeniach i umiarze - bycie dobrym i sprawnym w wykonywaniu
swojej pracy i realizacji zainteresowan (Dziemidok 2017: 96). Czerpanie radosci
i satysfakcji z tworczej aktywnosci bez popadania w skrajnosci. Chociaz opinia ta
stanowi wyraz rozsadku i praktycznej madrosci ptynacej z wieloletniego doswiad-
czenia profesora, moze nie by¢ przekonujaca dla wspolczesnego odbiorcy. Tempo
zycia, presja, aby by¢ najlepszym, konieczno$¢ dazenia do wygérowanych i ambit-
nych celéw wyznaczaja w dzisiejszym $wiecie standardy dzialania. Kolekcjonerzy
wrazen, wieczni turysci i wspolczesni wtoczedzy (Bauman 1994), postugujac sie
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nazewnictwem typow osobowosci w ujeciu Zygmunta Baumana, niekoniecznie
moga sobie pozwoli¢ na komfort powolnego, harmonijnego i uporzadkowanego
zycia. Jednakze, by¢ moze zmiana tego rodzaju staje si¢ wrecz nieunikniona, je-
8li uwzglednimy spoteczne, psychologiczne i ekologiczne uwarunkowania. Coraz
czesciej pojawiajg si¢ wypowiedzi znanych autorytetow naukowych o tym, ze jesli
nie zwolnimy tempa zycia, skala eksploatacji naszej planety przekroczy poziom
krytyczny. Psycholodzy zwracaja natomiast uwage na fakt, ze styl zycia wspdlcze-
snych mieszkancow miast powoduje szereg probleméw emocjonalnych i zdro-
wotnych, chociazby wskutek powiklan zwigzanych z permanentng ekspozycja
na czynniki stresogenne. Cierpia na tym takze relacje interpersonalne - zyjemy
w $wiecie, w ktérym promowany jest narcyzm i egocentryzm. By¢ moze z tego
powodu zalecenia profesora wlasnie dzisiaj warto w sposob szczegélny wzia¢ pod
rozwage. W innym przypadku zostanie zrealizowany scenariusz wspomnianej
wczesniej antyutopii Huxleya.

Ksigzka Bohdana Dziemidoka Filozofia i sztuka zycia jest tekstem wielowat-
kowym. Chociaz momentami mozna odnies¢ wrazenie powtorzen w zakresie
prezentowanych tresci, tekst czyta si¢ z duza przyjemnosciag. W wielu miejscach
autor przerywa filozoficzny wywod charakterystycznymi dla siebie humorystycz-
nymi dygresjami. Z ironia opisuje zycie 0sob starszych: ,(...) nikt nie repetuje
starosci. Czyz to nie wspaniale?!” (Dziemidok 2017: 126). Przeslanie ksigzki jest
utrzymane wlasnie w tym stodko-gorzkim tonie: madro$¢ i dystans przychodzi
z czasem. Czas jednak nie stoi w miejscu, dlatego warto niekiedy stuchac tych,
ktérzy doswiadczyli nieco wiecej zdarzen, zaréwno sukcesow, jak i porazek. Bo-
gate odniesienia filozoficzne, psychologiczne i artystyczne, a takze zywy, barwny
jezyk dodatkowo czynia wywod profesora szczegdlnie interesujacym. Dziemidok
po raz kolejny pokazuje swdj talent opowiadania o sprawach waznych dla kaz-
dego czlowieka w ciekawy i niebanalny sposob. Zalecenia Dziemidoka mozna
skierowa¢ zaréwno do 0sdb obeznanych z tematyka aksjologiczng, jak i tych, dla
ktorych jest to jedno z pierwszych zetknie¢ z tematyka filozoficzng. Dla akademi-
koéw istotne powinno by¢ przypomnienie, ze pytanie o dobre zycie jest w ogélnym
rozrachunku najwazniejsze. Dla amatoréw filozofii ksigzka moze stanowi¢ wspar-
cie w trudnej sztuce ludzkiej egzystencji. Dydaktycy, ktorzy siegna do publikacji,
z pewnoscig docenig szczegélowe rozrdznienia i przyklady ilustrujace istotne dla
problematyki etycznej pojecia przyjazni, mitosci, wolnosci oraz szczgscia. Obecni
i dawni studenci ucieszg si¢ natomiast z tych kilku cieplych i barwnych opowiesci,
z ktorymi od zawsze kojarza postac autora ksigzki.
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