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SYSTEM BANKOWY W CHORWACJI

Wstep

Chorwacja jest to stosunkowo miode np@avo, powstate po rozpadzie Jugostawii
i samodzielnie funkcjonage od 15 stycznia 1992 r. Najedo grupy krajéw Europgrodkowo
—Wschodniej, ktére gtzy wspodlna historia — pragje z gospodarki socjalistycznej do
gospodarki rynkowej. Proces ten rozpgcse pod koniec lat 80. XX w. jeszcze na terenie bylej
Jugostawii. Okres ekonomicznej transformacji orazeptawienia gospodarki centralnie
planowanej na wolnorynkaywv duzej mierze dotyczyt sektora finansowego, w tym sgohde
bankowego. System bankowy stanowi podstiwmkcjonowania stabilnej i sprawnej gospodarki
rynkowej. Jego struktura i dziatakétowptywaja na to, jak szybko piemiz bedzie cyrkulowat
w gospodarce oraz jakieedizie jej tempo wzrostu. Istptzas funkcjonowania sprawnego
systemu bankowego jest jego dwupoziomédyoa zatem kreowanie piewiza réwnie
w bankach komercyjnych. W Chorwacji w ramach dwasbtowego aparatu bankowego dziata
Narodowy Bank Chorwacji jako bank centralny orankikomercyjne, oszezingsciowe i kasy
oszczdnasciowo — mieszkaniowe.

Celem niniejszego artykutu jest przytgnie czytelnikowi charakterystyki chorwackiego
systemu bankowego, a tekzmian jakie nagpowaty w okresie transformacji gospodarcze;.

1. Chorwacki system bankowy w okresie transformaciji

W przeciwigistwie do innych krajéow Europgrodkowo — Wschodniej, w Chorwagii
dwupoziomowy system bankowy istniatzjuna pocatku procesu transformacji gospodarczej,
jednak wymagat przebudowy i wprowadzenia rynkowptdktyk bankowych

W 1990 r. w kraju dziatato 26 bankow. Zgodnie zdgsipwiaiska odmiary socjalizmu,
banki byly wiasnécia przedsgbiorstw pastwowych. Kiedy te przedshiorstwa zostaty
sprywatyzowane, banki w wyniku skutku ubocznego mé staty s¢ wtasndcia prywatn.

W rezultacie ja na pocztku 1997 r., kiedy to nawet nie doszio do prywatyzaystemu
bankowego sensu stricte, banki z¢k@izgciowym udzialem inwestorow prywatnych byty
w posiadaniu prawie 60% aktywow sektora bankowego.

Na skutek bardzo liberalnych przepiséw licencjoneiaabankéw (m. in. niski wymaog
minimalnego kapitatu wilasnego) oraz ze wggl na stosunkowo swobodne ramy nadzoru
bankowego, liczba bankow wrosta zngmz w latach 90. XX w. i oggneta 60 w 1997 r. Mimo
to ogolny poziom koncentracji w chorwackim sektodzenkowym byt wysoki. W 1995 .
aktywa czterech najwkszych bankoéw stanowity prawie 70% aktywow categekisra

! Praca napisana pod kierunkiem prof. zw. dr hamuBaMarciniak — Neider, Instytut Handlu Zagraniego,
Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu Ghiskiego.
2T. Reiningen, Z. WalkdThe Croatian Banking Systehtfp://www.oenb.at, 10.02.2011.



bankowego. Indeks Herfindahla — Hirschmiaoavartgci 1597 punktéw wskazywat réwriena
rynek skoncentrowarly

W latach 90. XX w., chorwacki system bankowy zmagit z kilkoma problemami
odziedziczonymi po bytej Jugostawii, ktore nalk rozwizat. Wsrdd nich istniata kwestia
oszczdnaici gospodarstw domowych w walucie zagranicznejrekt@aostalty zdeponowane
w Narodowym Banku Jugostawii. Przetrzymywane w tigly wszystkie rezerwy walutowe,
a po rozpadzie Jugostawii, chorwackidzprzeyt odpowiedzialné¢ za roszczenia Narodowego
Banku Jugostawii. Jednak poziom rezerwy walutowiej Iyt wystarczajcy, by shiyc¢ jako
srodek bezpieczsstwa. W zwizku z tym w 1991 r. chorwacki gd wyemitowat dla bankéw
obligacje indeksowane w markach niemieckich, abyyma ich aktywa jako rownowartd
zagranicznych depozytéw walutowych. Jednéoize lokaty gospodarstw domowych w walucie
obcej zostaly zamemne przez rad na okres trzech lat w celu zmniejszenia presjphyancsc¢
bankow. Stopniowe odmianie miato nagpi¢ przez wyptat co najmniej 20 pétrocznych rat.
Do konca 2004 r., lokaty te zostaty prawie catkowicieaspine.

Kolejny problem zwizany byt z upadkria duzych przedsibiorstw pastwowych. Aby
zaradzé tej sytuacji, w latach 1991 — 1992dzwyemitowat obligacje tzw.hig bonds, ktore
przedsgbiorstwa wykorzystaty do sptaty nominalnej wado swych zalegtych zobowzan
wobec bankow. Obligacje te miaty termin zapad&n@0 lat i byly indeksowane do wskaka
cen producentéw (PPI), ale nie byty oprocentowan&ibyly zbywalne. Nie zapewniaty one
bankom dosipu do ,$swiezego” kapitatu.

Oba sposoby pomogtly rozaviac problemy zwazane z wyptacalneia bankow, ale nie
rozwigzaty kilku kluczowych kwestii, a $wod nich: struktury wtasriai, ktora zostata zaburzona
przez zbyt wczesnposredng ,prywatyzacg” bankéw, stabej bazy kapitalowej wielu nowo
utworzonych bankéw lub faktuze wiele bankéw zostato utworzonych przez niefinareso
przedsgbiorstwa wyhcznie w celu zbierania tanich depozytow. Zte zdranie, niedokladne
monitorowanie ryzyka kredytowego i nieefektywadkosztowa rownigz swiadczyto o wielu
niedocagnieciach i niedoskonakei w sektorze bankowym.

Wyzej wymienione problemy dotkly rowniez cztery najwgksze banki krajowe,
w zwigzku z czym stopy procentowe na rynkugdamybankowym byly wysokie w pierwszej
potowie lat 90. XX w. Celem wysokiego oprocentoveapazyczek medzybankowych miata iy
ochrona tych czterech bankéw przed upsdip a dodatkowo rozwoj ich funkcjonowania.
Jednak mydzybankowe stopy procentowe wkrotce gwattownie Bpgob tym jak sztucznie
~Wstrzyknieto” ptynnos¢ do trzech z czterech bankéw, a ich aktywa i pasyestaty
oczyszczone w latach 1995 — 1996 w ramach progisanacji bankow (co pagineto za soh
taczny koszt w wysokii okoto 6% rocznego PKB)

Spadek stop procentowych na rynkuedziybankowym w pajczeniu z silnym wzrostem
gospodarczym, stabilnym kursem walutowym, aiskflacja i silnym naptywem kapitatu
wynikajagcym z transferu aktywdéw w walutach obcych, zmusignki do skierowania swojej
dziatalngci gtownie do niebankowych klientow. W okresie rasfacego boomu kredytowego,

® Wskanik Herfindahla — Hirschmana (HHI Herfindahl-Hirschman Indéx okreslany réwniez czsto jako
wskaznik Herfindahla, jest miarkoncentracji rynku i okida szacunkowy poziom zaggzczenia w danej bran
oraz poziom konkurencji na danym rynku. WaétoHHI ponizej 1000 punktéw wskazuje na rynek
nieskoncentrowany, 1000 — 1800 — umiarkowany, p@yv¥800 — wysoce skoncentrowany.
* S. Knezovic, A. MBoromisa,Croatia integration perspectives and synergic ¢ffexf European transformation
http://mpra.ub.uni-muenchen.de, 6.02.2011.
> T. Reiningen, Z. WalkoThe Croatian Banking..ap. cit.
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nieodpowiednio zagglzano ryzykiem bankow, procesy kredytowe byly stdomtrolowane,
arezerwy kredytowe byly niewystarczeg. Problemy systemu bankowego z&czpojawiat
sie, gdy payczki przestaly by sptacane na czas. Wphja na to spowolnienie wzrostu
gospodarczego, spowodowane zaostrzeniem politgkalinej i monetarnej, ktore realizowane
byty w 1998 r. w odpowiedzi na gwaltowne pogorseesit bilansu rozliczé zagranicznych.
Trudnaci byty potgowane niekorzystnymi czynnikami zegwmznymi (np. azjatycki kryzys
finansowy w 1997 r., kryzys rosyjski w 1998 r. i jwa w Kosowie w latach 1996 — 1999)
| ostatecznie kryzysem bankowym w latach 1998 -91%®ry dotknat 16 bankow. Wowczas
12 z tych bankéw wycofato iz rynku, 2 zostaty pe€zone zinnymi bankami, a tylko
2 odbudowaty swajpozyckg. W wyniku procesu konsolidacji i kilku fuzji, lit'a bankéw spadta
z 60 na koniec 1998 r. do 43 na koniec 2000 r.

Jednym z gtébwnych skutkow kryzysu byta decyzjadz o sprzedey pozostatych
panstwowych bankéw zagranicznym inwestorom strategiognktorzy na pocgku lat 90.
XX w. zostali zniechceni do wejcia na rynek chorwacki przez konflikty zbrojne vgianie.
Pierwszy zagraniczny bank rozpetzmwojg dziataling¢ w Chorwacji w 1994 r., tj. przed
zawarciem uktadu w Daytdnw 1995 r., a kilka innych poszio jegdadem po zawarciu
porozumienia pokojowego. W 1998 r. w Chorwacji yicdziatato nie w¢cej niz dziesgc
bankow, ledacych whasnécia podmiotow zagranicznych z udzialem 6,7% w sumiansowej
sektora bankowego. Sytuacja zmienita kierunek pmadc 1999 r. i na pogiku 2000 r., kiedy
rzad zintensyfikowat dziatania zezane z prywatyzagj sprzedajc drugi, trzeci i czwarty co do
wielkosci (pod wzgédem aktywow) bank zagranicznym inwestorom stra@gm
i wprowadzajc wickszas¢ udziatdbw najwgkszego banku zagdzanego przez inwestora
zagranicznego na gietdondyaska®.

Krok ten oraz sprzedamniejszych bankow inwestorom zagranicznym, jak méa
zatazenie nowych bankow przez cudzoziemcédw na tereni®@n@drciji, doprowadzito do
zwigckszenia liczby bankéw zagranicznych do 24. Do 200fosiadaty one 89,3% aktywow
bankowych. W sierpniu 2004 r. ich liczba zostatan\jszona do 17 w wyniku kilku fuzji.
Mimo to ich udziat w aktywach sektora bankowegodstdo 9193,

2. Narodowy Bank Chorwacji

Narodowy Bank Chorwacji (NBC, hidrvatska Narodna BanBajako bank centralny
zatazony zostat wraz z przggiem artykutu 53 Konstytucji Chorwackiej w dniu gfudnia 1990
r.X%. Wéwczas Chorwacja nalata jeszcze do Federalnej Republiki Jugostawiia pdistwem
niesamodzielnym, w obiegu znajdowatye gugostowiaiskie dinary. Wraz z odzyskaniem
niepodlegtéci nalezatlo dokona wielu zmian, aby bank funkcjonowat wtawie. 8 padziernika
1991 r. wydano rozpogdzenie w sprawie Narodowego Banku Chorwacji, wktdmpodgto
decyzg o zasipieniu jugostowiaskiego dinara, dinarem chorwackim. Rokzpi@ ustawy
z dnia 4 listopada 1992 r. okleno ramy funkcjonowania centralnego banku Republik
Chorwackiej. Obecna nazwa zostata ustanowiona wraktualizacj konstytucji 15 grudnia
1997 r. Aktualny z& status, zadania, cele, kapital wtasny banku cietga, jego sita,

® Ibidem.
" Uktad z Dayton — uktad pokojowy wynegocjowany stdipadzie 1995 r. w miejscowm Dayton, (Ohio, USA),
konczacy wojre w Bosni.
8 E. Kraft, Foreign Banks in Croatia: Another Lop&roatian National Bank, Zagreb 2002, s. 12.
°T. Reiningen, Z. WalkoThe Croatian Banking..ap. cit.
19 Narodowy Bank Chorwacii, http://www.hnb.hr, 30 2@1.1.
11



organizacja irelacje zorganami wihadzy, bankami,i¢daynarodowymi instytucjami
i organizacjami sregulowane przez ustgw Narodowym Banku Chorwatfi

Celem Narodowego Banku Chorwacji jest utrzymanigbistego poziomu cen. Bez
uszczerbku dla realizacji tego celu NBC popieratyad gospodarcg Chorwaciji, jednoczmie
dziatapc zgodnie z zasgdtwartej gospodarki rynkowej z wallkkonkurengj.

Przedstawiony na rysunku 1 schemat obrazuje strukitganizacyjp NBC. Naczelnym
organem NBC jest Rada Narodowego Banku Chorwatdjiaksktada siz czternastu cztonkow,
sze&ciu z NBC, w tym przewodnigzego, jego zasgpcy i czterech wiceprzewodnigzych,

a take &gmiu zewrtrznych, ktérzy s niezalenymi ekspertami powotanymi do petnienia tej
funkcji na mocy decyzji parlamentu Chorwacji. Rgést odpowiedzialna za realizowanie celu
i wykonywanie zad& NBC. Do jej zada naleza takze: zdefiniowanie polityki pierine]
i kursowej, przygcie planu finansowego dla NBC, zatwierdzenie stafNarodowego Banku
Chorwacji, okrélenie zasad i warunkow udzielania kredytow instjgockredytowym, ustalenie
stop procentowych NBC i optat za ustégiiadczone przez NBC, zatwierdzenie fuzji instytuciji
kredytowych oraz nabycie ich udzialdow, zatwierdeamominacji na przewodnigzych
i cztonkéw zarzdow instytucji kredytowych, podejmowanie decyzjisprawie utworzenia
i zamykania oddziatéw i przedstawicielstw NBC

Rysunek nr 1
Struktura organizacyjna Narodowego Banku Chorwacji
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Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: NarodowykBahorwacji, http://www.hnb.hr, 13.04.2011.

Narodowy Bank Chorwacji jest reprezentowany przezg@sa NBC, mianowanego przez
Parlament Chorwaciji. Zagice prezesa i wiceprzewodnigzych powotuje rownie rzad, jednak
na wniosek przewodnigezego NBC. Wszyscy czionkowie Rady mapazliwosé petnienia
swoich funkcji przez szeioletnig kadenacg, z jednokrotg mazliwoscia jej odnowienia.

W Chorwacji nie zostata wyoe¢lbniona oddzielna instytucja, pedoa funkcje regulacyjno
— nadzorcze w stosunku do sektora bankowego. Zadazigodnie z ustawealizuje NBC.

" yUstawa z dn. 1 lipca 2008 r. o Narodowym Bankur@laaji, Narodne novine (NN) 2008, nr 75.
12 Narodowy Bank Chorwacji, op. cit.
12



3. Struktura chorwackiego systemu bankowego

W skfad systemu bankowego Republiki Chorwackiej 6opr Narodowego Banku
Chorwacji jako instytucji nadezinej, wchodz banki komercyjne, banki oszgmasciowe oraz
kasy oszcgdnaiciowo — mieszkaniowe.

Tabela nr 1
System bankowy Chorwacji latach 2005 — 2009
2005 2006 2007 2008 2009

Narodowy Bank Chorwacji
Banki komercyjne 34 33 33 33 32

- krajowe 20 (2)* 18 (2) 17 (2) 17 (2) 17 (2)

— zagraniczne 14 15 16 16 15
Banki oszcgzdnasciowe - - - 1 2
Kgsy oszt_:zdnt:suowo - 4 5 5 5 5
mieszkaniowe

*W nawiasie podano liczbbankéw pastwowych.
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawfnnual Reports CNB 2005 — 2QO0Bttp://www/hnb.hr,
20.01.2011.

Tabela 1 przedstawia dane dotyoz chorwackiego systemu bankowego w latach 2005 —
2009. Na koniec 2009 r. na terenie Chorwacji fuokowato 39 instytucji kredytowych:
32 banki komercyjne, 2 banki oszdnasciowe i 5 kas oszezinagsciowo — mieszkaniowych. Od
2005 r. ogolna liczba bankow zmienitag sb cztery, w tym najwyraniej widat rdoznice
w przypadku bankéw komercyjnych, ktorych liczba msryta s¢ o trzy w wyniku fuzji
I przegc. W 2009 r. doszto do pgdzenia Slavonska banka d.d., Osijek i Hypo Alpe dri&
Bank d.d., co wplygto na liczle bankdéw zagranicznych, a pojawienie 8iStedna banka malog
poduzetniStva d.d. zekszyto liczly bankéw oszagnasciowych do dwdéch.

Kasy oszcgdnadsciowo — mieszkaniowe m@jza zadanie gromadzidepozyty od oséb
fizycznych i prawnych, a tak udziela pozyczek na budownictwo mieszkaniowe na terytorium
Chorwacji ze wsparciem pstwa. Zatrudniaj one ok. 400 pracownikéw. Ich udziat w aktywach
sektora bankowego Chorwaciji jest niewielki i standyg7%.

Rysunek nr 2
Klasyfikacja bankow w Chorwacji ze wzgkdu na typ wtasndci

BANKI
w CHORWACJI

o

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstavdanks Bulletin Croatian National Bank, No. 20, August 2010.

Gtowne kryterium podzialu bankéw w Chorwacji to typtasnaci (rysunek 2).
Wyszczegolnia si tu banki kontrolowane przez kapitat chorwacki (kakrajowe, gdzie
wigckszasciowym wigcicielem g podmioty krajowe) i zagraniczny (banki zagranigzne
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w ktorych wikszaciowe udziaty maj podmioty zagraniczne). Dodatkowo banki krajowestizi
sic na pastwowe, co oznaczae ich aktywa znajddgj sii w wigkszagciowym posiadaniu
jednostek rzdowych i prywatne — dmlace w wikszaciowym posiadaniu 0s6b fizycznych
i prawnych.

Udziat inwestorow zagranicznych w kapitale akcyjnlgamkow chorwackich zwkszat s¢
stopniowo. Wzrést on z 6,7% w 1998 r. do 89,3% 902 r. i 91% w 2010¥. Kapitat
chorwacki pozostat tylko wiladowej postaci w kilku niewielkich bankach, nieoggajacych
wickszej roli na rynku ustug bankowych. W latach 20852009 najwcej kapitatu do
chorwackiego systemu bankowego naplgre Autrii (60,5%), Wioch (19,4%), i Francji (7,3%
Najwigce] zainwestowaly w chorwacki system bankowy zaigrane grupy kapitatowe: Uni
Credit Italiano, Intesa Sanpaorste Bank Grouf.

Chorwacki system bankowy charakteryzuje wysoka &otracja — na trzy najeksze
banki w 2010 r. przypadato 53,53% aktywow systeraokbwego (rysunek 3). Sytuacja ta nie
zmienita s¢ od 2005 r.

Rysunek nr 3
Struktura aktywow bankéw w Chorwaciji

2005 2009

M trzy najwieksze
banki

bankikrajowe

| pozostate banki
zagraniczne

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: Preliminargudited data on credit institutions, dane nav@&@sie
2010, www.hnb.h, 10.01.2011.

Najwickszym bankiem w Chorwacji jest Zagréka bank&®®, kontrolowany przez wiosk
Uni Credit Group. Pociki jego dziatalnéci siggajg 1914 r., kiedy to zostat zatony pod
nazwy City Savings Bank. Bank ten od lat jest liderenCivorwacji w odniesieniu do jako
produktow i ustug, innowacji technicznych, liczbyliektow itp. Wspoipracuje z 80 000
klientami korporacyjnymi i ponad 1,1 min klientamdywidualnymi, co oznaczage co czwarty
obywatel Chorwacji korzysta z oferty Zagréka banka. Jako cztonek grupy Uni Credit Italiano
(od marca 2002 r.), Zagrelya banka jest rowniejednym z wiodcych bankéw w Europie
Srodkowo — Wschodniej. Jego aktywa stanp@b% ogotu aktywéw chorwackiego sektora
bankowego, a tale ok. 20% ogo6tu aktywdw sektora bankowego virBé Hercegowinie (jako
wspotwiaciciel UniCredit Bank w Mostarze, Boia i Hercegowina). Bank posiada 130
placéwek i prawie 800 bankomatow. Wydaje naksi liczbe kart ptatniczych i posiada
najszersz sie¢ POS (point of sale) w sklepach dla kart ptatnitzy®rawie 310 tys. jego
klientow korzysta z bankowéoi elektronicznej. Zagrelska banka, zatrudnig ponad 4700
pracownikéw jest jednym z gtéwnych pracodawcéw vo@bacji®.

B T. Reiningen, Z. WalkoThe Croatian Banking...op. cit., Annual Report 20Q9Croatian National Bank,
http://www.hnb.hr, 23.05.2011.
4 Annual Report 20Q%Croatian National Bank, op. cit.
15 Pod nazw Zagrebaka banka funkcjonuje od lat 70. XX w. po gateniu Zagreb Kredit Banka z Jugobank.
16 7agrebaka banka, http://www.zaba.hr, 1.02.2011.
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Podstawowe wskaiki charakteryzujce Zagreb&ka banka (5 listopada 2010 r.}fo
- aktywa 94,8 mld HRK,
— zysk brutto 1,04 mid HRK,
- kapitat wtasny 13,6 mld HRK,
— wspotczynnik wyptacalnii 19,46%.

Drugim pod wzgidem wielkgci aktywoéw (17,81% udzialu w aktywach systemu
bankowego — tabela 2) bankiem w Chorwacji jest redma banka Zagreb d.d. (PBZ)Jako
nowoczesny bank uniwersalny oprécz podstawowychgubankowych oferuje szerplgane
specjalistycznych ustug, w tym leasingu, obroturucbomdciami, zaradzania funduszami
i obrét kartami kredytowymi. Od 2007 r. PBZ jestlackiem jednej z najwkszych grup
bankowych w Europie — wioskiej Intesa Sanpaolor&kiiosiada 76,6% udziatu w jego kapitale.
PBZ jest bezkonkurencyjny w kwestii liczby jedndst@ganizacyjnych. Posiada &iplacowek
sktadajca sie z 219 oddziatéw i biur regionalnych obejmpeych cate terytorium Chorwacii.

Tabela nr 2

Udziat najwiekszych bankéw chorwackich w aktywach krajowego sysimu bankowego
w 2009 r.

Bank Udziatl w aktywach systemu bankowego
2005 2009
ZAGREBACKA BANKA d.d. 25,03% 24,26%
PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d. 17,81% 16,56%
ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK d.d. 11,22% 12,70%
Razem 54,06% 53,53%

Zrodio: Opracowanie wlasne na podstawie: Preliminargudited data on credit institutions, op. cit.

Trzecim, majcym znaczcy udziat (12,7%) w aktywach systemu bankowego @hoji
jest bank uniwersalny Erste & Steiermarkische Bdmk, naleacy do austriackiej grupy Erste
Bank. Jego ustugi skierowang gtownie do klientow detalicznych oraz matyckrednich
przedsibiorcow'.

Dla celéw analitycznych banki zostaty podzielonetrey grupy — die, srednie i mate.
Podziat ten uzalmiony jest od udzialu aktywow bankowych w catkowly aktywach
wszystkich bankéw na koniec sprawozdawczego okiBauoki duwe charakteryzyj sie tym, ze
ich aktywa przekraczaj5% catkowitych aktywow wszystkich bankésvednie — 1 — 5%, mate —
ponizej 1%. Podziat ten funkcjonuje od 2006 r. Do 200Banki byty dzielone na cztery grupy
w zalenosci od wielkasci ich aktywéw. Grupa | sktadatagsz bankow o aktywach povigj
5 mld HRK, Grupa Il z bankow z aktywami padzy 1 — 5 mld HRK, Grupa lll — banki
o aktywach od 500 min do 1 mid HRK i Grupa IV bawkd aktywach poriej 500 min HRK.

Pod koniec 2009 r. banki miaty 1297 jednostek opgrgch. W stosunku do 2005 r.
nasgpit wzrost o 183 placowki, czyli o 1,6%. Wraz z @agtajca liczbg oddziatdw bankowych
i rozwoju ustug zwgksza s¢ rowniez liczba bankomatow (w tym tych, ktore sviasndcia
innych firm, ale mog by¢ wykorzystywane przez klientow indywidualnych ban6Od 2005 r.

" Ibidem.
'8 privredna banka Zagreb d.d., http://www.pbz.H212011.
19 Erste & Steiermarkische Bank d.d., www.erstebank 102.2011.
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zarejestrowanych zostato 1294 nowych terminali AiWrost o 5,6%). Na koniec 2009 r. banki
oferowaly swoje ustugi za grednictwem 3601 bankomatéfy

Zakonczenie

Sektor bankowy jest waa czescia gospodarki narodowej. Banki przyjmugepozyty,
wspierag system pfatniczy i zapewnignajwickszezrodto srodkow finansowych na rynku. §gt
tez wazne g uregulowania prawne i sprawne funkcjonowanie nagdbankowego, by zapewni
bezpieczastwo i stabilné¢ systemu bankowego, a ce gitym wize rozwdj gospodarki.

W okresie transformacji gospodarczej w Chorwacgtesm ten byt zachwiany. Powstato
wowczas wiele nowych bankow. Ich liczba gugita 60. Wiele z nich nie bylo dobrze
zarzmdzanych. Inne zbankrutowaly podczas kryzysu w hatd®98 — 1999 (12). Jednak
prywatyzacja sektora bankowego i zdominowanie geeprkapitat zagraniczny, wplgly na
wzmocnienie i stabilizagjbankow dziatajcych w kraju.

W pierwszej dekadzie XXI w. nagit rozw0j sektora bankowego. Na znaczeniu zyskat
obrét bezgotowkowy, a tak bankowé¢ elektroniczna. Rozwida sk sie¢ placoéwek
i bankomatow. Wéwczas zenajwicksze chorwackie banki zostaly praej przez wiodce na
rynku europejskim grupy kapitatowe.

Od 2004 r. Chorwacja jest kandydatem do cztonkostwanii Europejskiej. W zwgzku
z tym, dostosowuje ona swgogospodark i system finansowy do standardow europejskich, co
powoduje,ze chorwacki system bankowy nieznb si¢ istotnie od innych europejskich systemoéw
bankowych.

Streszczenie

Niniejszy artykut opisuje dwupoziomowy chorwackissgm bankowy, w sktad ktérego
wchodzi Narodowy Bank Chorwacji jako bank centraloygz banki komercyjne, banki
oszczdnasciowe |1 kasy oszezingsciowo — mieszkaniowe. @& pierwsza opracowania
dotyczy okresu transformacji gospodarczej w Chojiwiggrocesu ksztattowania ¢isektora
bankowego, ktory nagpit po rozpadzie bylej Jugostawii. W dalszeg<z Autorka skupia sina
charakterystyce Narodowego Banku Chorwacji, jegdaate funkcjach i strukturze
organizacyjnej oraz rodzajach i klasyfikacji bankd@sowadacych dziatalné¢ na terenie
Chorwaciji.

Summary

This article describes a two — tier Croatian bagksystem, which includes the Croatian
National Bank as the central bank and commerciak§asavings banks and savings housing
banks. Part one covers the transition process goamlism to capitalism in Croatia and the
process of shaping the banking sector after theollison of Yugoslavia. Next part the author
focuses on the characteristics of the National BahiCroatia, its objectives, functions and
organizational structure and the types and classiéin of banks operating in Croatia.

2 Banks Bulletin Croatian National Bank, No. 12, September 2@zfks Bulletin Croatian National Bank,
No. 20, August 2010.
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