Paulina Kohnke
IIT rok SS1 MSG Finanse Mi¢dzynarodowe i Bankowos$¢

RESTRUKTURYZACJA KOLEI'W WIELKIEJ BRYTANII ZE
SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM MODELU ZARZADZANIA
FRANCZYZOWEGO

Stowa kluczowe: prywatyzacja, franczyza, transport kolejowy, franczyzowy
model zarzqdzania, restrukturyzacja

Wstep

Transport jest jednym z najwazniejszych zagadnien dla ludzkosci od
wiekow. Uksztattowal przesztosé, ksztaltuje terazniejszos¢ i z cata pewnoscia
uksztattuje nasza przysztos¢. Ludzkie aktywnosci od zawsze byly od niego
zalezne m.in.  przeplyw towardw, oséb a nawet komunikacjit. W
dzisiejszych czasach nie mozemy wyobrazi¢ sobie funkcjonowania
transportu, bez udzialu przemystu kolejowego.

Artykul dotyczy istoty procesu prywatyzacji kolei na przyktadzie
Wielkiej Brytanii. Celem pracy jest zbadanie skuteczno$ci powierzenia
przemyshu  kolejowego franczyznobiorcom. Dokonanie analizy tego
segmentu gospodarki w celu sprawdzenia, ktéry rodzaj zarzadzania jest
bardziej efektywny. Problematyka artykutu dotyczy réwniez kwestii, ktora
jest sposob traktowania dziatalnosci branzy kolejowe;.

Aby zrozumie¢ istot¢ prywatyzacji kolei musimy skupi¢ si¢ na roli
operatorow kolejowych Train Operating Company(TOC), ktorzy w ramach
systemu  franczyzowego otrzymuja mozliwo$¢ prowadzenia ushug
kolejowych w okreslonym czasie i strefie.

Temat renacjonalizacji jest bardzo aktualnym watkiem poruszanym
przez brytyjskie media. W sondazu przeprowadzonym przez BMG wickszos¢
Brytyjczykow (64%)? wyraza negatywna opini¢ o brytyjskim systemie
kolejowym, tym samym opowiadajg si¢ za restrukturyzacjg kolei.

W artykule wykorzystano wiele pozycji ksiagzkowych w jezykach
angielskim i polskim. Ponadto praca  zawiera zagraniczne zrodia
internetowe, sprawozdania finansowe.

1. Przyczyny likwidacji kolei panstwowej

! Dinger 1., Zamfirescu C., Hogerwaard J., Clean Rail Transportation Options, Springer
International Publishing, 1 ed, s. 39.

BMG  Reasearch  Ltd.  https://www.bmgresearch.co.uk/the-independent-bmg-poll-
widespread-support-for-renationalisation-of-railways-amidst-continued-disruption-to-
services/ [dostep 09.12.2018]
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1.1. Tlo historyczne: Rynek kolejowy w Wielkiej Brytanii przed 1990 r.

W dzisiejszych czasach kolej stanowi kluczowy s$rodek transportu.
Wielkie miasta nie moglyby funkcjonowaé, bez nieustannie pracujacego
systemu, z ktorego korzystaja miliony ludzi kazdego dnia®. Wielka Brytanie
mozemy uznaé za pioniera podrdzy kolejowych a date 27 wrzesnia 1825
roku, traktowa¢ jako symboliczne narodziny kolei. Tego dnia, utworzono
lini¢ kolejowa migdzy Stockton i Darlington, na ktorej, po raz pierwszy
kursowal pocigg z wagonem przeznaczonym dla pasazeréw o nazwie
,Experiment”. Ten ,,Eksperyment” okazal si¢ jednym z najistotniejszych
wynalazkéw Rewolucji Przemystowej, ktory jest nadal udoskonalany.

Od poczatku istnienia brytyjskiej sieci kolejowej, kwestia zwigzana z
wlasnoscig 1 standardami kolejowymi byla Zrédlem powracajacych
kontrowersji. W XIX wieku, praktycznie we wszystkich panstwach, sieci
kolejowe znajdowaly si¢ pod kontrolg sektora prywatnego”. Zauwazalny
spadek przewozow pasazerskich, ktory nastgpit wraz z rozwojem innych
srodkéw transportu, spowodowal, ze wiele panstw musiato podja¢ decyzje
odnos$nie do dalszego funkcjonowania kolei. Nacjonalizacja przemystu
kolejowego okazata si¢ rozwigzaniem, na ktore zdecydowat si¢ rzad Wielkiej
Brytanii. W 1948 r. utworzono - bedace monopolistami na rynku - British
Railways.

Od poczatku swojej dziatalnosci przedsigbiorstwo zmagato si¢ z
problemem powracajagcym w ciggu calej jego egzystencji, czyli deficytem.
Walke z wysokimi stratami podjeto poprzez likwidacje przedsigbiorstwa
zarzadzajacego kolejg British Transport Commision, i utworzenie British
Railways Board ustanowionego na mocy sekcji pierwszej ,,Transport Act
1962”. Przedsigbiorstwo, podobnie jak poprzednie, zarzadzato ustugami
pasazerskimi i towarowymi w Wielkiej Brytanii. Odpowiadato za utrzymanie
sieci kolejowej, w ich posiadaniu znajdowat si¢ tabor kolejowy i
infrastruktura. Znaczng kontrole nad ich dzialaniami sprawowal Minister
Transportu®. Do jego zadan nalezatlo okreslenie wewnetrznych limitow
finansowych, wysokosci dotacji z tytutu $wiadczen ustug publicznych,
rodzaju inwestycji, na ktore powinien zdecydowac si¢ zarzad. Ministerstwo
posiadato wtadzg odno$nie do uprawnien regulacyjnych i tych dotyczacych
bezpieczenstwa.

> Train History - http://www.trainhistory.net/railway-history/railroad-history/ [dostep

05.12.2018]

* M.G. Pollitt, A.S.J. Smith, The restructuring and privatisation of British Rail: Was it really
that bad? Fiscal Studies, 23 (4), 463-502.

> A. Haylen, L. Butcher, Rail structures, ownership and reform, The House of Commons,
s.23-31.
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Przepisy prawa definiowaty cele przedsigbiorstwa, ktore odpowiadaty
dobru 1 potrzebom panstwa. Restrykcyjne przepisy sprawily, ze
przedsigbiorstwo charakteryzowato si¢ matg swobodg w prowadzeniu
codziennej dziatalnosci 1 bytlo zobowigzane do przestrzegania odgdrnie
ustalonych norm i zadan. Nicustajagcy spadek przewozow pasazerskich
spowodowat, ze bardziej skupiano si¢ na rozwoju, gléwnego zrodia
przychodu, czyli transportu towarowego niz transportu pasazerskiego.
Miedzy 1963 r. a 1975 r. zarzad zdecydowal si¢ na skrocenie przynoszacych
strat linii kolejowych. Zredukowano ich dlugo$¢ z 28000 km do 17000km,
zmniejszajgc tym samym liczbe personelu z 475 000 tys. do 250 000 tys.

Gdy Partia Konserwatywna Margaret Thatcher obj¢ta wladzg 4 maja
1979 r. gtownym celem rzadu bylo ograniczenie roli panstwa i wspieranie
wolnego rynku. Realizowali to postanowienie, poprzez sukcesywne usuwanie
barier konkurencji. Prywatyzacja w trakcie rzadow Zelaznej Damy byla
postrzegana jako ,,gldowny sposob odwrocenia niszczacych i deprawujacych
skutkéw socjalizmu™®. Stanowila rowniez kluczowy punkt programu Partii
Konserwatywnej ,,tak jak nacjonalizacja byta sercem kolektywistycznego
programu przez, ktory Partia Pracy chciata przemodelowaé¢ spoteczenstwo
brytyjskie. Tak prywatyzacja stanowi centrum programu odzyskania
terytorium dla wolnosci™”.

W trakcie rzadow Zelaznej Damy pafistwo sprywatyzowalo wiele
ustug publicznych m.in. telekomunikacje, transport autobusowy, zaopatrzenie
w energie, gaz. Jednak partia prowadzona przez Margaret Thatcher, pomimo
satysfakcjonujacych ~ wynikow  prywatyzacji  innych  panstwowych
przedsigbiorstw, nie zdecydowala si¢ na sprywatyzowanie kolei.® Jako
gtdbwng przyczyng zaniechania proby denacjonalizacji, wskazywali
kompleksowos¢ uslug kolejowych, a takze znaczaca rdznice miedzy
prywatyzacja kolei a prywatyzacja innych przedsigbiorstw uzytecznos$ci
publicznej.

Pomimo tego, Partia Konserwatywna byla zdeterminowana do
ulepszenia istniejgcego, nierentownego systemu zarzadzania koleja. Zachecili
zarzad British Rail do zwigkszenia $wiadomosci wobec potrzeb rynku.
Przedsigbiorstwo uczynitlo to poprzez reorganizacj¢ 1 ustalenie nowych
celéw, sprywatyzowanie niezwigzanych z dzialalnoscia podstawowa
aktywow 1 zachgcanie sektora prywatnego do zaangazowania.

® Telegraph Media Group - https://www.telegraph.co.uk/finance/comment/alistair-

osborne/9980292/Margaret-Thatcher-one-policy-that-led-to-more-than-50-companies-being-
sold-or-privatised.html [04.12.2018]

"Telegraph  Media Group -  https://www.telegraph.co.uk/finance/comment/alistair-
osborne/9980292/Margaret-Thatcher-one-policy-that-led-to-more-than-50-companies-being-
sold-or-privatised.html [01.12.2018]

8 B. Martin, British Rail Privatisation: What went wrong?, Public World, 2002.
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Te innowacje przyczynity si¢ do gtownych zmian organizacyjnych w
dekadzie poprzedzajacej prywatyzacje. Pod pewnymi wzgledami tak znaczna
reorganizacja, uzupetniona poprawa wydajno$ci, utworzyta warunki, ktore
spowodowaty, ze prywatyzacja sprawiala wrazenie wlasciwego kierunku, w
ktoérym powinna zmierza¢ kolej.

1.2. Restrukturyzacja kolei w §wietle deklaracji politycznych

Pomimo ustabilizowanej pozycji kolei w latach osiemdziesigtych
XXw., rzad stopniowo odkrywal dodatkowe motywy przemawiajace za
catkowita, materialng prywatyzacja przemyshu kolejowego. Sprzedaz
brytyjskiego  Telecomu zademonstrowata pokazne sumy, ktore
denacjonalizacja przyniosta Ministerstwu Skarbu. Uwazano réwniez, ze
dzieki prywatyzacji zwykli obywatele Zjednoczonego Krolestwa beda mogli
sta¢ si¢ wspotwlascicielami sprzedawanych koncerndw iw ten sposob
wiadza ,,powrodci do ludzi”. Oczekiwano, ze udziatowcy beda kontynuowac
posiadanie swoich udziatow i by¢ moze stang si¢ bardziej przychylni do
warto$ci proponowanych przez partig.

W celu przekonania spoteczenstwa do prywatyzacji kolei 14 lipca
1992 r. rzad opublikowat ,,White Paper New Opportunities for the Railways”,
w ktorym Minister Transportu, John MacGregor, zlozyt wiele obietnic i
zwiezle przedstawit sposdb ich  osiggniecia. Prywatyzacja zostala
przedstawiona jako jeden z najwigkszych sukcesow rzadu. Przybierata rozne
formy zaleznie od przedsigbiorstwa, ale wartoscig wspdlna dla wszystkich
przeprowadzonych restrukturyzacji bylo wykorzystanie zaangazowania
prywatnego sektora. W dokumencie przedstawiono po raz pierwszy sam
koncept franczyzy, na jakiej zasadzie miataby funkcjonowac.

Gléwnymi obietnicami byly m.in. wigksza troska o potrzeby klienta,
kontrowersyjne wprowadzenie konkurencji - zasugerowano otwarty dostep
dla kazdego prywatnego przedsi¢biorstwa.

Zadeklarowano utworzenie wspdOlnego Dbiletu niezaleznie od
operatora, chociaz, MacGregor zaprzeczyl swoim stowom oglaszajac, ze
,2umowa w celu wzajemnego honorowania biletow bedzie znajdowala sie
gestii operatorow kolejowych” Innymi stowy, mogta zaistnie¢ sytuacja w
ktorej operatorzy nie bedg w stanie doj$¢ do porozumienia i Spowoduje to
zalamanie catego systemu. Obiecano réwniez krajowy rozklad jazdy,
wolno$¢ zarzadzania z mniejszym zaangazowaniem rzadu, jasne i
niewymuszone standardy jalkoéci.9

° Department of Transport, .New Opportunities for the Railways: The Privatization of British
Rail, Secretary of State for Transport.
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1.3. Opinia o prywatyzacji przed jej przeprowadzeniem

Spoteczenstwo podzielito si¢ na dwa odrebne stanowiska wobec
prywatyzacji. Fundamentalnym argumentem zwolennikow byto uwolnienie
przedsigbiorstwa od biurokracji i politycznej interwencji. Wolny rynek miat
zapewni¢ lepsza wydajnos¢, nizsze koszty jednostkowe i1 skuteczniejszg
alokacj¢ zasobow.

Oponenci argumentowali, ze prywatyzacja to wygodny sposéb na
ucieczke przed obowigzkami spotecznymi. Obawiali si¢, ze zmiana moze
zaszkodzi¢ pracownikom 1 zmieni¢ warunki zatrudnienia na gorsze. Wedlug
nich, prywatyzacja niekoniecznie przyniesie rezultaty oczekiwane przez
zwolennikow i cele ujete w ,,White Paper New Opportunities for the
Railways” moga zosta¢ osiggnigte w mniej inwazyjny sposob.

Sam zarzad British Rail reprezentowal dosy¢ bierng postawe w tej
kwestii. Dla wigkszo$ci pracownikdéw chronienie swojego miejsca pracy bylo
najistotniejsze. Pomimo tego, ze nie wspierali zaproponowanej
restrukturyzacji, to poczuwali si¢ do obowigzku, ze muszg si¢ dostosowa¢ do
nowych norm. W przeciwnym razie, zostaliby zamienieni na mniej
doswiadczonych pracownikéw, co doprowadzitoby do jeszcze gorszego stanu
przemyshu kolejowego.

Tak jak oczekiwano, partia opozycji opowiedziata si¢ negatywnie za
pomystem prywatyzacji. Tony Blair wyglosit nawet jedno ze swoich
najbardziej radykalnych przeméwien w karierze. Obiecatl, ze przywroci
,,publicly accountable, publicly owned railway”.

Rzad konserwatywny, wraz z konfczaca si¢ kadencja postanowit
ostatecznie zamknaé spraw¢ zwigzang z prywatyzacja. W obawie przed
brakiem sukcesu w zblizajacych si¢ wyborach, zdecydowano si¢ na jej
przeprowadzenie. Celem takiego dziatania byto uniemozliwienie zatrzymania
procesu prywatyzacji przez parti¢ opozycjilo.

2. Istota prywatyzacji w brytyjskim przemysle kolejowym

2.1. Proces restrukturyzacji kolei i funkcjonowanie franczyzy w
przemysle kolejowym

Prywatyzacja British Rail zostata ustanowiona wraz z The Railways
Act 1993. Pierwsza czg$¢ aktu ustanawiata uprawnienia i1 obowigzki
Sekretarza stanu, organu nadzoru i dyrektora franczyzy. Okreslala réwniez
procedure zamknigcia, w przypadku niewykonania zobowigzania przez

10C.Wolmar, On The Wrong Line: How ldeology and lIncompetence Wrecked Britain’s
Railways, Kemsing Publishing.
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niezaleznego operatora sieci kolejowej. Utworzono reprezentacje
konsumentéw Passengers Council. Cz¢$¢ druga odnosita si¢ do
najwazniejszej kwestii, czyli do reorganizacji sieci kolejowych. Utworzenia
nowych prywatnych spoétek, mozliwosci transferéw pracownikéw pomigdzy
nimi. Cze$¢ trzecia aktu zawierala przepisy odno$nie bezpieczenstwa,
subsydidéw, emerytur pracownikéw oraz finansowej asyscie dla British Rail w
trakcie przygotowywania do wykupu.

Akt, ktory odmienit catkowicie strukture przemystu kolejowego w
Wielkiej Brytanii wszedt w zycie 1 kwietnia 1994 r. Przedsigbiorstwo British
Rail zostalo podzielone na 25 spotek przewozoéw pasazerskich Train
Operating Company (TOC), ktore w formie koncesji zostaly przekazane
sektorowi prywatnemu. Kwestia kontroli nad spotkami byta bardzo istotna.
Nadmierng ingerencj¢ rzadu, wskazywano jako jedng z przyczyn upadku
British Rail. Dlatego postanowiono, ze nowo utworzony urzad Regulatora
Kolejowego, nie bedzie podlega¢ zadnemu ministrowi i odpowiada za swoje
dziatanie jedynie przed Parlamentem.

Nowy system dziatajacy na zasadzie franczyzy linii kolejowych
opiera si¢ na konkurencji. Organizowane sg przetargi majace za zadanie,
zapewnienie najefektywniejszego operatora. Przedsigbiorstwo, ktore
zaprezentuje najlepszy scenariusz rozwoju, zaoferuje najwyzsza stawke
wplaty na rzecz panstwa. Otrzyma szans¢ prowadzenia fragmentu sieci
ko%clajowej funkcjonujgc jako monopol albo prawie monopol na okres Kilku
lat™".

Okres podpisywanych kontraktéw z przedsigbiorstwami prywatnymi
jest kwestig sporng. Z jednej strony dluzszy okres trwania franczyzy moze
spowodowa¢ zwigkszenie sktonnosci do inwestycji w sie¢ kolejowa. Z
drugiej strony, licytacje franczyz bazuja na szacunkowych przysztych
profitach. Wraz ze wzrostem okresu kontraktu, wzrasta margines btedu w
oszacowaniu przychoddéw (o czym wspomne w pdzniejszym przyktadzie).
Natomiast krotszy czas kontraktu, moze budzi¢ pewnego rodzaju
niepewnoéc’lz.

Kolejny problem zwigzany jest z wysoko$cig finansowego ryzyka,
ktore moze zosta¢ podjete przez operatora. Sytuacja gospodarcza, zie
oszacowanie przychodow, entuzjastyczne podejScie do kwestii wzrostu
liczby pasazeréw. Nie moga oddziatywac na optaty pobierane od pasazerow.
Jednak wiekszos¢ prywatnych przedsigbiorstw, ktore zle oszacowaly kwote
premii podczas przetargu 1 nie wzigly pod uwage zmieniajacego si¢ rynku.
Rezygnuje ze swojego stanowiska przed uptywem czasu trwania kontraktu.

1 Office of Rail Regulation, Costs and Revenues of UK Passenger Train Operations,
Listopad 2012.
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W takiej sytuacji rzad przejmuje kontrole nad dang linig kolejowa, do czasu
nowego przetargu.

2.2. Przyklad niepowodzenia spélki prywatnej - East Coast Main Line

Wspomniany wczesniej problem obrazuje przypadek East Coast Main
Line, ktéry moze nas skloni¢ do refleksji nad efektywnoscig dziatania
franczyzowego modelu w przemysle kolejowym.

East Coast Main Line (ECML) jest gtdéwna linig kolejowg laczaca
Londyn z pétnocng czescig kraju 1 Szkocjg. Linia zostata zbudowana w 1846
r. przez trzy niezalezne przedsigbiorstwa The North British Railway, the
North Eastern Railway 1 the Great Northern Railway. Kazde z nich
zarzadzato tylko wybudowanym przez siebie odcinkiem. Jednak od poczatku
zamierzano potaczy¢ ich dzialalno$¢ w calo$¢, tak, aby utworzy¢ jedna trase
Z pdinocy na potudnie kraju. To zalozenie doszto do skutku w 1923 r. kiedy
zjednoczono wymienione powyzej przedsigbiorstwa w formie London and
North Eastern Railway (LNER)

ECML jest obecnie jedna z najbardziej obleganych linii kolejowych w
Zjednoczonym Krolestwie 1 tym samym najbardziej problematyczng. W
ciggu 11 lat trzykrotnie zmienita operatora kolejowegolg. Po raz pierwszy w
2006 r. powodem wycofania si¢ Great North Eastern Railway byla
niewyplacalno$¢ spotki matki. Kolejny raz w 2009 r. linia kolejowa zostata
przejeta przez panstwowe Directly Operated Rail(DOR), gdyz operatorzy
prywatni, nie byli w stanie sprosta¢ oczekiwaniom, zwigzanymi z wysokimi
wplatami na rzecz rzadu.

Nowy zespot DOR zaczat zarzadza¢ w czasie recesji. W czeSciach
kraju, ktére najbardziej odczuwaty skutki negatywnej sytuacji gospodarczej
(potnocny-wschod i Szkocja). Posiadal on wowcezas jeden z najstarszych
taborow kolejowych w catej sieci. Zdobyl mimo tego trzecie miejsce w
rankingu zadowolenia klientow, a na ich odcinku liczba przebytych przez
pasazerow kilometrow zwigkszyta si¢ 0 18 cm, co w poréwnaniu do innych
operatoréw, ktoérzy w tym czasie osiggneli wzrost o 1 cm, stanowi optymalny
wynik. Warto zwréci¢ uwage na fakt, ze liczba przebytych podrézy na tym
odcinku zwiekszyta si¢ o0 2%.

Ich poczynania przyniosty do 2015 r. okoto 1 mld GBP na rzecz
rzadu. Satysfakcjonujacy wynik Directly Operated Rail, sktonit do rozwazan
nad pozostawieniem operacji w gestii panstwa. Jednak na przetomie
2014/2015 postanowiono przekazaé lini¢ kolejowa prywatnemu konsorcjum
Stagecoach i Virgin Group, ktore obiecaty wptate rzgdu 3,3 miliarda GBP w

3 The Times - https://www.thetimes.co.uk/article/can-anyone-last-the-course-on-the-east-
coast-5fbcfnc3h [01.12.2018]
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okresie o$miu lat. Wraz z poczatkiem 2018 r. wyszto na jaw, ze taki wynik
finansowy jest nieosiggalny. Za zerwanie kontraktu po trzech latach jego
trwania na Stagecoach natozono 200 milionéw GBP kary. Warto wspomnie¢,
ze przedsiebiorstwo pomimo zerwania kontraktu moze w przysztosci
ponownie braé¢ udzial w przetargach.** W czerwcu 2018 r. franczyzna zostala
przejeta przez Departament, tworzac London and North Eastern
Railway(LNER), ktore odwotuje si¢ do historycznej nazwy przedsigbiorstwa.

Rozwigzanie umowy franczyzy trzeci raz w ciaggu dekady, pokazuje,
ze na linii ECML model zarzadzania franczyzowego nie jest skuteczny.
Kolejowe zwigzki zawodowe w  Wielkiej Brytanii naktaniaja do
pozostawienia tej linii w rekach rzadu. Generalny sekretarz National Union
of Rail, Maritime and Transport Workers ustosunkowat si¢ do tej sytuacji
oswiadczajac, ze ,,Rzad po raz kolejny zostal zawotany na ratunck East
Coast. Zarzadzanie linig przez panstwo nie powinno by¢ tymczasowe, a Chris
Grayling(Minister Transportu w Wielkiej Brytanii) powinien bra¢ pod
uwage opini¢ pracownikow, spoteczenstwa i1 uczyni¢ takie rozwigzanie

statym™ *°.

2.3. Efekty wprowadzenia modelu zarzadzania franczyzowego

Celem wprowadzenia franczyzowego modelu zarzadzania mialy by¢
lepsze i tansze ustugi dla uzytkownikéw kolei, ktore odcigzg podatnikow od
wysokich podatkow. Oczekiwano, ze prywatne przedsigbiorstwa wniosg
kapitat i innowacje, ktére zredukuja potrzebe publicznych subsydiow.

Jak mozna zauwazy¢ na wykresie 1 oplaty za ustugi kolejowe w
Wielkiej Brytanii wzrosly o 2,9% w styczniu 2018 r. w poroéwnaniu do
stycznia 2017 r. (bioragc pod uwage 4,0% wzrost cen dobr produkcyjnych).

Wykres 1. Procentowe zmiany w optatach kolejowych w poréwnaniu do
indeksu cen dobr produkcyjnych

Y Financial Times - https://www.ft.com/content/67c7ae3e-7a9d-11e8-bc55-50daf11b720d
[01.12.2018]

The Guardian - https://www.theguardian.com/politics/2018/may/16/east-coast-rail-line-to-
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Zroédto: Opracowanie wiasne na bazie Rail Statistics Compendium Great
Britain 2017-18.

Po raz trzeci w okresie 2016-2018 r., odnotowano wzrost cen biletow
kolejowych ponizej poziomu inflacji. Warto wzigé pod uwagge fakt, jakim jest
drugie miejsce Wielkiej Brytanii wsrod panstw z najdrozszymi oplatami
kolejowymi w krajach europejskich.

Po raz pierwszy od kryzysu finansowego w 2009 r. roczny wskaznik
podrézy kolejowych w Wielkiej Brytanii w 2017 r. obnizyt si¢ w stosunku do
roku poprzedniego. Wskaznik spadt o 1,4% 1 jest to najwyzszy odnotowany
spadek od 1994 r. Regres spowodowany jest rekordowym spadkiem
wskaznika podrozy kolejowych w Londynie i potudniowo-wschodnim
sektorze, ktory w porownaniu do 2016 r spadto o 2,1%. Poziom wzrostu
zaréwno przebytych przez pasazeréow kilometrow (0,3%), jak i przychodow z
przewozow pasazerskich (2,3%) réwniez jest najnizszy od 2000 r.
Dhugodystansowe przewozy pasazerskie kontynuujg wzrost, jednak na o
wiele nizszym poziomie niz w 2016 r. Wzrost w dtugodystansowym sektorze
osiggnat najnizszy poziom od 2000 r.

Od 2010 r., wplaty na rzecz operatorow kolejowych przewyzszaty
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dotacje rzadowe CGG (wykres 2). W 2017 r. dofinansowanie na rzecz
operatorow kolejowych wynosito 223 miliony GBP, tym samym to najnizsza
dotacja przeznaczona na ten cel od 2013r. Wptata stanowita jedynie 71,3%
kwoty w poréwnaniu z 2016 .

Wykres 2. Central Government Grants’® — dotacje rzadowe na rzecz
operatoréw kolejowych (w mld GBP)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na bazie Rail Finance 2017-18 annual
statistical release

Podczas 2017 r. prywatni operatorzy zainwestowali 1,3 miliarda GBP
na rozwoj przemystu kolejowego (wykres 3).

Wykres 3. Inwestycje operatorow kolejowych w brytyjski przemyst kolejowy

16 Central government grants —platnosci pomiedzy rzadem 1 TOCs jako czg$¢ umowy
franczyzowej. Kiedy CCG posiadaja warto$¢ dodatnig, rzadowe subsydia przewyzszaja
wplaty operatorow kolejowych. Gdy CCG jest ujemne, wplaty operatorow kolejowych
przewyzszajg dotacje rzadowe.
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£1.400m - Stacje ® Tabor ® Tory kolejowe i sygnalizacja
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Zroédto: Opracowanie wlasne na podstawie Rail Finance 2017-18 Annual
Statistical Release.

Odnotowano wzrost inwestycji o0 36,1% w poréwnaniu do 2016r. Ten
wynik stanowi najwyzsza warto§¢ przeznaczong na inwestycje od 2006r.
Miliard GBP ulokowany na tabor kolejowy to rekordowa inwestycja
finansujaca ten cel w historii.

Podsumowanie

British Rail znajdujaca si¢ pod kontrolg rzadu charakteryzowata si¢
wysokim deficytem i rownie wysokimi dotacjami ze strony rzadu. Model
zarzadzania franczyzowego w brytyjskim przemysle kolejowym mozna
uzna¢ za bardziej skuteczny niz zarzadzanie kolejg przez jeden podmiot.

Biorac pod uwage tylko 2017 r. w ktéorym operatorzy kolejowi
zdecydowali si¢ na ogromne inwestycje, przy stosunkowo niskim wzroscie
cen biletow 1 braku potrzeby dodatkowych dotacji ze strony rzadu,
interpretujemy jako czynniki, ktore w przysztosci przyczynig si¢ do poprawy
stanu sieci kolejowych w Zjednoczonym Kroélestwie. W szczegolnosci
najwyzsza w historii inwestycja przeznaczona na tabor kolejowy, moze
stanowi¢ istotny czynnik, ktory podniesie jako$¢ oferowanych ustug.

Z drugiej strony malejaca liczba podrozy pasazeréw oraz przychodow
ze sprzedazy biletow sugeruje, ze pasazerowie sa niezadowoleni z ushug
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oferowanych przez operatoréw. Negatywny stosunek do TOCs poteguja
media, ktore w wigkszosci opowiadajg si¢ za renacjonalizacja, szczegdlowo
opisujac kazde potknigcie spotek prywatnych. Wspominaja w  swoich
artykutach o $wietlanych czasach, w ktorych kolej znajdowala si¢ pod
kontrolg panstwa.
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Streszczenie

Gloéwna przyczyna prywatyzacji kolei w Wielkiej Brytanii byt
nieefektywny i generujacy straty system kolejowy zarzadzany przez panstwo.
Rzad brytyjski zachecony wynikami wczesniej przeprowadzonych
prywatyzacji przedsiebiorstw uzyteczno$ci publicznej. zdecydowat si¢ na
przeprowadzenie restrukturyzacji branzy kolejowej. Proces ten rozpoczat si¢
w 1993 roku i zostat ukonczony w 1997 r. wraz z utworzeniem 25 spotek
przewozow pasazerskich Train Operating Company (TOC). Proces
prywatyzacji byt bardzo kontrowersyjny w tamtym czasie i nadal jest a jego
sukces jest przedmiotem wieloletniej dyskusji. Glowne tematy debaty

25



odnoszg si¢ do tego, czy proces osiagnat gtdéwne cele, jakim jest zwigkszenie
poziomu inwestycji, wydajnosci i zadowolenia klientow, przy jednoczesnym
zmniejszeniu kosztéw ponoszonych przez podatnikow. W pracy zostat
poruszony wazny aspekt, jakim jest nastawienie spoteczenstwa wobec
franczyzowego modelu zarzadzania. Rozwazania zostaty poparte danymi
statystycznymi.

THE RESTRUCTURING AND PRIVATISATION IN GREAT BRITAIN
WITH PARTICULAR REFERENCE TO THE FRANCHISED MODEL OF
MANAGEMENT

Summary

This article concerns the impact of privatisation to the
functioning of the railway. It describe the way In which transfer of
management affects on development of british rail. Does the promises
government made before privatisation has been fulfilled. The author explains
the rules of the functioning of franchise system in rail industry. The paper
focuses also on the problem of attitude of society towards franchised model
of management. Consideration were endorsed by statistical data.
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