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I rok studiow magisterskich, Politechnika Rzeszowska; Transport
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INTELIGENTNE SYSTEMY TRANSPORTOWE I ICH
ZASTOSOWANIE W MIESCIE RZESZOWIE

Stowa kluczowe: Inteligentne systemy transportowe, Zarzqd Transportu
Miejskiego w Rzeszowie, Rzeszow, transport miejski

Wstep

W kazdej aglomeracji miejskiej istnieje potrzeba na zorganizowanie
komunikacji publicznej. W roznych miastach ze wzgledu na charakter
architektoniczny istnieje  mozliwos¢ korzystania z Kilku rodzajow
srodkow transportu.

Przedsigbiorstwa, ktore sag odpowiedzialne za organizacj¢ transportu
w aglomeracji miejskiej sg powolywane zgodnie z odpowiednimi
uchwatami rad miast. Sg one odpowiedzialne za zorganizowanie
transportu na przestrzeni miejskiej za pomoca dostgpnych $rodkoéw
transportu.

Celem artykulu jest identyfikacja podsysteméw Rzeszowskiego
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Ruchem 1 Transportem
Publicznym. W ramach artykutu zostata stworzona ankieta, ktorej celem
jest ocena skutkow wdrozenia systemoéw Rzeszowskiego ITS na poziom
ustug transportowych realizowanych dla mieszkancéw miasta Rzeszowa.

1. Komunikacja oraz system transportowy miasta

System transportu miejskiego nalezy do podsystemow gospodarki
miejskiej. Jego zadaniem jest zaspokajanie potrzeb gminy lub miasta
w zakresie przewozu mieszkancow na ich terenie. Dziatanie komunikacji
miejskiej jest istotne w aglomeracjach miejskich. Wptywajg na aspekty
ekonomiczne, jak réwniez na atrakcyjnos¢ regionu. Komunikacj¢ miejska
nalezy opiera¢ na dwoch gtownych filarach tj. nowoczesny tabor oraz
optymalne planowanie transportu. Kwestia taboru jest zwigzana
Z budzetem miejskim, a co za tym idzie wiasciwym Kkierowaniem

68



funduszy przez wladze miasta, natomiast kwestia projektowania jest
zalezna od zapotrzebowania mieszkancow, ich zadowolenia oraz opinii’.

2. Rzeszowski Zintegrowany System Zarzadzania Ruchem i
Transportem Publicznym

Rzeszowski  Zintegrowany  System  Zarzadzania  Ruchem

i Transportem Publicznym to projekt, ktory jest finansowany z Funduszy

Europejskich z programu rozwoju Polski Wschodniej. Tytut projektu nosi

nazw¢ ,,Budowa systemu integrujacego transport publiczny Miasta

Rzeszowa i okolic?,

Cel i zakres projektu obejmowat:

- projekt i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Ruchem
| Transportem Publicznym wraz z dedykowang mu platformg
teleinformatyczna,

- zakup nowoczesnego taboru autobusowego,

- przebudowe¢ lub rozbudowe lokalnego uktadu komunikacyjnego,
modernizacj¢ infrastruktury na potrzeby transportu publicznegog.

[ M 4 System Obszarowego N 4 )
Sterowania Ruchem Drogewym
SOSED),
Zintegrowany System System Zarzadzania Platforma Teleinformatyeana
Zarzadzania Ruchem 1 Transpot(‘tssl%%"bh._m}m dla systemu ITS. (Radiowy
Transportem ’ kanal transmisyjno -
Publicznym (ZSZRIiTP System Informacyi Pasarerskis] informacyjny)

System Elektronicmegoe Poboru

Optat (E-BILE
\. J \_ PEERED ) \ J
Rys. 1. Zatozenia Systemu Zarzgdzania Ruchem i Transportem Publicznym

Zrodto: Opracowanie wilasne.

! Michalski J. : Zrownowazony publiczny transport zbiorowy Miejskiej Komunikacji
Samochodowej w Rzeszowie [w]: Systemy i $rodki transportu samochodowego;
efektywnos$¢ 1 bezpieczenstwo; Praca zbiorowa pod redakcja naukowa Kazimierza
Lejdy, Rzeszéw 2017.

2 Por.: http://www.einfo.erzeszow.pl/,(dostep 09.11.2018); Lejda K, Siedlecka S. :
Inteligentne systemy sterowania ruchem drogowym w miastach; Autobusy 12/2016 : 680
—683.

®  http://www.transport-publiczny.pl/wiadomosci/rzeszowskie-inwestycje-w-transport-
publiczny-przynosza-owoce-55292.html, (dostep 09.11.2018).
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3. Funkcjonujace systemy w zakresie Zintegrowanego Sytemu
Zarzadzaniem Ruchem i Transportem Publicznym

System Obszarowego Sterowania Ruchem Drogowym (SOSRD)
jest to system, ktory swoim dziataniem obejmuje ponad 50 sygnalizacji
swietlnych na terenie Rzeszowa. W ramach systemu zamontowano 17
tablic, ktére umozliwiaja zmiane tresci, dzigki czemu istnieje mozliwosé
informowania kierowcOw o zagrozeniach, zmianie organizacji ruchu,
a takze zalecanych objazdach. Informacje wyswictlane sg na tablicach
oraz na stronie internetowej www.rtm.erzeszow.pl*.

TRAFFIC E-BILET EINFO O PROJEKCIE KONTAKT

i) ', “% i " 4 v e
I S - LT /7 Zainss

- @@ == N Drabinanka
Rys. 2. Elementy SOSRD. Od lewej: tablica zmiennej tre$ci, detektor ruchu
zamontowany obok sygnalizatora oraz mapa miasta z systemu Traffic.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

System Zarzadzania Transportem Publicznym (SZTP) jest
to system, ktory umozliwia zarzadzanie parkiem maszynowym poprzez
lokalizacje pojazdu, a takze biezacg identyfikacje. System ten pozwala
na prowadzenie biezacych statystyk liczby pasazerow korzystajacych
z danej jednostki, a takze identyfikacj¢ opoznien danych autobusow.
SZTP umozliwia takze skontrolowanie komunikatow wyswietlanych
na tablicach, ktore znajdujg si¢ na przystankachs.

* Por.: http://www.einfo.erzeszow.pl/,(dostep 09.11.2018); http:/ztm.rzeszow.pl/,

(dostep 09.11.2018); [4] http://www.transport-publiczny.pl/wiadomosci/rzeszowskie-
inwestycje-w-transport-publiczny-przynosza-owoce-55292.html, (dostgp 09.11.2018);
Lew K., Lis K., Litwin F., Madziel M. : Rola Infrastruktury transportu w logistyce
miejskiej, [wW]: Systemy i $rodki transportu samochodowego; efektywnos$¢ i
bezpieczenstwo; Praca zbiorowa pod redakcja naukowg Kazimierza Lejdy, Rzeszow
2017.

> Por.: http://www.transport-publiczny.pl/wiadomosci/rzeszowskie-inwestycje-w-
transport-publiczny-przynosza-owoce-55292.html, (dostep 09.11.2018);
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Rys. 3. Od lewej: Centrum zarzadzania transportem publicznym w Rzeszowie, 0d
prawej: system zliczania pasazerow W pojazdach

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

System Dynamicznej Informacji Pasazerskiej (E-info) jest
to system przetwarzajacy informacje uzyskane z podsystemow ITS,
generujacy informacje najbardziej istotne dla pasazerow. Komunikaty
pozwalaja na kontrolowanie podrozy. Informacje sa generowane
na tablicach znajdujacych si¢ na przystankach, gdzie przedstawiony jest
rzeczywisty czas do odjazdu pojazdu, wiec moze on rozni¢ si¢ od czasu
odjazdu zawartego w papierowej wersji rozktadu jazdy na przystankach.
Rzeczywisty czas przyjazdu autobusu jest generowany za pomocg
czujnikdéw, ktére znajduja si¢ w pojazdach. Czujniki wykorzystuja system
lokalizacji GPS®.

http://ztm.rzeszow.pl/, (dostep 09.11.2018); Siedlecka S., Kaczmarczyk J., Kulaga A. :
Zastosowanie i wykorzystanie inteligentnych systemow transportowych, [w]: Systemy i
srodki transportu samochodowego; efektywnos¢ i bezpieczenstwo; Praca zbiorowa pod
redakcja naukowa Kazimierza Lejdy, Rzeszow 2017.

®  http://www.transport-publiczny.pl/wiadomosci/rzeszowskie-inwestycje-w-transport-
publiczny-przynosza-owoce-55292 . html, (dostep 09.11.2018); http://ztm.rzeszow.pl/,
(dostep 09.11.2018); Lew K., Lis K., Litwin F., Madziel M. : Rola Infrastruktury
transportu w logistyce miejskiej, [w]: Systemy i $rodki transportu samochodowego;
efektywno$¢ i bezpieczenstwo; Praca zbiorowa pod redakcja naukowa Kazimierza
Lejdy, Rzeszéw 2017.
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Reftana | Armii Krajowel

286 44 Dworzee Glowny |
2200 W Lwowska szpital

201 OA Dworzec Glowny
’.‘ ™ Reflana  Paderowskioao 10
Rys. 4. Elementy systemu E-info. Od lewej: tablica informacyjna na przystanku;

informacja zamieszczona w pojazdach [4]

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

System Biletu Elektronicznego Komunikacji Miejskiej (E-bilet) jest
to system, ktorego gtdéwnym celem bylo stworzenie Rzeszowskiej Karty
Miejskiej oraz systemu biletomatéw. Dzieki Rzeszowskiej Karcie
Miejskiej pasazerowie moga zarzadza¢ swoim biletem 24 godziny
nadobe 7 dni w tygodniu. Podrozujacy korzystajacy z Dbiletow
okresowych mogg taki bilet zakupi¢ w automatach, a takze
z wykorzystaniem platformy internetowej. Bilety jednorazowe mozna
zakupi¢ m.in. w automatach biletowych. W Rzeszowie zlokalizowane jest
ponad 100 biletomatéw stacjonarnych iok. 50 biletomatoéw
zamontowanych w pojazdach’.

Rys. 5. Biletomat; Od lewej: biletomat stacjonarny, Ietomat, ktory jest
zamontowany w pojezdzie

" Por.: http://www.einfo.erzeszow.pl/,(dostep  09.11.2018);  http://www.transport-

publiczny.pl/wiadomosci/rzeszowskie-inwestycje-w-transport-publiczny-przynosza-
owoce-55292.html, (dostep 09.11.2018); http://ztm.rzeszow.pl/, (dostep 09.11.2018);
Lew K., Lis K., Litwin F., Madziel M.: Rola Infrastruktury transportu w logistyce
miejskiej, [w]: Systemy i $rodki transportu samochodowego; efektywnos$¢ i
bezpieczenstwo; Praca zbiorowa pod redakcja naukowag Kazimierza Lejdy, Rzeszow
2017.
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Zrbdlo: Opracowanie wlasne

W ramach dziatan programu Zarzad Transportu Miejskiego wraz
z prezydentem miasta Rzeszowa zdecydowali si¢ na zakup nowoczesnych
pojazdow, ktore spetniajg norme emisji spalin EEV. Zostato zakupionych
30 sztuk autobuséw 12-metrowych na olej napedowy, 30 autobusow,
12-metrowych na gaz ziemny, a takze 20 sztuk autobuséw 10-metrowych
na olej nap@dowys.

Rys. 6. Autobusy Zarzadu Transportu Migjskiego, spelniajace normy EEV

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Rzeszowski  Zintegrowany  System  Zarzadzania  Ruchem
i Transportem Publicznym obejmowal programy rozbudowania systemow
wspomagajacych efektywno§¢ transportu publicznego, ale takze
rozbudowe sieci drog miejskich. W ramach programu wybudowano,
atakze rozbudowano ponad 9 km gtownych drog w miescie m.in.
przebudowano i polaczono ulice Warszawska z aleja Wyzwolenia.
W ramach wszystkich inwestycji zmodernizowano lub wybudowano
$ciezki rowerowe, szersze chodniki, a takze wydzielono buspasy, ktorych
zastosowanie pozytywnie W]glynglo na czas poruszania si¢ Srodkow
komunikacji miejskiej (rys. 7).

8por.:http://www.einfo.erzeszow.pl/,(dostep09.11.2018);
http://www.transport.erzeszow.pl/,  (dostegp  09.11.2018);  http://www.transport-
publiczny.pl/wiadomosci/rzeszowskie-inwestycje-w-transport-publiczny-przynosza-
owoce-55292.html, (dostgp 09.11.2018); http://ztm.rzeszow.pl/, (dostgp 09.11.2018);
Lew K., Lis K., Litwin F., Madziel M. : Rola Infrastruktury transportu w logistyce
miejskiej, [wW]: Systemy i $rodki transportu samochodowego; efektywnos$¢ i
bezpieczenstwo; Praca zbiorowa pod redakcja naukowag Kazimierza Lejdy, Rzeszow
2017.
° http://www.einfo.erzeszow.pl/,(dostep 09.11.2018); http://www.transport-
publiczny.pl/wiadomosci/rzeszowskie-inwestycje-w-transport-publiczny-przynosza-
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m Sredni czas przejazdu przed wprowadzeniem ZSZRITP

Sredni czas przejazdu po wprowadzeniu ZSZRiTP

Rys. 7. Sredni czas przejazdu przed i po prowadzeniu ZSZRiTP
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Rog P., Jaworski A.: Badania ptynnosci
ruchu miejskiego na wybranych trasach Rzeszowa [w]: Systemy i srodki transportu
samochodowego wybrane zagadnienia, Praca zbiorowa pod redakcjg naukowa
Kazimierza Lejdy, Rzeszow 2014.

Kolejnym systemem wprowadzonym w ramach ZSZRITP jest
System Dynamicznego Wazenia Pojazdéw. Celem tego systemu jest
detekcja w ruchu pojazdéw przekraczajacych normy, a takze rejestracja
informacji dotyczacych zagroZenialO. System ten sklada si¢ z punktow
pomiarowych (rys 10), kazdy z punktow sktada si¢ z zestawu czujnikow
czyli ptyt wazacych, a takze z systemu centralnego, ktéry umozliwia
dostep do danych. Czujniki zostaly zamontowane s3 za pomoca petli
indukcyjnych, a takze kamer ANPR, ktore stuza do identyfikacji
pojazdéw. W punkach pomiarowych zostaly réwniez zamontowane
tablice zmiennej treci'

owoce-55292.html, (dostep 09.11.2018); Lew K., Lis K., Litwin F., Madziel M. : Rola
Infrastruktury transportu w logistyce miejskiej, [w]: Systemy i $rodki transportu
samochodowego; efektywnos$¢ i bezpieczenstwo; Praca zbiorowa pod redakcja naukowa
Kazimierza Lejdy, Rzeszow 2017

1 Siedlecka S., Kaczmarczyk J., Kulaga A.: Zastosowanie i wykorzystanie
inteligentnych  systemow transportowych, [w]: Systemy i $rodki transportu
samochodowego; efektywnos¢ i bezpieczenstwo; Praca zbiorowa pod redakcja naukowa
Kazimierza Lejdy, Rzeszow 2017.

1 http://www.transport-publiczny.pl/wiadomosci/rzeszowskie-inwestycje-w-transport-
publiczny-przynosza-owoce-55292.html, (dostep 09.11.2018).
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Miejsca preselekcyjnego wazenia:

ul. Warszawska, ‘ = = =y

ul. Krakowska, ) 3 s
ul. Podkarpacka,\l\;i !
ul. Lwowska, | =
ul. Lubelska

Rys. 8 Lokalizacja miejsc preselekcyjnego wazenia [4]

Zrodlo: Opracowanie wlasne

4. Ocena zadowolenia z ITS i ZTM w Rzeszowie

Celem badan ankietowych byla ocena funkcjonowania Inteligentnego
Systemu Transportowego oraz ocena zadowolenia z ustug oferowanych
przez Zarzad Transportu Miejskiego w Rzeszowie. W badaniu wzieto
udzial 130 ankietowanych, w tym 48 mezczyzn i1 82 kobiety — gtownie
studentow uczelni Rzeszowskich, a takze mieszkancow miasta Rzeszowa.

Na pytania stawiane w ankiecie osoba ankietowana mogla
odpowiedzie¢ stosujac skale ocen od 1 do 5, gdzie 1 to ocena
niedostateczna, 2 - dopuszczajaca, 3 - dostateczna, 4 — dobra i 5 - bardzo
dobra.

Wyniki ankiety zostaty przedstawione w ponizszej tabeli.
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Tabela 1. Wyniki ankiety oceniajacej poziom zadowolenia z ITS i ZTM w

Rzeszowie
Ocena/ Para- 1 2 3 4 5
metr
Jak oceniasz
funkcjonowanie 54
; , " , 0S0-
Inteligentnych 6 0sob 13 osob 39 oséb by 18 0séb
Systeméw (4,7%) (10%) (30%) (41.5%) (13.8%)
Transporto- ' '
wych w Rze-
szowie?
Jak oceniasz 1
dostepnos¢ ko- osoba 10 osob 21 oséb 61 osob 30 osob
munikacji (7,7%) (21,5%) (46,9%0) (23,1%)
S (0,8%)
miejskiej?
Jak oceniasz
czestotliwosé
kursowania 5 oséb 9 0s6b 41 oso6b 54 o0s6b 21 os6b
srodkow ko- (3,8%) (6,9%) (31,5%) (41,5%) (16,3%)
munikacji
miejskiej?
Jak oceniasz
funkcjonalnos¢
:ﬁ‘fgl;‘(‘iggdpo_ Osgby 14 0s6b 30 0séb 46 0séb 37 oséb
(o) [0) 0, 0,
trzeb 0séb nie- (2,3%) (10,8%) (23,1%) (35,3%) (28,5%)
pelnospraw-
nych?
Jak oceniasz
dostep}losc 2 15 oséb 33 44 oso- 36 0s6b
punktéw osoby (11,5%) osoby by (27,7%)
sprzedazy bile- (1,6%0) ' (25,4%) (33,8%) '
tow ZTM?

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Pierwsze pytanie ankiety dotyczylo oceny funkcjonowania ITS
w Rzeszowie. Wigkszos¢ ankietowanych 41,5% (54 osoby) ocenito
funkcjonowanie systemow pozytywnie. Jedynie 14,6% ankietowanych
(19 os6b) uwaza, ze dziatanie ITS w Rzeszowie dziala w sposob
negatywny.

Nastgpne pytanie w ankiecie dotyczylo dostgpnosci komunikacji
miejskiej. Mieszkancy Rzeszowa oceniajg  dobrze dostepnosc
komunikacji. Wiekszo$¢ badanych czyli 91,5% (119 os6b) sadzi,
ze komunikacja miejska jest dobrze dostgpna. Jest to Spowodowane duza
ilosciag linii (ponad 50 linii dziennych, jednej specjalnej oraz 3 nocnych).

Kolejne pytanie mialo na celu zbadanie zadowolenia
Z czestotliwosci kursowania autobuséw. Na podstawie danych zawartych
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w tab. 3.1. mozna zauwazyC, ze Rzeszowiacy sag w zdecydowanej
wigkszosci usatysfakcjonowani z czgstotliwosci  kursowania  linii.
Autobusy gtéownych linii miejskich kursuja z czestotliwoscia co 20 min,
za§ w godzinach w ktorych zapotrzebowanie na przejazdy s$rodkami
komunikacji sa wigksze co 10 min'®. Ten parametr znacznie wplywa
za pozytywng ocene¢ dostepnosci komunikacji.

Czwarte pytanie dotyczylo funkcjonalnosci taboru pod wzgledem
potrzeb o0s6b niepetnosprawnych. Wiekszo$¢ ankietowanych uwaza,
ze srodki komunikacji miejskiej sg dobrze przygotowane do przewozu
0sOb niepetnosprawnych.

Ostatnie zagadnienie dotyczylo dostgpnosci punktow sprzedazy
biletow. Ankietowani réwniez pozytywnie oceniajg dostepnos¢ punktow
sprzedazy. Bilety komunikacji miejskiej mozna zakupi¢ nie tylko
w kioskach, ale rowniez w biletomatach stacjonarnych jak i mobilnych
zamontowanych w autobusach. Istnieje réwniez mozliwo$¢ dotadowania
karty miejskiej zarowno w biletomatach jak i w Internecie, a takze przez
aplikacje mobilne (np. SkyCash).

Podsumowujac wyniki przeprowadzonej ankiety mozna uznad
iz dziatanie komunikacji miejskiej w Rzeszowie oraz ITS jest oceniane
jako dobre. Dla zwigkszenia zadowolenia uzytkownikéw warto pracowaé
nad usprawnieniem ITS oraz wzbogaci¢ czgstotliwosé kursow, gdyz to
te czynniki najbardziej wyrdzniaja si¢ sposrdod ocenianych. Dzieki
badaniu dowiadujemy si¢ iz Rzeszowska komunikacja miejska jest
pozytywnie oceniana, mieszkancy chetnie z niej korzystaja, a wiladze
miasta troszcza si¢ o sukcesywng poprawe jakosci ustug, by Rzeszow
jako miasto wojewodzkie moglo pochwali¢ si¢ sprawnie dziatajacym
systemem komunikacyjnym.

5. Tendencje rozwojowe

Rzeszow jako miasto nazywane jest stolicg innowacji. Wsrdd wielu
nowoczesnych rozwigzan znajduje si¢ wprowadzenie ZSZRiTP. Ciagly
rozwo6j systemu jak i liczby pojazdéw zmusily miasto do prowadzania
w ramach programu rowniez Strefy Platnego Parkowania w centrum

12 Madziel M.: Charakterystyka Komunikacji Miejskiej w Rzeszowie. [w]: Systemy i
srodki transportu samochodowego wybrane zagadnienia, Praca zbiorowa pod redakcja
naukowa Kazimierza Lejdy, Rzeszow 2014.
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miasta. Aktualnie miasto posiada 130 parkomatéw oraz 12 tablic
zmiennej tresei®®,

Prowadzone badania wskazuja, iz mieszkancy miasta Rzeszowa,
atakze okolicznych miejscowosci w znaczne] wickszosci wiedza
o istnieniu inteligentnego systemu sterowania ruchem w Rzeszowie
(ponad 80 % mieszkaﬁcc')w)14.

W ramach rozwoju ZSZRIiTP miasto planuje zakupi¢ 20 sztuk
niskoemisyjnych autobusow z napgdem hybrydowym, a takze
30 autobusow przegubowych (rys 12). W planach rozwoju programu jest
zmodyfikowanie 51 zatok autobusowych, atakze 52 zespolow
przystankowych wyposazonych w klimatyzacje oraz grzatki. W ramach
inwestycji  zostanie przebudowana ul. Jana Pawta II irozbudowany

zostanie System platnej strefy parkowania®®.

Podsumowanie

Miasto Rzeszow jest preznie rozwijajagcym si¢ miastem w ktorym
stawia si¢ nanowe technologie i poprawg jakoSci zycia. Jednym
Z gtownych obszaréw inwestycji wladz miasta jest szeroko rozumiany
transport. Dzigki Rzeszowskiemu Zintegrowanemu  Systemowi
Zarzadzania Ruchem i Transportem Publicznym usprawnita sie
komunikacja w miescie. Dzigki tablicom zmiennej tresci zwykli
uzytkownicy drog sa w stanie szybko uzyska¢ informacje o wypadkach,
korkach, zalecanych objazdach. Pasazerowie komunikacji miejskiej moga
kontrolowa¢ w tatwy sposob czas oraz miejsce pozadanego przez nich
autobusu. Dzigki biletomatom oraz biletom elektronicznym podr6zni nie
muszg si¢ martwi¢ czy beda w stanie zakupi¢ bilet o kazdej porze dnia
inocy. Z roku na rok sukcesywnie tabor wymieniany jest na coraz
nowoczesniejszy z dbatoscig o aspekty ekologiczne. Funkcjonujace trasy
ulegaja korektom by pasazerowie mieli jak najwigcej opcji przejazdow.
Jak wynika z przeprowadzonej ankiety badana grupa wykazata
zadowolenie z funkcjonujacej komunikacji. Ponad 50% o0so6b ocenita
komunikacje jako dobrg badz bardzo dobra co wskazuje iz funkcjonujace
systemy spetniajg oczekiwania pasazerow.

13 Por.: http://www.einfo.erzeszow.pl/,(dostep 09.11.2018); http://www.transport-
publiczny.pl/wiadomosci/rzeszowskie-inwestycje-w-transport-publiczny-przynosza-
owoce-55292 . html, (dostep 09.11.2018).

Lejda K, Siedlecka S. : Inteligentne systemy sterowania ruchem drogowym w
miastach; Autobusy 12/2016, s. 680 — 683.

1> Por.: http://www.transport-publiczny.pl/wiadomosci/rzeszowskie-inwestycje-w-
transport-publiczny-przynosza-owoce-55292.html, (dostep 09.11.2018);
http://ztm.rzeszow.pl/, (dostep 09.11.2018).
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Streszczenie

Inteligentne Systemy Transportowe (ITS) znajduja coraz czgsciej
zastosowanie W polskich miastach. W artykule poruszono kwesti¢
rozwigzan ITS w mieScie Rzeszowie. Zaprezentowane zostaly
podsystemy Rzeszowskiego ITS w tym System Obszarowego Sterowania
Ruchem Drogowym (SOSRD), System Zarzadzania Transportem
Publicznym (SZTP), System Informacji Pasazerskiej (E-INFO), System
Elektronicznego Poboru Optat (E-BILET). W artykule przedstawiono
takze wyniki badan zadowolenia pasazerow z funkcjonowania
Rzeszowskiego  Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Ruchem
Publicznym.
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INTELLIGENT TRANSPORT SYSTEMS AND THEIR
APPLICATION IN THE CITY OF RZESZOW

Summary

Intelligent Transport Systems (ITS) are increasingly used in Polish
cities. The article discusses the issue of ITS solutions in the city of
Rzeszow. The Rzeszow ITS subsystems were presented, including the
Area Traffic Control System (SOSRD), Public Transport Management
System (SZTP), Passenger Information System (E-INFO), Electronic Toll
Collection System (E-TICKET). The article also presents the results
of passenger satisfaction surveys from the functioning of the Rzeszow
Integrated System of Public Traffic Management.
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