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Regulacje prawne rynku doradztwa finansowego
na przykladzie wybranych panstw europejskich

Wstep

W Unii Europejskiej nie istnieja jednolite regulacje. W wiekszo$ci panstw
europejskich brakuje panstwowego nadzoru finansowego nad dziatalnoscia do-
radcow finansowych. Poprzez che¢ opracowywania oraz wdrazania standardéw
dotyczacych planowania finansowego powstaly organizacje samorzadu gospo-
darczego, ktore zrzeszaja samych doradcéw lub krajowe organizacje zrzeszajace
doradcéw.

Przedmiotem artykutu sg przepisy prawne regulujace rynek doradztwa fi-
nansowego w Unii Europejskiej, ze szczegélnym uwzglednieniem Polski.

Celem pracy jest przedstawienie funkcjonowania zawodu doradcy finanso-
wego w wybranych krajach europejskich, przeanalizowanie oraz poznanie zasad
jakie istnieja w tym zawodzie, ze szczegolnym uwzglednieniem polskiego rynku
doradztwa.

W artykule wykorzystano wiele pozycji ksiazkowych opisujacych pojecie do-
radztwa finansowego. Ponadto bibliografia zawiera artykuty naukowe oraz pu-
blikacje. W pracy wykorzystano takze zrddla internetowe oraz akty prawne.

1. Regulacje w Unii Europejskiej

W Unii Europejskiej istnieje 48 organizacji, ktore skupiaja specjalistow do-
radztwa finansowego. Ich gtownym celem jest czuwanie nad jakoscia ustug
$wiadczonych przez swoich cztonkéw!. Za najwazniejsze z organizacji mozna
uznac:

— The European Federation of Financial Advisers and Financial Intermediaries

(FECIF),

—  European Federation of Planning Association (EFPA Europe),
—  European Federation of Financial Professionals (EFFP),
—  Europidische Akademie fiir Finanzplanung (EAFP).

1 K. Waliszewski, Doradztwo finansowe w Polsce, CeDeWu, Warszawa 2010, s. 133.
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Na rynku europejskim doradcow finansowych certyfikuja pozarzadowe or-
ganizacje branzowe (z wyjatkiem Wielkiej Brytanii gdzie nadzor sprawuje FSA —
Financial Services Authority). Zajmuja sie one rowniez dziatalnoscia edukacyjna,
promujac przestrzeganie zasad etycznych przez swoich cztonkéw i osoby petnia-
ce ten zawdd.

Najstarsza organizacja jest FECIF, czyli Europejska Federacja Doradcow Fi-
nansowych i Posrednikow Finansowych, ktorej siedziba znajduje si¢ w Brukseli.
Powstata ona w 1999 r. w celu obrony i promocji zawodu posrednika i doradcy
finansowego w Europie. FECIF to organizacja niezalezna typu non-profit, ktora
zrzesza samorzady gospodarcze doradcow finansowych z 27 panstw cztonkow-
skich UE, Szwajcarii i Norwegii.

Z kolei Europejska Federacja Doradcow Finansowych powstata w 2000 r. Jej
siedziba miesci sie w Hamburgu. Jest niezalezna instytucja, ktéra dziata, aby
rozpowszechniac i potwierdza¢ wysokie standardy zawodu doradcy finansowe-
go. Otrzymany certyfikat zaswiadcza o profesjonalizmie, dobrej znajomosci kwe-
stii finansowych oraz o wysokiej jakosci swiadczonych ustug. Doradca, ktory
zdobyt certyfikat EFFP, musi posiada¢ okreslone cechy osobiste i zawodowe,
takie jak np. uczciwosé, neutralnosci i kompetencja. Powinien tez kierowac sie
przede wszystkim dobrem klienta, a nie wlasnym zyskiem?2. Wedtug standardéw
EFFP sa trzy poziomy certyfikacji zawodu doradcy finansowego (Asystent Finan-
sowy, Konsultant Finansowy, Planer Finansowy).

Powstata w 2002 r. Europejska Federacja Planowania Finansowego (EFPA Eu-
rope) ma siedzibe w Rotterdamie. Certyfikacja zawodu doradcy finansowego
wedtug ich standardow odbywa si¢ na dwoch poziomach. Pierwszym poziomem
jest zdobycie tytutu EFA, czyli Europejskiego Doradcy Finansowego. Doradca
EFA stawia na dtugotrwata wspdtprace z klientem, co oznacza regularne monito-
rowanie sytuacji kontrahenta i produktéw, z ktérych korzysta. Drugim pozio-
mem jest otrzymanie najwyzszego stopnia, czyli certyfikatu EFP, ktéry ujmuje
wzorce ustug planowania finansowego w wymiarze globalnym. Na tym pozio-
mie doradcy potwierdzajg profesjonalng wiedzg we wszystkich zakresach pro-
duktow finansowych oraz praktyczne umiejetnosci catosciowej diagnozy profilu
klienta i analizy jego potrzeb?.

Europejska Akademia Planowania Finansowego (EAFP) wspdtpracuje z wie-
loma instytucjami zrzeszajacymi posrednikow finansowych i organizacjami szko-
leniowymi. EAFP moze potwierdzac¢ kwalifikacje instytucji szkoleniowych dzieki
programom ksztatcenia doradcow finansowych. Instytucja ta musi spetni¢ okre-

2 Rozwdj systemu finansowego w Polsce w 2006 r., Narodowy Bank Polski, Warszawa 2008, s. 108.
3 K. Waliszewski, Europejskie standardy doradztwa finansowego w Polsce, Zeszyty Naukowe wydziatowe
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2012, s. 487.
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$lone warunki dotyczace jakosci i zakresu przekazywanej wiedzy niezbednej do
zdobycia certyfikatu doradcy finansowego*.

Brak catosciowej regulacji w Europie dotyczy réwniez kwestii wynagradza-
nia doradcéw finansowych. Czes¢ dostaje prowizje za sprzedane produkty, inni
sg oplacani przez klienta, a jeszcze inni otrzymuja prowizje i oplate za ustuge.
Wedlug danych Europejskiej Federacji Posrednikéw Finansowych nieznaczna
cze$¢ posrednikdéw i doradcdw jest wynagradzana przez klientéw (fee-based re-
muneration) — w Wielkiej Brytanii jest to ok. 8%, w Holandii tylko 3%, a w Niem-
czech, Wloszech i Hiszpanii — po 2%. U wiekszosci doradcow wynagrodzenie
opiera sie¢ na prowizjach od instytugji finansowych (commission-based remunera-
tion). Oba rodzaje wynagradzania maja wady i zalety, sa zalezne od celéw i okre-
su inwestycji oraz dodatkowych preferencji klientow. Wedlug badan Deutsche
Bank wspotistnienie takich dwdch modeli moze stworzy¢ najlepsza mozliwos¢ do
zagwarantowania odpowiedniego poziomu doradztwa.

2. Regulacja dzialalnosci doradcow wedlug Komisji Europejskiej

Regulacja dziatalnosci doradcéw finansowych zajmuje sie Komisja Europej-
ska. Komisja sprecyzowala podstawowe zasady, ktorych powinien przestrzegac
doradca. Sa one zawarte w dyrektywie MIFID (Markets In Financial Instruments
Directive), czyli dyrektywie w sprawie rynkéw instrumentéw finansowych. Zo-
stata ona wprowadzona w celu ochrony intereséw klienta®.

W ramach prac nad nowelizacja dyrektywy MIFID zasugerowano zakaz po-
bierania prowizji od instytucji finansowych. Zdefiniowano réwniez doradztwo
finansowe jako ustuge odrebna lub powiazana z dystrybucja ustug finansowych
w obszarze doradztwa inwestycyjnego, doradztwa ubezpieczeniowego i doradz-
twa kredytowego hipotecznego. Wiele organizacji, ktore zrzeszaja instytugje fi-
nansowe, nie zgodzilo si¢ z pomystem zakazu pobierania prowizji od instytucji
finansowych, poniewaz uwazaja, ze w ten sposob zostatby ograniczony dostep
do ustug doradztwa dla mniej zamoznych konsumentéw. W ramach kompromi-
su podzielono posrednikow i doradcéw na niezaleznych i zaleznych. Doradcy
niezalezni beda mieli pewne ograniczenia w kwestii pobierania prowizji od insty-
tucji finansowych, a ich klienci powinni otrzymac informacje na temat innych
korzysci otrzymywanych przez doradcdw od instytucji (np. szkolenia na temat
produktow)s. Dodatkowo, doradztwo niezalezne rozpoczyna sie od analizy

¢ Rozwdj..., s. 108.

5 K. Waliszewski, Doradztwo..., s. 128.

6 K. Waliszewski, Modele wynagradzania osobistych doradcéw finansowych — doswiadczenia polskie a roz-
wiqzania miedzynarodowe, Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, Poznan 2014,
s. 171.
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wiekszosci dostepnych ofert i doboru produktéw finansowych, ktdre zrealizuja
okreslone cele finansowe. Doradcéw niezaleznych jest jedynie 8% sposrod
wszystkich doradcéw i posrednikéw finansowych w Europie”.

Dyrektywa MIFID wprowadza réwniez podzial klientow na branzowych
i detalicznych. Za klienta branzowego uznaje si¢ glownie instytucje, duze spétki,
wladze rzadowe i samorzadowe, instytucje publiczne oraz inwestoréw instytu-
gjonalnych. Klientami detalicznymi sa klienci nie wymienieni w powyzszej gru-
pie. Taki klient moze stara¢ si¢ o uznanie go za klienta profesjonalnego, dzieki
czemu otrzymatby nizszy standard ochrony. Aby tak sie stato, musi sie on wyka-
za¢ m.in. doswiadczeniem zawodowym oraz posiada¢ portfel aktywow o odpo-
wiedniej wysokosci®.

W potowie 2014 r. przyjeto regulacje MIFID II/MIFIR, ktdre sg skutkiem we-
ryfikagji funkcjonowania dyrektywy MIFID na europejskim rynku finansowym,
ze specjalnym uwzglednieniem do$wiadczen wynikajacych z ostatniego kryzysu
finansowego. Uchwalenie tych regulacji ma przyczyni¢ sie do objecia wieksza
kontrolg stabo lub w ogdle nieregulowanych czesci rynku finansowego. Dodat-
kowo maja na celu niwelowanie nieefektywnosci rynku finansowego i przeciw-
dziatanie zakldceniom w jego dziataniu, ktére mogg sie pojawi¢ z powodu zmian
technologicznych.

Regulacje MIFID II/MIFIR wprowadzaja jednolite wymagania dotyczace
przejrzystosci potransakcyjnej (zwigzane z publikacjg ceny, wartosci i czasu za-
wartych transakgcji) dla instrumentdw udziatowych oraz pozostatych instrumen-
tow finansowych. Na platformach obrotu, gdzie odbywa si¢ dyskrecjonalna rea-
lizacja zlecen, beda panowac warunki najkorzystniejsze dla klienta, zgodne z tzw.
zasada best execution.

Zmiany beda dotyczy¢ rdwniez spdtek inwestycyjnych, ktore zostana zobo-
wigzane do rejestracji prowadzonych rozmow z klientami, oraz do archiwizacji
ich zapisow elektronicznych. Obowiazek informacyjny i badania adekwatnosci
proponowanych instrumentéw inwestycyjnych do potrzeb nabywcy, bedzie do-
datkowo dotyczyt depozytéw strukturyzowanych oraz sprzedazy kilku ustug
finansowych w jednym zestawie. Spétki inwestycyjne zostaty zobowiazane do
raportowania transakcji produktami finansowymi dopuszczonymi do obrotu na
rynkach zorganizowanych (niezaleznie od miejsce zawarcia transakcji) do odpo-
wiedniego organu nadzoru’.

W roku 2014 w Hamburgu na konferencji European Coalition for Responsible
Credit (ECRC) uwage poswigcono kwestiom rynku doradztwa finansowego.
Dyskusje toczyly sie nad kwestia prowizji (commission) oraz honorarium (fee).

7 Ibidem, s. 160.

8 M. Iwanicz-Drozdowska, Bezpieczeristwo rynku ustug finansowych. Perspektywa Unii Europejskiej,
Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie — Oficyna Wydawnicza, Warszawa 2008, s. 153.

®  Rozwdj..., s. 65.
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Prowizje sg negatywnie postrzegane. Uwaza sig, ze w tej kwestii nie mozna
uzna¢ doradztwa za niezalezne, a raczej jako promocje i sprzedaz réznych pro-
duktéw finansowych, ktore nie zawsze pasuja do potrzeb klientéw. Wedtug prof.
dr hab. W. Szpringera najwieksza zaletg systemu, ktory oparty jest na honora-
rium, jest zaleznos¢ wynagrodzenia doradcy od efektu porady. Honorarium jest
zatem zagwarantowaniem niezaleznosci doradcy finansowego od sprzedawcy
produktéow finansowych. Prowizja za to powoduje laczenie si¢ roli doradcy
i sprzedawcy.

3. Przyklady wybranych panstw europejskich

W Wielkiej Brytanii rynek doradztwa finansowego zaczat sie¢ rozwija¢ od
1986 r., kiedy powstat The Institute of Financial Planning.

Rynek doradztwa finansowego do 2013 r. byl nadzorowany przez organ nad-
zoru finansowego FSA (Financial Service Authority). 1 kwietnia 2013 r. miata
miejsce reforma nadzoru finansowego, ktora przeprowadzit FCA (Financial Con-
duct Authority). Istotnie zaostrzyl przepisy prawne dotyczace doradcow finanso-
wych (szczegolnie doradcdw inwestycyjnych).

W ramach powyzszej reformy doradcy finansowi nie moga juz pobiera¢ wy-
nagrodzenia od instytucji finansowych za sprzedaz ich produktéw inwestycyj-
nych. Wprowadzono rowniez wymog posiadania stosownych kwalifikacji zawo-
dowych (od 2012 r. na poziomie QCF 3, a od 2013 r. na poziomie QCF 4),
posiadania i odnawiania swiadectwa zawodowego, utrzymywania adekwatnosci
kapitalowej na wymaganym poziomie, cigglego doksztalcania (Continuing Pro-
fessional Development) oraz utrzymywania przejrzystych relacji pomiedzy do-
radca a klientem, poprzez okreslenie, czy ustugodawca jest posrednikiem czy
doradca. Przez tak rygorystyczne zmiany liczba doradcow finansowych zmniej-
szyla sie o okoto 10 tys. w ciggu dwoch lat.

W Niemczech od 1998 r. istnieje Europejska Akademia Planowania Finanso-
wego (EAFP), a od 2000 r. Europejska Federacja Doradcdw Finansowych (EFFP),
ktora certyfikuje doradcow finansowych na poziomie standardéw EFFP. Nadzor
nad rynkiem sprawuje Deutscher Industrieund Handelskammertag (DIHK, The
Association of German Chambers of Commerce and Industry). Od 1 sierpnia 2014 r.
obowigzuje Ustawa o honoraryjnym doradztwie przy inwestycjach kapitato-
wych. Wprowadzita ona nowy rodzaj doradcow finansowych, ktérzy sa optacani
wylacznie przez konsumentéw (Honorar Finanzanlagenberater).

W Holandii od 2000 r. istnieje European Financial Planning Association (EFPA
Europe), ktdra jest odpowiedzialna za ksztatcenie i certyfikacje doradcéw finan-

10 Obserwator Finansowy, http://www.obserwatorfinansowy.pl/tematyka/rynki-finansowe/jak-oplacac-
doradce-zeby-dobrze-doradzil/ [dostep: 20.04.2017].
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sowych (gtéwnie doradcéw bankowych). Nadzér nad zawodem doradcy spra-
wowany jest przez The Netherlands Authority for the Financial Markets (AFM). Od
2013 r. istnieje zakaz otrzymywania prowizji od instytucji finansowych, przez co
liczba doradcow zmniejszyta sie 0 20%. Wzrosta natomiast liczba platform elek-
tronicznych doradztwa finansowego. Ilustruje to trend regulacyjny dotyczacy
zakazu pobierania prowizji od instytugji finansowych, zaistniaty juz w Wielkiej
Brytanii i Niemczech oraz pojawienie si¢ przeswiadczenia, ze niezalezne doradz-
two finansowe istnieje tylko, gdy jest optacane przez klientow!!.

Najwazniejsze cechy doradztwa finansowego w wyzej wymienionych krajach
zostaly przedstawione w tabelce ponizej.

Tabela 1. Funkcjonowanie doradztwa finansowego w wybranych krajach europejskich

L L Forma wynagrodzenia
Najwazniejsza organizacja

Kraj Nadzoér nad rynkiem skupisjaca doradcéw — prowizja od instytucji
finansowych

Wielka Financial Conduct Authority | The Institute of Financial NIE

Brytania Planning

Niemcy The Association of German European Federation of NIE (inwestycje
Chambers of Commerce Financial Professionals kapitatowe)
and Industry

Holandia The Netherlands Authority European Financial Planning NIE
for the Financial Markets Association

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: F. Zieba, K. Waliszewski, Polski rynek doradztwa finanso-
wego na tle najwiekszych rynkow europejskich, ,Gazeta Finansowa” 2015, nr 5, s. 54-55.

4. Polski rynek doradztwa

Polski rynek doradztwa finansowego charakteryzuje si¢ brakiem regulacji
prawnych zawodu doradcy finansowego, brakiem ich obowigzkowej certyfikacji
i licencjonowania oraz brakiem instytucjonalnego nadzoru.

Na polskim rynku doradztwa finansowego mozna zauwazyc¢ inicjatywe wy-
wodzacg sie od niezaleznych doradcéw przejawiajaca sie przez samoregulagje,
dobrowolna certyfikacje i integracje doradcdéw finansowych na rzecz reprezento-
wania intereséw wspdlnego srodowiska. Jednak bez pomocy instytucjonalno-
prawnej nie bedzie mozliwy dalszy rozwdj zawodu doradcy finansowego12.

Za podstawowq bariere rozwoju rynku doradztwa finansowego w Polsce
uwaza si¢ brak zaufania do doradcy finansowego wynikajace zjednej strony
z braku ochrony prawnej zawodu, braku regulacji oraz nadzoru ze stron instytu-

11 F. Zieba, K. Waliszewski, Polski rynek doradztwa finansowego na tle najwiekszych rynkéw europejskich,
,,Gazeta Finansowa”, nr 5 2015, s. 54-55.
12 K. Waliszewski, Europejskie..., s. 481.
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Gi panstwowych, z drugiej — ze zlych doswiadczen oséb, ktore skorzystaty
z ustug pseudodoradcoéw?s.

Od 1 stycznia 2015 r. obowigzuje Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej. Zawdd doradcy finansowego otrzymat numer 241204 i zostal umiesz-
czony w grupie zawodowej o numerze 2412 zwanej ,,Doradcy finansowi i inwe-
stycyjni”. Posrednik finansowy ma numer 331103, znalazt si¢ w grupie zawodo-
wej o numerze 33114,

Zawod doradcy znalazt sie¢ w grupie 4 nalezacej do ,pracownikéw biuro-
wych”. W grupie tej znajduja si¢ zawody, ktére wymagaja posiadania wiedzy,
umiejetnosci i doswiadczenia niezbednych do przechowywania i wyszukiwania
informacji, obliczania danych liczbowych i finansowych, oraz spetniania obo-
wigzkow wobec klientéw szczegdlnie zwigzanych z operacjami pienieznymi'®.

W Polsce istnieja dwa systemy dobrowolnej certyfikacji doradcéw finanso-
wych: wedtug standardéw EFFP oraz wedlug standardéw EFPA.

Egzaminy na doradce finansowego wedtug standardéw EFFP przeprowadza
Europejska Akademia Planowania Finansowego oraz wybrane uczelnie wyzsze
w formie studiéw podyplomowych. Kurs lub studium po$wiadczone przez EFFP
(zorganizowane przez wybrane uczelnie ijednostki szkoleniowe) przygotowuje
do egzaminu przed komisjq egzaminacyjna. Certyfikat obowiazuje przez dwa
lata. Aby zachowa¢ wazno$¢ certyfikatu, trzeba speini¢ okreslone warunki.
Pierwszym jest state przestrzeganie zasad etycznych. Nastepnie trzeba stale uak-
tualnia¢ wiedze. Ostatnim wymogiem jest status czlonka w EFFP Polska's.

Polska Izba Posrednikéw Ubezpieczeniowych i Finansowych w 2003 r. podje-
fa wspétprace z EAFP. Podpisano wtedy porozumienie o utworzeniu Europej-
skiej Akademii Planowania Finansowego. Byla to pierwsza instytucja, ktdéra
ksztalcita profesjonalnych doradcow finansowych stosujac europejskie standardy.
Certyfikowano na podstawie wzoréw edukacyjnych oraz opracowanych i funk-
gonujacych w UE systemdw, co potwierdzalo wymagane kwalifikacje we
wszystkich panstwach Unii. Egzaminy odbywaja sie na trzech poziomach: EFG
(European Financial Guide), EFC (European Financial Consultant) i EFP (European
Financial Planner).

Przygotowywaniem kandydatéw do egzaminéw wedtug standardéw EFPA
od 2008 r. zajmuje si¢ Warszawski Instytut Bankowosci (WIB). WIB, poza pozio-
mami europejskiej certyfikacji (EFA i EFP), wprowadzit dodatkowy poziom, kto-

-

3 F. Zieba, K. Waliszewski, Polski..., s. 54-55.
4 A. Fesnak, Planowanie finanséw osobistych, Wydawnictwo Ztote Mysli, Gliwice 2011, s. 41.
5 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfika-

-

-

Gi zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania, Dz. U. z 2014 r.,
poz. 1145.

16 F. Zieba, K. Waliszewski, Certyfikaty majq znaczenie!, ,,Gazeta Finansowa”’2015, nr 5, s. 58.

17" Rozwdj..., s. 109.
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ry jest oparty na standardzie EFA - uzyskanie certyfikatu WIB z zakresu doradz-

twa finansowego. Ten poziom certyfikacji jest polecany dla doradcéw zajmuja-

cych sie bankowoscia personalng/Premium/VIP, w segmencie bogatych klientow.

W celu utrzymania przejrzystosci systemu egzaminacyjnego od czerwca 2009 r.

istnieje odrebna organizacja — Fundacja na rzecz Standardéw Doradztwa Finan-

sowego, petnigca role EFPA Polska utworzona z inicjatywy WIB. Wyzej wspo-
mniana fundacja od wrzesnia 2009 r. jest wylacznym podmiotem w Polsce,
uprawnionym do wydawania certyfikatow EFA. Pod koniec 2011 r. uruchomiono

program, ktéry przygotowuje do egzaminu na poziomie EFP'8. W maju 2016 r.

0s0b posiadajacych certyfikaty EFA bylo 365, a certyfikat EFP 76 osob™.

Biorac pod uwage luki w regulacji dziatalnosci doradcéw finansowych, kon-
cepgja standaryzacji zawodu doradcy finansowego powinna opierac si¢ na?:

— dziataniach, ktére doprowadzilyby do powotania inicjatywy ustawodawczej,
odnoszacej sig¢ do certyfikowania specjalistéw z zakresu doradztwa finanso-
wego;

— sformulowaniu standardéw dotyczacych kwalifikacji 0séb podejmujacych sie
zawodu doradcy finansowego;

— wprowadzeniu wzorca stuzacego do oceny kwalifikacji w zakresie doradz-
twa finansowego wedlug sprecyzowanych kryteriéw;

— przygotowaniu aktu prawnego, ktory okreslatby warunki i zasady niezbedne
do wykonywania zawodu doradcy finansowego.

W polskiej rzeczywistosci doradcy finansowi sa nadal postrzegani jako
sprzedawcy ustug finansowych (najczesciej jako posrednicy kredytowi wynagra-
dzani przez banki w postaci progresywnego systemu prowizji).

Podsumowanie

Doradztwo finansowe poprzez staly rozw¢j i zmiany rynku finansowego sta-
je sig coraz bardziej potrzebnym zawodem. Wspoltpraca z doradca pozwala na
sprawne i efektywne gospodarowanie finansami, zaréwno przedsiebiorstw, jak
i 0s6b indywidualnych. Za ojczyzne tego zawodu mozna uzna¢ USA, gdzie w
latach 70. ubieglego wieku powstato stowarzyszenie zajmujace si¢ zasadami etyki
doradcédw finansowych.

Doradztwo finansowe jako miody zawod wciaz oczekuje na wazne zmiany
regulacyjne. W Unii Europejskiej nie istnieje jednolite prawo, ktdre regulowatoby
ten zawod. Bardziej rozwiniete rynki (Wielka Brytania, Niemcy, Holandia) dzieki
odpowiednim reformom doprowadzity do rozwoju tego zawodu. W tej kwestii

18 K. Waliszewski, Europejskie..., s. 488.
19 Europejska Federacja Planowania Finansowego, http://www.efpa.pl/rejestrnew.php.
20 K. Waliszewski, Europejskie..., s. 489.
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sprawdza si¢ regula, Zze niezalezne doradztwo finansowe istnieje tylko w sytuacji,
gdy doradca jest optacany przez klienta.
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Streszczenie

Celem artykutu byto ukazanie funkcjonowania zasad na rynku zawodu doradztwa fi-
nansowego w wybranych krajach europejskich. Unia Europejska nie posiada jednolitych
regulacji prawnych, ktére obejmowalyby kompleksowo wszystkie kraje wspodlnoty.
Dlatego tworzone sa miedzynarodowe organizacje, ktéra skupiajg doradcéw z poszcze-
golnych krajow. Takie postepowanie jest z jednej strony szansa dla branzy do niczym nie
skrepowanego rozwoju, a z drugiej istnieje systemowe i indywidualne ryzyko dla klien-
ta, spowodowane niska jakoscia swiadczonych ustug. Jednak w panstwach posiadaja-
cych dluzsza historie doradztwa dokonywane sa reformy przeprowadzane przez pan-
stwowe organy nadzoru. Takie postepowanie staje si¢ koniecznoscig, aby zawdd ten stat
sie istotny oraz magt cieszy¢ sie zaufaniem.

Stowa kluczowe: doradztwo finansowe, finanse osobiste, zarzadzanie majatkiem, regu-
lacje prawne.
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LEGAL REGULATIONS OF THE FINANCIAL ADVICE ON THE EXAMPLE
OF SELECTIVE EUROPEAN COUNTRIES

Summary

Financial advice due to the continuous development and changes in the financial mar-
ket, becomes increasingly needed profession. Cooperation with the advisor enables effi-
cient and effective financial management for both businesses and individuals. The home-
land of the financial advice could be the US, where in the 70s of last century there had
created an association dealing with the ethical principles of financial advisors.

Financial advice, as a young profession, is still waiting for important changes. In the
European Union there is no uniform law that would regulate this profession. More de-
veloped markets (United Kingdom, Germany, the Netherlands), due to the appropriate
reforms, have led to the development of the profession. It is the principle that independ-
ent financial advice exists only when the adviser is paid by the customer.
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