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Logistyka miejska
na przyk adzie ódzkiego Roweru Publicznego

Wst p

Dynamiczne zmiany gospodarcze, techniczno technologiczne oraz spo eczne
determinuj bardzo szybki rozwój logistyki, w tym logistyki miejskiej. Sk adowe
logistyki miejskiej równie si zmieniaj , s modernizowane i unowocze niane,
tak aby miasto bez przeszkód mog o kontynuowa swój dzienny cykl ycia.
Sprawny i efektywnie dzia aj cy transport w aglomeracji ma du e znaczenie dla
osób przebywaj cych na jej obszarze, jak i przedsi biorstw prowadz cych tam
swoj dzia alno . Istnieje wiele zagro e dla rodowiska spowodowanych funk
cjonowaniem systemu transportowego w mie cie, np. emisja spalin, ha as czy
wibracje. Projekt miejskich rowerów publicznych jest nowoczesn , proekologicz
n koncepcj publicznego rodka transportu, która wi e si z rozwi zywaniem
problemów dotycz cych nat enia ruchu w mie cie. Celem artyku u jest analiza
w jaki sposób ódzki Rower Publiczny odpowiada na potrzeby mieszka ców
odzi w zakresie transportu miejskiego.

1. Istota logistyki miejskiej

Jedne w pierwszych definicji logistyki miejskiej pojawi y si na prze omie XX
i XXI w. Ukszta towanie tego poj cia nast pi o w wyniku zaciekawienia miastem,
jako systemem logistycznym i przep ywami, procesami jakie zachodz na jego
terenie.

Logistyka miejska polega na zmianie kryteriów optymalizacji przewozów w miej
skim transporcie lokalnym. Dotychczas oparte na trasach indywidualnych przewo
ników potoki przewozów maj by zast pione przez zorientowany na klienta, skoor
dynowany pomi dzy przedsi biorstwami lokalny system logistyczny, który by by
szczególnie uwra liwiony na potrzeby takich stref jak centra miasta. Aby taki sys
tem móg przyczyni si do z agodzenia uci liwo ci transportu, przewo nicy po



133

winni po czy swoje nie w pe ni wykorzystane potencja y przewozowe i nast pnie
udost pni je cznie na potrzeby danego obszaru1.

W. Allemeyer, H. Holzhey

Dynamiczne zmiany gospodarcze, technologiczno techniczne oraz spo eczne
determinuj bardzo szybki rozwój logistyki. Wi kszo wykonywanych w mia
stach dzia a gospodarczych i spo ecznych wymaga logistycznego wsparcia.
Wiele wspó czesnych aglomeracji cechuje si niewydolno ci komunikacji miej
skiej oraz wyst powaniem kongestii, co równolegle prowadzi do wzrostu kosz
tów zewn trznych2.

G ównym przedmiotem analizy logistyki miejskiej jest przede wszystkim
przep yw ludzi, materia ów oraz informacji w aglomeracjach miejskich. Wzrost
znaczenia logistyki miejskiej jest zwi zany ze wzrostem g sto ci zaludnienia,
dynamicznym rozwojem miast oraz rosn c liczb zak adów produkcyjnych oraz
instytucji publicznych, co wymusza od w adz miejskich przysposobienia i zasto
sowania odpowiednich zasad zarz dzania logistycznego. Projektuj c takie roz
wi zania w mie cie, nale y dysponowa wiedz na temat zachowa logistycz
nych podmiotów gospodarczych3. Rysunek 1 przedstawia g ówne cele logistyki
miejskiej.

Rysunek 1. Cele logistyki miejskiej
ród o: Opracowanie w asne na podstawie: B. Tundys, Logistyka miejska, Wydawnictwo Difin,

Warszawa 2008, s. 92.

1 W. Allemeyer, M. Holzhey, Logistyka miejska w wietle polityki ekologicznej i transportowej [w:]Wspólna
Europa ekonomiczne dylematy transportu i ekologii, red. H. Brdulak, Szko a G ówna Handlowa, War
szawa 1997, s. 167.

2 B. Tundys, Logistyka miejska, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2008, s. 139 i nn.
3 M. Szymczak, O istocie i funkcjach logistyki miejskiej [w:] Wspó czesne kierunki rozwoju logistyki, a cuch
logistyczny, Ogólnopolska Konferencja Naukowa, AkademiaMorska wGdyni, Jurata 2003, s. 73 i nn.

Cele logistyki miejskiej

Odpowiednie rozmieszczenie magazynów
i sk adowisk

Odci enie infrastruktury transportowej

Zwi kszenie jako ci obs ugi klienta
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Zadaniem logistyki miejskiej jest dostarczenie w a ciwych towarów we w a
ciwe miejsce, w odpowiednim czasie i po jak najmniejszych kosztach. Obszar
wykorzystania koncepcji logistyki w du ej mierze determinowany jest tym ostat
nim czynnikiem. W tym celu przygotowuje si porównanie gotowo ci do zap aty
za wiadczenia z kosztami ich zrealizowania ponoszonymi przez spedytora. Wie
lu pasa erów jest gotowych ui ci dodatkow op at za przyspieszenie realizacji
dostawy4.

Misj logistyki miejskiej jest utworzenie ze wszystkich podmiotów gospodar
czych funkcjonuj cych na obszarze aglomeracji jednej ca o ci i zarz dzanie ni
w taki sposób, aby zapewni satysfakcj klientom, czyli mieszka com danego
miasta. Do celów logistyki miejskiej mo emy równie zaliczy optymalizacj
systemów oraz procesów logistycznych, uwzgl dniaj c koszty i korzy ci, które z
tego wynikaj dla sektora publicznego i prywatnego. Kolejnym zadaniem logi
styki miejskiej jest efektywne zarz dzanie przep ywami obejmuj cymi teren ca ej
aglomeracji. Istniej bardziej szczegó owe cele tego obszaru logistyki, a mianowi
cie przesuni cie produkcji poza aglomeracje miejskie, odpowiednie rozlokowanie
o rodków handlowych, sportowych, osiedli mieszkaniowych czy centrów kultu
ry. Odpowiednie opracowanie planów funkcjonowania o rodków miejskich mo
e zapewni zmniejszenie uci liwo ci zwi zanych z transportem.

Do logistyki miejskiej zalicza si transport, przestrzenn konfiguracj sieci,
magazynowanie, sie telekomunikacyjn , gospodarowanie komunalne, utylizacj
odpadów oraz zaopatrzenie w no niki wody i energii, czyli wszystkie te dzia a
nia, dzi ki którym miasto mo e kontynuowa swój dzienny cykl ycia w prze
strzeni kulturowej, spo ecznej i ekonomicznej.

2. Komunikacja miejska – transport miejski

Jednym z najwi kszych braków z punktu widzenia dziedziny komunikacji
miejskiej jest brak jej definicji odpowiadaj cej rzeczywi cie dzia aj cym sieciom
komunikacyjnym aglomeracji. Zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 16
grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym komunikacja miejska ozna
cza gminne przewozy pasa erskie realizowane w granicach administracyjnych
miasta albo (je li zosta o zawarte porozumienie albo zosta wykreowany zwi zek
mi dzygminny maj cy na celu wspóln realizacj publicznego transportu zbio
rowego)5:

miasta i gminy;

4 J. Szo tysek, Kryteria decyduj ce o wyborze przewo nika, „Spedycja, Transport, Logistyka” 2003,
nr 10.

5 Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (tekst jedn.: Dz. U. z 2011 r.
Nr 5, poz. 13).
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dwóch lub wi cej miast;
dwóch lub wi cej miast i gmin s siaduj cych.
Komunikacja miejska w wi kszej cz ci kraju obejmuje aglomeracj miejsk

wraz z terenami przyleg ymi. Takie ukszta towanie sieci komunikacyjnej wynika
ze specyfiki powi za miasta z otaczaj cym je obszarem. Ró norodne rozmiesz
czenie zak adów pracy, osiedli mieszkaniowych oraz szkó przyczynia si do
powstawania potrzeb przewozowych. Spójno siatki komunikacyjnej wewn trz
miasta oraz po cze z najbli sz okolic powoduje wiele korzy ci dla u ytkow
ników transportu zbiorowego, m.in.:

lepsz obs ug obszarów podmiejskich przez zakup biletu sieciowego, dzi ki
któremu mo na si porusza po wszystkich liniach danej sieci;
ograniczenie ruchu ko owego na skutek poprawy pozycji transportu zbioro
wego.
Zagadnienia transportu w logistyce miejskiej dotycz przewozu osób na tere

nie miasta, transportu zaopatrzeniowego oraz wywozu nieczysto ci i odpadów.
Problematyka transportu miejskiego dotyka w du ej mierze zagadnie transpor
tu pasa erskiego, wi c zwrot ten bywa u ywany zamiennie ze zwrotem komuni
kacja miejska6. Ze wzgl du na u ytkowane rodki transportu pasa erskiego wy
odr bnia si miejski transport ko owy, miejski transport wodny i miejski
transport szynowy. rodki transportu do przewozu osób mo emy podzieli na
indywidualne rodki transportu oraz rodki transportu zbiorowego7. Na rysunku
2 przedstawiono wspó czesne rodki transportu zbiorowego.

Rysunek 2. Wspó czesne rodki transportu zbiorowego
ród o: Opracowanie w asne na postawie: W. Rydzkowski., W. Wojewódzka Król., Transport,

PWN, Warszawa 2008, s. 73.

Istniej te indywidualne rodki transportu, do których zaliczamy rowery,
motorowery, motocykle i samochody osobowe.

6 H. Babis, Transport miejski [w:] Transport, red. W. Rydzkowski, K. Wojewódzka Król, PWN, War
szawa 2008, s. 213–214.

7 J. Szo tysek, Car pooling w koncepcji podró y pasa erskiej w miastach, „Logistyka” 2008, nr 4.



136

Agencja badawcza SW Research, na zlecenie aplikacji mytaxi, wykona a ba
danie w ród mieszka ców najwi kszych polskich miast na temat komunikacji
w aglomeracjach. Z badania wynika, i Polacy narzekaj na niedogodno ci zwi
zane z u ytkowaniem samochodu – g ównie z korkami oraz brakiem miejsc par
kingowych – jednak e nie chc zrezygnowa z tego rodka transportu. Co wi cej,
kierowcom nie przeszkadza fakt, e samochód osobowy to najdro szy rodek
komunikacji8. Rysunek 3 przedstawia najcz ciej wybierane rodki transportu
codziennego.

Rysunek 3. Najcz ciej wybierane rodki transportu codziennego
ród o: Opracowanie w asne na podstawie strony informacyjnej, www.transport publiczny.pl/

wiadomosci/polakom nie przeszkadza ze samochod jest drogi 53297.html [dost p: 23.10.2016].

Wyniki bada wskazuj , i najcz ciej wybieranym rodkiem transportu jest
komunikacja miejska oraz w asny samochód (odpowiednio: 39% i 26%, dalej
w asny rower (10%) i publiczny rower miejski (2%), (rys. 3).

Z badania „Komunikacja w aglomeracjach – sytuacja i innowacje” wynika
równie , i Polacy negatywnie oceniaj ceny biletów komunikacji miejskiej. Re
spondentów (przebadano 800 osób z 15 polskich miast powy ej 200 tys. miesz
ka ców) zapytano, ile wydaj w ci gu miesi ca na potrzeby transportowe. Na
bilety komunikacji miejskiej nieca e 60% respondentów wydaje najwy ej 50 PLN,
a 90% przebadanych wydaje najwy ej 100 PLN. Z drugiej strony 57% ankietowa
nych wydaje na w asny samochód ponad 100 PLN, a 13,5% respondentów ponad
300 PLN. Warto wzi pod uwag fakt, i respondenci, deklaruj c swoje wydatki
na w asne auto, nie brali pod uwag kosztów ubezpieczenia czy przegl dów
technicznych. Powy sze statystyki pokazuj po rednio tendencj , któr zauwa

8 Strona informacyjna, www.transport publiczny.pl [dost p: 23.10.2016].
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ono w wielu miastach ju jaki czas temu – komunikacja miejska nie jest w sta
nie wygra z prywatnym samochodem osobowym cen , poniewa dla wi kszo
ci kierowców koszt z tym zwi zany nie jest przeszkod , by go dalej eksploato
wa . Komunikacja publiczna mo e wygra jedynie szeroko rozumianymi
udogodnieniami, np. wy szym komfortem jazdy czy te znaczn popraw do
st pno ci.

rodki transportu staj si coraz bardziej nowoczesne, a co za tym idzie, s
bardziej przyjazne rodowisku naturalnemu. Na ulicach aglomeracji miejskich
mo na spotka autobusy z nap dem hybrydowym, elektrycznym czy gazowym,
s one bardziej ekologiczne9. Jednym z alternatywnych rodków transportu mo e
by miejski rower publiczny, któremu zostanie po wi cony kolejny fragment
artyku u.

3. ódzki Rower Publiczny

Rower publiczny jest form transportu publicznego, która od niedawna sku
pia uwag pasa erów, jak i organizatorów transportu. Ten alternatywny rodek
komunikacji jest ekologiczny, spo eczny oraz ekonomiczny. czy on transport
publiczny i rower. Jest zbie ny z transportem pod k tem przystanków, natomiast
ró nic jest indywidualny dobór trasy, wybierany wed ug uznania u ytkownika.

Rower publiczny w odzi to nowo , dzia a od 25 kwietnia 2016 r. W cen
trum aglomeracji oraz w pobli u uczelni, szkó i wa nych w z ów komunikacyj
nych rozlokowano 100 bezobs ugowych stacji ze stojakami oraz terminalami. Od
25 kwietnia bie cego roku dzia a oficjalna strona internetowa ódzkiego Rowe
ru Publicznego. Wraz z ni ruszy a rejestracja u ytkowników. W celu skorzysta
nia z tego rodka transportu nale y zarejestrowa si w systemie wype niaj c
formularz. Istnieje równie mo liwo po czenia konta z „migawk ”, kart , na
której u ytkownicy ódzkiej komunikacji miejskiej koduj bilety okresowe10. Ko
nieczne jest równie zaakceptowanie regulaminu i do adowanie konta op at
inicjaln w wysoko ci 20 PLN.

Wszystkie czynno ci zwi zane z wypo yczeniem jedno ladu u ytkownik
wykonuje samodzielnie. Pierwsze 20 minut korzystania z roweru jest bezp atne.
Za nast pne 40 minut nale y zap aci z otówk , za drug godzin – 3 PLN,
a ka da nast pna kosztuje 5 PLN. Dla posiadaczy „migawek” przewidziano
zni ki – u ytkownicy ci b d mogli korzysta z jedno ladu bezp atnie przez 25
minut. Za nast pne 35 minut nale y zap aci z otówk , za drug godzin jazdy –
2 PLN, a za trzeci i kolejn godzin – 3 PLN.

9 Strona o tematyce popularno naukowej, www.academia.edu [dost p 23.10.2016].
10 Portal informacyjny, www.dzienniklodzki.pl [dost p: 23.10.2016].
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Od czasu inauguracji z ódzkiego Roweru Publicznego ( RP) skorzysta o
62 862 mieszka ców odzi, którzy cznie dokonali ponad 1350 tys. wypo ycze .
Tylko podczas tegorocznego lata u ytkownicy skorzystali z wypo yczalni prawie
700 tysi cy razy11. Za spraw aktywno ci u ytkowników w odzi zatwierdzono
dwa wa ne rekordy w ca ej, maj cej kilkana cie lat, historii dzia ania samoobs u
gowych systemów rowerowych w Polsce:

dzienny rekord wypo ycze : 12 maja bie cego roku u ytkownicy w ci gu
doby skorzystali z tych jedno ladów blisko 17 655 razy;
miesi czny rekord wypo ycze : w maju bie cego roku przez ca y miesi c
rowery w odzi zosta y wypo yczone ponad 373 000 razy.
redni czas wynajmu jedno ladu w odzi wynosi 15 minut i 51 sekund. Spo

ród niemal 1,4 mln dotychczasowych wypo ycze ponad 80% by o bezp atne.
U ytkownicy z odzi najch tniej korzystaj z systemu w godzinach 15:00–18:00,
kiedy to dochodzi do prawie 25% wynajmów z ca ego dnia, natomiast w godzi
nach porannych (7:00–9:00) tych wypo ycze jest ponad 8%.

Warto wspomnie o zaletach i wadach projektu. Do zalet RP nale : zmniej
szenie zat oczenia, odci enie infrastruktury transportowej, poprawa jako ci
powietrza. W adze miasta proponuj w ten sposób alternatywny rodek trans
portu, który jest ekologiczny, a mieszka cy, którzy z niego korzystaj , zamiast
siedzie w samochodzie czy tramwaju, przebywaj na wie ym powietrzu oraz
wzmacniaj swoje mi nie. Dodatkowo koszty realizacji s stosunkowo niskie,
a czas projektu jest krótki. System przyci ga równie nowych u ytkowników,
poprawia to wizerunek miejskiego rowerzysty. Natomiast do wad mo na zali
czy k opotliwe rozmieszczenie stacji. W dzielnicach Janów czy Retkinia nie zo
sta a utworzona ani jedna stacja, natomiast na ulicy Piotrkowskiej jest ich 13.
Uci liwe jest te wypo yczanie rowerów, gdy nie wszystkie jedno lady zostaj
„uwolnione” z mechanizmów zamka, jednocze nie naliczaj c za niego op aty.
Du a cz zamków musi by naprawiana lub usprawniania z powodu wad
fabrycznych.

Projekt RP powsta w ramach bud etu obywatelskiego i kosztowa ponad
12 mln PLN. W bie cym roku mieszka cy odzi zg osili wnioski dotycz ce roz
budowy systemu oraz wniosek dotycz cy rowerów towarowych dla ódzkiego
Roweru Publicznego. Jedno lady towarowe maj by elementem RP, zatem
b d w systemie ju rozlokowanych stacji na terenie ca ej aglomeracji12. Dzi ki
temu projektowi u ytkownicy korzystaj cy z takich jedno ladów towarowych
b d w stanie przewie drobne meble, zakupy czy urz dzi sobie rodzinn wy
cieczk .

11 Strona ódzkiego Roweru Publicznego, www.lodzkirowerpubliczny.pl [dost p: 23.10.2016].
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Mieszka cy du ych miast wskazali najwa niejsze problemy dotycz ce po
dró owania na terenie miast, do których nale : wysokie koszty biletów, brak
wygodnych rodków transportu, korki, niedogodne rozmieszczenie przystanków
komunikacji miejskiej. Rower publiczny jest w stanie rozwi za cz proble
mów, gdy na terenie odzi jest 100 stacji i maj powsta kolejne. Ceny wypo y
czenia roweru s niskie, a korzystanie z tego rodka transportu jest zdrowe, gdy
wzmacnia mi nie. Jedno lad jest ekologicznym rodkiem transportu, jest rów
nie stosunkowo ma y w porównaniu z samochodem, wi c nie generuje du ych
korków oraz spalin.

Podsumowanie

Konkluduj c, ódzki Rower Publiczny przyczynia si do zmniejszenia nat
enia ruchu samochodowego. Efekty integracji systemów transportowych s ko
rzystne zarówno dla organizatorów transportu, jak i pasa erów. Nale y pami ta o
rozbudowie oraz modernizacji w z ów przesiadkowych, tak aby u ytkownicy
mogli wsz dzie dojecha . Ten rodek transportu umo liwia szybkie i zdrowe do
tarcie do wcze niej obranego celu. Dzi ki inwestycjom i realizowaniu nowych pro
jektów ód staje si bardziej przychylna rowerzystom. Wybieraj c takie ekolo
giczne rozwi zanie w adzemog zyska przychylno opinii publicznej.
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Streszczenie

Wspó cze nie komponowany obraz logistyki miejskiej jest osadzony na podstawach
logistycznych, zawiera elementy technologiczne, techniczne, spo eczne, informatyczne,
jednocze nie godz c te elementy z wymaganiami rodowiska naturalnego. W du ej
aglomeracji miejskiej, gdzie funkcjonuje kilka podsystemów transportu, wa na jest inte
gracja, dzi ki której te podsystemy mog si uzupe nia . Celem tej pracy jest przedsta
wienie projektu ódzkiego Roweru Publicznego, który od niedawna skupia uwag pa
sa erów oraz organizatorów transportu. Na wst pie pracy zostan przestawione
podstawy teoretyczne logistyki miejskiej, nast pnie charakterystyka komunikacji miej
skiej oraz zaprezentowany zostanie projekt ódzkiego Roweru Publicznego.

S owa kluczowe: logistyka miejska, transport miejski, rower publiczny

URBAN LOGISTICS ON THE EXAMPLE OF THE PUBLIC BICYCLE
IN ÓD
Summary
In our times the arranged image of the urban logistics is planted on logistic bases, it
contains elements of technological, technical, social information, simultaneously recon
ciling these elements with requirements of the natural environment. In the large urban
agglomeration, where the few subsystems of the transport are functioning, thanks to
which these subsystems can complement each other is important. Presenting the plan of
the Public Bicycle in ód is a purpose of this work, which, is only recently gathering the
attention of passengers and organisers of the transport. To begin with of work moved
theoretical bases of the urban logistics will stay, next characteristics of the public
transport and a plan of a Public Bicycle I ód will be presented.


