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Nastawienie nauczycieli wobec ucznia
z niepelnosprawnoscia stuchu — refleksje
na przykladzie Slaska

Celem artykulu jest refleksja nad nastawieniami nauczycieli i przyszlych nauczycieli w stosunku
do dziecka z niepelnosprawnoécig stuchu w kontekscie ich akceptacji, ktéra stanowi jeden z waz-
nych czynnikéw warunkujacych sukces edukacyjny. W artykule zaprezentowano fragment ba-
dan prowadzonych w ramach projektu Diagnoza edukacyjna oséb z niepeltnosprawnosciq stuchu —
aspekty edukacyjne, terapeutyczne i spoleczne, przeprowadzonego w wojewodztwie Slaskim wsréd
nauczycieli oraz przyszlych nauczycieli w ramach badan statutowych. Badania przeprowadzono
na terenie Slaska, wéréd nauczycieli/nauczycielek oraz studentéw/studentek kierunkéw pedago-
gicznych. W badaniach prowadzonych z wykorzystaniem metody sondazu diagnostycznego za-
stosowano kwestionariusz ankiety wlasnej konstrukeji, dystrybulowany za pomoca platformy
Google Forms. Badani nauczyciele deklaruja pozytywne nastawienia. Z drugiej strony ich obawy
zwigzane z niskimi kompetencjami do pracy z uczniami/uczennicami z niepelnosprawnoscia stu-
chu, sprawiaja, iz nie czuja sie wystarczajaco przygotowani do pracy z tq grupa ucznidw/uczennic.
Wyniki te majg znaczenie dla praktyki pedagogicznej, wskazujac kierunek mysélenia zaréwno
o standardach przygotowania nauczycieli pracujacych z uczniami/uczennicami z niepetnospraw-
noscig stuchu, jak réwniez standardami zatrudnienia oséb pracujacych w placéwkach edukacji
0s0b z niepelnosprawnoscig stuchu. Odnoszg sie tez do podnoszenia kompetencji pracujacych juz
tam osob, szczegdlnie w zakresie polskiego jezyka migowego.

Stowa kluczowe: akceptacja, niepelnosprawnos¢ stuchowa, nastawienia nauczycieli

Teachers’ attitude towards students with hearing disabilities —
reflections on the example of Silesia

The article aims to reflect on the attitudes of teachers and future teachers towards pupils with
hearing disability in the context of their acceptance, which is one of the important factors deter-
mining educational success. The article presents an excerpt from research conducted as part of the
project Educational Diagnosis of People with Hearing Disabilities — Educational, Therapeutic and
Social Aspects, carried out in the Silesian Voivodeship among teachers and future teachers as part
of statutory research. In the research conducted using the diagnostic survey method, a self-
administered survey questionnaire distributed through the Google Forms platform was used. The
surveyed teachers declare positive attitudes, but on the other hand, their concerns about their low
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competencies in working with pupils with hearing impairments make them feel insufficiently
prepared to work with this group of pupils. These results are relevant for pedagogical practice,
pointing the way towards thinking both about standards for the preparation of teachers working
with pupils/students with hearing disabilities, as well as employment standards for those working
in educational institutions for people with hearing disabilities, as well as improving the compe-
tences of those already working there, especially in Polish Sign Language.

Key words: acceptance, hearing disability, teachers’ attitudes

Wprowadzenie

Niepelnosprawno$¢ stuchu ucznia to wyzwanie dla kazdego nauczyciela.
Niezaleznie od rodzaju szkoly, rozumienie potrzeb i akceptacja odmiennego spo-
sobu percepowania rzeczywistosci, a takze czesto innego sposobu komunikowa-
nia sie z otoczeniem, staja sie wyzwaniem. Akceptacja, zgodnie z definicja stow-
nika jezyka polskiego, oznacza uznanie czegos, aprobate (Stownik jezyka polskiego,
21). Akceptacja jest tez zwigzana z jedng z postaw, ktdra jest najbardziej pozadana
w stosunku do 0s6b z niepelnosprawnosciami. Postawa akceptacji, czyli przyjecia
dziecka, takim jakie ono jest, z jego cechami zewnetrznymi i wewnetrznymi
(Ziemska 1973: 58) w odniesieniu do uczniéw z niepelnosprawnoscia stuchu po-
winna by¢ wyrazona w pozytywnym do nich stosunku, a takze zrozumieniu ich
potrzeb, szczegblnie zwigzanych z odmiennoscia komunikacyjna. Mozna zasta-
nowic sie czy rzeczywiscie tak jest. Badania w tym obszarze pokazuja pewne nie-
dostatki (Zaborniak-Sobczak 2013: 15), wskazujac, Zze nauczyciele czesto nie znajq
potrzeb i specyfiki rozwoju ucznia z wada stuchu i az 80% z nich nie potrafi do-
stosowac¢ odpowiednich form pracy, a takze metod dydaktycznych do ich potrzeb
(Wereszka 2002). Magdalena Olempska-Wysocka jako jedna z niedogodnosci
wystepujacych najczesciej w szkolach ogélnodostepnych réwniez wskazuje brak
specjalistycznej wiedzy nauczycieli, nieznajacych specyfiki rozwoju i uczenia sie
uczniéw/uczennic z niepelnosprawnoscig stuchu. Jest to jeden z gléwnym pro-
bleméw, obok werbalnych metod pracy oraz licznych zespoléw klasowych
(Olempska-Wysocka 2017: 109). Katarzyna Plutecka zwraca takze uwage na pozy-
tywny stosunek oséb slyszacych do uczniéw/uczennic w niepelnosprawnoscia
stuchu, jako krok w kierunku podnoszenia jakosci edukacji tych uczniéw (Plutec-
ka 2020: 45). Mariusz Sak dodaje do tego takie kategorie, jak: wiaczanie w pro-
gram nauczania elementéw tozsamosci i kultury Gluchych, zapewnienia wysokiej
jakosci poziomu przygotowania merytorycznego kadr, promowania kontaktéw
z lokalna spotecznoscia Gluchych (Sak 2014). Zaréwno szkoly ogélnodostepne,
jak i specjalne majg swoje atuty i gorsze strony, na ktére zwracali uwage ucznio-
wie w badaniach Karoliny Ruty Korytowskiej i Marty Wrzesniewskiej-Pietrzak.
Wedlug badaczek uczniowie ,funkcjonalnie styszacy” w placowkach ogoélno-
dostepnych oczekiwali nie odmiennego traktowania, lecz dostosowania metod
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pracy do swoich mozliwosci percepcyjnych (stosowania materialéow odwoluja-
cych sie do zmystu wzroku, organizacji zaje¢ i przestrzeni sali lekcyjnej, ktora
umozliwitaby pelne uczestnictwo w zajeciach osobie niestyszacej). Glusi ksztalce-
ni w placéwkach specjalnych zwracali natomiast uwage na tatwos¢ komunikacyj-
na. Nie chcieli utatwien, okrojonego programu pracy. Cenili to, ze szkola dawata
im komfort psychiczny w postaci akceptacji ze strony nauczycieli i grupy rowie-
S$niczej, jako wade wskazywali nieadekwatny do swoich mozliwosci poziom
ksztalcenia (Ruta-Korytowska, Wrzesniewska-Pietrzak 2018).

Kontrola pietnastu placowek oswiatowych, ksztalcacych uczniéw z niepelno-
sprawnoscig sluchu w latach 20192022 przeprowadzona przez NIK ukazala, ze
system nie zaspokajal zr6znicowanych potrzeb uczniéw z niepelnosprawnoscig
stuchu. Najwazniejszy wniosek zawarty w Raporcie byt taki, iz edukacja jest zu-
pelnie niedostosowana dla uczniéw, ktérzy posluguja sie jezykiem migowym,
w wiekszym stopniu natomiast uwzglednia potrzeby uczniéw niestyszacych i sta-
bostyszacych komunikujacych sie w jezyku polskim (Raport NIK, 2022: 10). Za naj-
wazniejsze trudnosci uznano brak dostosowania podstawy programowej do jezyka
migowego, brak dostosowanych podrecznikéw, brak kompetencji z zakresu pol-
skiego jezyka migowego u nauczycieli ksztalcacych dzieci gluche, brak dostosowan
arkuszy egzaminacyjnych (tamze). Mozna zatem wysunaé¢ wniosek, iz istniejg
pewne bariery w pelnym dostosowaniu szkoly do potrzeb uczniéw z niepelno-
sprawnoscia stuchu. Maja one charakter zewnetrzny, na poziomie mezzo — nieza-
lezny od nauczyciela. Drugi typ barier to te o charakterze wewnetrznym, indywi-
dualnym, na poziomie mikro — lezace po stronie nauczyciela i zalezne od jego woli
(kompetencje z zakresu jezyka migowego i wola stosowania tej formy komunikacji
w procesie dydaktycznym uczniéw/uczennic z niepelnosprawnoscia stuchu).

Wyniki powyzszego Raportu sg bardzo niepokojace, szczegdlnie ze wzgledu
na fakt, iz wiekszos¢ skontrolowanych oddzialéw bylo oddzialami specjalnymi,
a pozostale — oddzialami integracyjnymi. Jesli placowki, ktérych pracownicy z za-
lozenia powinni mie¢ swiadomos¢ potrzeb swoich uczniéw, podczas kontroli
wypadaja jako niewystarczajaco przystosowane, to trudno bedzie tego oczekiwaé
od szkolnictwa ogdlnodostepnego. Niezaleznie czy szkoly maja by¢ poddawane
kontroli, czy nie, warto bada¢ ogdlne nastawienie wobec uczniéw z niepelno-
sprawnoscig stuchu zaréwno wsrdd obecnie pracujacych nauczycieli (niezaleznie
od typu szkoly), jak rowniez tych, ktérzy dopiero beda wchodzi¢ do systemu
edukagji. Z tego powodu celem niniejszego artykutu stalo sie znalezienie odpo-
wiedzi na pytanie: Jakie jest nastawienie nauczycieli/przysztych nauczycieli wo-
bec ucznia z niepelnosprawnoscia stuchu? Warto jednak zaznaczy¢, iz badania te
nie maja charakteru poglebionego, a ich celem jest pokazanie deklarowanego
przez badanych stosunku do oséb z niepelnosprawnoscia sluchu, ktéry moze
pokazywaé pewne ogodlnie panujace tendencje. Zmienna zalezng w prezentowa-
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nych badaniach jest nastawienie nauczycieli/przyszlych nauczycieli wobec ucznia
z niepelnosprawnoscig stuchu.

Metoda

Metoda, jaka zostala wykorzystania w celu zebrania danych, byt sondaz diag-
nostyczny z technikg ankiety. W artykule zaprezentowano jedynie czgSciowe
wyniki badan szerszego projektu badawczego: Diagnoza edukacyjna oséb z nie-
pelnosprawnoscia stuchu — aspekty edukacyjne, terapeutyczne i spoleczne. Grupe
badang stanowilo 86 nauczycieli i studentéw z terenu wojewddztwa $laskiego.
84% badanych stanowily kobiety, 16% — mezczyzni. W tej grupie znalazlo sie
53,5% (46 0s.) nauczycieli przedmiotu, 28% (24 os.) pedagogoéw specjalnych oraz
15% (16 o0s.) studentéw. W grupie nauczycieli polowa to nauczyciele przedmiotu
(31 0s.), nastepnie po 25% (15 os.) nauczycieli wychowania przedszkolnego i edu-
kacji wczesnoszkolnej. Studenci/studentki bioracy udzial w badaniu to osoby
studiujgce kierunki pedagogiczne, przygotowujace do wykonywania zawodu
nauczyciela (Pedagogika wczesnoszkolna i przedszkolna, Pedagogika specjalna).
Dobér grupy badanej byt celowy i odbywat sie na zasadzie dostepnosci do bada-
nych przy uzyciu techniki kuli $nieznej. Badajacych interesowalo nastawienie
zaréwno tych, ktérzy juz funkcjonuja w systemie o$wiaty, jak i tych, ktérzy maja
do niego trafi¢, dlatego tez zdecydowano sie na objecie badaniami nie tylko czyn-
nych nauczycieli, ale takze przyszlych nauczycieli, czyli osoby studiujace. Przygo-
towany w ramach techniki ankiety kwestionariusz ankiety (on-line, na platformie
Googleforms) skladatl sie trzech czesci: metryczki, czesci dotyczacej nastawien
wobec uczniéw z niepetnosprawnoscig stuchu oraz czesci dotyczacej swiadomo-
Sci na temat komunikacji z osobami z niepelnosprawnoscia stuchu.

Na potrzeby artykulu wykorzystano pytania z czesci drugiej (zawierajacej
15 pytan), dotyczacej nastawienn wobec uczniéw z niepetnosprawnoécig stuchu,
a takze dane z metryczki. Pytania dotyczyly takich kwestii, jak: obawy przed kon-
taktem z osoba glucha, komfort przebywania w towarzystwie oséb z niepelno-
sprawnoscig stuchu, opinia 0 mozliwoéci uczeszczania przez uczniéw z niepeino-
sprawnoscia stuchu do szkoly ogélnodostepnej (w tym tych uczniéw/uczennic,
ktére wymagaja wsparcia drugiej osoby, zindywidualizowanego nauczania, za-
stosowania alternatywnych metod komunikacji, posiadajacy deficyty uwagi, ma-
jacy zaleglodci z nauce), a takze zagadnien zwigzanych z przekonaniem nauczy-
cieli, iz obecno$¢ uczniéw z niepelnosprawnoscia stuchu bedzie wigzala sie ze
zwiekszonym obcigzeniem pracg, obaw Ze nie s w stanie po$wieci¢ wiekszej
ilosci czasu, ze Ci uczniowie/uczennice nie bedg akceptowani przez réwiesnikéw,
a takze, ze ich obecnos¢ bedzie sie wiazala z obcigzeniem psychicznym dla nich.
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Badani mieli zaznaczy¢ najbardziej wlasciwg dla siebie odpowiedz na skali zawie-
rajacej w nasilenie nastawienia w postaci odpowiedzi: zgadzam sie bardzo, zga-
dzam sie, nie zgadzam sie, nie zgadzam sie bardzo.

Nastawienia wobec uczniéw z niepelnosprawnoscia stuchu

Pojecie nastawienia, w odréznieniu od postawy, zawiera przede wszystkim
stosunek emocjonalny (Gajdzica 2012: 75) do kogo$ lub czego$ (z pominieciem
aspektu poznawczego i behawioralnego, jak to ma miejsce w przypadku posta-
wy). Mimo ze dane oparte na deklaracjach sfownych majg ograniczona wiary-
godnos¢, ze wzgledu, iz badany moze nie chcie¢ nam wyjawi¢ swojej postawy,
nie ma zadnej postawy i tworzy ja ad hoc lub tez ma postawe, ale nie jest jej Swia-
domy (Necka 2023: 346), to jednak juz samo nastawienie pokazuje pewna tendencje
co do kierunku dalszego postepowania wobec tego czego to nastawienie dotyczy.
Jednym ze stereotypéw na temat oséb z niepelnosprawnoscia stuchu jest ten doty-
czacy ich nizszej inteligencji. Taki spos6b mys$lenia prezentowany przez nauczycieli
jest o tyle niebezpieczny, ze moze powodowac okreslone nastawienia wobec tych
uczniow. Odwolujac sie do koncepcji efektu Pigmaliona i samospelniajacego sie
proroctwa Rosenthala (Rosentahl, Jacobson 1966)' mozna powiedzieé, iz myslenie
o uczniach z niepetnosprawnoscig stuchu jako o uczniach onizszym potencjale
moze mie¢ okreSlone konsekwencje w postaci trudnosci w osigganiu sukceséw
przez tych uczniéw. Aby unikna¢ tych trudnosci nalezaloby najpierw ustali¢ po-
ziom intelektualny danego ucznia, aby stwierdzi¢ czy rzeczywiscie jego funkcjo-
nowanie wynika z nizszego 1Q, czy raczej z brakéw wiedzy i umiejetnosci spo-
wodowanych brakiem dostepu do informacji pochodzacych z bodzcéw
stuchowych (Potmesilova, Potmesil, Belza-Gajdzica 2016: 418). Wazne, aby opinie
nauczycieli/przysztych nauczycieli opieraly sie na faktach, a nie na stereotypach
czy nawet na prymie (jaka w sytuacji ucznia ze specjalnymi potrzebami staje sie
orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego), przez pryzmat ktérej podchodza
oni do uczniéw. Dla edukacji inkluzyjnej wazne jest, aby rozumie¢ stygmat, jaki
wywoluje niepelnosprawnosc czy specjalne potrzeby edukacyjne, ktéry jest istot-
nym czynnikiem wplywajacym na dostep 0s6b z niepelnosprawnosciami do edu-
kacji w ogole i do ich potencjalu, majgc tym samym wplyw na poziom aspiracji
uczniéw (Strnadova, Potmesil, Potmiesilova 2023: 4).

' Rosenthal nazwat efekt oczekiwan wystepujacych w srodowisku szkolnym efektem Pigmaliona.

Badania Rosenthala i Jacobsona prowadzone w latach 60. ub. wieku byly przelomowymi na tam-
ten czas i nadal stanowia punkt odniesienia w wielu badaniach pedagogicznych. Dowiodly one
tezy, iz informacje o potencjale danego ucznia powoduja okreslone oczekiwania wzgledem nie-
go. Dzieje sie tak zaréwno w pozytywna strone (jesli uwazamy, ze potencjal jest wysoki, to
uczniowie osiggaja wyzsze wyniki), a takze w negatywng strone (kiedy nauczyciele uwazaja, ze
potencjal uczniéw jest nizszy — wtedy uczniowie moga osiggac gorsze wyniki).
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Jedno z pytan w ankiecie przeprowadzonej w ramach projektu badawczego
wséroéd nauczycieli/przysztych nauczycieli dotyczylo stosunku do uczestnictwa
dziecka z niepelnosprawnoscig stuchu w ich oddziale klasowym. Ponad 83% bada-
nych uwaza, ze nie przeszkadza im uczen z niepelnosprawnoscia stuchu w klasie
(z czego az 50 osobom zdecydowanie nie przeszkadza, 26 osobom nie przeszkadza,
9 osobom tylko troche, a tylkol osobie bardzo), ale juz w kolejnym pytaniu tylko
30% przyznaje, ze zdecydowanie nie obawia sie kontaktu z uczniem z niepelno-
sprawnoscia stuchu (na pytanie czy obawiaja sie kontaktu z osoba z niepelno-
sprawnoscig stuchu, 9 oséb udzielilo odpowiedzi zdecydowanie tak, 10 — zga-
dzam sie, a 29 — nie zgadza sie z tym stwierdzeniem). Z jednej strony widzimy
deklaracje otwartosci nauczycieli wypowiadajacych sie na temat obecnosci tej
grupy uczniow, z drugiej wida¢ pewne obawy, jeéli chodzi o bezposredni kontakt
w uczniem z niepelnosprawnoscia stuchu.

Czym innym bowiem jest sama obecno$¢ w oddziale klasowym, ktéra np. mo-
ze by¢ utozsamiana z faktem, iz dany uczen bedzie mial wsparcie ze strony nauczy-
ciela wspdlorganizujacego proces ksztalcenia/asystenta nauczyciela czy pomocy
nauczyciela, a czym innym jest bezposrednia praca z danym uczniem, ktéra wyma-
ga przede wszystkim specjalistycznej wiedzy na temat funkcjonowania oséb z nie-
pelnosprawnoscia sluchu, zwlaszcza w kontekscie ich procesu ucznia sie i przyswa-
jania wiedzy. Wzbudza¢ niepokdj moze réwniez poczucie braku odpowiednich
kompetencji metodycznych, a czesto tez tych zwigzanych z alternatywnymi me-
todami komunikacji. Co ciekawe 70% (61 osob) badanych uwaza, ze uczniowie
z niepelnosprawnoscig stuchu moga uczeszczaé do szkét ogélnodostepnych. Tyl-
ko 2 osoby byty zdecydowanie przeciwne obecnosci tych uczniéw w klasach ogdl-
nodostepnych, a 11 (12,7%) nie w pelni sie z tym zgadza. 71% z nich uwaza, ze
uczniowie z trudnymi zachowaniami komunikacyjnymi réwniez mogg uczesz-
cza¢ do tych placéwek (dwie osoby zdecydowanie sa temu przeciwne, a 16 sie
z tym nie zgadza), ale tylko 59% badanych sadzi tak samo w odniesieniu do
uczniéw, ktérzy wymagaja Alternatywnych Metod Komunikacji (np. jezyka mi-
gowego). Do stwierdzenia dotyczacego obecnodci w zwyklej klasie uczniéw ko-
rzystajacych z AAC sposréd 74 odpowiedzi, 3 osoby (4%) odpowiedzialy, ze sie
z tym nie zgadzaja bardzo, 23 osoby (31%) sie nie zgadzaja. Réwniez w stosunku
do uczniéw/uczennic wymagajacych wsparcia ze strony nauczyciela wspoétorga-
nizujacego proces ksztalcenia lub asystenta, te wyniki byly zadowalajace, ponie-
waz az 73% badanych uwaza, Ze tacy uczniowie/uczennice moga uczy¢ sie
w szkolach ogdlnodostepnych, a tylko niecate 5% badanych byla zdecydowanie
przeciwna takiemu rozwigzaniu. Wobec stwierdzenia, iz uczniowie z deficytami
uwagi moga uczeszcza¢ do zwyklych klas 30% (21 oséb) sprzeciwia sie. Nie sta-
nowi to wiekszosci, ale w proébie jest blisko 1/4 badanych, u ktérych nie mozna
dostrzec pozytywnego nastawienia do tej grupy uczniéw i uczennic, tym samym
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trudno moéwi¢ o ich akceptacji. Nawet jesli 17 0séb (23%) zdecydowanie sie zga-
dza, a 34 osoby (46%) zgadzaja sie na obecnosc¢ tych uczniow w klasach i wydaje
sie to by¢ zadowalajacym wynikiem, tak naprawde z punktu widzenia samych
uczniéw nie jest. Co ciekawe, odpowiedzi dotyczace czy obecnos¢ takich oséb
zwiekszy znacznie naklad pracy danego nauczyciel/nauczycielki, rozkladata sie
dokladnie po potowie, co §wiadczy o rosnacej grupie nauczycieli, ktérzy sg otwar-
ci na r6znorodnos¢ i nie boja sie wyzwan, mimo nie zawsze odczuwanych wyso-
kich kompetencji do pracy w danym obszarze. Dowodem tego jest ustosunkowa-
nie sie do stwierdzenia ,nie jestem przekonany, ze moje przygotowanie do pracy
z uczniami z niepelnosprawnoscia sluchowa jest wystarczajace do osiggniecia
wymaganych wynikéw”. 54% nauczycieli/przyszlych nauczycieli nie czuje sie
dobrze przygotowanymi do pracy z uczniem z niepelnosprawnoscia sluchu
(w tym ponad 17% deklaruje, ze zdecydowanie tak czuje, a 36% — umiarkowanie).
Tylko 6% nauczycieli czuje sie zdecydowanie dobrze przygotowanych do pracy
z uczniem z niepelnosprawnoscia stuchu.

Zdolno$¢ rozpoznawania i wykorzystywania komunikacji niewerbalnej staje sie
kluczowa w kontekscie pracy z uczniami z niepetlnosprawnoscia stuchu. Prawie po
polowie rozlozyly sie takze wyniki dotyczace pytania, czy nauczyciel/nauczycielka
jest w stanie poswieci¢ wystarczajaca iloé¢ czasu takiemu uczniowi/uczennicy,
12 0s6b (16%) zdecydowanie sie z tym zgadza, 27 0s6b (36%) zgadza sie, 34% nie
zgadza sie, a tylko 14% zdecydowanie uwaza, ze nie jest mozliwe poswiecenie
wystarczajacej ilosci czasu uczniowi z niepelnosprawnoscia stuchu. Tylko 27%
uwaza, ze obecnoé¢ tych uczniéow w ich klasie jest dla nich duzym obcigzeniem
psychicznym, 16% nie zgadza sie w tym stwierdzeniem bardzo, a 45% nie zgadza
sie. Nauczyciele powinni rozwija¢ umiejetnosci gestow, mimiki i innych form
komunikacji niewerbalnej, aby lepiej rozumie¢ potrzeby swoich uczniéw.

Zrozumienie odmiennos$ci komunikacyjnej

Truizmem jest, iz komunikowanie sie jest jedng z fundamentalnych potrzeb
kazdego czlowieka, podobnie jak potrzeby zwigzane z jedzeniem czy poczuciem
bezpieczenstwa. Komunikacja zazwyczaj przebiega za pomoca jezyka, ktory stuzy
do wzajemnego przekazywania informacji. Jednak nie zawsze jezyk foniczny jest
jedyna opcja komunikacyjng, poniewaz wazng postacig komunikacji oprécz wer-
balnej, jest rowniez komunikacja pozawerbalna (Necka, Orzechowska, Szymura
206: 590-591), ktéra w przypadku uczniéw z niepelnosprawnoscia stuchu rozu-
miana jest nie tylko jako niewerbalna, czy parawerbalna, ale przede wszystkim
komunikacja migowa. Zatem wiedza, kompetencje i nastawienie wobec stosowa-
nia jezyka migowego w nauczaniu dzieci z niepelnosprawnoscig stuchu wydaje
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sie by¢ znaczacym elementem w procesie dydaktycznym. Dominujaca forma
komunikacji w szkolach kazdego typu, w ktérych ucza sie uczniowie z niepelno-
sprawnoscia stuchu, to jezyk polski foniczny.

Siegajac wstecz do historii edukacji gluchych mozemy odnalez¢ rézne etapy,
modele w ksztalceniu dzieci gluchych, poczawszy od pierwszych szkél, ktére
tworzyly sie mniej wigcej w tym samym czasie, a przyjely zupelnie odmienne
strategie edukacyjne: szkola francuska opierajaca edukacje na jezyku migowym
(metoda migowa), szkola niemiecka Heinickiego oparta na jezyku fonicznym
(metoda oralna) (Korzon, Plutecka 2010, Garbat 2015). Przeplataly sie losy tych
dwoch gtéwnych podejsé, jednak sadzac po ostatniej Kontroli NIK w polskich
szkolach dominujaca obecnie jest mimo wszystko metoda oralna lub tez totalna
komunikacja zakladajaca uwzglednienie w nauczaniu oralnym jezyka migowego
jako ,pozytecznego uzupelnienia stuchowo-ustnego podejscia” (Pahz, Pahz 1978,
za: Korzon, Plutecka 2010: 16), umozliwiajacego integracje dwodch Swiatéw, opar-
tego na porozumiewaniu multimodalnym (Szczepankowski 1999: 109). Ma to
szczegOlne znaczenie w zwigzku z duzym zréznicowaniem kompetengji jezyko-
wych uczniéw, na ktére sklada sie wiele czynnikéw, m.in.: poziom uszkodzenia
stuchu, wsparcie technologiczne (aparat stuchowy/implant limakowy i czas kiedy
dziecko zostalo oprotezowane), moment podjecia dziatan surdopedagogicznych,
preferowany styl komunikacji w rodzinie, sytuacja rodzinna (dziecko rodzicéw
gluchych, dziecko rodzicéw styszacych), indywidualne predyspozycje zwigzane
z komunikacjg, najblizsze $rodowisko w jakim funkcjonuje (czy funkcjonuje
wsrod oséb giéwnie méwigcych, czy migajacych), motywacja komunikacyjna.
Czynniki te wskazuja nie tylko na zréznicowanie kompetencji jezykowych, ale
takze na specjalne potrzebny zwiazane z doborem odpowiedniej formy komuni-
kacji z danym uczniem/uczennicg, ktéra bedzie dla niego/niej najbardziej komfor-
towa efektywna w procesie dydaktycznym. Warto bowiem pamietaé, ze jezyk,
zgodnie z hipoteza determinizmu jezykowego, zasadniczo wplywa, jak spostrze-
gamy rzeczywistos¢, przetwarzamy informacje, formulujemy sady lub korzysta-
my z zasobéw pamieci (Necka, Orzechowski, Szymura, 2006: 599). Dzieci i mlo-
dziez, ktérych podstawowaq forma komunikacji jest jezyk migowy, moga inaczej
postrzegaé pewne fakty zwiazane z rzeczywistoscia, w odmienny sposéb prze-
twarzajq informacje, ktére angazuja czesciej myslenie konkretno-obrazowe, takze
korzystaja z zasobow pamieci.

Ze wzgledu na brak lub znieksztalcenia wrazen stuchowych, natura spostrze-
zen dziecka z uszkodzonym sluchem jest inna niz dziecka styszacego. Sprawny
stuch pozwala na uzupelnianie procesu spostrzegania informacjami pochodza-
cymi z otoczenia. Dziecko wtedy nie tylko otrzymuje, ale takze zapamietuje in-
formacje (Olempska-Wysocka 2019: 42). Wiedza szkolna najczesciej zawarta jest
w jezyku i przekazywana w szkole, gléwnie przy uzyciu jezyka. Jej zdobywanie
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wigze sie umiejetnoscia zapamietywania ogromu informacji, intelektualnego ich
opracowania i wykorzystania w dzialaniach wynikajacych z zadah szkolnych
(Dryzatowska 2007: 170). Dziecko, ktére nie opanowato mowy dzwiekowej, cha-
rakteryzuje sie mysleniem konkretno-obrazowym, co wynika z dokonywanych
spostrzezen. To staje sie bezposrednig przyczyna ubogiego stownictwa i waskiego
zasobu pojeciowego, duzych trudnosci w zapamietywaniu materialu opartego na
mysleniu symbolicznym i koncepcyjnym (Gunia 2006: 96). Druga trudnos¢ zwia-
zana jest ze sposobem uzycia jezyka przez osobe uczacg. Forma i tre$¢ przekazu
decyduja o stopniu jego percepcji przez uczniéw (informacjach dla stuchacza, jak
dany przekaz ma odebrac). (Putkiewicz 1990, za: Dryzalowska 2007: 58-59).
Kompetencja jezykowa i poziom jej wykorzystania to nie tylko kwestia po-
mocy dzieciom i uczniom z ubytkiem stuchu w efektywnym funkcjonowaniu
w edukacji, ale przede wszystkim czesto czynnik warunkujacy jakos¢ relacji
ucznia/uczennicy w niepelnosprawnoscia stuchu z otoczeniem (réwiesnikami,
osobami uczacymi, innymi cztonkami spolecznosci szkolnej). Dotyczy to kazdego
ucznia, niezaleznie od rodzaju szkoly, do ktérej trafi, czy bedzie to szkota specjal-
na, czy integracyjna, czy inkluzyjna. Wracajac do znaczenia stowa komunikacja,
ktore oznacza dzieli¢ sie, bra¢ udzial (Garbat 2015: 477) mozna wnioskowag, iz
jakos¢ tych relacji jest SciSle zwiazana ze sposobem komunikacji: czy jest on
wspolny z otaczajacym Srodowiskiem i pozwala na pelne uczestnictwo danej
osoby zaréwno w samym procesie dydaktycznym podczas lekgji, jak réwniez
innych aktywnosciach, ktére skladaja sie na proces edukaciji i socjalizacji z grupa.

Dyskusja

Nastawienia nauczycieli i przyszlych nauczycieli zaprezentowane powyzej
z jednej strony moga sie wydawac zadowalajace. Pamieta¢ nalezy jednak o tym,
ze nie badane byly postawy nauczycieli, a nastawienia w ich opiniach, co nie jest
jednoznaczne z wlasciwymi postawami, czyli miedzy innymi zachowaniami w
codziennej pracy dydaktycznej. Opinie te mozemy jedynie nazwaé postawami
ideacyjnymi, czyli stuzacymi do myélenia, o tym do czego si¢ odnoszg, a nie do
myslenia o tych czynnosciach (Znaniecki 1971: 428). Doskonale pokazuje to roz-
bieznos¢ w odpowiedziach na pytania dotyczace czy danej osobie badanej prze-
szkadza obecnos$¢ ucznia z niepelnosprawnoscia stuchu i te dotyczace obaw
w kontakcie z uczniem z tg niepelnosprawnoscia. Mozemy zalozy¢, ze wyniki te
znacznie od siebie odbiegaja ze wzgledu na bliskoé¢ relacji z danym uczniem.
Obecnos¢ w klasie moze by¢ postrzegana jako zasieg mezo, czyli sredni, ktéry nie
jest bezposrednim kontaktem z osoba badana, bo moze by¢ zwigzany tylko
z obecnoscig w zespole klasowym lub tez obecnoscia wspierang przez specjaliste,
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co poniekad odciaza (a nawet zwalnia) osobe uczaca z koniecznosci przejmowania
funkgji specjalisty w pracy z tym uczniem. Inaczej jest w sytuacji, gdzie pytanie
zadane jest wprost ,Czy obawiasz sie kontaktu z uczniem z niepetnosprawnoscia
stuchu?”, w ktérym zasieg relacji zmienia sie z mezo na mikro i dotyka bezpo-
$rednio danej osoby. To juz nie jest tylko obecno$¢ tego ucznia, to juz jest obowia-
zek posiadania wiedzy i kompetencji w prowadzeniu tego ucznia/uczennicy
w procesie edukacyjnym. Jednak bardzo cieszy fakt, iz tylko 1/4 badanych czuje,
ze obecnos¢ tych uczniéw/uczennic moze by¢ dla nich Zrédlem obcigzenia psy-
chicznego, co oznacza, ze zdecydowana wiekszoé¢ nie czuje dyskomfortu oraz
presji psychicznej, zwigzanej z obecnoscia tych ucznidéw/uczennic. Zakladajac, ze
pozytywne deklaratywne postawy moga nies¢ ze soba duze prawdopodobien-
stwo pozytywnych zachowan, to nawet zadeklarowanie przez ponad polowe
0sOb uczacych, iz nie czujq sie dobrze przygotowani do pracy z tymi uczniami,
moze przynie$¢ pozytywne efekty w ksztalceniu. Waznym aspektem wysokiej
jakosci edukaciji jest bowiem odpowiednia atmosfera w szkole, ktéra moze zwiek-
sza¢ motywacje osob uczacych sie do nauki oraz podnosi¢ ich dobrostan. A pozy-
tywne nastawienie czasami znaczy wiecej niz wiedza i kompetencje przy braku
dobrej woli.

Bardzo wazne jest nastawienie osoby uczacej do poszanowania odmiennosci
komunikacyjnej uczniéw/uczennic z niepelnosprawnoscia stuchu, ktére moze
stanowi¢ podstawe efektywnej edukacji. Po pierwsze, jest to zwigzane ze zbudo-
waniem bezpiecznego $rodowiska dla ucznia/uczennicy z niepelnosprawnoscia
stuchu, w ktérym bedzie mial/a prawo wyraza¢ sie i zdobywaé wiedze w sposéb
dla niego/niej odpowiedni i optymalny. Po drugie, bedzie uwzgledniac¢ specyfike
proceséw poznawczych tej grupy uczniéw/uczennic. Nie chodzi tutaj wylacznie
o zmiane metody z oralnej na migowa, ale przede wszystkim o sposéb uzywania
jezyka przez osoby uczace. Odnoszac sie do tego co juz zostalo napisane wcze-
$niej, nalezy pamietac, ze uczen/uczennica z niepelnosprawnoscia stuchu potrze-
buje stosowania przez nauczycieli odpowiedniego doboru stéw, powigzan grama-
tycznych, uproszczen (chociazby krétkich, nie wielokrotnie zlozonych zdan),
ktére bedg uwzglednia¢ mozliwosci percepcyjne uczniéw. Warto podkreslac, ze
w tym celu mozna wykorzystywac ETR, czyli Teksty Latwe do Czytania i Rozu-
mienia, ktére pomimo, iz pierwotnym ich celem bylo dostosowanie tekstéow do
potrzeb 0séb z niepelnosprawnoscia intelektualna, to z powodu ich konstrukgji
bardzo dobrze sprawdzaja sie w przypadku innych grup odbiorcéw, do ktérych
zaliczajg sie takze uczniowie z niepelnosprawnoscia stuchu’. Réwniez kompeten-

? Teksty latwe do czytania i rozumienia to teksty ETR (Easy to Read), ktére maja by¢ napisane w taki
sposob, aby ich tres¢ byla zrozumiata dla 0séb, ktdre z jakich$ przyczyn maja trudnosci z odbiorze tek-
stéw (np. osoby z niepetnosprawnoécig intelektualng, Gluche, odmienne jezykowo, z demencjg, Spek-
trum Autyzmu). Zostaly opracowane Europejskie Standardy przygotowania Tekstéw Eatwych do
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cje z zakresu komunikacji za pomoca Polskiego Jezyka Migowego, zwlaszcza
w przypadku oséb z kulturowo Gluchych, sa niezbedne, aby Ci uczniowie/uczen-
nice mogli/ty percepowac tresci edukacyjne w stosownym dla siebie jezyku, ktéry
jest w stanie dostarczy¢ im takiego prezentowania, nierzadko trudnych treéci, aby
byty one dla nich mozliwe do zrozumienia.

Niestety — jak pokazuje przywolywany na poczatku Raport NIK — nauczyciele
posiadaja zbyt niskie kompetencje w tym zakresie, co jest poklosiem szeregu lat,
kiedy osoby styszace mogly uczy¢ sie wylacznie Systemu Jezykowo-Migowego,
jako tej formy komunikacji z nieslyszacymi, ktéra zostala stworzona ze szczegoél-
nym nastawieniem na podniesienie efektywnosci nauczania. Dopiero ostatnia
dekada przyniosla zmiane w kierunku uznania Polskiego Jezyka Migowego, wraz
z wejéciem w zycie Ustawy o Jezyku Migowym z dnia 19 sierpnia 2011 r. (Dz. U.
Nr 209, poz. 1243)°. Procesy uczenia sie uczniéw/uczennic z niepelnosprawnoscig
stuchu moga rézni¢ sie, jak to juz zostalo opisane wyzej, od proceséw uczenia sie
uczniéw slyszacych. Dlatego wazne jest dostosowanie srodowiska edukacyjnego
w taki sposéb, aby uwzglednialo odpowiednie metody nauczania oraz wspieralo
komunikacje i rozw¢j jezykowy. Brakuje natomiast zaréwno wiedzy na temat
jezyka migowego, jak rowniez programéw treningowych dotyczacych edukacji
dwujezycznej przeznaczonych dla nauczycielinauczycielek, brak standardéw
zatrudniania nauczycieli do pracy z uczniami z niepelnosprawnoscia stuchu.
Istotne sa takze przekonania nauczycieli/nauczycielek odnosnie tego, czym jest
jezyk, procesy przyswajania i nauczania jezyka oraz co oznacza dla nich jezyk
migowy w edukacji dziecka, co przeklada si¢ na ich prace w ta grupa uczniéw
(Dunaj 2016: 39).

Wskazania do praktyki pedagogicznej

Poziom przygotowania badanych nauczycieli do pracy z uczniami/uczenni-
cami z niepelnosprawnoscig sluchu wedlug polowy z nich jest niewystarczajacy,

Czytania i Rozumienia i s3 dostepne w wersji polskiej pod adresem https;/www.power.gov.pl/media/
13597/informacja-dla-wszystkich.pdf Zgodnie z Ustawa o dostepnosci z dnia 19 lipca 2019 r. o zapew-
nianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (Dz. U. z 2019 r., poz. 1696), kazdy podmiot
publiczny powinien na swojej podstawowej stronie internetowej udostepniac informacje o swojej dzia-
falnosci w tekscie fatwym do czytania i rozumienia.

System Jezykowo Migowy stworzony przez Bogdana Szczepankowskiego wraz z zespolem w
celu eliminowania rozbieznosci jakie pojawiaja sie w mowie, pismie i mysleniu u oséb postuguja-
cych sie mowa a ludZmi migajacymi. SJM przez wiele lat dostepny na kursach jako wyuczona
forma komunikacji z niestyszacymi, nadal jest powszechny w szkolach specjalnych (Krakowiak
20: 224-225), chociaz dzieki Ustawie o Jezyku Migowym i popularyzacji kurséw z PJM ta sytuacja
zaczyna sie zmienia¢. Kursy SJM nie sa juz prowadzone, a rodowiska Gluchych propaguja idee
stosowania PJM jako ich naturalnej formy komunikacji, w ktérej mysla, rozwijaja sie i ktéra jest
czescig ich Kultury i tozsamosci.
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prawie polowa uwaza, ze nie bedzie w stanie poswieci¢ tym uczniom/uczennicom
wystarczajacej uwagi i iloéci czasu, a takze ze nie beda oni akceptowani przez
swoich réwiesnikéw. Wyniki tych badan implikuja pewne wskazéwki do prakty-
ki pedagogicznej, ktére moga odnosi¢ sie do trzech opisywanych we wprowa-
dzeniu obszaréw: mikro, mezo i makro. Rozpoczynajac od poziomu mikro, sku-
pionego wokodl nauczyciela, nalezy podnosi¢ wiedze nauczycieli/przysztych
nauczycieli na temat potrzeb 0séb uczacych sie z niepelnosprawnoscia stuchu, tak
aby mogli oni czu¢ si¢ swobodnie i w pelni profesjonalnie przygotowanymi
w kontaktach z uczniami z niepelnosprawnoscig stuchu. Wzmacnia¢ kompetencje
nauczycieli, szczegdlnie w zakresie polskiego jezyka migowego, ktéry nierzadko
jest pierwszym sposobem komunikacji dziecka przychodzacego do szkoly, szcze-
golnie ze Srodowiska os6b Kulturowo Gluchych. Wazne jest takze samo uswia-
damianie nauczycieli na temat waznosci edukacji dwujezycznej i istotnosci prze-
konania nauczycieli o roli jezyka w rozwoju dziecka, szczegélnie tego, ktérego
stuch nie funkcjonuje dobrze.

Do obszaru mezo nalezy zaliczy¢ tworzenie przez placéwki/organy prowa-
dzace czy inne podmioty programéw treningowych zajmujacych si¢ kwestiami
dwujezycznosci.

W obszarze makro nalezy zwrdci¢ uwage na dwie zasadnicze kwetie. Po pierw-
sze, standardy zatrudniania nauczycieli pracujacych w uczniami/uczennicami
z niepelnosprawnoscig stuchu, uwzgledniajace nie tylko merytoryczne przygo-
towanie do prowadzenia konkretnych zaje¢, ale przede wszystkim znajomosci
Kultury Gluchych oraz kompetencji z zakresu polskiego jezyka migowego. Po
drugie, ktére powinno i$¢ w parze z pierwszym, dbalos¢ o standard przygotowa-
nia do wykonywania zawodu nauczyciela pedagoga specjalnego — surdopedago-
ga czy kazdego innego nauczyciela przedmiotu, ktéry bedzie nie tylko Swiadomy
potrzeb swoich uczniéw, ale takze bedzie wyposazony w kompetencje z polskie-
go jezyka migowego.

Podsumowanie

W odpowiedzi na postawione we wstepie artykulu pytanie: Czy uczen z nie-
pelnosprawnoscia stuchu jest akceptowany? mozna stwierdzi¢, ze deklaratywnie
tak, czego dowodem sa odpowiedzi nauczycieli/przysztych nauczycieli, ktérzy
wyrazali pozytywne opinie dotyczace uczestnictwa uczniéw z niepelnosprawno-
Scig stuchu w ich oddzialach klasowych. Akceptacja jednak to nie tylko stowa
deklaracji jakie padaja ze strony nauczycieli, ale takze zapewnienie optymalnych
warunkéw rozwoju uwzgledniajgcych indywidualne mozliwosci uczniéw. Wie-
dza nauczycieli/przyszlych nauczycieli nie zawsze pozwala im jednak na



Nastawienie nauczycieli wobec ucznia z niepelnosprawnoscig stuchu. .. 97

uwzglednienie specyficznych potrzeb ucznidw, ktérych procesy uczenia sie nie
przebiegaja tak jak w przypadku uczniéw slyszacych i wymagaja odpowiedniego
podejscia uwzgledniajacego dostosowanie metodyki nauczania, sposéb komuni-
kacji (alternatywne metody komunikacji — jezyk migowy), uzycie technologii
wspierajacych styszenie (aparaty stuchowe, implanty slimakowe, petle indukcyj-
ne, systemy FM), nauczanie dwujezyczne, wsparcie emocjonalne, realizacje zasad
projektowania uniwersalnego, uwzgledniajacego rézne potrzeby odbiorcéw pro-
cesu edukacji. Badani nauczyciele/przyszli nauczyciele czuja sie niewystarczajaco
dobrze przygotowani do pracy w uczniami/uczennicami z niepelnosprawnoscig
stuchu — a co za tym idzie — maja obawy zwigzane z praca z tymi uczniami/
uczennicami.

Warto wspomnie¢ jednak o pewnych ograniczeniach prezentowanych badan.
Badania nie sq reprezentatywne (zaréwno w odniesieniu do grupy badanej, jak
réwniez wewnatrz jej struktury) i maja bardziej charakter pilotazu. Niewatpliwe
warto rozszerzy¢ grupe badang nie tylko ilosciowo, ale przede wszystkich jako-
Sciowo, uwzgledniajac w badaniach studentéw/studentki innych niz pedagogicz-
ne kierunkéw. Warto tez poszerzy¢ teren badan, wychodzac poza teren Slaska
i obejmujac badaniami catg Polske.

Wiedza, kompetencje i wlasciwe nastawienie uwzgledniajace indywidualne
podejscie do ucznia z niepelnosprawnoscia stuchu, zwlaszcza w obszarze sposobu
komunikacji, wydaja sie by¢ kluczowe dla procesu edukacyjnego tych uczniéw.
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