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Zycie codzienne kobiet w kryzysie bezdomnosci —
komunikat z badan

W codziennos¢ kazdego czlowieka wpisane sg sytuacje problemowe, moggce stanowic wyzwania
dezorganizujgce funkcjonowanie psychospoleczne. Bezdomnosc jest egzemplifikacjq skrajnie
trudnego polozenia zyciowego, nie tylko w obszarze bytowym, ale rowniez w zakresie zaburzen
wiezi spolecznych. Celem artykulu uczyniono charakterystyke funkcjonowania kobiet doswiad-
czajgcych bezdomnosci (korzystajacych ze wsparcia calodobowych schronisk) w kontekscie ich
zycia codziennego, na bazie probleméw, z jakimi sie mierza oraz obszar dotyczacy ich czasu wol-
nego. Ponadto cel badan stanowil prébe oceny modelu oddzialywan pomocowych skierowanego
wobec 0sob doswiadczajgcych bezdomnoéci, a takze probe sformulowania praktycznych propo-
zycji w tym zakresie. Przeprowadzone badanie ma charakter jakosciowy. Metode badan stanowi-
lo studium przypadku, natomiast dane zebrano za pomocg wywiadéw narracyjnych. Narze-
dziem, ktore zostalo wykorzystane do ich analizy, byl program MAXQDA. Rezultaty badania
pozwolily rozpoznac, jak kobiety w kryzysie bezdomnosci postrzegajg swojg codziennosc, ziden-
tyfikowac problemy oceniane z ich perspektywy jako najistotniejsze, a takze okredlic, jak charakte-
ryzujg obszar swojego czasu wolnego. W swietle wynikow badan mozna sformulowac nastepuja-
ce wnioski: a) codziennos¢ kobiet w kryzysie bezdomnosci obejmuje poczucie nudy i monotonie;
b) funkcjonowanie schroniska, z ktérego wsparcia korzystajg, w znacznym zakresie wyznacza ich
strukture dnia; ) odpoczynek od obowigzkow macierzynskich oraz wykonywanie praktycznych
czynnosci laczg z obszarem czasu wolnego; d) problemy dotycza trudnosci wychowawczych
zwigzanych z ich dzieémi, relacji z partnerami oraz obszarem mieszkalnictwa; e) sposoby radzenia
sobie z trudnosciami 1aczg sie z symptomami stylu skoncentrowanego na unikaniu.

Slowa kluczowe: bezdomnosé, kobiety, zycie codzienne, studium przypadku

Everyday life of women in the homelessness crisis —
research report

Every person's everyday life includes problematic situations that may pose challenges that disor-
ganize psychosocial functioning. Homelessness is an example of an extremely difficult life situa-
tion, not only in terms of living conditions, but also in terms of disturbances to social bonds. The
aim of the article was to characterize the functioning of women experiencing homelessness (using
the support of 24-hour shelters) in the context of their everyday life, based on the problems they
face, and the area related to their free time. Moreover, the aim of the research was an attempt to
evaluate the model of assistance activities aimed at people experiencing homelessness and as an
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attempt to formulate practical proposals in this area as well. The research method was a case
study, and data was collected through narrative interviews. The tool used for their analysis was
the MAXQDA program. The results of the study allowed us to recognize how women in the crisis
of homelessness perceive their everyday life, identify the problems assessed from their perspective
as the most important, and determine how they characterize their free time. Conclusion a) the
everyday life of women in the crisis of homelessness includes a sense of boredom and monotony;
b) the functioning of the shelter, whose support they use to a large extent, determines their daily
structure; ¢) combining rest from maternity duties and performing practical activities with free
time; d) the problems concern educational difficulties related to their children, relationships with
partners and housing; e) ways of coping with difficulties are associated with symptoms of an
avoidance-focused style.

Key words: homelessness, women, everyday life, case study

Wprowadzenie

Bezdomnos¢ jest wielowymiarowym zjawiskiem ulokowanym w Kkategorii
probleméw spolecznych, ktére wiaze sie z wykluczeniem w réznorodnych obsza-
rach zycia. Wielowatkowo$¢ problematyki bezdomno$ci wynika miedzy innymi
z faktu, ze jest to kwestia, ktéra ma podmiotowy charakter, poniewaz dotyczy
tych jednostek, ktore czesto sg obarczone szeregiem deficytow psychospolecz-
nych. Ponadto w literaturze naukowej zagadnienia dotyczace bezdomnosci sq
w obszarze prawno-formalnym i zdrowotnym. Zwraca sie takze uwage na dzia-
lania aktywizujgce i pomocowe skierowane wobec 0s6b doswiadczajacych bez-
domnosci. Wszystko to dowodzi, iz omawiane zjawisko ma wieloaspektowy cha-
rakter i wymyka sie jednolitym definicjom.

Podjete w tekicie analizy dotycza kobiet w kryzysie bezdomnoéci. Co warte
podkreslenia, w artykule postuguje sie terminami ,kobieta w kryzysie bezdomno-
§ci” oraz ,kobieta dodwiadczajaca bezdomnosci”, mimo ze w ujeciu formalnym
zazwyczaj uzywa sie sformulowania ,osoba (kobieta) bezdomna” (np. w Ustawie
o Pomocy Spolecznej). Okreélenia, ktérych uzywam w tekscie, zwracajg uwage na
przejsciowosc trudnej zyciowej sytuacji, a przede wszystkim nie dookreslajg toz-
samosci osoby przez pryzmat bezdomnosci.

Psychospoteczny protil kobiet doswiadczajgcych bezdomnosci

Aktualne dane demograficzne w zakresie opisywanego zjawiska wskazujg, ze
w Polsce ponad 6000 kobiet doswiadcza bezdomnodci, co stanowi okolo 20%
wszystkich 0séb, ktérych dotyczy ten problem. Niezwykle niepokojaca tendencja
jest, ze liczba kobiet w kryzysie bezdomnosci zwieksza sie (Ministerstwo Pracy,
Rodziny i Polityki Spolecznej, 2024).
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Na podstawie analizy literatury przedmiotu (Debski 2008; Szluz 2010; Mikolaj-
czyk 2018; Gora 2022; Fyda i in. 2023), psychospoleczny profil kobiet doswiadczaja-
cych bezdomnosci w Polsce mozna okresli¢ za pomocq nastepujacych aspektéow:

— pochodzg z rodzin z symptomami patologii, zwlaszcza w zakresie réznorod-
nych dystunkcji wychowawczydh;

— kryzys bezdomnosci najczesciej jest wynikiem choroby alkoholowej me-
za/partnera, przemocy domowej, a takze wymeldowania (wyrzucenia) z do-
mu (mieszkania), przy czym przyczyny bezdomnosci czesto wspolwystepuja;

- bezdomnosc kobiet ma wymiar instytucjonalny; czesciej niz mezczyzni korzy-
stajq z oferty calodobowego wsparcia schronisk (rzadko ,zyja na ulicy”);

— sytuacja kobiet doswiadczajgcych bezdomnoscei na rynku pracy jest bardzo
niekorzystna, co stanowi konsekwencje m.in. niskiego poziomem wyksztalce-
nia, ograniczonych kompetencji zawodowych, a takze bardzo czesto samo-
dzielnego rodzidelstwa.

- w psychospoleczne funkcjonowanie kobiet w kryzysie bezdomnosci wpisane
sg takie cechy, jak: wyuczona bezradnos¢, niski poziom odpowiedzialnosci
i zaradnosci zydowej, co laczy sie z ograniczonymi kompetencjami pozwala-
jacymi prawidlowo i satysfakcjonujaco pelni¢ role spoleczne.

Podstawy metodologiczne badan wtasnych

Moim zamiarem byla préba zobrazowania pewnych elementéw zycia co-
dziennego kobiet doswiadczajgcych bezdomnosci z ich punktu widzenia i rozu-
mienia $wiata spolecznego, na podstawie ich refleksji na temat czasu wolnego
oraz trudnoéci z jakimi sie mierza. Sztompka (2008) wskazuje na dwie zasadnicze
wlasciwosci, ktére uzasadniaja wartosc i celowos¢ badan nad zyciem codziennym.
Po pierwsze, sq pomocne z perspektywy dostarczenia orientacji i rozumienia
sensu tego, co dzieje sie w zydu, ale z powodu rutynowosci jest ukryte. Po drugie,
sa uzyteczne pod katem ujawniania typowych dla danej spolecznosci rytuatow
i praktyk okreslajacych ich styl zycia W kontekscie powyzszego warto zwrodé
uwage na rozwijajacy sie w badaniach spotecznych trend, wskazujacy, ze katego-
ria codziennosci znajduje coraz wieksze zainteresowanie w zakresie eksploracji
naukowych pedagogéw i przedstawicieli innych dyscyplin nauk spolecznych.
Sliwerski (2012) podkresla, iz zycie codzienne stanowi fenomen obejmujgcy m.in.
takie elementy, jak wartosci, przekonania i style zachowan.

Cele, jakie mi przy$wiecaly przy projektowaniu badania, mialy dwa wymiary:
1) poznawczy: tj. opis i analiza codziennosci kobiet doswiadczajacych bezdomno-
§ci ze szczegdInym uwzglednieniem refleksji na temat czasu wolnego oraz pro-
bleméw z jakimi sie mierza; 2) aplikacyjny: zakladam bowiem, ze orientacja w ob-
szarze codziennosci kobiet doswiadczajgcych bezdomnosci moze stanowic wstep
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do oceny dzialain pomocowych, ktére sg swiadczone ze strony systemu pomocy
spolecznej i innych podmiotow pomocowych, a takze do propozycji zmian w tym
zakresie.

W zwiazku powyzszym gléwny wyrézniony przeze mnie problem badawczy
przyjal postac nastepujacego pytania: Jak kobiety w kryzysie bezdomnosci opisu-
ja swoje zyde codzienne?

Ponadto wyszczegélnilam nastepujace pytania szczegdlowe:

1. Jakie aspekty codziennosci badane kobiety postrzegaja jako trudne?
2. W jaki spos6b badane kobiety spedzaja czas wolny?

Zgodnie z przyjetymi na gruncie nauki zalozeniami badan jakosciowych nie
stormulowalam hipotez badawczych.

Badanie zaprezentowane w niniejszym artykule ma charakter jakosciowy.
Wybér tego podejscia badawczego jest uzasadniony wtedy, gdy celem badania
jest poznanie loséw pojedynczych jednostek; badane zjawisko jest spolecznie
drazliwe; celem badania jest przyjrzenie sie jego przedmiotowi w naturalnym
srodowisku, ktére jednoczesnie jest jego kontekstem (Pilch, Bauman 1998). Po-
nadto paradygmat jakoSciowy ma szczegdlne znaczenie w odniesieniu do grup
wykluczanych spolecznie. Warto w tym zakresie podkresli¢ wybitny dorobek
naukowy Tarkowskiej (2016: 28), ktory jest wyjatkowo cenng inspiracja dotyczaca
obszaru badan nad jednostkami wykluczonymi spolecznie i ekonomicznie.
Autorka zwraca uwage, ze badania jakoSciowe oferuja narzedzia ,do udzielania
glosu osobom tej mozliwosci pozbawionym, milczagcym, niemym i biednym. Oso-
biste relacje, rozmowy i wywiady to sposoby lepszego ich poznania, a tym samym
dobra podstawa dla bardziej skutecznych, bo bardziej adekwatnych do rzeczywi-
stodci spolecznej, dzialan polityki spolecznej”. Metoda, za pomoca ktérej prze-
prowadzilam badania, bylo zbiorowe studium przypadku. Silverman (2009) zwra-
ca uwage, ze ta metoda upowaznia do pewnych uogoélnieni na podstawie
niewielkiej liczby przypadkow, ktore dotycza okreslonego zjawiska spolecznego.
Ponadto jedng z cech strategii studium przypadku jest réznorodnos¢ wykorzy-
stywanych technik i narzedzi badawczych oraz wielos¢ Zrédel danych (Kubinow-
ski 2013). Podkresle, ze — co moze sugerowac tytul mojego artykulu — zaprezen-
towana w kolejnej czesci tekstu analiza badawcza jest tylko wycinkiem wiekszego
projektu badawczego. Z uwagi na ograniczenia tekstowe, w niniejszym artykule
uwzglednilam jedynie dane uzyskane za pomoca techniki wywiadu.

W celu uzyskania odpowiedzi na pytania badawcze postuzylam sie materia-
lem empirycznym, jaki stanowilo 5 wywiadéw narracyjnych z kobietami w kry-
zysie bezdomnosci, korzystajacych ze wsparcia instytucjonalnego, zakwaterowa-
nych w schronisku dla oséb w kryzysie bezdomnoéci w miastach powyzej 500 tys.
mieszkancéw. Dobor préby mial charakter celowy. W tabeli 1 uwzglednilam ce-
chy spoleczno-demograficzne badanych kobiet. Wraz z osiggnieciem nasycenia
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teoretycznego badanych kategorii, pie¢ wywiadéw stanowilo wystarczajacy ma-
terial, by moc podjgc probe ich zdefiniowania. Ponadto uzyskane dane uznalam
za satysfakcjonujace ze wzgledu na homogeniczny charakter badanej przeze
mnie zbiorowosci.

Tabela 1. Dane spoleczno-demograficzne badanej zbiorowosci

Czas Dekl
Imie | Wiek Miejsce Wyksztal- Liczba przeby- Stan nae rzarowa—a
& urodzenia cenie iwiek dzieci wania cywilny przyczy ..
w placéwoe 7 “ | bezdomnosci
M. 21 | wies gimnazjalne L: corka rok anna przemoc
} 13 miesiecy P w rodzinie
2: corka FzemOoc
A2 | 21 |wies gimnazjalne |2lata, corka |2lata panna va rodzini
3 lata
miasto
do 100 tys. . - 1:syn klotnia
A 2 mieszkan- & azjalne 2lata 2lata panna z partnerem
cow
8: syn 2 lata;
pozostale
. .. . choroba
srednie dzieci pelno- rozwie-
P 39| wies techniczne | letnie, nie- 7lat dziona al:rc;l;:i:wa
mieszkajace z b
badana
113{;1;?:2 pow. 2: syn 2lata, rozwie. “wyrzucenie”
K 27 L podstawowe | corka 4 lata R z domu przez
miesz-kan- L dziona
B 14 miesiecy matke
cow N

Zrodto: wyniki badan wilasnych.

Po zarejestrowaniu wywiadéw w formie audio, sporzgdzitam ich transkryp-
cje. Na podstawie zgromadzonych danych zidentyfikowalam obszary tematycz-
ne, ktére pozwolilty mi znalez¢ odpowiedzi na sformulowane pytania badawcze.
Programem, ktory wykorzystalam do analizy danych, byl MAXQDA.

W zwigzku z tym, ze problematyka badan zorientowana jest na wrazliwe,
osobiste, prywatne watki, starannie zadbalam o aspekt etyczny procedury ba-
dawczej. Po pierwsze, uzyskatlam pisemne zgody od badanych kobiet na wyko-
rzystanie do celéw naukowych ich wypowiedzi; po drugie, w celu uniemozliwie-
nia identytikacji schronisk i kobiet korzystajgcych z ich wsparcia, imiona
narratorek oznaczylam symbolami stanowigcymi pierwsze litery ich imion. Zad-



Zyeie codzienne kobiet w kryzysie bezdomnosci — komunikat z badari 169

balam o to, zeby zadna informacja uwzgledniona w artykule nie pozwolila na
identyfikacje badanych, natomiast te informacje, ktore byly niezbedne dla analizy
badan i prezentacji ich wynikéw, zostaly zanonimizowane. W trosce o zachowa-
nie jasnosci wypowiedzi badanych, w niektérych fragmentach tekstu postuzylam
sie dookreSleniami (np. ,on” = ,syn” etc.), ktére nie zmienily kontekstow ani
sensow wypowiedzi.

Wyniki badan wiasnych

Codziennos¢ bezdomnych kobiet

Sztompka (2009: 34) zwraca uwage, ze roznice w zakresie rozkladu czasu,
przeznaczanego na rozmaite codzienne czynnoéci sg charakterystyczne nie tylko
dla calych spoleczenstw, ale réwniez dla poszczegoélnych kategorii czy grup spo-
lecznych. Zdaniem autora, zycie codzienne toczy sie w réznorakich kontekstach.
Twierdzi on, ze ,dla kazdego kontekstu mozna wskaza¢ typowe, emblematyczne
miejsce, najczestszg lokalizacje”. W ujeciu Koczanowicz-Dehnel (1995) na zycde
codzienne skladajq sie drobne, proste czynnosci, ktore jednostka ciaggle powtarza.

I tak, struktura dnia osoby w kryzysie bezdomnosci réwniez cechuje sie spe-
cyfika, ktéra obejmuje okre$lone ramy przestrzenne, czasowe i wpisang w nig
dynamike. Narracje trzech badanych kobiet wskazujg, jak bardzo w ich zyde
codzienne wpisany jest ustalony przez schronisko uklad dnia:

LAkurat dzis mam kuchnig, ale tak to rano wstaje, ide po sniadanie, czekam az sig corki obudzg,
10, jemy potem, oczywiscie najmniejszq karmig i potem wlgczam starszej cdrce bajkg. Tutaj
sprzgtam, czasami corka mi pomagua, potem jest obiad, czasami tam po obiedzie si¢ cérka zdrzem-
nie albo wychodzimy, no ale wiadomo, musiny wracac przed ciszq nocng”. (A.2)

Inna narratorka:

Muychodzimy gdzies, zalezy jaka jest pogoda. Jak jest tadnie to wyjdziemy, ale jak jest brzydko to
raczej drzembke manmmy”. (A.)

Wypowiedz pani P wskazuje na jeszcze bardziej rutynowy schemat dnia:
Wstanie rano, zrobienie dziecku snindania, ogarnigcie, o godzinie 9 rozdanie dyzuru, zrobienie za-
lezy w jakich godzinach, zalezy jaki dyzur, drugie sniadanie, posprzgtanie pokoju, no jak jest pranie
fo pranie... co jeszcze? Pdjscie na spacer, wrdcenie na obiad, ewentualnie jak mamy kuchnie to mo-
zenty zrobic sobie same (positki — dop. autorki), nie liczge, Ze gotujemy dla wszystkich, tak? Pdzniej
znow jakis spacer, do lekarza, wrdcenie do domu, pdjscie na pobranie krwi, moczu”. (P)

Pani M. natomiast swéj standardowy dzien opisuje nastepujaco:

,No, rano jest sniadanie, pdzniej tak do obiadu jest, ze moZenty wyjsc, obiad, kolacja, oczywiscie
kqpanie dzieciakdw i przygotowanie sig do spania”. (M)
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Narracje wiekszosd kobiet wskazuja na bardzo zblizony uklad dnia codzien-
nego, ktory wyznaczany jest poprzez posilki, spacery, sprzatanie i obowigzki ma-
cierzyfskie. Na skrajng monotonie codziennosci zwraca uwage pani A., ktéra
wprost méwi:

W sumie dzieri jak co dzier, jakby wyglada tak samo”. (A.)

To, w jaki sposéb narratorki opisujg doswiadczanie Zycia codziennego, moze
wskazywac na cechy syndromu wyuczonej bezradnosci. W swietle teorii wy-
uczonej bezradnosci autorstwa Seligmana (2010), powtarzajgce sie nieefektywne
préby unikniecia cierpienia przez jednostke skutkujg tym, ze nadzieja na sku-
tecznos¢ jakichkolwiek swoich dziala zostaje utracona, co prowadzi do bezrad-
nosci i bezsilnosci wobec tychze dzialai. Nalezy rowniez podkredli¢, ze podatnosé
na syndrom wyuczonej bezradnosci laczy sie z zewnetrznym poczuciem kontroli.
Konsekwencje tego mogg uniemozliwia¢ lub utrudnia¢ podejmowanie dzialan
majacych na celu zniwelowanie doswiadczanej nudy, a takze poczucia rutyny.
Stan ten odzwierciedla specyfike 0s6b o zewnetrznym poczuciu umiejscowienia
kontroli. Teoria poczucia umiejscowienia kontroli (standardowo okreslana jako
LOC — Locus of Control), ktorej autorem jest Rotter (Drwal 1995), odnosi sie do
oceny jednostki w zakresie, w jaki sposéb skutek zachowania zdeterminowany
jest jej wlasnymi dzialaniami. Jednostki o zewnetrznym LOC charakteryzuje
wyzsze poczude leku i wyzszy poziom neurotyzmu oraz nizsza samoocena. Nie-
watpliwie taki zespdl cech wplywa niekorzystnie na funkcjonowanie i przysto-
sowanie spoleczne, a wyraza sie to miedzy innymi brakiem odpowiedzialnosd za
skutki wlasnych dzialaii z uwagi na przeswiadczenie, ze stanowia one rezultat sil
zewnetrznych. Towarzyszace czeéciej tym jednostkom stany lekowe i depresyjnie
generujg postawy fatalistyczne i obawy przed przyszloscia. To z kolei rodzi bier-
nosc¢ i moze ksztaltowac postawe wyuczonej bezradnosd.

Czas wolny

Na podstawie literatury przedmiotu mozna wyszczegélni¢ kilka gtéwnych
grup definicji czasu wolnego (Bombol 2009):
1. Definicje, w ktérych czas wolny dotyczy okreslonych zachowan prowadza-
cych do odprezenia, przyjemnosai i satysfakcji.
2. Definicje, w ktérych czas wolny odnosi sie do braku presji czasu i braku
obowigzkow.
3. Definicje, w ktérych punktem centralnym jest samodoskonalenie jednostki.
Warto w tym miejscu przytoczy¢ jedng z najbardziej wieloaspektowych defi-
nicji omawianego zagadnienia, ktérej autorem jest Kwilecki (2001: 12). I tak, ,czas
wolny to czas swobodnego, nieskrepowanego wyboru form wypoczynku, roz-
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rywki, zainteresowan odpowiadajgcych jednostce i majgcych na celu odtworzenie
sil psychicznych i tizycznych zuzytych w procesie pracy, nauki oraz w trakcie
innych czynnoéci poza pracg lub nauka; poprawe stanu zdrowia, profilaktyke
zdrowotng, rozwdj fizyczny i duchowny”.

Jedna z narratorek K. czas wolny definiuje w nastepujacy sposob:

Jak mama weZmie od pigtku do niedzieli syna, no to wtedy moge wyjsc sobie gdzies tam z part-
nerem do restauracji. Tak jak w Walentynki mama wzieta mi dzieci i wtedy miatam czas no i po-
szlismy na te Walentynki do restauracji i se ze spokojem moglismy wrdcic. Tu pojechatam po
dzieci, jeszcze mama mi zrobila kawe, herbate, no ciasto zjedlismy, pogadalismy i bylo super, nie?
A tak, to jak K. (syn — dop. autorki) idzie do przedszkola to jedynie co moge si¢ zrelaksowac, a jak
nie, to siadam na tapczanie albo si¢ poloz¢. No, albo idzieny z W. (partnerem — dop. autorki) a to
tam, trochg zakupow, a dzieci jak przyjadg do domu wtedy to padajg jak kawki. I wtedy jest czas
dla mnie”. (K.)

Panie P i M. spedzanie czasu wolnego opisujg opierajac sie na wykonywa-
nych konkretnych czynnosciach:

,Oglgdam filmy na laptopie, sprzqtam, prasuje, przyqotowije kaszki na noc, ewentualnie posie-
dz¢ na stoldwee, czego bardzo nie lubig. No i malowanie obrazkéw”. (P)

Pani M. natomiast czas wolny spedza na grze na gitarze, czytaniu ksigzek lub
spacerowaniu z dzieckiem po parku, przy czym wskazuje na che¢ spedzenia cza-
su w samotnosdi, ktorej, jak deklaruje, rzadko doswiadcza:

,Czasem samej lubig posiedziec, jak maly (syn — dop. autorki) spi, wtedy mam troche spokoju
i mogg oderwac si¢ i poczytac, wredy mysle i uciekam od tego szumu, jak juz nie mozna siedziec
na stoldwee, jest predzej taka chwila spokoju”. (ML)

Inna narratorka A.2 czas wolny definiuje jako chwilowe ,oderwanie si¢” od
rutynowych czynnosci, a takze podkresla, ze bardzo brakuje jej elementéw, ktére
pozwolilyby doswiadczac czego$ innego, nowego, co nie jest wpisane w jej zycie
codzienne:

JTzn. nie musi byc to dzieri bez dzieci, cheg z dziecmi i mialam taki jeden, jak moja corka starsza

koriczyta 2 latka to do Loopy's World'u (sala zabaw dla dzieci — dop. autorki) pojechatysmy i tam

bytysnty dostorwnie od 10 do 17, bo tu (do schroniska — dop. autorki) tez — wiadomo — dojazd (jest
utrudniony — dop. autorki). I to byl zupetnie inny dzieri. Bylo super, nie? Mata si¢ wybawila i ja
tez odpoczetam. No, taki caly dzieil poza domem jest takim odetchnieniem, bo wiadomo, Zycie tu
nie jest tatwe, Ze tak powiem. Musimy np. byc przed ciszqg nocng. Wiadomo, jest duzo matek,
trzeba Zyc w zgodzie, umiec sig dzielic”. (A.2)

Podsumowujac, dynamika funkcjonowania schroniska i jego regulamin sta-
nowia znaczace determinanty ukladu dnia codziennego i czasu wolnego narrato-
rek. Elementy wpisane w codziennosc, takie jak pory posilkow, tzw. cisza nocna,
dyzury sprzatania stanowig punkty, wedle ktérych uporzadkowane s pozostale
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aktywnosci narratorek. Niektore z kobiet czas wolny wypelniajg czytaniem ksig-
zek czy gra na gitarze. Inne przeznaczajg go przede wszystkim na odpoczynek od
obowiazkéw rodzicielskich, ale réwniez na wykonywanie praktycznych czynno-
§ci zwigzanych z dbaniem o porzadek.

Problemy dnia codziennego

Sytuacje trudne stanowig komponenty zycia codziennego kazdej jednostki
w réznych aspektach jej funkcjonowania. Te, ktére zwigzane sg z zyciem co-
dziennym oséb doswiadczajacych bezdomnosci, czesto stanowig postac skrajnego
wykluczenia spolecznego, na ktore sklada sie brak mozliwosci realizacji zasadni-
czych potrzeb ludzkich (w przypadku oséb korzystajacych z instytucjonalnych
form wsparcia podstawowe potrzeby socjalno-bytowe sa realizowane). W ujeciu
Tyszkowej (1977: 17) ,przez sytuacje trudng rozumiemy taki uklad zadan (celow),
warunkéw dzialania i mozliwosci dzialajacego podmiotu, w jakim naruszona
zostala réwnowaga miedzy tymi elementami, w stopniu wymagajacym nowej
koordynacji stosunkéw podmiotu z otoczeniem, co powoduje przecigzenie sys-
temu psychicznej regulacji i wywoluje negatywne emocje”. Jednoczesnie ko-
niecznym podkreslenia jest fakt, ze w wymiarze podmiotowym to indywidualna
interpretacja jednostki decyduje o tym, czy konkretna sytuacja jest trudna (Sek
1980).

Trzy narratorki, w ramach probleméw dnia codziennego, podkreslaly stan
zdrowia swoich dzieci oraz swoje obawy w tym zakresie. Kobieta A. zwrodla
rowniez uwage na aspekt praktyczny i kwestie sanitarne zwigzane z opiekg nad
dzieckiem:

.No to, Ze tutaj nie ma tak, ze jest osobna tazienka, no i bywa tak, ze na kgpiel si¢ czeka tydziein.
No, jest kapiel raz w tygodniu i pranie tez w jednym dniu, wigc to jest troche ucigzliwe, ze jak
cos sig matej (mlodszej cdrce — dop. autorki) zabrudzi, to nie moge od razu wyprac, tylko musze
caly tydzieii czekac. A ta starsza cérka jest po prostu uczulona, bo ta woda tutaj jest wysokochlo-
rowana i krostki jej wychodzg i musz¢ kupowad baniaki z wodg, Zeby jg kapac”. (A.)

Pani M. réwniez podkresla problemy zwiazane ze zdrowiem swojego dziecka:

,On (syn — dop. autorki) ma atopotwe zapalenie skdry no i nigdy nie wiadomo co mu tam wysko-
czy, co tam dostanie. .. ja pigé kosmetykdw, lekdw stosowatam. Nie widac tak, jak si¢ na buzig pa-
trzy, predzej na nogach i na rekach, predzej cate ciato, tak? Na buzce jeszcze nie”. (VL)

W narracji jednej z kobiet pojawiajq sie ponizsze obawy:

W Zyciu mam najwiekszy stres, jak mamy pojsc do lekarza i wiadomosci, jakie sie dowiem. Leka-
rze na razie stwierdzili, Ze niby sig poprawia (stan nerek syna — dop. autorki), ale nie wiadomo na

jak dtugo, nie? Niby zlogi, ktdre byly w srodku w tef nerce znikly, kielichy sig niby polgczyly, ja
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teqo tam.... no, ale nie znam si¢ na tym. Pani doktor ostatnio tak na szybko nam zrobila. Za
6 tygodni mamy kolejne, no ale tak to jestesmy tak co drugi dzien u lekarki”.

Inng kategorie problemow, na jaka wskazujq narratorki stanowia relacje z by-
lymi partnerami i skutki z tym zwigzane. Badane kobiety deklaruja, Ze nie sg
w zwigzku z ojcami swoich dzieci (poza jedng z nich). Pani K. ocenia swojego
bylego partnera, a jednoczesnie ojca jednego z jej dzieci, w sposéb negatywny,
niemniej deklaruje che¢ odnowienia regularnych kontaktéw z uwagi na dobro ich
dziecka:

JTutaj od K. (syna — dop. autorki) tata ma prawa edebrane, no i tutaj ojciec olewa, tak mozna po-
wiedziec, dziecko. Walcze o to, zeby po prostu nawigzac te kontakty, no, ale po prostu nie przy-
chodzi do cérki, no i tak jakby zlewa je, alimentéw tez nie placi, bo mam z funduszu, no i jutro
mam wiasiie rozprawe na czternasty, nie? «Alimenta» paristwo mi daje. On (ojciec syna narra-
torki — dop. autorki) jest scigany, nie? Juz caly prezydent go scign o pienigdze, Zeby na alimenty
placit. Nie chce mu podarowac, bo dzwonitam do komornika i juz go prezydent, no paristwo sci-
g, bo to s jednak paiistworwe pienigdze. On musi placic, bo to, ze paristwo mi placi nie znaczy,
ze on nie musi placic. Bo przyjdzie moment, ze go ztapiq i go naprawde zamkng i wiem, Ze za
alimenty tez zamykali. Tylko nie tak szybko, nie? Ale on juz jakqs kwote ma. Chyba pigcdziesigt
tysigey z4?”. (K)

Kobieta podkresla réowniez brak odpowiedzialnosci swojego bylego partnera:

,On sig ze mng w ogdle nie umawial, bo mi miat do koiica marca dac znac, kiedy bedzie. A Ze mi
nie dal, to mnie nie musiato byc w domu, w sensie tu. Nie musiatam siedziec tu i czekac. To jest
Jego wina, to nie jest moja wina. Bo pani sgdzina ustalila, Ze ma dac znac. I teraz powinien pdjsé
i skladac wniosek na nowo o urequlowanie widzeil. Tak pani sedzina powiedziala, ze jak si¢ nie
pojatwia, to musi na nowo skladac wniosek o urequlowanie widzeni”. (K.)

W narracji pani A2. wpisane sg z kolei obawy zwigzane z tym, czy zaangazo-
wanie jej partnera wobec niej jest faktycznie, czy ma jedynie charakter deklara-
tywny.

,On przebywa w zakladzie karnym od dwdch miesiecy. On w Kwidzynie jest, byl na «Kurko-
wej», on dzwoni, mowi, ze mnie kocha i zZe chee ze mng byc, ale ja diyba nie wierze. On pod ko-
niec pazdziernika wyjdzie (z zakladu karnego — dop. autorki). Sama nie wiem, jak to bedzie, miat
napisac takie pismo, ze wyraza do urzedu ched uznania ojcostwa. On tego nie zrobil, nie wiem
czy to dla niego za wiele, no ale... Napisze wniosek o ojcostwo i alimenty i wtedy zobaczyny jak
naprawde mnie kocha, bo jego reakcja pokaze po prostu... tego wszystkiego co on tutaj czije do
mnie”. (A2)

Opowiadajac o swoim partnerze pani A.2 sygnalizuje, jak duza wartoS¢ ma
dla niej praktyczne podejécie do aktywnoéci zawodowej oraz odpowiedzialnoéci
tinansowej w zakresie funkcjonowania rodziny:

LZnaczy po tym jak traktowat mnie i malg (corke — dop. autorki) to chyba nadaje si¢ na ojca, ale
tutaj bardziej chodzi mi o to, Zeby on pracowat, Zeby byl taki sumienny, bo samo dobre traktowa-
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nie mnie i dzieciakdw to nie da nic, bo trzeba tez za cos zyc, utrzymac rodzing. On mdwil, Ze pra-
cowat, ale ja tego nigdy nie widziatam. On wiecznie by chcial pienigdze ode mnie, gdzie ja sama
mam cigzkq sytuacje i nie za bardzo jestem w stanie mu pomoc. No i te narkotyki bierze i to mi
bardzo przeszkadza. Dlatego ja mu nawet nie mowilam, ze ja to wszystko chee sgdownie zala-
twic. Wiem - trochg to chamskie, ale ja nie mam innego wyjscia”. (A.2)

Z kolei w wypowiedz pani P wpisane sq wspomnienia zwigzane z relacjq z jej
mamg. Sygnalizuje ona wprost, ze nie czuje si¢ kochang przez swojg matke, a takze,
ze jej dzieci doswiadczyly przemocy ze strony swojej babci — matki narratorki:

Moja mama kocha chlopcdw, nie toleruje kobiet. Moja mama mdwila zawsze, Ze woli miec mgz-
czyzn wokdt siebie, nie kobiety. Nie potrafi mnie kochac, o - na tej zasadzie. Moja mama jest
straszng materialistkq: «nie pracujesz — idZ kradnij». Uwielbia, jak ktos jg utrzymuje... jak to
Jeszcze powiedzied, przeszkadzajq jej dzieci. Nie pozwolg, Zeby zngcala sig. Ona nie jest stala
w uczuciach. Zmienia partnercw. .. to tez nie na dlugo. To sq 2 czy 3 dni i «do widzenia»". (B)

Pani K. natomiast, méwigc o najwiekszych problemach w jej codziennym zy-
ciu, stwierdzila:

~Najgorzej jak mi syn dokucza. Nie mogg se z tym na przykiad poradzic. Bo od urodzenia, to
mozna powiedziec, ze go tu bylo wszedzie petno. Nie wiem co jest synu, no bo syn tak ma, no wi-
dziata pani, dokucza mi, ja niemz wydre si¢ na niego, bo juz nie daje rady z nim... no nie daje
nieraz z nim rady. No, ale jakos daje z nim rade albo go usadz¢ w kqcie, albo... kqt! Zabieranie
zabawek najlepszych, no i nie dostaje stodkiego, bo on moze byc nadpobudliwy od stodkiego. Bo
przeciez mu odbija i to bardzo mu odbija, no i tez po prostu ja si¢ martwie o nig (corke — dop. au-
torki), bo ona jest mala i se rady nie da jakby cos si¢ dziato, nie?”. (K.)

Warto w tym miejscu zwroéd¢ uwage na interpretacje zachowai problemo-
wych syna (K.) (siedmioletniego chiopca) przez nig samq. W wypowiedzi narra-
torka wprost stwierdza, ze ,syn jej dokucza”, co okresla jako najtrudniejszy element
zyda codziennego. Mozna zauwazy¢, iz badana kobieta zachowania syna traktuje
personalnie, co moze prowadzi¢ do przypuszczen, ze nie lokuje przyczyn tego
stanu rzeczy w zaniedbaniach wychowawczych badz potencjalnych zaburzeniach
dziecka, ale interpretuje to jako atak syna na matke. Co wiecej, podkresla:

,INo, bym potrzebowata takiej pomocy w synu, bo ja nie dam rady, bo albo zameczy mnie, albo

dzieciaczki zameczy. A szkoda, Zeby ich zameczyt, albo po prostu cos im zrobit”. (K)

ZaznaczyC nalezy, ze jedynie w dwoch narracjach na temat trudnosci do-
§wiadczanych przez bezdomne kobiety, pojawily sie aspekty, ktére zwigzane sa
bezdomnosciq rozumiang najogdlniej — jako sytuacja braku domu/mieszkania.
Pani K. wskazuje, ze:

,INo to jest to, Ze tutaj mieszkam, Ze nie moge miec swojeqo miejsca tutaj, Ze dzieci nie mogg miec

swojego pokoju, tych « czterech scian», swojego kqcika, tylko muszg miec ze mng pokdj. Zeby
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znalezc mieszkanie, zeby znalezc takie mieszkanie, Zeby wiasciciel sig zgodzil z dzieémi, bo rzad-
ko kto si¢ zgndza z dziecmi”. (K.)

Pani A.2 natomiast sygnalizuje obawy dotyczgce nie tyle samego braku domu,
ile skutkéw, jakie ten stan za sobg niesie wzgledem cérek:

wDziewczynki potrzebujg przede wszystkim domu, a tu L. (corka — dop. autorki) juz widzi, ze

tu chyba inaczej jak w domu, tzn. ja nie wiem, czy ona ma takq swiadomosc, ale raczej ma, bo

widzi, Ze jak z nig wyjezdzam do siostry to widzi, Ze tam jest np. wujek, tam jest ciocia, jest mez-

czyzna, jest ktos inny i to wlashie widac, jak ona potrzebuje ojca”. (A.2)

Rzadko pojawiajacym sie elementem w wypowiedziach kobiet byl aspekt do-
tyczacy sposobéw radzenia sobie z codziennymi problemami. Pani P strategie
w tym zakresie opisuje tak:

,Bo jak syn placze, to wtedy sobie jakies zajecie znajdujenny, ukladamy klocki, oglgdamy bajki

o kotach. On woli w wigkszosci psy, ale teraz si¢ przelgczyt na kotki. Na temat pscw... on uwiel-

bia po prostu je”. (P)

Pani K. z kolei stosuje ponizsze metody radzenia sobie ze stresem:

Jak mi nerwy puszczajg to po prostu wychodze z pokoju. Idg i se zapalg i przechodzi albo sie kia-
dg spac albo wigczam se Internet i gram sobie w «kulki», gdzie po prostu rozluznia, bo musze
skoncentrowac sig, guzie jakq kulke strzelic, jaki kolor”. (K.)

Wskazane powyzej strategie niewatpliwie nie sa wystarczajace, by moc
sprawniej funkcjonowac pod wzgledem psychospolecznym. Interesujacym wat-
kiem sg spostrzezenia narratorek wobec checi lub gotowosci skorzystania z pomo-
cy psychologicznej/terapeutycznej. Jedna z narratorek bagatelizuje ten watek,
opisujac go nastepujaco:

,No inni chorujg gorzej, majg zawaly, chorujg na cukrzyce, majg nerwy, do psychiatry. Do psy-

chologa nie pdjdg, nie lubig komus si¢ zwierzac, nie mam zaufania do ludzi”.

Podsumowujac, analiza narracji kobiet pozwala stwierdzi¢, ze obszary zycia,

oceniane jako trudne, skupiajg sie wokol nastepujacych kategorii:

1) problemy wychowawcze i zdrowotne dzieci;

2) problemy obejmujgce relacje z bylymi lub aktualnymi partnerami i ich
wplyw na codziennosc;

3) kwestie zwigzane z brakiem mieszkania (domuy).

Ostatni z tych elementoéw wpisuje sie w zasadniczy i oczywisty problem, kto-
ry stanowi trzon bezdomnosci w wymiarze socjalno-bytowym. Kategoria proble-
méw wychowawczych i zdrowotnych dzieci narratorek jest natomiast stosunko-
wo zréznicowana i zawiera takie elementy, jak: wady nerek, uczulenia dzieci oraz
problemy zwigzane z przystosowaniem spolecznym.
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Watkiem wartym uwypuklenia sg sposoby radzenia sobie z problemami i stre-
sem, jaki im towarzyszy. Wskazywane przez badane kobiety strategie w zakresie
konfrontacji ze stresogennymi okolicznosciami, dajg podstawy sadzi¢, ze mogaq
przejawiac cechy stylu skoncentrowany na unikaniu. Parker i Endler (1990) wy-
roznili 3 style radzenia sobie ze stresem: skoncentrowany na zadaniu, skoncen-
trowany na emocjach i skoncentrowany na unikaniu. Osoby prezentujace styl
zorientowany na unikanie angazujg sie w zadania zastepcze, np. uzywanie sub-
stancji psychoaktywnych, sen, etc. Odzwierciedleniem tego stylu sa nastepujace
strategie stosowane przez narratorki: wyjscie z pokoju, zapalenie papierosa, gra
W kulki” na telefonie komérkowym, wyjscie ze schroniska. Badane kobiety anga-
zujq sie wiec w czynnosci zastepcze, ktore nie ksztaltujg skutecznych kompetencji
zaradczych imogg powodowaé nawykowe reakcje ucieczkowe (Hubner 2010).

Dyskusja wynikow

Warto podkresli¢, ze narracje kobiet wskazujg, iz zapisy regulaminu i rytm
dnia w placéwce nie s postrzegane przez nie negatywnie. Problem bowiem,
z perspektywy badanych kobiet, stanowia nie tyle same zasady wyznaczane regu-
laminem i jego przestrzeganie, ile brak mozliwosci, a by¢ moze gotowosci do-
§wiadczania czegos innego, co pozwoliloby na chwilowe oddecie si¢ od monoto-
nii i rutyny, na ktérych zbudowane jest ich zycie codzienne. Uwypuklenie tego
problemu przez narratorki moze wskazywad, ze nie sq one zmotywowane do
tego, by szukac takich aktywnosci, ktére pozwolilyby im na do$wiadczanie cze-
gos, co wymyka sie codziennej monotonii. W zwigzku z tym, mozna zalozyc, iz
by¢ moze ich strategie funkcjonowania oparte s3 na tym, co jest im dostepne
iznane. Tego typu postawy obejmujg cechy nalezace do jednostek o zewnetrz-
nym poczuciu kontroli.

Badane kobiety niewatpliwie nie muszg skupia¢ swojej uwagi na poszukiwa-
niu miejsca do przenocowania czy tez czegos$ do zjedzenia, bo to jest im zagwa-
rantowane instytucjonalnie. Nie majg obowigzkéw zawodowych ani stalych za-
je¢, poza zobowigzaniami macierzynskimi, totez dysponujg stosunkowo szerokim
zakresem czasowym, ktéry moga samodzielnie zagospodarowac. Z perspektywy
narratorek ich czas wolny byl definiowany za pomoca konkretnych kategorii,
takich jak: ogladanie filméw na laptopie, czytanie ksigzek, spacery z dziecmi,
granie na gitarze, ale spedzanie czasu wolnego odnosily rowniez do mozliwosci
,oderwania sie” od obowigzkéw macierzynskich. Niektére z nich czas wolny
laczyly z obowigzkami wobec dziecka. Wéréd badanych kobiet okreslenia ,czasu
dla siebie” odniosty do tych momentéw, w ktérych moga doswiadczac chwilowej
samotnosci, od poczynku lub tez majg mozliwos¢ wystarczajgco diugiego snu.
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Uwypukli¢ trzeba te wypowiedzi narratorek, ktére wskazujg, ze sposoby spe-
dzania przez nie czasu wolnego wpisujg sie w te kategorie aktywnosci, ktora —
w swietle uwzglednionych we wezeéniejszej czesci tekstu grup definicyjnych tego
pojecia — obejmuje ,czas obowigzkéw” (szeroko rozumiane czynnosci zwigzane
zdbaniem o porzadek). Powyzszy fakt wskazuje na niespecyticzng ceche funkcjo-
nowania badanych kobiet i eksponuje ich nietypowa wlasciwos¢ w tym zakresie.

Nalezy réwniez pochyli¢ sie nad watkiem dotyczacym mozliwego wplywu
spedzania czasu wolnego na pewne aspekty funkcjonowania psychospolecznego
narratorek. To, ze dysponuja one stosunkowo szerokim zakresem czasu wolnego,
stanowi zaréwno walor, ale réwniez moze nies¢ za sobg negatywne konsekwen-
gje. Z jednej bowiem strony stosunkowo duza ilos¢ niezagospodarowanego czasu
oraz dobrowolnos¢, jak sie go wykorzysta daje szerokie pole co do wolnosci i sa-
mostanowienia o sobie, z drugiej jednak strony moze wigzac sie to z sytuacjami,
w ktére wpisany jest dyskomfort, poczucie nudy i stagnacji w doswiadczaniu
codziennosci. Powyzsze elementy mogg dotyczy¢ osob charakteryzujgcych sie
zewnetrznym umiejscowieniem poczucia kontroli oraz cech syndromu wyuczo-
nej bezradnosci. Osoby o takim typie kontroli majg trudnosci z organizowaniem
sobie aktywnosci i podejmowaniem decyzji, pozwalajgcych na bardziej urozma-
icone zycie w réznych jego aspektach Warto w tym miejscu odnies¢ ten watek do
instytucjonalnych oddzialywan pomocowych skierowanych wobec oséb do-
§wiadczajacych bezdomnosci. Paradoksem funkcjonowania systemu pomocy
spolecznej w Polsce jest to, ze — jak dowodza badania — jest on faktorem, ktory
poglebia i utrwala bezdomnos¢ (Kostrzynska, 22; Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spolecznej, 2022; Dobrzeniecki-Eukasiewicz 2023). Badania Kostrzyiskiej (2022:
168) dowiodly, Ze nawet same osoby do§wiadczajace bezdomnosci instytucjonal-
nej wskazuja, iz prezentowane przez nich postawy wyuczonej bezradnosci wyni-
kaja ze specyfiki oddzialywan systemu pomocy spolecznej. Autorka okresla to
Jtaktykami wyuczania bezradnosci”, ktorych nastepstwem jest bezsilnosc¢ klien-
tow w obszarach pozainstytucjonalnych, a takze roszczeniowos¢.

Whioski i propozycje odzialywan skierowanych wobec kobiet
w kryzysie bezdomnosci

Celem artykulu byla préba ukazania elementéw zycia codziennego kobiet
w kryzysie bezdomnosci z ich perspektywy. Staralam sie bowiem uchwycic, co dla
nich istotne, trudne i specyficzne.

Zaprezentowana powyzej interpretacja wynikéw badan wlasnych pozwala
na skonkretyzowane nastepujacych, gléwnych wnioskéw w badanym obszarze:
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1. W codziennos¢ kobiet doswiadczajgcych bezdomnosci jest wpisana mono-
tonia i poczucie nudy.

2. Zycie codzienne narratorek jest regulowane w znacznym zakresie przez
dynamike funkcjonowania schroniska.

3. Czas wolny odnosza przede wszystkim do momentéw odpoczynku od
obowigzkéw macierzynskich, ale réwniez definiujg go na podstawie wyko-
nywanych okreslonych, praktycznych zadan.

4. Sytuacje trudne towarzyszace im w codziennym zyciu odnosza do proble-

moéw wychowawczych dotyczacych ich dzieci, relacji z partnerami oraz

mieszkalnictwa.

W zakresie strategii radzenia sobie z problemami, badane kobiety cechuja

_U'I

symptomy stylu zorientowanego na unikanie.

W zwigzku z opisywanym przez narratorki charakterem codziennosci i pro-
blemoéw jej towarzyszacych nalezy uwzgledni¢ watek dotyczacy dzialain pomo-
cowych. Pozadane w tym zakresie byloby wdrozZenie profesjonalnej i dlugotalo-
wej pomocy psychokorekcyjnej, ukierunkowanej na proby podniesienia poziomu
sprawczosci, tak by — w konsekwencji — kobiety do$wiadczajace bezdomnoéci
byly wyposazone w zasoby umozliwiajace im projektowanie wiasnego funkcjo-
nowania w oparciu o samodzielne organizowanie aktywnosci zyciowych. Proby
wypracowania takich inicjatyw moglyby stanowi¢ podstawe do poprawnego
funkcjonowania spolecznego, a tym samym podniesienia jakosci zycia. Niestety
polski system pomocy spolecznej ma szereg wad w tym zakresie. To, co dominu-
jace w ramach zadan pomocy spolecznej w Polsce, to dzialania interwencyjne,
podczas gdy obszar profilaktyki jest obarczony sporym deficytem (Debski, Mi-
chalska 2014; Podgorska-Jachnik 2014; Wasilewska-Ostrowska i in. 2022; Olech
2023; Dobrzeniecki-Fukasiewicz 2023). Jednoczesénie nalezy wskazac rozwijajaca
sie w Polsce pozytywna tendencje w zakresie redukowania bezdomnosd o cha-
rakterze instytucjonalnym (czyli wariantu bezdomnosci dotyczacego osob, ktére
Korzystajg z ofert calodobowych schronisk dla 0sob w kryzysie bezdomnosci),
ktéry zorientowany jest na procesy deinstytucjonalizacji.

Zagadnieniem, ktéry lgczy sie z powyzszym obszarem, jest koncepcja empo-
werment, ktérag mozna zdefiniowac za pomocg okreslen, takich jak: upodmioto-
wienie, uwlasnowolnienie, upelnomocnienie, uprawomocnienie (Kostrzynska
2014; Szarfenberg 2015; Bieniecka, Pigtek 2022). Empowerment stanowi zaréwno
proces, jak i rezultat aktywnosci i gotowosci jednostek do podejmowania decyzji
ibazuje na takich elementach, jak: mozliwos¢, wladza, kontrola i wplyw (Bieniec-
ka, Pigtek 2022; Kostrzynska, Walczak 2022).

Niezwykle waznym aspektem sg modele pomocy skierowane wobec bez-
domnych kobiet, ktére powinny mie¢ specjalistyczny, zindywidualizowany, diu-
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gofalowy charakter i uwzglednia¢ réznorodne, dostosowane do potrzeb okreslo-
nej jednostki warianty psychoterapii i inne formy wsparcia. Wdrozenie takich
programéw pomocowych, ktére z jednej strony pozwalajg na przepracowanie
negatywnych doswiadczen z przeszlosci, z drugiej natomiast wyposazaja w kom-
petencje pozwalajace na poprawne funkcjonowanie obecnie, wydaje sie najbar-
dziej korzystne.

Model odzialywan pomocowych wobec kobiet — matek powinien mie¢ cha-
rakter interdyscyplinarny. Niezwykle waznym aspektem jest rozbudowa sieci
wspardia i jej instrumentéw, zwlaszcza zorientowanych na poprawe pelnienia rol
macierzyhiskich. Drugim obszarem jest ksztalt i jakos¢ wsparcia instytucjonalnego.
Wydaje sie, ze optymalnym rozwigzaniem bylby model pomocy zbudowany na
wieloaspektowym, zindywidualizowanym, wieloZrédlowym wsparciu odnosza-
cym sie do funkcjonowania psychospolecznego kobiet w kryzysie bezdomnosci
ze szczegdlnym uwzglednieniem intensyfikacji proceséw deinstytucjonalizacji
oraz zmian systemowych w zakresie formalno-prawnych aspektow bezdomnosd,
za ktére odpowiedzialni sg ustawodawcy.

Wartg uwagi propozycja byloby rozwazenie wdrozenia oddziatywari, ktérych
inspiracje stanowilaby tzw. Tworcza Resocjalizacja. Jednym z kluczowych ele-
mentéw tego modelu resocjalizacji jest wzmacnianie i uaktywnianie pozytyw-
nych cech, ktérymi dysponuje czlowiek (Konopczynski 2006). Osoby doswiadcza-
jace bezdommnosci czesto bywaja stygmatyzowane i dyskryminowane, co
wzmacnia budowanie nieadekwatnych, krzywdzacych sadéw na swdj temat
przez nich samych, dlatego tez adaptacja pewnych wlasciwosci omawianego
modelu do pracy z kobietami i dzie¢mi w kryzysie bezdomnosci wydaje sie trafna.
Nalezy w tym miejscu podkresli¢ watek dzieci doswiadczajach bezdomnosci —
poza mozliwymi trudnosciami edukacyjnymi mogg podlega¢ wykluczeniu szkol-
nemu lub wrecz ostracyzmowi spolecznemu ze wzgledu na swoja sytuacje mate-
rialno-bytowsa, czego konsekwencjg sg znaczne utrudnienia w zakresie prawi-
dlowej socjalizacji i nawiazywaniu relacji z grupa réwieénicza.

Kobiety w kryzysie bezdomno$di czesto majg negatywne do$wiadczenia bio-
graficzne, w wyniku ktérych nabyly cechy utrudniajgce pelnienie prawidlowych,
satystakcjonujacych rél spolecznych, dlatego tez dedykowane im odzialywania
psycho-pedagogiczne powinny miec¢ holistyczny charakter — tj. uwzgledniaé nie
tylko prace nad oslabianiem dysfunkcyjnych postaw psychospolecznych jednost-
ki, ale réwniez rozwijanie i kreowanie tkwigcych w nich — zazwyczaj ukrytych —
potencjalow, przy jednoczesnym wsparciu systemu pomocy spolecznej, organi-
zacji pozarzgdowych oraz spolecznoéci lokalnych. Podsumowujgc: bezdomno$é
kobiet niewatpliwie nie jest zjawiskiem wyizolowanym od innych probleméw
spolecznych — stanowi bowiem przestrzen, w ktérg wpisana, poza aspektem in-
terwencyjnym, powinna by¢ interdyscyplinarna dyskusja na temat kondycji pol-
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skiego mieszkalnictwa, aktywizacji spolecznej, a takze kwestii 0s6b zagrozonych
bezdomnoscig i stereotypow w tym zakresie.

Przestawione w artykule badania i sformulowane na ich podstawie wnioski
maja charakter sygnalny. Niniejszy tekst moze zatem stanowi¢ wprowadzenie do
poglebionych badan i analiz nad problematyka kobiet doswiadczajacych bez-
domnosdi.
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