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»Tak, ja KCE” — koncepcja aplikacji dzialania
terapeutycznego KCE (wstepne nakre$lenie
uzasadnieh opracowywanego modelu)

Przedstawiony artykut jest prezentacja powstajacego konstruktu teoretycznego i projektowa-
nych badan wykorzystujacych autorska koncepcje, ktérej celem jest powstanie aplikacji KCE —
polaczenia trzech elementéw (Komunikacja-Ciato-Emocje) dla stworzenia ,narzedzia” terapeu-
tycznego.

Stowa kluczowe: Komunikacja-Cialo-Emocje, aplikacja, niepelnosprawnos¢, oddzialywania tera-
peutyczne

“Yes, | KCE” - concept of therapeutic application KCE
(preliminary sketch of the justifications for the developed
model)

The presented article is a presentation of the emerging theoretical construct and designed re-
search using the original concept, which aims to create a KCE application —a combination of three
elements (Communication-Body-Emotions) to create a therapeutic “tool”.
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Wprowadzenie

Kazdy badacz niejednokrotnie zastanawia sie nad przysztymi badaniami,
projektami, ktore chcialby podja¢. Czes¢ z nich ma liczne pytania, watpliwosci czy
zbyt wiele pomystow, ktore chcialby podja¢ w badaniach.

Analizujac wlasna sytuacje dostrzegalam wielo$¢ obszaréw, ktére byly przed-
miotem mojego poznania! i ktére poznawaé chcialam. Uswiadomienie sobie, ze
interesujace mnie obszary nie musza, a nawet nie powinny, by¢ oddzielane od sie-

Por. wybrane: (Belzyt 2005, 2005a, 2005b, 2005¢c, 2005d, 2015, 2016, 2016a, 2013, 2013a).
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bie, zmienilo perspektywe i otworzyto nowe mozliwosci. Tym samym pozwolilo
na stworzenie koncepcji (okreélanej docelowo aplikacja?), ktérej celem jest wypra-
cowanie praktycznych rozwigzan (zgodnie z ideg praktycznego wymiaru nauki,
por. Seligman 2000, Kwiatek 2019), zwieniczonych powstaniem jakoSciowego ,na-
rzedzia” terapeutycznego3.

Wprowadzenie teoretyczne w koncepcje dzialania
terapeutycznego KCE (Komunikacja-Cialo-Emocje)*

Kazde dzialanie terapeutyczne wiaze sie z trzema elementami skladowymi,
ktére powinny by¢ w nim obecne. Zaden z elementéw nie powinien by¢ pominie-
ty, poniewaz sytuacja terapeutyczna/dzialanie terapeutyczne nie bedzie miala
sensu i nie spelni swojego celu w pelnym wymiarze.

Te trzy wspomniane elementy, to w moim przekonaniu Komunikacja, Ciato,
Emocje (KCE).

Na przekonanie o slusznosci i waznosci tej tezy maja wplyw treéci, idee
i dzialania pojawiajace sie w obszarze Psychologii Pozytywnej (por. Seligman,
Csikszentmihalyi 2000; Shulz von Thun 2001-2007; Lubomirsky 2011; Fredrickson
2011), Interwencji Pozytywnych (por. Kwiatek 2016; Ellis 2008), Non-Violent
Communication (NVC) (por. Rosenberg 2003, 2016; Tyralik-Kulpa 2016) Terapii
Skoncentrowanej na Rozwigzaniach (TSR) (Jong, Berg 2007; Berger 2007; Krasiejko
2009), czy Augmentative and alternative communication, AAC) (Grycman 2014).

Do tej pory czesto mozna bylo spotka¢ oddzielanie w poszczegdlnych
dziataniach medycznych, psychologicznych, rehabilitacyjnych czy terapeutycz-
nych aspektéw zwigzanych z komunikacjg, cialem i emocjami. Brakuje w dzialaniach
terapeutycznych skierowanych do oséb potrzebujacych wsparcia spojrzenia
caloéciowego (holistycznego) na te kwestie, ktére buduja kompleksowy obraz
czlowieka. Te trzy sktadowe (komunikacja, cialo, emocje) wzajemnie si¢ przeni-
kajac, zaleza od siebie i oddzialuja na siebie niezwykle silnie pozostajac w trwalym
polaczeniu (szerzej na ten temat por. Belzyt 2013a).

Analizujac kolejne aspekty czlowieka jako obiektu badain mozna odnie$¢ wra-
zenie, ze czlowiek poznajac samego siebie przekonuje sie i dosSwiadcza, ze jest

2

Wyjasnienie i uzasadnienie wyboru terminu ,aplikacja” w dalszej czesci artykutu.
3

Okreslenie ,narzedzie” z psychologii najczesciej kojarzone jest z wymiarem ilosciowym i standary-
zowaniem, natomiast w podjetym projekcie bedzie mialo wymiar jakosciowy. Okreélenie to jest
rozpoznawalne i bliskie znaczeniowo pojeciu, ktére bedzie uzywane w projektowanym badaniu.
Dla unikniecia niejasnosci w definiowaniu, w tym artykule stowo ,narzedzie” ujete zostalo w cu-
dzyslow — szczegélowe wyjadnienia terminéw i znaczen beda przedmiotem kolejnych artykutéw.
Fragmenty zostaly opublikowane w (Belzyt 2015), tutaj zostaly przywolane jako wyjscie do rozwa-
zan teoretycznych.
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caloscia. Podejécie holistyczne (interdyscyplinarne), ktére przekracza granice po-
szczegdlnych dziedzin nauki pojawia sie od niedawna w naszej $wiadomosci.
Czlowiek nie jawi sie tylko jako fizyczno$¢, czy duchowosé.

W zmieniajacym sie podejsciu do czlowieka warto podejmowaé rozwazania
dotyczace komunikacji, ciata i emocji. Polgczenie to towarzyszy jednostce od za-
wsze, ale dopiero od niedawna staje sie przedmiotem naukowego ogladu i zain-
teresowania.

Pomiedzy cialem i emocjami dochodzi do wzajemnej zalezno$¢ — emocje
w ciele i cialo w emocjach, a zar6wno cialo, jak i emocje sg zrédtem i odbiorca ko-
munikacji. Emocje wyrazane sg przez ekspresje ciala, ktére nie znajdujac ujscia
zostajq ,zapisane” w ciele w postaci napie¢, ktére dlugotrwale kumulowane do-
prowadzaja do dolegliwosci somatycznych. B6l to czesto efekt somatyzacji, czyli
przeniesienia konfliktu wewnetrznego na poziom ciala. Somatyzacji ,uczymy
sie” od najmlodszych lat, gdy nie ma mozliwosci swobodnego wyrazenia emocji,
ktére sa wypierane ze swiadomosci. Nie spowoduje to, ze znikng, przeciwnie —
pojawiaja sie w postaci bolu czy napie¢. Osoba dorosta, ktéra w dziecinstwie do-
prowadzila do perfekcji wypieranie emocji traci kontakt sama z soba i dopiero
przez bél ,dowiaduje sie”, ze zyje wbrew sobie (Pawtowicz 2013; Zimbardo 1996).
B. Waldenfels (2009) wskazuje, iz istnieja ,choroby, ktére pozostaja na obrzezach
naszego cielesnego Siebie i takie, ktére przenikaja do wnetrza egzystencji” (2009:
81; por réwniez Belzyt 2015: 109-110).

Doswiadczenia $wiadomosci wlasnych stanéw emocjonalnych, kontroli
przejawianych oznak wlasnych emocji i rozpoznawania emocji innych 0séb sa
kluczowymi w kontekscie przystosowania spolecznego i zdrowia psychicznego
(Schaffer 2004). W zasadzie juz od najmlodszych lat oczekuje sie, ze dzieci
przyswoja sobie kompetencje emocjonalne, ktére zwigzane sa ze zdolnoscig do
radzenia sobie zar6wno z wlasnymi emocjami, jak i emocjami os6b z najblizszego
otoczenia (wlasciwe komunikowanie sie: odczytywanie i adekwatne reagowanie
na emocje). Nabycie kompetencji emocjonalnych jest réwnie wazne jak nabycie
kompetencji intelektualnych w rozwoju poznawczym, poniewaz ich brak (lub
opanowanie na niedostatecznym poziomie) ma powazne konsekwencje dla
funkcjonowania spolecznego jednostki® (por. Schaffer 2004).

Emocje towarzysza kazdemu dzialaniu czlowieka, ale paradoksalnie przez
wiele lat byly postrzegane jako czynnik zakldcajacy funkcjonowanie jego (por.
Zimbardo 1996) — dezorganizujacy prace umysltu, zaburzajacy funkcje poznawcze —
i zblizajacy go raczej do zwierzat® niz wynoszacy ,ponad (...) najwyzsze ogniwo

Jest to jeden z powodéw podawanych dla koniecznosci podejmowania badan w tym obszarze (por.
Schaffer 2004).

Funkcje poznawcze bazuja na pracy osrodkowego ukladu nerwowego, a emocje angazuja gldwnie
autonomiczny uklad nerwowy (prymitywny element) (Schaffer 2004).
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ewolucji” (Schaffer 2004: 148). Od niedawna emocje postrzegane sa w kategoriach
wspierania rozwoju i przystosowywania, spelniajac , pozytywna funkcje, zmuszajac
jednostke do zorganizowania nowych reakcji przystosowawczych w stosunku do
zmienionego srodowiska” (Zimbardo 1996: 353), co powoduje, ze zaréwno emocje,
jak i rozwdj emocjonalny sa obszarem dynamicznych badan (por. Schaffer 2004;
Denham 1998; Saarni 1999; Sroufe 1996).

Procesy poznawcze i procesy biologiczne s réwnie wazne dla poznania emo-
¢ji’. Kognitywistyczne podejécie do emocji bylo kluczowym podejsciem wsréd
psychologéw w ostatnich latach (Cornelius 1996). Podejscie to wskazuje na role
sad6éw w procesie ksztaltowania emocji. Koncepcja ta opiera si¢ na idei, ze emocje
nie powstaja, dopdki nie dojdzie do oceny obiektéw lub zdarzen w danej sytuacji
(Turner, Stets 2009). Zdaniem M. Arnold (1960 za: Turner, Stets 2009: 23) po
wystgpieniu pobudzenia emocjonalnego wystepuje specyficzna reakcja ciata (fi-
zjologiczna). W tym przypadku fizjologia ,podaza” za procesem interpretacyj-
nym i jest raczej punktem dojscia niz wyjscia (stanowisko biologii) emocji. Nie-
mniej jednak mozna stwierdzi¢, ze bez wzgledu na to czy reakcje biologiczne
zapoczatkowuja emocje czy tez wynikaja z do$wiadczeh emocjonalnych, percep-
cjaimysl sa bardzo zaangazowane w ten proces. Kiedy ludzie zwracaja uwage na
bodzce sytuacyjne i interpretuja je, ich interpretacje i emocje, ktére temu towa-
rzysza, uruchamiaja glebsze procesy biologiczne. I na odwrét — uruchomione bodzce
biologiczne moga podlega¢ namyslowi i refleksji, ktére moga zmienié¢ przeptyw
doswiadczenia emocjonalnego. Perspektywa socjologiczna wskazuje na elemen-
ty zawierajace sie w emocjach (Turner, Stets 2009: 24):

1. Dbiologiczne pobudzenie kluczowych ukladéw ciala;

2. spolecznie konstruowane definicje kulturowe i ograniczenia tego, jakie emo-
cje powinny by¢ do§wiadczane i wyrazane w danej sytuacji;

3. zastosowanie jezykowych etykiet dostarczanych przez kulture do odczu¢
wewnetrznych;

4. zewnetrzna ekspresja emocji przez ruchy twarzy, glos i zachowania paraling-
wistyczne;

5. percepcja i ocena obiektéw i zdarzen sytuacyjnych.

Réznice kulturowe przejawiaja sie w doswiadczaniu i interpretowaniu emocji, ale uznaje sie, ze
pewne emocje sa uniwersalne. Emocje pierwotne (podstawowe, bazowe) sg rdzeniem, fundamen-
tem, z ktérego ,wyprowadzane” sa wszystkie inne emocje. Emocje te sa ,wbudowane” w ludzka
neuroanatomie, poniewaz mialy warto$¢ przystosowawcza dla ssakéw a pézniej dla naczelnych
w ludzkiej linii ewolucyjnej (Izard 1992, za: Turner, Stets 2009: 26). Do emocji bazowych zalicza sie
szczedcie, z1oé¢, strach, smutek. Emocje sa niemal zawsze ograniczane i kanalizowane przez
konteksty spoteczno-kulturowe, ale natura emocji s3 napedzane przez procesy biologiczne — jesli
emocje (np. strach, z1os¢) zostang wzbudzone to kulturowe normy i stowniki czesto nie sa w stanie
ich ograniczy¢. Zawsze trzeba bra¢ pod uwage biologie emocji jako kluczowy element rozumienia
ich dzialania.
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Nie wszystkie elementy muszg wystapi¢, aby powstaly emocje. Przykladem
moga by¢ nieSwiadome wspomnienia emocjonalne, ktére uruchamiaja uktady
biologiczne (wbrew wizji emocji jako tworéw kulturowych) i wysytaja bodzce, nie
majac Swiadomosci wlasnych reakcji emocjonalnych. Przy innych okazjach jed-
nostki moga tlumi¢ pobudzenie emocjonalne, a w efekcie nie do§wiadczaja emocji
w ciele, ani nie ujawniajg ich innym, starajac si¢ ograniczy¢ rowniez kanat komu-
nikacji niewerbalnej (Turner Stets 2009).

Ludzie zajmuja pozycje w strukturach spotecznych i odgrywaja role kierujac
sie posiadanymi skryptami kulturowymi. Dokonuja sie to dzieki poznawczym
zdolnosciom os6b do postrzegania i oceny sytuacji (pod katem struktury i kultu-
ry), siebie samych (jako obiektéw), innych jednostek, a takze reakcji fizjologicz-
nych wlasnego ciala. Emocje sa bowiem pierwotnie pobudzane przez aktywizacje
ukladéw ciata. Pobudzenie to powstaje z poznawczej oceny siebie w relacji (ko-
munikacji) z innymi, struktury spolecznej oraz kultury (Turner, Stets 2009: 24).

Zaden z elementéw — biologia (fizjologia, ciato), konstruowanie kulturowe
i poznanie (majace odzwierciedlenie w procesach komunikacji) — nie sg jedynymi
odpowiadajacymi za odczuwanie i wyrazanie emocji. Elementy te wchodza we
wzajemne zlozone interakcje, ktérych nie moze wyjasni¢ zadna pojedyncza dys-
cyplina. Tym bardziej wskazane jest rozpatrywanie ich w ujeciu facznym (wspot-
dzialania, integralnosci) oraz interdyscyplinarnym. Prezentowana w tym artyku-
le koncepcja (aplikacja) KCE wpisuje sie w ten postulat.

Rozw¢j emocjonalny jednostki opiera si¢ na uniwersalnych podstawach bio-
logicznych (fizjologicznych), ale jego przebieg determinowany jest przez doswia-
dczenia spoleczne, ktdre sa zréznicowane — w réznych spotecznosciach okazywa-
nie emocji moze by¢ skrajnie odmienne$, bo kazda spolecznos¢ wyksztalca
spolecznie akceptowane sposoby radzenia sobie z emocjami i ich komunikowa-
niem. Poznanie zbioru jawnych i ukrytych wskazéwek dotyczacych zarzadzania
swoimi emocjami jest jednym z zadan socjalizacji. Reguly ekspresji emocji od-
nosza sie do norm kulturowych dotyczacych wyrazania emocji - ich rodzaju i oko-
licznosci, w jakich mozna je okazaé —i pozwalaja na wzajemne przewidywanie re-
akcji 0sob z grupy spotecznej (Schaffer 2004). Umiejetnosci rozpoznawania emociji
innych oséb i adekwatnego reagowania na nie staja sie coraz wazniejsze i wraz
z kompetencjami poznawczymi staja sie rownorzednymi aspektami struktury
psychicznej cztowieka. Kompetencje emocjonalne zwigzane sa $cisle z kompeten-

8 Lud Ifaluk (Zachodni Pacyfik) nie pozwala na okazywanie szczes$cia uwazajac, ze jest to niemoralne

i prowadzi do zaniedbywania obowigzkéw, a takze do zlego zachowania i zaburzen (Lutz 1987).
Indianie Yanomamo (Wenezuela, Brazylia) cenia zacieklo$¢, agresje i brutalnoéc czesto angazujac
sie w spory z sasiadami; dzieciom okazujg niewiele uczu¢ i uczy sie je zachowan agresywnych
w kontaktach z innymi (Chagon 1968). Mieszkancy Bali uwazaja sie wszelkie wybuchy emocjonalne
sg szkodliwe i wychowujg dzieci tak, aby unikaly nawet najmniejszych oznak emocji (Bateson,
Mead 1940, za: Schaffer 2004).
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cjami spolecznymi, co wynika z tego, ze sednem kontaktéw spolecznych jest

wilasnie umiejetnos¢ radzenia sobie z emocjami, zaréwno wlasnymi jak i cudzymi

(Halbenstadt, Denham, Dunsmore 2001; Schaffer 2004), Szczegdlnie jest to wido-

czne w kontaktach miedzyludzkich, gdzie znajomosci, przyjaznie i popularnosé

zyskuja osoby, ktére potrafig wigza¢ wlasne emocje z emocjami innych oséb. Jak

wynika z badan (por. Schafer 2004; Turner, Stets 2009) osoby bardziej lubiane,

majace wieksze "powodzenie" w kontaktach miedzyludzkich, bardziej popularne

i akceptowane spolecznie a co za tym idzie bardziej kompetentne pod wzgledem

spolecznym, to osoby, ktore:

— wypracowaly konstruktywny sposéb kierowania emocjami (opanowanie);

— wyraznie komunikuja innym swoje stany emocjonalne;

— dobierajg trafnie wlasciwe przekazy emocjonalne (zgodnos$¢ komunikatu wer-
balnego i niewerbalnego);

— korzystajg z pozytywnych wyrazéw emocji, poprawnie interpretujace komu-
nikaty emocjonalne innych oséb;

— potrafia komunikowa¢ nieprzyjemne stany emocjonalne w sposéb akceptowal-
ny (nieagresywny) (por. Schaffer 2004: 173).

Podsumowujac powyzsze rozwazania, komunikacja zachodzi pod wplywem
emocji (uswiadomionych i nieSwiadomych) i wywoltuje emocje, zmienia sie pod
wplywem emocji. Komunikujac si¢ przekazujemy emocje (a przynajmniej mamy
taka intencje), aby wyrazic¢ swoje potrzeby w celu ich zaspokojenia®.

Cialo spelnia wiele funkgjil®. Cialo komunikuje si¢ nieustannie, nawet kiedy
nie pojawia si¢ komunikacja werbalna. Komunikacja okreslana mianem komuni-
kacji niewerbalnej jest przedmiotem wielu badan, obserwacji i publikaciji, ale ko-
nieczne jest jej postrzeganie przez pryzmat kontekstu i intencji komunikacyjnej.

W ciele ujawniajg sie réwniez emocje, podczas aktu komunikacyjnego, jak
réwniez poza nim. Cialo komunikuje stay emocjonalne i to wlasnie w ciele zapi-
suja sie emocje — te pozytywne (np. eustres), jak i negatywne (np. stres), ktére na-
gromadzone tworza napiecia, béle, a w konsekwencji prowadza do wielu choréb
(o podlozu somatycznym).

Emocje obecne sa w komunikatach, moga je wzmacnia¢ i uwiarygadniaé lub
zaki6caé. Kazda emocja jest komunikatem, a kazdy komunikat nacechowany jest
emocjonalnie.

Harmonijne wspoldziatanie i wspéiwystepowanie trzech elementéw (Komu-
nikacja-Ciato-Emocje) tworzacych podstawy koncepcji (aplikacji) KCE jest klu-

? Tematyka dotyczaca cech komunikacji, czynnikach wspierajacych i zaklécajacych (utrudniajacych)
komunikacje oraz potrzebach, emocjach i uczuciach (réwniez rzekomych) zostanie przedstawiona
obszerniej w kolejnym artykule, podobnie jak pozostale czesci wchodzace w sklad koncepcji
(aplikacji) KCE.

Np. o ciele jako kategorii pedagogicznej pisze P. Blajet, 2006.
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czem do odczuwania dobrostanu i poczucia szczesécia (por. Peterson, Seligman
2004; Seligman 2011).

Koncepcja ta jest koncepcja uniwersalng, ktéra moze znalez¢ zastosowanie
nie tylko w obszarze pedagogiki czy szerzej: nauk spolecznych, ale réwniez w in-
nych dziedzinach, gdzie przydatne jest zastosowanie wiedzy dotyczacej ztozonej
problematyki komunikacji i emocji (por. Belzyt 2017; Belzyt, Badera 2018)11.

Omawiane trzy komponenty koncepcji (aplikacji) KCE uwazam za niezwykle
istotne w pracy z osobami z niepelnosprawnosciami i szczegélnie na nich planuje
skoncentrowac swojgq uwage badawcza. U os6b z niepelnosprawnosciami czesto
nie wystepuje komunikacja (lub jej rozwoj jest znacznie opdzniony), co nie
znaczy, ze nie komunikujg sie, ze nie maja potrzeby komunikacji, ze nie
przejawiaja intencji komunikacyjnej. Komunikuja si¢ calym swoim cialem, biciem
serca, oddechem, ciSnieniem krwi, napieciem i rozluznieniem ciata, ruchami gatek
ocznych, stanem snu i czuwania (por. Grycman 2014; Frohlich 1998; Zaorska 2012;
Baran, Mikrut 2007; Piszczek 2007; Kwiatkowska 2006; Belzyt 2015).

Zauwazenie, zrozumienie i odczytywanie tych intencji jest bardzo trudne
i czasochlonne, wymaga od partnera komunikacyjnego (osoby bedacej w relacji)
uwaznoéci, cierpliwosci i wrazliwosci na sygnaly plynace z ciala, jak réwniez
emocje pojawiajace sie w zwiazku z sytuacja komunikacyjna (sytuacja relacji).

Wrazliwo$¢ i empatia sa kolejnymi czynnikami niezwykle waznymi w sytua-
¢ji, kiedy osoby z niepelnosprawnosciami majq by¢ aktywnymi uczestnikami rela-
¢ji terapeutycznych (dzialan terapeutycznych) i majg mie¢ potrzebe uczestnicze-
nia w nich (chcie¢ bra¢ czynny udzial).

Sprawienie, ze osoba z niepelnosprawnosciami ztozonymi bedzie aktywnym
uczestnikiem dzialan terapeutycznych (rola agensa), wychodzac z biernosci wy-
uczonej czy narzuconej (rola patiensa!2) jest wyzwaniem dla obu stron relacji tera-
peutycznej (por. Grycman 2014; Frohlich 1998; Kwiatkowska 2006; Belzyt 2015;
Doroszuk 2015).

Tylko w sytuacji aktywnej postawy, czyli mozliwoéci dokonywania wyboru
(nawet ograniczonego) i w sytuacji bycia w sytuacji relacji komunikacyjnej (istnie-
nia roli nadawcy i odbiorcy), poczucia, ze nadawane komunikaty sq dostrzegane
i rozumiane przez partnera komunikacyjnego osoba moze realizowaé swoje po-
trzeby, m.in. potrzebe bycia rozumianym, potrzebe relacji, potrzebe autonomii

T w Miedzynarodowym projekcie ,MineLife - Zycie z gérnictwem” (2017-2020) realizowanym przez
polsko-niemieckie konsorcjum w ramach transgranicznego programu Interreg Polska-Saksonia,
finansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego dostrzezona zostata
rola komunikacji i emocji w profilaktyce, zarzadzaniu u rozwigzywaniu konfliktéw wywoly-
wanych oddzialywaniami gérnictwa. W ramach dzialan zaplanowanych w projekcie prowadze
warsztaty z obszaru psychospolecznych znaczen i oddzialywan komunikacji oraz emocji w profi-
laktyce, zarzadzaniu i rozwigzywaniu konfliktow.

12 Por. (Belzyt 2009).



»Tak, ja KCE” — koncepcja aplikacji dziatania terapeutycznego KCE... 209

(por. Grycman 2014; Frohlich 1998; Baran, Mikrut 2007; Piszczek 2007; Kwiatkow-
ska 2006; Belzyt 2015; Rosenberg 2006). Kiedy wystepuja zaklécenia niezalezne od
stron zaangazowanych w proces komunikacji, to znaczacym dla jej przebiegu i ja-
kosci staje sie intencja oraz gotowosc¢ do podjecia préby zrozumienia komunika-
tow o0s6b z niepelnosprawnosciami i nadawania im znaczen komunikacyjnych
(por. Grycman 2014; Frohlich 1998; Kwiatkowska 2006; Belzyt 2015)13.

Warto w tym miejscu zwrdéci¢ uwage, iz przywolane powyzej elementy
Komunikacja-Cialo-Emocje wspélnie tworza akronim ,KCE”, brzmieniem przy-
pominajacy stowo ,chce”. Nie jest to przypadek, bowiem stowo ,chce” oraz intencja
i znaczenie z nim zwigzane sa niezwykle waznym celem dzialani terapeutycznych.
Na wywolanie aktywnosci, pobudzenie (przebudzenie) poczucia sprawczosci
(sprawstwa), dazenie do tego, aby osoba byla zdolna do zakomunikowania swo-
ich potrzeb — wyrazila swoje ,chcenie” (,KCEnie”) - nakierowane jest wiekszo$¢
z prowadzonych terapii.

Parafrazujac znane powiedzenie ,Yes, I can”, mozna wykorzysta¢ akronim
Aplikacji KCE do stworzenia wersji ,Tak, ja KCE” (Tak, ja chce).

W tym miejscu chcialabym powrdéci¢ do przedstawiania koncepcji (aplikacji)
KCE i jej funkcjonowania. Jak staralam sie¢ wykaza¢ powyzej elementy Aplikacji
KCE wzajemnie oddzialuja na siebie, przenikaja sie. Nie maja stalego przeptywu
jednostronnego.

W zwiazku z tym uwazam, ze warto wskazac na ich wzajemne zaleznosciiod-
dzialywania miedzy nimi, dodajac do powyzszego rysunku (rys. 1) elementy po-
kazujace dynamike tych dziatan.

Rys. 1.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Bz uwagi na obszernoé¢ poruszonych watkow szersza ich analize przedstawie w kolejnych arty-
kutach.
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Rys. 2.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Powyzsze graficzne przedstawienie (rys. 2) nie jest jedynym jakie moze wska-
zywac na zaleznosci pomiedzy poszczegélnymi elementami.

Ponizej (rys. 3) ujecie rozkladu sil Aplikacji KCE wskazuje, iz kazdy z obsza-
réw: Komunikacja — Ciato — Emocje moze funkcjonowac osobno, w oderwaniu od
innych. Sytuacja taka ma miejsce, kiedy osoba dziala tylko w jednym z obszaréw,
odcinajac sie od pozostalych, czym skazuje sie¢ na dyskomfort, bowiem jedynie
polaczenie i spdjne wspoldziatanie umozliwiaja sprawne i optymalne funkcjono-
wanie.

Rys. 3.

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

W toku analiz oraz planowanych badan, uwazam, ze najwlasciwsze byloby
zespolenie czesci przedstawiajacych relacje miedzy elementami Komunikacja-
Ciato-Emogije.

Oddzialywania miedzy poszczegélnymi elementami Aplikacji KCE sa bo-
wiem zalezne od siebie i trwajg w czasie (sa nieustannie), wiec calo$¢ obrazu warto
uzupelni¢, aby ukazac uklad tych sit i zaleznosci oraz pdl oddziatywania.
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W wyniku tych rozwazan powstala figura taczaca te niezwykle istotne w mo-
jej ocenie sity:

wzajemne oddziatywanie,

wzajemna zaleznos¢,

nieustanne oddzialywanie,

nakfadanie i przenikanie si¢ pol.

Rys. 4.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Aplikacja KCE zawiera w sobie jeszcze jedno znaczenie — u§wiadamia, iz poza
intencjg sprawstwa wpisang w dzialania zwigzane z Komunikacjg-Ciatem-Emo-
cjami, ktéra wyraza sparafrazowane hasto ,Tak, ja KCE (chce)”, réwniez jasno
ukazuje, iz kazdg osobe mozna uznac za swoiste ucielesnienie komunikacji i emo-
¢ji, bowiem nie mozna sie nie komunikowa¢ (komunikujemy sie nieustannie).

»Tak, ja (jestem) KCE — Komunikacja, Cialem, Emocjami”.

Wykorzystanie ,aplikacji” jako dopelnienia pojecia modelu

Rozwazajac okreSlenie jakim moglabym nazwaé¢ zaproponowany sposéb
polaczenia trzech elementéw istniejacych od dawna, ale czesto postrzeganych
jako osobne (niezalezne od siebie, oddzielone od siebie), przychodzitly mi na mysl
rézne okreslenia, m. in. model czy koncepcja. Uznalam je jednak za terminy zbyt
czgsto wykorzystywane, a takze majgce znamiona konstruktu teoretycznego,
podczas gdy mnie zalezy na polaczeniu wymiaru teoretycznego z praktycznym
i wdrozeniu w dzialania terapeutyczne.

Przedstawione rozwazania mozna by okre$li¢ mianem ,modelu”, niemniej
model postrzegany jako teoretyczny opis rzeczywistosci bazujacy na obserwacji
rzeczywistosci, ktéry opiera sie na wnioskowaniu z historycznych danych nie
daje gwarancji poprawnosci dziatania w przyszlosci. Model jako konstrukt jest za-
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korzeniony w przeszlosci i cechuje go statos¢, co powoduje, ze nie mozna w pelni
liczy¢ na jego sprawdzalnoé¢ w terazniejszosci czy przyszlosci, podczas zmie-
niajacych si¢ warunkéw czy danych. Wskazania te staly sie powodem do poszuki-
wania innego okreslenia, ktére stwarzatoby przestrzen do modyfikacji wraz z na-
bywaniem wiedzy, do$wiadczenia i dostarczanych danych bedacych wynikiem
przeprowadzanych badan i analiz.

Pojeciem, ktore spelnia oczekiwania w warstwie znaczeniowej jest aplikacja.
Aplikacja wskazuje ciekawa perspektywe postrzegania zjawisk, sytuacji i doswiad-
czen — pokazuje jak to, co istnieje, to, co jest dostepne mozna wykorzystac
w nowej formie, wskazaé inny punkt widzenia, inny sposoéb wykorzystania, a tym
samym odpowiedzie¢ na potrzebe uzytkownikéw.

Aplikacja, zdaniem P. Kwiatka (2019, 2016), wykorzystujacego to pojecie do
projektowania narzedzi terapeutycznych do dzialah w obszarze interwencji po-
zytywnych, powinna mie¢ uzyteczne dzialanie pomocowe.

Aplikacja jest przeze mnie rozumiana jako zbior funkcjonalnosci, ktére moga
istnie¢ niezaleznie od siebie i same w sobie odpowiadaja na pewne potrzeby od-
biorcy, ale dopiero zestawione w jednym programie/aplikacji w pelni (caloscio-
wo) odpowiedzig na potrzebe uzytkownika. Niezaprzeczalng wartoscia aplikacji
jest to, ze polaczenie zbioru wspomnianych elementéw (funkcji) w efekcie daje
wiecej niz suma poszczegélnych korzysci ptynacych z kazdej z nich osobno. Apli-
kacja jest wiec caloscig pewnych funkcjonalnosci, a dzieki temu odpowiada kom-
pleksowo na potrzeby.

Kolejnym argumentem za wykorzystaniem do okreSlenia prezentowanych
zalozefh mianem ,aplikacji” jest to, ze aplikacja powiazana jest z funkcjonowa-
niem i dzialaniem — musi by¢ wdrozona. Aplikacja w procesie powstawania prze-
chodzi przez kolejne etapy cyklu wytwoérczego (rys. 5).

Przedstawiony w pierwszej czesci tekstu zamysl polaczenia postrzegania Ko-
munikacji, Ciata, Emocji jako elementéw polaczonych i wspdlistniejgcych przy
analizie teoretycznej oraz projektowaniu badan, méglby zosta¢ okreslony jako
,model” (model KCE). Celem podjetych dzialan jest wypracowanie na podstawie
wspomnianych trzech elementéw ,narzedzia”14 terapeutycznego przeznaczone-
go na potrzeby oséb pracujacych z osobami z niepelnosprawnosciami, spelnia-
jacego wymogi aplikacji — odpowiadajacego potrzebom uzytkownikéw, funkcjo-
nalnego, elastycznego i poddawanego modyfikacjom wraz ze zmiang warunkéw/
naplywajacych danych.

" Okreslenie »narzedzie” z psychologii najczeéciej kojarzone jest z wymiarem iloéciowym i standary-
zowaniem, natomiast w podjetym projekcie bedzie mialo wymiar jakosciowy. Okreslenie to jest
rozpoznawalne i bliskie znaczeniowo pojeciu, ktére bedzie uzywane w projektowanym badaniu.
Dla unikniecia niejasnosci w definiowaniu, w tym artykule stowo ,narzedzie” ujgte zostato w cu-
dzyslow - szczegdlowe wyjasnienia terminéw i znaczen beda przedmiotem kolejnych artykutéw.
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Rys. 5. Cykl wytworczy procesu wdrazania aplikacji

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Przedstawiony artykul mial na celu prezentacje powstajacego konstruktu
teoretycznego i projektowanych badain wykorzystujacych autorska koncepcje,
ktérej zamystem jest powstanie aplikacji KCE — polaczenia trzech elementéw
(Komunikacja-Cialo-Emocje) dla stworzenia jakosciowego ,narzedzia” terapeu-
tycznego. Mozliwo$¢ pracy nad jego zaprojektowaniem pojawita sie wraz ze zmiang
perspektywy postrzegania obszaréw bedacych w polach moich zainteresowan.

Bibliografia

Arnold M.B. (1960), Emotion and personality: Psychological aspects, Oxford.

Baran J., Mikrut A. (2007) (red), Umiejetnosci komunikacyjne osob z niepetnosprawnoscig. Teoria,
diagnoza, wspomaganie, Wydawnictwo Naukowe AP, Krakéw.

Belzyt J. (2005), Kontakt i komunikacja z osobami niepetnosprawnymi. Aspekty niewerbalne, Uni-
wersytet Mikolaja Kopernika, Torun.

Belzyt J. (2005a), Profil idealnego terapeuty, czyli jakimi osobami chcieliby byc za kilka lat studenci
Pedagogiki? [w]: ,Nasze Dzieci” 4, Redakcja Wydawnictw Tyflologicznych Polskiego
Zwiazku Niewidomych, Warszawa.

Belzyt J. (2016a), Wykorzystanie wiedzy o umysle dla funkcjonowania 0séb z zaburzeniami/niepetno-
sprawnoscig zmystu wzroku, Niepelnosprawnosé. Dyskursy Pedagogiki Specjalnej, 21.



214 Joanna Iza Belzyt

Belzyt ., Badera J. (2018), Cylinder of conflict’ as an extended model of environmental conflicts in
the context of mining activity, November 2018, Biuletyn — Pahstwowego Instytutu Geo-
logicznego, 472.

Belzyt]., Woynarowska A., Doroszuk J. (2015), Doswiadczenia niepelnosprawnosci w przestrze-
niach spotkania, Wydawnictwo Katedra, Gdansk.

Belzyt J. (2005b), Krzys idzie do szkoty. Rola rodzicow i nauczycieli w budowaniu prawidtowych
relacji dziecka z niepelnosprawnoscig wzroku w szkole [w]: Nasze Dzieci 6, wyd. Redakcja
Wydawnictw Tyflologicznych Polskiego Zwigzku Niewidomych, Warszawa.

Belzyt]. (2005c), Przyktady kontaktu z osobami z niepelnosprawnosciq wzroku [w]: Nasze Dzieci 5,
Redakcja Wydawnictw Tyflologicznych Polskiego Zwigzku Niewidomych, Warszawa.

Belzyt ]. (2005d), Zasady efektywnej wspdlpracy pomiedzy nauczycielami a rodzicami dziecka nie-
petnosprawnego [w] Nasze Dzieci 7, Redakcja Wydawnictw Tyflologicznych Polskiego
Zwigzku Niewidomych, Warszawa.

Belzyt J. (2013), Niewerbalne aspekty relacji z Innym w ujeciu psychologicznym [w:] Miejsce Inne-
g0 we wspdtczesnych naukach o wychowaniu. W poszukiwaniu pozytywdw, 1. Chrzanowska,
B. Jachimczak, K. Pawelczak (red.), Wydawnictwo Naukowe UWM, Poznan.

Belzyt J. (2013a), Zycie ze skazg. Oczekiwania spoleczne 0sob z nabytg niepetnosprawnoscig (oszpe-
ceniem), Szkice Humanistyczne. Kwartalnik naukowy, t. 13 (1).

Belzyt]. (2016), Ciato w sytuacji niepetnosprawnosci — kontrola, odrzucenie i dziatania terapeutycz-
ne, Niepelnosprawnos¢. Dyskursy Pedagogiki Specjalnej, 16.

Belzyt J. (2017), The relationship with the Other as a platform for discussion about conflicts. Com-
ments on the Orzesze coal mine project, Environmental & Socio-economic Studies, 2.

Berger, B. (2007). SFA w praktyce szkolnej [w:] Klient ekspertem. Podejscie Skoncentrowane na
Rozwigzaniach i jego zastosowanie w Polsce, J. Kienhuis, T. Switek (red.), Krakéw.

Blajet P (2006), Ciato jako kategoria pedagogiczna. W poszukiwaniu integralnego modelu edukacji,
Wydawnictwo UMK, Torun.

Cornelius R.R. (1996), The science of emption: Research and tradition in the psychology of emotions,
New York.

Denham S. (1998), Emotional Development in Young Children, Guilford Press, New York.

Ellis A. (2008), Glgbokie uzdrawianie emocji, Zielona Sowa, Krakéw.

Fredrickson B. (2011), Pozytywnos¢, Zysk i s-ka.

Frohlich A. (1998), Stymulacja od podstaw. Jak stymulowac rozwdj oséb gleboko wielorako niepetno-
sprawnych, WSiP, Warszawa.

Grycman M (2014), Porozumiewanie si¢ z dziecmi ze ztozonymi zaburzeniami komunikacji. Porad-
nik nie tylko dla rodzicéw.

Halbenstadt, Denham, Dunsmore, (2001), Affective social competence, Social Development, 10
(http://www isce.vt.edu/files/ASC %20target.pdf).

Jong de P., Berg 1.K (2007), Rozmowy o rozwigzaniach: podrecznik dla trenerdw, Ksiggarnia Aka-
demicka, Krakow.

Krasiejko I. (2009), Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach w edukacji, Podstawy Edukacji, 2.

Kwiatek P. (2016), Cztery okna wdzigcznosci. Jak odzyskac petnig radosci, Serafin, Krakow.

Kwiatek P. (2019), wyklady i warsztaty ,Interwencje pozytywne w praktyce pomocowej”, Uni-
wersytet SWPS, Sopot.



»Tak, ja KCE” — koncepcja aplikacji dziatania terapeutycznego KCE... 215

Kwiatek P., Wilczewska K. (2015), Czym jest a czym nie jest psychologia pozytywna? Poszukiwa-
nia paradygmatu, Seminare, 36 (4).

Kwiatkowska M. (2006), Zwyczajne towarzyszenie zamiast specjalnej troski, CMPPP, Warszawa.

Lubomirsky S. (2011), Wybierz szczgscie. Naukowe metody budowania Zycia, jakiego pragniesz,
Laurum.

Peterson Ch., Seligman M. (2004), Character Strengths and Virtues, Oxford University Press,
Oxford.

Piszczek M. (2006), Diagnoza i wspomaganie rozwoju dziecka. Wybrane zagadnienie, CMPPP,
Warszawa.

Rosenberg M. (2003), Porozumienie bez przemocy: o jezyku serca, Jacek Santoski & Co, Warszawa.

Rosenberg M. (2008), Edukacja wzbogacajgca 2ycie, Fundacja Swiadomego Rozwoju, Warszawa.

Saarni C. (1999), The Development of Emotional Competence, New York.

Schaffer H.R. (2004), Psychologia dziecka, Warszawa.

Seligman M., Csikszentmihalyi M. (2000), Positive Psychology — An Introduction, American
Psychologist, 55 (1).

Seligman M. (2011), Flourish: A Visionary New Understanding of Happiness and Well-being, Free
Press, New York.

Shulz von Thun F. (2001-2007), Sztuka rozmawiania, cze$¢ 1-4, WAM, Krakéw.

Sroufe L.A. (1996), Emotional Development, Cambridge University Press, Cambridge.

Turner J.H., Stets J.E. (2009), Socjologia emocji, Warszawa.

Tyralik-Kulpa E. (2016), Ewka, co cig ugryzio. Jak sig zrozumiec i porozumiec, Co ja na to, Warszawa.

Waldenfels B. (2002), Topografia obcego, studia z fenomenologii obcego, Warszawa.

Waldenfels B. (2009), Podstawowe motywy fenomenologii obcego, Warszawa.

Zaorska M. (2012) (red), Komunikacja alternatywna oséb gtuchoniewidomych, Akapit, Torun.

Zimbardo P. (1996), Psychologia i zycie, PNN, Warszawa.





