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Poczucie osamotnienia a nieprzystosowanie spoleczne

Prezentowany artykut dotyczy przegladu powigzan miedzy poczuciem osamotnienia i nieprzy-
stosowaniem spolecznym. Poczucie osamotnienia, w przeciwienstwie do samotnosci, ma zawsze
konsekwencje negatywne zaréwno w sferze psychicznej, jak i spolecznej. Przyczynami jego nasi-
lania sie sa zmiany spoteczne i obyczajowe, niewydolnos$¢ wychowawcza srodowiska rodzinnego
iszkolnego oraz zastepowanie bezposrednich interakcji spolecznych kontaktami posrednimi po-
przez media. Osobowosciowymi korelatami poczucia osamotnienia sa: neurotycznos¢, intrower-
sja, poczucie bezradnosci, niskie poczucie wlasnej skutecznosci i niska samoocena. Konsekwencje
poczucia osamotnienia s obserwowalne w postaci nasilania si¢ depresji, prob samobdjczych,
agresji, zachowan ryzykownych i wiktymizacji. Proponowane kierunki dzialan praktycznych w
procesie profilaktyki i resocjalizacji koncentruja sie gléwnie na stworzeniu okazji do ksztattowa-
nia satysfakcjonujacych wzorcéw relacji interpersonalnych.

Stowa kluczowe: poczucie osamotnienia, samotnos¢, alienacja, wiktymizacja, uzaleznienia, de-
presja

The Sense of Loneliness and Social Maladjustment

The paper concerns the sense of loneliness and social maldjustment. The sense of loneliness, con-
trary to loneliness itself, results in negative mental and social consequences. The reasons behind
the increasing sense of loneliness are social and moral changes, educational helplessness of the
family and school, as well as replacing face-to-face interaction with media supported contacts.
Personality factors that correlate with the sense of loneliness are neurotism, introversion, help-
lesseness, lower self- efficacy and lower self-esteem. Increasing sense of loneliness generates de-
pression, suicidal attempts, aggression, multiple risk behaviour, and victimization. Suggested
directions for practical action in diagnosis and social theraphy concentrate mainly on creating op-
portunities for forming satisfactory models of interpersonal relationships.

Keywords: sense of loneliness, loneliness, alienation, victimization, addiction, depression
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Samotno$¢ — poczucie osamotnienia — alienacja —
rozwazania definicyjne

Samotnos¢ jest zjawiskiem wielowymiarowym towarzyszacym rozwojowi
spolecznemu cztowieka. Warto zauwazy¢ przenikanie sie teorii filozoficznych, so-
cjologicznych i psychologicznych analizujacych zagadnienie samotnosci.

Egzystencjalisci twierdzg, ze odczuwanie samotnosci jest immanentng cechg
ludzkiego istnienia i rozwdj czlowieka polega na kreatywnym wykorzystaniu
tego stanu przez konfrontacje z samym soba i zwrdceniem sie ku wartoSciom
transcendentnym [Jaspers 1951; Marcel 1962, za: Doltega 2003, s. 13]. Natomiast
w ujeciu fenomenologicznym samotno$¢ jest forma zlego przystosowania uwa-
runkowanego predyspozycjami osobistymi [Rembowski 1992].

Wedlug socjologéw samotnosc jest funkcja systemu opartego na zewnatrzste-
rownosci i wynika z przyczyn obiektywnych, takich jak kryzysowe wydarzenia
[Rembowski 1992]. W perspektywie antropologiczno-socjologicznej problem ten
jest kojarzony z alienacja i anomia spoleczng na poziomie makrospotecznym,
a jednoczeénie z odczuwaniem przez jednostke zagubienia, odseparowania, bra-
ku lub utraty wartosci, norm i zasad spotecznych. W ten sposéb niepowodzenia
w relacjach interpersonalnych zostaja przeniesione do sfery intrapsychicznej
[Dotega 2003]. Analizy socjologéw akcentujg zjawiska szczegélnie niebezpieczne
w czasach nadmiaru informacji, d6br i kontaktéw, ktére nasilaja negatywne emo-
cje czlowieka i utrudniaja mu zbudowanie satysfakcjonujacych zwigzkéw z inny-
mi ludZmi.

Koncepcje psychologiczne zwracaja uwage na zlozonos¢ fenomenu samotno-
Sci, ktéry powinien by¢ analizowany ze wzgledu na nastepujace wymiary: pod-
miotowos¢ (kto ma poczucie samotnosci), relacyjnosé (wobec kogo/czego czuje sie
samotny), temporalnosé (samotnos¢ chwilowa, chroniczna), sposéb warto$ciowa-
nia (pozytywne, negatywne, ambiwalentne) oraz stopien podmiotowej kontroli
(samotnos¢ przymusowa lub z wyboru). Koncepcje psychodynamiczne zwracajg
uwage na znaczenie pierwszych wiezi emocjonalno-spotecznych dla modelowa-
nia relacji intymnosci. Neopsychoanalitycy podkreélali destruktywne i dezinte-
grujace znaczenie samotnosci prowadzacej do zaburzen psychotycznych i tym
tlumaczyli pojawianie sie zachowan destruktywnych i autodestruktywnych.
Podejécie kognitywne akcentuje znaczenie subiektywnych interpretacji sytuacji
przez czlowieka, co zbliza to stanowisko do koncepcji interakcjonizmu symbolicz-
nego H. Meada [Dolega 2003; Rembowski 1992].

Jedna z najbardziej popularnych préb klasyfikacji samotnosci jest koncepcja
interakcyjna R.Weissa [Oles 2006], ktéry dokonat rozréznienia na samotnos¢ emo-
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¢jonalna i spoleczna. Zasadnos¢ podzialu argumentuje faktem, ze w przypadku
adolescentéw i dorostych maja one r6zna geneze oraz r6zna podatnos¢ na niwe-
lowanie, a takze rézne sa ich konsekwencje psychopatologiczne [Dolega 2003,
s. 44-46].

Poczucie osamotnienia odzwierciedla rozbiezno$¢ pomiedzy oczekiwaniami
dotyczacymi relacji spolecznych a ich rzeczywista realizacja [Asher i in. 1990, za:
Heiman, Margalit 1998]. Jest to emocjonalna odpowiedz jednostki na rozbieznos¢
pomiedzy pozadanym a osiagnietym poziomem kontaktéw spotecznych [Shaver,
Brennan, 1991, za: Chodkiewicz, Swiqtkowska 2007]. Pomimo ze w literaturze po-
jecia samotnosci i osamotnienia sa czesto stosowane zamiennie, to wielu badaczy
dokonuje ich zréznicowania (tab. 1).

Tabela 1. Poréwnanie poje¢ samotnoé¢ a osamotnienie

Samotnosé Osamotnienie
Wymiar obiektywny/ subiektywny Wymiar subiektywny
Moze by¢ chwilowa lub chroniczna Zawsze jest chroniczna

Moze towarzyszy¢ sytuacjom licznych, powierz-

i ik braku kontaktéw z ludzmi
Stanowi wynik braku kontaktéw z ludzmi chownych kontaktéw

Moze by¢ swiadomym wyborem Spostrzegana jako przymus

Sprzyja rozwojowi osobowemu, kreatywnoséci | Nasila poczucie bezradnosci

Moze prowadzi¢ do dezintegracji osobowosci,

Sprzyja dojrzalej osobowosci depresi, samobjstw

Chwilowa jest korzystna dla zdrowia psycho- Niekorzystna dla zdrowia somatycznego
fizycznego, chroniczna negatywna i psychicznego

Samotnosci z wyboru moga towarzyszy¢ emocje | Poczuciu osamotnienia zawsze towarzysza
pozytywne, poczucie relaksu emocje negatywne, lek, stres

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie [Dolega 2003; Koscielak 1996; Rembowski 1992; Sendyk
2011; Szczupat 2005].

Samotno$¢ egzystencjalng charakteryzuje stan braku identyfikacji z normami,
celami Zzyciowymi i rolami spotecznymi, co powoduje dezintegracje osobowo-
Sciowa. Czesto ten stan jest okreslany jako alienacja lub samoalienacja i charakte-
ryzuje sie ,wewnetrzna pustka, poczuciem nicosci, utrata pewnych aspektow toz-
samosci, niezdolnos$cig do rozumienia siebie i Swiata, braku poczucia sensu zycia,
poczuciu beznadziejnosci i utraty kontroli nad wlasnym zyciem oraz przekona-
niem o bezbronnosci jednostki wobec okolicznosci zycia” [Dotega 2003, s. 25]. Ta-
kie przekonania decyduja o uksztaltowaniu si¢ $wiatopogladu nacechowanego
nihilizmem, cynizmem i pesymizmem. Poczucie alienacji/zakorzenienia odnosi
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sie do poczucia jednostki bycia oderwanym od istotnych dla niej obszaréw rze-
czywistosci spolecznej oraz waznych sfer osobistego funkcjonowania. Alienacja
jest rozpatrywana, z jednej strony, w aspekcie socjologicznym w powigzaniu ze
specyfika warunkow zycia spolecznego, a z drugiej — w aspekcie psychologicz-
nych w kontekscie oczekiwan i nastawien poznawczych [Czerwiniska-Jakimiuk
2012]. Alienacja prowadzi do oderwania sie jednostki od kontekstu kulturowego
i spolecznego, czesto przybierajac forme buntu wobec systemu. Wedlug M. See-
mana [1995 za: Kmiecik-Baran 1995] alienacja moze przybiera¢ postaé: poczucia
bezradnosci (oczekiwanie braku wplywu na realizacje dazen), poczucia bezsensu
(przekonanie o braku wartosci podejmowanych dzialan potaczone z trudnoscig
przewidywania ich skutkéw), poczucia anomii (negowanie regul systemu
spolecznego), poczucia izolacji spotecznej — osamotnienia (przekonanie o braku
mozliwosci ,nawigzywania satysfakcjonujgcych zwigzkéw z innymi ludzmi”),
poczucie samowyobcowania (oderwanie postepowania jednostki od wilasnych
zasad i przekonan). Poczucie wyalienowania jest przyczyna obnizenia poziomu
osobistej skutecznosci, nasilania wyuczonej bezradnosci, obnizenia poczucia ja-
kosci zycia [Niewiadomska, Chwaszcz 2010], zachowan dewiacyjnych i agresyw-
nych [Tomaszek, Tucholska 2012] wzmacniajgcych proces marginalizacji spotecz-
nej. Termin ,alienacja” nalezy uznac za najbardziej pojemny zawierajacy w sobie
pojecie samotnosci, jak i poczucie osamotnienia.

Przyczyny poczucia samotnosci

Przyczyny przezywania poczucia samotnosci s natury spotecznej i osobowo-
Sciowej. Zmiany cywilizacyjne obserwowalne w ciggu ostatnich dekad powoduja
trudnosci w ksztaltowaniu satysfakcjonujacych relacji interpersonalnych. Tempo
zycia zwigzane z gospodarka rynkowa decyduje o dehumanizacji zycia i trakto-
waniu cztowieka w sposéb przedmiotowy w charakterze ,towaru” [Perski 2002].
Skrajng postacia alienacji jest syndrom hikikomori manifestujacy sie w postaci
calkowitej izolacji mlodego czlowieka, czasami polaczonej z obsesyjnym korzy-
staniem z komputera i Internetu [Tomaszek, Tucholska 2012]. Rozw6j mediow
komunikacyjnych powoduje problemy w komunikacji bezposredniej, czego
egzemplifikacja jest ,samotnosé¢ w sieci”, czyli sytuacja, gdy uzytkownik portali
spolecznosciowych ma duzo znajomych, ale w zyciu realnym nie ma zadnych
przyjaciél. Zmiany spoteczno-kulturowe sa przyczyng pojawiania sie takich nie-
pokojacych zjawisk, jak: zwiekszanie sie liczby zachorowan na depresje, nasilanie
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sie préb samobdjczych, coraz wieksza liczba rodzin niepelnych i oséb zyjacych sa-
motnie'.

Mechanizmem chronigcym male dziecko przed poczuciem osamotnienia jest
ksztaltowanie sie przywiazania do jednej waznej osoby w okresie niemowlecym i
poniemowlecym. Relacja z osobg znaczacg, powstala w okresie krytycznym, jest
kluczowa dla dalszego rozwoju dziecka zaréwno w sferze emocjonalno-spolecz-
nej, jak i intelektualnej [Vasta, Haith, Miller 1995]. Prototypowe wzorce relacji
emocjonalno-spolecznych determinuja uksztaltowanie sie trzech zasadniczych
modeli przywigzania: bezpiecznego, lekowo-ambiwalentnego i lekowo-uni-
kajacego, z czego tylko pierwszy jest czynnikiem zapobiegajacym osamotnieniu.
Pozostate sa czynnikami zwiekszajacymi m.in. ryzyko zaburzen depresyjnych
[Mushtaq i in. 2014].

Kryzys wspoélczesnej rodziny wyrazajacy sie ostabieniem wiezi emocjonal-
nych z powodu powierzchownosci kontaktow, braku czasu poswiecanego dziec-
ku, zaabsorbowania rodzicéw karierg zawodowa powoduje nasilanie sie zjawiska
samotnosci dziecka w pozornie prawidlowej rodzinie. Zwieksza sie liczba tzw.
eurosierot, ktére pozostaja w faktycznej izolacji wobec rodzicéw i sa wychowy-
wane przez osoby nie zawsze do tego przygotowane i chetne. Dodatkowym czyn-
nikiem nasilania sie samotnosci dziecka w rodzinie sa patologie, m.in.: przemoc,
alkoholizm, przestepczos¢, ktére powoduja odrzucenie dziecka. Rodziny te naj-
czesciej prezentuja system rodzin uwiklanych, chaotycznych lub rodzin wiladzy.
Sposréd trzech wymiaréw chrakteryzujacych systemy rodzinne okazuje sie, ze
przede wszystkim sp6jnoéc¢ systemu decyduje o zdrowym rozwoju spolecznym,
natomiast jego adaptacyjnos¢ nie ma znaczenia. Dzieci z rodzin o wysokim wska-
zniku spéjnosci charakteryzuja sie niskim poziomem poczucia samotnosci, sa sil-
ne psychiczne i manifestuja pozytywne oczekiwania wobec przysztosci [Sharabi,
Levi, Margalit 2012].

Badania wychowankéw domu dziecka wykazaly, ze czynnikiem chronigcym
przed odczuwaniem osamotnienia dzieci jest poczucie koherencji. Dzieci, ktére
spostrzegaly swojq sytuacje jako tymczasowa, latwiej przezwyciezaly poczucie
braku bliskosci z rodzing i byly aktywniejsze, co znalazlo swoje potwierdzenie w
negatywnych umiarkowanych korelacjach pomiedzy miarami poczucia osamot-
nienia i koherencji [Tracz 2010].

W odniesieniu do mlodziezy w wieku dorastania stwierdzono znaczacy
wplyw wsparcia spolecznego ze strony oséb znaczacych, takich jak: rowiesnicy,
rodzice, nauczyciele [Dolega 2003]. Okres ten charakteryzuje sie poszukiwaniem

! Wedlug szacunkéw socjologéw juz w ciggu najblizszych lat liczba ,singli” moze stanowi¢ nawet

30% populagji [Tyszka 2003]. Z danych Eurostatu wynika, Ze odsetek gospodarstw jednoosobo-
wych spadl z 54% w roku 2005 do 45% w roku 2015. Pod tym wzgledem wynik wyzszy niz Polska
osiagnely: Serbia, Bulgaria czy Wegry (z 23 porownywanych krajow Europy).
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wlasnej tozsamosci przez krytyczny stosunek do prezentowanych przez do-
roslych wartosci i nowych autorytetéw. Z tych powodéw mlodziez w okresie ad-
olescencji poszukuje samotnosci, ktéra pozwala przemysle¢ wiele spraw i usto-
sunkowal sie do otaczajacej rzeczywistosci spotecznej. Mlodziez podkresla
pozytywne aspekty samotnosci akcentujac jej kontemplacyjny charakter sprzy-
jajacy ksztaltowaniu sie autonomii. Jednak pozytywne aspekty samotnosci wyni-
kaja z tego, ze samotnos¢ ta jest dobrowolna i przejsciowa [Dolega 2003; Kleszcz,
Laczyk 2012; Tomaszek, Tucholska 2012].

Kolejng przyczyng poczucia osamotnienia s deficyty poznawcze i emocjona-
Ine, bedace czestym powodem odrzucenia réwiesniczego i wiktymizacji, Warun-
kiem pojawienia sie poczucia osamotnienia wéréd dzieci z trudnosciami w ucze-
niu sie jest: Swiadomos¢ deficytu, przejawy deficytu (reakcja na frustracje, brak
zrozumienia sytuacji), lek spoleczny w zachowaniu (ambiwalencja w dazeniu do
kontaktu) i trudnoéci w komunikacji [Shaughnessy 2008]. Dzieci z trudnosciami
w komunikacji majg mniej wsparcia od réwiesnikéw, nie potrafia sie obronic ze
wzgledu na mniejsze zdolnosci ekspresji, majg trudnoéci z wchodzeniem w inter-
akcje, wyrazaniem potrzeb, zglaszaniem atakéw. E.A. Storch i in. [2003] na pod-
stawie badania 205 dzieci w wieku 10-13 lat stwierdzili, Ze poczucie trudnosci
w komunikacji koreluje z wiktymizacja otwarta i relacyjna? z depresyjnoscia i po-
czuciem osamotnienia.

W przypadku oséb niepelnosprawnych intelektualnie pojawiaja sie dodatko-
we uwarunkowania nasilajace odczucie izolacji spolecznej. Dzieci te manifestuja
wiecej zaburzen w zachowaniu w postaci agresji, wycofania sie i fobii, ktére wyni-
kaja z wysokiego poziomu leku, impulsywnosci, niskiej samooceny i tolerancji na
frustracje. Deficyty w sferze poznawczej, takie jak trudnosci w percepgji i inter-
pretacji sygnatéw spolecznych, zaburzenia koncentracji uwagi, pamieci i op6z-
niony rozwdéj mowy, utrudniaja nawigzywanie kontaktéw spotecznych [Papout-
saki, Gena, Kalya 2013].

Osobowosciowe korelaty poczucia samotnosci

Mozna oczekiwaé, ze wysokie poczucie osamotnienia jest powigzane z wyso-
kim poziomem neurotycznosci. Osoby osamotnione charakteryzuje napiecie
zwiazane z przekonaniem o przyszlych trudnosciach, poczucie braku perspek-
tyw zyciowych i niemoznos¢ realizacji planéw oraz aspiracji powigzane z poczu-

2 Wiktymizacja otwarta polega na krzywdzeniu innych poprzez fizyczne ataki lub grozbe tych ata-

koéw, natomiast relacyjna dotyczy czynienia szkody poprzez manipulacje i destrukcje np. roz- po-
wszechnianie plotek, odrzucenie [Storch i in. 2003, s. 1].
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ciem poznawczego i emocjonalnego ,oderwania od wartosci (poczucie bezsensu)
[Chodkiewicz, Swiatkowska 2007; Czerwinska-Jakimiuk 2012]. Jednocze$nie real-
na samotnoé¢ powoduje koncentrowanie sie na swoim wnetrzu i nasilanie dole-
gliwosci towarzyszacych neurotyzmowi — leku, dolegliwosci psychosomatycz-
nych, pesymizmu.

Natomiast wbrew oczekiwaniom introwersja nie musi korelowa¢ z poczu-
ciem osamotnienia, poniewaz osoby introwertywne preferuja samotnos¢, ale nie
odczuwaja zwigzanego z nig dyskomfortu. W grupie tej duzy procent stanowig
takze osoby ambiwertywne [Oles$ 2006], cho¢ wiele badan potwierdza istnienie za-
leznosci miedzy introwersjg a samotnoscig [Dolega 2003]. Zauwazono jednak, ze
umiejetnos¢ otwierania sie na innych, odstaniania swoich osobistych probleméw
i korzystania z pomocy innych ludzi, czyli umiejetnos¢ korzystania ze wsparcia
iudzielania tego wsparcia koreluje negatywnie z poczuciem osamotnienia i pozy-
tywnie z poziomem kompetencji spolecznych [Argyle 1999].

Najczeéciej badania nad osamotnieniem odwolywaty si¢ do dwdéch gtéwnych
teorii: potrzeb spolecznych i poznawczych. W zakresie poznawczych aspektéw
osobowosci wysokie poczucie osamotnienia koreluje z takimi cechami jak niska
samoocena, niskie poczucie wlasnej wartosci, niskie poczucie wlasnej sprawczosci,
zewnetrzne poczucie kontroli [Czerwinska-Jakimiuk 2012; Tomaszek, Tucholska
2012; Oles 2006]. Struktury poznawcze takich oséb posiadaja swoiste wlasnosci
w postaci niestabilnosci, sztywnosci, nieelastycznosci, nietrwalosci reprezentacji
poznawczej wlasnego ,JA”, $wiata zewnetrznego, relacji ,ja—inni”, uproszczenia
i deformacje poznawcze [Jakubik, Kraszewska 2002]. Specyfika ta zbliza poczucie
osamotnienia do triady depresyjnej w ujeciu A. Becka, ktéra manifestuje sie w po-
staci negatywnych mysli dotyczacych siebie, $wiata i przysztosci.

Podsumowujac rozwazania dotyczace osobowosciowych korelatéw poczucia
osamotnienia nalezy podkresli¢, ze pytanie o kierunek zaleznosci miedzy tymi
zmiennymi nie jest nadal rozstrzygniete. Wielko$¢ wspélczynnikéw korelacji po-
miedzy analizowanymi zmiennymi osigga poziom niski i umiarkowany. Rodzaj
zaleznosci migdzy analizowanymi cechami osobowosci a poczuciem osamotnie-
nia prawdopodobnie nie ma charakteru liniowego, o czym moga $wiadczy¢ proby
wlaczenia tej zmiennej do modeli regresyjnych i analizy skupien. Ponadto wyda-
je sie, ze z punktu widzenia praktyki terapeutycznej nalezaloby uwzglednié
w eksploracjach zmienne, takie jak: radzenie sobie ze stresem, empatia czy
spostrzeganie wsparcia. Niejednoznaczne wyniki dokonanych analiz sg takze
efektem zastosowania réznych technik pomiaru, doboru zréznicowanych wieko-
wo grup oraz kontekstéw spoleczno-kulturowych badan.
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Konsekwencje poczucia osamotnienia

Zwiazki z innymi ludZmi przynosza kazdemu psychologiczne korzysci, jed-
nak ludzie r6znig sie sita pragnienia nawiazywania relacji z innymi. Negatywny
trening spoleczny niektérych oséb staje sie Zrodtem dyskomfortu, ktéry przybiera
posta¢ leku spolecznego. Sprzyja on dokonywaniu negatywnych wyboréw
w kwestii zachowania, ktére moga zniechecac innych do wchodzenia w kontakty,
co moze sprzyjac¢ poczuciu osamotnienia. Problem pojawia sie wtedy, gdy to po-
czucie nabiera dlugotrwatego charakteru [Crisp, Turner 2009, s. 302].

Konsekwencje psychofizyczne poczucia osamotnienia

Ciagte odczuwanie osamotnienia prowadzi do niekorzystnych konsekwencji
zaréwno psychofizycznych, jak psychospolecznych. Badania J. Bowlby'ego
iR. Spitza [Vastaiin. 1995], dotyczace znaczenia przywiazania, ujawnily, ze dzieci
pozbawione indywidualnej opieki i niemajace okazji do stworzenia satysfakcjo-
nujacej relacji z osobg znaczaca rozwijaly sie gorzej pod wzgledem poznawczym
i psychofizycznym. Dlugotrwala frustracja potrzeby kontaktu, miloéci i bezpie-
czenstwa prowadzitla do zahamowania wzrostu, utraty wagi, licznych choréb,
a takze wiekszej Smiertelnosci w tej grupie.

Konsekwencje poczucia osamotnienia i alienacji sa obserwowalne w sferze
»Ja” w postaci apatii, rozpaczy, poczucia bezcelowosci, bezsensu wlasnego zycia,
anomii. Natomiast w sferze spolecznej manifestuje sie zachowaniami ryzykow-
nymi, takimi jak: alkoholizm, narkomania, hazard, bunt, ucieczka w chorobe, sa-
mobojstwo, przestepczosé, agresja, [Czerwinska-Jakimiuk 2012; Kmiecik-Baran
1995]. Permanentne poczucie osamotnienia prowadzi do dolegliwosci somatycz-
nych, obnizenia odpornosci organizmu, nerwic, depresji, zaburzefi osobowosci
(szczegodlnie borderline, schizoidalnej, paranoidalnej), psychoz [Jakubik, Kra-
szewska 2002; Mushtaq i in. 2012]. Moze réwniez skutkowaé zaburzeniami jedze-
nia, dysfunkcjami seksualnymi czy niedostosowaniem emocjonalno-spotecznym
[Rembowski 1992]. Konsekwencje sa widoczne réwniez w funkcjonowaniu psy-
chospolecznym jednostki, w postaci zachwiania tradycyjnych wzorcéw osobo-
wych i systeméw wartosci, rozbieznosci miedzy normami moralnymi a rolami
spolecznymi pelnionymi przez jednostke, brakiem autorytetéw, zmianami w tra-
dycyjnym modelu rodziny i pozycji jej czlonkéw oraz konfrontowaniem sie tego
modelu ze wspolczesnie obowigzujacym modelem [Gajda 1987].

Poczucie osamotnienia moze przyczynic si¢ do apatii, a nawet utraty checi zy-
cia. Osoby poddawane oddzialywaniom resocjalizacyjnym w wigkszosci odczu-



Poczucie osamotnienia a nieprzystosowanie spoleczne 183

waja stan bycia niepotrzebnymi dla Swiata z powodu réznych czynnikéw
spolecznych odpowiedzialnych za ich proces dezintegracyjny [Balandynowicz
2015], ktéry sprzyja zachowaniom suicydalnym. Wéréd czynnikéw suicydogen-
nych pojawiaja sie zarowno samotno$¢, jak i poczucie osamotnienia oraz bezsen-
su istnienia [Luczak, Luczak 2013]. Badania na temat zaleznosci pomiedzy de-
presja a poczuciem osamotnienia wykazaly, ze prawdopodobnie obydwa
zjawiska sa ze soba ciSle powiazane [Hojat 1982; Solano, Batten, Parish 1980, 1982,
za: Rembowski 1989]. M. Ole$ [2006] dokonatla charakterystyki psychologicznej
dzieci o wysokim i niskim poczuciu osamotnienia, stwierdzajac, ze dzieci osamot-
nione sa bardziej zamkniete w sobie, emocjonalnie wrazliwe, bardziej submisyjne
i refleksyjne w poréwnaniu z dzie¢mi towarzyskimi. Cechy te moga predyspono-
wac je do zaburzen nastroju i pesymistycznego nastawienia do przyszlosci.
Osoby odczuwajace osamotnienie czeéciej manifestowaly zaburzenia depresyjne,
nasilony neurotyzm i psychotyzm, a takze wrogos¢, niepokdj, trudnosci komuni-
kowania sie [Mijuskovi¢ 1983, 1985, za: Rembowski 1989].

Jednak K. Rook [1984] uwaza, ze istniejg zasadnicze réznice pomiedzy de-
presja a poczuciem osamotnienia, poniewaz depresja wiaze sie z ogélnie obnizo-
nym nastrojem i brakiem satysfakcji we wszystkich obszarach funkcjonowania,
podczas gdy samotnoé¢ zazwyczaj ogranicza si¢ tylko do kontaktéw interperso-
nalnych. Ponadto osoby samotne maja nadzieje, ze ich problemy rozwiaza silne
i satysfakcjonujace relacje, podczas gdy w depresji oczekiwania wobec przysztosci
sa zawsze pesymistyczne [Mushtaqiin. 2014]. W przypadku depresji odczuwanie
osamotnienia stanowi jeden z podstawowych objawéw osiowych, dlatego wyste-
powanie pozytywnych korelacji pomiedzy tymi zmiennymi jest zgodne z oczeki-
waniami.

Zaburzenia zachowania

Symptomy poczucia osamotnienia mozemy odnalez¢ w klasyfikacjach zabu-
rzetr w zachowaniu. W typologii K. Christiansena [1967, za: Urban 2007] przybiera
ono posta¢ ,chronicznego przejawiania nieszczesliwosci i depresji; przejawéw
nieuzasadnionego leku, bojazliwosci lub wzmozonego napiecia; preferowaniem
indywidualnych (samotnych) prac i zabaw; trzymaniem si¢ z daleka od innych,
oporami przed zwréceniem sie o pomoc do innych oséb”. Czesciowo pokrywa sie
to z zahamowaniem w typologii H. Stotta oraz z zachowaniami internalizacyjny-
mi w klasyfikacji Th. Achenbacha [Urban 2007], w ktérej jednostki staja sie ofiara-
mi i sg odrzucane przez réwiesnikéw. Integracja z grupa réwieénicza pojawia sie
réwniez w zaburzeniach zachowania z nieprawidlowym procesem socjalizacji
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w Kklasyfikacji wg ICD-10, poza tym kryterium wymieniono réwniez niepra-
widlowe relacje z innymi, izolacje od grupy polaczong z byciem osobg niepopu-
larna oraz spedzanie czasu w samotnoéci. Kryteria te odnosza sie réwniez do oséb
dorostych. Rozpoznanie takie zostalo uznane za lepiej lokujace, gdyz socjalizacja
podkulturowa moze by¢ zastapiona socjalizacja do innej, akceptowalnej spotecz-
nie grupy.

Okazuje sig, ze samotnos¢ i poczucie osamotnienia moga by¢ czynnikami ry-
zyka dla zachowan impulsywnych, agresywnych i konfliktowych. Badania
Dolegi [2003] wskazuja, ze wsréd uczniow szkoél srednich poczucie samotnosci
koreluje z agresja (gtéwnie fizyczna) i zachowaniami antyspotecznymi. Ponadto
osoby takie nie wykazuja poczucia winy, co jest charakterystyczne dla osobowo-
§ci antyspotecznej. Nadmierna koncentracja na sobie i negatywnych emocjach to-
warzyszacych samotnoéci powoduje brak wrazliwosci na potrzeby innych oséb,
a gromadzace sie emocje znajduja ujscie wlasnie w postaci agresji [Tomaszek,
Tucholska 2012].

Odrzucenie rOwiesnicze

Poczucie osamotnienia jest wzmagane przez takie sytuacje, jak odrzucanie
iizolowanie dziecka w grupie, brak grupy odniesienia i ogdlnie niski status socjo-
metryczny, chociaz ]. Rembowski [1992] w swoich badaniach nie potwierdzit zna-
czenia statusu socjometrycznego dla odczuwania samotnosci. Proby poréwnania
dzieciimlodziezy z wysokim i niskim statusem socjometrycznym przyniosty dos¢
zréznicowane wyniki w zaleznoéci od etapu edukacyjnego [Parhurts, Asher 1992]
i plci [Storchiin. 2003]. Najczesciej dzieci odrzucane przez réwiesnikow prezento-
waly typ zaburzen internalizacyjnych charakteryzujacych sie lekiem i wycofa-
niem, unikaniem kontaktéw spotecznych, jednak wéréd nich byty réwniez dzieci
agresywne. K. Musialska [2011] w grupie dzieci odrzuconych wyodrebnia naste-
pujace typy dzieci odrzuconych: odrzucone — agresywne, odrzucone — wycofane,
odrzucone — nieagresywne, odrzucone — ulegle oraz odrzucone socjometrycznie
wybitnie, silnie i stabo. Odrzucenie réwiesnicze prowadzi do nasilania sie leku
spolecznego, mniej efektywnego radzenia sobie ze stresem i poczucia osamotnie-
nia. Proby przeanalizowania znaczenia tego typu doswiadczenh w modelu
podluznym wskazuja, ze odrzucenie réwiesnicze w wieku wczesnoszkolnym
prowadzi do nasilania symptoméw depresji, zaburzen internalizacyjnych i obni-
Zenia poziomu kompetencji spotecznych. Dodatkowo stanowi ono silny stresor,
z ktérym jednostka bedzie probowala sobie poradzi¢ [Szwejka 2011].
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Niebezpieczng konsekwencje odrzucenia stanowi dreczenie réwiesnicze
(bullying) [Ttusciat-Deliowska 2017; Jaworska 2012], ktére obecnie stalo sie jeszcze
latwiejsze do wdrozenia za sprawg nowoczesnych technologii komunikacyjnych
(cyberbullying) [Pyzalski 2012].

Wiktymizacja

W literaturze przedmiotu nie kwestionuje sie znaczenia srodowiskowych
czynnikéw kryminogennych, m.in. w socjalizacji sprawcéw zabdjstw, cho¢ nie
przesadza to o popelnieniu przestepstwa przez jednostke, ktéra wczeéniej wyste-
powata w roli ofiary [por. Kowalczyk 2010].

Proces ,stawania sie ofiara” jest w literaturze okreslany mianem wiktymizacji.
Stanowi on wynik do$wiadczenia przez jednostke wydarzenia o silnym negatyw-
nym ladunku emocjonalnym - traumatyzujacego, ktére w przysztosci skutkuje
byciem przez nia ofiarg przemocy. Wydarzenie to wiaze sie ze szkoda jednostki —
materialng, moralng lub psychiczng. Jak wynika z badan wiktymizacja nie musi
stanowi¢ incydentalnego wydarzenia. Wiktymizacja wtérna charakteryzuje sie
ponownym doznaniem przez ofiare krzywdy, np. w zwiazku z postepowaniem
procesowym [Paluch 2013]. Zgodnie z teorig sprawiedliwego Swiata M. Lernera
przyczyny ,pokrzywdzenia” lokowane sg w osobie ofiary. Podobnie dziala tzw.
efekt pewnosci wstecznej (hindsight bias), gdy znajac konsekwencje jakiegos wy-
darzenia poszukuje sie przyczyn, ktére mogly poprzedzi¢ jego zajscie. Zaburze-
niem wspolwystepujacym moze by¢ zespét stresu pourazowego [Kotakowski
2013], a w konsekwencji wiktymizacja.

Jednostka stabsza od sprawcy jest bardziej podatna na stanie sie ofiara drecze-
nia réwiesniczego (bullying) [Tluscial-Deliowska 2017]. Potencjal wiktymogenny
dostrzezono takze u oséb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi [Plichta,
Olempska-Wysocka 2013, 2014].

Otwarta i relacyjna wiktymizacja pozytywnie koreluje z dystresem, lekiem
przed negatywng oceng, spolecznym wycofaniem i samotnoscig [Storch, Bras-
sard, Masia-Warner 2003], jak wynikalo z badan w grupie 238 adolescentéw
w wieku 13-16 lat. Wazniejsza okazala sie by¢ wiktymizacja relacyjna, ktéra nie
koresponduje z plcia oséb badanych. U chlopcéw ujawniono wyzszy poziom
otwartej wiktymizacji niz u dziewczynek. Ponadto wykazano, ze pomiedzy przy-
jaznia a samotnoscia istnieje zaleznos¢ o charakterze krzywoliniowym.
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Uzaleznienia

Badania poczucia osamotnienia w grupie oséb uzaleznionych koncentrowaty
sie gtéwnie na alkoholikach. Podobnie jak w przypadku cech osobowosci mecha-
nizm zaleznoéci pomiedzy nalogiem a poczuciem osamotnienia ma charakter
sprzezenia zwrotnego. Osoby uzaleznione traktuja najczesciej alkohol jako $ro-
dek ulatwiajgcy im radzenie sobie ze stresem, ktéry tagodzi przykre stany samo-
tnodci. Jednoczesnie w miare poglebiania sie nalogu nastepuje odizolowanie sie
tych os6b od dotychczasowego srodowiska. Kobiety najczesciej pija w ukryciu,
natomiast mezczyzni w towarzystwie innych uzaleznionych.

A. Jakubik, E. Kraszewska [2002] zbadali grupe 60 mezczyzn uzaleznionych
od alkoholu i 60 nieuzaleznionych w wieku 3045 lat. Okres naduzywania wyno-
sit 10-15 lat. Analizy dotyczyly poczucia alienacji we wszystkich jej wymiarach.
Okazalo sig, ze grupa uzaleznionych réznita si¢ od grupy kontrolnej w zakresie
poczucia bezsensu, bezsilnosci, ssmowyobcowania, osamotnienia. Konsekwencja
takiej konfiguracji cech bylo przekonanie o braku jasnych i spdjnych zasad, prze-
konanie o braku wplywu na wlasne zycia i atrybucja zewnetrzna przyczyn zda-
rzefi. Jednoczeénie alkoholicy deklarowali silng potrzebe wsparcia spolecznego.
J. Chodkiewicz, M. Swigtkowska [2007] na podstawie badan grupy 72 alkoholi-
kéw w wieku 22-64 wykazali, ze wsparcie spoleczne, integracja spoleczna, zado-
wolenie z wlasnej osoby i stanu zdrowia wyjasniaja 85% zmiennosci wynikow
w zakresie osamotnienia. Zmienne te decyduja o utrzymaniu abstynencji. Kobie-
ty alkoholiczki manifestujg wyzszy poziom poczucia osamotnienia, natomiast
alkoholicy dtuzej naduzywajacy nizszy poziom osamotnienia [Medora, Wood-
ward 2001]. By¢ moze w tym drugim przypadku identyfikacja z podkultura alko-
holowa tagodzi poczucie oderwania od waznych osdb, albo jest to wynikiem
degradacji osobowosci szczegdlnie w sferze uczuciowosci.

Leczenie alkoholizmu wymaga zmiany Srodowiska, co poglebia osamotnienie
0s6b chorych, dlatego nalezy zaangazowac je w prace grupy samopomocowej,
wlaczy¢ rodzine w proces terapii, udzieli¢ wsparcia ze strony terapeuty, pomocy
medycznej w przezwyciezaniu dolegliwosci somatycznych.

Podobnych zwigzkéw dopatruje sie w kwestiach uzaleznienia od Internetu
i innych technologii cyfrowych, jednak tutaj bardziej adekwatny zdaje sie by¢
termin patologicznego uzywania, ktéry nie wyklucza mozliwosci nauczenia jed-
nostki zdrowego korzystania z nich [Jedrzejko, Moranska 2011, 2013].

Implikacje praktyczne

Liczne i zr6znicowane kontakty spoleczne determinujg prawidlowy rozwoj
spoleczny czlowieka. Jest to szczeg6lnie istotne w przypadku oséb nieprzystoso-
wanych spotecznie. K. Porebska [2010] podkresla, ze bez kontaktéw ze spoleczen-
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stwem skazany nie jest w stanie rozwina¢ sie w sferze psycho-socjo-spoleczne;j.
W koncepcji spolecznej deizolacji wiezienr A. Balandynowicza [2015], zaangazo-
wanie 0s6b spoza zakladéw karnych jest szansa na zwiekszenie skutecznosci od-
dzialywan penitencjarnych poprzez podniesienie jakosci kontaktéw spotecz-
nych. W kwestii jakosci nawigzywanych relacji istotne znaczenie ma samoocena.
Czlowiek z obnizong samooceng jest podatny na komplementy i wyrazy zaintere-
sowania swojg osoba, dlatego jest w stanie zaakceptowac niemal kazdego. Ponad-
to wiekszos¢ ludzi obawia sie odrzucenia, przez co sa skltonni do podejmowania
w sposéb impulsywny nierozsadnych decyzji [Aronson, Aronson 2011]. Tym sa-
mym wazne jest objecie szczeg6lng opieka osob trafiajacych, ale réwniez opusz-
czajacych placéwki izolacyjne, tez opiekuniczo-wychowawcze, aby umozliwi¢ im
nawigzywanie warto$ciowych kontaktow spolecznych. Ponadto zmniejszy¢
mozliwo$¢ wchodzenia przez nich do grup i srodowisk zdemoralizowanych,
gdzie zyskanie aprobaty bedzie uzaleznione od podejmowania dziatalnosci pozo-
stajgcej w sprzecznosci z normami spolecznymi i przepisami prawa [Pospiszyl
2012] i odpowiednio wcze$nie zahamowac cykl ,kariery instytucjonalnej” [Szcze-
panik 2015]. Kluczowe wydaje sie by¢ wzmacnianie zasobé6w osobistych oséb nie-
przystosowanych spolecznie juz na etapie instytucji przez prace nad podniesie-
niem ich poziomu samooceny, bardziej adekwatnym spojrzeniem na siebie
i otaczajacy $wiat, rozwijaniem umiejetnosci spotecznych. Podobnie w przypad-
ku 0séb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi [Plichta, Olempska-Wysocka
2013, 2014]. Przydatne do tego moze by¢ uczestnictwo w réznego rodzaju trenin-
gach umiejetnosci spotecznych [Glick, Gibbs 2011] czy zajeciach socjoterapeutycz-
nych [Sawicka 2010]. Decyzja o zmianie swojego zycia czy znalezieniu w sobie
motywacji do zmiany nalezy do jednostki, jednak specjalisci moga przygotowac
atrakcyjng oferte oddzialywan, motywowac do uczestnictwa w nich i pomagac
odnalez¢ sie w pozytywnie funkcjonujacej grupie odniesienia. Dziatania te moz-
na podejmowac juz na etapie instytucji socjalizacyjnych [Hotyst 2013].

Podsumowanie i wnioski

Dokonany przeglad zagadnieni dotyczacych poczucia osamotnienia oraz ko-
respondujacych z nim zjawisk samotnosci i alienacji wskazuje na ich silne
powiazania z problematyka nieprzystosowania spolecznego. Zmiany spoleczne
i obyczajowe oraz postep technologiczny sa powodem nasilania si¢ poczucia osa-
motnienia wspoélczesnego czlowieka. Prowadzi to do zmian w sferze ,Ja” i sferze
spolecznej manifestujacych sie symptomami w postaci: zachowan ryzykownych,
agresji, przestepczosci, prob samobdjczych uzaleznien i wiktymizacji.



188 Anna Wojnarska, Katarzyna Korona

Nalezaloby zatem uznaé, Ze poczucie osamotnienia jest jednym z waznych
czynnikéw ryzyka nieprzystosowania spolecznego i powinno by¢ uwzgledniane
zaréwno w procesie diagnozy, jak i resocjalizacji. Trudno jest jednak jednoznacz-
nie okresli¢ kierunek zalezno$ci pomiedzy tymi zmiennymi, poniewaz poczucie
osamotnienia moze by¢ zaréwno przyczyna, jak i skutkiem nieprzystosowania
spolecznego. Proponowane kierunki dziatah naprawczych wskazuja, ze metoda-
mi zapobiegania i terapii poczucia osamotnienia moga by¢ szeroko rozumiane in-
terwencje polegajace na rozwijaniu umiejetnosci spolecznych, np. przez treningi
i stwarzanie okazji do interakcji spotecznych, udzielanie spolecznego wsparcia
i wczesne rozpoznawanie symptomow niedostosowania spolecznego. Dodatko-
wo zalecane sg dzialania informacyjne, programy interwencyjne ukierunkowane
na prace z calg spotecznodcia, dziatania kontrolne czy wdrazanie nauki przeba-
czania [Jaworska 2012]. Towarzyszy¢ temu mialoby zerwanie z nadmiarem puni-
tywnosci wszechobecnym zaréwno w oddzialywaniach wychowawczych, jak
i resocjalizacyjnych [Bartkowicz 2011].

Kierunki przysztych badan powinny skoncentrowac si¢ na problematyce sku-
tecznosci resocjalizacji w pokonywaniu poczucia osamotnienia szczegdlnie tych
0sob, ktére przebywaja w zakladach karnych lub placéwkach opiekunczo-
-wychowaweczych. Jak pokazujg najnowsze badania, problemy rozpoczynaja si¢
juz na etapie szkoly [Ttuscial-Deliowska 2017]. Wazna jest takze profilaktyka
pierwszorzedowa ukierunkowana na dzieci i mtodziez, ktéra powinna dotyczy¢
relacji rodzinnych, szkolnych i réwieéniczych ze szczegélnym uwzglednieniem
zagrozenh cywilizacyjnych.
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