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Warsztat Terapii Zajêciowej w doœwiadczeniach
doros³ych osób z g³êbsz¹ niepe³nosprawnoœci¹
intelektualn¹

Artyku³ porusza tematykê wsparcia w doros³oœci osób z g³êbsz¹ niepe³nosprawnoœci¹ intelektualn¹
w ich w³asnej perspektywie. W artykule zosta³y „ods³oniête” i zinterpretowane znaczenia nada-
wane, przez osoby badane, Warsztatowi Terapii Zajêciowej jako istotnemu miejscu ich wsparcia.
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Occupational Therapy Workshop in the experiences
of adults with moderate and severe intellectual disability

The article is devoted to the support for adults with moderate and severe intellectual disabilities in
their own perspective. The presented text aims to illustrate the revealed and interpreted
meanings participants ascribe to the occupational therapy workshop as the very important place
to receive support.
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Wprowadzenie

Warsztaty Terapii Zajêciowej (WTZ) funkcjonuj¹, w polskim systemie wspar-
cia doros³ych osób z niepe³nosprawnoœci¹, od 1991 roku. Przez lata istnienia nie
zmienia³y siê g³ówne ustawowe cele funkcjonowania tych placówek, to nie-
w¹tpliwie praktyka rehabilitacyjna „ods³ania³a” wiele niespójnoœci w ustawowych
zapisach czy te¿ rozbie¿noœci co do mo¿liwoœci wype³niania misji warsztatu. Roz-
bie¿noœæ dotyczy w du¿ej mierze zak³adanych celów do realizacji przez warsztaty
i mo¿liwoœci ich realizacji w stosunku do bardzo zró¿nicowanej grupy osób z nie-
pe³nosprawnoœci¹.



Wed³ug najnowszego Raportu PFRON Warsztaty Terapii Zajêciowej „pe³ni¹
bardzo wa¿n¹ rolê w ¿yciu doros³ych osób niepe³nosprawnych, które nie s¹ w sta-
nie podj¹æ zatrudnienia, a w swym codziennym funkcjonowaniu wymagaj¹
opieki i wsparcia ze strony innych osób, bowiem zapewniaj¹ swym uczestnikom
rehabilitacjê spo³eczn¹ i zawodow¹, a tak¿e przyczyniaj¹ siê do podniesienia
jakoœci ich ¿ycia i aktywnego w³¹czania siê w ¿ycie spo³eczne” [Raport PFRON,
2014, s. 16].

Dziêki korzystaniu z dzia³añ terapeutycznych w takich instytucjach, jakimi s¹
Warsztaty Terapii Zajêciowej, osoby z niepe³nosprawnoœci¹ mog¹:
– „uczestniczyæ w ¿yciu grupy, nawi¹zywaæ relacje i prze¿ywaæ zwi¹zane z nimi

emocje, nabywaæ umiejêtnoœci spo³eczne i poznawaæ formy wspó³¿ycia w grupie;
– rozwijaæ sprawnoœci psychofizyczne niezbêdne w pracy oraz podstawowe

i specjalistyczne umiejêtnoœci zawodowe umo¿liwiaj¹ce zatrudnienie w zak³adzie
aktywnoœci zawodowej lub otrzymanie innej pracy zarobkowej;

– podejmowaæ celow¹ aktywnoœæ, najczêœciej zwi¹zan¹ z ekspresj¹ twórcz¹ oraz
prostymi czynnoœciami wytwórczymi le¿¹cymi w zakresie mo¿liwoœci uczest-
ników warsztatu;

– zdobywaæ kompetencje i wykonywaæ czynnoœci zwi¹zane z prowadzeniem
gospodarstwa domowego – dotyczy to szczególnie dzia³alnoœci kulinarnej;

– uczestniczyæ w ró¿nych formach aktywnoœci kulturalnej;
– poprawiaæ swoj¹ sprawnoœæ oraz kondycjê fizyczn¹ i psychiczn¹, a tym sa-

mym niezale¿noœæ i samodzielnoœæ funkcjonowania;
– uczestniczyæ w ¿yciu spo³ecznoœci lokalnej” [Anasz, Mrugalska, Wojtyñska,

Ferenc 2014, s. 72].
Praktyka rehabilitacyjna pokazuje, ¿e osoby z niepe³nosprawnoœci¹ intelektu-

aln¹ s¹ specyficznym klientem us³ug dedykowanych im w instytucjach wsparcia
w doros³oœci. Wed³ug Raportu PFRON z 2014 roku: „najliczniej reprezentowan¹
grup¹ osób niepe³nosprawnych w rozumieniu g³ównej dysfunkcji (czyli takiej,
która ma decyduj¹cy wp³yw na mo¿liwoœci psychofizyczne uczestnika warsztatu)
s¹ osoby z niepe³nosprawnoœci¹ intelektualn¹ (57%), przede wszystkim w stopniu
znacznym (33,4%)” [Raport, 2014. s. 64]. Jak podkreœlaj¹ autorzy Raportu: „gdy
pod uwagê weŸmiemy nie tylko g³ówn¹ dysfunkcjê, ale równie¿ niepe³nospraw-
noœci sprzê¿one, udzia³ tej grupy wœród ogó³u uczestników wzrasta do 64%. Warto
zauwa¿yæ, i¿ w ponad po³owie WTZ (55%) osoby z upoœledzeniem umys³owym
s¹ najliczniejsz¹ grup¹ (stanowi¹ ponad po³owê uczestników), zaœ w co czwartym
WTZ ca³kowicie dominuj¹ (stanowi¹ powy¿ej trzech czwartych wszystkich uczest-
ników)” [tam¿e, s. 64–65].

Korzystanie ze wsparcia w WTZ przez osoby z g³êbsz¹ niepe³nosprawnoœci¹
intelektualn¹ budzi wiele w¹tpliwoœci, które g³ównie dotycz¹ realizacji celu usta-
wowego jakim jest aktywizacja zawodowa. E. Zakrzewska-Manterys opisa³a
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w tym kontekœcie specyfikê funkcjonowania osób z niepe³nosprawnoœci¹ intelek-
tualn¹, ujmuj¹c to w nastêpuj¹cy sposób: „s¹ osobami na tyle specyficznymi, ¿e
nie mo¿na w stosunku do nich mechanicznie stosowaæ ani zapisów konwencji,
ani te¿ innych dokumentów prawnych dotycz¹cych szeroko rozumianej kategorii
niepe³nosprawnoœci. Uwa¿am, ¿e osoby te stanowi¹ podkategoriê niepe³nospraw-
nych wy³¹cznie z powodów prawno-administracyjnych: s¹ mniejszoœci¹, której
specyfikê nale¿y chroniæ. Natomiast z powodów praktycznych, ¿yciowych osoby
te ró¿ni¹ siê od wszystkich innych osób niepe³nosprawnych w zasadniczy, funda-
mentalny sposób: wszyscy niepe³nosprawni oprócz nich wymagaj¹ wsparcia, aby
móc samodzielnie funkcjonowaæ. Oni jedyni nigdy nie bêd¹ mogli samodzielnie
funkcjonowaæ – wsparcie nie jest dla nich warunkiem startu w samodzielnoœæ, jest
natomiast niezbywaln¹ okolicznoœci¹ towarzysz¹c¹ ich ca³emu ¿yciu [Raport
PFRON, 2014, s. 28].

Ramy metodologiczne

Zdaniem D. Lalak [2014, s. 16] „Badania biograficzne charakteryzuje nie-
powtarzalnoœæ, epizodycznoœæ, wydarzeniowoœæ oraz powinowactwo badacza
i badanego. Jedn¹ ze specyficznych cech badañ biograficznych jest prymat przed-
miotu badañ nad metod¹. Z jednej strony to, jak zauwa¿a autorka, niew¹tpliwa
zaleta, bowiem tego typu badania s¹ zogniskowane na badaniu konkretnych zja-
wisk codziennego doœwiadczenia w kontekœcie ca³ego ludzkiego ¿ycia, ale te¿
i s³aboœæ, poniewa¿ sposób postrzegania biografii odwo³uje siê do wielu ujêæ para-
dygmatycznych, niemo¿liwe wiêc staje siê zdefiniowanie ich wspólnego mianow-
nika, tak w wymiarze teoretycznym, jak i metodycznym” [Lalak 2014, s. 16].

M. Chodkowska [2014, s. 138] twierdzi, i¿ metoda biograficzna mo¿e byæ w pe-
dagogice specjalnej „zarówno procedur¹ badawcz¹ znajduj¹c¹ uprawomocnienie
w ró¿nych teoriach, do których ta dyscyplina nawi¹zuje, w potrzebach poznaw-
czych samej pedagogiki specjalnej, w ró¿nych w¹tkach jej teorii, jak i metod¹ prak-
tyczn¹, wype³niaj¹c¹ szereg funkcji zarówno wobec osób z niepe³nosprawnoœci¹,
jak i wobec pe³nosprawnych, zw³aszcza funkcji na rzecz rzeczywistej spo³ecznej
integracji obydwu tych grup w ró¿nych obszarach ich wspólnych przestrzeni
i w ró¿nych etapach ¿ycia”. Warto jednak zauwa¿yæ, ¿e pomimo mo¿liwoœci i szans
jak¹ daj¹ badania biograficzne, jeszcze do niedawna nie by³y one czêst¹ praktyk¹
w badaniu doœwiadczeñ osób z niepe³nosprawnoœci¹ intelektualn¹. Te bogate
mo¿liwoœci metody biograficznej s¹ w pedagogice specjalnej nadal wykorzysty-
wane w niewielkim stopniu. Zdaniem M. Chodkowskiej problemy w realizowaniu
tego typu badañ w pedagogice specjalnej mog¹ wynikaæ ze specyficznej procedu-
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ry badawczej, na któr¹ sk³ada siê zarówno „gromadzenie, jak i opracowywanie
tego rodzaju materia³ów oraz takie ich przechowywanie, by mog³y byæ wykorzy-
stywane dla celów analizy porównawczej w ró¿nych procedurach badawczych”
[Chodakowska 2014, s. 138].

Zdaniem M. Pryszmant-Ciesielskiej [2014, s. 32] w badaniach biograficznych
„elementy (samo)wiedzy, czy te¿ wymiary usytuowania, tworz¹ pewnego rodza-
ju „kalejdoskop”, przez który badacz poznaje œwiat spo³eczny, przy czym za ka¿-
dym razem jest to jakiœ niepowtarzalny uk³ad elementów, konstelacja, która wa-
runkuje ró¿n¹ perspektywê poznania mikroœwiatów spo³ecznych” [2014, s. 32].

Wed³ug J. £ukasik „doœwiadczanie zdarzeñ w ka¿dej sytuacji ¿ycia codzien-
nego to nic innego, jak rozumienie ich w sposób osobisty i bezpoœredni (...) to
indywidualne ukazanie w³asnego d¹¿enia, to œwiadectwo w³asnego ¿ycia” (£uka-
sik 2013, s. 11].Istotny jest fakt, i¿ zdaniem autorki „refleksja nad codziennoœci¹,
codzienn¹ rzeczywistoœci¹ pozwala dookreœliæ i nadaæ inny sens temu doœwiad-
czeniu” [2013, s. 110].

Przesz³e doœwiadczenia istniej¹ na poziomie pamiêci biograficznej, a przesz³oœæ
jawi siê tu jako swoistego rodzaju „magazyn doœwiadczeñ”, czyli jako obszar, któ-
ry stanowi o naszej niepowtarzalnoœci i to¿samoœci Warto podkreœliæ, i¿ zwracanie
siê ku przesz³oœci jest niezbêdne cz³owiekowi z wielu powodów. G³ówny powód
jednak jest taki, ¿e czerpiemy z przesz³oœci informacje o sobie, oraz siêgamy do
przesz³oœci tak¿e po to, by wykorzystaæ to czego siê ju¿ nauczyliœmy, a co jest po-
mocne w codziennym ¿yciu [Bugajska,Timoszyk-Tomczak 2010, s. 110].

Niew¹tpliwie trudno w pe³ni odnieœæ te s³owa do doœwiadczeñ osób z g³êbsz¹
niepe³nosprawnoœci¹ intelektualn¹, a raczej do tego co „dzieje siê” w tych oso-
bach, w jaki sposób ich doœwiadczenia zmieniaj¹ ich samych i w jaki sposób oni
sami kreuj¹ nastêpne doœwiadczenia.

Badania jakie podjê³am dotycz¹ znaczeñ nadawanych przez doros³e osoby
z umiarkowanym stopniem niepe³nosprawnoœci intelektualnej miejscu, które
w zwi¹zku z biograficznym uwik³aniem sta³o siê dla nich bardzo wa¿ne jako œro-
dowisko wsparcia. Miejscem, o którym mowa, jest Warsztat Terapii Zajêciowej.
Ka¿da z badanych przeze mnie osób trafi³a do warsztatu zaraz po zakoñczeniu
edukacji. Nie maj¹ wiêc ¿adnych innych doœwiadczeñ dotycz¹cych innych miejsc
wsparcia poedukacyjnego. Osobami badanymi s¹ 4 osoby z umiarkowanym stop-
niem niepe³nosprawnoœci intelektualnej: Krzysztof (27 lat), £ukasz (26 lat), Monika
(28 lat) i Anna (28 lat). Wszyscy s¹ absolwentami Specjalnego Oœrodka Szkolno-
-Wychowawczego. Badani to osoby doœæ samodzielne spo³ecznie i komunikatywne.
Badania przeprowadzi³am z wykorzystaniem indywidualnych wywiadów
pog³êbionych i wywiadów grupowych.
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Analiza i interpretacja zebranego materia³u

W zebranym materiale wy³oni³am pewne kategorie, wokó³ których zognisko-
wane by³y g³ówne znaczenia nadawane przez badanych Warsztatowi Terapii Za-
jêciowej, a wiêc placówce, z wsparcia której badani od kilku lat korzystaj¹.

Element codziennego ¿ycia

Dla badanych przeze mnie osób WTZ sta³ siê sta³ym elementem ich codzien-
nego ¿ycia. Ka¿da z badanych osób zaaklimatyzowa³a siê doœæ szybko w warszta-
cie i to w³aœnie ta placówka jest dla nich istotnym œrodowiskiem poza domem
rodzinnym.

Oto fragment wywiadu grupowego, w którym „ods³aniaj¹ siê” znaczenia jakie
badane osoby nadaj¹ warsztatowi w kontekœcie w³asnej codziennoœci:

K: przychodzê z Warsztatu tu w sobotê sprz¹tam swój pokój. A wczoraj jak wróci³em to zjad³em
obiad, musia³em daæ kotom jeœæ. Dokarmiam koty... Dajê wodê, mleko. Ogl¹dam w domu telewi-
zjê… serial: Na dobre i na z³e ogl¹dam. Spaæ chodzê o 9 albo o 10, a potem znów idê do Warsztatu.

Ja: A kolacjê to robisz sobie sam czy mama Ci robi?

K: Mama mi robi œniadanie, I mama mnie budzi... za 10 siódma mnie budzi. Zjem œniadanie,
ogolê siê, umyjê zêby i siê ubieram na warsztaty.

A: Ja idê szybko spaæ, bo wyspaæ siê muszê, aby na warsztaty iœæ i wszystko za³atwiæ.

Ja: A co takiego za³atwiasz?

A: A du¿o. Sprz¹tam po œniadaniu i dy¿ur mam w kuchni i klejê takie pude³ka i kwiaty podlewam.

K: Ja te¿ sprz¹tam i œmieci wynoszê i rysujê i w przedstawieniu wystêpujê.

M: Te¿ sprz¹tam w Warsztacie.

J: A w domu sprz¹tasz?

£: Nie tak czêsto. Mama siê denerwuje... nie lubiê tego wycierania i szczotki... sprz¹tania nie lubiê.

K: Na warsztatach sprz¹tasz?

£: Muszê. A potem w domu odpoczywam.

Badani z pewn¹ trudnoœci¹ wymieniaj¹ czynnoœci, które s¹ ich udzia³em
w warsztacie. Niew¹tpliwie zwraca uwagê u¿yte przez jednego z badanych okre-
œlenie: „za³atwiæ”. Nie wydaje siê ono tu adekwatne, bowiem pobyt w WTZ nie
ma charakteru okazjonalnego, podczas którego mo¿na by coœ za³atwiæ. Wed³ug
mnie podkreœla jednak wa¿noœæ tych dzia³añ i wiem, ¿e badany u¿y³ go celowo.
Wszyscy rozmówcy nie pytani o to wymieniali ró¿ne czynnoœci, które wykonuj¹
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w warsztacie. W indywidualnych narracjach zebranych podczas wywiadów
indywidualnych sami poruszali w¹tek codziennej bytnoœci w placówce.

K: Teraz sam chodzê do Warsztatu. Nie z mam¹. W domu mama czeka i moje zwierzêta czekaj¹...
a¿ wrócê. I jestem zmêczony, to jak zjem obiad i odpoczywam... to wtedy muszê sprz¹tn¹æ klatki
(…), a kolacjê zjem i pójdê spaæ i idê do Warsztatu.. .i do weekendu tak chodzê... potem odpoczy-
nek jest i œpiê, telewizjê ogl¹dam, mamie pomagam.

A: Tak ju¿ przyzwyczajona jestem, ¿e wstaæ trzeba rano i spakowaæ siê (…), a ciuchy to wieczo-
rem mam naszykowane na krzeœle. Sama wybieram. Mam nie wtr¹ca siê. Tyle siê przygotujê
i potem mogê wyspaæ siê i œniadanie zjem. Sama robiê czasem i mamie te¿, jak jej siê nie chce
wstaæ, bo na zwolnieniu by³a. A jak idzie do pracy, to mama robi i wychodzê na tramwaj, a potem
idê na warsztaty. I tu tez robiê i sprz¹tam.

£: W Warsztacie du¿o roboty, a ja nie lubiê pracowaæ za bardzo (…), w domu nic nie chce mi siê
robiæ, bo zmêczony jestem i mówiê mamie, ¿e odpocznê (…) i k³ócê siê, bo mama mówi, ¿e do zle-
wu kubek mam zanieœæ... to ja na warsztatach robiê... po œniadaniu... do zlewu... w domu zosta-
wiam (…) czêsto zostawiam i mama siê denerwuje.

M: Lubiê tu przychodziæ. Jak zdrowa jestem, bo jak chora to w domu jestem na zwolnieniu i le¿ê,
odpoczywam. Sama le¿ê, bo mama w pracy jest (…) wolê tu przyjœæ i rano æwiczenia mam… rowe-
rek i æwiczê... a potem w kuchni i rysowanie jakieœ (…) sprz¹tam te¿ po zajêciach i idê do domu.

Powy¿sze wypowiedzi nie by³y jakoœ szczególnie przeze mnie prowokowa-
ne. Badani sami niejednokrotnie wracali do codziennej rutyny i usi³owali umiejs-
cowiæ pobyt w warsztacie w strukturze w³asnej codziennoœci. Uwa¿am, ¿e powta-
rzalnoœæ pewnych dzia³añ i ich przewidywalnoœæ dawaæ mo¿e im poczucie
bezpieczeñstwa. S¹ przekonani o nabywaniu w warsztacie pewnych kompeten-
cji. Maj¹ pewn¹ œwiadomoœæ tego, ¿e ucz¹ siê nowych czynnoœci i podejmuj¹ siê
nowych dla siebie aktywnoœci. Zdaniem D. Wolskiej: „osoby z g³êbsz¹ niepe³no-
sprawnoœci¹ intelektualn¹, aby odnaleŸæ swoje miejsce w spo³eczeñstwie, rodzinie,
w pracy, powinny w biegu ca³ego ¿ycia opanowaæ umiejêtnoœci, które pozwol¹ im
sprostaæ zadaniom i wymaganiom, jakie stawia codzienne ¿ycie” [Wolska 2016,
s. 21]. To codzienne ¿ycie dla badanych to nie tylko ich dom, ale i miejsce, do któ-
rego uczêszczaj¹ zaznajomieni ju¿ dobrze z pewnym rytmem dnia w warsztacie,
wymaganiami i obowi¹zkami.

Œwiadectwo doros³oœci

Istotnym punktem odniesienia dla poszczególnych narracji badanych osób
dotycz¹cych warsztatu sta³y siê ich wczeœniejsze doœwiadczenia edukacyjne. Wie-
lokrotnie podczas wywiadów badani wracali do doœwiadczeñ zwi¹zanych ze
szko³¹. Wszystkie badane przeze mnie osoby to absolwenci jednego Specjalnego
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Oœrodka Szkolno-Wychowawczego. Wszyscy koñczyli te¿ naukê w podobnym
okresie i widywali siê w szkole.

Temat wczeœniejszej edukacji nie by³ przeze mnie wywo³any. Ten w¹tek poja-
wi³ siê sam i okaza³ siê bardzo istotny dla moich rozmówców. Badani wielokrotnie
wracali do szkolnych doœwiadczeñ w kontekœcie obecnego wsparcia, z którego
korzystaj¹ w WTZ. Jedno z istotnych uzgodnieñ, jakie poczynili podczas wywia-
du grupowego, to by³o uzgodnienie, które nazywam „zerwaniem z dzieciñ-
stwem”. Tak naprawdê chodzi o symboliczne po¿egnanie siê z byciem dzieckiem.
Mo¿liwoœæ przejœcia do warsztatu sta³a siê dla wszystkich moich rozmówców
zmian¹, któr¹ w naturalny sposób zaakceptowali i której nadaj¹ znaczenie „przej-
œcia” w doros³oœæ.

Oto wybrane fragmenty wywiadu grupowego, podczas którego ten w¹tek siê
pojawi³:

K: To by³a szko³a... To by³ oœrodek szkolny... tam... specjalny. I p³aka³em, bo ju¿ nie mog³em tam
chodziæ, ale w warsztacie to mi siê od razu spodoba³o (...) i pan kierownik i wszystkie panie mi³e...
ju¿ cieszy³em siê i nie p³aka³em (…), mama p³aka³a jak sobie poradzê, a ja nie p³aka³em... ani trochê.

£: Te¿ lubi³em do szko³y chodziæ. Lubiê, I tam mia³em pani¹ Izê, pani¹ Ma³gosiê. A jak po szkole
do warsztatu przyszed³em, to mi siê spodoba³o. Musia³em zobaczyæ czy mi siê spodoba warsztat.
I by³em pierwszy raz w listopadzie zobaczyæ jak mi siê spodoba i jak mi bêdzie sz³o. I jestem
w warsztacie teraz. Fajnie jest. W szkole te¿ fajnie.

K: To ju¿ dzieci tam chodz¹, a ja nie jestem dzieckiem.

£: Ja te¿. Doros³y jestem.

A: Lubiê tu chodziæ, bo mama nie chcia³a abym sz³a do pracy po szkole. Co ja bym robi³a? W domu
siedzia³a? A tak to i zajêcie mam.

£: Ja te¿ zajêcie mam.

M: Ja przysz³am na warsztaty... tu. Bo szko³a ju¿ skoñczy³a siê, a ja mam teraz warsztaty. Do
szko³y ju¿ nie by³o jak.

W powy¿szej narracji uwidacznia siê kontekst rodzinny. Badani doœæ czêsto
w ró¿nych fragmentach indywidualnych narracji, czy tych pozyskanych podczas
wywiadów grupowych, wspominali o swoich rodzicach. Najbli¿sze im osoby s¹
dla nich znacz¹cymi i to w³aœnie na ich postawy, reakcje czy te¿ emocje oni sami
zwracaj¹ swoj¹ uwagê. Dla moich rozmówców istotne sta³y siê przede wszystkim
postawy rodziców wobec ich doœwiadczeñ zwi¹zanych z zakoñczeniem edukacji.
Lêk rodziców o przysz³oœæ dziecka, strach przed nieznanym czy pójœciem do pra-
cy – wszystko to stanowi³o dla badanych pewn¹ ramê dla ich osobistego zmagania
siê z przejœciem ze szko³y (a wiêc œrodowiska „oswojonego” i bezpiecznego,
w którym spêdzili kilkanaœcie lat) do nowego œrodowiska. W moim odczuciu ba-
dani dobrze poradzili sobie z tym ciê¿arem rodzicielskich obaw, choæ dobrze pa-
miêtaj¹, ¿e dla rodziców nie by³o to ³atwe doœwiadczenie.
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Oczywiœcie doœwiadczenia edukacyjne badanych obejmuj¹ te¿ doœwiadcze-
nia, którym sami nadaj¹ negatywne znaczenia. W kontekœcie teraŸniejszych do-
œwiadczeñ zwi¹zanych ze wsparciem badane przeze mnie osoby same wybiera³y
podczas wywiadów te wydarzenia edukacyjne, które by³y odczuwane przez nich
jako trudne.

Sytuacja wywiadu grupowego oœmiela³a ich niew¹tpliwie do tego:

„Ja: Jak Ty wspominasz Maj¹ szko³ê?

M: Nie lubi³am w szkole tego, ¿e jak wychodzi³am na przerwy, to by³am bita przez kolegów.
By³am. Tego nie lubi³am.

Ja: A nie mia³aœ tam kole¿anek i kolegów?

M: Mia³am przyjació³. I nauczycieli lubi³am te¿ niektórych. Nie lubi³am jak by³o du¿o ha³asu
i dzieci krzycza³y. I panie krzycza³y na nas czasami.

K: Chodzi³em na przerwê, jad³em œniadanie o 9. PóŸniej mia³em wf z niesympatycznym panem
Tomkiem. A potem zmieni³em pana Tomka na... pana Piotra. On da³ mi same szóstki. Dlatego
by³ sympatyczny bardzo. Pan Tomek krzycza³ mocno na nas. I biegaliœmy tak… nie lubi³em biegaæ.
On krzycza³, ¿e mogê biegaæ, bo na wózku nie je¿d¿ê ani tej… kuli nie mam… tego co siê z tym cho-
dzi. A ja nie mog³em ju¿.

Ja: A mieliœcie w szkole kolegów czy kole¿anki?

K: Piotrka mia³am i Aniê. I jeszcze Sylwia tam chodzi³a... i z ni¹ siê kolegowa³em. Do szko³y nie
lubi³em jechaæ… no autobusem szkolnym. Musia³em na przystanku byæ i tam mnie autobus za-
biera³. Mama siê ba³a jak jecha³em tym autobusem.

M: Na przystanek mama mnie odprowadza³a codziennie. A póŸniej mama napisa³a pisemko, ¿e
chce sama wracaæ z autobusu. I prosto do domu sz³am póŸniej.

Ja: Lubiliœcie szko³ê?

£: Lubiê Warsztat. W szkole to mi nie sz³o… to czytanie… i te cyferki pisaæ nie lubi³em. W domu
mama da³a mi pisanie, a ja p³aka³em. Nie lubiê tego pisania. Kuchniê lubiê. I sprz¹tanie.

£: Jak nie chcê to nie piszê. Tam musia³em.

Istotn¹ kwesti¹ dotycz¹c¹ przejœcia ze szko³y do WTZ, wspóln¹ dla wszy-
stkich badanych, sta³o siê „osadzenie” w doœwiadczaniu bycia doros³ym. Eduka-
cja jest dla moich rozmówców doœwiadczeniem „zamkniêtym”. Doros³oœæ jest tu
jednak ich specyficzn¹ doros³oœci¹, któr¹ ka¿dy z nich definiuje nieco inaczej,
choæ wystêpuje wyraŸny wspólny element. Tym elementem s¹ ich prawa i przy-
wileje, które mog¹ realizowaæ w warsztacie. Choæ badani nie u¿ywaj¹ s³owa „pra-
wa”, to jednak z kontekstu ich wypowiedzi wynika, i¿ chodzi tu o korzystanie
z ¿ycia na innych zasadach ni¿ dotychczas.

Oto fragmenty narracji pochodz¹ce z wywiadów indywidualnych, w których
badani odnosili siê do w³asnej doros³oœci w kontekœcie korzystania ze wsparcia
w warsztacie.
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£: Ju¿ dzieckiem nie jestem przecie¿. Tu du¿o robiê. Ca³y czas pracujê (…) i nie podoba mi siê, ¿e
w tej kuchni siê pok³óc¹... to jak siê k³óc¹ to wychodzê (...) Mogê nie przyjœæ i zwolnienie przynio-
sê, i zadzwoniê do kierownika, to mu powiem, ¿e nie przyjdê... bez zwolnienia. Mama nie musi
dzwoniæ. Ja sam.

A: Ja tu pracujê. Sprz¹tam i na kuchni jestem. Kolorujê potem du¿o. I te teczki mam (...) A jak na-
grodê dosta³am za ten konkurs, to farby kupi³am i ³añcuszek te¿ (...) Normalnie jak cz³owiek tu
mam (...) Dali mi nagrodê te¿.... ró¿ne takie rzeczy... i kubek. W szkole nie mia³am nagród. Tylko
mówili: rób to i to. Tu nie muszê robiæ jak nie chce.

K: Doros³y jestem przecie¿. Mama mówi, ¿e ja ju¿ ch³op... pracujê tu. W szkole jeŸdzi³em, a tu
bli¿ej mam. I chodzê tu. A czasami mama przychodzi po mnie, bo zakupy robi (...), ale ja potrafiê
przyjœæ sam. I szatnia jest to tu... wszystko zostawiam jak æwiczyæ idê. Pan Kierownik te¿ æwi-
czy. Normalnie. Ja te¿.

M: Lubiê przychodziæ... bo gdzie w domu mam byæ? Siedzieæ tak (...) Piæ kawê i z psem wyjœæ
mogê, ale idê tu. Mama te¿ idzie do pracy. I ja te¿ tu. Sprz¹taæ nie lubiê. Ciê¿ko jest. W kuchni coœ
robiê i gotujemy. W domu te¿ robiê teraz. Kiedyœ nie. Tu ju¿ robi³am zupy i kanapki te... (...)
i mama w domu pozwala... bo w Warsztacie robiê.

W powy¿szych fragmentach uwidacznia siê osobiste uwik³anie moich roz-
mówców, choæ ka¿dy z nich (nie pytany o to ani nie sk³aniany do takiej interpreta-
cji) przyjmuje jak¹œ wizjê siebie w tej placówce w kontekœcie nie bycia ju¿ dziec-
kiem, a byciem doros³ym. W warsztacie, jako nowym dla siebie œrodowisku,
ka¿de z nich musia³o siê jakoœ odnaleŸæ.

Miejsce spotkañ

Warsztat dla badanych przeze mnie osób jest równie¿ miejscem nawi¹zywa-
nia i podtrzymywania relacji. Ten watek pojawia³ siê bardzo czêsto w wypowie-
dziach moich rozmówców. Badani wyraŸnie zaznaczali, i¿ istotny dla nich jest
fakt, ¿e w warsztacie maj¹ wp³yw na to, w jakiej grupie (czyli z kim) bêd¹ mieli za-
jêcia. W WTZ, z którego wsparcia korzystaj¹ badani, jest sta³e przypisanie do da-
nej pracowni, ale jest te¿ doœæ bogata oferta zajêæ, które odbywaj¹ siê poza pracow-
niami. Zajêcia te nie s¹ przymusowe. Uczestnicy mog¹ wybieraæ dowolne zajêcia
lub te¿ po czasie zamieniæ je na takie, które podobaj¹ im siê bardziej.

Oto wybrane fragmenty indywidualnych narracji, w których osoby badane
porusza³y ten w¹tek. Zwraca tu uwagê kontekst, który dotyczy nawi¹zywania czy
te¿ podtrzymywania relacji z innymi.

K: Na zajêciach to gadamy sobie o ró¿nych takich (...) a jak by³em na zajêciach u pani Ewy... to te
zajêcia nie podobaj¹ mi siê. Gadaliœmy tam.. hm... no nie wiem. Nie chodzê ju¿ tam. Œpiewaæ lu-
biê i w przedstawieniu gram. Lubiê. Chodzê na zajêcia do pani Doroty.
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£: W mojej grupie lubiê sprz¹tanie (...) Kuchni nie lubiê za bardzo. Czasami lubiê i muszê w ku-
chni pracowaæ i sprz¹taæ. Na zajêcia na dole nie lubiê chodziæ. Siedzieæ lubiê i rysowaæ... a oni id¹
na dó³. Ja nie idê.

A: Jestem sama, bo tam u mnie same ch³opaki i ja. I by³am u kierownika, i mówi³am wszystko.
Zmieniæ chcê grupê. Same ch³opaki s¹. Chcia³abym mieæ kole¿ankê jak¹œ. Jak pan kierownik siê
zgodzi, to przyjdzie do mnie kole¿anka. W grupie bêdzie.

M: Nie za bardzo zadowolona jestem. Nie nad¹¿am za wszystkimi co robi¹. (...) Jestem zadowolo-
na z zajêæ na sali. Z æwiczeñ. Bardzo. Pomaga mi to. Lepszy humor mam. Bêdê chodziæ tam. I faj-
nie sobie gadamy. I Pawe³ tam chodzi te¿.

Badani oczywiœcie bywaj¹ niezadowoleni ze swoich wyborów lub z tego, ¿e
musz¹ czekaæ na zgodê terapeuty lub kierownika na zmianê grupy czy te¿ zajêæ,
na które wczeœniej zadeklarowali, ¿e bêd¹ chodziæ. Charakterystyczne dla moich
rozmówców jest u¿ywanie okreœleñ: „mój” pan czy „moja” pani w odniesieniu do
terapeutów. Badane przeze mnie osoby maj¹ silne poczucie przynale¿noœci do
swojej pracowni i u¿ywaj¹ okreœleñ: „moja” czy te¿ „mój” w odniesieniu tylko do
tych terapeutów, którzy prowadz¹ pracowniê, do której zostali przydzieleni.

Ich odczucia dotycz¹ce w³asnej grupy w du¿ej mierze podyktowane s¹ sym-
patiami i antypatiami w stosunku do kolegów czy kole¿anek. W placówce zda-
rzaj¹ siê k³ótnie czy te¿ wzajemne dowody sympatii podyktowane przyjaŸni¹.
Badane przeze mnie osoby z niepe³nosprawnoœci¹ intelektualn¹ najczêœciej u¿y-
wa³y okreœleñ: „kolega”, „kole¿anka” czy te¿ „kolegowanie siê”.

W warsztacie zdarzaj¹ siê te¿ pary, choæ w placówce, do której uczêszczaj¹ ba-
dani, w przypadku osób z niepe³nosprawnoœci¹ intelektualn¹ to „bycie par¹”
ogranicza siê tylko do „bycia par¹” w placówce. Poza warsztatem kontakt takiej
pary jest sporadyczny lub nie ma go wcale.

Wszyscy moi rozmówcy postrzegaj¹ jednak warsztat równie¿ jako potencjal-
ne miejsce nawi¹zywania relacji damsko-mêskich. Badani maj¹ nadziejê na po-
znanie ch³opaka czy dziewczyny.

Oto wybrany fragment wywiadu grupowego, który dobrze ilustruje te kwe-
stiê:

M: Ja mam ch³opaka z koœcio³a, ale jak nie bêdê go mieæ, to poznam tu kogoœ sobie w Warsztacie.

£: Nie mam dziewczyny, ale fajne tu s¹ dziewczyny. Podoba mi siê Martyna, ale ona ma Paw³a.

M: Martyna kocha Paw³a.

£: A Pawe³ pójdzie nied³ugo do pracy i Martyna bêdzie... p³akaæ.

M: Nie bêdzie ciê chcia³a.

£: A w³aœnie, ¿e bêdzie!

K: A ja nie mam dziewczyny... Nie mogê... bo mi rentê zabior¹.

Ja: Jak to... rentê zabior¹?
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A: G³upoty gadasz!

K: Nie gadam. A jak ¿eniæ siê bêdê to do pracy pójdê... i rentê zabior¹.

A: G³upoty!

K: A co tam z mam¹ bêdê mieszkaæ i z ¿on¹.

£: Mieszkanie kupisz.

£: Za co?

M: Dostajesz kieszonkowe w Warsztacie.

A: Ma³o tu mamy pieniêdzy.

Badani wyra¿aj¹ pragnienie bycia z kimœ czy te¿ maj¹ sami nadziejê na pozna-
nie kogoœ w warsztacie, z kim mogliby tworzyæ zwi¹zek. Uwa¿am, i¿ wypowiedŸ
Krzysztofa zawiera w sobie echa rozmów o warsztacie czy te¿ swojej przysz³oœci
jakie toczy ze swoj¹ mam¹. Wielokrotnie podczas rozmów ze mn¹ badany przy-
wo³ywa³ wypowiedzi mamy i odnosi³ je do sytuacji, których doœwiadcza³ i o któ-
rych opowiada³. Równie¿ w tym kontekœcie wyra¿a³ obawy o przysz³oœæ. St¹d
jego wypowiedŸ dotycz¹ca zabrania renty powinna byæ odczytywana jako pewne
echo rozmów z mam¹. Zapewne mama Krzysztofa boi siê, ¿e syn móg³by usamo-
dzielniæ siê czy te¿ nawi¹zaæ bli¿sz¹ relacjê z kobiet¹.

Miejsce pracy

Badane przeze mnie osoby w narracjach doœæ czêsto porusza³y temat pracy.
Specyficzn¹ kwesti¹ by³o u¿ywanie przez nich takich okreœleñ, jak: „praca” czy
„pracowaæ”, w odniesieniu do aktywnoœci, które s¹ ich udzia³em w placówce. Pra-
ca jest niew¹tpliwie dla moich rozmówców dowodem na realizowanie w³asnej
doros³oœci. Oczywiœcie zapytani o to czy chcieliby pracowaæ poza warsztatem, nie
reagowali entuzjastycznie na taki pomys³. Trudno te¿ im by³o siê jednoznacznie
ustosunkowaæ do takiej ewentualnoœci.

Oto wybrany fragment wywiadu grupowego, podczas którego ta kwestia po-
jawi³a siê:

K: Do pracy nie idê... rentê zabior¹ i co.

£: Na warsztaty bêdê chodziæ. Tu pracujê i ju¿.

A: Ja nie mogê do pracy iœæ, bo mam te papiery i legitymacjê tak¹. I pieni¹dze dostajê. I zakupy robiê.

M: Do pracy? Mama nie zgodzi siê. Pieni¹dze zabior¹. Tam ciê¿ko. Trzeba zamiataæ i uk³adaæ. Ja
tu robiê... sprz¹tam... Tu pracujê.

Wszystkie badane przeze mnie osoby odrzuca³y mo¿liwoœæ podjêcia pracy
poza warsztatem, ale równie¿ wszystkie nadawa³y znaczenie pracy swojej aktyw-
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noœci w miejscu wsparcia. Ich indywidualne koncepcje, co to znaczy „pracowaæ”
i na czym praca w warsztacie polega, ró¿ni³y siê od siebie, ale wszyscy nadawali
znaczenie pracy podobnym aktywnoœciom.

Poni¿ej przytaczam fragment wywiadu grupowego, podczas którego pojawi³
siê zainicjowany przez moje pytanie w¹tek dotycz¹cy pracy:

Ja: A co to jest ten Warsztat? Co tu siê dzieje?

K: Przygotowanie do zawodu tu jest.

M: I chodzimy na spacery... i kuchniê mamy... Myœlê ¿e Warsztat to jest, ¿eby siê uczyæ na
przysz³oœæ... uczyæ gotowania, chodziæ na wf, æwiczenia. Najbardziej na krêgle lubiê chodziæ.

Ja: A czego nie lubisz?

M: Czego nie lubiê? Kuchni nie lubiê najbardziej.

K: Ja lubiê tu przychodziæ A chcia³bym byæ najlepiej pomocnikiem kucharza. Lubiê... obieraæ zie-
mniaki, warzywa, kanapki robiæ.

J: A co tu najczêœciej w Warsztacie robicie?

K: Robimy tu pude³ka i choinki takie. Ja w Warsztacie wszystko lubiê robiæ. Nawet wf lubiê.
Wszystkich tu lubiê. Ale Ania mnie nie lubi... bo powiedzia³a, ¿e jestem taki... ¿e ja... No, nie
wiem jak to powiedzieæ... No my sobie dokuczamy.

£: Pracujê tu. Sprz¹tam i æwiczê.

A: I rysujê i malujê.

M: Rysowanie to nie praca.

K: To nie praca.

Ja: Dlaczego to nie praca?

M: Bo to w wolnym czasie siê robi. Rysujê w domu.. te¿ rysuje w domu.

£: Rysowanie to nie praca.

Ja: A œpiewanie i zajêcia teatralne to praca?

M: To te¿ nie praca.

£: Œpiewamy tylko i wystêpy mamy.

A: To takie wystêpy s¹ jak rodzice przyjd¹, na œwiêta albo na sali œpiewamy. Sprz¹tamy i w kuch-
ni robimy i to jest praca.

W powy¿szym fragmencie uwidacznia siê pewien proces uzgadniania zna-
czeñ przez badanych. Dylemat, jaki pojawi³ siê podczas rozmowy badanych prze-
ze mnie osób, dotyczy³ nadawania pewnym aktywnoœciom znaczenia pracy.
Dzia³ania artystyczne nie s¹ przez badanych jednoznacznie okreœlane jako praca.
Nawet jeœli Agnieszka wymieni³a rysowanie jako pracê, to pod wp³ywem wypo-
wiedzi innych osób szybko zmienia³a zdanie i przyzna³a, i¿ rysowanie czy malo-
wanie prac¹ nie jest. To samo dotyczy zajêæ muzycznych czy teatralnych. Badani
wspólnie uzgadniaj¹, ¿e s¹ to zajêcia innego rodzaju.
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W indywidualnych narracjach badani równie¿ czêsto wracali do tematu pracy
oraz do rozstrzygniêcia, jakie aktywnoœci s¹ dla nich prac¹ a jakie nie. Uwa¿am, ¿e
w przypadku badanych przeze mnie osób, to co nazywaj¹ „prac¹” w warsztacie,
jest dla nich Ÿród³em satysfakcji i radoœci oraz daje im mo¿liwoœæ poczucia siê
kompetentnym i przydatnym. Badani nie zawsze doœwiadczaj¹ tego w domach
rodzinnych.

O tym jak istotn¹ kwesti¹ dla moich rozmówców jest aktywnoœæ, której mog¹
doœwiadczaæ w warsztacie, œwiadcz¹ miêdzy innymi poni¿sze wybrane fragmen-
ty ich narracji indywidualnych:

K: Introligatorem bym chcia³ byæ, bo chcia³em oprawiaæ ksi¹¿ki. To trudne... aby ob³o¿yæ ksi¹¿ki
tak¹ foli¹ ¿eby siê ni niszczy³a... ¿eby brudnymi ³apami nie dotykaæ. Trzeba mieæ czyste rêce.
Trzeba byæ w bibliotece cicho... bo trzeba tam czytaæ ksi¹¿ki. W Warsztacie obk³adam ksi¹¿ki.

A: Tak mi siê nie chce czasem pracowaæ, ale trzeba. W domu odpocznê sobie i pogadam z mam¹
i powiem co tam robi³am na warsztatach dziœ... ¿e uk³ada³am i zamiata³am. I pod³ogê my³am
i sto³y te¿. I potem tylko przy komputerze w domu coœ tam... pogram... i zjem... i spaæ ju¿ idê.

£: No nie chce mi siê coœ czasami. Zmêczony jestem i mam spóŸnienia, ale muszê zrobiæ tam coœ,
bo mam dy¿ur. I wtedy w kuchni uk³adam i krojê. Kanapki albo sa³atkê robimy. I zupê. Dla wszystkich.
I terapeutów te¿. I kierownik je z nami. A potem sprz¹tam i zamiatam.

M: I umiem ju¿... du¿o rzeczy robiê. Sama. Tata nie wierzy, ¿e robiê w kuchni. I on œmia³ siê ze
mnie. Mama nakrzycza³a na niego, ¿eby siê nie œmia³. Ja du¿o robiê na warsztatach. Du¿o.

Ka¿da z badanych przeze mnie osób preferuje jakieœ konkretne aktywnoœci
w warsztacie. S¹ równie¿ takie, których zdecydowanie nie lubi¹. Czasami ma na
to wp³yw terapeuta, który prowadzi te zajêcia. Czasami zaœ s¹ to czynnoœci, z któ-
rymi maj¹ pewien problem lub praca wydaje im siê nudna czy te¿ ciê¿ka. W po-
wy¿szym fragmencie bardzo symptomatyczne jest to co powiedzia³a Monika.
Badana czêsto wraca³a do osoby swojego taty i do tego, ¿e tata nie wierzy w ni¹.
W jej przypadku aktywnoœæ podejmowana w warsztacie (w kontekœcie wypowie-
dzi ojca) jest dla niej samej dowodem w³asnej samodzielnoœci i niezale¿noœci.

Podsumowanie

W zebranym materiale badawczym, w wyniku analizy zebranych danych ja-
koœciowych, wy³oni³am cztery g³ówne kategorie, wokó³ których ogniskowa³y siê
znaczenia nadawane warsztatowi, do którego uczêszczali badani.

Dla wszystkich badanych przeze mnie osób warsztat jest elementem ich
codziennego ¿ycia. Pozwala im na ró¿norodne codzienne doœwiadczenia. ¯ycie
badanych nie ogranicza siê do funkcjonowania tylko w œrodowisku rodzinnym.
Ta „warsztatowa” codziennoœæ jest przez nich dobrze „oswojona”. Badani znaj¹
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w warsztacie swój rozk³ad dnia i tygodnia. Wiedz¹ jakie zajêcia odbywaj¹ siê
w danym czasie i jak one przebiegaj¹. Rutyna dnia codziennego jest dla nich
czymœ dobrym. Uwa¿am, ¿e czuj¹ siê w tym œrodowisku bezpiecznie.

Dla badanych przeze mnie osób warsztat jest równie¿ miejscem innym ni¿
szko³a. Badani wyraŸnie postrzegaj¹ ró¿nice pomiêdzy szko³¹ a warsztatem. Maj¹
ró¿norodne doœwiadczenia edukacyjne i stanowi¹ one dla nich niew¹tpliwie
wa¿ny punkt odniesienia do ich obecnej codziennoœci. W tym kontekœcie jednym
z istotnych znaczeñ podzielanych przez wszystkich moich rozmówców jest to, ¿e
uczêszczanie do warsztatu jest dla nich samych pewnym œwiadectwem doros³oœci.
I choæ ich indywidualne koncepcje doros³oœci ró¿ni¹ siê od siebie, to niew¹tpliwie
ka¿da z badanych przeze mnie osób czuje siê doros³a, a warsztat jest wed³ug nich
miejscem w³aœnie dla doros³ych osób.

Wszystkie badane przez mnie osób w swoich narracjach czêsto przywo³ywa³y
istotny dla siebie (w kontekœcie korzystania ze wsparcia w warsztacie) aspekt
nawi¹zywania i podtrzymywania relacji. Dla badanych warsztat jawi siê jako
miejsce spotkañ i ró¿nych interakcji. Moi rozmówcy w warsztacie posiadaj¹
wœród innych uczestników grono osób, z którymi czuj¹ siê dobrze. Czasami nie s¹
zadowoleni z konkretnej relacji. Nie zawsze jest formalna mo¿liwoœæ, aby zapew-
niæ ka¿demu z nich przebywanie tylko z osobami, które akceptuj¹ i lubi¹. Ka¿dy
z nich ma inne cechy charakterologiczne i uwa¿am, i¿ one w du¿ej mierze rzutuj¹
na jakoœæ ich relacji w warsztacie.

Dla wszystkich badanych przeze mnie osób warsztat jest miejscem pracy.
Oczywiœcie w przypadku ka¿dej z badanych przeze mnie osób znaczenia nada-
wane pracy ró¿ni¹ siê do siebie, bowiem s¹ zwi¹zane z indywidualnym kontek-
stem biograficznym. Praca w warsztacie jest przez badanych rozumiana jako pe-
wne czynnoœci podejmowane przez nich w placówce. Badani nie zawsze maj¹
ochotê na wysi³ek, ale ka¿dy z nich zdaje sobie sprawê, ¿e jest to pewien ich obo-
wi¹zek. Mo¿liwoœæ bycia aktywnym w warsztacie jest dla nich niew¹tpliwie
Ÿród³em satysfakcji. Wszystkie badane osoby wartoœciowa³y jako pracê przede
wszystkim takie aktywnoœci, jak: sprz¹tanie, prace gospodarcze czy pracê w kuch-
ni. Aktywnoœci, które mog¹ podejmowaæ podczas zajêæ o charakterze artystycz-
nym czy ruchowym, zosta³y przez nich potraktowane raczej w kategoriach rekre-
acji i wype³niania wolnego czasu.
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