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Miedzy ochrong a autonomig dziecka — rodzice o kontroli
rodzicielskiej na forach internetowych

Summary
Between protection and autonomy of the child: parents on parental control in online forums

Due to the potential risks associated with children’s use of the Internet, it is necessary for parents to
monitor their children’s online activities. This article presents the issue of parental mediation and
the results of original research on parents’ understanding of parental control. The research material
consisted of posts on thematic websites. The reconstruction of these posts revealed that parents
understand control within five categories: as a response to contemporary times (responsiveness),
a standard tool of upbringing (routine), a parent’s concern for the child (responsibility), an attribute
of parental authority (domination), and an unnecessary artifact (nonsense). Parents’ statements reveal
dilemmas regarding the use of various tools to monitor children’s activities, mainly of an ethical
nature, and concerning family relationships. Parents who use monitoring tools remain in a dilemma
between protecting the child and respecting their autonomy.

Keywords: parental control, child protection, child autonomy, discourse of child needs,
discourse of child rights

Stlowa kluczowe: kontrola rodzicielska, ochrona dzieci, dziecigca autonomia, dyskurs
potrzeb dziecka, dyskurs praw dziecka

Przebywanie w §wiecie cyfrowym stanowi wazng cze$¢ zycia wspdiczesnego dziecka.
Internet jest nie tylko zrodtem zabawy i rozrywki, a takze wiedzy i rozwoju, to rOwniez
wielka agora zycia spolecznego. Jednak korzystanie z sieci wigze si¢ z wieloma zagro-
zeniami, takimi jak: cyberprzemoc, dostep do nieodpowiednich tresci czy uzaleznienia.
Rodzice maja obowiazek chroni¢ swoje dzieci przed ryzykiem, jaki niesie Internet. Jak
sobie radza z wypelnieniem tego obowiazku i jakie to rodzi dylematy? W niniejszym arty-
kule przedstawiono wyniki jako$ciowej analizy tresci dyskusji rodzicéw prowadzonych na
wybranych forach internetowych. Badania pozwolily na glgbsze zrozumienie, jak rodzice
interpretuja i realizujg kontrole rodzicielska w konteks$cie korzystania dzieci z Internetu.
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Posrednictwo rodzicow w korzystaniu z mediow przez dzieci

Kontrola rodzicielska staje si¢ konieczna wobec popularnosci Internetu wsrdd coraz mtodszych
odbiorcow. Z przeprowadzonego w 2022 r. przez Centrum Informacji Konsumenckiej ,,Badania
konsumenckiego dzieci i rodzicow” (2022: 27) wynika, ze pierwsze korzystanie z narzedzia
z dostgpem do Internetu ma miejsce zazwyczaj w wieku 7-8 lat (39%) lub 5-6 lat (23%).
Potwierdzaja to wyniki najnowszego raportu NASK': niemal 1/3 nastolatkow (30,4%) przy-
znala, ze jako siedmio-, oSmiolatki posiadali telefon umozliwiajacy korzystanie z sieci, a okoto
20% z nich miato dostep do takiego komputera. Co wigcej, niektorzy respondenci wskazali, ze
wiasne urzadzenia z dostgpem do Internetu — telefon (10,3%) lub komputer (13,1%) — otrzy-
mali jeszcze przed ukonczeniem 7 lat (Lange (red.) 2023: 45-47). Systematycznie wzrasta
czas korzystania przez mtodych z Internetu i rosnie stopien uzaleznienia od tego medium.
Zwigksza si¢ tez odsetek zarejestrowanych przez mtodych uzytkownikéw roznego rodzaju
zachowan patologicznych w sieci, takich jak: mowa nienawisci, agresja, przemoc czy tresci
seksualne. Jednoczesnie w badaniach wykazano wzrost nieinformowania przez nastolatki
swoich opiekunéw o sytuacjach dos§wiadczania przemocy, jak i podejmowanych w wyniku
kontaktu z siecig zachowan ryzykownych (Lange (red.) 2023: 7-8).

Regulowanie i zarzadzanie przez rodzicéw aktywnoscia dzieci w Internecie jest zjawi-
skiem badanym w perspektywie teorii mediacji rodzicielskiej. Jak pisze Lynn Schofield
Clark (2011), teoria ta koncentruje si¢ na strategiach komunikacyjnych, ktore rodzice
wykorzystuja w celu ograniczenia lub zneutralizowania negatywnego wptywu mediéw na
ich dzieci. Chociaz wywodzi si¢ ona z badan nad negatywnymi skutkami mediow, dazy
takze do zrozumienia, w jaki sposob rodzice moga wykorzystywa¢ media do osiggania
pozytywnych celéw rozwojowych i rodzinnych (Clark 2011: 325-326).

Dziatania ochronne rodzicow sg réznorodne i zmieniaja si¢ wraz z rozwojem technologii.
Opisy praktyk monitorowania stosowane w czasach nowych mediow zostaty wzorowane
na ustaleniach badawczych z ery telewizji. Wyodrgbniono wsrod nich trzy podstawowe
strategie mediacji rodzicielskich: 1) restrykcyjna mediacja, obejmujaca ustalanie zasad
i ograniczen dotyczacych korzystania z mediow, takich jak czas spedzany przed ekranem
lub dostep do okreslonych tresci, opiera si¢ na tworzeniu regut oraz konsekwentnym ich
egzekwowaniu; 2) aktywna mediacja, polegajaca na prowadzeniu rozméw z dzie¢mi na
temat ogladanych przez nich tresci, probach ich wyjasnienia i przekazania swojej opinii;
3) wspolne ogladanie/korzystanie (coviewing lub co-use), bazujaca na wspolnym spedzaniu
czasu z wykorzystaniem mediéw, ogladaniu filmow lub graniu w gry bez aktywnej komu-
nikacji i dyskusji (Valkenburg i in. 2013: 445). Mediacja restrykcyjna moze polega¢ na
naktadaniu tagodnych Iub surowych ograniczen oraz karnych w formie ustnej badz technicz-
nej, z wykorzystaniem réznego typu oprogramowan ograniczajacych lub modyfikujacych
korzystanie z mediow (Benrazavi i in. 2015). Do strategii mediacji rodzicielskich zalicza
si¢ rowniez monitorowanie, czyli sprawdzanie aktywnosci cyfrowej dzieci bez omawiania

' NASK — Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa.
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z nimi tej wiedzy, oraz brak mediacji, czyli niepodejmowanie zadnych dziatan zachecajacych
lub zabraniajacych dzieciom korzystania z mediéw (Nielsen i in. 2019). W odpowiedzi na
dynamicznie przeobrazajacy si¢ §wiat mediow proponuje si¢ tez wyrodznienie strategii me-
diacji rodzicielskiej zwanej uczeniem partycypacyjnym (participatory learning). Strategia ta
ktadzie nacisk na sprawczos¢ dzieci i zaktada partnerskie wspotuczestnictwo w medialnym
$wiecie: rodzice nie tylko kierujg dzie¢mi, ale takze ucza si¢ od nich i razem z nimi biora
udziat w aktywnosciach online (Clark 2011: 335). Cho¢ w literaturze docenia si¢ wage tego
rodzaju mediacji, dopiero dalsze badania nad korzystaniem z mediéw w rodzinie moga
ujawnié, czy ta strategia jest wykorzystywana, i oceni¢ jej stosowanie (Benrazavi i in. 2015).

Stosowanie réznych zasad i praktyk mediacji r6zni si¢ w zalezno$ci od stylu wycho-
wania/rodzicielstwa (por. Jackiewicz, Biatlecka-Pikul 2019: 12). Rodzice autorytatywni
(wysokie wymagania, emocjonalne ciepto, poszanowanie autonomii dziecka) czesciej
stosuja strategie mediacyjne zwigzane z omawianiem i interpretowaniem tresci, a takze
strategie restrykcyjne oparte na wdrazaniu zasad niz rodzice o stylu autorytarnym (wysokie
wymagania, emocjonalny chtod, brak poszanowania autonomii dziecka) lub zaniedbujacym
(Eastin i in. 2006: 497). Rodzice autorytatywni rowniez s najbardziej aktywni w zakresie
wykorzystywania réznego typu narzedzi technologicznych do monitorowania aktywnosci
nastolatkow w sieci.

Jesli chodzi o konsekwencje mediacji w powigzaniu ze stylem rodzicielskim, to Patti
M. Valkenburg i in. (2013) ustalili, ze aktywna mediacja i restrykcyjna mediacja, realizowane
W sposOb wspierajacy autonomi¢ dziecka, wigza si¢ z pozytywnymi rezultatami, takimi jak
zmniejszenie konfliktow rodzinnych, ograniczenie zachowan antyspotecznych oraz promo-
wanie zachowan prospotecznych u nastolatkéw. Oba rodzaje mediacji stosowane w sposob
kontrolujacy moga prowadzi¢ do wzrostu konfliktow w rodzinie i nasilenia zachowan
antyspotecznych. Niespojna mediacja, niezaleznie od tego, czy jest to mediacja aktywna czy
restrykcyjna, wigze si¢ z negatywnymi konsekwencjami (Valkenburg i in. 2013: 461-462).

Stosowanie roznych rodzajéw mediacji zmienia skuteczno$¢ wraz z rozwojem mediow.
Jak wynika z systematycznego przegladu raportow z badan Philipa Nielsena i in. (2019: 11)
wspolne ogladanie bylo skuteczng praktyka mediacyjna w erze telewizji, ale nie da si¢ tego
potwierdzi¢ przy korzystaniu przez mtodziez z Internetu. Podobnie mediacja restrykcyjna
pomaga zapobiega¢ nadmiernemu ogladaniu telewizji przez dzieci, ale przy korzystaniu
z Internetu wyniki sa bardzo niejednoznaczne. Jedynie przy aktywnej mediacji badacze
zwracaja uwage, ze ich skutecznos¢ przy tradycyjnych i wspotczesnych mediach jest podob-
na: aktywna mediacja sprawdza si¢ w przypadku ogladania telewizji i koreluje z nizszymi
wskaznikami problematycznego korzystania z sieci (Nielsen i in. 2019).

Badania zwiazkéw rodzaju mediacji rodzicielskiej z uzytkowaniem konkretnych mediow
czesto nie przynosza jednoznacznych wynikow. Na przyktad nie ma zgody co tego, ktdre strategie
mediacyjne s najskuteczniejsze w ograniczaniu problematycznego korzystania ze smartfonéw —
niektorzy badacze twierdza, ze restrykcyjna mediacja jest najskuteczniejsza, podczas gdy inni
wskazuja na mediacj¢ aktywna jako najbardziej efektywna (Huang i in. 2023: 2).
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W badaniach nad skuteczno$cig poszczego6lnych rodzajéw kontroli rodzicielskiej klu-
czowe znaczenie ma operacjonalizacja tej kategorii. W niektorych opracowaniach wyréznia
si¢ kontrole behawioralna, ktora polega na ustanawianiu przez rodzicéw zasad, regulacji
i ograniczen oraz monitorowaniu aktywnosci i lokalizacji dzieci oraz kontrole psycholo-
giczna, obejmujacy takie dziatania rodzicow, jak wywolywanie u dziecka poczucia winy,
wycofywanie mitosci i podkreslanie autorytetu (Li i in. 2013). W wynikach swoich badan
Xiaoqin Zhu i in. (2023) wskazuja, ze kontrola behawioralna rodzicow dziata ochronnie,
zmniejszajac ryzyko uzaleznienia nastolatkéw od Internetu, podczas gdy kontrola psycho-
logiczna moze mie¢ odwrotny — negatywny efekt. Ponadto dobre relacje miedzy ojcem
a dzieckiem moga wzmacnia¢ pozytywne dziatanie kontroli behawioralnej oraz minimali-
zowa¢ negatywne konsekwencje wynikajace z kontroli psychologicznej obojga rodzicow
(Zhu i in. 2023: 9)

Podsumowujac, trzeba podkresli¢, ze badania nad mediacjami rodzicielskim sg bardzo
dynamicznym obszarem ze wzgledu na rozwdj mediow cyfrowych. W polskich doniesie-
niach badawczych na ten temat skupiono si¢ na gromadzeniu danych ilosciowych dotycza-
cych rodzajow rodzicielskiego monitorowania. Aby niejako dopetni¢ obrazu korzystania
Z monitoringu przez rodzicéw, w przedstawionym nizej badaniu postuzono si¢ podejsciem
jakosciowym, by zglebi¢ znaczenia, jakie rodzice nadaja swoim dziataniom w tym zakresie.

Projekt badawczy

Badanie miato na celu rekonstrukcj¢ rozumienia kontroli rodzicielskiej przez rodzicow
oraz rozpoznanie probleméw, jakie zglaszaja w zwiazku z jej sprawowaniem. Problemy
badawcze koncentrowatly si¢ zatem na dwoch kwestiach ujetych w pytaniach: czym dla
rodzicéw jest kontrola rodzicielska oraz jakie problemy dotyczace zarzadzania korzystaniem
przez dzieci z mediéw majg rodzice. Przedmiotem analizy byly posty zamieszczone przez
rodzicéw na forach internetowych. Budowanie korpusu badawczego rozpoczgto sie od
poszukiwania rodzicielskich forow i zamieszczenia na Facebooku i w przegladarce Google
hasel, ktore brzmiaty: ,,kontrola rodzicielska”, ,#kontrola rodzicielska”, ,,dlaczego kontrola
rodzicielska”. Odnaleziono trzy takie miejsca w sieci: jeden na ,,iPhone iOS (Polska)” (dwa
watki tematyczne)?, jeden na Gazeta.pl® oraz jeden na temat odcinka telenoweli Zycie na
kredycie z programu TTV 9 kwietnia 2024 r.* Wpisy obejmowaty okres od listopada 2023 r.
do maja 2024 r., zebrano i przeanalizowano ich tacznie 642. Ze wzgledu na profil forow
posty w trzech przypadkach byly zainicjowane pytaniami rodzicéw o polecany program do
kontroli rodzicielskiej, a w jednym — pytaniem moderatora o wyrazenie pogladu na temat

2 https://www.facebook.com/search/posts/?q=Jaki%20program%20do%?20kontroli%20rodzicielskiej%20
polecacie%3F%201%20dlaczego%3F, 20.02.2024 oraz https://www.facebook.com/search/posts/?q=sie-
manko%?20jutro%20kupuje%20dla%20c%C3%B3reczki%20pierwszego%20iphona, 18.05.2024.

3 https://forum.gazeta.pl/forum/w,567,173629687,173629687,Kontrola_rodzicielska .html, 16.05.2024.
* https://www.facebook.com/watch/?ref=saved&v=7805891222756361, 23.04.2024.
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instalowania kontroli rodzicielskiej w telefonie nastolatki w odniesieniu do wyemitowane-
go filmu. Kategoria kontroli rodzicielskiej byta zatem rozpatrywana przez forumowiczow
w szerokim kontekscie sytuacji rodzinnych. Zastosowano jako$ciowg analize tresci oparta
na podejsciu Creswella (2013), co pozwolito na glebsze zrozumienie subiektywnych
odczu¢ i refleksji rodzicéw dotyczacych stosowania kontroli rodzicielskiej w §rodowisku
cyfrowym. Analiza miata charakter eksploracyjny, co umozliwito wylonienie kluczowych
kategorii interpretacyjnych zwigzanych z postrzeganiem kontroli rodzicielskiej przez bada-
nych rodzicow. Zidentyfikowano rowniez gldwne problemy, z jakimi borykaja si¢ rodzice
stosujacy kontrole rodzicielska.

Wyniki

Na podstawie analizy postow rodzicéw wyodrgbniono pie¢ glownych kategorii rozumienia
kontroli rodzicielskiej: odpowiedz na wspodlczesne czasy (responsywnosc); standardowe
narzedzie wychowania (rutyna); troska rodzica o dziecko (odpowiedzialno$¢); atrybut
rodzicielskiej wladzy (dominacja); zbedny artefakt (nonsens).

Odpowied?; na wspolczesne czasy (responsywnosc)

Zgromadzony material badawczy byt nasycony stwierdzeniami rodzicow, ze kontrolg rodzi-
cielska wymuszaja wspolczesne czasy i niebezpieczenstwa wynikajace z korzystania z sieci.
Internauci zwracaja uwagg na wzrastajace ryzyko zagrozen, takich jak cyberprzemoc czy
kontakty z nieznajomymi, co wymaga stalego monitorowania aktywnos$ci dzieci w Internecie:

(...) kontrola rodzicielska jest wazna. Po tym wszystkim co si¢ dzieje... Dziecko moze
by¢ prze$ladowca albo samym by¢ gnegbionym. Jest to wazne, zeby szybko wykryé?
[K.K.17.11.23].

(...) w tym poszamranym $wiecie lepiej w ten sposob w razie czego miec¢ lokalizacje dziec-
ka. To nie kontrola ale obawa [AN-m.ZnK].

Co prawda moje dzieci nie majg apki kontroli rodzicielskiej ale fajnie ze w ustawieniach
iPhone mozna zablokowa¢ pobieranie aplikacji, robi¢ zakupow w aplikacjach czy tez wia-
$nie strony z pornografig (...) odkad to wszytko zrobitam mam spokdj z niechcianymi apli-
kacjami u dziecka na telefonie czy ich pobieraniem oraz nie martwi¢ si¢ juz ze moze mi
naciagna¢ rachunek przez rézne zakupy [M.M.17.11.23].

> We wszystkich cytatach pisownia zgodna z oryginatem.
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Standardowe narzedzie wychowania (rutyna)

Niektorzy wypowiadajacy si¢ na forach rodzice uwazaja kontrole rodzicielska za czgs$¢
rutynowych dziatan wychowawczych, traktuja je jako niezbedny i oczywisty element
wychowania. Wyraza si¢ to w takich stwierdzeniach uzytkownikow, jak:

(...) mamy zaufanie do WLASNY CH kompetencji rodzicielskich. I skoro z czego$ (na przy-
ktad — ze znajomos$ci wlasnego dziecka, doswiadczen i tak dalej) wynika nam, Zze nasze
dziecko potrzebuje takiej lub owakiej formy kontroli, to t¢ kontrole stosujemy [Ab, g.pl].

Blokada rodzicielska pokazuje wszystko. Rozmawia¢ owszem ufaj, ale sprawdzaj zelazne
zasady [TSR11.05.24].

(...) widzg jaka robote to robi u mnie w rodzinie i popieram [K.K.11.05.24].

Rodzice akcentuja, ze kontrola ta stuzy utrzymaniu dyscypliny i jest zgodna z zasadami
panujacymi w ich domach, ma ona na celu zapewnienie odpowiedniego rozwoju dzieci.
Podpowiadaja sobie nawzajem rézne rodzaje aplikacji, wskazuja na ich walory i mankamenty:

Family Link. Dziata z iPhone a nawet z wieloma (dwoje rodzicow ma kontrolg) zalety: loka-
lizacja czyli widzisz gdzie sa dzieci np. jezdzace gdzie$ na rowerach. Zdalne uruchomienie
sygnatu szczegdlnie przydatne gdy telefon gdzies si¢ zapodzieje. Kontrola czasu zar6wno
korzystania z telefonu jak i poszczegdlnych aplikacji [R.L.11.05.24].

Family link polecamy mamy potaczone ze soba 3 telefony oboje z m¢zem kontrolujemy co

robi nasz 9 letni syn na telefonie kontrolujemy ile spgdza czasu przed telefonem, co pobiera
na telefon [M.S.11.05.24].

Troska rodzica o dziecko (odpowiedzialnosé)

Rodzice podkreslajg rowniez, ze kontrola rodzicielska jest wyrazem ich troski o bezpie-
czenstwo dziecka. Stosujac kontrole, chcg chroni¢ swoje dzieci przed nieodpowiednimi
tre$ciami oraz zapewni¢ im zdrowy balans miedzy czasem spgdzonym online a innymi
aktywnosciami.

(...) ja jako rodzic jestem odpowiedzialna za to co w sieci zobaczy. Dlatego mam ochrong
rodzicielka. (...) Nie chodzi o brak zaufania do dziecka... a o brak zaufania do internetu jako
takiego [hm. g.pl].

(...) Oproécz tego ze to nastolatki, to dzieci, za ktore my odpowiadamy i my si¢ martwimy
[A.M.ZnK].

Moje dziecko 1011 71 majg iPhone 8 i kontrola musi by¢ i koniec kropka. Nie chodzi o inwi-
gilacje, ale zeby nie wisialy na tel dtuzej niz mamy ustalone i zeby nie trafiaty na nieodpo-
wiednie tresci. To jest ustalone z dzie¢mi i wiedza, Ze to dla ich bezpieczenstwa i zdrowia.
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Widzg¢ co odwalaja inne dzieci w tym wieku, ktére nie majg kontroli i siedzg na tiktoku i in-
sta, jak jeszcze wpadna do snapowego burdelu to juz w ogole bedzie wesoto [1.K.17.11.23].

Atrybut rodzicielskiej wladzy (dominacja)

Duze nasycenie w zgromadzonym materiale badawczym osiggnety wypowiedzi rodzicow,
ktérzy postrzegaja kontrolg jako atrybut swojej wladzy rodzicielskiej, wynikajacy z oczy-
wistej w ich rozumieniu nadrzednos$ci dorostego w relacji z dzieckiem. Ci rodzice wyrazali
swoje zdanie na temat dzieci w sposob autorytarny i stanowczy. Forumowicze pisali:

Prawa dziecka ponizej np. 13 roku zycia to jakie? Na pewno nie dostep do social medidw
i pornografii [[.K.17.11.23].

Jak si¢ rodzicOw nie szanuje i olewa, to potem jest smycz. A jak si¢ nie podoba — walizeczki,
ciuszki do $rodka i zyje panienka jak chce, na swoich zasadach, bez pienigzkow tatusia...
Szybko sie nauczy... [M.J.ZnK].

Dzieci i prywatnos¢ ? A pdzniej ptacz i lament Ze moja corka zagingta bo poszta si¢ spotkac
z jakim$ starym dziadem poznanym w necie [K.K.17.11.24].

(...) blokada instalowania aplikacji i koniec a jak si¢ nie podoba, to sam sobie zapracuj na tel
proste. Tu mowimy o dziecku, a nie nastolatku [R.M.17.11.23].

Mo¢j synma 7 lat i tez ma i wie o tym i wie ze jak na dworze wejdzie na gry albo bajki zamiast
sig bawié to ja to widze. Bo idzie na dwor si¢ bawié¢ [D.S.ZnK].

(...) moja 9 latka miata telefon... kilka dni. Po sprawdzeniu, dramat. Filmiki nagrywata na
YT itp. Dostanie jak skonczy 15 lat telefon [K.P.17.11.23].

Zbedny artefakt (nonsens)

Niektoérzy rodzice podchodzili sceptycznie do idei kontroli rodzicielskiej, uznajac ja za
zbedna lub niewystarczajacg. Wyrazali przekonanie, ze dzieci mogg bezpiecznie korzystac
z Internetu bez potrzeby stosowania zewnetrznych narzedzi kontrolnych.

Jak ja si¢ cieszg ze ,,za moich” czasow bzdury takie jak jakie$ kontrole rodzicielskie nie
istniaty i mozna byto mie¢ normalne dziecinstwo xd [A.K.17.23].

Gdy miatem ok. 10 lat moi koledzy kradli w sklepach. Ja nie kradtem, bo tak zostatem
wychowany. Gdy w klasie mojego dziecka byl przypadek cyberbullyingu, to ono w nim
nie brato udzialu. Bo tak zostalo wychowane. Bez Zadnej appki do kontroli rodzicielskiej
[matacznik, g.pl].

(...) prosze nie myli¢ potrzeby kontroli przez rodzica ze stawianiem granic. Apka nie sprawi,
ze dziecko przestanie robi¢ co chce i kiedy chce. Stawianie granic i wyciaganie konsekwen-
cji juz tak [D.S.ZnK].
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(...) mimo wszystko nie uchronisz dziecka przed ogladaniem wedlug ciebie golych dup
bo jak nie na telefonie to na komputerze sobie odpali na tiktoku sg rozne rzeczy nie da si¢
uchroni¢ dziecko wystarczy rozmawia¢ a nie kontrolowaé bo to do niczego nie doprowadzi
[P.F. 17.11.23].

Oproécz rekonstrukcji rozumienia kontroli rodzicielskiej przez rodzicéw-internautéw
w zgromadzonym materiale badawczym poszukiwatam tez odpowiedzi na pytanie, z jakimi
problemami borykaja si¢ rodzice, ktdrzy stosuja monitoring. W tej kwestii wybrzmiewa
przede wszystkim troska rodzicow o etycznos¢ podejmowanych dziatan. Materiat badawczy
jest mocno nasycony dhugimi wymianami, podczas ktorych rodzice rozwazajg zasadnos¢
kontrolowania dzieci za pomoca dostgpnych narzedzi technologicznych. Oto kilka przy-
ktadow takich dialogdw:

Rodzic ma prawo kontrolowa¢ swoje dziecko na pewnym etapie zycia [n.n., g.pl].

Ale ja nie pisze, ze nie ma prawa, tylko pytam, dlaczego uwaza, ze musi. Jest absolutnie
oczywiste, ze nie musi, ze to jest wybor. I byloby dobrze, gdyby za tym wyborem staty ja-
kie$ uswiadomione racje. Ja nawet nie jestem ich ciekaw, ja je styszatem i z wigkszosciag si¢
nie zgadzam si¢. Ale kazdy ma prawo do swoich racji. Chodzi mi tylko o to, zeby one byty
swiadome. Nie, ze ,,musz¢” — ,,chce, bo”... [m., g.pl].

(...) mam 15-letnig corke i wiem, Ze nie zgodzitaby si¢ na takg aplikacje. Muszg mie¢ do niej
zaufanie, a mieszkamy we wiekszym miescie [D.S.ZnK].

(...) zaufanie a obawa ,ze kto§ moglby ja skrzywdzi¢ to roznica. Jeszcze raz to napisze...

prosze wej$¢é na strone¢ zaginionych dzieci... moze wtedy Pani zrozumie inny punkt widzenia
rodzica... [A.N.ZnK].

Nieetyczno$¢ uzywania kontroli rodzicielskiej jednoznacznie podkreslit jeden z internau-
tow, piszac:

Swoja droga ,.aplikacja rodzicielska” to ciekawy eufemizm na aplikacje cenzorsko-
-szpiegowska [m.,g.pl].

Przy rozwazaniach rodzicéw dotyczacych etycznosci ich postepowania przewija si¢ wa-
tek wieku dziecka, do jakiego wieku mozna zastosowac kontrole rodzicielska. Rodzice
w wigkszosci sg przekonani, ze starsze dzieci takiej kontroli nie powinny juz podlegac.

U mniejszych dzieci spoko ale nie u takiej duzej dziewczyny bez przesady [D.C.ZnK].

(...) syn partnera naduzywa ewidentnie yt. Nie jest ortem w klasie, ma problemy z koncen-
tracja, ale nie moje dziecko i jednak wiek tez powoli nie ten, by upilnowac [a., g.pl].

Teraz nadzor nad taka nastolatka? To nie uda si¢ bo takie rzeczy to si¢ zaktada jak dziecko
do pierwszej klasy idzie, teraz to juz po ptokach [J.C.ZnK].
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Wiele wpiséw odnosi si¢ do rozwazania konsekwencji monitorowania, dziecigcego odbioru
takich dziatan.

Normalne to nie jest. Rozumiem bezpieczenstwo ale zaufanie inaczej si¢ buduje. Wyl. tel.,
ucieknie z domu i co po apce [M.M.ZnK].

(...)blokadami jedyne czego nauczysz dziecka to kombinowania i oszukiwania [P.F.17.11.23].
Rodzice boja si¢ o relacje w rodzinie, piszg o swoich ztych, ale tez dobrych doswiadczeniach
z zycia rodzinnego. Ja patrzg z perspektywy mojej rodziny i relacji z moja corka. Moja by si¢
nie zgodzita i z pewnoscig nasze relacje by sie pogorszyty [D.S.ZnK].

W dzisiejszych czasach taka aplikacja moze nawet uratowac zycie ale tez pomdc np w zna-
lezieniu telefonu. Mysle ze mogli jej trochg inaczej to wytlumaczy¢ tutaj faktycznie mogta
to odebraé jak inwigilacje [A.B.ZnK].

(...) moje dzieci wiedza ze maja ,,kontrole” glownie chodzi o lokalizacj¢. Znaja przyczyny.
Mysle zZe to nie niszczy zaufania bo chodzi o ludzi wokoto a nie o brak zaufania do dziec-
ka. Wiedza ze s3 rozni ludzie tym bardziej w Internecie. Wigc uwaza¢ na rozmowy itp.
[K.B.17.11.23].

A ja moja corke lokalizuje przez konto google... i ona o tym wie... i si¢ na to zgadza a ma
13 lat i wie Ze to jest w razie gdyby cos... [J.J.ZnK].

Wiele postow rodzicielskich dotyczy spraw technicznych, internauci informuja si¢ nawzajem
o roznego typu funkcjonalnosciach, jak je uruchamiaé, jak rozwigzywaé rdéznego rodzaju
problemy techniczne. Wiele wpisow informuje rowniez, ze dzieci obchodzg rodzicielski
monitoring i wlasciwie nic nie mozna na to poradzic.

Z czasem wszystko da si¢ obejs¢. Przy 9, 10, 11-latku dziata wystarczajaco dobrze i do
lokalizacji i do blokowania/ograniczania czasu w sieci/na stronach itd. A potem, zaktadam,
nie bedzie potrzeby/mozliwosci i trzeba bedzie szukaé innych rozwiazan lub nie [z.m., g.pl].

Dyskusja

Zaroéwno kategorie rozumienia kontroli rodzicielskiej, jak i problemy zgtaszane przez ro-
dzicow dotyczace jej realizacji §wiadczg o tym, ze monitorowanie aktywnosci dzieci jest
dla rodzicow bardzo zywotng kwestig. Jak wskazuja prezentowane wyniki, regulowanie
kontaktu mtodych z mediami balansuje pomigdzy dwoma biegunami: zapewnienia bez-
pieczenstwa dziecku i poszanowania jego autonomii. Z jednej strony rodzice chcg chronic¢
swoje dzieci przed zagrozeniami, z drugiej natomiast obawiajg si¢, ze zbyt intensywna
kontrola moze prowadzi¢ do buntu, pogorszenia relacji, a nawet ostabienia dziecigcego
poczucia wlasnej wartosci.



54 Marzenna Nowicka

Rameg interpretacyjng zaprezentowanych wynikow moga stanowi¢ dwa wyraziscie
identyfikowane w naukach spotecznych sposoby konceptualizowania dziecka i dziecinstwa,
wyrazone w dyskursach potrzeb oraz praw dziecka (por. Stainton Rogers 2008: 175-186).
W dyskursie zabezpieczania potrzeb dziecka jawi si¢ ono jako obiekt ochrony i troski,
ktora wynika z uznania dziecka za osobg¢ niedojrzala, bezbronna, podatng na krzywdy
i w zwiazku z tym zalezng od dorostych. W drugim dyskursie dziecko jest traktowane
jako osoba kompetentna, wspoltworzaca wlasng tozsamos¢ i zdolna do autonomicznego,
sprawczego dziatania, ktorej dorosli przyznaja prawo do dokonywania wyboréw i pode;j-
mowania decyzji (Kowalik-Olubinska 2021: 88). Ewa Jarosz pierwszy sposob mys$lenia
o dziecku sytuuje na osi czasu w obszarze mijajacym, a drugi — w aktualnym (Jarosz 2018:
173-175). Natomiast w przedstawionych badaniach oba sposoby konceptualizacji dziecka
Scieraja si¢ ze soba. Wyrazem dyskursu potrzeb, zwigzanego z roztaczaniem ochrony nad
dzieckiem, jest responsywnos¢ rodzicow i przeswiadczenie o koniecznosci stosowania
nowoczesnych narzedzi w ochronie dzieci przed cyberzagrozeniami. Z dbatosci o dziec-
ko rodzice wprzegli te narzgdzia do rutynowych dziatan wychowawczych i uznaja to za
wyraz ich odpowiedzialno$ci za rozwdj i bezpieczenstwo podopiecznych. Nadrzedna
i protekcjonalna rola dorostego wlasciwa temu dyskursowi najostrzej wyraza si¢ w ka-
tegorii dominacji. Poslugujacy si¢ takim rozumieniem rodzice traktuja monitoring jako
wyraz przynaleznej im wladzy. Natomiast — jak si¢ wydaje — juz rozumienie kontroli za
zbedny artefakt stoi na rozdrozu dyskursow i zbliza si¢ raczej do uznania praw dziecka,
jego autonomii i pelnomocnos$ci. Tu sytuuja si¢ wszystkie niepokoje rodzicow o etyczng
strone¢ dziatan kontrolujacych. Internauci zmagaja si¢ z pytaniem, czy ich interwencje nie
sa zbyt inwazyjne, czy nie podwazaja zaufania, ktére jest fundamentem zdrowych relacji
rodzinnych. Dostrzegaja, ze z wiekiem wzrasta potrzeba autonomii i prywatnosci, dlatego
obawiajg si¢, ze nadmierna kontrola moze prowadzi¢ do ograniczenia swobody i zdolno$ci
dziecka do ksztaltowania wlasnej tozsamosci, co utrudnia jego proces dojrzewania i petnej
emancypacji.

Uzyskane wyniki sa wazne dla praktyki spotecznej, bowiem dla pozytywnych rezultatow
mediacji rodzicielskich zawsze wazny jest kontekst relacyjno-emocjonalny rodzic—nastolatek
(spojnos¢ rodziny) (Nielsen i in. 2019: 12). Pozostawanie w impasie moze skutkowac przyj-
mowaniem zmiennych strategii monitorowania, ktore — jak juz wyzej zaznaczono — wigze
si¢ z negatywnymi konsekwencjami uzytkowania mediéw przez dzieci (Valkenburg i in.
2013: 461-462). Warto rowniez zwrdci¢ uwage, ze nadmierne akcentowanie dominacji
przez opiekundéw moze by¢ powiazane ze sprawowaniem kontroli psychologicznej, ktorej
szkodliwy wplyw na rozwdj dzieci i mtodziezy potwierdzono empirycznie (Zhu i in. 2023: 2).

Podsumowanie

Fora internetowe petnig istotng rolg jako przestrzenie nieformalnej edukacji i wsparcia
dla rodzicow. Analiza postow jednoznacznie pokazuje, ze rodzice poszukuja tam nie tylko
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porad technicznych, ale przede wszystkim pomocy w zmaganiach z trudnymi dylematami
etycznymi zwigzanymi z monitorowaniem aktywnosci dzieci w Internecie. Wykorzystanie
aplikacji kontrolujacych na telefonach lub komputerach nie jest dla nich prostym ani
oczywistym rozwigzaniem. Opiekunowie czesto odczuwajg potrzebe przedyskutowania
w spoteczno$ciach rodzicielskich kwestii dotyczacych poszanowania autonomii dziecka
oraz obaw zwigzanych z potencjalnym pogorszeniem relacji rodzinnych po wprowadzeniu
srodkow kontroli. Wyraznie wida¢, ze dla rodzicow istotne jest zachowanie réwnowagi
miedzy potrzebg ochrony dziecka a respektowaniem jego niezalezno$ci. Wnioski z badan
wskazuja, ze cho¢ narzedzia techniczne do kontroli rodzicielskiej sa istotne, ich skuteczne
wykorzystanie wymaga wsparcia pedagogicznego i psychologicznego. Bez tego wsparcia
rodzice otrzymuja jedynie narzedzie bez pelnej instrukcji obstugi — narzedzie, ktére moze
by¢ skuteczne, ale tylko wtedy, gdy towarzysza mu odpowiednia edukacja i zrozumienie
szerszego kontekstu relacji rodzinnych. Dzigki specjalistycznej pomocy rodzice mogliby
lepiej zrozumie¢ i zarzadza¢ swoimi obawami, a jednoczesnie wspiera¢ rozwdj dzieci
W sposob, ktory sprzyja zaréwno ich bezpieczenstwu, jak i autonomii.
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