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O uczniowskich strategiach zapobiegania poczuciu wstydu

Summary
On students’ strategies for preventing the feelings of shame

The aim of this article is to present various strategies used by first-grade primary school students to
prevent the emotion of shame. Based on focus group interviews, the author seeks to identify how
these strategies manifest in children and what motives lie behind their choices. In the children’s
narratives, the prevention strategy involves making appropriate preparations to avoid the emergence
of shame, as well as engaging in avoidance behaviors aimed at protecting themselves from feeling
shame. Additionally, the author highlights the motives behind choosing these strategies, which point
to fear and anxiety about rejection and negative evaluation from significant others.
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Niniejszy artykut prezentuje jedynie wybrany waski fragment rzeczywistosci szkolnej
widzianej oczami dziecka. Stanowi punkt wyjscia do dalszych rozwazan na temat znaczen
nadawanych przez uczniow emocji wstydu oraz stosowania strategii zapobiegania w celu
zabezpieczenia si¢ przed jego do§wiadczaniem. Jak mozna stwierdzi¢ na podstawie licznych
analiz (Koztowski 2000; Sowinska 2004; Mendel, Cieslak 2009), rzeczywisto$¢ szkolna
stawia przed uczniem wiele wyzwan wynikajacych nie tylko z samego procesu uczenia
si¢ 1 bycia ocenianym, ale rowniez tych, ktore sa zwigzane z socjalizacja, budowaniem
i podtrzymywaniem relacji. Ponadto w badaniach wskazuje si¢, ze w odpowiedzi na ré6z-
norodne sytuacje szkolne pojawiaja si¢: fobie szkolne (Witkowska, Jabtonski 1999), leki
(Bach-Olasik 1993) oraz negatywne emocje, w tym rowniez wstyd (Groenwald 2015), co
prowadzi do stosowania przez uczniéw strategii obronnych.

W prezentowanym tekscie analizuj¢ wypowiedzi pierwszoklasistow na temat do§wiad-
czenia wstydu oraz ich starania, aby owe do§wiadczenia si¢ juz nie powtorzyty — odnosze
si¢ wiec do strategii zapobiegania. Jest to wazny temat, poniewaz tak jak kazda strategia,
ktora jest stosowana zbyt czesto i z pewna sztywnoscia, zapobieganie moze prowadzi¢ do
utrwalenia si¢ patologicznego wzorca zachowan, obnizajac zdolno$ci adaptacyjne ucznia.
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Zdaniem badaczy emocja wstydu, jako jedna z niewielu, niezwykle silnie odnosi si¢ do
doswiadczenia porazek lub niepowodzen, oddziatujac na poczucie wlasnej wartosci poprzez
wplyw, jaki wywiera na postrzeganie wlasnego Ja, a w konsekwencji — na funkcjonowanie
jednostki (Lewis 2005). Niespetnienie przez jednostke oczekiwan wzgledem obowigzu-
jacych, zinternalizowanych norm i zasad ma duze znaczenie dla doswiadczenia wstydu,
gdyz wiaze si¢ ze $wiadomoscig oraz wyobrazeniem wlasnego Ja. Prawdopodobienstwo
doswiadczenia wstydu wzrasta, kiedy dana osoba ma $wiadomo$¢ bycia wystawiong na
widok publiczny, a takze kiedy obraz Ja nie jest przez nig akceptowany lub tez gdy jakis
jej aspekt wydaje sie niewtasciwy (Lewis 1992), co w sytuacjach szkolnych jest niemalze
nieuniknione. Bycie wystawionym na widok publiczny poteguje doswiadczenie emocji
wstydu przez wzrost $wiadomosci wlasnej niekompetencji oraz niedociagni¢é, wiaze si¢
réwniez z Igkiem przed reakcja i opinig innych — nauczycieli, uczniéw oraz rodzicow.
Nalezy si¢ zatem zastanowié, czy emocja wstydu, ktora moze towarzyszy¢ dzieciom
w réznych aspektach zycia szkolnego, nie wywotuje negatywnych konsekwencji dla sfery
psychofizycznej oraz jakie s stosowane strategie majace na celu uniknigcie tego przykrego
uczucia. Zwlaszcza ze zalezno$ci pomigdzy wrazliwoscia Ja a sktonnos$cig do doswiadczania
wstydu oraz do przewidywania, checi jego unikniecia jest zwigzana ze strategiami radzenia
sobie z ta emocja (Lewis 1971; Tangney, Dearing 2002).

Na potrzeby niniejszego artykutu chcialabym przyblizy¢ czytelnikowi strategi¢ odnoszaca
si¢ do zapobiegania wstydowi. Zdaniem Donalda Nathansona (1992) osoby, ktore ja wybie-
raja, nie moga znie$¢ dyskomfortu, jaki si¢ wigze z odczuwaniem tego afektu, i za wszelka
ceng starajg si¢ go uniknaé, zabezpieczy¢ si¢ przed nim czy tez od niego uchyli¢. Skuteczng
i niezagrazajaca procedurg obronng jest uruchomienie skryptéw skromnos$ci. Osoba taka
jest powsciagliwa i nieSmiata, rzadko inicjujaca kontakty spoteczne, niech¢tnie wystepujaca
publicznie. Dodatkowo zastosowanie tego skryptu przez jednostke przejawia si¢ jako chec
eliminowania ze swojego zachowania wszystkiego, co moze by¢ odebrane jako zenujace
i karygodne, a wigc moze przybrac posta¢ nadmiernego konformizmu. Donald Nathan-
son przyczyng wyboru tej strategii upatruje w uksztaltowanym w dziecinstwie poczuciu
,,osobistego defektu” (Czub 2005: 384—400). Ow ,,defekt osobisty” wyzwala w jednostce
wysoka gotowos$¢ do reagowania wstydem, gdyz jest spowodowany znacznym obnizeniem
tolerancji na krytyke ze strony innych. Chcac zwalczy¢ swoje braki w mitosci, samoocenie
czy uznaniu innych ludzi, cztowiek podejmuje si¢ roznych dziatan, ktdre maja za zadanie
odwrdcenie jego uwagi od defektu i jednoczesnie podwyzszanie poczucia wartosci. Zatem
z punktu widzenia poczucia dobrostanu dziecka nalezy si¢ przyjrze¢ uczniowskim strate-
giom zapobiegania wstydowi w Srodowisku szkolnym oraz znaczeniom, jakie dzieci nadaja
owemu doswiadczeniu, a takze zada¢ pytanie, co sktania ucznia do wyboru owej strategii.
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Kilka sléw o metodzie

Do analizy omawianej kwestii zastosowatam metod¢ fenomenograficzng. Opiera si¢ ona na
jakosciowo roznych sposobach postrzegania, rozumienia oraz opisywania sytuacji odnoszacych
si¢ do poczucia wstydu i sposobdw jego unikania w codziennosci szkolnej. Pozwala takze
siggnac¢ w glab badanego zjawiska oraz umozliwia wylonienie zarowno jednostkowego, jak
réwniez kolektywnego sposobu postrzegania i doswiadczania wstydu. Fragmenty wywiadow,
ktore prezentuje w tym artykule, zostaly zredukowane, tak aby uchwyci¢ uczniowskie nar-
racje dotyczace strategii zapobiegania oraz unaoczni¢ znaczenia nadawane poczuciu wstydu
w tym aspekcie. Uczestnikami badania byli uczniowie klas pierwszych, tacznie 114 dzieci
ze szkot podstawowych z Trojmiasta (Gdanska, Gdyni) oraz Redy. Wybor proby badawczej
miat charakter celowy i znajduje uzasadnienie w literaturze przedmiotu (Klus-Stanska 2004;
Brzezinska i in. 2012; Czub, Brzezinska 2013). Zbieranie danych odbylo si¢ za pomoca
zogniskowanego wywiadu grupowego (Lisek-Michalska 2013) z wykorzystaniem metody
obrazkowej (Banks 2009; Frackowiak, Olechnicki 2011). Za wyborem zogniskowanego
wywiadu grupowego przemawia fakt, ze zachowanie homogenicznosci grupy pozwala na
o$mielenie uczestnikow oraz skrocenie czasu przeznaczonego na integracj¢ grupy. Dodatkowo
likwiduje bariery we wzajemnej komunikacji, zwigksza poczucie bezpieczenstwa, a osta-
tecznie umozliwia dotarcie do bardziej intymnych spostrzezen i pogladow (Hoffman, Maier
1961: 401-407; Krueger, Casey 2000; Hoffman 2006: 27-39). Postulat ten znajduje rowniez
uzasadnienie w mechanizmach psychologicznych, gdyz interakcje z osobami postrzegany-
mi jako podobne i znane zachgcaja do dzielenia si¢ doswiadczeniami i spostrzezeniami,
sprzyjaja otwartosci oraz zmniejszaja poczucie wstydu. W doborze uczestnikow, poza
réwnie istotnymi kryteriami spoteczno-demograficznymi, kluczowa jest tzw. wspdlnota
doswiadczen — stanowi ona najistotniejsze kryterium merytorycznego doboru respondentow
(Lisek-Michalska 2013). Prezentowane dzieciom obrazy odnosity si¢ do czterech sytuacji
mogacych wzbudzi¢ poczucie wstydu: 1) chiopiec stojacy przy tablicy, majacy rozwiazac
zadanie, w tle inni uczniowie zglaszajacy si¢ do odpowiedzi; 2) chtopiec lezacy na podtodze,
obok przewrocony pachotek, w tle druzyny biorace udziat w wyscigu; 3) dzieci stojace na
scenie; 4) dziewczynka siedzaca w tawce, trzymajaca w reku starszy model telefonu, w tle
inne dzieci majace nowsze modele telefondw i tablety. L.acznie przeprowadzitam 23 wywiady
fokusowe. Grupy badawcze liczyly 45 osob. Wywiady zostaly przeprowadzone za zgoda
opickunow prawnych oraz nauczycieli, jednak bez ich obecnosci. Badanie miato charakter
otwartej rozmowy umozliwiajacej poznanie znaczen nadawach doswiadczeniu wstydu
w sytuacji szkolnej oraz ujawnito strategie obronne stosowane przez uczniow. Na potrzeby
badania zostaly opracowane ogolne dyspozycje do wywiadu, a zawarte w nim pytania miaty
charakter semistrukturyzowany (Marton, Booth 1997; Jurgiel 2009a, b) i odwotywaty si¢ do
doswiadczen dzieci w zakresie odczu¢ emocjonalnych dotyczacych poczucia wstydu i strategii
radzenia sobie z ta emocja, dlatego pytania miaty postac: ,,Co to dla ciebie znaczy?”, ,,Jak do
tego doszto?”, ,,Co mozna mysle¢ w takiej sytuacji?”, ,,Co mozna zrobi¢?”, ,,Co robg inni,
jak si¢ zachowuja?”. Kluczowa dla wyboru owej metody jest mozliwos¢ wejscia z dzie¢mi
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w dialog, dzigki czemu mamy szans¢ przyjrze¢ si¢ tej strategii z perspektywy uczniow, zo-
baczy¢, jakie emocje wigza si¢ z doswiadczaniem wstydu oraz jakie motywy wewnetrzne
i reakcje innych zachgcaja do wyboru danej strategii. Podczas planowania poszczegoélnych
etapow badan, jak réwniez podczas ich przebiegu opieratam si¢ na Kodeksie dobrych praktyk
w badaniach z dziecmi (Maciejewska-Mroczek i in. online).

Analiza wynikéw zostata przeprowadzona przy zastosowaniu metody fenomenograficz-
nej (Marton 1981). Najwazniejszym elementem tej metody jest tworzenie przez badacza
mapy ukazujacej rézne sposoby doswiadczania zjawisk przez badane osoby. Nawigzujac
do Ference’a Martona, nalezy podkresli¢, ze ta metoda dotarcia w glab badanego zjawiska
jawi si¢ jako empiryczne studium ograniczonej liczby jakosciowo réznych sposobow ro-
zumienia, postrzegania, konceptualizowania, doswiadczania zjawisk otaczajacego Swiata
(Marton, Booth 1997). Sposéb postepowania obejmowat kilka etapow: 1) gromadzenie
danych za pomoca zogniskowanych wywiadéw fokusowych przeprowadzonych z uczniami
klas pierwszych szkoty podstawowej; 2) sporzadzenie transkrypcji nagranych wywiadow;
3) analize¢ zgromadzonych danych typowa dla procedury fenomenograficznej, polegajaca na:

— kondensowaniu fragmentow tekstu wypowiedzi wokot jednej kwestii, bedacej jed-

noczesnie r6zng od pozostatych;

— wytonieniu kontekstu decydujacego o powstaniu jednorodnego pola tematycznego;

— pokazaniu réznic w wypowiedziach (kontekstach) wobec innych poél tematycznych;

— wytlonieniu kategorii opisu, rozumianej jako jednorodny pod wzgledem nadawane-

g0 znaczenia obraz fenomenu.

Przedstawiona ponizej analiza danych pozwolita wyloni¢ kategorie opisu uczniowskich
strategii odwotujace si¢ do réznorodnych dzialan wyprzedzajacych — podejmowanych
w celu zapobiegnia pojawienia si¢ poczucia wstydu w sytuacjach szkolnych, a takze ukazata
motywy stojace za wyborem danej strategii.

Strategie zapobiegania pojawienia si¢ wstydu z perspektywy dzieciecych narracji

Jedng z opisywanych przez ucznidow strategii radzenia sobie z poczuciem wstydu jest za-
pobieganie doswiadczeniu wstydu. Strategia ta koncentruje si¢ na takich dziataniach, ktore
w przezyciach dzieci pozwalaja wyprzedzi¢ i zabezpieczy¢ je przed pojawieniem si¢ poczucia
wstydu oraz jego konsekwencjami. Oznacza to, ze dziecko na podstawie aktualnego kontekstu
oraz niepowtarzalnej sumy wczesniejszych do§wiadczen podejmuje dziatania zapobiegajace
doswiadczeniu wstydu. W tym celu uczniowie dokonuja ewaluacji zdarzenia, opierajac si¢ na
sygnalach ptynacych z otoczenia (Sroufe 1995), aby nie dopusci¢ do sytuacji mogacych wzbu-
dzi¢ poczucie wstydu. Z zebranych wypowiedzi wylonitam dwie podkategorie odwotujace si¢
do: 1) przygotowania w celu zapobiegniecia poczucia wstydu oraz 2) unikania jakiejkolwiek
jego postaci. Ponadto warto zwroci¢ uwagg na to, ze uczniowie w wypowiedziach odnosza
si¢ nie tylko do wlasnego sposobu przezywania tych zdarzen, ale rowniez opisuja reakcje
innych, ktére sprawiaja, ze poczucie wstydu staje si¢ dla nich bolesnym doswiadczeniem.
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Przygotowania w celu zapobiegania poczuciu wstydu

W tej podkategorii uczniowie odwotuja si¢ do roznych dziatan majacych na celu zapobieganie
doswiadczenia wstydu. Dziatania te koncentruja si¢ na nauce, wielokrotnych powtorkach,
dodatkowych ¢wiczeniach. Z wypowiedzi uczniow wylania si¢ wzorzec wstydu obejmujacy
sytuacje, w ktorych dzieci sa zdolne do potraktowania bolesnego doswiadczenia wstydu
jako ,,lekcji” 1 decyduja si¢ na zmiang w swoim zachowaniu. W narracjach dzieci przygo-
towania stanowia wazny element, aby nie do§wiadczy¢ wstydu. Ich zdaniem dlugotrwate
i mozolne przygotowania, udzial w probach oraz podporzadkowanie si¢ nauczycielowi to
kluczowe elementy, aby odsung¢ od siebie to bolesne dos§wiadczenie. Do ¢wiczen i wy-
trwatosci uczniowie sa zache¢cani nie tylko przez nauczycieli, ale rowniez przez rodzicow.
Niewatpliwie takie zachowania znaczacych innych stanowia zewnetrzy mechanizm mo-
tywujacy dziecko, aby nie dopusci¢ do prawdopodobienstwa porazki i poczucia wstydu.

T: A my, jak mieliSmy przedstawienie, to ciagle mieliSmy proby, zeby wiasnie si¢ nie pomy-
li¢. I pani mowita, ze musimy wszystko dobrze zapamigta¢, bo potem bedzie wstyd, jak si¢
pomylimy. I ciagle ¢wiczytem [W13].

M: A ja tak kiedy$ gralem i potem zatowalem.

P: A czego zalowates?

M: No, ze ten, ze moglem zrobi¢ to zadanie.

P: A nie zrobite$ zadania, tak? I co si¢ pdzniej stato?

M: Yyy pani sprawdzata i dostatem jedynke, ale to bylo jeden raz, bo tak to robi¢ prace
domowe [W4].

K: Trzeba chodzi¢ na proby.

P: A co sig robi na probach?

K: Na prébach mozna by¢ cicho i stuchaé pani i CWICZYC trzeba.

P: Aha, a dlaczego?

K: Bo inaczej nie zapamigtasz stow [W7].

K1: A ja, jak miatem to przedstawienie, to, to mama mnie ciggle pytata i sprawdzata, czy juz
umiem moj wierszyk. Bo ja bylem na jasetkach Jozefem.

P: Aha.

K1: No i ciagle musialem mowi¢ ten tekst, i on byt bardzo dtugi.

P: Powtarzate$ go...

K1: Tak, musiatem ¢éwiczy¢, zeby nie zapomnie¢ na wystepie.

P: A co by sig¢ stato, gdyby$ zapomniat?

K1: Byloby mi glupio i juz bym wigcej nie wystepowat [W8].

Z: Trzeba si¢ bardzo dhugo przygotowywac i uczy¢ roli, tak zeby dobrze wyszto, bo moze
zle wyjsc¢ albo pomyli¢ sie.

P: I co wtedy mysli sobie taka osoba?

Z: Ze jest do niczego, Zze znowu jej nie wyszto i Ze si¢ nie nauczyta, bo za mato éwiczyta
[W15].
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Wazne dla dziecka sa rowniez samodyscyplina i wytrwatos$¢, ktore pozwalaja na od-
dalenie od siebie mozliwo$ci pojawienia si¢ wstydu. W ponizszych narracjach uczniowie
wskazuja, ze wybdr strategii zapobiegania jest zwigzany z obawg i lekiem przed:

— wyS$mianiem i publiczng krytyka;

— otrzymaniem zlej oceny;

— niespetnieniem cudzych oraz swoich oczekiwan.

A: Ja to si¢ ucze¢ i mama mnie pyta, i éwicze w domu czytanie.

K: Tak, bo ty to si¢ tylko uczysz.

A: Noi coijak pani kaze czyta¢, to umiem.

P: A lubisz si¢ uczy¢ w domu?

A: Nie, to znaczy troche...

P: Trochg?

K: Ciagle si¢ uczy, nawet na pajaka nie wyjdzie.

A: Bo wtedy mam dobre oceny.

K: Bo jestes pani pupilek.

M: Duzo trzeba si¢ uczy¢ w domu, bo potem to, jak pani pyta, to nie musisz si¢ bac, ze nie
umiesz 1 wstydzi¢ si¢ nie musisz.

O: A pani moéwi, ze ona si¢ wtedy nie musi denerwowacé na nas i nam wstawia¢ uwagi.
I: Bo pani tego nie lubi, ale nie ma wyjs$cia [WS5].

Z: Ja duzo ¢wiczen robie.

P: Jakich ¢wiczen?

Z: Takich z dodawania i odejmowania.

P: A dlaczego?

Z: Bo nie chceg, zeby Pani na mnie krzyczala tutaj [klasa], bo potem inne dzieci moga si¢ tez
czasem $mia¢ [W8].

J: A ja si¢ nie smucitam diugo, a bo wiedziatam, Ze, ze to tylko jedna [jedynka] i wiedziatam,
ze juz nie bedzie ich wigce;j.

P: Aha, a dlaczego tak myslisz?

J: Bo jak si¢ bede uczy¢ w domu, to pani mi nic ztego nie wstawi [W12].

A: Pani jeszcze mowi, ze dobre dzieci si¢ ucza, a zte nie. A nikt prosz¢ pani nie chce mie¢
tych smutnych buziek.

P: I co dzieci robiag?

A: Shuchajg pani.

K: Ucza si¢ duzo w domu.

A: Trzeba jeszcze uwazac, jak pani mowi.

M: No musisz by¢ cicho, gada¢ nie mozna.

K: I wtedy wiesz, co trzeba zrobi¢, bo stuchale$ pani.

P: A jak kto$ gada, to co wtedy?

A: Ooo, to wtedy Pani méwi, ze nie shuchates i nie wiesz.

K: I jeszcze nie bgdziesz umiat.

M: I bedzie uwaga albo minus, albo co$ tam jeszcze.
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A: A pani jeszcze moOwi, ze jak si¢ nie uczy, to si¢ nie zda do drugiej klasy i wtedy jest wstyd
na calg szkotg.

M: Albo na caly §wiat [W12].

S: Ja si¢ uczg w domu, bo jak si¢ nie naucze, a pani zapyta i nie bede wiedziata, to bedzie
ghupio i wstyd, bo klasa si¢ $mieje [W21].

R: Ja kiedy$ nie umiatam i pani mnie tak pytala, i co$ tam mowita, a ja nie wiedziatam, nie
wiedziatam i pani mi powiedziata, Ze si¢ nie nadaj¢ do pierwszej klasy... a to bylo w zerow-
ce jeszcze... 1ja juz si¢ teraz zawsze ucze [W1].

Uczniowie w przywolanych wypowiedziach odnosza si¢ do konieczno$ci poczynienia
takich przygotowan, aby ich wyobrazenia dotyczace wstydu badz wczesniejsze doswiad-
czenia zwigzane z owym do$wiadczeniem juz si¢ nie powtorzyly. Dodatkowo obierajac
te strategie¢, uczniowie maja mozliwos¢ kreowania wlasnego wizerunku, tak aby zgadzat
si¢ z ambicjami i oczekiwaniami (zard6wno wlasnymi, jak i innych). Ponadto ta kategoria
ujawnia motywacj¢ do podejmowania nauki, ktéra odwoluje si¢ do obawy i Igku przed
negatywnym naznaczeniem i odrzuceniem ze strony znaczacych innych.

Wypowiedzi uczniow wskazuja rowniez na ten aspekt wstydu, ktoéry wykracza poza do-
$wiadczenia dzieci. Strategie opierajace si¢ na przygotowaniu ujawniaja, ze poczucie wstydu
w przypadku niepowodzenia wigze si¢ z niespetnieniem oczekiwan nie tylko wtasnych, ale
rowniez innych (nauczyciela, rodzicéw). W tym kontekscie wstyd ,,rozlewa” si¢ na osoby,
ktére maja poczucie odpowiedzialno$ci za dang sytuacje. Stad w wypowiedziach obecne sa
przeswiadczenia ucznidow, nauczycieli, a takze rodzicow dzieci, ze nalezyte przygotowania
mogg ich przed doswiadczeniem wstydu uchronié.

Unikanie

Przedstawiona kategoria opisu ujawnila jedng ze strategii radzenia sobie ze wstydem,
polegajaca na unikaniu i omijaniu za wszelka cen¢ tych sytuacji, ktore moga w przezyciu
dziecka wywota¢ jego bolesne doswiadczenie. Uczniowie, starajac si¢ uchroni¢ przed ja-
kakolwiek postacig wstydu, posuwaja si¢ do: ucieczki, absencji, Sciggania czy scedowania
na inng osob¢ zadania, ktore zostato im przydzielone.

Ucieczka

W sytuacji, w ktorej pierwszoklasisci antycypuja doswiadczenie wstydu, obierajg strategic
ucieczki z miejsca mogacego wywolaé to uczucie. Dzieci, aby unikng¢ wstydu podczas
publicznych wystepow, schodzg ze sceny, poniewaz juz nie chcg tam by¢. Ucieczka w bez-
pieczne ramiona opickuna daje uczniom schronienie. Nicktore dzieci obierajg taktyke
wyjscia po cichu. Oto fragmenty sktadajace si¢ na t¢ kategorig:
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M: A Diana to na Jaselkach uciekta i pobiegta do rodzicoéw, i nie powiedziata (swojej kwe-
stii), bo si¢ wstydzila, ja tez si¢ wtedy wstydzitam... [W4]

B: Bo to na przyktad jest juz ostatnia lekcja i pani poprosita, zeby on usiadt do tawki, i on
chce, zeby byt juz dzwonek, i, i Zeby on poszedt do domu.

P: Aha.

B: Bo on chcee juz uciec [W12].

R: Kiedy$ moja siostra Ania nie $piewala, uciekla si¢ ze sceny (Jasetka) i ja tez tak raz zro-
bitam, ale to w przedszkolu [W14].

Takie zachowanie dzieci prezentowaly rowniez w klasie na lekcji. Dzieci wybraty je po
to, by uchyli¢ si¢ od sprawdzenia zadania przez nauczycielke czy napisania sprawdzianu.
Wyjscie z klasy, wyjscie do toalety czy schowanie si¢ na zapleczu pozwalajg uczniowi na
unikniecie konfrontacji z niespelnieniem oczekiwan lub lgkiem przed ocena:

L: A ja nie bytam, jak byto sprawdzane takie zadanie.

P: A dlaczego ciebie nie byto? Co si¢ stato?

L: Kiedys tak wysztam z klasy, jak wiedziatam, ze pani ma sprawdzi¢ zadanie [W23].

D: Ze na przyktad, jak kto$ w szkole schowa sie na zapleczu i, i na przyktad mowi, ze byt
caly czas w toalecie, a byl albo na zapleczu, albo i nie chciat pisa¢ sprawdzianu [W2].

K: W takiej sytuacji..., to mozna i§¢ do toalety i nie wrocic.

P: Aha, cos$ jeszcze?

G: I si¢ zatatwié, bo si¢ stresuje, a mozna zrobi¢ duzo kupy, jak si¢ cztowiek stresuje... [W5]
A: Mozna pdjs¢ do toalety, to znaczy mozna powiedzie¢, ze chee si¢ do toalety i na przyktad
usigé¢ wtedy pod sala i, i zacza¢ plakac.

P: Aha.

K: Albo tak samo jak Ania méwi i p6zniej wtedy taka pani przychodzi albo jaki$ chtopczyk
ze starszej klasy, a to jest jego kolega i wtedy pyta: ,,A dlaczego placzesz?”, bo on idzie do
toalety i on wtedy mu mowi, ile to jest, i ten chtopiec wtedy wraca i wtedy, wtedy, tam sobie
tam robi. A mi si¢ tak zdarza, tak tylko czasem [W16].

Uczniowie nie cheg dopusci¢ do ujawnienia swoich brakoéw badz niesprostania ocze-
kiwaniom swoim lub innych oséb, wybieraja wigc ucieczke, ktdéra ma ich zabezpieczy¢
przed doswiadczeniem wstydu. Wstyd w tym znaczeniu odnosi si¢ do dwoch komponentow:
pierwszy wskazuje na rozczarowanie soba, kiedy Ja idealne nie znajduje potwierdzenia
w Ja realnym — w tym sensie wstyd jest osobistym przezyciem ucznia w sytuacji niepo-
wodzenia, z kolei drugi odnosi si¢ do odpowiedzi na spoteczne oczekiwania wzgledem
ucznia i wigze si¢ z Igkiem przed ,,utratg twarzy”, kiedy niepowodzenie i brak kompetencji
dziecka zostaja wystawione na widok publiczny. Ta strategia pokazuje, ze konfrontacja
badanych z wlasng niekompetencja staje si¢ zbyt zagrazajaca, a jedynym rozwigzaniem jest
uchylenie si¢ od sytuacji mogacych ich odstoni¢. Dodatkowo uczniowie wybieraja ucieczke
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tuz przed wstydogenna sytuacja, ktora w ich przekonaniu jawi si¢ jako trudna i wigze si¢
z antycypowanym niepowodzeniem.

Absencja

Warto zwroéci¢ rowniez uwage na absencje uczniow w sytuacjach wywotujacych wstyd.
Dziecigce narracje wskazuja na roznorodne strategie (opuszczanie niektdrych wydarzen,
ktamstwo, symulowanie choroby) prowadzace do tego, aby nie i$¢ do szkoty, a tym samym
nie dopusci¢ do doswiadczenia wstydu. W ponizszych wypowiedziach uczniowie wskazuja
na pojawienie si¢ leku, ktory jest na tyle silny, ze skonfrontowanie si¢ z danym wydarzeniem
(zakonczenie roku szkolnego, sprawdzian) sprawia, iz nie chca one w nim uczestniczy¢.

B: Ze nie przyszedt na sprawdzian.

P: Aha, a kiedy mogt nie przyjs¢?

B: Méglby si¢ wstydzi¢, jakby to oblat [W1].

W: Ze méwi pani, Ze jest chory i ze jutro nie przyjdzie... a tak naprawde wcale nie byt cho-
ry i si¢ bardzo dobrze czul, tylko specjalnie nie przyszedt do szkoty i pani, i pani nagadat
ktamstw, Zeby, zeby nie pisa¢ na sprawdzianu, bo si¢ bal, ze nie zda sprawdzianu [W2].

K: Ze czesciej taka osoba nie chee i$¢ do szkoty, ze si¢ boi, ze beda sie z niego wysmiewac,
wys$miewali go, wySmiewali po imieniu [W3].

M: Mnie boli brzuch i wtedy mama moéwi, ze nie musze i§¢ do szkoty, bo mnie tak bardzo
boli, ze nie moge, muszg leze¢ caty dzien [W15].

T: Czasem mozna udawac¢, ze jest si¢ chorym, i wtedy nie trzeba mowi¢ wierszyka przed
calg klasa [W22].

O: Mozna tez nie i$¢ na boisko i mowisz, ze ci¢ noga boli, a naprawdg nie umie si¢ grac i nie
chce by¢ ,,cyckiem” [W4].

A: Prosze pani, Zosia to zawsze na basenie mowi, ze zapomniata stroju, i juz nawet trener
wie, ze ona robi to specjalnie i nie idzie na basen.

P: A dlaczego tak robi?

A: Bo si¢ boi, bo nie umie jeszcze ptywac [W11].

W takich sytuacjach nicobecnos¢ jest dla dzieci jedynym sposobem na uniknigcie
tego, co trudne i bolesne, a zarazem wzbudzajace Igk — niezaliczenie sprawdzianu, bycie
wy$mianym. Uczniowie w ten sposob nie uczestniczg w wydarzeniach (sprawdzaniach,
wystepach przed publicznoscia, zakonczeniu roku, wspdlng aktywnoscia), ktore moga
wzbudzi¢ w nich poczucie wstydu.

Niech zrobi to ktos inny — scedowanie na inng osobe¢

Uczniowie majg S$wiadomos¢, jak bolesne i trudne moze by¢ dos§wiadczenie wstydu, sta-
rajg si¢ przed tym zabezpieczy¢ przez wybieranie bezpieczniejszych zadan (rol), otwarcie
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komunikuja niech¢¢ do wykonania zadania czy udaja kogo$ innego. U podtoza takiego
zachowania lezy lgk przed wy$mianiem oraz oceng ze strony innych.

M: A ja pamigtam, jak gratem aniota, to nic nie musialem mowic¢ i bardzo mi si¢ to podobato.
P: A dlaczego?

M: No bo jak wiedziatem, Ze jak bed¢ mowic, to, ze si¢ moge pomyli¢ albo zapomng. I wo-
latem by¢ aniotem...

P: Aha, a co by si¢ wtedy stalo?

M: I wtedy inne dzieci by si¢ ze mnie $mialy, a pani mogtaby by¢ wtedy zta.

P: Zta?

M: Tak, bo pani si¢ czasami zto$ci, jak nie nauczymy si¢ na pamig¢.

P: Aha, i co wtedy pani robi?

M: No méwi, ze mieliSmy si¢ nauczy¢, ze si¢ nie nauczyliSmy i ze przyniesiemy wstyd
klasie [W8].

M: A ja nawet powiedzialem pani kiedys, ze jak mialem i§¢ na wystep, to pani wybrala
kogo$ innego. Bo ja si¢ strasznie wstydzitem... i ciaggle méwilem pani, Ze ja nie cheg, Ze ja
nie chee [W9].

D: No, bo ta osoba si¢ przebrala za inng osobe 1 wstydzi si¢ tego powiedzie¢, Ze to ona.

P: A dlaczego si¢ przebrata?

D: Bo nie chciata wystgpowac i udawata, ze to nie ona [W11].

W przywotanych wypowiedziach uwidacznia si¢ potrzeba odsunigcia od siebie tych sytu-
acji, ktore w przezyciu dziecka wigza si¢ z mozliwoécia do§wiadczenia wstydu. Uczniowie
podejmuja proby majace na celu uchroni¢ oraz zabezpieczy¢ je przed tg emocjg: prosza
o wybranie innej osoby do wykonania danego zadania czy otwarcie komunikuja swoja nie-
cheg. Dziatania te majg na celu oddalenie antycypowanych wydarzen wzbudzajacych wstyd.

Scigganie

Uczniowie opisali rowniez strategi¢ dziatania na wypadek zapomnienia tekstu czy nieprzy-
gotowania si¢ do zajgé. W takiej sytuacji zdaniem badanych najlepiej ,,zgapiaé” (Sciagaé¢) od
innej osoby. Choc ta strategia budzita wsrdd niektorych dzieci sprzeciw, jak rowniez wigzata
si¢ z otrzymaniem uwagi od nauczyciela. Ponizej znajduja si¢ pelne wypowiedzi ucznidow:

M: To wtedy najlepiej zgapi¢ od innej osoby i nikt wtedy nie poznaje [W18].
P: A jak si¢ nie zapamigta stow, to co si¢ stanie?

K: To wtedy najlepiej zgapia¢ od innej osoby.

B: Ale nie mozna zgapia¢, bo ty musisz si¢ sam wtedy nauczy¢.

K: Ale jak zapomnisz, to wtedy zgapiasz i wtedy nikt nie poznaje [W17].

I: Jeszcze mozna zgapi¢ od kolegi, ktory juz to umie.

D: I trzeba uwazac.

P: Dlaczego?



126 Sandra Makowska

I: Bo pani nie moze zobaczy¢.

D: Bo wtedy jest uwaga [W19].

E: Jak si¢ nie wie na sprawdzianie, to mozna zgapi¢ od innych! I juz si¢ ma to.

T: Bo jak si¢ dostanie zta oceng, to wtedy jest taki noo... no, tak gtupio i wstyd [W3].

W narracjach ucznidw $cigganie od innych jest jedng z alternatyw, zeby nie otrzymac ztej
oceny czy nie narazi¢ si¢ na kompromitacj¢ podczas wystepu. Dziatania te s3 podejmowane
w celu unikniecia, ale takze oddalenia do§wiadczenia wstydu. Cho¢ zdaniem niektérych
dzieci takie dziatania sg niezauwazalne, trzeba by¢ ostroznym, gdyz sg one nieakceptowane
przez nauczyciela, a to z kolei wigze si¢ z ryzykiem otrzymania uwagi. Takie zachowanie,
zdaniem niektorych dzieci, jest rdwniez niedopuszczalne, poniewaz nie mozna ,,zgapiac”,
samemu si¢ trzeba nauczyc.

Przedstawione kategorie opisu zawierajace cztery strategie sprowadzaja si¢ do jednej
gtéwnej — unikania. Strategie te pozwalaja jednostce unikna¢ doswiadczenia poczucia
wstydu. Uczniowie staraja si¢ tak wplynaé na sytuacje, aby odsuna¢ od siebie to bolesne
uczucie. W tym celu: wybieraja bezpieczniejsza rolg (np. aniota), udaja kogos innego, sy-
mulujg chorobe, uciekaja z przedstawienia, wychodza pod jakim$ pretekstem z klasy czy
nie przychodza do szkoty, a takze $ciagaja od innych, ktérzy w ich poczuciu sg przygoto-
wani. Wybor takiej strategii jest zwigzany z wczesniejszymi bolesnymi do§wiadczeniami,
a znaczenie nadawane naplywajacym bodzcom i informacjom ma wyraznie negatywne
konotacje. Jak wskazuje D. Nathanson, jedng z przyczyn, dla ktdrej jednostki opowiadaja
si¢ za tg strategia, moze by¢ utrwalone w przesztosci ,,gtebokie poczucie osobistego defek-
tu” (Nathanson 1992: 341), co skutkuje wigksza gotowoscia do reagowania wstydem oraz
przyczynia si¢ do znacznego obnizenia tolerancji na jego doswiadczanie, a wigc wzmaga
napigcie w sytuacjach spotecznych. W konsekwencji uczniowie opowiadajg si¢ za wyborem
unikania podobnych, negatywnie naznaczonych sytuacji, a tym samym — za unikaniem
konfrontacji z sytuacja zaktocajaca poczucie dobrostanu.

Podsumowanie

Jak wynika z zebranego materiatu badawczego, uczniowie, ktdrzy w wigkszosci wybierali
strategie zapobiegania, prezentuja zachowania majace dezadaptacyjny wptyw. Chcac uniknaé
ujawnienia swoich brakoéw badz w sytuacji niesprostania oczekiwaniom swoim lub innych
osob, decyduja si¢ na ucieczke, absencje, chowaja si¢ — wycofujg z aktywnosci. Wstyd
w tym znaczeniu odnosi si¢ do dwoch kluczowych komponentéw: pierwszy wskazuje na
rozczarowanie soba, kiedy Ja idealne nie znajduje potwierdzania w Ja realnym — w tym
sensie wstyd jest osobistym przezyciem ucznia w sytuacji niepowodzenia, wywotuje takie
emocje, jak: lgk, obawa, smutek czy rozczarowanie. Drugi komponent odnosi si¢ do od-
powiedzi na spoteczne oczekiwania wzgledem ucznia i wigze si¢ z Igkiem przed ,,utratag
twarzy” lub ,,utrata mitosci” (Kaufman 1996; Williams 2003), co dzieje si¢ wowczas, kiedy
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niepowodzenie i brak kompetencji dziecka zostaja wystawione na widok publiczny. Samo
stosowanie strategii obronnych skoncentrowanych na zapobieganiu sugeruje, ze owo do-
$wiadczenie wstydu jest dla dziecka bolesne i trudne. Natomiast obrane strategie umozliwiajg
mu odsunigcie, niedopuszczanie do jego pojawienia si¢, poniewaz przetwarzaja poczucie
wstydu na mniej bolesne emocje i pozwalajg je przetrwac. Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze
strategia ta z pozoru moze si¢ wydawac korzystna, poniewaz dziecko spetnia powinnosci
ucznia: nie otrzymuje uwag, ztych ocen, nie wykazuje si¢ brakiem wiedzy czy umiejetnosci,
ponadto jest spokojne, ,,stucha pani” i wykonuje polecenia. Jednak przygladajac si¢ moty-
wom, jakie kryja si¢ za wyborem owej strategii, mozna dostrzec lek i obawe przed byciem
negatywnie naznaczonym, a w przezyciu dziecka — takze odrzuconym. Uwidaczniajg to
réwniez wypowiedzi uczniéw odnoszace si¢ do Ieku przed negatywna ocena: pani wstawi
jedynke, inni beda si¢ $miali, a takze przed reakcja rodzicow i nauczycieli na niespetnienie
przez dziecko ich oczekiwan: beda krzyczeé, beda zli. W tym znaczeniu wstyd jawi si¢
jako element socjalizacji, gdyz dobrze spelnia cele kary: naprawczy, odstraszajacy, eks-
presywny i reformujacy (Kahan 1996). Przygladajac si¢ dziecigcym narracjom przez ten
pryzmat, mozna stwierdzi¢, ze dziecko rozpoczynajace edukacj¢ szkolna jest nieustanie na
cenzurowanym” i — jak wskazuja wypowiedzi badanych — podlega ciaglej ocenie przez
nauczycieli, rodzicow, rowiesnikow, a takze przez samego siebie. Nieustanne monitoro-
wanie swojego zachowania moze by¢ dla dziecka obciazajacym i wywotujacym napiecie
doswiadczeniem. Opisujac strategi¢ zapobiegania, warto spojrze¢ na nig rdwniez z perspek-
tywy reintegrujacego doswiadczenia wstydu, wptywajacego na ksztattowanie pozadanych
postaw i adaptacyjnych zachowan. Jest to mozliwe, kiedy dziatania sg ukierunkowane na
transgresje wzgledem zachowan niepozadanych czy tamiacych obowiazujace normy i za-
sady. Z zebranych wypowiedzi wynika, ze postrzeganie wstydu jako lekcji moze nastapic,
kiedy uczniowie przezywaja go jako poczucie winy. W tym aspekcie uczniowie odnosza
si¢ do sytuacyjnego aspektu Ja, a nie do catosciowej jej atrybucji. Dziecko ma wowczas
$wiadomos¢ niewlasciwego zachowania w konkretniej sytuacji i nie dokonuje uogoélnien
na cato$ciowy obraz siebie — to znaczy nie mysli o sobie: ,,jestem do niczego” czy ,,jestem
ghupi”, tylko: ,,zle zrobitem”. John Braithwaite (1989), opisujac wstyd reintegrujacy, odnosi
si¢ do interwencji pozbawionych obrazajacych, karzacych i osobistych odniesien. Taki
rodzaj odziatywan jest widoczny w nielicznych wypowiedziach badanych. Reintegrujacy
wstyd staje si¢ zatem udzialem tych uczniéw, wzgledem ktorych reakcja otoczenia byta
wspierajaca. Spoteczenstwo, pomimo popelnionego czynu, wcigz akceptuje jednostke, nie
pozbawia jej przynaleznych praw, a takze okazuje wsparcie.

Majac na uwadze te rozwazania oraz fakt, ze w toku socjalizacji jednostki ucza si¢
odczytywaé, nazywac, kontrolowa¢ emocje, jak rowniez powiela¢ zaobserwowane stra-
tegie (Turner, Stets 2009), nalezy stwierdzi¢, ze istnieje pilna potrzeba wprowadzenia
zmian w podejsciu do dziecka poprzez stworzenie dla niego takiego srodowiska uczenia
si¢, w ktorym bedzie si¢ czuto bezpiecznie i mialo zaufanie do partnerdéw interakcji. Dzieje
si¢ tak wowczas, gdy zaufanie jest budowane na ,.trosce, wsparciu, okazywaniu sobie po-
mocy i uwagi, poczuciu przynaleznosci, ochronie, akceptacji, zachg¢caniu i zrozumieniu”
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(Hart, Hodson 2006: 24). Strategia zapobiegania poczuciu wstydu, jak kazda inna, moze by¢
adaptacyjna i reintegrujaca, warto zaznaczy¢, ze stanie si¢ tak, kiedy w przezyciu uczniéow
bedzie si¢ wigzata nie z Igkiem, lecz z poczuciem winy, ktore odnosi si¢ do incydental-
nych wydarzen i postaw, kwestionujacych jedynie tozsamos¢ sytuacyjng dziecka, a nie do
negatywnej catosciowej oceny, jak dzieje si¢ to w przypadku poczucia wstydu (Czykwin
2013: 42-43). Warto réwniez zwrécic si¢ ku dyspozycjom do dzialania, jakie wiaza sie
z tymi dwiema emocjami. Zdaniem June Price Tangney i Rondy L. Dearing (1989: 7-8)
wstyd prowadzi do zaprzeczenia i ukrycia, natomiast poczucie winy — do przyznania sig,
przeprosin i naprawy.
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