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Formy wspélpracy przedszkola z rodzicami — doniesienia z badan

Summary
The forms of collaboration between kindergarten and parents: research findings

The article discusses the significance of collaboration between preschools and parents in the context
of a child’s psychosocial development. The authors emphasize that child development is a multi-
dimensional process influenced by internal and external factors (e.g., genetic) and environmental
factors (e.g., environmental). Preschool and family constitute two key educational environments,
and collaboration between them is essential to ensure optimal conditions for the child’s development
and preparation for further education. The article presents quantitative research results conducted on
a group of 64 parents. The findings indicate that the participants expect direct contact with teachers
and regular updates on their child’s functioning and development. According to the authors, there is
aneed for further refinement of the methods of cooperation between preschools and parents to better
address the needs of both children and their parents. The article highlights the necessity of adopting
various forms of collaboration, such as workshops, informational meetings, and participation in pre-
school events, which aim to integrate parents with the preschool and foster collective efforts toward
the child’s development. Parents expect that the forms of cooperation and communication channels
will be tailored to their professional and personal needs.

Keywords: child development, education, cooperation with parents, educational
environments

Stowa kluczowe: rozwoj dziecka, edukacja, wspotpraca z rodzicami, $rodowiska
wychowawcze
Wprowadzenie

Dziecko od pierwszych chwil swojego zycia wchodzi w interakcje z otoczeniem spotecznym.
Stopniowo ujawnia charakterystyczny dla siebie wzorzec funkcjonowania, domagajac si¢
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odpowiednich zachowan ze strony opiekujacych si¢ nim osob. Stad tez stosunkowo szybko
powstaje wyjatkowa wigz taczaca go z otaczajaca rzeczywistoscia o istotnym znaczeniu dla
jego rozwoju. Czlowiek jest istotg spoteczng, inni ludzie w jego zyciu odgrywaja kluczowa
role. W trakcie rozwoju jednostki trwa staty proces wymiany mi¢dzy nig a §rodowiskiem jej
zycia, podczas ktorego zachodzi proces dopasowywania si¢ osoby do wzoru zachowania
jej opiekundw, a jednoczesnie dziatan opiekundéw do wzoru aktywnos$ci dziecka. Zarowno
dziecko, jak i jego opiekunowie sa w tej interakcji aktywni, obie strony wzajemnie ksztattuja
swoje zachowania, a takze zywione wobec siebie oczekiwania (Brzezinska i in. 2016: 33).
Przedszkole oraz rodzina tworzg podstawowe i najwazniejsze w zyciu dziecka srodowiska
wychowawcze, a zdobyte w nich doswiadczenia maja fundamentalne znaczenie dla dalszych
etapow jego rozwoju. Holistyczne ujgcie rozwoju cztowieka, akcentujgce wielowymiarowosé
tego procesu i jego ztozony charakter, zwraca uwage na wzajemne interakcje i powigzanie
tych wymiaréw. Z tego wzgledu aktywna i $wiadoma wspotpraca rodzicow z przedszkolem
staje si¢ niezbednym elementem wypracowania optymalnych warunkéw rozwoju dziecka
oraz dostosowania dziatan wychowawczych do jego specyficznych potrzeb i zainteresowan,
a tym samym — przygotowania go do dalszych etapow edukacji.

Rozwéj psychospoleczny dziecka w okresie wezesnego i Srodkowego dziecinstwa

Wiek przedszkolny obejmujacy okres srodkowego dziecinstwa trwa od 4 do 6 roku zycia,
nastepuje po wezesnym dziecinstwie przypadajacym na 2 i 3 rok zycia, zwigzanym przede
wszystkim z rozwojem samokontroli oraz budowaniem poczucia wlasnej odrebnosci. Dziecko
na tym etapie posiada juz umiejetnosci lokomocyjne i potrafi samodzielnie zaspokajac
swoje podstawowe potrzeby. Nadal wymaga obecnosci i uwagi dorostego, co wigze si¢
z zapewnieniem mu poczucia bezpieczenstwa w wymiarze zaré6wno fizycznym, jak i psy-
chicznym. Wiek przedszkolny otwiera przed dzie¢mi nowe obszary dziatania. Pierwszy
z nich to komunikacja z innymi za pomoca slowa, a wigc narzedzie efektywnego wptywu
na zachowania innych staje si¢ im dostepne. Drugi — wyobraznia, czyli narzedzie niczym
nieskrgpowanej aktywno$ci umystowej. Pojawia si¢ rowniez silna potrzeba opanowania
tych nowych obszaréw poprzez wiasne dziatania (Brzezinska i in. 2016: 164). Dziecko na
tym etapie znajduje si¢ w fazie myslenia przedoperacyjnego, a jego rozwdj poznawczy
jest intensywny.

Rozwijajace si¢ samopoznanie oraz wytaniajaca si¢ Swiadomos¢ siebie jako uczestnika
interakcji spotecznych na tym etapie rozwoju tworza podwaliny wielu nowych i waznych
kompetencji spotecznych oraz emocjonalnych. W wieku 4-5 lat dziecko zaczyna rozpo-
znawac roznice migdzy sobg a innymi dzie¢mi, uzywajac informacji pochodzacych z po-
réwnan spolecznych. Ocena siebie 1 wlasnych kompetencji przez dziecko jest kluczowym
komponentem struktury Ja, ktéry moze mie¢ wplyw na wszystkie aspekty jego zachowania
i dobrostan psychiczny (Schaffer, Kipp 2015: 462—465).
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Wspélpraca przedszkola z rodzicami

Integralnym elementem pracy nauczyciela jest wspotpraca z rodzicami. Poszukiwanie
efektywnych metod aktywizacji rodzicow oraz budowania modelu wspotpracy rodzicow
z przedszkolem jest zagadnieniem podejmowanym zaréwno przez praktykow, jak i teorety-
kow. Aktualnie podkresla si¢ partnerstwo rodzicow i nauczycieli oraz ich podmiotowos$¢ ze
wzgledu na to, ze pozytywne i satysfakcjonujace relacje migdzy tymi kluczowymi uczest-
nikami procesu edukacji sa bezdyskusyjnie korzystne dla dziecka i jego rozwoju (Ordon,
Gebora 2017; Gulczynska 2020; Miynek 2021). Swiadoma i przemyslana dbatos¢ o relacje
z rodzicami staje si¢ fundamentem przyjaznej i prorozwojowej przestrzeni edukacyjnej
w przedszkolu, na co wskazuja m.in. jakosciowe badania Pauliny Kopernej (2023) na gru-
pie me¢zczyzn pracujacych jako nauczyciele w przedszkolach. Hewilia Hetmanczyk (2019)
podkresla, ze aby ta wspotpraca przynosita jak najlepsze rezultaty, nalezy przede wszystkim
ksztattowac i utrzymywac poczucie wspotodpowiedzialnosci za proces wychowania oraz
edukacji dziecka. Takze Maria Mendel (2000) wskazuje na konieczno$¢ uwzglgdniania
oczekiwan rodzicow co do edukacji ich dzieci oraz respektowania ich prawa do aktywnego
wspotdecydowania we wszystkich kwestiach, ktore sa z tym procesem zwigzane. Zatem
wiedza na temat oczekiwan rodzicéw oraz analiza potencjalnych trudnos$ci, ktore moga
si¢ pojawia¢ we wzajemnych kontaktach, zwigksza szanse na zbudowanie optymalnego
modelu wspotpracy przedszkola z rodzicami.

Pomimo wielu wspdlnych elementow warto pamigtaé, ze kazde przedszkole tworzy
wyjatkowe srodowisko wychowawcze oraz niepowtarzalng przestrzen wspolnych dziatan
dla nauczycieli i rodzicoéw. Interesujaca perspektywe wspotpracy uczestnikow wychowania
przedszkolnego mozna — za J. Polak (2013: 350) — przedstawi¢ jako osobowa zdolno$¢ otwar-
cia si¢ na istniejace roéznice miedzy srodowiskiem rodzinnym a przedszkolnym wynikajace
z odmienno$ci zajmowanych wzgledem siebie pozycji, oczekiwan i powinnosci. Moze by¢ to
szansa na zbudowanie stabilnego przymierza edukacyjnego miedzy rodzicami a nauczycielami,
ktdrzy odstapia od usilnego poszukiwania wspolnych dla tych dwoch srodowisk elementow,
zauwaza swoje roznice i skoncentrujg si¢ na wzajemnych potrzebach oraz mozliwosciach
ich realizacji. Tym samym beda dazy¢ do wspdlnego celu, jakim jest wspieranie rozwoju
dziecka oraz towarzyszenie mu w realizacji zadan rozwojowych okresu wczesnego dzie-
cinstwa. Obydwa srodowiska wychowawcze (rodzinne i przedszkolne) podejmuja dziatania
wspierajace proces socjalizacji dziecka oraz przygotowania go do podjecia nauki w szkole
podstawowej. Wynika to z faktu, ze przedszkole jako instytucja dydaktyczno-wychowawcza,
dziata na podstawie przepiséw prawa, ktore jasno okreslaja jego rolg w procesie wycho-
wawczym i edukacyjnym dziecka. Zgodnie z Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo
o$wiatowe (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r. poz. 737 ze zm.) oraz Rozporzadzeniem Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy programowej wychowania
przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztatcenia ogolnego dla szkoty podstawowe;j,
w tym dla uczniéw z niepelnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym lub
znacznym, ksztalcenia ogdlnego dla branzowej szkoty I stopnia, ksztalcenia ogoélnego dla
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szkoly specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz ksztalcenia ogolnego dla szkoty policealnej
(Dz. U. poz. 356 ze zm.) przedszkole odpowiada za wspieranie wszechstronnego rozwoju
dziecka, w tym za rozwdj spoleczny, emocjonalny i poznawczy. Wynikajaca z tych przepisow
wspolpraca z rodzicami jest kluczowa dla zapewnienia spojnosci dziatan wychowawczo-
-dydaktycznych na rzecz przygotowania dziecka do dalszej edukacji.

Zalozenia metodologiczne przeprowadzonych badan

W prezentowanych badaniach przyjeto zatozenie, ze wspotpraca rodzicow z przedszkolem
ma kluczowe znaczenie dla rozwoju psychospotecznego dziecka w tym okresie jego zycia.
Szczegdlnie istotne jest zaangazowanie rodzicOw na etapie wezesnej edukacji, poniewaz
dzieci s3 mniej przyzwyczajone do wchodzenia do instytucji przedszkola lub szkoly pod-
stawowej oraz przejscia z jednego poziomu na drugi (Duch 2005). Stwierdzenie to znaj-
duje odzwierciedlenie w badaniach zaréwno polskich, jak i zagranicznych (Murphy 1980;
Sallis 1988). W badaniach wskazuje si¢, ze podej$cie rodzicéw i nauczycieli rozni si¢
i wymaga opracowania wspolnych strategii na rzecz dobra i rozwoju dziecka (Vasiljevi¢-
-Prodanovi¢ i in. 2023). Spotkania rodzicéw z nauczycielami sa powszechng forma
wspolpracy szkoty z rodzicami, lecz wraz z dojrzewaniem dzieci maleje liczba rozmow
inicjowanych przez wychowawce oraz rodzicow (Puki¢ i in. 2022). Celem prezentowa-
nego badania byta eksploracja form wspotpracy nauczycieli przedszkola z rodzicami oraz
znaczenia tego procesu dla rozwoju dziecka.

Jako gtéwny problem badawczy sformutowano nastgpujace pytanie: Jakie formy wspol-
pracy przedszkole oferuje rodzicom i jak sq one przez nich oceniane? Sprecyzowano
cztery problemy szczegdlowe:

1. Czy rodzice sa zadowoleni z jako$ci komunikacji z przedszkolem? Jak definiuja

pojecie ,,dobrej komunikacji”?

2. Ktore z form kontaktu z przedszkolem preferuja rodzice i jakie czynniki o tym

decyduja?

3. Czy i jak rodzice rozumieja wlasne zaangazowanie w proces wychowania dziecka

w przedszkolu?
4. Czy wypowiedzi badanych wskazuja na to, ze rodzice widzg we wspolpracy
z przedszkolem wazny czynnik wspierajacy rozwdj ich dziecka?
Aby osiggna¢ zatozony cel oraz uzyskac¢ odpowiedzi na pytania badawcze, zostata przyjeta
iloSciowa strategia badawcza. Jako metode zbierania danych przyj¢to sondaz diagnostyczny.
Przeprowadzono ankiete online sktadajaca si¢ z 20 pytan, z ktorych 17 stanowity pytania
zamkniete (8 pytan wielokrotnego wyboru: 1-3 odpowiedzi; 9 pytan jednokrotnego wyboru)
oraz 3 pytania otwarte bez limitu stow. Badanie zostalo przeprowadzone od 20 maja do
20 lipca 2024 r., wzigli w nim udzial rodzice dzieci uczeszczajacych do dwoch przedszkoli
z wojewodztwa pomorskiego: placowka dziatajaca zgodnie z filozofig Reggio Emilia, ktéra
promuje aktywny model wspotpracy z rodzicami, oraz przedszkole niepubliczne. Link
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do ankiety zostal umieszczony na przeznaczonej dla rodzicow stronie internetowej, po
uzyskaniu zgody dyrekcji placowek. Udzial w badaniu byl anonimowy oraz dobrowolny.
Zebrano tacznie 64 odpowiedzi rodzicow.

Charakterystyka grupy badawczej

W badaniu wzi¢lo 64 rodzicéw. Respondenci ankiecie zostali zapytani o rok urodzenia:
najstarszy rodzic urodzit si¢ w 1976 r., najmlodszy w 1999 r. Mediana wieku rodzicow
wyniosta: 36 lat, natomiast $rednia: 41 lat. Zapytani o wyksztalcenie badani wskazali, ze
6 0s06b posiada $rednie ogolne, 7 0sob Srednie zawodowe, 28 0sdb wyzsze humanistyczno-
-spoteczne, 23 osoby wyzsze Sciste. Kolejne pytanie dotyczyto liczby dzieci, dominowaty
rodziny, w ktorych jest jedno dziecko — byto ich az 32. Posiadanie dwojga dzieci zaznaczyto
27 respondentow. Pojawity si¢ tez inne odpowiedzi: troje dzieci — 4 ankietowanych, czworo
dzieci tylko 1 osoba. Rodzice zostali zapytani o to, ile z ich dzieci aktualnie uczeszcza do
przedszkola: 1 dziecko wybrato 58 respondentow, 2 dzieci — 6 respondentéw. Ostatnig kwe-
stig bylo pytanie dotyczace wieku dziecka lub dzieci, ktore uczgszcza(ja) do przedszkola.
Mniej niz 3 lata miaty dzieci 3 respondentéw, 3 lata — 9, 4 lata — 21, 5 lat — 19, 6 lat — 14,
7 lat — 3. Uczestnikoéw badania nie pytano o ptec.

Wyniki badan

Zebrane w trakcie realizacji badania dane uporzadkowano w czterech gtownych watkach
tematycznych. Pierwszy z nich to preferowane przez rodzicéw formy kontaktu z przed-
szkolem. Jesli chodzi o czgstotliwos$¢ kontaktu ze strony przedszkola, to ponad 39%
rodzicow zadeklarowato, ze oczekuje informacji o postepach i aktywnosciach dziecka raz
w miesigcu. Pozostate odpowiedzi nie przekroczyty 20%: 19% rodzicow preferuje kontakt
raz w tygodniu lub raz w semestrze, 14% codziennie, a 8% co dwa tygodnie. Rodzice byli
bardziej zgodni co do regularnego informowania przez przedszkole o zdarzeniach lub
incydentach mogacych dotyczy¢ ich dziecka. Ponad 92% rodzicow wskazato (,,tak™ 1 ,,ra-
czej tak”), ze cheg by¢ o tym powiadamiani. Preferowane formy kontaktu przedstawiono
na rycinie 1. Wsp6lnymi dla obu przedszkoli formami kontaktu byly: rozmowa — kontakt
osobisty (61 osob), rozmowa — kontakt telefoniczny (24 osoby) oraz e-mail (23 osoby).

Rozmowa indywidualna w przedszkolu okazata si¢ — zdaniem rodzicoéw — réwniez
najwygodniejszg i najbardziej preferowang forma kontaktu (ryc. 1) — wybrato ja 60 osob.
Jako wygodne formy kontaktu rodzice wskazali rowniez: komunikatory (SMS, Messenger,
Whatsapp itp.) (25 0séb), rozmowe telefoniczng i e-mail (20 0s6b) oraz grupe na Facebo-
oku (17 o0sob).
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Aplikacja/dziennik elektroniczny -
Komunikatory (SMS, Messenger, Whatsapp itp.) _
Grupa na Facebooku _
Rozmowa telefoniczna _
Zebrania grupowe -
[

Rozmowa indywidualna w przedszkolu

=3
o
[ ]
=1
[
I=1
o
IS
(%3
=
=
S

Rycina 1. Jakie metody komunikacji s dla Pana/Pani najbardziej wygodne?

Badani mogli wybra¢ 1-3 odpowiedzi.

Zrodto: opracowanie whasne.

Rodzice oczekuja, ze przedszkole zapewni im takze mozliwo$¢ indywidualnych konsul-
tacji z nauczycielami ich dziecka w razie pilnej potrzeby z ich strony (poza wyznaczonymi
w tym celu godzinami) — warianty tak i raczej tak stanowity tacznie 72% odpowiedzi, 17%
badanych zaznaczyto odpowiedz: ,.trudno powiedzie¢”. Spotkania grupowe, potocznie
nazywane zebraniami, nie byty wskazywane przez badanych ani jako wygodne, ani jako
skuteczne (ryc. 1, 2), moze to wskazywac na konieczno$¢ poszukiwania nowych form
spotkan z rodzicami, bardziej zindywidualizowanych.
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Grupa na Facebooku

Aplikacja/dziennik elektroniczny

E-mail

Komunikatory (SMS, Messenger, Whatsapp itp.)

Rozmowa telefoniczna

Zebrania grupowe

Rozmowa indywidualna w przedszkolu z dyrektorem

Rozmowa indywidualna w przedszkolu z nauczycielkg

10 20 30 40 50 60

Rycina 2. Jakie metody komunikacji sa wedtug Pana/Pani skuteczne we wspolpracy z przedszkolem?

Badani mogli wybra¢ 1-3 odpowiedzi.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Organizowanie regularnych grupowych spotkan dla rodzicow w celu omoéwienia
postepow dzieci 1 innych waznych kwestii to element wspolpracy z przedszkolem, ktory
zostal niejednoznacznie oceniony przez badanych. ,,Tak, jest to bardzo wazne” — odpowie-
dziato 33% badanych. ,,Raczej tak, dla ch¢tnych powinno by¢ organizowanie regularnych
grupowych spotkan” — wybralo 39%, natomiast stanowisko: ,,Raczej nie, jezeli kto$ jest
zainteresowany, to samodzielnie si¢ skontaktuje” wyrazito 27%. W otwartym pytaniu
19 dotyczacym sugestii, jak poprawi¢ komunikacje miedzy przedszkolem a rodzicami,
pojawito sie kilka roznych stanowisk. Dominujace byto zadowolenie z dotychczasowych
rozwigzan komunikacyjnych, na co wskazuja przyktadowe odpowiedzi prezentowane
w tabeli 1. Prawie potowa badanych, bo az 47,6% zglaszala swoje sugestie oraz pewien
stopien niezadowolenia z jakos$ci komunikacji przedszkola z rodzicami, dotyczyty one:
czestotliwosci oraz ilosci informacji, ich jakosci oraz lepszej organizacji przekazywania
biezacych informacji.
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Tabela 1. Jakie sugestie miatby Pan/miataby Pani w celu poprawy komunikacji mi¢dzy przedszko-

lem a rodzicami?

Zadowolenie rodzicow

Niezadowolenie rodzicow

Uwazam ze komunikacja dziata OK
Komunikacja jest bardzo dobra

Wszystko jest super

Jestem zadowolona z obecnych opcji
Swietnie sprawdza si¢ grupa na Facebooku,
gdzie wymieniamy si¢ komunikatami

z przedszkolem, na tym polu nie widzg
potrzeby poprawy

Moim zdaniem komunikacja jest na wysokim
poziomie i nie mam potrzeby, zeby ja
poprawiaé

Brak — aplikacja spelnia wymagania

Brak sugestii, ogdlnie jestem zadowolona
Odpowiada mi to, co jest teraz

W sumie komunikacja przez aplikacj¢

i telefoniczna jest w porzadku

Przedszkole bardzo dba o dobra komunikacjg,
nie widz¢ powodow, by co$ zamieniaé

Wigksza otwarto$¢ placowki na rodzica
Czestszy kontakt z nauczycielami odno$nie do
trudnosci czy sukcesow dziecka

Spotkania sam na sam czgsciej

Czgstsze konsultacje

Wigcej spotkan, jedna wywiadowka na rok to
zdecydowanie za mato

Chciatoby sig, zeby byto wigcej informacji na
temat rozwoju dziecka

Czuje, ze nie wszystko wiem o pobycie corki
irelacjach z innymi dzie¢mi w przedszkolu
Zwroécenie uwagi na potencjat dziecka na rowni
z trudnosciami, z jakimi si¢ mierzy

Moze warto bytoby raz na tydzien lub

raz na miesigc wysylaé tez rodzicom

maila z podsumowaniem postgpow lub

z zaznaczeniem problemow indywidualnych
dziecka

Dostarczanie informacji o planowanych
spotkaniach, wydarzeniach z udziatem
rodzicéw z m.in. miesigcznym wyprzedzeniem
Informacje powinny by¢ dostarczane

z wigkszym wyprzedzeniem

Glowny kanal powiadomien SMS zamiast
grupy na Facebooku

Informacje o teatrzykach i wyjsciach dzieci
powinny by¢ przekazywane na biezaco, by
dziecko mogto we wszystkim uczestniczy¢
Brakuje nam czgstszych zebran z rodzicami,
np. raz w miesigcu, ktore wigzatyby sie

z wigkszym udziatem rodzicow w zyciu
przedszkola i wigksza decyzyjnoscia

Zrédto: opracowanie wiasne.

Waznym aspektem wskazanym przez respondentdow byly informacje, o ktérych dziecko
nie jest wstanie powiedzie¢ samodzielnie, a jest to wiedza wazna dla rodzicow:

Czgsto dziecko mi co$ opowiada i czasami o niektorych rzeczach, zwlaszcza o jakichs$ przy-
krych dla niego, wolatabym dowiedzie¢ si¢ rowniez od nauczyciela.

Rodzice w swoich odpowiedziach podkreslali, ze wazne jest dla nich, aby nie naduzywacé

czasu wolnego personelu placowki:
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Chciatabym, zeby panie miaty wigcej wolnego i nie musialy si¢ z nami kontaktowac ani brac¢
udziatu w dyskusjach na grupie on-line (w tym réwniez wstawianie postow) poza godzinami
swojej pracy. Chyba ze w bardzo wyjatkowych sytuacjach.

Respondenci w celu poprawy komunikacji przedszkola z rodzicami wskazali takze na
dostepnos¢ kadry — 7 oséb wyrazito potrzebe wigkszej dostgpnosci nauczycieli:

Wigksza osiggalnos¢ pani dyrektor; nauczyciel powinien by¢ obecny przy odbiorze dziecka
(rano pani wychowawczyni jest zajeta grupa, a ok 16.00 nie ma juz nikogo z nauczycieli
z grupy maluchow).

Wyznaczenie statych dyzurdéw konsultacji z nauczycielami, np. raz w miesiacu.

Czgsto brakuje jednak czasu/przestrzeni i personelu, by zaspokoi¢ niektore potrzeby rodzica
i dziecka.

Wigksza dostepnos¢ nauczycieli.

Obecnos¢ nauczyciela na grupie na Facebooku.

Drugim obszarem, ktéry wyrozniono w odpowiedziach rodzicéw, jest rozumienie po-
jecia dobrej komunikacji z przedszkolem. Zdaniem badanych oznacza to jak najszybsze
informowanie rodzicow o waznych sprawach. W tabeli 2 zaprezentowano, czego najczesciej
dotycza przekazywane rodzicom informacje przez pracownikow przedszkola.

Tabela 2. Jakie rodzaje informacji, ktoére otrzymuje Pan/Pani z przedszkola, uwaza Pan/Pani za
najwazniejsze?

Informacje Liczba os6b badanych
Indywidualne trudnosci dziecka 58
Zachowanie w grupie przedszkolnej 42
Propozycje dziatan wspierajacych rozwoj dziecka 25
Osiagnigcia dziecka 23
Sytuacja epidemiologiczna
Sprawy organizacyjne

Badani mogli wybra¢ 1-3 odpowiedzi.

Zrodto: opracowanie wlasne

Wysoki stopien efektywno$ci procesu komunikacji pomiedzy przedszkolem a rodzica-
mi (ryc. 3) wedlug respondentow zapewniaja przede wszystkim: rozmowa indywidualna
w przedszkolu z nauczycielka (58 odpowiedzi), natomiast inne formy, takie jak: rozmowa
indywidualna w przedszkolu z dyrektorem, grupa na Facebooku, komunikatory (SMS,
Messenger, Whatsapp itp.) i zebrania grupowe w bezposrednim kontakcie, zostaty wybrane
przez blisko 30% badanych. Dla rodzicow bardzo wazna jest stata dostgpnos¢ nauczycieli,
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tzn. wtedy, kiedy rodzice tego potrzebuja. Badani postuluja, aby przedszkole zapewnialo im
mozliwo$¢ indywidualnych konsultacji z nauczycielem dziecka w razie pilnej potrzeby (poza
wyznaczonymi w tym celu godzinami), odpowiedzi ,,Tak” i ,,Raczej tak” stanowily 72%
odpowiedzi rodzicéw. W celu podjgcia rozmowy z personelem przedszkola na temat swojego
dziecka oraz innych kwestii blisko 100% badanych (63 osoby) deklarowalo, ze korzystaja
z okazji, gdy sa w przedszkolu, umawiajg si¢ wczesniej na spotkanie (33 osoby) lub pisza
wiadomos¢, np. SMS, e-mail (28 os6b). W tym pytaniu badani mogli wybra¢ 1-3 odpowiedzi.

Kluczowym czynnikiem dla badanych jest komplementarno$¢ oddziatywan pomiedzy
przedszkolem a rodzicami. Respondenci wskazali, ze ich zaangazowanie w zycie przed-
szkola jest mile widziane przez personel placowki. Odpowiedzi ,,Tak, jest bardzo mile
widziane” 1,,Raczej tak, jest mile widziane” stanowity, odpowiednio: 53% i 41% wskazan.
Respondenci mieli rézne zdania na temat odgrywania aktywnej roli w podejmowaniu decy-
zji dotyczacych dziatalnosci przedszkola. Na pytanie dotyczace zaangazowania rodzicow
w dziatalno$¢ przedszkola odpowiedzi badanych rozktadaly si¢ nastepujaco: ,,Trudno
powiedzie¢” wybrato 25% badanych, odpowiedzi: ,,Tak” i ,,Raczej tak” stanowily 58%,
natomiast ,,Raczej nie” — 21% Zdecydowana wigkszo$¢ respondentoéw jest zadowolona
ze wspolpracy z przedszkolem, do ktoérego uczeszcza ich dziecko — ,, Tak™ i ,,Raczej tak”
odpowiedziato 94% badanych rodzicow.

Trzecim obszarem tematycznym jest zaangazowanie rodzicow jako czynnik wspie-
rajacy rozwoj dziecka. Rodzice dostrzegaja wysoka wartos¢ konsultacji z psychologiem
w przedszkolu, az 97% rodzicow odpowiedziato, Ze to pomaga wspiera¢ im rozwdj dziec-
ka (,,tak” i ,,raczej tak”). Rodzice zdecydowanie angazuja si¢ w dziatalnos$¢ przedszkola
(ryc. 3): biora udzial w wydarzeniach spotecznosciowych (49 osob); udzielaja doraznej
pomocy w odpowiedzi na sygnalizowane potrzeby ze strony placowki (42 osoby); udostep-
niajg materiaty dydaktyczne (ksiazki, zabawki, przedmioty dot. projektu) (18 osob) oraz
pomagaja w organizacji imprez/wycieczek (17 oséb).

Dorazna pomoc w odpowiedzi na sygnalizowane potrzeby
ze strony placowki

Udostepnianie materiatow dydaktycznych (ksigzek, zabawek,
przedmiotow dotyczacych projektu)

Przychodzenie w roli eksperta/pomoc w pozyskiwaniu ekspertow .
Pomoc w organizacji imprez/wycieczek -

Udziat w wydarzeniach spotecznosciowych

o
v

10 15 20 25 30 35 40 45 50
Rycina 3. Jak angazuje si¢ Pan/Pani w zycie przedszkola swojego dziecka?

Badani mogli wybra¢ 1-3 odpowiedzi.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Az 89% badanych jest przekonanych o pozytywnym wplywie ich aktywnego uczest-
nictwa w zyciu przedszkola na rozwdj psychospoteczny dziecka. Wsrod korzysci, jakie
plyna z zaangazowania rodzicow w dziatalno$¢ przedszkola, dominowat argument, ze
W ten sposob tworzy si¢ bezpieczna spoteczno$¢ przedszkola — tak uwaza 51 oséb, czyli
blisko 80% badanych. Ponadto wskazywano mozliwo$¢ wspierania dziecka w rozwoju
poznawczym i w jego edukacji — 46 0sob (72%). Rodzice wskazali rowniez: mozliwo$¢
wspolnego ustalenia zasad pracy z dzieckiem — 22 osoby oraz bezposredni wptyw na
dziatanie placowki — 17 osob.

W otwartym pytaniu 18 dotyczacym aktywnego uczestnictwa rodzicoOw w zyciu przed-
szkola pojawily si¢ odpowiedzi skupiajace si¢ wokot trzech watkow: wychodzenie z ini-
cjatywa i oferowanie wsparcia placéwce, spedzanie czasu z dzieckiem, gdy przyprowadza
si¢ je rano i odbiera po potudniu oraz integracja ze spolecznoscia przedszkola. Wypowiedzi
rodzicow zostaly przedstawione w tabeli 3.

Tabela 3. Jakie dziatania podejmuje Pan/Pani, aby aktywnie uczestniczy¢ w zyciu przedszkola swo-

jego dziecka?

Wychodzenie z inicjatywa
i oferowanie wsparcia

Spedzanie czasu w przed-
szkolu podczas przyprowa-
dzania i odbierania dziecka

Integracja ze spolecznos$cia
poza przedszkolem

Angazuj¢ si¢ w organizacj¢
wyj$¢ dodatkowych

Proponuje¢ tematy, nowe aktyw-
nosci, podsuwam takze wiasne
propozycje aktywno§$ci czy wy-
darzen

Wysytam informacje dotyczace
ciekawych wydarzen edukacyj-
nych i kulturalnych, w jakich
wzig¢ moze cala grupa badz
dzieci z rodzicami poza godzi-
nami w przedszkolu

Pytam, czy potrzebna jest po-
moc, czy co$ przynies¢, przy-
gotowac itp.

Oferuj¢ swoja pomoc podczas
festynow i imprez organizowa-
nych w przedszkolu
Wyrazitam che¢¢ czytania dzie-
ciom bajek, ale poki co nie by-
fam o to poproszona

Regularnie rozmawiam z na-
uczycielami przy okazji odbie-
rania dziecka

Staram si¢ wykorzysta¢ czas
przy odbieraniu dziecka

W miar¢ mozliwosci czaso-
wych spedzam czas z dziec-
kiem i wsrdd dzieci po pracy,
na podworku przedszkolnym,
rozmawiajac z rodzicami i two-
rzac z nimi relacje

Spotykam si¢ z rodzicami
i dzie¢mi z przedszkola w swo-
im wolnym czasie

Staram si¢ przedtuza¢ znajo-
mosci 1 przyjaznie synka z ro-
dzinami i dzie¢mi z przedszko-
la, takze poza godzinami funk-
cjonowania przedszkola

Uczgszczam na spotkania to-
warzyskie z rodzinami innych
dzieci, np. w weekendy
Tworze sie¢ powigzan i przy-
jazni dzieci i rodzicOw z naszej
grupy poprzez kontakty za po-
moca medidw spoleczno$cio-
wych, co w moim odczuciu ma
bezposredni wptyw na zacho-
wanie/wiezi dzieci w grupie
réwiesniczej

Zroédlo: opracowanie wiasne.
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Na podstawie analizy zebranych danych mozna stwierdzi¢, ze rodzice najczesciej angazuja
si¢ w przedszkolne dziatania poprzez udziat w warsztatach §wigtecznych, przedstawieniach
oraz radach rodzicow, cze$¢ z nich przyznaje, ze z powodu obowigzkéw zawodowych nie
podejmuje zadnych tego typu dziatan. Nieliczne odpowiedzi wskazuja réwniez na ,.tech-
niczne” wsparcie rodzicéw dla placéwek, np. naprawa sptuczki w toalecie. Dziesigcioro
badanych deklaruje brak zaangazowania w tego typu aktywnosci.

Ostatnim wyrdéznionym obszarem tematycznym sg oczekiwania i potrzeby rodzicéw co
do angazowania ich w dzialalno$¢ przedszkola. Mimo deklarowanego przez badanych
zaangazowania w dziatalnos$¢ przedszkola identyfikuja oni nastepujace trudnosci (ryc. 4):
praca zawodowa (46 0sob); odleglos¢ miejsca zamieszkania od przedszkola (9 oséb) i aktu-
alna sytuacja rodzinna (9 os6b). Warto podkresli¢, ze 22% badanych udzielito odpowiedzi:
,,Nie ma takich przeszkod”.

Nie ma takich przeszkod

Zachowanie przedszkola

Aktualna sytuacja rodzinna

Stan zdrowia

Bezposérednie spotkania zamiast online

Odleglo$¢ miejsca zamieszkania od przedszkola

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Rycina 4. Jakie przeszkody uniemozliwiaja Panu/Pani petne zaangazowanie si¢ w zycie przedszkola
Pana/Pani dziecka?

Badani mogli wybra¢ 1-3 odpowiedzi.

Zrbdto: opracowanie wlasne

Odpowiedzi badanych na otwarte pytanie 20 (Jakie zmiany lub inicjatywy moglyby
zwigkszy¢ zaangazowanie rodzicéw w zycie przedszkola i tym samym wspiera¢ rozwoj
dzieci? Na jakie inicjatywy Pan/Pani czeka?) potwierdzaja, ze rodzice zdaja sobie sprawe,
jak wazna jest wspoltpraca z przedszkolem dla rozwoju psychospotecznego dziecka, a jed-
noczesnie wskazuja, ze jest to dla nich spore wyzwanie: ,,przedszkole organizuje rézne
spotkania w godzinach popoludniowych, kiedy wickszo$¢ rodzicow pracuje”. W wypo-
wiedziach badanych mozna odnalez¢ problemy, ktore identyfikuja w obszarze wspolnych
dziatan z przedszkolem: np. ,,trudno jest mi znalez¢ aktywnos¢, ktéra mogtaby by¢ ciekawa
dla catej grupy”. W odpowiedzi na to pytanie pojawity si¢ réwniez okreslone rekomendacje
ze strony rodzicoéw (tab. 4) np.:
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Jasne przekazanie rodzicom, ze bez ich pomocy lub zaangazowania personel placowki nie

jest w stanie sam zorganizowa¢ konkretnych atrakcji czy wycieczek dla dzieci ze wzgledow

bezpieczenstwa czy organizacji.

Wisrdd udzielonych odpowiedzi znalazty si¢ tez nastgpujace:

Wydaje mi si¢ ze sa podejmowane odpowiednie inicjatywy ze strony przedszkola, natomiast

che¢ zaangazowania lezy po stronie rodzicow.

Zbyt duze zaangazowanie rodzicow mogloby zdezorganizowac¢ dziatalnos$¢ przedszkola.

Tabela 4. Propozycje rodzicow, jak usprawnic¢ wspolprace z przedszkolem

Konkretne rozwigzania

Zadowolenie ze wspolpracy

Przeszkody i ograniczenia

Kierowanie konkretnej pros-
by, czego nauczyciele/dyrekcja
oczekujg od rodzicow

Mozna zbiera¢ informacje od
rodzicow, korzystajac z ankiet
online

Wigcej rozméw indywidual-
nych i spotkan rodzinnych,
proponowanych wspdlnych ak-
tywnosci na rzecz przedszkola

Korzystanie z dodatkowo ptat-
nych atrakcji poza przedszkolem

Rodzinne spotkania na przed-
szkolnym podworku, np. piknik
Wspdlne nocowanie w przed-
szkolu albo wieczorne czytanie
ksigzek do zachodu stonca, przy
akompaniamencie muzycznym

Spotkania dotyczace realizacji
osiggni¢¢ dziecka, zrealizowa-
nego programu czy jak wspol-
nie pracowac z podrgcznikiem
Spotkania z rodzicami i dziec-
kiem

Prezentacja zatozen i planow
na caly rok szkolny

Czekam na kazda wspoélng ini-
cjatywe, jest to dla mnie przy-
jemno$¢ i czuje si¢ czgscia spo-
tecznosci przedszkolnej
Uwazam, ze przedszkole pro-
ponuje mndstwo spotkan/im-
prez, ktére wspieraja zaangazo-
wanie rodzicow

Obecne zaangazowanie rodzi-
cOw w zyciu przedszkola jest
takie, jak by¢ powinno
Przedszkole jest bardzo otwarte
na udziat rodzicow w Zyciu co-
dziennym przedszkola, dlatego
nie czekam na jakie§ szcze-
gblne inicjatywy — uczestnicze
W tym, co jest organizowane na
biezaco

Problemem sa tylko moje ogra-
niczenia czasowe, brak czasu
aby we wszystkim uczestniczy¢

Obowigzki zawodowe

Zrodlo: opracowanie wiasne.

W odpowiedziach respondentdow na to pytanie mozna wskazac takze watek dotyczacy
angazowania pracownikow przedszkola, np.:
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uwazam, ze nie mozna naduzywac pracy pan w przedszkolu. Pracuja w podobnych godzi-
nach jak my rodzice i nie mozemy oczekiwac, ze uda si¢ zorganizowa¢ wspolny czas poza
godzinami naszej pracy, tym samym poza godzinami ich pracy.

Jedna z 0s6b badanych napisata obszerny i ciekawy komentarz do tego pytania, warto
przytoczy¢ go w catosci ze wzgledu na to, ze stanowi dobre podsumowanie omawianego
zagadnienia:

Nie czekam na inne inicjatywy oprocz tych, jakie obecnie przedszkole podejmuje. Osoby, kto-
re chca si¢ angazowacd, maja taka mozliwos¢, zwlaszcza w radzie rodzicéw. Sam nie mam
potrzeby angazowania w zycie przedszkola, z uznaniem odnosz¢ si¢ do tych, ktorzy udzielaja
aktywnego wsparcia. Natomiast jestem zawsze oburzony na tych rodzicow, ktorzy stawiaja si¢
w roli krytykow i suflerow. Nalezy akceptowa¢ indywidualne metody pracy nauczycieli i nie
zabiera¢ im ,,oddechu”. Dostrzegam nieraz postawy roszczeniowe rodzicoéw, ktore sa bardzo
szkodliwe dla funkcjonowania przedszkola.

‘Whioski

Przeprowadzone badania na grupie 64 rodzicow dzieci uczgszczajacych do przedszkola
wskazuja, ze s3 zadowoleni z form kontaktu oferowanych przez dang placoéwke oraz wysoko
oceniaja ich jako$¢. Szeroki wachlarz mozliwosci komunikacji z przedszkolem, w ktorym
dominuja kanaty cyfrowe i multimedialne, spetnia oczekiwania badanych. Aplikacje, takie
jak: LiveKid, Inso czy Kidsview, to dzi$ niezb¢dne narz¢dzia w pracy z zabieganymi i za-
pracowanymi rodzicami. Warto podkresli¢, ze badani sg $wiadomi znaczenia wspotpracy
z przedszkolem dla prawidlowego rozwoju ich dziecka. Zglaszaja takze uwagi krytyczne
dotyczace oferowanych im mozliwo$ci komunikacji z kadra pedagogiczng. Rodzice cenia
sobie bezposredni kontakt z pracownikami przedszkola, po§wiecony im czas oraz uwage.
Potrzebuja zrozumienia i poczucia, ze sg integralng czescig spotecznosci, jaka tworzy
przedszkole. Wazne jest tez dla nich to, ze moga zgtasza¢ swoje sugestie i potrzeby, ktore
w miar¢ mozliwosci sag uwzgledniane przez placéwke przedszkolna.

Jako$¢ komunikacji z przedszkolem badani oceniaja wysoko, definiuja ,,dobrg komu-
nikacj¢” jako sprawne organizacyjnie i szybkie przekazywanie odpowiednich informacji
w dogodny dla nich sposéb. Wymaga to od kadry pedagogicznej przedszkola wiedzy na
temat zawodowego funkcjonowania rodzicéw, znajomosci ich preferencji, co pozwala
dobra¢ odpowiedni dla nich kanat przekazywania informacji, np. SMS, Facebook, e-mail,
telefon. Rodzice chcg by¢ rownorzednym partnerem w procesie rozwoju dziecka w okresie
przedszkolnym, wspdlnie z kadra podejmuja wysitki zmierzajace do przygotowania go do
dalszych etapéw edukacji. Zadanie, przed jakim stoi wspotczesne przedszkole, to budo-
wanie spersonalizowanych modeli wspotpracy z rodzicami, w ktoérych uruchamianie ich
potencjaléw oraz motywowanie do aktywnosci na rzecz dziecka tacza si¢ z aktywnoscia
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innych rodzicow i kadry pedagogicznej placowki, co moze stworzy¢ holistyczny model
wychowania w §rodowisku przedszkola.

Wyniki przeprowadzonych badan pozwalaja na sformutowanie nastepujacych implikacji

dla praktyki wychowania przedszkolnego:
1. Utrzymywanie szerokiego i elastycznego wachlarza kanaléw komunikacji
z rodzicami: nalezy rozwija¢ wykorzystywanie cyfrowych narzedzi komunika-
cji, takich jak aplikacje LiveKid, Inso czy Kidsview, ktore spetniaja oczekiwania
wspolczesnych rodzicow.

2. Wzmacnianie bezposredniego kontaktu: rodzice wyraznie wskazuja na potrzebe
czestszych okazji do osobistych spotkan z kadrg pedagogiczna.

3. Budowanie partnerskich relacji z rodzicami: przedszkole powinno dazy¢ do
traktowania rodzicow jako réwnorzednych partnerow w procesie wychowania
dziecka, uwzgledniajac ich sugestie i potrzeby, wzmacnia¢ ich poczucie przynalez-
nos$ci do spotecznosci przedszkolne;.

4. Personalizacja modelu wspoélpracy: uwzgledniajaca specyficzne potrzeby rodzi-
cow, ich styl zycia oraz preferencje komunikacyjne.

5. Aktywne angazowanie rodzicow w zycie przedszkola: utrzymywanie wysokiego
poziomu motywacji rodzicéw do wspolnych dziatan.
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Akty prawne

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy pro-
gramowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztalcenia ogolnego dla
szkoty podstawowej, w tym dla uczniéw z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiar-
kowanym lub znacznym, ksztalcenia ogolnego dla branzowej szkoty I stopnia, ksztatcenia ogdl-
nego dla szkoty specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz ksztatcenia ogdlnego dla szkoty po-
licealnej (Dz. U. poz. 356 ze zm.).

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r. poz. 737 ze zm.).



