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Epizody z codziennosci dzieci nieSmialych —
studium przypadku rodzenstwa

Kiedys bytem dumny ze swojej nieSmiatosci, teraz juz
wiem, ona bynajmniej nie §wiadczy o skromnosci, ra-
czej o wielkich ambicjach i lgku przed porazka.

T. Jastrun

Summary
Episodes from the everyday life of shy children — a case study of the siblings

The task of the author of the article is to reflect on research that is rarely undertaken in pedagogy
from the theoretical and research perspective. A case study of instrumental and narrative siblings
in early-school age who was diagnosed with extreme shyness was used here. Free interviews with
elements of narration with the mother, grandmother and sibling teachers were used here, as well as
observation focused on the researcher’s problem.

Keywords: early childhood shyness, instrumental and narrative case study

Stowa kluczowe: nie§mialos¢ dzieci w wieku wezesnej edukacji, instrumentalne i narra-
cyjne studium przypadku

Uczucie niesmiatosci jest znane prawie wszystkim. Kazdy cho¢ raz do§wiadczyt go w sy-
tuacji, ktorg moglby opisac jako trudna, ale najczesciej przejsciows. Z migdzykulturowych
badan Philipa Zimbardo i Richarda Gerriga (2020: 72) wynika, ze zaledwie 7% badanych
stwierdza, ze nigdy nie czuli si¢ oniesmieleni. Wszechobecnos$¢ niesmiatosci jako emocji,
a rownoczesnie do$¢ czeste pomijanie jej w szerokim dyskursie edukacyjnym od wielu lat
zmusza do postawienia pytania — dlaczego tak si¢ dzieje? Odpowiedzi na nie moga dostar-
czy¢ analizy narracji nauczycieli: uczen niesmiaty jest ,,wygodniejszy” w wychowaniu —
,,Spokojny, ulegly, niezadajacy klopotliwych pytan” nauczycielowi oraz narracji rodzicow.
Artykut jest opisem niesmiatosci o charakterze trwatym, ktéra dominuje zycie dzieci cier-
piacych na nia, w znaczny sposob determinuje codzienno$¢ zarowno tego rodzenstwa, jak
i calej rodziny oraz jest proba zapetnienia luki w tym temacie na gruncie pedagogiki. Arty-
kut sktada si¢ z dwoch czesci: w pierwszej zostalo przedstawione zjawisko niesmiatosci, jej
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przyczyny i objawy; w drugiej opisano przypadek rodzenstwa ze zdiagnozowang niesmia-
loscia, ktora wptywa na jego funkcjonowanie w catym zyciu.

W naukach spolecznych nie§miatos$¢ jest definiowana wielorako, budzi kontrowersje,
poniewaz jest bardzo ztozonym zjawiskiem. Zdaniem Zimbardo pierwsze pisane uzycie
stowa ,,nieSmiato$¢” odnotowano w wierszu z ok. roku 1000 p.n.e., gdzie utozsamiano
je ze sformulowaniem ‘tatwy do przestraszenia’, a wedlug tego badacza definicja osoby
niesmiatej to ,,by¢ trudnym w kontaktach, z powodu bojazliwos$ci, ostroznos$ci lub nie-
ufno$ci” (Zimbardo 2021: 5). Od 1901 r., kiedy to Paul Hartenberg zdefiniowat ja jako:
»(--.) sktonnos¢ do odczuwania niepokoju w warunkach charakteryzujacych si¢ obecno-
$cig innych osob” (Harwas-Napierala 1995: 11), niesmiatlo$¢ wyraznie zaczeto spostrze-
ga¢ jako problem spoleczny. Definiowana jest jako podstawowa cecha temperamentu.
Na nie$miato$¢ jako cech¢ osobowosci wskazywal m.in. Raymond Cattell w badaniach
z 1970 r. (za: Dzwonkowska 2003). Uwaza si¢ ja za syndrom psychologiczny, ktory za-
wiera w sobie zaro6wno subiektywne doswiadczenie leku w sytuacjach spotecznych, jak
i zahamowanie spotecznych zachowan. Henk T. van der Molen wyr6znia ,.trzy kompo-
nenty syndromu nie$miatosci: 1) pobudzenia emocjonalnego — strach, obawa; 2) beha-
wioralny — zahamowanie behawioralne, wycofywanie si¢, deficyt umiejg¢tnosci spolecz-
nych; 3) poznawczy — irracjonalne mysli, nierealistyczne, nieprzystosowawcze atrybucje
dotyczace przyszlych interpersonalnych niepowodzen i negatywne antycypacje dotyczace
przyszitego prezentowania si¢ w sytuacjach spotecznych” (za: Dzwonkowska 2003: 307).
Gabriela Judet okresla niesmiatos¢ ,,jako specyficzny typ postawy uczuciowej lub jako
sktonno$¢ do przezywania Igku w sytuacjach spotecznych, lub nawet w momentach ocze-
kiwania na nie” (za: Gladyszewska-Cylulko 2017: 15-16).
Somatyczne symptomy opisywane sg w ujeciu czterech grup i ich symptomow:
— napiecie mig$niowe (przykladowe objawy: trudnos¢ w zakresie mowy; niezrecz-
no$¢ ruchéow — trudnosci w chodzeniu, drzenie konczyn; zmgczenie);
— dysfunkcja zmystoéw (przyktadowe objawy: ograniczone pole percepcji; pogorsze-
nie styszenia i widzenia);
— zaburzenia naczyniowe (przykladowe objawy skrajne: rozszerzenie naczyn powo-
dujace czerwienienie twarzy i szyi; $ci$nigcie naczyn skutkujace bladoscia twarzy
i konczyn);
— zaburzenia wydzielnicze (przykladowe objawy: zahamowanie wydzielania §liny;
problemy gastryczne — mdtosci, biegunki czy zaparcia; nadmierne pocenie si¢) (Ju-
det, za: Gladyszewska-Cylulko 2017: 15-16).
Nie$miato§¢ moze zatem przybiera¢ roznorakie odcienie i natezenia: od chwilowych
i przezwyciezalnych do skrajnych i permanentnych. Jednym z powazniejszych nastgpstw
niesmiatosci moze by¢ skrajna nerwica czy tez depresja, ktorych efektem moga by¢ mysli
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samobojcze, a nawet samobdjstwa. Barbara Harwas-Napierata definiuje niesmiatos¢ jako
,,poczucie osobistego zagrozenia wilasnego »ja« w sytuacjach interakcji spotecznych,
w ktorych czlowiek spodziewa si¢ spolecznej oceny wtasnej osoby” (1979: 9-15). Moz-
liwo$¢ podlegania ocenie przez innych powoduje uczucie zagrozenia, jest wspolnym
mianownikiem niesmiatosci i leku spotecznego. Osoby niesmiate nieustannie zaktada-
ja, ze podlegaja ocenie przez otoczenie, a ocena ta w ich odbiorze jest negatywna, co
powoduje niechg¢ do kontaktow spotecznych, a w rezultacie — zupelne wycofanie sig.
Pojecie niesmialosci czgsto zastepuje si¢ pojeciem lgku. Oba terminy naleza do obszaru
,;rodziny znaczen”. Ze wzgledu na okolicznosci, ktore je wywotuja, oraz na swoja wielo-
aspektowosc¢ 1 ztozono$¢ pojecia te sa trudne do zdefiniowania. Odnosza si¢ zaréwno do
cech trwatych cztowieka, jak i jego stanu. ,,Wspdlnym mianownikiem dla niesmiatosci,
leku spotecznego i fobii spotecznej jest prawdopodobienstwo wystapienia zahamowania
behawioralnego w sytuacjach kontaktow interpersonalnych” (Dzwonkowska 2009: 16).
W tym kontek$cie roznice miedzy nie§miatoscia, Iekiem spotecznym a fobig sa dostrze-
gane w uj¢ciu bardziej ilo§ciowym niz jako§ciowym. Mozna odnalez¢ wiele wspolnych
mianownikow tych trzech termindw. Rozne sytuacje spoteczne moga wywolaé zarow-
no lek spoteczny, jak i wzbudzi¢ niesmialos¢. Oba te terminy na poziomie operacyjnym
sa uyyjmowane w jednym wymiarze, stosowane sa takze jednakowe narzedzia pomiarowe.
W sytuacjach, kiedy osoba nie§miata podlega ocenie spotecznej, mozliwe jest reagowa-
nie lgkiem, natomiast reagowanie Iekiem w tych sytuacjach nie musi by¢ spowodowane
niesmiatoscig. Wielu badaczy prébowato i nadal stara si¢ odnalez¢ przyczyne niesmiato-
$ci, badania sa prowadzone w kilku kierunkach. Przyczyny poszukuje si¢ w temperamen-
cie, genach, uwarunkowaniach osobowych badz osobowosciowych oraz we wptywach
sytuacyjnych, w oddziatywaniu rodziny czy tez procesach socjalizacji. Badania, jakie
Zimbardo prowadzit nad tym problemem w Stanford University i w zalozonej przy tym
uniwersytecie Klinice Niesmiatosci, s3 potwierdzeniem nieslabnacego zainteresowania
tym zagadnieniem (Zimbardo 2021: 50). Zimbardo zebrat dotychczasowe osiagnigcia na-
ukowe w tym temacie, opisujac nastgpujace koncepcje:

— dziedziczenia — nie$miato$¢ jest cechg dziedziczna, ktéra otrzymujemy w genach;

— behawiorystyczne — niesmialo$¢ to wyuczona reakcja leku na okreslony bodziec
lub sytuacje spoteczna;

— psychoanalityczne — nie§miato$¢ to wyraz $cierajacych sie¢ w najglebszych pokta-
dach psychiki sprzecznych emocji (przejaw wewnetrznych, poteznych konfliktow,
ktore rozgrywaja si¢ poza ludzka $§wiadomoscia, cho¢ same symptomy sa przez
cztowieka uswiadamiane);

— socjologiczne — przyczyn nie$miatosci nalezy si¢ doszukiwaé w spoteczenstwie
(wzrost samotnosci, wyobcowanie, izolacja, wysokie wymagania w roznych dzie-
dzinach zycia od najmtodszych lat, wspotzawodnictwo);

— psychologii rozwojowej — réznice indywidualne s3 modelowane adaptacyjnie, a nie
sa dziedziczone, chociaz istnieje mozliwo$¢ ewolucji tego, co dziedziczymy;
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— psychologii spotecznej — nie§miato§¢ poprzedza wydawanie przez innych ludzi,
a takze przez nas samych etykiet i ocen (Zimbardo 2021: 11-27).

Wspotczesnie jako przyczyng wzrostu wystgpowania niesmiatosci uznaje si¢ wzrost
zainteresowania technologia elektroniczng. Mtodzi ludzie coraz wigcej czasu spedzaja
przed komputerem. Kontakty interpersonalne zostaly ograniczone przez telewizje, gry,
surfowanie po Internecie. Kontakty bezposrednie traca na popularnosci na rzecz kon-
taktéw internetowych (Gerrig, Zimbardo 2020: 437). Obecne czasy nie napawaja opty-
mizmem, gdyz spoteczenstwo na catym §wiecie w dobie pandemii przeniosto wszelkie
kontakty do sieci.

Tak jak wymienia si¢ wiele znaczen pojgcia niesmiatosci, tak powstato wiele koncep-
cji, co jest jej przyczyng. Zadna z nich nie jest jednoznaczna i wyczerpujaca. Wszystko,
co si¢ wydarzyto, ma swojg przyczyne, nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze tylko gen
oraz wychowanie nas ksztaltuja, trzeba bowiem wzig¢ pod uwage fakt, ze wptywy $rodo-
wiska na gen rowniez maja udziat w ksztaltowaniu jednostki (Zimbardo i in. 2017: 79).
Dziecko niesmiale to dziecko niepewne siebie, izolujace si¢ od otoczenia, odczuwajac
permanentne zagrozenie, wycofuje si¢ i chowa we wlasnym §wiecie. W jego dzieciecym
$wiecie nie$miato$¢ niesie spustoszenie. U dzieci niesmiatych moga wystapi¢ objawy
psychosomatyczne i fizyczne, réznego rodzaju dolegliwosci i objawy typu: obgryzanie
paznokci, moczenie w nocy, zaburzenia mowy. Moga si¢ takze pojawic¢ trudno$ci w nauce,
ktére spowodowane sg uczuciem strachu — cztowiek, ktory sie boi, nie wykazuje zdolno-
$ci logicznego myslenia, dziecko nie§miate odczuwajace Iek nie ma moznosci wykazania
si¢ swa rzeczywista wiedza. Kolejnym objawem moga by¢ trudnosci w relacjach z rowie-
$nikami, a podczas kontaktow uczucie niepewnosci badz nadmierne zabieganie o uznanie
(Wrobel 2017: 23-24). Najczesciej osoby niesmiale sa matomdwne (Szplit 2017: 29-31).
Elzbieta Januszewska (2000: 484) wskazuje, ze dzieci nieSmiale maja niska samoocene,
sa introwertykami, apatyczne, skryte oraz wykazuja agresje do wnetrza trudng do rozta-
dowania.

Borwin Bandelow (2011) obok licznych negatywéw nie$miato$ci odnajduje pewne
pozytywy. Nie begda to jednak zalety z punktu widzenia oso6b nie§miatych, lecz ocena
ich otoczenia. Autor ten uznaje, ze osoby nie§miate nie wybijaja si¢ i nie walcza o swo-
je prawa, co jest cechg ceniong przez spoteczenstwo, charakteryzuja si¢ grzecznoscia,
W swym postgpowaniu maja na uwadze innych ludzi, a zarazem nie maja wygérowanych
oczekiwan, osoby nie§miate sa powsciaggliwe, taktowne, skromne (Bandelow 2011: 21).
Jako pozytywna stron¢ dzieci niesmialych mozna wskaza¢ rozwaznos¢. Sa tez bacznymi
obserwatorami, godzinami potrafig si¢ samodzielnie bawi¢ i posiadajg bogata fantazje.
W badaniach wykazuje si¢ takze, ze dzieci nieSmiate rzadziej ulegaja wypadkom i uszko-
dzeniom ciata (Dzwonkowska 2009: 83). Uchodza za osoby roztropne, gltgboko analizuja
swoje dziatania, nie postgpuja pochopnie. Kazde dziecko, przychodzac na $wiat, nie rodzi
si¢ wstydliwe, nie§miate ani bojazliwe, tylko rodzi si¢ wysoko wrazliwe, a btednie pro-
wadzone staje si¢ nieSmiale. Domowe otoczenie jest przewidywalne, daje poczucie sta-
bilnosci 1 bezpieczenstwa, dzieci, ktdre lubig funkcjonowaé w rutynie, nie lubig nowych
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pokarmdw, ubran, zmiany miejsca przy stole, a nawet zmiany ustalonej kolejno$ci ubiera-
nia si¢ (Aron 2018: 47, 82), zostaty zaliczone do kategorii dzieci nadwrazliwych.

Codzienno$¢ dziecka niesmiatego to najczesciej ponure doswiadczanie samego siebie
i zaburzany obraz wlasnego ,,ja”. Dzieci te uwazaja, ze sg gorsze od swoich réwiesni-
koéw. Zblokowane lekiem w sytuacjach spotecznych nie daja si¢ poznaé i utwierdzajg si¢
w przekonaniu o braku talentu czy prawa do uwagi ze strony innych. Otoczeniu trudno
uzyska¢ rzeczywiste informacje o nich, poniewaz dzieci te czgsto kryja swoj potencjat,
ktory pozostaje nierozpoznany. Jest to zaklamany obraz ich $wiata, rzeczywisto$¢ jest
inna — w badaniach przeprowadzonych w tym zakresie wykazano, ze dzieci niesmiate
wcale nie sg mniej inteligentne od swych $miatych kolegéw (zob. Januszewska 2000;
Gtladyszewska-Cylulko 2017).

Nie$miato$¢ dziecigca jest wzglednie trwata i stanowi wskaznik niesmiatosci mierzo-
nej ponownie po kilku latach, a takze w wieku dorostym. Prowadzone w tym obszarze ba-
dania o charakterze longitudinalnym nie napawaja optymistycznie (Dzwonkowska 2009).
Fakt ten nie przesadza o tym, ze osoby niesSmiale tkwig w tej sytuacji do konca zycia.
Postep nauki daje wiele mozliwosci. Stopien nasilenia niesmiatosci warunkuje mozliwo$¢
jej pozbycia sie. Jest wiele sposobdw uporania si¢ z nig, np. wizualizacja czy arteterapia.
Trzeba pamigtac, ze efekty terapii zawsze nalezy ocenia¢ w kontek$cie indywidualnym.

Nie$miato$¢ pocigga za sobg pewne konsekwencje. Dorosle osoby, ktére zwalczyty
swa dziecieca niesmiatos¢, nawet w zyciu dorostym odczuwaja jej skutki — sg mato towa-
rzyskie, sktonne do reakcji Iekowych, wykazuja liczne problemy emocjonalne. Ich nie-
$mialos¢ jest predykatorem zaburzen gastrycznych, alergii i depresji. Wykazuja nizszy
poziom osiagni¢¢ akademickich i zawodowych. Niesmiali dorosli w pdzniejszym wieku
zaktadajg rodziny. Odczuwalne straty w relacjach z ludzmi u 0s6b nie$miatych pojawiaja
si¢ rowniez w starszym wieku. Przej$cie na emeryture, zmiana miejsca zamieszkania czy
tez owdowienie u starszych niesmiatych powoduja znaczng trudno$¢ w odbudowie swoje-
go swiata (Dzwonkowska 2009: 86-98).

W ramach niniejszego artykutu nieSmiato§¢ rozumiana jest za P. Zimbardo jako skompli-
kowany syndrom objawow w sferze emocjonalnej, behawioralnej, poznawczej i motorycznej.

Rodzenstwo, ktoremu poswigcony jest ten artykut, to obecnie: 9-letnia dziewczynka o imie-
niu Martyna i jej 8-letni brat Marcin. Dzieci wychowuja si¢ w rodzinie peinej, w duzym
miescie na terenie wojewodztwa pomorskiego. Warunki bytowe dzieci mozna okresli¢ jako
dobre. Kazde z nich ma swoj pokoéj, mieszkaja w duzym mieszkaniu na jednym z osiedli
miejskich. Rodzice: mama Anna, lat 34, wyksztalcenie wyzsze (po skonczeniu studiéw ni-
gdy nie pracowala), i tata Adam, lat 40, wyksztatcenie $rednie (czynny zawodowo i utrzy-
mujacy cala rodzing), oraz babcia Teresa, lat 64, wyksztalcenie $rednie (emerytka).
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Strategia badawcza przyjeta w tej pracy jest case study. Jako forma badania studium
przypadku definiowane jest ,,(...) przez zainteresowanie konkretnym zjawiskiem, a nie
przez zastosowanie okre§lonych metod gromadzenia danych” (Stake 2009: 623). Badanie
empiryczne zostato skoncentrowane na zjawisku nie§miato$ci wymagajacym poglebione;j
analizy ze wzgledu na swoja zlozono$¢ i unikatowo$¢. Jest to instrumentalne studium
przypadku, gdzie sam przypadek ma rol¢ pomocnicza, jest ilustracja waznego — z punktu
widzenia badacza — problemu. Przypadek ,,utatwia zrozumienie czego$ poza nim samym”
(Stake 1997: 123). Za M. Basseyem (2000) autorka artykutu przyjeta rodzaj case study —
studium narracyjne. Jest ono rodzajem ,,opowiesci”’ o badanym przypadku rodzenstwa.
Badacz przyjmuje tutaj role narratora opowiadajacego histori¢ badanego przypadku glo-
sami 0sob lub zrédet, ktére dostarczyly danych (za: Mizerek 2017: 14). Wywiady swo-
bodne z elementami narracji z mama oraz babcig i nauczycielkami rodzenstwa, a takze
obserwacja skoncentrowana na problemie byty prowadzone w latach 2019-2021. Artykut
ten jest prezentacja jedynie niewielkiego wycinka badan i uzyskanego materiatu.

Epizody funkcjonowania rodzenstwa w srodowisku domowym

Z wywiadu przeprowadzonego z mamg wynika, ze oboje dzieci urodzito si¢ o czasie,
otrzymato w skali Apgar po 10 pkt. Ich rozw6j w wieku niemowlgcym i poniemowlgcym
przebiegatl bez zakldcen zardwno od strony fizycznej, jak i psychicznej. Od samego po-
czatku zycia dzieci opiekowaly si¢ nimi pani Anna wraz ze swojg mamg. Obie kobiety
nie pracowaly zawodowo i zajmowatly si¢ pociechami, poswigcajac im caty swoj czas
i uwage. Tata wowczas pracowal za granicg i tylko sporadycznie spedzat czas z rodzi-
ng. Jak podkre$la mama, rodzenstwo wilasciwie oprocz nielicznych kontaktéw z réwie-
$nikami np. w piaskownicy, nie miato innych do$wiadczen spolecznych w $rodowisku
rowiesniczym, caly czas spedzaly ze soba i z mama, czgsto tez z babcig. W najblizszej
rodzinie réwniez nie ma dzieci, stad rodzenstwo stanowito dla siebie naturalng grupe do
zabaw 1 spedzania czasu we dwoje. Obserwowane podczas zabaw dzieci — jak twierdzi
mama — byly radosne, chetnie siggaly po zabawki, duzo mowity. Czesto pytaly o mozliwosé
uczestniczenia w zabawach mamy lub babci. Obie panie wspominaja ten czas jako bardzo
beztroski, wesoty i pozbawiony ktopotow. Kilka spraw zwracalo ich uwage w rozwoju ro-
dzenstwa, np. dtugie uzywanie butelki z kaszka ,,na dobranoc” czy nieche¢ do oddzielne-
go spania w swoich pokojach. Rodzenstwo nie mogto zasngé¢ bez siebie i mamy czy babci.
Dlatego mama postanowita spa¢ z nimi wspolnie w 16zku rodzicoéw. Zwyczaj ten zmieniat
si¢ tylko na czas przyjazdu taty. I dzieci bez problemu godzily si¢ na takie rozwigzanie,
wiedzac, ze sytuacja powrodci do ,,normy”’, gdy tata wyjedzie do pracy za granicg. Mama
podczas wywiadu pytana o styl wychowania swoich dzieci wskazuje na umiarkowanie
demokratyczne podejscie..., no, dzieci musialy wiedzieé, ze ja rzqdze, bo tata byt daleko.
Porownujac taka deklaracje, do wezesniej i pdzniej opisanych sytuacji z codziennosci
rodzenstwa nalezy wyrazi¢ watpliwo$¢ co do rzeczywistego podejscia.
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Mama zaczeta zauwazaé problem zwigzany z rozwojem swoich dzieci na poczatku
edukacji przedszkolnej, woéwczas kiedy dzieci w wieku trzech lat w przypadku chlopca
i czterech lat — dziewczynki rozpoczely uczgszczanie do osiedlowego przedszkola. Babceia
wspomina to tak:

No nie wiem dlaczego, ale ja nie chcialam zeby moje wnuki poszly tak szybko do przed-
szkola. Wiadomo, co wychowanie w domu, to nie jakie$ przedszkole. Ja wychowatam troje
dzieci i zadne do przedszkola nie chodzito [dzieci pani Teresy poszty dopiero do klasy ,,0”].
Teraz to wszystkie mamy sa wygodne i posytaja tam swoje maluchy. Corka czgsto mowita,
ze to dla ich dobra.

Po chwili babcia dodaje:

Ja tak lubig¢ zajmowac si¢ moimi kochanymi skarbkami, sg jeszcze za mate, by tak i$¢ w $wiat.

Babcia przyznaje, ze jej wlasne dzieci nie chodzity do przedszkola: ale to byly inne czasy.
Corke i zigcia stac na to, aby matka mogla wychowywac dzieci — dodaje z duma, podkre-
$lajac znakomita sytuacje ekonomiczng rodziny.

Epizody adaptacji do instytucji przedszkola

Proces adaptacji do warunkéw instytucji przedszkola jest wymagajacym okresem zarow-
no dla rodzicow, jak i samych pociech. Mama wspomina to tak:

Istny koszmar, corka nie chciata zosta¢ nawet na moment beze mnie, histerycznie ptakata,
krzyczata i nie pomagaly zadne pomysty pan nauczycielek, ktore chciaty zachgci¢ ja do
zabawy zabawkami czy z réwiesnikami w grupie czterolatkow. Perswazja, zawstydzanie,
proszenie, a nawet grozby (np. powiem tacie i on nie bgdzie zadowolony) nie pomagaty.
Marcin pierwszego dnia bez problemu pozostat w swojej grupie trzylatkéw, ale juz kolejne
rozstania przypominatly ten ,,zty scenariusz”, krotko mowiac: syn zachowywat si¢ tak, jak
siostra... Wowczas po raz pierwszy przyszto mi do glowy, ze maja to po mnie. Moja mama
podobnie wspominata moj czas pojscia do klasy zero.

Problem przystosowania staje si¢ szczegolnie istotny w swietle teorii, ktore okreslaja
proces przystosowania jako szczegoélnie istotny dla przysztych spotecznych doswiadczen
dziecka. Organizacja i przebieg procesu adaptacji dzieci trzyletnich do przedszkola moga
mie¢ decydujace znaczenie dla rozwoju dziecka. Zwracali na to uwage m.in. tacy badacze,
jak William Douglas Wall, Elisabeth Bergner Hurlock i inni. Wymagania przedszkola wo-
bec dzieci sa jednakowe, natomiast mozliwosci dzieci sa bardzo zréznicowane. Rozwoj
psychofizyczny u kazdego dziecka jest r6zny. W owych rozbieznosciach dostrzec mozna
problem w takim zorganizowaniu dziatan, ktoére zapewnityby odpowiednie mozliwosci
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rozwoju kazdemu dziecku. Nalezy przy tym pamictac, ze dziecka nie nalezy traktowac
jako jednostki pasywnej w toku adaptacji. Zwracaja na to uwage m.in. Dorota Klus-Stan-
ska (2004), Malgorzata Suswitto (1996), Jadwiga Lubowiecka (2003) i inni. W wypadku
opisywanych dzieci proces adaptacji nie powiodt si¢ i po miesigcznych prébach dostoso-
wania si¢ dzieci do instytucji i instytucji do dzieci, mama podjeta decyzj¢ o przerwaniu
ich pobytu w przedszkolu.

Kolejna proba zostata podjeta w kolejnym roku przedszkolnym od wrzesnia. Mama,
ktoéra przez caly rok obserwowata szerokie kontakty spoleczne szczegélnie z grupa ro-
wiesnicza, wielokrotnie doswiadczala rozczarowania. Zarowno Martynka, jak i Marcin
unikali zabaw z innymi dzie¢mi. Mama opisuje to jako:

Nieustannie wycofane, przy grupie bawigcych si¢ dzieci moje wygladaty jak ,,mumie”. Ob-
serwowaly ukradkiem poczynania rowiesnikow, odwracaly wzrok i glowy wowczas, kiedy
inni probowali nawigza¢ z nimi kontakt... Odchodzity po cichu w kat podworka i zaczynaly
bawi¢ si¢ tylko z soba, niesmiato popatrujac co chwile w ich strone, z wyraznym strachem...
Gdy ktos z dorostych, np. inny rodzic, zagadnat do nich, to uciekaty lub staty w miejscu i nie
podnosily wzroku na taka osobg.

Poniewaz pani Anna juz wezesniej méwita takze o swoich doswiadczeniach w byciu nie-
$mialg osoba, szczegdlnie w dziecinstwie, to myslata, ze i tym razem tak bedzie i dzieci
z tego wyrosng. Mama rodzenstwa obecnie rowniez o sobie mowi: nie jestem towarzyska.
A pytana o grono znajomych i kontakty z nimi moéwi: o... bardzo rzadko, teraz w dobie
pandemii — to w ogole. Podkresla wielokrotnie:

Nie mam na to czasu, (...) przy prowadzeniu domu, opiece nad rodzing — to niemozliwe, aby
znalez¢ czas na kontakty z kolezankami.

Po chwili dodaje z pewnym smutkiem w glosie:

Nie mam kolezanek, bo i niby skad mam je mie¢ (...) po studiach urodzitam céreczke, po
roku synka i nie podj¢tam pracy (...) a ze studidow, czy szkoly — to jako$ tak nie utrzymaty
si¢ kontakty.

Jak wida¢, mama rodzenstwa nadal zmaga si¢ ze swoistg nie§miatoscia, cho¢ tak jej obec-
nie nie diagnozuje u siebie. Uwaza, ze obecny stan to wynik po$wigcenia si¢ rodzinie
i nadmiernej ilo$ci obowigzkow.

Po roku mama podje¢ta decyzjeg, po konsultacji z psychologiem, o powrocie do przed-
szkola. Tym razem starannie wybrata placéwke i postanowita, ze dzieci pomimo roéznicy
wieku pdjda do jednej grupy, aby zapewni¢ im potrzebe bezpieczenstwa. Niestety i tym
razem rodzina do$wiadczylta porazki. Mama wspomina:
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Martynka mogla godzinami siedzie¢ w jednym miejscu, np. przy stoliku, ukradkiem przypa-
trujac si¢ temu, co dzieje si¢ w pomieszczeniu. Marcin najczesciej siedziat pod stolikiem lub
uciekal do toalety, z ktdrej nie cheiat wyjsé (...). Dzieci nie chcialy je$¢, nie korzystaly tez
z tazienki, nie pomagaty ani prosby, ani grozby — jak mowity nauczycielki. Dzieci ,,na silt¢”
zabierane na dwor albo ptakaty, albo biernie staty, a przy dtuzszych pobytach na swiezym
powietrzu zaczynaty bawi¢ si¢ tylko ze soba, unikajac wzroku nauczycielek i innych dzieci.

Mama rodzenstwa wskazywata cheé pomocy ze strony placéwki, ale nie przynosito to
zadnych efektéw. Mama przez caty czas podkreslata, ze: to takie charaktery. Ona tez byta
niesmiata i z tego wyrosifa. Babcia podobnie opisuje inicjacyjny czas pobytu swojej corki
w pierwszej instytucji — klasie zero:

No byly z nig ktopoty, bo nie chciata chodzi¢ i ptakala. Ale potem juz byto dobrze. Kazde
z moich dzieci: corki i syn tak ptakato na poczatku.

Dodatkowo sytuacje skomplikowaty czeste nieobecnosci dzieci z powodu chorob, ktore
pojawity sie lawinowo u dzieci. Rodzenstwo kilka dni spedzato w przedszkolu, a kilka
w domu z powodu np. przezigbienia. Zaniepokojona mama podjeta kolejne proby kon-
sultacji ze specjalistami w zakresie uzyskania pomocy i rozwigzania problemu. Nauczy-
cielki z przedszkola sugerowaty przeprowadzenie diagnozy w kierunku spektrum auty-
zmu. Odwiedzane kolejne poradnie i przechodzenie przez wszystkie szczeble diagnozy
medycznej, psychologicznej czy pedagogicznej nie dawaly jednak klarownego obrazu
trudnosci ani mozliwosci skutecznej terapii. Spektrum autyzmu nie zostato potwierdzone.
Natomiast bezsprzecznie i wielokrotnie z obrazu diagnostycznego wylaniata si¢ skrajna
niesmiatos¢. Dzieci zostaly poddane terapii w poradni psychologiczno-pedagogiczne;j.
Niestety w ocenie rodzicdw nie przyniosta ona wickszego skutku. Mama tez oprocz sie-
bie, wing przypisuje me¢zowi, twierdzac, ze to jego brak w zZyciu dzieci skutkuje tym, co
mamy. Obecnie tata rodzenstwa przestat pracowac za granicg i dos¢ aktywnie wiaczyt sie
w zycie rodziny.

Kolejny krok rodziny naznaczyla sytuacja, ktorej do§wiadczyta mama dzieci w szat-
ni przedszkolnej, kiedy rano odprowadzala rodzenstwo. Dzieci opornie, jak zazwyczaj,
wchodzily do szatni i rozbieraty wierzchnig odziez. Trwato to dlugo. Po dobrym kwadran-
sie dzieci poszty do grupy. Mama przysiadla na tawce w szatni, aby zobaczy¢ w ukryciu
przez szklane drzwi, co dzieje si¢ w grupie. I woéwczas ustyszala glos nauczycielki:

No chodzcie, dzikusy, bo juz w dywanie dziura jest od tego waszego stania w miejscu.

A dzieci z grupy zawtorowaty Pani: ...dzikusy, dzikusy, popsuly dywan. Ustyszane stowa
mama Martynki i Marcina bardzo przezyta. Wspomina to tak:

Jak mogta (nauczycielka) tak powiedzie¢. Poczutam, ze dzieci nie sa tam ani bezpieczne,
ani szcze$liwe.
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Potraktowata zaistnialg sytuacje¢ jako petne odrzucenie wtasnych dzieci i siebie przez wy-
chowawczyni¢ z grupy przedszkolnej oraz roéwiesnikow rodzenstwa. Nie podjeta proby
wyjasnienia sytuacji. Komentowala to jako:

Cos$ mnie sparalizowalo i chcialam tylko wyjs¢, i zabra¢ dzieci do domu, tam gdzie jest
bezpiecznie.

Rodzenstwo po raz kolejny zostalo wypisane z przedszkola i nie powrdcito juz nigdy do
takiej edukacji. Od tej pory mama tez jeszcze mniej chetnie organizowata czas dziecigcej
zabawy z udziatem innych dzieci:

Bo po co inni maja si¢ z nich $mia¢. Pamigtam z wlasnego dziecinstwa, ze takie wyszydzanie
réwiesnikow bardzo boli.

Epizody edukacji szkolnej

Martynka poszta do klasy ,,0” w wieku szesciu lat. Byt to kolejny trudny czas w zyciu
rodziny. Dziewczynka z niechgcia podjeta si¢ realizacji obowiazkdéw przygotowujacych ja
do szkoty. Cieszyly ja wprawdzie nowe rzeczy otrzymane w zwiazku ze szkota, tj. nowy
wystrdj pokoju, np. biurko; nowe szkolne atrybuty, np. tornister, podreczniki czy pior-
nik. Ale niesmiato$¢ dawata zna¢ o sobie kazdego dnia. Przez caty rok w grupie dzieci
szescioletnich dziewczynka nie nawigzata blizszych kontaktow z réwiesnikami, skraj-
ne reakcje, tj. ptacz czy ucieczka od grupy, wprawdzie si¢ wyciszyly, ale zawstydzenie,
unikanie wzroku innych czy maloméwnos¢ pozostaly. Dziewczynka porozumiewata si¢
najczesciej ,,jezykiem ciata” lub wykonywata poszczegdlne polecania nauczycielek bez
jakichkolwiek werbalnych dzwigkow. Nadal, bedac w szkole, nie jadla, nie pita i nie ko-
rzystala z toalety. Przynoszone do szkoly $niadanie wracato w tornistrze do domu. Wedtug
mamy i babci postepy w zakresie umiejetnosci szkolnych byly na wysokim poziomie.
Dziewczynka wprawdzie nie cheiata glosno czyta¢ przy klasie, ale prawie szeptem czytata
swojej pani z klasy ,,0”. Nauczycielka w wywiadzie powiedziata:

Dziewczynka bardzo nie$miata, niewidoczna na zajeciach i zabawach. Nie nawigzuje relacji
z dzie¢mi z klasy. Unika patrzenia na innych. Tylko kiwa gtowa, aby odpowiedzie¢ na pytania, lub
wskazuje palcem. Bawi si¢ najczesciej sama lub siedzi i patrzy na dzieci. Nie do konca opanowata
materiat przygotowujacy do klasy pierwszej, nie zna wszystkich liter i cyft, czgsto je tez myli.

Jak mozna zauwazy¢, opinie zaprezentowane przez rodzicéw i nauczycielke o dziewczyn-
ce sa sprzeczne, jesli chodzi o aspekt umiejetnosci zwigzany z postgpami w uczeniu sig.

W tym czasie jej brat pozostawat pod opieka mamy w domu. Jego uczeszczanie do klasy
,,0” w kolejnym roku szkolnym zbieglo si¢ z p6jsciem Martyny do klasy pierwszej. Dzieci
dos¢ podobnie funkcjonowaty na terenie szkoty.
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Ciche, bardzo grzeczne, cho¢ jakby si¢ czego$ baty, uciekaja wzrokiem przed nauczycielem,
rzadko si¢ odzywaja, nie bawig si¢ z kolegami, ale mite takie

— takimi okresleniami opisuja rodzenstwo nauczycielki z ich klas, jednoczesnie na plus
podkreslajac spokojne zachowanie, niekonfliktowos¢ i cze¢sciowa realizacje podstawy
programowe;.

Nie$miato$¢ u rodzenstwa przybiera klasyczne trzy formy:

— fizjologiczne objawy leku (np. czerwienienie sig¢);

— zahamowania na poziomie ekspresji (np. opor przed méwieniem, jakanie si¢);

— takze objawy zwigzane z odczuwaniem zazenowania i skrepowania (dokuczliwa,

nadmierna samoswiadomos$¢) (Zimbardo 2021: 156).

Poczatek ich formalnej edukacji przypadt na rok szkolny, w ktorym w drugim pétroczu
na $wiecie wybuchta pandemia COVID-19. Od marca 2020 r. dziewczynka i chtopiec
uczyli si¢ w domu przez Internet, pod opieka mamy i babci. Podobnie wygladat kolej-
ny rok szkolny. Taki stan jeszcze bardziej utrwalit w dzieciach niepozadane zachowania.
Z obserwacji badaczki w warunkach domowych wykonanych w kilkunastu prébach ob-
serwacyjnych wynika, ze rodzenstwo uczestniczyto w zajeciach lekcyjnych we wlasnych
pokojach. Kazdemu z dzieci w ciagu calego szkolnego czasu towarzyszyta albo mama,
albo babcia. Dzieci bardzo czgsto nie chcialy wlaczaé kamery, zabieraty glos sporadycz-
nie, np. tylko trzykrotnie podczas czterech godzin pracy. Mama i babcia wykonywaly za
dzieci wigkszo$¢ pracy szkolnej. Dos¢ czesto podpowiadaty, wskazywatly i bardzo anga-
zowaly si¢ w ten proces. W odrdznieniu od dzieci, ktore dos¢ obojetnie podchodzity do
obowiazkow. Kolejnym trudnym do zaakceptowania faktem jest to, ze Martyna i Marcin
nie mialy kontaktu ze Srodowiskiem rowiesnikow przez kolejny rok swojego zycia. Ich
swiat — tak jak poprzednie lata zycia — toczyt si¢ glownie w domu z mama, babcig oraz od
kilku tygodni z obecnym w Polsce tata.

Diagnoza i terapia

Od roku rodzenstwo poddane jest kolejnej terapii, tym razem w prywatnym gabinecie
psychologicznym. Z psychologami rozwojowymi rodzina pracuje trzy razy w tygodniu
(w wigkszosci czasu przez Internet, ale coraz czesciej rowniez osobiscie w gabinecie).
Terapii poddana jest cata rodzina, czyli dzieci, mama, tata i babcia. Do podstawowego
modelu Jeffreya E. Younga' terapeuci wiaczyli koncepcje i metody interwencji zaczerp-
nicte z terapii akceptacji i zaangazowania, terapii skoncentrowanej na wspotczuciu i psy-
choterapii opartej na analizie funkcjonalnej. Pomagaja one uczestnikowi terapii rozpo-
zna¢ niezdrowe style radzenia sobie i wzorce zachowan oraz zwickszy¢ elastyczno$é

' Podejscie psychoterapeutyczne wywodzace si¢ z terapii poznawczo-behawioralnej, integrujace w swo-
ich zalozeniach podejscie poznawczo-behawioralne, psychodynamiczne oraz terapii Gestalt.
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psychologiczng. W zaktualizowanym modelu rolg terapeuty jest juz nie tylko pomaganie
w opracowaniu bardziej adaptacyjnej tresci schematdw, lecz rowniez poglebianie swiado-
mosci trybow jako podstawowego mechanizmu zmiany.

Najnowsza diagnoza rodzenstwa oscyluje wokot skrajnej niesmiatosci, ktéra wynika
z powstania nieprawidlowych schematéw wskutek niezaspokojenia pi¢ciu podstawowych
potrzeb emocjonalnych cztowieka (Young i in. 2019: 29). W terapii czynnie uczestnicza
wszyscy czlonkowie rodziny. Calo$¢ skomplikowanej sytuacji rodzenstwa tlumaczy réw-
niez Model Rozwoju Erika H. Eriksona, obejmujacy 8 faz rozwojowo-kryzysowych, kto-
re majg charakter dwubiegunowy: pozytywno-negatywny. Model rozwoju opiera si¢ na
identyfikacji bezpo$rednich relacji cztowieka z innymi ludzmi (rodzicami, rodzenstwem,
sasiadami, wychowawcami, nauczycielami, kolegami, matzonkami, przyjaciotmi, ktérzy
mogg by¢ tez obcymi ludzmi). Tak postawiona diagnoza pozwolita psychologom obra¢
drogg terapeutyczna, ktora bedzie wieloetapowym procesem pracy z pojedynczym dziec-
kiem, rodzenstwem i rodzicami. Pomimo zniesienia obostrzen i powrotu dzieci do szkot
w czerwcu 2021 r. rodzice Martyny i Marcina oraz terapeuci zadecydowali o pozostawie-
niu rodzenstwa w domu do konca roku szkolnego.

Opisany przypadek rodzenstwa ze skrajnie zaawansowang nie$miatoscia jest niepoko-
jacy z réoznych powodow. Na ten niepokoj o rozwoj dzieci sktadaja si¢ diagnozy:

— $rodowiska rodzinnego (nadopiekunczej mamy z wlasnym doswiadczaniem nie-
$mialosci, ktorej postawa chronigca swoje dzieci zostata jeszcze podsycona nie-
obecnoscig taty, wptywami babci, 0g6lng sytuacja rodzinng i obecnym czasem pan-
demii), ktére mozna opisa¢ jako zaklety krag rodziny;

— $rodowiska edukacyjnego (nieporadnos¢ placowek edukacyjnych, ktére wprawdzie
sladowo dostrzegaja problem, ale nie proponuja skutecznych terapii). Tak napraw-
de dzieci, jak powiedziata jedna z nauczycielek Marcina: ,,nie przeszkadzaja i sa
takie grzeczniutkie”, co powoduje w rzeczywisto$ci brak zainteresowania proble-
mem, ktére mozna opisa¢ jako zaklety krag szkoty.

Zasmucajace s3 badania prowadzone w zakresie wiedzy nauczycieli o ich niesSmia-
tych uczniach. Rzadko bywa, ze nauczyciel rozpoznaje ten problem u swych podopiecz-
nych. Tylko nauczyciele, ktorzy sami doswiadczyli problemu nie§miato$ci, dostrzegaja ja
u swych uczniéw (Zimbardo 2021: 81). Stan ten prowadzi do nasilenia problemu. Takie
dzieci jak opisywane rodzenstwo sa postuszne, rzadko sprawiaja ktopoty, dlatego nauczy-
ciele poswigcaja im mniej uwagi. Sporadycznie powierzaja im odpowiedzialne funkcje,
a srodowisko szkolne przyczynia si¢ niejednokrotnie do nasilenia probleméw, jakie stwa-
rza uczniom nie$miato$¢. Bltedy wychowawcze popetniane przez nauczycieli, w postaci
rygoryzmu, publicznego egzekwowania wiedzy i umiejetnosci, stosowania wzmocnien
negatywnych za nienalezyte wywiazanie si¢ z polecen i obowigzkdéw, moga poglebiac
nie$mialo$¢ ucznia.

Scharakteryzowany przypadek rodzenstwa wskazuje na przyczyny zar6wno genetycz-
ne, jak i spoleczne wystepowania niesmiatosci, co z pewnoscig jest ciekawe z perspek-
tywy obecnego stanu nauki w tym temacie. Czy zatem mozliwa jest zmiana tego stanu
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rzeczy? Jest to trudne zadanie. ,,Najczesciej jednak postawa niesmiatosci ksztattuje sie
w pierwszych latach zycia dziecka i dlatego cechuje ja trwatos¢. Ksztattuje si¢ ona row-
niez pod wpltywem postaw rodzicow, ich stosunku do dziecka, systemu ich oddziatywan
na nie” (Januszewska 2000: 490). Nie bez znaczenia sg rowniez pierwsze do§wiadczenia
adaptacyjne w grupie réwiesniczej i instytucji, co tym bardziej powinno podlega¢ znacza-
cemu namystowi nad tym zagadnieniem przez nauczycielki edukacji ztobkowej, przed-
szkolnej i wezesnoszkolnej.

Opisany przypadek nieSmiatosci z pewnoscia nie jest odosobnionym zjawiskiem we
wspolczesnym §wiecie. W odbiorze zaréwno srodowiska domowego, jak i edukacyjnego
zachowanie dzieci przez kilka lat nie znajdowato wlasciwego zainteresowania, a rodzen-
stwo nie uzyskato profesjonalnej pomocy. Obecnie problemy te uwydatnia pandemiczna
rzeczywisto$¢ do§wiadczana nie tylko w domach, lecz takze w instytucjach edukacyjnych.
Dlatego tak wazna jest czujnos¢ wszystkich srodowisk otaczajacych opieka dziecko i po-
stepowanie zgodnie z zasadg ,,jesli nie ty, to kto?”.
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