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reprezentacje spoleczne problemu w debacie publicznej

Summary

The lowering of the compulsory school attendance age — social representations of the problem
in the public debate

The article shows, on the example of discussion about the lowering of the school age, how it
can be analysed by means of communication mechanisms distinctive of the social representation
theory (anchoring, objectification) and the procedure of media discourse research in what way the
media and citizens create social representations concerning socio-political problems, including
educational problems. Social representations as a key tool describing the reality give meanings
within the frame of the perceived world and join the private and the public reality. The knowledge
encompassed in the representations clarifies the reality. The author’s own analysis included press
materials published in the on-line versions of Rzeczpospolita, Gazeta Wyborcza and the web page
Interia in years 2013-2014.

Stowa kluczowe: reprezentacje spoteczne, debata publiczna, dyskurs medialny, obnizenie
wieku szkolnego
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Wprowadzenie

Odwotujac si¢ do swojej pamigci, dosy¢ tatwo mozemy przywotaé¢ dyskusje w sferze pu-
blicznej na tematy wazne dla ogohu, w ktorych sami uczestniczyliSmy lub bylismy ich
$wiadkami. Obnizenie wieku rozpoczecia obowigzku szkolnego z pewno$cig nalezy do
takich zagadnien. Analizy pojawiajacych si¢ w prasie doniesien na ten temat mozna pro-
wadzi¢ w roznych kierunkach i na bazie réznych teorii. Ja chciatabym zaproponowac
do rozwazan badawczych wykorzystanie kategorii reprezentacji spotecznych (dalej: RS),
ktora przywolywali juz Immanuel Kant i Emile Durkheim. Ich doktadniejszej eksplika-
cji podjat si¢ Serge Moscovici, tworzgc podstawy teorii reprezentacji spotecznych (dale;j:
TRS), ktora w wielu krajach stata si¢ bazg prowadzenia badan empirycznych dotyczacych
edukacji (np. Réty i in. 2012).
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Reprezentacje spoleczne jako narzedzie opisu rzeczywistosci

Wedlug Moscoviciego (2001), RS sg wspolczesnag wersja zdrowego rozsadku, stanowia
zestawy wzajemnie powigzanych poje¢ i definicji codziennego $wiata. Nie powinny by¢
postrzegane jako logiczne i spojne wzorce myslowe, poniewaz moga by¢ one takze pelne
fragmentow mysli 1 idei sprzecznych. Moscovici uwaza reprezentacje za struktury dyna-
miczne i zmienne. Odnosi si¢ on do cigglych renegocjacji reprezentacji podczas interakcji
spotecznych oraz komunikacji jednostek i grup. Biorac pod uwagg dynamike ich zmiany,
RS jawia si¢ jako ,,sie¢” idei, metafor i obrazow, mniej lub bardziej luzno ze sobg powia-
zanych” (Moscovici 2000: 153), konstruowanych i odtwarzanych w procesie komunikacji
spotecznej. Najistotniejsza ich funkcja dotyczy ustalenia porzadku, ktory pozwala jed-
nostkom orientowa¢ si¢ w swoim doswiadczeniach, przezyciach i §wiecie spotecznym
oraz umozliwia komunikacj¢ migdzy czlonkami spolecznosci przez wyposazenie ich we
wspolne kody potrzebne do wymiany spotecznej, w tym np. kod do nazewnictwa i jed-
noznacznej klasyfikacji roznych aspektow §wiata oraz jednostkowej i grupowe;j historii
(wiecej w: Zbrog 2016). RS, jako kluczowe narzedzia opisujace rzeczywistosc, stuza
nadawaniu znaczen w ramach $wiata postrzeganego oraz taczeniu rzeczywistosci pry-
watnej z publiczng (Spink 1993; za: Szwed 2011: 21). ,,Ujeta w reprezentacjach wiedza
thumaczy rzeczywisto$¢, stanowi punkt wyjscia i punkt, do ktoérego si¢ powraca w refleksji
nad $wiatem, przemienia to, co niezrozumiate i niedostepne, w zrozumiate i uchwytne
elementy rzeczywistosci. Dla badaczy stanowi bram¢ do poznania $wiata spotecznego,
zrozumienia sposobow, w jaki wiedza o rzeczywistosci krazy miedzy ré6znymi spolecz-
nymi §wiatami, decyduje o ich ksztalcie i sposobach funkcjonowania” (Szwed 2011: 20).

TRS pozwala w uporzadkowany sposob opisac rzeczywisto$¢, precyzujac na przyktad
charakterystyke mechanizméw komunikacyjnych wyjasniajacych, jak idee sa przekazy-
wane i przeksztalcane w to, co postrzegane jest jako zdrowy rozsadek. Pokazuje istote
posredniczenia komunikacji w tym, w jaki sposob media ,,aklimatyzuja” nowe watki i ge-
nerujg nowe reprezentacje w mysleniu spotecznym (Hoijer 2011). TRS oferuje migdzy in-
nymi perspektywe ogladu wybranego obiektu badawczego poprzez studiowanie zapisow
medialnych (Internet, czasopisma, programy telewizyjne itp.) w okreslonym przedziale
czasowym. Mozliwe jest wowczas analizowanie, w jaki sposob media i obywatele wy-
twarzaja RS dotyczace problemdéw spoteczno-politycznych, w tym miedzy innymi o$wia-
towych czy edukacyjnych. Dzi¢ki podstawowym mechanizmom komunikacyjnym ziden-
tyfikowanym przez badaczy RS mozna w oryginalny sposoéb odnies¢ si¢ do problemow
nurtujacych spoteczenstwo.

Cel i przedmiot analizy

Celem artykutu jest przedstawienie — w sposob sygnalny (doktadniejsze rozwazania nie sg
mozliwe ze wzglgdu na objetos¢ artykutu) — jak wykorzysta¢ zakotwiczanie i obiektyfika-
cj¢ (podstawowe narzedzia analityczne) w badaniach z perspektywy TRS. Wspomniana
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reforma obnizenia wieku szkolnego jest bardzo dobrym obicktem do badania dyskursu
publicznego obecnego w materiatach prasowych, poniewaz — w opinii Moscoviciego
(2000) — szczegdlnie interesujace dla badania RS sa zjawiska/procesy/obiekty tworzace
napigcia w spoteczenstwie i wyzwania dla zycia codziennego obywateli, grup i instytucji.
Mozna wowczas obserwowac, jak stare idee sa modyfikowane i przeksztatcane oraz jak
nowe RS sg wytwarzane w debacie publicznej. Mamy wowczas do czynienia z pojawie-
niem si¢ wickszo$ci mechanizméw komunikacyjnych, ktére stuzg do tego, aby ,,zdro-
worozsadkowe konstrukty” i ,,brana za pewnik” wiedza zostaty przekonstruowane przez
procesy zakotwiczania i obiektyfikacji.

Na potrzeby artykulu analizie podlegaly materiaty prasowe opublikowane w interne-
towych wydaniach Rzeczpospolitej, Gazety Wyborczej oraz na portalu Interia w latach
2013-2014. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze w zdecydowanej wigkszos$ci, nawet jesli infor-
macja dotyczyta roznych portali, podstawowe komunikaty o debacie na temat reformy
obnizenia wieku szkolnego i tak bazowaly na tre$ciach zamieszczanych w Rzeczpospoli-
tej. Skoncentrowatam si¢ tylko na tych tekstach, ktore dzigki watkowaniu! pojawiaja si¢
w wyszukiwarce w zwiazku z tematem ,,szesciolatki w szkole”.

W polskiej pedagogice analiza tre$ci materiatéw prasowych rzadko jest przedmiotem
zainteresowania badawczego (np. Dobrotowicz 2013), mimo ze ,,media organizuja dys-
kurs publiczny, w ktérym opinia publiczna zdaje si¢ nieustannie obecna” (Szwed 2011:
18). Przesledzenie sposobu uzycia przez codzienne doniesienia prasowe jezyka jako na-
rzedzia dostarczajacego informacji o wspomnianej reformie moze postuzy¢ do zwrocenia
uwagi na sposob myslenia i dziatania spolecznego (grup spolecznych). Czytajac prase,
ludzie buduja przeciez reprezentacje zdarzen lub dziatan, czyli konstruuja subiektywne
wyobrazenia o danym zdarzeniu, sytuacji lub procesie.

Podstawowe narzedzia analityczne
w badaniach empirycznych z perspektywy TRS

Do podstawowych mechanizmoéw komunikacyjnych, ktore wiaza si¢ z procesem tworzenia/
modyfikacji RS danego obiektu/zjawiska/procesu, naleza zakotwiczanie i obiektyfikacja.

1. Zakotwiczanie (ang. anchoring)

Zakotwiczanie odnosi si¢ do klasyfikacji i nazywania nieznanych obiektow spotecznych
poprzez poroéwnanie ich ze zbiorem znanych i dostgpnych kulturowo kategorii. Dzigki
komunikacji RS sg wcigz na nowo zakotwiczane w innych RS na zasadzie asymilacji
kulturowej. Podczas tego procesu nowe RS sa wlaczane do tych dobrze juz znanych w da-
nej spotecznosci, a jednoczesnie te ostatnie sa przeksztalcane przez nowe reprezentacje.

! Pod kazdym artykulem opublikowanym w internecie znajduja si¢ tagi, czyli stowa kluczowe czy tez na-
zwy kategorii, ktore shuzg do klasyfikowania zawartosci artykutow. Umozliwiaja one czytelnikowi szybki
wybor interesujgcych go informacji (np. szesciolatki, szkota). Kliknigcie na tag powoduje wyswietlenie
si¢ listy artykutow zwigzanych z okreslonym watkiem.
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W wyniku tego procesu nieznane dotychczas idee stopniowo staja si¢ dobrze znanymi
pomystami i czescig zbiorowych ram odniesien dla zachowan spotecznych. Krotko mo-
wiac, zakotwiczenie oznacza, ze nowe pomysty/idee i zjawiska sa sukcesywnie laczone
z dobrze znanym zjawiskiem/fenomenem lub kontekstem. Wiaczanie nowych reprezen-
tacji, a wigc przeksztatcanie reprezentacji starych moze odbywacé si¢ na kilka sposobow.
Wyrdznieniem szeregu mechanizméw kotwiczenia zajeta si¢ szwedzka badaczka Birgitta
Hoijer (2011). Pozostajac w zgodzie z podstawami teoretycznymi RS, opisata ona naste-
pujace mechanizmy kotwiczenia: nazywanie, zakotwiczanie emocjonalne, zakotwiczanie
metaforyczne i zakotwiczanie poprzez podstawowe antynomie.

1.1. Nazywanie

Nazywanie jest jednym z najpowszechniej stosowanych sposobow na to, aby co$, co jest
dla nas obce, niejasne, nieznane stato si¢ czyms blizszym, bardziej znajomym. Choéby
mgliste nazewnictwo, niejasne, niezbyt dobrze wyjasnione, ogdlnikowe, ale pojawiajace
si¢ stale, np. w postaci tytutow, haset, stopniowo doprowadza do jego wigkszej czytelno-
$ci 1 przyswojenia przez grup¢ spoteczng. Akty nadawania nazwy formuja abstrakcyjne
zagadnienie do rozpoznawalnych ram odniesienia, profiluja je i modeluja do momentu
az zostana one ,,ulokowane w matrycy tozsamosci naszej kultury” (Moscovici 2000: 46).

Obnizenie wieku szkolnego stato si¢ tematem ,,narodowych dyskusji” i codziennych
rozméw chyba w kazdej polskiej rodzinie, w ktorej wychowuja si¢ mate dzieci. Wyrazy
o charakterze militarno-batalistycznym, takie jak: walka, bitwa, béj, szturm, front, a nawet
odroczenie (jak od shuzby wojskowej) pokazuja dramatyczny wymiar problemu i zako-
twiczaja go w dobrze znanych medialnych dyskursach zagrozenia, strachu, ujmowanego
w coraz bardziej alarmujacych raportach prasowych (np. Szkola peina strachu [7]%).

Jesli wezmiemy pod uwagg tytuly wybranych artykutow nicodparcie nasuwa nam si¢
wizja toczacej si¢ walki migdzy nieprzyjaznie nastawionymi do siebie stronami lub walki
o co$. Jezyk tytuldow prasowych jednoznacznie pokazuje sposdb postrzegania reformy
przez zbuntowanych rodzicéw: Rodzice 6-latkow walczq z przymusem szkolnym [8], Ro-
dzice walczg o miejsca w zerowkach [14] 1 nauczycieli: Bunt pan przedszkolanek [10].
Leksyka wojskowo-bojowa pojawia si¢ takze w kolejnych tytutach: Szesciolatki, czyli
kleska [9] czy Misja ,,szesciolatek’[16]. Pdzniejsze artykuly nieodiacznie kojarzg juz mi-
sj¢ ,,szesciolatek” z manipulacjami i klamstwami: Platforma cynicznie gra dziecmi [15],
MEN chowa dane o 6-latkach [12], MEN nie mowi calej prawdy o edukacji [17], Klam-
stwa o szesciolatkach [4], Manipulacje minister Szumilas [5].

Nazywanie rzeczy po imieniu spowodowato, ze to, co bylo niejasne, niezbyt dobrze
wyjasnione, ogolnikowe, zostato zidentyfikowane jako niesprawiedliwo$¢, jako odebranie
praw obywatelskich i doprowadzito do postrzegania reformy przez rodzicéw jako przy-
musu, nieprawosci, z ktorg nalezy walczy¢. Zmobilizowato to zainteresowanych do batalii
z rzadem, spowodowato, ze rodzice — jak nigdy wczesniej — solidarnie stangli w obronie

2 Liczby w nawiasach kwadratowych: [1], [2] itd. oznaczajg zrodto internetowe, ktore doktadnie opisane
jest w drugiej czesci bibliografii.
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swoich roszczen i zaczeli zarzucaé rzadowi kltamstwa, nieuczciwos$é, ukrywanie praw-
dy, twierdzac, ze obnizenie wieku szkolnego nie ma nic wspolnego z dobrem dzieci [4].
Uwadze dociekliwych rodzicow i dziennikarzy nie umkneto to, ze rzad, ktory od lat prze-
konywal, iz obnizenie wieku szkolnego ma dostosowac polskq oswiate do europejskich
standardow, co spowoduje, ze polscy uczniowie bedq bardziej bystrzy, lepiej wyedukowani
i sprawniej radzqcy sobie z problemami [4], za wzor do nasladowania wskazuje wyniki
pracy szkoty finskiej, w ktorej nauke rozpoczynaja siedmiolatki. Podawane w prasie argu-
menty podwazyly wiarygodno$¢ intencji rzadzacych i doprowadzity do ujawnienia praw-
dziwych powoddéw tej reformy: /...J gdy szesciolatki trafig do szkol, zwolniq sie miejsca
w przedszkolach dla miodszych dzieci. Tym samym rzqd niskim kosztem poprawi swoje
statystyki dotyczqce opieki przedszkolnej, w ktorych na tle Unii wypadamy bardzo blado.
Dodatkowy rocznik uczniow w szkolach pozwoli tez wyhamowa¢ trend likwidacji szkot
i zwolnien nauczycieli, co zwigzane jest z nizem demograficznym. Dlugookresowq korzysé¢
tej reformy zdradzit swego czasu byly szef doradcow premiera Michatl Boni, ktory oznaj-
mit, Ze chodzi o to, by absolwenci szybciej trafiali na rynek pracy [4].

1.2. Zakotwiczanie emocjonalne

Badania psychologiczne udowadniaja, ze emocje pomagaja nam interpretowaé i oce-
nia¢ obiekty i sytuacje spoteczne. Dzigki emocjom mozemy rozpoznaé, ze co§ wywoluje
w nas odczucie niebezpieczenstwa, zagrozenia lub przeciwnie — wrazenie czego$ mitego
1 przyjemnego. Mass media chetnie wykorzystuja zakotwiczanie emocjonalne, zwlaszcza
w uczuciach strachu lub zblizajacego si¢ zagrozenia (Hoijer 2011: 9).

Takze reforma obnizenia wieku szkolnego znalazta zakotwiczenie w tej emocji, bo-
wiem postawa przemocy wladzy wobec obywateli swojego panstwa, zastosowanie przy-
musu poprzez odebranie rodzicom prawa do decydowania o swoich dzieciach wywotato
mnostwo obaw, lekow, niepokojow, ktore spowodowaly narastanie kolejnych negatywnych
emocji: irytacji, poczucia lekcewazenia, frustracji, rozgoryczenia, czasem nawet wsciekto-
$ci, doprowadzajac do ostrej walki i zarzucania réznych instytucji panstwowych skargami.

Ukazujace si¢ kolejne materialy prasowe pogtebialy rodzicielski strach, az wreszcie
spowodowaly eblezenie poradni psychologiczno-pedagogicznych [8]. Lek z powodu tego,
ze postanie nieprzygotowanego dziecka do szkoty bedzie zagrozeniem dla jego rozwoju
emocjonalnego, wigzat si¢ bowiem z odczuciem zniewolenia, ktére wymusito na rodzi-
cach podejmowanie dziatan zmierzajacych do ochrony wlasnych dzieci (czy tez obrony,
jesli chcemy kontynuowaé¢ nazewnictwo batalistyczne). Wrazenia strachu i krzywdzenia
dzieci obnizeniem wieku szkolnego spowodowato pojawienie si¢ w prasie porad, jak
unikna¢ tego nieszczgscia.

Takze w materiatach propagandowych MEN straszono rodzicow trudnosciami lokalo-
wymi i zageszczeniem klas w kolejnych latach, jesli nie zdecydujq si¢ oni na podporzgd-
kowanie ,, propozycjom” wladzy [16], co mozna traktowac jako kolejng odstone przemocy
strukturalnej panstwa. Wlasciwie wigc rodzicoOw zmuszono do postania swoich dzieci do
szkoly w szostym roku zZycia [16] 1 to nawet w sytuacji, gdy Najwyzsza Izba Kontroli za-
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kwestionowata przygotowanie szkot na przyjecie najmtodszych dzieci, publikujac miaz-
dzacy dla wtadzy raport [13].

1.3. Zakotwiczanie w antynomii
Antynomie tworzone sa najczesciej w czasach duzych sprzecznosci, dlatego trudno si¢
dziwié, ze wspolczesnosé obfituje w dwubiegunowe kategorie. ,,Antynomie stwarzajg po-
datny grunt nie tylko dla sporow, ale takze dla namystu. Przypominaja bowiem, ze prawdy
nie sg wolne od perspektywy tych, ktorzy za takie je uznaja” (Bruner 2006: 99).
Analizujac zatem opozycyjne rozréznienia lub antynomie, mozna opisywac istotne
napiecia w trakcie tworzenia si¢/modyfikowania RS danego obiektu/procesu/zjawiska.
RS obnizenia wieku szkolnego obrazuja przede wszystkim antynomie: prawo-obowiazek,
prawda-ktamstwo, demokracja-autokracja, lepsze-gorsze rozwigzanie, dobry-zty wybor,
pewnoscé-niepewnos¢ decyzji, zagrozenie-szansa dla rozwoju dziecka, obywatelska-anty-
obywatelska postawa politykow. Ich doktadniejsza analiza wymagataby odrgbnego artykutu.

1.4. Zakotwiczanie przez metafory

Metafory ,,nadaja struktur¢ naszemu codziennemu systemowi poj¢¢” (Lakoff, Johnson
2010: 239), ulatwiajac nam rozumienie $wiata. Susan Sontag twierdzi nawet, ze ,,nie
sposOb mysle¢ bez metafor” (Sontag 1999: 93). Przenosnie sa tak powszechne w jezyku
potocznym, ze niekiedy nawet ich nie zauwazamy. Jak wczesniej wspomniano, jezyk,
ktérym poshuguja si¢ media w opisie procesu obnizenia wieku szkolnego wiasciwie nie
jest zréznicowany. Kampania, boj, walka, pojedynek, bitwa, spor, rozgrywka, szarpanina,
przepychanki, klamstwa, manipulacja, falszowanie rzeczywistosci — wszystkie okreslenia
dominuja w prasie, niezaleznie od ideologii i reprezentowania ktorejkolwiek politycznej
strony konfliktu. W analizowanych materiatach prasowych pojawily si¢ nastgpujace meta-
fory: walka o szesciolatki — na przeciwnych stronach barykady [11], utracone dziecinstwo
—jak utracony raj [14], dzwonek na alarm [13], rzucanie grochem o sciane (przez opozy-
cje i rodzicdw) [9], grubymi ni¢mi uszyta reforma [9], zagranie falszywymi kartami 5],
sie¢ obywatelskiego niepostuszenstwa [6], row miedzy politykami a spoleczenstwem [16],
szturm na poradnie [8]. Pojawiaja si¢ takze metafory $swiadczace o tonowaniu emocji
w zwigzku z wczesniejszym postaniem szesciolatkow do szkot, cho¢ jest ich zdecydowa-
nie mniej: nie taki diabel straszny jak go malujq [8] czy nie obnizaj dziecku poprzeczki [8].

2. Obiektyfikacja

Obiektyfikcja to proces, w ktorym nieznane i abstrakcyjne pojecia, mysli i obrazy sa prze-
ksztatcane na konkretne i obiektywne zdroworozsadkowe rzeczywistosci (np. fotografie,
filmy, praktyki spoteczne), sg transponowane w co$ konkretnego, co$, co mozemy do-
strzec 1 dos$wiadczy¢ naszymi zmystami: ,,[t]o, co jest postrzegane, zastgpuje to, co jest
pomyslane” (Moscovici 2000: 51).
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2.1. Obiektyfikacja emocjonalna
O obiektyfikacji emocjonalnej mozemy moéwi¢ wowczas, gdy w przedstawianie danego
obiektu silnie zaangazowany jest komponent emocjonalny. Kiedy, na przyktad, media po-
kazuja zdesperowanych, protestujacych przed sejmem rodzicéw lub gdy ogladamy nie-
zliczone ilo$ci pudet z podpisami protestujgcych przeciwko obnizeniu wieku szkolnego,
wowczas ten abstrakcyjny proces obnizania wieku szkolnego jest obiektyfikowany.
Niewatpliwie nalezg do tej kategorii takze zdjecia z glosowania w sprawie referen-
dum z banerami w sali sejmowej: Dzieci i rodzice glosu nie majq? [1], a takze fotografie
parawanu przedzielajacego szkolny korytarz w SP nr 350 w Warszawie, oddzielajacego
zerowke w suterenie szkoty od szatni gimnazjalistow [2].

2.2. Personifikacja

W obiektywizacji poprzez personifikacje idea lub zjawisko jest zwigzane z konkretnymi
osobami. Zabieg taki shuzy zwroceniu uwagi na jakis problem i pomaga w jego populary-
zacji. W wypadku obnizenia wieku szkolnego mozna zobaczy¢ w mediach przede wszyst-
kim panstwa Elbanowskich, ktorzy stali si¢ symbolem walki o prawa rodzicow i dzieci.
Mielismy takze sposobnos$¢ zaobserwowac, w jaki sposob popularni aktorzy uosabiali
spoteczne wysitki na rzecz dialogu spotecznego. W akcji ,,Rodzice odwotujg reforme”
w spotach filmowych wystapili m.in. Katarzyna Cichopek, Paulina Holtz, Marcin Doro-
cinski czy Kazik Staszewski [3].

Zakonczenie

Zajmujac si¢ analiza materiatdw prasowych na jakikolwiek temat, zawsze nalezy pamig-
ta¢ o tym, ze nasze spoleczenstwo w gruncie rzeczy nie jest przygotowane do krytycznego
odbioru informacji. Tym bardziej, ze zwykle sg one, jak powiedzialby Lech Witkowski
(2013), dwoiste, tzn. ze za jakim$ ktamstwem kryje si¢ jaka$ prawda. Wladze panstwowe,
w wypadku analizowanego tematu chodzi gtéwnie o MEN, majac do dyspozycji centrum
prasowe, moga przekazywac informacje, ktore sa korzystne dla wtadzy, a niekoniecznie
korzystne dla spoleczenstwa (por. Sliwerski 2013). Rola dziennikarzy, badaczy systemow
os$wiatowych i zmian spotecznych jest wigc ciggle monitorowanie wszelkich zjawisk
i procesow edukacyjnych, takze tych, ktore dziejg si¢ w sferze publicznej. W artykule za-
proponowalam zastosowanie TRS jako bazy teoretycznej i metodologicznej pozwalajace;j
na analizg tre$ci dyskursu publicznego na przykladzie problematyki obnizenia wieku obo-
wiagzku szkolnego. Egzemplifikacja ,,aklimatyzowania” w prasie wspomnianego watku
umozliwia obserwacje, w jaki sposdéb media i spotecznos$ci/grupy spoleczne konstruuja
rozumienie waznych dla nich kwestii.
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