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Projekt miedzynarodowy ,,Digitally Improving Social
and Emotional Skills of Primary School Teachers (DigiSEL)”
dla nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej

Summary

International project: “Digitally Improving Social and Emotional Skills
of Primary School Teachers (DigiSEL)” for early education teachers

The problems of the 21st century contributed to the creation of the project in cooperation with
Italians, Spaniards, Turks, Croats and Poles. The Erasmus+ international project “Digitally Improv-
ing Social and Emotional Skills of Primary School Teachers (DigiSEL)” offers digital training and
online teaching methods for primary school teachers in Europe with a focus on SEL. With a new
generation of students growing up fast and learning differently from others, teachers need to digi-
tally educate themselves to meet their needs and engage their attention in class and e-classes. The
project was created to support teachers in building e-relationships using ICT. The author collected
information about the project and pointed out practical solutions in social-emotional learning.
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Wprowadzenie

We wczesnym wieku szkolnym szczegdlnie intensywnie rozwija si¢ $wiadomo$¢ spo-
teczna. Dziecko powoli odchodzi od egocentrycznego podejscia na rzecz nabywania no-
wych norm spolecznych w celu obcowania z rowiesnikami. Nabyte umiejetnosci maja
mu pomdc budowaé pozycje i relacje w grupie (Zebrowska 1976). Metoda prob i bledow
miody czlowiek probuje osiagnac poziom rozwoju spolecznego, dzigki ktéoremu bedzie
mogt wspotzy¢ w zgodzie z otoczeniem. Coraz czg¢$ciej pojawiajg si¢ sytuacje, w ktorych
dziecko zaczyna mysle¢ o celach grupy, szuka miejsca w przestrzeni i probuje ustawié
swoja pozycje. Zaczyna dostrzegac role spoteczne przypisane odgornie (np. syn, uczen),
ale tez przyjmowane §wiadomie (np. cztonek kotka zainteresowan, zuch). Jean Piaget
nazwat t¢ faz¢ rozwoju moralnego okresem heteronomii, w ktéorym stowo powiedziane
przez osobg dorosla jest niezwykle wazne. Czgsto mozna ustyszen takie zwroty, jak: ,,Pani
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powiedziata, ze...”, ,,Pani nie mowita, ze...”, ,,A moja mama...”. Doro§li staja si¢ auto-
rytetem, niezaleznie od tego, jakimi warto$ciami si¢ kierujg. Dziecko zabiega o uwage
i stara si¢ za wszelka cene odnalez¢ uznanie. Pod koniec pierwszego etapu nauczania
(w III klasie szkoty podstawowej) wzmacnia si¢ ksztalttowanie autonomii moralnej, ktora
jest manifestowana w podejmowanych decyzjach. Przejmowanie odpowiedzialnos$ci za
swoje dezycje pozwala dziecku zbudowac¢ wtasng tozsamo$¢ i samodzielnos¢.

Umiejetno$ci medialne dziecka na poziomie wezesnej edukacji szkolnej sa zalezne od
rozwoju technologii, dostgpnosci nowych mediow, a takze od tego, w jaki sposob najbliz-
sze otoczenie kreuje jego postrzeganie i interpretacje. W szkole dzieci bez wysitku wy-
szukuja interesujace je tresci online. W szkole uczen nieposiadajacy umiejetnosci czytania
ani dostepu do medidow potrafi w sprawny sposob odnalez¢ interesujace go tresci, a takze
znalez¢ aplikacj¢ i nagraé za jej pomocg filmik.

Zaréwno organizacje rzadowe, jak 1 pozarzadowe krajowe i zagraniczne maja $wiado-
mo§¢, jak istotne jest wspieranie umiejetnosci mtodych ludzi i nauczycieli w zakresie kom-
petencji medialnych, informacyjnych i cyfrowych (Katalog kompetencji medialnych...
2014; Iwanicka, Walter, Kietkiewicz-Janowiak 2014). Technologia nie zastgpi nauczycie-
la, natomiast jezeli nauczyciel nie bedzie podejmowat prob wiaczenia jej w swoje zajecia,
zostanie zastgpiony innym, ktéry media wykorzystuje (Strykowski 1996). Dlatego tak
wazne jest, aby zna¢ wszystkie mozliwos$ci i funkcje mediow oraz edukowac si¢ w zakre-
sie ich zastosowania w procesie ksztalcenia.

Nauczyciele z wysokimi umiejetno$ciami spolecznymi i emocjonalnymi oraz wypo-
sazeni w komponenty cyfrowe maja wicksze szanse na wychowanie ucznidow zar6wno
pod wzgledem spotecznym, emocjonalnym, jak i cyfrowym. Odkrycia te wymagaja trans-
formacji procesO6w uczenia si¢ i nauczania w e-klasach. Poniewaz rozwdj umiejetnosci
migkkich i cyfrowych jest powigzany z uczeniem si¢ spotecznym i emocjonalnym, bardzo
wazne jest podnoszenie kompetencji zar6wno poznawczych, afektywnych i behawioral-
nych, jak i cyfrowych. Powodem jest dostosowanie si¢ do szybkich przemian, ktore jest
niezbgdne w XXI w. W odpowiedzi na to wyzwanie powstal migdzynarodowy projekt
Erasmus+ ,,Digitally Improving Social and Emotional Skills of Primary School Teachers”.

Projekt ,,Digitally Improving Social and Emotional Skills
of Primary School Teachers (DigiSEL)”

Wedhug UNESCO pod koniec kwietnia 2020 r. instytucje edukacyjne zostaty zamknigte
w 186 krajach, co dotkngto okolo 74% wszystkich uczniow zapisanych do szkot na Swie-
cie (UNESCO WWW). Tymczasowe blokady zmienily sposéb prowadzenia nauczania
ze zwyklego na wirtualny, co spowodowato przyspieszenie cyfrowej transformacji, ktéra
jest wymogiem XXI w. W czasie tego kryzysu odkryto, ze nauczyciele nie sa dobrze
przygotowani do adaptacji do cyfrowego podejscia do nauczania. W rzeczywistosci przed
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kryzysem COVID-19 nauczyciele zglaszali silng potrzebg szkolenia w zakresie wyko-
rzystania technologii informacyjno-telekomunikacyjnych (ICT — information and com-
munication technologies) do nauczania, przy czym S$rednio 18% w krajach nalezacych do
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD — Organisation for Econom-
ic Cooperation and Development) okreslito to jako duza potrzebe szkoleniowa (OECD
2019). Wyniki ankiety School Education Gateway (2020), w ktorej wzigto udziat 4859 re-
spondentow z ponad 40 krajow (z czego 86% stanowili nauczyciele lub dyrektorzy szkot),
pokazuja, ze podczas pandemii COVID-19 wigkszo$¢ nauczycieli (66,9% badanych) mu-
siata uczy¢ online pierwszy raz. Wedtug badania przeprowadzonego w Polsce w kwietniu
2020 r. (Fundacja Centrum Cyfrowe WWW) wiekszo$¢ nauczycieli (85%) nie miata przed
COVID-em zadnego do$wiadczenia w nauczaniu na odleglos¢.

Pandemia COVID-19 od grudnia 2019 r. sparalizowata na calym §wiecie regularna
edukacje i szkolenia. Na podstawie analizy potrzeb przeprowadzonej w Turcji, Hiszpanii,
we Wtoszech, w Chorwacji i Polsce wykazano, ze potrzebne sg zaawansowane szkolenia
w zakresie technicznego, spolecznego i emocjonalnego rozwoju umiej¢tnosci wraz z cy-
frowymi technikami nauczania. W odpowiedzi na t¢ potrzebe powstal projekt ,,Digitally
Improving Social and Emotional Skills of Primary School Teachers” (DigiSEL PROJ-
ECT - 2020-1-TR01-KA226-SCH-098576).

Podczas badan ilosciowych i jakosciowych w krajach wspolpracujacych zostata prze-
prowadzona poglebiona analiza tematyczna ukierunkowana na nauczycieli jako gléwnych
interesariuszy. Skupiono si¢ gldwnie na nastepujacych obszarach: jakie maja kwalifikacje,
jakie metody nauczania nalezy zastosowac, aby przyciagnaé ich uwage, jak zintegrowac
cyfryzacje z procesem uczenia si¢ i nauczania.

Kwestionariusz ankiety wypetilo 103 uczestnikow, z czego ponad 70% respondentow
bylo na poczatku swojej kariery. Pod wzgledem wieku polowa uczestnikow byta dos¢
mloda, ponizej 25 lat, 40% za$ pomigdzy 35. a 65. rokiem zycia. Najwigksza grupg stano-
wili nauczyciele edukacji wczesnoszkolnej. Prawie 60% respondentdéw pracuje w grupach
liczacych 16—20 osob. Wsrod ankietowanych 70% pracuje z uczniami z niepelnospraw-
noscia lub z trudno$ciami w uczeniu si¢. W kazdej grupie pojawiaja si¢ uczniowie z nie-
petnosprawnoscia lub trudno$ciami w uczeniu si¢. Okoto 28% szukato wsparcia w roz-
woju umiejetnosci prowadzenia lekcji online i wykorzystania metod, technik i narzedzi
na stronach internetowych o tematyce ksztatcenia zdalnego. Natomiast 26% nie szukato
w ogole wsparcia. W szkoleniach organizowanych przez firmy zewnetrzne uczestniczyto
12%. Respondenci wskazali, ze e-kurs powinien by¢ skierowany gtownie do ludzi mto-
dych, ale trzeba réwniez pamieta¢ o doswiadczonych nauczycielach, ktérzy potrzebuja
wiecej czasu na opanowanie nowych umiejetnosci.

Najwicksza grupa, ktora chce sie rozwijaé, sa nauczyciele klas I-IIT (edukacji wczesno-
szkolnej). Dlatego powinno si¢ wzia¢ pod uwage szczegdlnie ten obszar i dobra¢ uniwersal-
ne narzedzia. Nalezy przygotowac metody, techniki i narzedzia do pracy grupowej i indy-
widualnej, uwzgledniajac dzieci ze specjalnymi potrzebami lub trudno$ciami w uczeniu sig.
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Stworzenie e-kursu wynika z potrzeb respondentéw, ktérzy mimo wielu aplikacji i roz-
wigzan chcg si¢ dowiedzie¢ wiecej. E-kurs powinien zawiera¢ najczesciej wybierane te-
maty. Sg one zwigzane z wybranymi aplikacjami, tworzeniem kreatywnych, jakosciowych
lekcji na ich podstawie, komunikacja miedzy uczniami i rodzicami (relacje), powinny
rowniez obejmowac dobre praktyki i wskazoéwki. Wazne jest wykorzystanie polecanych
narzedzi i wdrozenie nowych, podanie alternatyw.

W celu uzyskania wynikow za pomoca badania grupy fokusowej zostala dokonana ana-
liza metasyntezy, pozwalajaca okresli¢ aktualng sytuacje nauczycieli. Wszyscy partnerzy
przeprowadzili badanie grupy fokusowej lokalnie. Nastgpnie za pomocg metasyntezy ana-
liz tematycznych wybrano tresci, utworzono tabele specyfikacji, opracowano projekt pro-
cesu nauczania i uczenia si¢ oraz przeprowadzono ewaluacj¢. Pytania wchodzace w sktad
wywiadu w grupie fokusowej obejmowaly pytania dotyczace wynikdéw, aby wszystkim
nauczycielom w krajach partnerskich zapewni¢ wlasciwe i tatwe do przekazania e-kursy.

W badaniach fokusowych w Polsce wzigto udziat 12 oséb. Respondenci to przedstawi-
ciele roznych grup wiekowych, stazowych, a takze przedmiotowych. Wskazali, ze e-kurs
cechuje si¢ wicksza elastycznoscia, wygoda dzigki mozliwosci uczenia si¢ z domu, bez
dojazdow i w dogodnym czasie. Kurs ten powinien przyciaga¢ uwage i skupia¢ uczestnika
na ciekawej formie i zadaniach, by¢ kroétki, aby jak najmniej czasu spedzi¢ przed kom-
puterem. Zwazywszy na postep cyfrowego nauczania, kursy tego typu moga podsunac
gotowe rozwigzania oraz sposoby efektywnego przekazania wiedzy. E-kursy powinny by¢
bezptatne, krotkie, bazujace na konkretnej metodzie, technice. Nauczyciele potrafili podac
definicje kompetencji spoteczno-emocjonalnych. Respondenci zwracali uwage, ze trudno
zastosowac spoleczno-emocjonalny proces uczenia si¢ (SEL — social-emotional learning)
w realizacji e-kursu, ale jest to mozliwe przy wykorzystaniu odpowiednich narzedzi.

Uzyskane wyniki zostaty uwzglednione w planowaniu e-kurséw edukacyjnych dla na-
uczycieli szkot podstawowych. Ze wzgledu na charakter spoteczno-emocjonalny zostaty
omowione nastgpujace zagadnienia: zarzadzanie klasg online; komunikacja interpersonal-
na (mi¢dzy nauczycielem a uczniem; mi¢dzy uczniem a uczniem) oraz procesy grupowe
w komunikacji w klasie online, w tym umiejetno$ci asertywnosci, negocjacji i przywodz-
twa. Podkreslono tematy dotyczace tego, jak rozumie¢ i rozwija¢ umiejetnosci empatii
uczniéw, jak uczy¢ ich radzenia sobie z barierami w okazywaniu empatii, jak poméc im
W rozwijaniu umiejetnosci lepszego komunikowania si¢ z rowiesnikami i tworzenia bar-
dziej pozytywnych relacji. Uczestnicy e-kurséw zostali wyposazeni w techniki rozwijania
umiejetnosci uczniéw koniecznych do rozwigzywania problemdéw: myslenia analitycz-
nego, kreatywnosci, odpowiedzialnego podejmowania decyzji i innowacji w nauczaniu
i uczeniu si¢ od wczesnych lat. Celem jest zdobywanie konkretnej wiedzy i umiejgtno-
$ci z zakresu metod, technik i narzedzi online w szkole podstawowej. E-kursy zawieraja
wskazowki, jak wykorzysta¢ zdalne metody i techniki do nauczania SEL.

W projekcie glownym celem bylo podniesienie kompetencji nauczycieli szkét pod-
stawowych w zakresie rozwoju spoteczno-emocjonalnego w warunkach cyfryzacji przez
opracowanie pigciu e-kursow:
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Poprawa zdolnosci uczenia si¢ uczniow w osiggnieciach edukacyjnych w szkotach
podstawowych (Improving students’ learning capabilities in educational attain-
ment in primary schools);

Efektywne zarzgdzanie klasq online i procesy komunikacji miedzyludzkiej (Effective
online classroom management and inter-personal communication processes);
Rozwijanie empatii i zachowan wsrod uczniow (Developing empathy and behaviour
among students);

Rozwijanie umiejetnosci kreatywnego myslenia i rozwigzywania problemow (De-
veloping creative thinking and problem solving skills);

Jak korzysta¢ z metod, technik i narzedzi online w edukacji podstawowej (How to
use online methods, techniques and tools in primary education).

Autorami kursu sg nauczyciele akademiccy z Uniwersytetu w Salerno (Wtochy), Uni-
wersytetu WSB Merito w Poznaniu (Polska), Uniwersytetu w Lumsa, M&M Profuture
S.L. (Hiszpania), Dyrekcji Prowincji Ministerstwa Edukacji Kiitahya (Turcja) oraz Uni-
wersytetu w Zagrzebiu (Chorwacja) jako partnera stowarzyszonego. Na potrzeby projektu
zostato opracowane logo, ktore odnosi si¢ do obszarow i tematyki zawartej w e-kursach.

Wszystkie kursy/moduly sa udostepnione na otwartej platformie e-learningowe;.
W Poznaniu zostato przeprowadzone stacjonarne szkolenie nauczycieli, zorganizowane
przez Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu, w ktérym wzieto udzial miedzynarodowe
grono uczestnikdw. Po warsztatach uczestnicy wdrazali ich elementy w szkotach w swoich
krajach. Miedzynarodowa grupa zdobywala umiejetno$ci m.in. w nastepujacej tematyce:

,,Uwazno$¢ i redukcja stresu: lepsze zycie, lepsze wyniki i relacje” — praktyka;
,,Efektywna komunikacja” — komunikacja angazujaca emocje — model von Thun,
komunikacja a emocje — radzenie sobie z trudno$ciami emocjonalnymi w klasie,
jak przygotowaé dobra prezentacje, jak prezentowaé wiedze¢ w charyzmatyczny
i angazujacy sposob, storytelling (praktyczne szkolenie dla uczestnikow);
,,Rozbudzenie naszych zmystow i naszej zdolnosci do zwracania uwagi”;
»(Prawie) wszystko o emocjach w nauczaniu i uczeniu si¢” — potrzeby spoteczne
zwigzane z edukacja i uczeniem sie, inteligencja spoteczna i emocjonalna: defini-
cje, nowe ustalenia, rozwijanie umiej¢tnosci spotecznych i emocjonalnych;

»Jak podnies¢ kompetencje emocjonalne i cyfrowe przysztych nauczycieli szkot
podstawowych” — wiecej o emocjach i ich znaczeniu w kontek$cie edukacji, zaan-
gazowanie emocjonalne i spoleczne na rzecz nowoczesnego nauczania — mecha-
nizm, metody i narzedzia;

,,Uwazno$¢ naszych emocji: obserwuj, zrozum i zarzadzaj emocjami” — praktyka;
,»Energizujace nauczanie i uczenie si¢” — energia, produktywno$¢ i motywacja
W procesie uczenia si¢, energetyzatory, gry i zabawy w procesie edukacyjnym, me-
tody kreatywnos$ci przydatne w nauczaniu, grywalizacja, symulacja, odgrywanie
rol i inne metody, przyktady doswiadczen dla uczestnikow, dyskusje i wnioski, ko-
rzystanie z gadzetdw i przyboréw do nauczania i uczenia si¢ (prezentacja, ¢wicze-
nie, tworzenie wlasnych narzegdzi);
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— ,,Uwazno$¢ i myslenie rozbiezne: sposob na poprawe kreatywnosci” — praktyka;

— ,Jak rozpoczaé prace z grupa” — zajecia otwierajace, budowanie relacji i tworzenie
pozytywnej atmosfery, dzialania lodotamaczy i ich znaczenie, przyklady, potrzeby
0s6b dorostych w edukacji (np. ustrukturyzowany program, kontraktowanie), uzna-
nie spoteczne i stymulacja intelektualna, rola nauczyciela i fazy grupy, techniki
zarzadzania w budowaniu inteligencji spoleczne;j.

Projekt DigiSEL jest innowacyjny pod tym wzgledem, ze proponuje cyfrowe szkolenia

i metody nauczania online dla nauczycieli szkot podstawowych w Europie za pomoca wideo.

Pilng potrzeba jest rozwdj narzedzi edukacyjnych, aby sprosta¢ wymaganiom rozwoju
technologii XXI w. Rewizja procesé6w nauczania i uczenia si¢ jest nieunikniona — nowe
pokolenie ucznidéw szybko dorasta i uczy si¢ inaczej niz ich poprzednicy, dlatego nauczy-
ciele muszg si¢ doksztalca¢ cyfrowo, aby zaspokoi¢ ich potrzeby i przyciagna¢ ich uwage
na zajeciach. Ponadto jesli umiejetnosci dydaktyczne nauczycieli szkét podstawowych
beda podazaty za duchem czasu, to uczniowie beda lepiej przygotowani na to, co przy-
niesie im przyszto$§¢. Biorac pod uwage uwarunkowania epoki i bardzo obcigzajaca prace
nauczycieli, projekt DigiSEL oferuje mozliwo$¢ szkolenia si¢ cyfrowo, co moze pomoc
oszczedzié czas, miejsce i pienigdze. Prezentacje, filmy, skrypty do prowadzenia zajeé/
warsztatow, karty pracy i quizy sa dostgpne dla kazdego, kto chciatby podnies¢ swoje
umiejetnosci mickkie 1 wykorzysta¢ wirtualne metody nauczania. Projekt probuje wy-
petnié luke, ktora dostrzezono w tym obszarze. Ma réwniez na celu poprawe umiejetno-
$ci nauczania online nauczycieli szkét podstawowych (szczegdlnie na wezesnym etapie
szkolnym) i z tej perspektywy oferuje innowacyjne narzedzia. Projekt ten jest rowniez
komplementarny do istniejacych szkolen i stylow nauczania.

E-relacje odgrywaja istotng rol¢ w nauczaniu spoleczno-emocjonalnym (SEL). Na-
uczyciel podczas projektowania zaje¢ powinien si¢ decydowaé na kompleksowe zastoso-
wanie narzedzi. Technologia moze taczy¢ wszystkie grupy: od uczniéw, przez rodzicow,
po nauczycieli. Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych jako celowego
narzedzia do budowania e-relacji ma szans¢ na ich utrzymanie lub poprawe. Wskazowki
dla nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej zostaly zebrane w autorskim e-kursie Agniesz-
ki M. Barwickiej (2023) projektu Erasmus+ ,,Digitally Improving Social and Emotional
Skills of Primary School Teachers”: How to use online methods, techniques and tools in
primary education, ktory jest dostepny na stronie: www.rimedia.unisa.it/digisel/.

Podsumowanie

Projekt Erasmus+ ,,Digitally Improving Social and Emotional Skills of Primary School
Teachers” jest odpowiedzia na potrzeby nauczycieli. W badaniach pilotazowych za po-
mocg kwestionariusza ankiety i wywiadu poglebionego, przeprowadzonych w krajach
bioracych udziat w badaniu, wskazano na potrzebe uzupetnienia i uporzadkowania wie-
dzy technologicznej na podstawie spoleczno-emocjonalnego nauczania. Zaangazowanie
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praktykdéw we wspolpracy z badaczami z Turcji, Hiszpanii, Wtoch, Chorwacji i Polski
przyczynilo si¢ do stworzenia jako$ciowego, praktycznego e-kursu, ktory bedzie dostepny
dla wszystkich chcacych poglebi¢ swoja wiedze i umiejetnosci praktyczne w zakresie pra-
cy z uczniami w szkole podstawowej. Informacje zawarte w e-kursie Jak uzywaé metod
technik i narzedzi w pracy online w szkole podstawowej zostaty oparte na wieloletnim do-
$wiadczeniu autora w pracy z uczniami edukacji wezesnoszkolnej w szkole podstawowej,
a takze nauczyciela akademickiego ksztattujacego przyszte pokolenia. Efekty e-kursu
beda udostepniane przez nauczycieli akademickich wspolpracujacych krajow.
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