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Tlo i cel projektu

Centrum Tutoréw UG, jako zgrupowanie certyfikowanych tutorow Uniwersytetu Gdanskiego
funkcjonujagce w ramach Funduszu Innowacji Dydaktycznych, otrzymalo dofinansowanie z tegoz
funduszu w roku akademickim 2016/2017 juz po raz wtéry w historii swego, dotad trzyletniego
istnienia. Druga edycja zostala jednakze poszerzona o nowe, innowacyjne praktyki stuzace rozwijaniu
kompetencji zaréwno tutorow, jak i kolejnych studentéw, ktérych przyblizenie jest celem ponizszego
artykutu.

Projekt, opatrzony dlugim tytutem: Centrum Tutorow UG: nauczyciele nauczycielom —
edycja druga. Projekt Kkontynuacji interdyscyplinarnej wspélpracy dydaktycznej tutorow
akademickich UG réinych wydzialow z LID-em oraz otoczeniem biznesowo-spolecznym
w oparciu o metode Problem Based Learning i nowoczesne techniki zarzadzania projektami
przewidywal podjecie dzialan zmierzajacych do kontynuacji i rozwoju wypracowanej przez Centrum
Tutoréw UG unikalnej kultury wspotpracy merytorycznej na rzecz podnoszenia jakosci ksztalcenia
studentow. Kultura ta zostata wypracowana przez autorki projektu, tj. dr Ewe Szymczak, dr Beate
Karpinska- Musial, dr Monike Wozniak oraz dr Anng Malcer — Zakrzacka, na bazie sukcesu Projektu
IQ realizowanego w latach 2014-2016 oraz zaangazowania tutorow przeszkolonych na Wydziale
Oceanografii i Geografii UG w ramach wdrazania systemow poprawy jakosci ksztalcenia w latach
2013-2015. Duzy sukces pierwszej edycji projektu FID pod nazwa Centrum Tutorow UG (w roku
akademickim 2015/2016) pokazal, podobnie jak dziatalnos¢ Laboratorium Inicjatyw Dydaktycznych
(LID) UG, jak bardzo potrzebne sa okazje do spotykania si¢ nauczycieli akademickich celem
wymiany swoich doswiadczen, podnoszenia profesjonalnych kompetencji dydaktycznych, budowania
motywacji do kreatywnej i dynamicznej dydaktyki, wymaganej dzisiaj od przedstawicieli kazdej
dyscypliny akademickiej. Pozyskiwane sukcesywnie przez ostatnich kilka lat, bo od 2014 roku
doswiadczenie wdrozen tutoringu akademickiego przez grupe kilkudziesigciu pracownikdéw naukowo-
dydaktycznych réznych wydzialow UG, jak i doswiadczenie studiowania spersonalizowanego przez
setki juz naszych studentow, stanowia wysoka warto$¢ dodang i okazje dla podnoszenia jakosci
ksztalcenia w naszej Uczelni. Grupa Tutorow UG jest najwickszym, sposréd wszystkich polskich
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uczelni, Gronem pracownikéw naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych, ktérzy posiadaja certyfikaty
tutora akademickiego poparte kilkudziesigcioma godzinami profesjonalnych szkolen oraz kilkuletnig
praktyka pracy indywidualnej ze studentem.

Potencjal ten wymaga jednak nieustannego rozwoju i dalszej wspdlpracy, przyjmujacej coraz
to nowe oblicza. W duchu wzajemnej mobilizacji oraz checi kontynuacji dziatan stluzacych studentom,
Centrum Tutoréw zaprojektowato wspomniany w tytule ,,Semestr PBL”. Nie byt to jedyny komponent
catego planu na rok 2016/17. Poza nim, zaplanowano tez realizacje 4 do 5 warsztatow dla nauczycieli
akademickich w formule wspdtpracy z Laboratorium Inicjatyw Dydaktycznych, z ktérym Centrum
Tutorow podjeto kooperacje réwnolegle do realizacji projektu. Zasadniczym celem jednakze,
awsumie trzonem dzialan w ramach tej edycji bylo przeprowadzenie cyklicznych spotkan
wewnetrznych organizowanych na Uczelni, na ktdre zaproszono wszystkich chetnych wyktadowcow
chcacych podnosi¢ swoje kwalifikacje oraz korzysta¢ z doswiadczen innych kolezanek i kolegow.
Spotkania te mialy jednak inny charakter, anizeli tylko spontaniczna wymiana doswiadczen i dobrych
praktyk, wzorem ubieglorocznej edycji. Ich sednem stala sie¢ tym razem organizacja i ewaluacja
przebiegu trzeciego watku projektu: dodatkowych spotkan zespolow pracujacych metoda Problem
Based Learning nad problemami zaproponowanymi przez rzeczywiste podmioty gospodarcze,
zewngtrzne wobec uniwersytetu.

Realizacja projektu: struktura, metoda i przebieg

W zalozeniu autorek projektu, cykl co najmniej 4-ech spotkan w ramach Centrum Tutoréw
UG, prowadzonych réwnolegle do warsztatdw w ramach LID, zostal oparty na metodologii zwanej
nauczaniem problemowym / uczeniem si¢ poprzez rozwiazywanie probleméw (Problem Based
Learning) (Tab. 1). Obserwacja wspolczesnych potrzeb rynku pracy i kompetencji wymaganych od
absolwentow roznych kierunkéw, w tym takze humanistyczno-spotecznych, pozwala sadzi¢, ze tak
wysoce oczekiwane kompetencje migkkie buduje si¢ nie poprzez tradycyjna dydaktyke przedmiotowa
o transmisyjnym charakterze, ale przez zywe ¢wiczenie i doswiadczanie sytuacji problematycznych,
w ktorych studenci — najlepiej w zespole — znajduja sposoby rozwigzania danego problemu. Wartoscia
dydaktyczng takiego dzialania staje si¢ przede wszystkim rozwijanie twdrczego i nieszablonowego
myslenia, ¢wiczenie umiejetnosci wspolpracy w zespole, okreslania swojej roli i mozliwosci,
poszukiwanie rozwigzan mozliwych do zastosowania w praktyce, testowanie nowych pomystow,
prototypdw, budowanie kompetencji negocjacyjnych i komunikacyjnych.

Tab. 1. Harmonogram dziatan w ramach projektu
Centrum Tutor6w UG: nauczyciele nauczycielom — edycja druga

TROJDZIELNA STRUKTURA ORGANIZACIJI PROJEKTU CENTRUM TUTOROW UG
—EDYCJA DRUGA
Centrum Tutoréow UG Semestr PBL Wspélpraca z LID-em
SPOTKANIE 1 | Przygotowanie zaje¢ listopad 2016 — | Warsztaty prowadzone przez:
| semestr listopad 2016 (lfonsultacje ze Srodowiskiem ' styczen 2017 dr Beatg Karpir’lsl'(q-Musial (WF),
2016/17 biznesowym; dobdr problematyki) dr Alek.sandrq Wierucka (WF),
SPOTKANIE 2 | Rekrutacja chetnych studentow styczen 2017 dr Agnieszke Kowalkowska
styczen 2017 (WB),
SPOTKANIE 3 | Warsztat PBL 1 luty 2017 dr hab. Anit¢ Lewandowska prof.
2 semestr marzec 2017 Warsztat PBL 2 marzec 2017 nadzw. (WOiG) '
5016/17 | SPOTKANIE 4 | Warsztat PBL 3 kwiecien 2017 w ustalonych z BJK terminach
czerwiec 2017 Warsztat PBL 4 maj 2017
PODSUMOWANIE PROJEKTU | czerwiec 2017




Plan projektu przewidywat prace roztozong na oba semestry roku akademickiego 2016/17
(Tab. 1). W pierwszej czgsci, na pierwszych spotkaniach w ramach Centrum, opracowano
i przedstawiono metodyke pracy, zalozenia projektu, ustalono podzial pracy oraz przygotowano
i przeprowadzono rekrutacje studentow. Chetni tutorzy odbyli najpierw spotkania z grupami
biznesowymi i spotecznymi w celu przygotowania zaje¢ w oparciu o realne zagadnienia — problemy
praktyczne typu optymalizacyjnego czy udoskonalajacego, ktore miat rozwiaza¢ zespdt studentow
réznych specjalnosci z ro6znych wydzialdw. Rekrutacja do projektu prowadzona byla czgsciowo droga
internetowa (XII/I 2016/17), dzieki czemu drugie spotkanie cykliczne (Ryc. 1), w styczniu 2017 r.,
odbylo si¢ juz z udzialem studentéw i pozwolilo na metodyczny podziat grup wzgledem preferencji
1 predyspozycji poszczegdlnych osob do roli w zespole. W tym miejscu na uwage zastuguja dwie
kwestie, kluczowe dla innowacyjnosci calego projektu od jego strony dydaktyczno-naukowe;j:
1) studenci, ktérzy zglosili si¢ do projektu, pochodzili z réznych wydziatéw i specjalnosci
obszarowych. Wspdlpraca w tak zréznicowanym zespole miala na celu wypracowanie jak najbardziej
kreatywnych i zarazem trudnych do przewidzenia, niestandardowych rozwigzan dla zapodanych przez
firmy zewnetrzne probleméw spoteczno- komunikacyjno — biznesowych; 2) kazdy zespdt pracowat
pod opieka jednego lub dwdch tutorow, ktérych afiliacje byly takze rézne i niezalezne od sktadu grupy
studentow.

ACY, ROZWOIU | WSPARCIA PLACOWEK
RIUMWOJEWODZTWA_

A MENTOROW

Ryc. 1. Pierwsze spotkanie Studentéw i Tutoréw w ramach realizacji projektu,
styczen 2017, Wydziat Oceanografii i Geografii

W ten sposob, takze tutorzy uczyli si¢ procesualnie w zespotach, wnosili swoje spojrzenie oraz
konceptualizowali rozwigzania. Tym samym, tutoring jako metoda pracy akademickiej mial szansg
realizowaé si¢ w czystej postaci, gdyz nie dotyczyl wylacznie (chociaz moglo tak sie zdarzyc)
merytorycznego obszaru wiedzy studenta i tutora, a bardziej samych kompetencji wspierania,
mobilizowania, koordynowania i inspirowania wzajemnego w procesie edukacyjnym, jakim stato si¢
poszukiwanie, testowanie, omawianie i rozwigzywanie problemu. Tutorzy, przygotowujac zajecia,
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uwzgledniali wszystkie zalety metody PBL, skoncentrowanej na rozwijaniu autonomii i kreatywnosci
studenta. Zgodnie z zalozeniami PBL i technik zarzadzania projektami, studenci pracowali w matych
5-6 osobowych grupach pod opieka jednego lub dwodch tutordéw, spotykajac si¢ poza rytmem
gléwnych czterech spotkan Centrum. Rozwijali swoje umiejetnosci miekkie, nabywali umiejetnosci
korzystania z narzedzi i technik pracy projektowej, a takze rozwijali indywidualne talenty
i zaangazowanie. Tutorzy w czasie warsztatow pehili postulowang w pedagogice autonomizujacej
1 spersonalizowanej role facylitatora — wspomagali proces komunikacji wewnatrz grupy i motywowali
do pracy na bazie swojego doswiadczenia oraz wiedzy i umiejetnosci pracy tutorsko - projektowe;.

Tab. 2. Studenci i Tutorzy zaangazowani w realizacj¢ projektu

Lp. nazwisko i imi¢ Wydzial
NOWOCZESNE METODY PRACY, ROZWOJU I WSPARCIA
PLACOWEK OSWIATOWYCH
(CEN I KURATORIUM WOJEWODZTWA POMORSKIEGO)
1 | Czajkowska Paulina WF TUTOR
2 | Cupiat Aleksandra WOIG dr Matgorzata Karczmarzyk (WNS)
3 | Lojek Maria WNS
4 | Martyna Piechowska WNS
ANALIZA STRATEGII PROMOCYJNEJ
WYDZIALU FILOLOGICZNEGO UG
1 | Sawicka Patrycja WZR TUTORZY
- - WZR dr Anna Malcer-Zakrzacka (WF),
2 | Stasierowska Klaudia dr Grzegorz Grzegorczyk (WF)
3 | Archacki Mateusz WF
4 | Laszcz Joanna WF
5 | Nadrowska Anna WF
6 | Rucinska Ewa WF
7 | Kulesza Ewa WF
8 | Baum Joanna WF
9 | Hirchen Anna WF
ZATOKA — CHRONMY PRZYRODE I ROZWIJAJIMY
TURYSTYKE
1 | Gérzkowska Monika WOIG TUTOR
2 | Jarzembinska Beata WOiG dr hab. Urszula Janas prof. nadzw.
; WOIiG
3 | Konarzewska Zofia WOIG ( i6)
4 | Tykarska Marta WOIiG
5 | Nuc Zofia WOIiG
SYSTEM OCEN I STRATEGIA BUDOWY KOMPETENCJI
DLA FARM FRITES POLAND
1 | Kochaniak Ewelina WE
. WOIG TUTOR
2| Dolinski Karel dr Grazyna Chaberek-Karwacka
3 | Zawada Jarostaw WH (WOIG)
4 | Weiland Dariusz WE
SYSTEM MOTYWACYJNY - PREMIOWANIE
PRACOWNIKOW NAVITEST
1 | Kwiatkowska Aurelia WZR TUTORZY
2 | Nowakowska Patrycja WOiG dr Agnieszka Kowalkowska (WB),
- dr hab. Lucyna Przybylska (WOiG
3 | Plewniak Martyna WOIG yna Przybylska ( )
4 | Szwarc Bartosz WOiG
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Poza spotkaniami zespolowymi, grupy wziely oczywiscie udzial w dwodch spotkaniach
HZlownych” (3 i 4), sluzacych wzajemnej ewaluacji, wymianie doswiadczenia, opisowi
dotychczasowych osiaggnieé, a takze ewentualnych zaktocen i trudnosci. Szczegolnie ostatnie, czwarte
spotkanie odegrato doniosta role w calym procesie realizacji ,,Semestru PBL”. Odbylo si¢ ono
w czerweu 2017 roku na Wydziale Filologicznym, z udziatem zaréwno przedstawicieli firm, ktore
wysunely problematyke do opracowania, jak i przedstawicieli Wiadz Wydziatlu Filologicznego
goszczacego spotkanie, tj. Dziekana dr. hab. Macieja Michalskiego, prof. nadzw. oraz Pania Dyrektor
Instytutu Anglistyki i Amerykanistyki, dr hab. Mirostawe Modrzewska, prof. nadzw. Poza nimi
gosciliSmy takze dziekana Wydzialu Oceanografii i Geografii dr hab. Waldemara Surosza prof.
nadzw.

Spotkanie to poswigcone bylo przede wszystkim podsumowaniu efektow pracy zespotow
projektowych w publicznych prezentacjach (Ryc. 2) przygotowanych rozwigzan. Poddane one zostaty
dyskusji i ocenie, dokonanej wspdlnie przez wszystkich studentow, tutorow i przedstawicieli grup
biznesowych i spolecznych. Trwajace kilka godzin spotkanie przerodzilo si¢ w niezwykle zywa
wymiang doswiadczen z calego procesu uczenia si¢, jakim byt ,,Semestr BPL” — od zebrania
zagadnien, ich opracowania, doprecyzowania, przez caly proces dochodzenia do rozwigzan

i propozycji ostatecznych. Bylo to zywe, autentyczne uczenie si¢, odzwierciedlone w calej strukturze
metodologii Problem Based Learning.

Ryec. 2. Spotkanie podsumowujace projekt, prezentacje zespotow,
czerwiec 2017, Wydzial Filologiczny

Whioski i rekomendacje na przyszlo$¢

Taka $ciezka innowacyjnych, interdyscyplinarych zaje¢ zespotow prowadzonych przez
wykwalifikowanego tutora (lub tutoréw) stanowila zdecydowanie odmian¢ i nowy akcent
w dydaktyce akademickiej prowadzonej w Uniwersytecie Gdanskim w ciggu ostatnich lat. Studenci
nie tylko trenowali swoje kompetencje (tzw. key/generic competencies) uznane za kluczowe
w dzisiejszym $wiecie nauki oraz pracy zawodowej, ale rOwnoczesnie poszerzali wiedz¢ merytoryczna
w obszarach niekiedy im nieznanych, lub dotad nieodkrytych. Nie zawsze byla to wiedza przynalezna
do aktualnie studiowanego kierunku, a wrecz celowo byla to dla niektorych wiedza zupetnie spoza
obszaru wlasnej specjalnosci (takze dla tutora). Interdyscyplinarnos$é zostala swiadomie wbudowana

17



w projekt ‘Semestru PBL’ i w tym kontekscie projekt osiagnat swoje pierwotne cele. Pokazat, ze tego
typu dziatania sa interesujgce i motywujace dla studentdéw oraz ich tutoréw, a podmiotom
zewnetrznym przynosza realne zyski w postaci nowych koncepcji lub Sciezek postgpowania wobec
danego problemu. Jest to przyklad dziatania dydaktycznego, ktdre moze teoretycznie staé sig
zalazkiem studidow migdzywydzialowych (laczac nauki humanistyczne, spoleczne, ekonomiczne

i przyrodnicze), a na pewno stato si¢ pewnym pilotazem shuzacym rozeznaniu na ile merytoryczna
wspolpraca miedzy pracownikami réznych wydzialow przynosi pozadane efekty i cele ksztatcenia dla
studentow. A cele te mozna sformutowac wielostronnie, nie tylko w odniesieniu do spolecznosci
akademickiej, ale tez samego Srodowiska zewnetrznego.

Ryc. 3. Uczestnicy spotkania podsumowujgcego projekt,
czerwiec 2017, Wydzial Filologiczny

W przypadku studentow sa to:
— nabycie umiejetnosci i wiedzy zwigzane] z praca w interdyscyplinarnych zespotach
projektowych,
— rozwoj indywidualnych talentéw, kompetencji i zainteresowan,
— rozwoj przedsiebiorczosci,
— nabycie praktycznej wiedzy i technik z zakresu realizacji projektow.

Tutorzy akademiccy, natomiast, doswiadczyli praktyki pozwalajacej na:
— nabycie i rozw0j umiejetnosci kierowania interdyscyplinarnymi zespotami projektowymi,
— sprzezenie edukacji z rzeczywistoscia biznesowo — spoteczna,
— nabywanie nowych doswiadczen, wiedzy i technik zwiazanych z praca projektowa.

Uczelnia zyskala doswiadczenie, jakkolwiek na mala jeszcze skale, ale juz zauwazalng wsréd
przedstawicieli zaangazowanych podmiotdw, takie jak:

— budowanie marki UG, jako uczelni realizujacej innowacyjne projekty,

— budowanie marki absolwenta UG jako pozadanego pracownika.
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Otoczenie natomiast zauwazylo, ze mozliwa jest:
— realizacja rzeczywistych projektéw biznesowych i spotecznych we wspolpracy ze $wiatem
nauki,
— budowa Sciezek stazowych, rekrutacyjnych dla studentdéw i absolwentow UG.

Podsumowujac, wobec obserwowanych dzisiaj trenddow w szkolnictwie wyzszym,
a szczeg6lnie wobec ustawy 2.0 i Konstytucji dla Nauki wprowadzanej w zycie w 2018 roku,
»Semestr PBL” zrealizowany przy skromnym budzecie niespelna 11 tys. PLN i w krétkim czasie, bo
w ciagu jednego roku z calym procesem jego przygotowania i realizacji, stanowi przyklad oddolnej
inicjatywy grupy tutorow akademickich oddanych idei edukacji w jej najlepszym i wysoce
projakosciowym ksztalcie. Pozwalaly na to takze s$rodki finansowe, ktore potrzebne byly na
organizacj¢ materialdéw informacyjnych, zakup literatury, materialdw reklamujacych spotkania,
dokumentacj¢ prowadzonych dzialan prezentowanych na konferencjach, szkolenia metodyczne,
prowadzenie strony internetowej, kserokopie, poczestunki, materialy do badan potrzebne studentom
a takze koszty wizyt terenowych zwigzanych z prowadzonymi przez studentow projektami. To jednak
przede wszystkim zaangazowanie tutorow, studentdw oraz organizatorek projektu zaowocowato
niezwyklym wynikiem: cze$¢ firm zaadoptowala proponowane rozwiazania i wyrazila cheé
kontynuacji wspolpracy w kolejnych latach. Niestety, propozycja kolejnej edycji pracy zespotow
w nastepnym roku, tj. 2017/18 nie uzyskala juz dofinansowania z Funduszu Innowacji Dydaktycznych
UG, przez co nie moglismy kontynuowac tego typu dziatan. Nawigzane jednak zostaly kontakty, ktore
Z pewnoscig zaowocuja w przyszlosci. Tutorzy i studenci przekonali si¢, ze sita tkwi w pracy
zespotowej i nieustannej gotowosci do uczenia si¢ od siebie nawzajem oraz od tutoréow, gotowych ich
wspiera¢ w kazdej sytuacji.

Krotka notka o Autorce: akredytowany tutor, adiunkt w Instytucie Anglistyki i Amerykanistyki Uniwersytetu
Gdanskiego, magister filologii angielskiej i doktor nauk humanistycznych w zakresie pedagogiki. Autorka
i koordynatorka Projektu ,,1Q0” w latach 2014-2016, badaczka edukacji spersonalizowanej. Rozwija swoje
zainteresowania badawcze przede wszystkim poprzez badania w dziataniu w obszarze nauk spotecznych
i humanistycznych, pasjonatka i ambasadorka interdyscyplinarnosci w  ksztalceniu nauczycieli. Naukowo
publikuje glownie w zakresie dydaktyki akademickiej oraz miedzykulturowosci w glottodydaktyce. Jako
absolwentka rocznych studiow podyplomowych na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu (2002), nie stroni
od tematow zarzqgdzania w edukacji, a takze wspolpracy z firmami szkoleniowymi jako trenerka i wspétautorka
programow szkoleniowych (Collegium Wratislaviense).
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