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Wstep

Od zawsze wazna role w zyciu odgrywata informacja, zwlaszcza dla
podmiotow gospodarczych oraz interesariuszy. Do niedawna najwazniej-
szymi informacjami, jakie przedsiebiorstwa udostepniaty publicznie, byly
sprawozdania finansowe — podstawowa forma komunikowania interesa-
riuszy o rezultatach dziatalnosci przedsigbiorstwa. Interesariusze mogli
oceni¢ sytuacje przedsiebiorstwa jednak tylko pod wzgledem finansowym.
Obecnie sprawozdania finansowe sa niewystarczajace — dane liczbowe
mowiace o zyskach i stratach przedsigebiorstw to juz za mato. Zaczeto
zwraca¢ uwage na inne aspekty przedsiebiorstwa, ktore rowniez maja
wplyw na jego kondycje oraz postrzeganie przez interesariuszy. Wazna
stala si¢ takze komunikacja danych niefinansowych. Interesariusze stali
sie coraz bardziej wymagajacy i dociekliwi. Zadaja od przedsigbiorstw
bardziej szczegdtowych informagji: o realizowanych projektach, relacjach
ze spotecznoscia lokalna, srodowiskiem, w jakim dziataja, a takze o plano-
wanych w przysztosci dziataniach itp. [KPMG, 2013, s. 14-15].

W zwiazku z tymi oczekiwaniami coraz wigcej przedsiebiorstw zaczeto
wdrazac¢ i uwzglednia¢ w swojej dziatalnosci zasady spotecznej odpo-
wiedzialnosci. Jedna z zasad jest informowanie interesariuszy o swoich
dziataniach [Btach, 2013, s. 17-18]. W zwiazku z tym w ostatnich latach
przedsiebiorstwa zaczely przygotowywac odrebne raporty CSR (spoteczne,
srodowiskowe, tadu organizacyjnego), a takze raporty zintegrowane obejmu-
jace zaréwno dane finansowe, jak i niefinansowe [Szadziewska, 2014, s. 266].

Wedlug przyjetej Odnowionej Strategii UE na lata 2011-2014 dotyczacej
spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw przedsiebiorcy zobowigzani
sq do uwzgledniania w strategii rozwoju swoich przedsigbiorstw kwestii
spotecznych, srodowiskowych oraz etycznych [Komunikat Komisji, 2011,
s. 7-8; Remlein, 2013, s. 7].

Roéznorodnos¢ rozwigzan w zakresie raportowania danych niefi-
nansowych powoduje, iz utrudniona jest ich pogtebiona analiza oraz
poréwnywalnos¢ miedzy poszczegdlnymi przedsiebiorstwami, dlatego
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najwlasciwszym rozwigzaniem staje si¢ raportowanie zintegrowane [Gaz-
dar, 2007, s. 97].

W poszczegolnych czesciach artykutu zdefiniowano pojecie raportowa-
nia zintegrowanego, okreslono etapy rozwoju sprawozdawczosci zintegro-
wanej, zidentyfikowano jej korzysci oraz problemy. Przedstawiona zostata
analiza raportowania spolek z Respect Index, a bardziej szczegdtowo
raporty zintegrowane, ktore sporzadza dziewiec spotek z tego indeksu.

Celem artykutu jest prezentacja raportowania zintegrowanego jako
narzedzia komunikacji przedsigbiorstwa z interesariuszami, a takze wska-
zanie korzysci i barier z tym zwigzanych. Do osiagniecia celu niezbedne
bylo zastosowanie adekwatnych metod badawczych: analizy literatury,
analizy raportéw, metody poréwnan oraz metody obserwacji.

1. Dyrektywa 2014/95/UE
W celu zwiekszenia pordwnywalnosci informacji niefinansowych ujaw-
nianych przez przedsigbiorstwa 22 pazdziernika 2014 r. zostala uchwalona
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE. Wprowadza
ona zmiany do dyrektywy 2013/34/UE w kwestiach ujawniania informacji
niefinansowych oraz réznorodnosci [Nowa dyrektywa..., 2014]. Obowiazuje
i obejmuje obowiazkowym raportowaniem dane poczawszy od 1 stycz-
nia 2017 r. W Polsce implementacja dyrektywy zajmuje si¢ Ministerstwo
Finanséw. W skali Unii Europejskiej przepisy te dotyczy¢ beda okoto 6000
podmiotéw, natomiast wedtug firmy doradczej Deloitte w Polsce obowia-
zek ujawniania danych pozafinansowych dotyczy¢ bedzie okoto 250-300
przedsiebiorstw [Unijny obowigzek, 2015].
W 2017 r. CSRinfo przeprowadzito badanie pt. Raportowanie niefinansowe
w Polsce 2016. Jest to zestawienie obejmujace 317 raportéw opublikowanych
przez 110 organizacji w okresie ostatnich 10 lat (1 stycznia 2005-31 grudnia
2016 r.) zarejestrowanych w Rejestrze Raportéw (www.rejestrraportow.pl).
Analiza obejmuje raporty niefinansowe, tj. takie, ktdre ujawniaja dane
przynajmniej z dwdch obszaréw niefinansowych, np. srodowisko i BHP.
W 2014 r. opublikowano 40 raportéow pozafinansowych, w 2015 r. juz 55
raportow, natomiast w 2016 r. swoje raporty opublikowato 41 organizacji
[Btaszczak, 2017, s. 6].
Dyrektywa zakltada wprowadzenie obowiazku [Sroka, 2014, s. 15]:
— raportowania, w ramach sprawozdan z dziatalnosci lub w formie
odrebnych raportéw, przez podmioty zatrudniajace minimum
500 pracownikow, w szczegdlnosci spoltki zainteresowania publicz-
nego, danych niefinansowych odnoszacych sie do tzw. spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu,
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— ujawniania polityki réznorodnosci w zakresie sktadu organdw spotki
przez duze spotki publiczne notowane na gietdzie lub, w razie braku
prowadzenia przez nie takiej polityki, obowigzku ujawnienia tej
informacji wraz z wyjasnieniami.

Obowiazek ujawniania danych pozafinansowych odnosi¢ si¢ bedzie
do niektorych duzych jednostek oraz grup kapitalowych, tj. jednostek
zainteresowania publicznego (JZP), spetniajacych nastepujace kryteria:

— $rednie roczne zatrudnienie powyzej 500 oséb,

— suma bilansowa powyzej 20 mln euro lub przychody netto powyzej

40 mln euro.

Przedsiebiorstwa moga korzysta¢ podczas sporzadzania raportéw z roz-
nych wytycznych raportowania pozafinansowego opracowanych przez
organizacje unijne i miedzynarodowe [Dyrektywa Parlamentu Europej-
skiego i Rady, 2014], m.in.:

— system ekozarzadzania i audytu (EMAS),

— inicjatywa ONZ Global Compact (UN Global Compact),

- wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka, wdrazajace

ramy ONZ ,,Ochrona, poszanowanie i naprawa”,

- wytyczne Organizacji Wspotpracy Regionalneji Rozwoju dla przed-
sigbiorstw wielonarodowych (OECD),

— norma Miedzynarodowej Organizacji Normalizacyjnej ISO 26000
(ISO 26000),

— trdjstronna deklaracja zasad Miedzynarodowej Organizacji Pracy doty-
czacych przedsigbiorstw wielonarodowych i polityki spotecznej (MOP),

— Globalna Inicjatywa Sprawozdawcza (GRI).

Sa to standardy zaréwno krajowe, europejskie, jak i miedzynarodowe —
spotka powinna jednak wyszczegolni¢, ktdre z nich zastosowata.

2. Raportowanie zintegrowane

Osobne raporty dotyczace CSR nie sprawdzaja si¢ i nie spetniaja ocze-
kiwan interesariuszy — powodem jest za duza liczba wiadomosci w nich
zawartych, powtarzalnos¢ informacji, brak przejrzystosci, zbyt obszerne,
niepotrzebne dane i komunikaty. W literaturze mozna spotka¢ dwie formy
raportowania kwestii CSR, a mianowicie [Samelak, 2013, s. 171-180]:

1) zintegrowany raport integrujacy kwestie finansowe z zagadnieniami
niefinansowymi o CSR w jednym dokumencie,

2) wykorzystanie funkcji informacyjnej sprawozdania z dziatalnosci —
komentarza zarzagdu w celu komunikowania interesariuszom o kwe-
stiach CSR.

Zakres ujawniania tego typu informacji przez przedsiebiorstwa ewa-

luowal w czasie. Etapy rozwoju koncepcji raportowania spolecznej
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odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw przedstawia rysunek 1. Jak z niego
wynika, na przestrzeni lat sprawozdania finansowe zaczeto poczatkowo
uzupelnia¢ o informacje dotyczace fadu korporacyjnego oraz informacje
niefinansowe. Powoli rosto rowniez zainteresowanie informacjami $rodo-
wiskowymi. Pod koniec ubiegtego wieku znacznie wigcej przedsiebiorstw,
obok sprawozdan finansowych, publikowato takze raporty srodowiskowe
i spoteczne, uzupelnione o zagadnienia etyczne.

Rysunek 1. Ewolucja raportéw przedsiebiorstw

Lata 1960-1980
sprawozdania finansowe

|

Lata 1980-2000
sprawozdania finansowe, komentarz zarzadu, raport na temat nadzoru
korporacyjnego, raport o oddziatywaniach na srodowisko naturalne

|

Lata 2000-2010
sprawozdania finansowe, komentarz zarzadu, raport na temat nadzoru
korporacyjnego, raport na temat CSR

|

Lata 2010 i dalsze
raport zintegrowany i jego elementy: sprawozdania finansowe, komentarz
zarzadu, raport na temat zrownowazonego rozwoju

Zrédto: Opracowane na podstawie: [ Towards Integrated Reporting..., 2011, s. 6].

Rosnace potrzeby informacyjne réznych grup interesariuszy wptywaja
na poszukiwanie nowych form komunikacji z otoczeniem. Niewatpliwie
jednym z nowoczesnych rozwiazan, dopiero krystalizujacym sie w prak-
tyce, jest raportowanie zintegrowane.

Prace nad raportowaniem zintegrowanym rozpoczeto w sierpniu 2010 .
Zainicjowano wtedy powstanie The International Integrated Reporting
Council (IIRC) — miedzynarodowej organizacji, ktora stanowi koalicje
regulatoréw, inwestordw, przedsiebiorstw i organizacji pozarzadowych.
Inicjatorami tego projektu byty dwie organizacje zajmujace sie¢ promowa-
niem zrownowazonego rozwoju: Accounting for Sustainability (A4S) oraz
Global Reporting Initiative (GRI).

Raportowanie zintegrowane polega na publikacji informacji finanso-
wych, srodowiskowych, spotecznych i danych z obszaru tadu korpora-
cyjnego w jednym zestawieniu. W jasnej, kompletnej i poréwnywalnej
formie przedstawia nie tylko biezaca kondycje organizagji, ale pokazuje
réwniez jej plany na przyszios¢. Raportowanie zintegrowane ma za zadanie



Zintegrowane raportowanie na przyktadzie spétek Respect Index 137

prezentowac organizacje w perspektywie krétko-, srednio- i dtugotermi-
nowej [International Integrated Reporting Council (IIRC), 2014, s. 7].

Od 2011 r., czyli od momentu rozpoczecia procesu konsultacji pierwszej
wersji wytycznych w zakresie raportowania zintegrowanego, powstato
okoto 150 takich raportéw w 26 krajach [https://www?2.deloitte.com/pl/pl/
pages/press-releases/articles/unijny-obowiazek-raportowania-danych.html].

IIRC definiuje raportowanie zintegrowane jako ,zwiezle przekazanie
istotnych informagji finansowych i niefinansowych oraz wszystkich zalez-
nosci pomiedzy tymi informacjami w kontekscie okreslenia calo$ciowej
wartosci podmiotu” [International Integrated Reporting Council (IIRC),
2014, s. 7].

Przygotowywanie sprawozdan zintegrowanych wymaga catkowi-
cie odmiennego podejscia do analizy danych oraz ich prezentacji ani-
zeli w przypadku sporzadzania sprawozdania finansowego. W zwiazku
Z powyzszym sporym zainteresowaniem ciesza si¢ wszelkie standardy
i regulacje odnoszace sie¢ do sprawozdawczosci zintegrowane;:

— ramowe zasady oraz wytyczne w kwestii zrownowazonego rozwoju

GRI,

— ramy raportowania zintegrowanego IIRC.

Struktura raportu zintegrowanego obejmuje siedem elementéw [IIRF,
2014; Stanek-Kowalczyk, 2013, s. 47-48]:

1. Informacje o organizacji i sSrodowisku zewnetrznym. Co robi, czym
si¢ zajmuje organizacja i w jakich warunkach zewnetrznych funk-
gonuje?

2. bad korporacyjny. W jaki sposob nadzdr korporacyjny wspiera zdol-
nos¢ organizacji do tworzenia warto$ci w krotkiej, Sredniej i dtugiej
perspektywie czasowej?

3. Model biznesowy. Jaki jest model biznesowy organizacji?

4. Szanse i zagrozenia. Jakie sa szanse i zagrozenia, ktére wptywaja
na zdolno$¢ organizacji do tworzenia wartosci w krotkim, srednim
i dtugim okresie czasowym, i jak organizacja sobie z nimi radzi?

5. Strategia i alokacja zasobow. Dokad organizacja chce dotrzec¢iw jaki
sposOb zamierza to zrobic?

6. Osiggane wyniki. W jakim stopniu organizacja chce osiaggnac (osia-
gneta) swoje cele strategiczne w ciagu okresu i jakie sg jej wyniki
w zakresie realizacji?

7. Perspektywy na przysztos¢. Jakie wyzwania i niepewnosci organi-
zacja moze napotkac w realizacji swojej strategii i jakie sa ich poten-
gjalne konsekwencje dla modelu biznesowego i przysztych wynikéw?

W strukturze ramowej zaproponowanej przez IIRC proponuje sie,
aby sprawozdawczo$¢ zintegrowana byla jednym dokumentem, ktéry
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obejmuje i faczy w sobie istotne informacje finansowe i niefinansowe pre-
zentowane obecnie w réznych, odrebnych czesciach (sprawozdaniach).
Najczesciej informacje te publikowane sa w formie uzupetnien i dodatkow
do sprawozdania, a mianowicie: informacji dodatkowej do sprawozdania
finansowego, komentarzu zarzadu, informacji na temat tadu korporacyj-
nego/systemu zarzadzania lub sprawozdaniu rozwoju zrownowazonego.
Zaproponowana konstrukcja jednego zintegrowanego raportu stanowi
odbicie centralnej idei zintegrowanego myslenia, co odnosi si¢ nie tylko do
publikagji informacji finansowej i niefinansowej w ramach jednego sprawo-
zdania, ale podkresla wage aspektéw niefinansowych przy podejmowaniu
decyzji i ich wplyw na catosciowy model biznesowy danej organizacji.

Oprécz wymienionych elementdéw raport zintegrowany moze by¢ posze-
rzony o zagadnienia, jakimi przedsigbiorstwo chce si¢ podzieli¢ z odbior-
cami, ktére uwaza za wazne. Moga by¢ to np. wynik polityki przedsie-
biorstwa, ocena ryzyka, miary przeciwdziatania korupgji, niekorzystnemu
dziataniu na rzecz przyrody, aspekty pracownicze, spoteczne i posza-
nowania praw czlowieka [http://www.bankier.pl/wiadomosc/Ponad-
-300-najwiekszych-spolek-i-instytucjiw-Polsce-z-nowym-obowiazkiem-
-raportowania-3341317 html].

Raport zintegrowany daje mozliwos¢ potaczenia w jednym dokumencie
istotnych informacji o organizacji na temat jej metod zarzadzania, misji
i strategii dzialania, wynikéw oraz plandéw na przysztos¢ w sposdb uka-
zujacy spoteczny, ekonomiczny i gospodarczy kontekst, w ktérym orga-
nizacja gospodarcza funkcjonuje. Taki raport ujmuje klarowne i zwiezle
wyobrazenie o sposobach budowania przez organizacje swojej wartosci
i ksztattowaniu odpowiedzialnosci biznesowej zaré6wno w krétkiej, jak
i dtugofalowej perspektywie. Raport zintegrowany prezentuje w sposob
uporzadkowany i zweryfikowany, czyli taki, jaki jest najbardziej pozadany
przez interesariuszy, istotne elementy informacji obecnie zamieszczanych
w oddzielnych dokumentach (raport finansowy, sprawozdanie zarzadu,
oswiadczenie o stosowaniu fadu korporacyjnego, raport zrdwnowazonego
rozwoju).

Najwazniejsze cechy jakimi powinien charakteryzowac sig¢ raport zin-
tegrowany to [http://www .brief.pl]:

1) istotnos¢, zwieztosé i przejrzystos$¢ — z raportu powinny zostac wyeli-
minowane informacje, ktore sa zbedne i niepotrzebne, poniewaz
sprowadza sie to do stworzenia dtugich raportow, ktorych czytelnik
wecale nie bedzie chciat czyta¢ — dbanie o to, by raport byt czytelny
i zrozumialy,

2) rzetelnosc i kompletnos$¢ — kompetentne, uczciwe i autentyczne oraz
calosciowe dane,
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3) spdjnosé, porownywalnos¢ — potaczenie informacji o zarzadzaniu
i wynikach firmy z aspektami spotecznymi, ekologicznymi i ekono-
micznymi oraz utatwienie poréwnania ich z innymi raportami,

4) odpowiadanie na potrzeby interesariuszy —informowanie o projek-
tach, angazowanie w dziatania spotecznosci lokalnych, wspodtpraca
z roznymi grupami interesariuszy,

5) skupienie na strategii i planach na przyszlos¢ — przedstawienie pro-
gnozy przedsigbiorstwa, jakie ma cele na przyszios¢, co zamierza
zmieni¢, ulepszy¢ i w jaki sposob chce do tego dojsc.

Raport zintegrowany wyjasnia, w jaki sposob elementy pozafinansowe
wplywaja na zdolnosc¢ organizacji gospodarczej do tworzenia wlasnej wartosci
i podtrzymywania jej w réznym horyzoncie czasowym. Jest wiec nie tylko
rozszerzonym podejsciem do informacji prezentowanych w raporcie rocznym
przedsigbiorstwa, ale przede wszystkim informacja 0 modelu biznesowym
jednostki [Bek-Gaik, Rymkiewicz, 2015, s. 36-52], sposobie zarzadzania w jed-
nostce, strategii i alokacji zasobow oraz dokonaniach jednostki. Podkresla sig,
ze jest holistycznym spojrzeniem na organizacje i istotnym krokiem w prze-
famaniu barier informacyjnych pomiedzy organizacjq a jej otoczeniem. Pod-
kresli¢ nalezy réwniez, ze raportowanie zintegrowane jest réznie postrzegane
zardwno przez zarzadzajacych organizacjami, jak i interesariuszy.

3. Zalety i wady raportowania zintegrowanego
Z koncepcja raportowania zintegrowanego wiaza si¢ pozytywne oraz
negatywne aspekty. Upowszechniajac koncepcje raportowania zintegro-
wanego, mozna wskazac¢ na szereg korzysci, ktére wystepuja po stronie
podmiotéw przygotowujacych raporty, jak rowniez po stronie odbiorcéw
tych informagji.
Rada IIRC, ktéra zainicjowala prace nad raportowaniem, do zalet
i korzysci raportowania zintegrowanego zalicza [Jedrzejka, 2012, s. 318-319;
Sobczyk, 2012, s. 163-165; Szadziewska, 2013, s. 262]:
- wykazanie zaréwno informacji finansowych, jak i niefinansowych,
— ujecie dokonan ekonomicznych, spotecznych i srodowiskowych
przedsigbiorstwa;
— ukazanie kontekstu poszczegdlnych ujawnien oraz wzajemnych
powiazan miedzy nimi;
— efektywna alokacje kapitatu i rzadkich zasobow;
— skuteczniejsza identyfikacje szans i zagrozen zarowno po stronie
raportujacego podmiotu, jak i jego odbiorcoéw;
— jasnaizwiezlg prezentacje zdolnosci przedsigbiorstwa do tworzenia
wartosci w réznym horyzoncie czasowym, zaréwno krotkim, jak
i dlugim;
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— lepszy obraz modelu biznesowego;

— latwiejszy dostep do kapitalu i nizszy jego koszt;

— nizsze ryzyko utraty reputacji;

— ograniczenie koncentracji na wynikach krétkoterminowych, a sku-
pienie si¢ na szerszych i dtugookresowych konsekwencjach podjetych
decyzji;

— orientacje strategiczna i przyszlosciowa;

— prezentacja zintegrowanej informacji pozwala lepiej oceni¢ zdolnos¢
do generowania przysztych przeptywow pienieznych;

— przedstawienie szerszych i dlugookresowych konsekwencji podje-
tych przez podmiot raportujacy decyzji;

— stabilno$¢ rynkéw — wigksza przejrzystos¢ moze ograniczac¢ zmien-
nosc¢ cen;

— wigksze zaangazowanie ze strony inwestorow i pozostatych intere-
sariuszy (w tym pracownikow);

— wyzszy poziom zaufania gléwnych interesariuszy, ktéry moze wyni-
kac z lepszej przejrzystosci, jak i postulowanego wiekszego ich zaan-
gazowania w proces raportowania;

- zintegrowanie i harmonizacje wymagan dotyczacych raportowania;

— zredukowanie ujawnien nieistotnych dla odbiorcéw informacji.

O zaletach raportowania zintegrowanego swiadcza rowniez wyniki
badan. IIRC przeprowadzita program pilotazowy, w ktérym udziat wzieto
85 spdtek i 50 inwestorow z catego Swiata. Wnioski ptynace z tego pro-
gramu potwierdzajq teze, ze sprawozdawczos¢ zintegrowana przynosi
korzy$ci zar6wno podmiotowi raportujacemu, jak i jego interesariuszom,
w tym inwestorom. Wyniki badan nasuwaja nastepujace wnioski, ze spra-
wozdawczo$¢ zintegrowana [Remlein, 2016, s. 57]:

— daje lepszy obraz modelu biznesowego (95%);

— rozbija wewnetrzne , kliki” (93%);

— pozwala zarzadowi bardziej skoncentrowac si¢ na tym, jakie doktadnie

powinny by¢ gléwne wskazniki wynikéw przedsiebiorstwa (95%);

— sprawia, ze zbierane dane sa wyzszej jakosci (93%);

— poprawia proces podejmowania decyzji (88%).

Sprawozdawczo$¢ zintegrowana przyniesie wigkszg transparentno$é
poprzez przedstawienie w jednym dokumencie powigzan pomiedzy wyni-
kami finansowymi i dokonaniami w zakresie zrdwnowazonego rozwoju
[Eccles, Krzus, 2010; Adams, 2013]. Moze stuzy¢ jako strategiczny instru-
ment wykorzystywany do poprawy reputacji przedsigbiorstw, a takze
przyniesie korzysci dla wszystkich interesariuszy.
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Mozna zauwazy¢, iz pozytywne przejawy raportowania zintegrowa-
nego pokrywaja sie z tymi, ktore réwniez identyfikowano w zwiazku z pro-
cesem zwigkszenia przejrzystosci przedsiebiorstw [Marcinkowska, 2004].

Na uwage zastuguja réwniez wady oraz bariery wdrazania raportowa-
nia zintegrowanego; naleza do nich:

— zaangazowanie wielu grup interesariuszy;

— brak ujednoliconych miernikow dokonan niefinansowych;

— brak poréwnywalnosci informacji niefinansowych;

— dysproporcja pomiedzy informacjami finansowymi i niefinanso-

wymi;

— pracochtonnos$¢ i kosztownos¢ procedury;

— brak poréwnywalnosci informacji niefinansowych;

— przesycenie informacjami i chaos informacyjny;

— brak poczucia odpowiedzialnosci kadry menedzerskiej za catos¢

dokonan.

Raport zintegrowany adresowany jest do wszystkich grup interesariu-
szy, majacych czesto odmienne potrzeby informacyjne. Przy checi zaspo-
kojenia tych potrzeb powstaje pokusa rozbudowy raportu do rozmiaréw
utrudniajacych odbiorcom odnalezienie i wychwycenie pozadanych infor-
macji. Obszerno$¢ raportu moze réwniez utrudnia¢ autorom przejrzyste
ukazanie powiazan pomiedzy prezentowanymi danymi [Szczepankiewicz,
2013, s. 178]. Wada sa zatem zagrozenia wynikajace z ujawniania zbyt
wielu informagji, zarezerwowanych dotad na potrzeby sprawozdawczosci
wewnetrznej, co prowadzi¢ moze do ostabienia pozycji konkurencyjnej,
a w konsekwengji do unikania publikacji wielu danych. Efektem tego
moze by¢ ostabienie spotecznego wymiaru raportowania zintegrowanego
[Gregorczyk, 2015, s. 64].

Analiza zalet i wad oraz korzysci i barier zwiazanych ze sporzadza-
niem zintegrowanego sprawozdania pozwala na stwierdzenie, ze pomimo
wyraznych korzysci dla raportujacego podmiotu, jak i catego srodowiska
biznesowego, proces raportowania zintegrowanego jest czasochtonny,
kosztochtonny i ucigzliwy dla raportujacego [Remlein, 2015, s. 159]. Nalezy
rowniez zwrdci¢ uwage na to, iz koncepcja raportowania zintegrowanego
jest stosunkowo nowa, a jej zasady sa dopiero opracowywane. Efektem
czego podmioty raportujace napotykaja na wiele przeszkod i probleméw
zwigzanych z przygotowaniem raportu [Kamela-Sowiniska, 2014; 2015].

4. Respect Index

Respect Index to pierwszy w Europie Srodkowo-Wschodniej indeks
spotek odpowiedzialnych. W sktad indeksu wchodza spotki dziata-
jace zgodnie z najlepszymi standardami zarzadzania w zakresie tadu
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korporacyjnego, informacyjnego i relacji z inwestorami, z uwzglednieniem
czynnikow ekologicznych, spotecznych i pracowniczych [Krzysztofek,
2013, s. 481-494].

Projekt Respect Index liczy obecnie X edycji — do tej pory wzielo w nim
udziat 41 réznych spotek, z ktdrych kazda sukcesywnie, z roku na rok,
wykazywata wysoki poziom odpowiedzialnosci spolecznej. 14 grudnia
2016 r. Gietda Papieréw Warto$ciowych w Warszawie ogtosila dziesiaty
sktad Respect Index. Do edycji dziesiatej zakwalifikowalo sie 25 spdtek
gieldowych, w tym 4 debiutantéw: Fabryki Mebli Forte S.A., PCC Rokita
S.A., Bank Pekao S.A. oraz Trakcja PRKil S.A. —jest to najwieksza w historii
liczba nowych spodtek, ktore wpisano do indeksu w przeciagu jednej edycji.
Weryfikacje spotek do indeksu przeprowadza firma Deloitte. Od pierwszej
publikacji w 2009 r. Respect Index zwigkszyl wartos¢ o 50%. Najstarsza
ze spotek Respect Index po X edyqji projektu to Bank Millennium S.A.
(pojawita si¢ na GPW w sierpniu 1992 r.), a najmtodsza — PCC Rokita S.A.
(na GPW dziata od czerwca 2014 r.).

Analizujac sktad Respect Index od I do X edycji, nalezy zauwazy¢, iz:

1) we wszystkich dziesieciu edycjach wzigto udziat 41 spotek;

2) od samego poczatku istnienia indeksu nieprzerwanie obecnych

w nim jest 8 spotek (Bank Handlowy w Warszawie S.A., Elektro-
budowa S.A., Grupa Lotos S.A., ING Bank Slqski S.A., KGHM Pol-
ska Miedz S.A., Polski Koncern Naftowy Orlen S.A., PGNiG S.A.,,
Zaklady Azotowe w Tarnowie-Moscicach S.A.).

To liderzy rynku, ktérzy konsekwentnie udoskonalajac dziatania
w zakresie odpowiedzialnego biznesu, moga stanowic¢ inspiracje dla
innych.

5. Raporty spotek z Respect Index

W ostatnich latach dos¢ szybko wzrosta popularnos¢ raportéw zinte-
growanych. Licza si¢ nie tylko dane finansowe, ale rowniez posiadanie
strategii biznesu, a takze realizowanie dziatannt odpowiedzialnych oraz
informowanie o nich w sprawozdaniach oraz raportach [http://raportyspo-
leczne.pl]. W zwiazku z tym wigkszego znaczenia nabrata rowniez weryfi-
kacja zewnetrzna - stuzac budowaniu wiarygodnosci spotek. Weryfikacja
to dodatkowe potwierdzenie, ze przedsigebiorstwo stara sie¢ by¢ przejrzyste
i podchodzi do raportowania z nalezyta starannos$cia, a dane zawarte
w raportach sa rzetelne i przedstawiaja odpowiedni poziom, ktéry moze
by¢ podstawa podejmowania decyzji [Cwik, 2013, s. 62].

Az 78% inwestoréw w Europie stwierdza, ze obecny poziom ujaw-
niania informacji pozafinansowych jest niewystarczajacy. W Polsce
wedtug zestawienia Listkéw CSR Polityki ponad potowa przedsiebiorstw
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przygotowujacych raport pozafinansowy poddaje go zewnetrznej weryfi-
kagji. Jak podaje literatura przedmiotu, pierwszymi przedsiebiorstwami,
ktore sporzadzily sprawozdania zintegrowane, byty: dunska firma pro-
dukujaca enzymy Novozymes (w 2002 r.), brazylijska firma produkujaca
aromaty kosmetyczne Natura (w 2003 r., rok przed wej$ciem na gielde),
oraz dunska firma farmaceutyczna Novo Nordisk (w 2004 r.) [Eccles, Krzus,
2010, s. 57-61]. Natomiast w Polsce raport zintegrowany jako pierwsza
opracowata spotka Lotos S.A. w 2009 r. [Krasodomska, 2012, s. 101-110].

Coraz wiecej jednostek gospodarczych na $wiecie, przede wszystkim
odpowiedzialnie podchodzacych do zarzadzania swoim wplywem na
otoczenie, wykorzystuje wytyczne GRI oraz zalecenia IIRC w celu przy-
gotowania raportéw ze swojej dziatalnosci w sposéb integrujacy wyniki
finansowe i pozafinansowe. Przyklady takich przedsigbiorstw mozna tez
znalez¢ w Polsce. Nalezy jednak podkreslic, iz ze wzgledu na brak stan-
dardu zintegrowanego sprawozdania r6znia si¢ one tresciq i zakresem.

Na potrzeby artykutu zostata przeprowadzona analiza raportow spdtek
znajdujacych sie¢ w Respect Index. W tablicy 1 znajduja si¢ wszystkie
spotki z Respect Index, ktére znalazly sie w dziesiatej edycji indeksu —
jest to 25 spolek. W pierwszej kolejnosci zostaty wyszczegdlnione formy
komunikowania spétek o dziataniach dotyczacych odpowiedzialnosci.
Ujawnianie danych odbywa si¢ w badanych spétkach w réznych formach,
miedzy innymi za pomoca: raportow zintegrowanych, rocznych, spotecz-
nych, a takze kodeksow czy strategii. Z tablicy 2 wynika, ze 9 spotek przy-
gotowato za rok 2015 raport zintegrowany, sa to: Budimex S.A.,, KGHM
Polska Miedz S.A., Lotos S.A., Lubelski Wegiel Bogdanka S.A., Pelion S.A.,
Polska Grupa Energetyczna S.A., PKN Orlen S.A., Tauron Polska Energia
S.A., Zaklady Azotowe w Tarnowie-Moscicach S.A.

Tablica 1. Spotki z Respect Index — X edycja, grudzien 2016 rok

Lp. Spotka Rodzaj raportu za 2015 rok

1. | Apator S.A. Raport CSR 2015
Raport zrownowazonego rozwoju 2015
Raport Roczny 2015

2. |Bank Handlowy Raport Roczny 2015

w Warszawie S.A.

3. |Bank Pekao S.A. Raport Roczny 2015

4. |Bank Zachodni WBK S.A. |Raport spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu 2015

5. |Bank Millennium S.A. Odpowiedzialny Biznes 2015
Raport Roczny 2015
Raport CSR Banku Millennium za rok 2015
prezentowany w 2016
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Lp. Spotka Rodzaj raportu za 2015 rok

6. |Budimex S.A. Zintegrowany Raport Roczny 2016 (za 2015
rok)
Raport Odpowiedzialnego Biznesu 2016 za
2015 rok

7. | Elektrobudowa S.A. Raport Zréwnowazonego Rozwoju 2015
Raport Roczny 2015

8. |Energa S.A. Nasza odpowiedzialnos¢ 2015
Raport Roczny 2015

9. |Fabryki Mebli ,, FORTE” Skonsolidowane sprawozdanie finansowe

S.A.

Fabryki Mebli Forte S.A. 2015

S.A.

10. | Grupa LOTOS S.A. Zintegrowany Raport Roczny 2015

11. | GPW S.A. Raport Roczny 2015

12. [ING Bank Slaski S.A. Skonsolidowany Raport Roczny ING Bank
Slaski S.A. 2015 ’
Raport CSR ING Banku Slaskiego S.A.
2013-2014

13. | KGHM Polska Miedz S.A. |Raport Zintegrowany 2015

14. | Lubelski Wegiel Bogdanka |Raport Zintegrowany Grupa Kapitatowa

S.A. Lubelski Wegiel Bogdanka 2015

15. | PCC Rokita S.A. Raport Roczny 2015

16. |Pelion S.A. Zintegrowany Raport Roczny Pelion 2015

17. | Polska Grupa Energetyczna | Raport Zintegrowany PGE 2015

w Tarnowie-Moscicach S.A.

18. |PKN ORLEN S.A. Raport Zintegrowany Grupy Orlen 2015

19. |PGNiG S.A. Raport Roczny 2015

20. |PZUS.A. Powszechny Zaklad Ubezpieczen S.A.
Raport Roczny Skonsolidowany 2015

21. | Tauron Polska Energia S.A. |Raport Zintegrowany Tauron 2015

22. | Trakcja PRKil S.A. Raport Spoteczny 2015

23. |Orange Polska S.A. Raport Spotecznej Odpowiedzialno$ci
Orange Polska 2015

24. | Zaktady Azotowe Raport Zintegrowany Grupy Azoty za rok

2015

25.

Zesp6t Elektrocieptowni
Wroclawskich
KOGENERACJA S.A.

Raport Roczny 2015

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych ze spétek Respect Index oraz
raportow.

Zestawienie spolek prezentujacych interesariuszom osiggane wyniki
we wszystkich aspektach dziatalnosci (tj. ekonomicznym, spotecznym i sro-
dowiskowym) w ramach zintegrowanych raportéw przedstawia tablica 3.
Wynika z niej, ze 1/3 spoétek obecnych w Respect Index przygotowuje
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sprawozdania zintegrowane. Spotka, ktéra od poczatku istnienia indeksu,
czyli od 2009 1., przygotowuje raport zintegrowany jest Lotos S.A. -7 rapor-
tow. Na kolejnej pozycji spdétka Zaklady Azotowe w Tarnowie-Moscicach
S.A. ktora od 2012 r. sporzadza taki raport (4 raporty). Od 2015 r. przygoto-
wuja raporty zintegrowane 3 spotki: Budimex S.A., Tauron Polska Energia
S.A., Polska Grupa Energetyczna S.A. — ostatnia ze spotek tylko w formie
on-line. Wazne jest to, ze z roku na rok jest wiecej takich spotek.

Tablica 2. Spoiki z Respect Index (X edycja) przygotowujace raporty
zintegrowane

Forma | Od ktérego I‘angiE('?W
Lp. Spotka Nazwa raportu liczba | roku raport zirI::tegro—
stron | zintegrowany
wanych
1. |Budimex S.A. | Zintegrowany Raport |PDF 2015 1
Roczny Budimex 2016 |s. 122
(za 2015 rok)
2. |KGHM Raport Zintegrowany |PDF 2013 3
Polska Miedz | KGHM 2015 s. 88
S.A.
3. |Lotos S.A. Zintegrowany Raport |PDF 2009 7
Roczny Lotos 2015 s. 272
4. |Lubelski Raport Zintegrowany |PDF 2014 2
Wegiel GK Lubelski Wegiel  |s. 141
Bogdanka Bogdanka 2015
S.A.
5. |Pelion S.A. Zintegrowany Raport |PDF+ 2013 3
Roczny Pelion 2015 on-line
s. 30
6. |Polska Grupa |Raport Zintegrowany |on-line 2015 1
Energetyczna | PGE 2015
S.A.
7. |PKN Orlen |Raport zintegrowany |PDF + 2014 2
S.A. Grupy Orlen 2015 on-line
s. 351
8. |Tauron Raport Zintegrowany |PDF + 2015 1
Polska Tauron 2015 on-line
Energia S.A. s. 164
9. |Zakfady Raport Zintegrowany |PDF 2012 4
Azotowe Grupy Azoty zarok  |s. 142
w Tarnowie- |2015
Moscicach
S.A.

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych ze spotek Respect Index oraz
raportow zintegrowanych.
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W tablicy 3 i 4 przedstawiono strukture i zakres zintegrowanego spra-
wozdania przygotowywanego przez badane grupy kapitatowe.

Tablica 3. Poréwnanie struktury i zakresu zintegrowanego sprawozdania
za rok 2015 wsrdéd spélek z Respect Index

. . Lubelski Wegiel
Budimex S.A. Pelion S.A. Bogdanka S.A. PKN Orlen S.A.
1. List Prezesa 1. O Raporcie 1. List Prezesa 1. Grupa Orlen
Zarzadu i otoczenie
2. Nagrody 2. List Prezesa 2. Najnowocze- 2. Nasza strategia
i wyrdznienia $niejsza kopalnia
ogolnopolskie W europie
w2015r.
3. O firmie 3. Wiadze spétki | 3. Podstawowe 3.tad
wyniki korporacyjny
4. Sytuacja 4. 25 lat historii 4. Inwestycje 4. Nasza
rynkowa Pelion W rozwoj dziatalno$¢
i perspektywy w2015 .
5. Wyniki 5. Struktura Pelion | 5. Podejscie 5. Odpowiedzial-
ostatniego roku zarzadcze na firma
w kontekscie
Zrownowazonego
rozwoju

6. Wkiad w rozwoj
infrastruktury

6. Wydarzenia
2015 r.

6. Efektywnos¢
w zarzadzaniu
bezpieczenstwem
w miejscu pracy

6. Ryzyka i szanse

7. Model wartosci

7. Model
budowania
wartosci

7. Efektywnos¢
w ochronie
srodowiska
naturalnego

7. Wyniki
finansowe

8. Kultura
zarzgdzania

8. Linie biznesowe

8. Efektywnos¢
w relacjach

ze spolecznoscia
lokalnag

8. Nasz raport

rozwigzania
z mys$la
o pacjentach

9. Zarzadzanie 9. Pozostata 9. O raporcie 9. Stownik
odpowiedzialno- |dziatalnos¢

$cig w tancuchu

dostaw

10. O raporcie 10. Innowacyjne | 10. Sprawozdanie |10. Kontakt

finansowe KG LW
Bogdanka

11. Wyniki
finansowe

11. Zréwnowa-
zony rozwoj

11. Pozostate
tabele z danymi
finansowymi

i niefinansowymi
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Budimex S.A.

Pelion S.A.

Lubelski Wegiel
Bogdanka S.A.

PKN Orlen S.A.

12. Warunki,

12. Odpowiedzial-

12. Wskazniki GRI

lokalne otoczenie
i bioré6znorodno$¢

z inwestorami

bezpieczenstwo  |ne ksztaltowanie

i higiena pracy relacji

(bhp) z pracownikami

13. Wptyw na 13. Relagje 13. Priorytety

i gtdwne cele
strategii CSR na
lata 2014-2017

i uczciwosc
w dziataniu

14. Relacje 14. Wyniki 14. Zastrzezenia
z lokalnymi finansowe

spoteczno$ciami

15. Prewencja 15. Dane

zachowan kontaktowe

nieetycznych

16. Jako$¢ i jej
wplyw na
bezpieczenstwo
obiektow
budowlanych

17. Racjonalne
korzystanie

z zasobow

i zanieczyszczenie
srodowiska

18. Tabele
z danymi
niefinansowymi

19. Podsumo-
wanie realizacji
celow strategii
CSR na lata
20162020

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: Zintegrowany Raport Roczny Budimex 2016
(za 2015 rok), Zintegrowany Raport Roczny Pelion 2015, Raport Zintegrowany Grupa
Kapitatowa Lubelski Wegiel Bogdanka 2015, Raport zintegrowany Grupy ORLEN 2015.

W tablicy 3 znalazlo si¢ 4 spotki. Budimex S.A. swdj raport przygotowat
w oparciu 0 19 réznych elementéw, Pelion S.A. mniej— 15 elementéw, Lubel-
ski Wegiel Bogdanka S.A. podobnie — 14 elementéw, a PKN Orlen S.A. -
10 elementéw. Kolejne 5 spotek przedstawilo raport za pomoca mniejszej
liczby réznych rozdziatow: Polska Grupa Energetyczna S.A. -9 elementow,
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KGHM Polska Miedz S.A. - 8 elementow, Zaklady Azotowe w Tarnowie-
-Moscicach S.A. oraz Lotos S.A. — po 7 elementdw, a Tauron Polska Energia
S.A. tylko 5 elementow.

Tablica 4. Porownanie struktury i zakresu zintegrowanego sprawozdania
za rok 2015 wsrod spélek z Respect Index

z jednostko-
wego i skon-
solidowanego
sprawozdania
finansowego

Zaklady
Polska Grupa KGHM Polska Azotowg Tauron Polska
Energetyczna Miedz S.A w Tarnowie- | LOTOSS.A. E aSA
S.A. tedz 0.4 Moscicach nergla o..
S.A.
1. Nasza 1. Wprowa- 1. List Prezesa |1. Rok 2015 1. O Grupie
Grupa dzenie w GK LOTOS
2. Rynek 2. Nasz biznes | 2. Grupa 2. Nasza 2. Tauron na
energii Azoty strategia GPW
w liczbach
3. Wiadze 3. Otoczenie |3. Nasza 3. Innowacje |3. Zréwnowa-
spolki rynkowe grupa kluczem do | Zony rozwdj
w2015 . trwatego
sukcesu
4. Model 4. Nasze 4. Nasz biznes |4. Produkt, 4. Lad
biznesowy wyniki klient. W tro- | korporacyjny
i dziatalnos¢ sce o jakos¢
i bezpieczen-
stwo
5. Ryzyko 5. Lad 5. Nasza 5. Sprawna 5. Sprawozda-
i szanse korporacyjny |odpowiedzial- |i stabilna nia finansowe
nos¢ organizacja
6. Strategia 6. O raporcie |6. Nasze 6. Nasz
finanse wplyw
spoteczny
7. Kapitaly 7. Wybrane 7. Nasz raport |7. Nasz raport
elementy

8. Sprawozda-
nie finansowe

8. Dodatkowe
wskazniki
GRI

9. O naszym
raporcie

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: Raport Zintegrowany PGE 2015,
Raport Zintegrowany KGHM 2015, Raport Zintegrowany Grupy Azoty za rok 2015,
Zintegrowany Raport Roczny LOTOS 2015, Raport Zintegrowany Tauron 2015.
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Po przeanalizowaniu struktury oraz zakresu prezentowanych informacji
w sprawozdaniach zintegrowanych mozna zauwazy¢, ze sg one grupo-
wane w rozne rozdzialy, przybierajq r6zna forme prezentacji. Utrudnia
to interesariuszom pordwnanie informagji, a takze szybka analize spotek
i dokonanie wtasciwych wyboréw.

Dotychczasowa dowolnos$¢ w zakresie raportowania spotecznego ma
swoje zalety, jednak brak przyjetych w Polsce jednolitych zasad opraco-
wywania sprawozdan zintegrowanych moze stanowic istotny problem dla
korzystajacych z tych informacji interesariuszy.

W raportach zintegrowanych informacja powinna by¢ sprawdzona
i wiarygodna. Interesariusze oczekujq uzytecznych informacji do podej-
mowania decyzji, aktualnych, prezentowanych w zrozumiatej i przejrzy-
stej formie oraz wybiegajacych w przysztos¢, ktore pozwalaja kreowad
poglad na temat wartosci przedsiebiorstwa oraz czynnikow ja tworzacych,
zaréwno finansowych, jak i niefinansowych [Michalczuk, 2013, s. 159-160].

W tablicy 5 zostaly przedstawione spotki pod katem wystepowania
7 gldwnych elementow struktury raportu zintegrowanego.

Tablica 5. Analiza raportow zintegrowanych — pordwnanie 7 elementéw
struktury raportu zintegrowanego

]
=
= _Ez N > @ -
Elementy é 5 ;g; E.a 0 %‘ % EE 8 g
raportu i ° o | & |Fel Qw8 3 s
5
przeglad
o sanac) X | x| x| x| x| x| x|x|Xx
srodowiska
zewnetrznego
zarzadzanie
ifad - - X X - X - X X
organizacyjny
model X | X [ x| x| x| x| -]x]Xx
biznesowy
strategia
i alokowanie X X X X X X X X X
zasobow
szanseiryzyka| - - X X X X - X X
wyniki X X X X X X X X X
perspektywyl X - X - X - X -
na przysztos¢

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie raportéw 9 spétek z Respect Index.
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Analizujac tablice 5, mozna stwierdzi¢, iz coraz wiecej spodtek, spo-
rzadzajac raport zintegrowany, zawiera w nim wszystkie 7 elementow
struktury IIRF. I tak, 9 spotek poddanych analizie sporzadzajacych raport
zintegrowany zawiera w sporzadzanym raporcie 3 elementy, takie jak:
informacje o organizacji i sSrodowisku zewnetrznym, strategie i aloka-
cje zasobow oraz informacje o osigganych wynikach. Natomiast 4 spotki
(Lubelski Wegiel Bogdanka S.A., PKN ORLEN S.A., KGHM Polska Miedz
S.A. oraz Lotos S.A.) sporzadzajq raport zintegrowany z zachowaniem
wszystkich 7 elementéw struktury raportu.

Zakonczenie

Raportowanie zintegrowane to wcigz stosunkowo nowa dziedzina,
jednak dynamicznie rozwijajaca sie. Z roku na rok wzrasta liczba spdtek
informujacych interesariuszy o swojej dziatalnosci za pomoca raportéw
zintegrowanych. Spétki, ktére oprdcz informacji finansowych prezentuja
rowniez informacje niefinansowe dotyczace aspektéw spotecznych i sro-
dowiskowych, odnosza z tego wielorakie korzysci. Wzmacniaja swoja
pozycje na rynku, reputacje, wiarygodno$¢, a to z kolei przeklada si¢ na
ich wartos¢ [Remlein, 2015, s. 165].

W kontekscie rosnacych potrzeb interesariuszy opracowanie stan-
dardu zintegrowanego sprawozdania jest niewatpliwie waznym krokiem
w raportowaniu zaréwno w zakresie przekazywanych informacji, jak i ich
transparentnosci. Jest to istotne roéwniez z punktu widzenia wypelnienia
luki informacyjnej w obszarze tworzenia wartosci przez przedsigbiorstwa.

Przedsiebiorstwa, ktore podjety sie sporzadzania raportéw zintegro-
wanych, mozna uznac za lideréw, kreujacych nowe trendy na polskim
rynku. Sprawozdawczos¢ zintegrowana jest najnowszym podejsciem do
raportowania i jak sie wydaje, w istotny sposéb wptywa na skutecznos¢
komunikacji przedsigbiorstwa z interesariuszami.

Ze wzgledu na rosnace znaczenie danych pozafinansowych w ocenie
dzialalno$ci przedsiebiorstw zaleca si¢ poddawanie raportu zewnetrznej
weryfikacji [Cwik, 2013, s. 62].

Raportowanie zintegrowane w perspektywie czasu moze stac si¢ nie-
zwyklym narzedziem zarzadzania dla kadry kierowniczej. W 2018 r. mozna
spodziewac sie rosnacej liczby tego typu raportéw wsrod polskich przed-
sigbiorstw, ze wzgledu na wprowadzenie od 2017 r. dyrektywy 2014/95/
UE [Matuszyk, 2015, s. 153-161]. Stosowane metody prezentacji raportow
oraz rozwigzania technologiczne, jakie rynek jest w stanie dostarczy¢,
sprawia, Ze beda one coraz ciekawsze, a takze dostosowane do wymagan
oraz potrzeb interesariuszy.
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Dla przedsiebiorstwa majacego jasna i sprecyzowana wizje relacji
z klientami raportowanie zintegrowane stanowi nie tylko uzyteczna forme
komunikacji, ale wplywa takze na budowanie pozytywnych diugotermi-
nowych relacji z interesariuszami. Raportowanie staje si¢ nieodzownym
elementem komunikacji przedsigbiorstwa z otoczeniem, a przez to ma
ogromne znaczenie dla kreowania dtugofalowego sukcesu na rynku, gdyz
z punktu widzenia organizadji jej przysztos$¢ zalezy od sposobu, w jaki
postrzegaja ja interesariusze.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze nowy trend, jakim jest raporto-
wanie zintegrowane, stanowi podstawe do budowania silnej strategii oraz
wizerunku przedsigbiorstwa w dynamicznie zmieniajacym sie otoczeniu.
Obecnie poziom informowania pozafinansowego jest niewystarczajacy.
Przedsigbiorstwa powinny nie tylko dazy¢ do spetniania wszelkich norm
i wytycznych, ale zrobic kolejny krok dla rozwoju przedsigebiorstwa i spo-
rzadzad raporty zintegrowane.

Reasumujac, istnieje wiele nierozwigzanych kwestii dotyczacych
raportowania zintegrowanego i jego przysztosci. Z jednej strony sama
idea stworzenia jednego dokumentu zawierajacego informacje finansowe
i niefinansowe wydaje si¢ stuszna, z drugiej strony ,nattok” informacji
w jednym dokumencie sprawia, ze inwestorom coraz trudniej zapoznac
si¢ ze sprawozdaniem oraz wybrac istotne informacje. Z tego wzgledu
uporzadkowanie oraz ujednolicenie raportéw zintegrowanych wydaje
sie konieczne.

Opracowanie standardu zintegrowanego sprawozdania jest niewatpli-
wie waznym krokiem w raportowaniu informacji w kontekscie rosnacych
potrzeb interesariuszy przedsigbiorstwa. Pozwoli to na kompleksowe uje-
cie w jednym dokumencie wszystkich sfer dziatalnosci przedsigbiorstwa,
przede wszystkim zaakcentowanie w nim znaczenia polaczen pomie-
dzy strategia przedsiebiorstwa, wynikami finansowymi a spotecznym,
ekonomicznym i sSrodowiskowym kontekstem jego dziatalnosci. Ponadto
umozliwi stworzenie globalnej platformy raportowania dokonan przed-
sigbiorstwa w ramach koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci i zrowno-
wazonego rozwoju.
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Streszczenie

W ostatnich latach od przedsigbiorstw wymaga sig coraz wiecej w kwestii
komunikowania o danych niefinansowych — interesariusze stali si¢ coraz bardziej
wymagajacy. Zadaja od przedsiebiorstw bardziej szczegétowych informacji
zaréwno finansowych, jak i niefinansowych. W zwigzku z tym przedsigbiorstwa
zaczely przygotowywac odrebne raporty CSR, a takze raporty zintegrowane.

Celem artykutu jest prezentacja raportowania zintegrowanego jako nowego
narzedzia w komunikacji przedsiebiorstwa z interesariuszami. W artykule zostanie
przedstawiona analiza raportowania spétek z Respect Index (9 raportow zintegro-
wanych przygotowywanych przez spotki). Zastosowano metode analizy literatury,
analizy raportow, metode poréwnan oraz metode obserwagiji.

Stowa kluczowe
raportowanie zintegrowane, sprawozdawczo$¢ przedsiebiorstw, sprawozdaw-
czo$¢ zintegrowana, spoleczna odpowiedzialnosc¢ przedsiebiorstw

Integrated reporting on the example of Respect Index enterprises
(Summary)

In last years, businesses are increasingly demanding to communicate about
non-financial data — stakeholders have become increasingly demanding. They
require more detailed information from both financial and non-financial sources.
As aresult, companies began to develop separate CSR reports as well as integrated
reports.

The aim of this article is presenting integrated reporting as a new tool for
corporate communication with stakeholders. The article will present an analysis
of companies reporting the Respect Index (9 integrated reports prepared by com-
panies). Literary analysis, report analysis, comparative method and observation
method were used.

Keywords
integrated reporting, business reporting, integrated reporting, corporate social
responsibility



